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 RfcȮm`hcargtcȮmdȮrfgqȮqrsbwȮu_qȮrmȮn_prgagn_rcȮglȮrfcȮnpmhcarȮmdȮŴAmjj_`mp_rgtcȮ
Practices for CknmucpgleȮRc_afcpqŲȮA_n_`gjgrgcqȮdmpȮrfcȮ0/st Century in Benjamitra 
Ugrr_w_ȮqafmmjŵȮufgafȮu_qȮmlcȮmdȮrfcȮpcqc_pafȮnpmep_kqȮmpȮpcqc_pafȮnpmhcarȮqcpgcqȮ
regarding the 21st century education of Doctor of Education Program in Educational 
Administration in Mahamakut Buddhist University, Isan Campus using participatory 
action approach. This consisted of two cycles of Planning, Acting, Observing, and 
Reflecting (PAOR) specifically one cycle per semester in academic year of 2022. This 
action was expected to result in change, learning and explicit knowledge. Twelve 
teachers were co-researchers and the target group. The assessment results of three 
phases; before and after the first cycle and after the second cycle were 1) there was 
positive changes as teachers, as co-pcqc_pafcpq*ȮncpdmpkcbȮrmȮclf_lacȮrc_afcpqŲȮ
capabilities for the 21st century and were capable to be teachers of the 21st century 
as well 2) researchers, co-researchers and schools learned and recognised benefits of 
participative or team working theory as a more effective means than working in 
isolation, which affirmed participative leadership theory when the ideas of different 
individuals were combined, the decision made was better than a single individualŲs 
opinion 3) Action based explicit knowledge was developed which was called in this 
research.ŵ NpmrmrwncȮkmbcjȮmdȮn_prgagn_rgtcȮ_argmlȮrmȮclf_lacȮrc_afcpqŲȮa_n_`gjgrgcqȮ
for the 21st aclrspwȮglȮ@clh_kgrp_ȮUgrr_w_Ȯqafmmjŵ, 
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ĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĻĨĺĶĶļŒľĴƞȮŒĬĺĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻħńĚĔĸƞŅĺ 
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĔńĭĔŅĶŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĕƟŀĴŌĸĴľŅĻŅĸȮĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬńŘĬœħƟ ŐĸŃœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŐĸŃĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĬňŘ ĪņŒľƟĴĬŋļĵƢ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚŀĵŌƞŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı ěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞȮŐĸŃĪńĔļŃĝňĺŇĨĝŋħŒľĴƞ (ĪŇĻĬŅ ŐĕĴĴĦň, 2555) ŀňĔĪńŘĚŒĬĮƤěěŋĭńĬĴĬŋļĵƢŀĵŌƞŒĬĵŋėőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢȮ
ĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴŐĬƞĬŀĬŒĬĪńĔļŃŐĭĭŏħŇĴȮŕȮĪňŗĴĬŋļĵƢĴňŐĸŃŒĝƟœħƟįĸŒĬőĸĔĵŋėĔƞŀĬ œĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟįĸŒĬĵŋė
ĮƤěěŋĭńĬ ŐĸŃŀĬŅėĨĴĬŋļĵƢĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃŒľĴƞȮŏıŊŗŀėĺŅĴŀĵŌƞĶŀħŒĬĽńĚėĴ (Martin, 2010) ħńĚĬńŘĬŒĬ
ĵŋėŐľƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘȮėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚŏĮƦĬĨńĺĭƞĚĝňŘĽņėńĠĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚȮĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗ 
21 ĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬŏĺĪňőĸĔĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻ ĮĶŃŏĪĻĪňŗěŃŀĵŌƞĶŀħœħƟȮľĶŊŀėĚėĺŅĴ
œħƟŏĮĶňĵĭȮĔŖėŊŀĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňŀņĬŅěĪŅĚėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃŏĮƦĬĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ĭŋĠĝƞĺĵ ĽŅĵĶŅĴ*Ȯ034.' 
 ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŖėŊŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢħńĚĔĸƞŅĺȮĨƟŀĚ
ŀŅĻńĵȮŴėĶŌŵȮĪňŗĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĴňŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀĺŇĝŅĝňı ĴňŐĶĚěŌĚŒěŒİƙĽńĴķĪīŇśĽŌĚ őħĵŏĜıŅŃ
ŒĬĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ŏĮƦĬĪńĔļŃŐľƞĚŀĬŅėĨŒľĴƞĪňŗėĶŌėĺĶĴňĪńĔļŃ ŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŐĬĺŒľĴƞ őħĵėĶŌěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴȮŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĴőĬĴĨŇĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŒĬŀńĬĪňŗěŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬĵŋėŒľĴƞœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ(ĺńĬĪĬŅ ĽŇĚľƢĬŅ, 2560) 
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇ ĴŅĨĶŅ 22 ĪňŗĺƞŅ ĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĵŉħľĸńĔĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚœħƟ ŐĸŃĩŊŀĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬ
ĴňėĺŅĴĽņėńĠĪňŗĽŋħȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇ ŐĸŃ
ŏĨŖĴĻńĔĵĳŅı ŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ ėŊŀ ĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬ
ĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀėĺŅĴŏěĶŇĠĚŀĔĚŅĴĕŀĚĭŋėėĸȮŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵĩƞŅĵĪŀħ
ėĺŅĴĶŌƟ ĔŅĶİƗĔȮĔŅĶŀĭĶĴ ĔŅĶĽŊĭĽŅĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěĶĶőĸĚ ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶ ĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŀńĬŏĔŇħěŅĔĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ ĽńĚėĴ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃĮƤěěńĵŏĔŊŘŀľĬŋĬ
ŒľƟĭŋėėĸŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨ (ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ*Ȯ2553) 
 ĺŇěŅĶĦƢ ıŅĬŇĝ (2555) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 3 ĵŋė ėŊŀ ĵŋė
ŏĔļĨĶĔĶĶĴĵŋėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ ŐĸŃĵŋėėĺŅĴĶŌƟ ĞŉŗĚĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔ ľŅĔŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĽńĚėĴœĪĵ
ħņĶĚĻńĔħŇśĻĶňȮŐĸŃėĬœĪĵĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴőĸĔœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ ĔŅĶĻŉĔļŅœĪĵĨƟŀĚĔƟŅĺœĮĽŌƞ
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ŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĽŌƞ ŴĵŋėėĺŅĴĶŌƟŵȮěŋħĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĕŀĚėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ŀĵƞŅĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĝňĺŇĨĪňŗħňįŌƟŏĶňĵĬŒĬĵŋėėĺŅĴĶŌƟȮĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ ėĶŌěŉĚĨƟŀĚ
ěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕ ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌĨƟŀĚĨŀĭœħƟĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬŀŃœĶȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŀŃœĶ ŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěœħƟĬńŘĬ ėĶŌĨƟŀĚĪņŀŃœĶ ľĶŊŀœĴƞĪņŀŃœĶ ĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗėĶŌěŉĚěŃœĴƞįŇħĪŅĚėŊŀ ĪņŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬŏĶňĵĬœĴƞĽĬŋĔ ľĶŊŀŏĶňĵĬŐĭĭĕŅħĪńĔļŃĽņėńĠ ŴĪńĔļŃŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮ&0/st 
Century Skills) ěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟěŅĔ ŴėĶŌěŃĨƟŀĚœĴƞĽŀĬ ŐĨƞĨƟŀĚŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŵȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĸĚĴŊŀĪņȮŐĸƟĺĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŖěŃŏĔŇħěŅĔ
ĳŅĵŒĬŒěŐĸŃĽĴŀĚĕŀĚĨĬŏŀĚ ĽƞĺĬĽŅĶŃĺŇĝŅĔŖĴňėĺŅĴĽņėńĠȮŐĨƞœĴƞŏıňĵĚıŀĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĴň
ĝňĺŇĨŒĬőĸĔĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ĮƤěěŋĭńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĶŃĺŇĝŅėĺĶŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏŀĚĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬȮőħĵėĶŌĝƞĺĵŐĬŃĬņ ŐĸŃĝƞĺĵŀŀĔŐĭĭ ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮĽŋĮĶňĵŅ ĻŇĶŇıńĥĬĔŋĸĕěĶ (2555) œħƟŒľƟ
ėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňėŇħŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ ŐĸŃĽĴħŋĸĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőĸĔȮĪňŗĬńĭĺńĬěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚĴŅĔĕŉŘĬȮŐĨƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňėŇħėĶńŘĚĬňŘȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃĨƟŀĚŀĵŌƞėŌƞĔńĬĨƟŀĚŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬěŃŐĵĔŀŀĔěŅĔĔńĬ
œĴƞœħƟ  
 ħńĚĬńŘĬŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮėŊŀĔŅĶıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮėŊŀĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬħňȮĴň
ĮƤĠĠŅȮĴňėĺŅĴĽŋĕȮĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀȮŐĸŃĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĞŉŗĚŏĮƦĬŒěėĺŅĴĪňŗĮĶŅĔĢŒĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ2551ȮĞŉŗĚĔŅĶĪňŗěŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ħńĚĔĸƞŅĺȮĨƟŀĚŀŅĻńĵȮŴėĶŌŵȮėĶŌěŉĚĩŌĔěńħŏĮƦĬĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&Professional) ŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶĺŇĝŅĝňıȮĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶĽńĚėĴĴŅĔĔĺƞŅĴŋƞĚľĺńĚ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢŏıŊŗŀĨĬŏŀĚȮ&ĶńĻĴňȮĽňľŃĬńĬĪƢ*Ȯ2551)ȮŏĮƦĬĭŋėėĸĽņėńĠĪňŗĽŋħĪňŗěŃĽƞĚįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗėĺĶŏĮƦĬĔŖėŊŀȮįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĶŀĭ
ĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĻńĔĵĳŅıĽŌĚȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ ŐĸŃŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞőĸĔĕŀĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĶŌĨƟŀĚĬņĪńĔļŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴŅěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ
őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĶŌĨƟŀĚĽĶƟŅĚ ŴĪńĔļŃ ŐĸŃŏěĨėĨŇŵȮĔńĭĨńĺĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĕŉŘĬĴŅȮŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĴŅĔĔĺƞŅ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĨńĺŒėĶĨńĺĴńĬ ŏıĶŅŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŐĭĭŒľĴƞȮĨƟŀĚŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĭƞĚĮƤĬĔńĬ ĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬ ěŉĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅœĪĵ
ŒĬĻĨĺĶĶļŒľĴƞŏħŇĬœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ*Ȯ
2551) 
 ěŅĔĪňŗĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ
ĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮ
ıĭĺƞŅȮĴňĪńĻĬŃĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŏĝƞĬȮClassroom Synonym (n.d.); Northwest Territories Education 
Renewal (n.d.); Sardar (0./6'; 7ijakids (0./6'; Ramesh (0./6'; Escabar (0./7'ȮŐĸŃȮEton 
Institute (0.0.'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅŒĬĵŋėŐľƞĚŏĪėőĬőĸĵň
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ĽŅĶĽĬŏĪĻŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĪňŗěŃŏĕƟŅŒěĭĪĭŅĪĪňŗŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĔņĸńĚıńĥĬŅĕŀĚėĶŌȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟĭĪĭŅĪŏħŇĴĕŀĚėĶŌħŌĸƟŅĽĴńĵ
œĮĴŅĔȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŗĺőĸĔŏĔŇħěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒľĴƞĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ĕŀĚĽĴŀĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚœĴƞŏıňĵĚŐĨƞıńĥĬŅĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚıńĥĬŅĪńĔļŃȮ
ĪńĻĬėĨŇȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŏĮƦĬėĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚȮŕȮěŃŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨľĶŊŀœĴƞȮ
ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŌĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇŏľĴŅŃĽĴėŊŀįŌƟĽĶƟŅĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĴƟŐĨƞėĶŌŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃıŇŏĻļľĶŊŀ
ľĸńĔĽŌĨĶħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŖĵńĚĶńĔļŅĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĨƞŀĽńĚėĴȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘįŌƟĬņŒĬŀĬŅėĨěŉĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŒĬ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬľŅĔėĶŌœĴƞĽŅĴŅĶĩėƟĬıĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔŖěŃœĴƞĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĪńŘĚĝňĺŇĨȮėĶŌŏĮƦĬĮƤěěńĵŏħňĵĺĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌėƞŀĵȮŕȮıńĥĬŅĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮĸňŗĵĬěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ
œĮĽŌƞĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮőĸĔĕŀĚŏĶŅĔņĸńĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭ
őĸĔĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮŐĸŃĔĺƞŅěŃĩŉĚŏĺĸŅĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĪņĚŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĬňŘĔŖěŃŏıŇŗĴĕŉŘĬ
ŀĵƞŅĚĪĺňėŌĦȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬěŉĚĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶŃħńĭőĸĔĪňŗĴň
ĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ
ŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮėĶŌĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĨńŘĚŒěĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃľĸňĔŏĸňŗĵĚ
ėĺŅĴĨŅĵĨńĺȮŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĸŀĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŐĸŃıĶƟŀĴĶńĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺ 
 Eichholz (0./4'; Saavedra and Opfer (0.0.'; Haranaka (0.0.'; Parmeswar 
(0.0.'; Daugherty (0./3'; Eton institute (0.0.'; Sardar (0./6'; Cox (0./7'; Palmer 
(0./3'; Stansbury (0.//'; Ahmedabad International School (n.d.) ŐĸŃȮCouros (0./4'Ȯ
ĔĸƞŅĺĩŉĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĨńĺȮĵŇĬħňĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏıŇŗĴĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮĴňĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴňėĺŅĴ
ĵŊħľĵŋƞĬȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĔŅĶŏıŇŗĴįĸįĸŇĨȮŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ
ŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĨĬŏŀĚȮĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮőħĵœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĽŅĕŅĺŇĝŅȮĽĶƟŅĚıńĬīĴŇĨĶ
ŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮĔŅĶėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬ
ĽņľĶńĭŀŅĝňıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňıĨĬŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩ
ŐĵĔŐĵŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏŀŅŒěŒĽƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėĬŀŊŗĬȮŏĮƦĬ
įŌƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 Redacción Realinfluencers (0./7'; Wade (0./2'; Cornelius (0./4'; Kenan 
Foundation Asia (0./7'; Full Spectrum Education (0.0.'; Grant (0./6'; Seven Mindsets 
(0.0.'; Robb (0./4'; Cox (0./4'; Nishantsinha (0./6'; Mace (0.0.'ȮŐĸŃȮThomas (0.0.'Ȯ
ĔĸƞŅĺĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
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ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĝƞĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒľƟėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬ
ģŅĬȮĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĴŀĚŏĺĸŅĪňŗ
ŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļ
ĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ħƟĺĵľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ
ĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶ 
ıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮPLN ŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ŏĝƞĬȮCenter for Teaching and Learning, Brigham Young University (0.0.'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ1ȮĕńŘĬĨŀĬȮ
ėŊŀȮ/'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮ0'ȮěńħŒľƟĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵ
ĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ1'ȮĪņŒľƟėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĝńħŏěĬŐĸŃŀŇĚĨŅĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮApplied 
Educational System (0.0.'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĪńŘĚȮ/0ȮĪńĔļŃȮ0'ȮŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ1'ȮŏĬƟĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ 
2'ȮŏĬƟĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮRodriguez (0./7'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĶńĔļŅėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨ
ŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮ0'ȮĩŅĴėņĩŅĴȮ1'ȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮ2'ȮĽĶƟŅĚĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĽŋĳŅıŐĸŃĴň
ėĺŅĴľĴŅĵȮ3'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĪňĴĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚėŋĦȮ4'ȮĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ěŅĔĔĶŃŐĽėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮįĬĺĔĔńĭĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃȮŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮ
ŐĸŃĪķļġňŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory 
Action Research: PAR) ěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮ
&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņ
ĔŅĶĺŇěńĵ őħĵĴňŏľĨŋįĸĽņėńĠȮ0ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ 
 ĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĕŀĬŐĔƞĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĨƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽņľĶńĭ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔȮĪňŗĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĩŉĚħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĵńĚĨƟŀĚŏĶƞĚıńĥĬŅħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇś
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪńŘĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬŐĸŃ
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ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėŋĦĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵŒľƟėĶŌĴňŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħľĶŊŀĪńĔļŃįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħ
ĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
įĸĔŅĶĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&Self-Assessment Report: SAR' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341ȮĞŉŗĚŐĴƟĽĶŋĮĳŅıĶĺĴĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňŏĸŇĻȮŐĨƞĔŖĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮėĺĶıńĥĬŅ
įĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮėĺĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃėĺĶıńĥĬŅěńħŒľƟĪŋĔľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢħƟŅĬȮICT ėĶĭėĶńĬȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĨƞŀœĮȮ&őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ*Ȯ0341' 
 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research: PAR'ȮĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĬňŘȮěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚœħƟįĸȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗ
ĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴň
ĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ
(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔįŌƟŏĶňĵĬȮ
(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ(By Them and for Them) ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĕŀĚĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ
(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞ
ĽŇŘĬĽŋħȮĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃ
įŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬȮőħĵĔŅĶĺŇěńĵĴňėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĩńħœĮ 
 
1.2 ȮėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀŃœĶĭƟŅĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Changes in 
Expected & Unexpected Results) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from 
Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
ŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮ 
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1.3 ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮőħĵėŅħľĺńĚįĸěŅĔĔŅĶ
ıńĥĬŅȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&Changes in Expected & Unexpected Results) &0'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from 
Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬȮĩŉĚ
ĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņľĶŊŀœĴƞėĺĶĪņěŅĔĽŇŗĚĪňŗœħƟĪņľĶŊŀœĴƞœħƟĪņŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮœĴƞľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚŒĬ
ĸńĔļĦŃȮŴĶŌƟŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴľĶŊŀěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĨņĶŅȮŐĸŃȮ&1'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔŒĬĭĶŇĭĪ
ŏĜıŅŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ 

 
1.4  ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮĴňĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 1.4.1 ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴňĸńĔļĦŃ
ŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴ
ľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĺĚěĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0ȮĺĚěĶ ŕȮĸŃȮ1 ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0343 
 1.4.2  ĽĩŅĬĪňŗĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀ őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĴňįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ
(Participants) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĶŌįŌƟĽŀĬȮěņĬĺĬȮ/0 ėĬ 

 
1.5 ȮĕƟŀĨĔĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮ
ĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴ
ĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research: PAR) ĪňŗĴňŐĬĺėŇħŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃ
ĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘœħƟėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ
ĴňľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŐĨƞĕŀĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽƞĚįĸĽŋħĪƟŅĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃ
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ĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőĸĔŒľĴƞĬňŘȮ&Driscoll, 2022) &2'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮ
ĨńŘĚŐĨƞĽƞĺĬĔĸŅĚĩŉĚĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĨƞĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĝŊŗŀŏĶňĵĔŀŊŗĬȮŕ'ȮĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĶŃħĴ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĺńĨĩŋŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚěŅĔėĶŌĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃŏĮƦĬģŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĽĶƟŅĚŀŇĪīŇıĸĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĨŇĭőĨœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħőħĵĴňėĶŌŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Kashyap, n.d.)ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬȮ(School-
Based Management: SBM) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬľĬƞĺĵľĸńĔŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Edge, 0...' &1'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒĝƟľĸńĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participation) ĞŉŗĚŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ
ĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŒħȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıĶŅŃŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶŏĔŇħ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĭŋėėĸŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚȮŏıŇŗĴőŀĔŅĽ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ
&Bated, 2019)Ȯ&2'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮŴėĺŅĴŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗŵȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit 
Knowledge' ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge' ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ĺĶĶĦĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŴĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŵȮĪńŘĚĽŀĚĔĶĦňĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪķļġňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge Management: KM) ĞŉŗĚĴň
ĔŅĶĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĔńĬŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŏıĶŅŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėƟĬėĺƟŅȮŐĭƞĚĮƤĬȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟ
ĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĨƞŀĵŀħėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮěĬĽĶƟŅĚŏĮƦĬĝŇŘĬĚŅĬ įĸĚŅĬ 
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶȮĭŋėĸŅĔĶĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴň
ĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟŒĬŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĶĺĭĶĺĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭıĶƟŀĴĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟĪńĬĪňȮ
ŐĸŃŀĚėƢĔĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮıĶƟŀĴĽŌƞĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀėĺŅĴŀĵŌƞĶŀħ
ŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Fusion Solution, n.d.)ȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔńĭĪķļġňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Change Management)ȮĞŉŗĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ėĺĭėŋĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟėĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ (Lawton &Ȯ
Pratt, n.d.)ȮŐĸŃȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃ
įŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮŒĬĔĶĦňĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĪķļġň
œĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅœħƟȮ
ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ
ĕƞŅĺĽŅĶœĮĽŌƞįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŒĬĔĶĦňĮĢŇĭńĨŇ
őħĵėņĬŉĚĩŉĚįĸĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅįŌƟĶƞĺĴĚŅĬŒľƟĽŅĴŅĶĩ
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ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶěĬŏĔŇħįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
őŀĔŅĽĔŅĶıńĥĬŅœħƟĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ(The Teachers Council of Thailand, n.d.)Ȯ 
 
1.6 ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 

 ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĨĶĚĔńĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĬŇĵŅĴĻńıĪƢ
ŏĜıŅŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮħńĚĬňŘ 
 1.6.1  ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġň
ĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of 
Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢ
ŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃ
ĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ
(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ
(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ &ľĴŅĵŏľĨŋȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĺŇěńĵ
ĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟ
ĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅ
ŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟ
ĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮ
ěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅė
ĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬ
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬ
ĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃ
įŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 1.6.2  ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮėņĽŀĬŒĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņĴŅŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮĨńŘĚŐĨƞ
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵěĬĩŉĚĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗĴŅŒĝƟěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěȮŐĸŃŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĔņľĬħœĺƟĺƞŅ ŴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ&?a_bckgaȮCvacjjclacȮ`_qcbȮmlȮ@sbbfgqk'ȮĴňȮ3ȮľĸńĔīĶĶĴȮħńĚĬňŘėŊŀȮ 
(1) ŀŇĪīŇĭŅĪȮ2 (2) ĽńĚėľĺńĨĩŋȮ4Ȯ(3) ęĶŅĺŅĽīĶĶĴȮ(4) őĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶȮ(5)ȮĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7 
 1.6.3  ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ľĴŅĵĩŉĚȮėĬĪňŗĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĬƟĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴň
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħŏĺĸŅ ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏĮƦĬįŌƟĴŀĚœĮ
ĕƟŅĚľĬƟŅ ŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňı ŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĪŋĔĽŇŗĚĪňŗŏĕƟŅĴŅȮŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĔƟŅĺĽŌƞĶŃħńĭőĸĔȮĔƟŅĺĽŌƞħŇěŇĪńĸȮ
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ĨĶŃľĬńĔĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĞŉŗĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĔņĸńĚŏĨĶňĵĴĨńĺŏıŊŗŀĽŇŗĚĪňŗ
ěŃĴŅĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀňĔœĴƞĔňŗĮƖ
ĕƟŅĚľĬƟŅŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėŇħĸƞĺĚľĬƟŅŐĸŃĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬěŃœĴƞĩŌĔ
ĪŀħĪŇŘĚȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚıńĥĬŅŏıŊŗŀŒľƟĴňĪńĔļŃȮ4ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĴňĪńĔļŃȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴňĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
ŐĸŃĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮőħĵŐĨƞĸŃĪńĔļŃȮĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃħńĚĬňŘ 
 1.6.4  ĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Have Creativity and Innovation 
Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃ
ĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĬňŘȮĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮ
ĝŀĭėŇħěŃĪņŒľƟĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬȮŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĴňĔŅĶĪħĽŀĭ
ŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŐĸŃĬņŐĬĺėŇħĪňŗĽĶƟŅĚ
œĮĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĔŇħįĸĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ 
 1.6.5  ĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Have Critical Thinking Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢħńĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŏĶŊŗŀĚĶŅĺĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸœħƟȮĴňĶŃĭĭĔŅĶėŇħ
ĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕœħƟȮĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĴň
ĔŅĶĻŉĔļŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĴŅĔĔĺƞŅľĬŉŗĚŐľĸƞĚĔƞŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŏĮƕħŒěĶńĭĲƤĚėĺŅĴŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
 1.6.6 ȮĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Have Communication Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ħńĚĬňŘȮĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴŐĸŃĬņŏĽĬŀĚŅĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĴňĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĺŇīňĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴėŇħőħĵŒĝƟĽŊŗŀŀŊŗĬȮŕȮĪňŗœĴƞŒĝƞĔĶŃħŅļŏĕňĵĬȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴĨƞŀėĬľĴŌƞ
ĴŅĔœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮıŌħėŋĵŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŀŊŗĬħƟĺĵėĺŅĴĨńŘĚŒěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĽŊŗŀŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 1.6.7  ĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Have Technology Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵň
ħńĚĬňŘȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĴňĔŅĶŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŏĸŊŀĔ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽŊŗŀ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŒĝƟŀĵƞŅĚĩŌĔĺŇīň 
 1.6.8  ĴňĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Have Collaboration Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
ħńĚĬňŘȮĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĚŅĬȮ
ŐĸŃįĸĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞŏıŊŗŀĬ
ĶƞĺĴĚŅĬȮıĵŅĵŅĴĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬ 
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 1.6.9  ĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Have Life-long Learning Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴň
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨħńĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚěŅĔĮƤĠľŅŒĬőĸĔĪňŗŏĮƦĬěĶŇĚȮĴňĔŅĶ
ŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮėƟĬľŅėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸŐĸŃĝńħŏěĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔńĭ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 
/,7 ȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
 1.7.1 ȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮĴňĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĨƟĶƞĴľĶŊŀĔĶŀĭĕŀĚ
ŐįĬĚŅĬȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ(21st Century Education)ŵȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĴŅŒĝƟŏĮƦĬĔŅĶĳŅĵŒĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅȮŴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĪņĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĨƞŀĔŅĶ
ĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺŵȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚėņĔĸƞŅĺ
ĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮĪňŗĺƞŅ
ĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĔŅĶĔĸŋƞĴĶĺĴĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĵƞŀĵĪňŗėƟĬľŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮŏĮƦĬĝŋħėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚľĴħĪňŗŏĴŊŗŀĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĔńĬŐĸƟĺěŃĽŅĴŅĶĩœħƟėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬŀĚėƢĶĺĴȮ(Holistic) ĪňŗĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĶŃħŇļģƢ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıĶŅŃľŅĔĪņőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺȮőėĶĚĔŅĶŏħňĵĺŀŅěœħƟŐĨƞėĺŅĴĶŌƟőħħȮŕȮĬņœĮıńĥĬŅľĶŊŀ
ĮĶŃħŇļģƢœĴƞœħƟȮŏıĶŅŃĕŅħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĭŅĚŀĵƞŅĚĭŅĚĨŀĬĪňŗœĴƞĪĶŅĭŏıĶŅŃœĴƞœħƟĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀĪņĺŇěńĵȮ
ħńĚĬńŘĬȮĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚ
ĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘėŊŀȮŴħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Creativity and 
Innovation Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
&Communication Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Collaboration Skills) ŐĸŃȮħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Life+long Learning Skills)ŵȮŏĮƦĬ
ĪńĔļŃľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĬńĔĻŉĔļŅėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶœħƟĪņĔńĬŒĬĸńĔļĦŃȮ/Ȯ
ĬńĔĻŉĔļŅĨƞŀȮ/ȮĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĶŊŀĨƞŀȮ/ȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 1.7.2 ȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĮƤĠľŅĺŇěńĵȮ
&Research Problems)ȮĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ĺŇěńĵŒľƟœħƟȮĕŅħĝŋħėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚȮĨƟŀĚĴňĝŋħėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚěŉĚěŃŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬœħƟȮĔŅĶĪņĺŇěńĵȮėŊŀȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟœħƟĝŋħėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge) ŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ&Methods) ŏıŊŗŀĬņœĮ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĕƟŀĴŌĸĝňŘĬņĬőĵĭŅĵȮ&Policy Implication)ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĽĶƟŅĚȮĮĶŃħŇļģƢȮ
&Research For Development)ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚĕŀĚŏħŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺŒľƟħňĕŉŘĬȮ&Research and 
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Development) ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
(Participatory Action Research: PAR) ĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) 
ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħȮ 
 1.7.3 ȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
&Operational Research)ȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮ&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Operational Research)ȮĺƞŅĪņŀĵƞŅĚœĶĩŉĚěŃ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Operations) ŒľƟħňĕŉŘĬľĶŊŀĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŋħȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĶŇĴŅĦȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĨĔĨƞŅĚȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢȮ&Development)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĮŒĝƟŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
œħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŀňĔĨƞŀľĬŉŗĚȮľĶŊŀľŅĺŇīňŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶŃĭŋœĺƟŐĬƞ
ĝńħĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĺńĽħŋȮįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŏıŊŗŀĨŇħĨńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĶŃĭĭŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľĴƞȮ
ľĶŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟħňĕŉŘĬȮ 
 1.7.4  ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĕĵŅĵįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ(Implementation) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮ&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢĔńĭĚŅĬľĶŊŀĕĵŅĵįĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıĶŅŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŃĪņŒľƟœħƟŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔȮ&Grounded Theory' œĴƞŒĝƞĪķļġňĪňŗĴŅěŅĔ
ŏŀĔĽŅĶĨņĶŅȮŐĨƞŏĮƦĬĪķļġňĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬŉĔėŇħĕŀĚėĬ
ŒĬĪňŗĪņĚŅĬȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŀƟŅĚŀŇĚȮ&Generalizable) œħƟ
ĶŃħńĭľĬŉŗĚȮŏĮƦĬĪķļġňŒĬĶŃħńĭĔĸŅĚȮ&Middle Range Theory) ŐĴƟěŃœĴƞŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭĪķļġňŒľĠƞȮ
&Grand Theory) ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĪķļġňŒĬĔĸŋƞĴȮBehaviorism ľĶŊŀĪķļġňŒĬĔĸŋƞĴȮGestalt Theories ŏĮƦĬ
ĨƟĬȮ&Schwandt, 0../; Strauss, /765; and Willis, 0..5'ȮŐĸŃĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan and 
Brannick (0..5'ȮŐĸŃȮJames, Milenkiewcz and Bucknam (0..6'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĴƟĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚ
ĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵ 
 1.7.5  ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĔƞŀĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮėŊŀȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŵȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚ
ĺŇĝŅĝňıȮėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔĸƞŅĺœĺƟŒĬľńĺĕƟŀȮ/,3ȮĕŀĚ
ĭĪĪňŗȮ/ȮĬňŘ 



 

 

ĭĪĪňŗȮ2 
ŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
 ŒĬĭĪĬňŘěŃŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħĪķļġňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Collaborative Practices to Empower TeachersŲȮCapacities for the 21st Century'ȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵ
œħƟŏĶňĵĚĸņħńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮľńĺĕƟŀȮħńĚĬňŘ 
 2.1  ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
 2.2  ŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ:ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 2.3  ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 2.4  ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ+ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 2.5  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
2.1 ȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
 ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟĔņľĬħĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĺƟĺƞŅȮŴėĺŅĴ
ŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ&Academic Excellence based on Buddhism) 
ŐĸŃŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research'ȮĞŉŗĚĴňľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŐĸŃĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĚŅĬĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňľĸńĔīĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵ
ŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĴŅŒĝƟěŃĝƞĺĵĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝ
ĺŇĪĵŅĸńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŐĸŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋįĸ
ĽņŏĶŖěȮěŉĚĕŀĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 0,/,/ȮȮŀŇĪīŇĭŅĪȮ2 
 ıŋĪīĪŅĽĳŇĔĕŋȮ&2549'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŇĪīŇĭŅĪȮŐĮĸĺƞŅȮĭŅĪģŅĬŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚ
ĞŉŗĚĴňėŋĦīĶĶĴŏėĶŊŗŀĚŒľƟĸŋĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗĨĬĮĶŃĽĚėƢȮįŌƟľĺńĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĽŇŗĚŒħȮĨƟŀĚĪņĨĬŒľƟ
ĽĴĭŌĶĦƢȮħƟĺĵĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŀŇĪīŇĭŅĪȮĞŉŗĚěņŐĬĔœĺƟŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ1'ȮĜńĬĪŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶńĔȮŐĸŃ
ėĺŅĴıŀŒěŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮħƟĺĵėĺŅĴĶńĔŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮĪņĽŇŗĚĬńŘĬħƟĺĵ
ėĺŅĴŏĨŖĴŒěœĴƞŏĭŊŗŀľĬƞŅĵŒĬĔŇěĪňŗĪņȮ&ĔŅĶŏĨŖĴŒě'Ȯ2'ȮĺŇĶŇĵŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏıňĵĶŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮ
ėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮħƟĺĵėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮŐĸŃĴňĴŅĬŃŀŋĨĽŅľŃȮœĴƞĪŀħĪŇŘĚĔŇěĪňŗ
ĪņĬńŘĬȮ&ĔŅĶŐĕŖĚŒě'Ȯ3'ȮěŇĨĨŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮėĺŅĴŏŀŅŒěěħěƞŀĬŇĽƞĚĪňŗĪņȮœĴƞĺŅĚīŋĶŃŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮ
ėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚȮĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅȮĶŌƟěńĔıŇěŅĶĦŅŒėĶƞėĶĺĠȮĨĶĺěľŅŏľĨŋħƟĺĵ
ėĺŅĴĶŀĭėŀĭȮ&ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ'Ȯ4'ȮĺŇĴńĚĽŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĮƤĠĠŅıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚȮĨĶĺěĽŀĭŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮ
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ėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅȮĶŌƟěńĔıŇěŅĶĦŅŒėĶƞėĶĺĠȮĶŌƟěńĔıŇĬŇěıŇŏėĶŅŃľƢȮ
ĨĶĺěľŅĽŅŏľĨŋħƟĺĵėĺŅĴĶŀĭėŀĭȮ&ĔŅĶŏĕƟŅŒě'Ȯ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚŀŇĪīŇĭŅĪȮ2ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŏĴŊŗŀĪņĚŅĬĺŇěńĵĴňėĺŅĴıŀŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚȮĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĭŊŗŀľĬƞŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĺĸŅĪņĚŅĬĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮ
ıŀŒěŒĬĔŅĶĶńĭėņŐĬŃĬņĽńŗĚĽŀĬěŅĔĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢȮĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵĪŋĔėĶńŘĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ0'ȮŏĴŊŗŀœħƟ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵěŅĔĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢĪņħƟĺĵĨńŘĚŒěȮėƟĬėĺƟŅĚŅĬħƟĺĵėĺŅĴĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮĪņħƟĺĵ
ėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮĴŋĴŅĬŃȮœĴƞĪŀħĪŇŘĚĚŅĬȮ1'ȮŏĴŊŗŀĪņĚŅĬŏŀŅŒěěħŒěěƞŀĔńĭĚŅĬĪňŗĪņȮœĴƞĪŇŘĚĚŅĬȮĪņĚŅĬħƟĺĵ
ėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞĪŋĔĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĴňėŋĦĳŅıȮ2'ȮŏĴŊŗŀĪņĚŅĬĨƟŀĚŒĝƟĮƤĠĠŅıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚȮ
ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒľƟĶŀĭėŀĭȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬŒĬĕĦŃĶƞĺĴĪņĚŅĬœħƟŒĝƟĮƤĠĠŅŏĕƟŅœĮĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĚŅĬĺŇěńĵȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴ
ľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬħƟĺĵėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴȮĪņħƟĺĵėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮŐĸŃĪņĚŅĬħƟĺĵėĺŅĴ
ĶńĔȮėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽņŏĶŖěĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĴňėŋĦĳŅı 
 0,/,0ȮȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ4 
 ĝĸīŇĝŅȮıŇĴıƢĴŅĬŃĔŇě &2551'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚľĸńĔĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮĺƞŅȮėŊŀėŋĦīĶĶĴĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĵŉħ
ŏľĬňŗĵĺŒěĕŀĚĭŋėėĸŐĸŃĮĶŃĽŅĬľĴŌƞĝĬįŌĔœĴĨĶňȮŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀȮŏĔŊŘŀĔŌĸȮľĶŊŀŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢĞŉŗĚĔńĬ
ŐĸŃĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀĵŌƞȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮĪŅĬȮĮƕĵĺŅěŅȮŀńĨĩěĶŇĵŅȮĽĴŅĬńĨĨŅȮėŊŀȮ/'ȮĪŅĬȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮėŋĦīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŒľƟȮėŊŀȮŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŏįŊŗŀŐįƞȮŏĽňĵĽĸŃȮŐĭƞĚĮƤĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬħƟĺĵĽŇŗĚĕŀĚȮœĴƞ
ĨĶŃľĬňŗĩňŗŏľĬňĵĺȮœĴƞŏĮƦĬėĬŏľŖĬŐĔƞœħƟİƙŅĵŏħňĵĺȮœĴƞŏľŖĬŐĔƞĨńĺȮĨĸŀħĩŉĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ
ĔŅĶŐĬŃĬņĽńŗĚĽŀĬŒĬħƟŅĬīĶĶĴŃȮŐĸŃĔŅĶŒľƟŀĳńĵįŌƟŀŊŗĬȮıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮœħƟŐĔƞŒľƟĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚĕŀĚ
ĨĬŐĔƞįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴŒěȮŏĽňĵĽĸŃėĺŅĴĽŋĕĽƞĺĬĨńĺŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĶŌƟěńĔŒľƟŀĳńĵĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŒľƟ
ėĺŅĴŏĴĨĨŅĔĶŋĦŅĨƞŀįŌƟŀŊŗĬȮĝƞĺĵŐĬŃĬņėĺŅĴĶŌƟȮĽńŗĚĽŀĬĺŇĝŅĻŇĸĮĺŇĪĵŅĪňŗĮĶŅĻěŅĔőĪļŐĔƞĭŋėėĸŀŊŗĬȮĝƞĺĵ
ĽńŗĚĽŀĬŒĬħƟŅĬėŋĦīĶĶĴľĶŊŀĔŅĶŏĨŊŀĬĽĨŇȮœĴƞĴňėĺŅĴŏľŖĬŐĔƞĨńĺȮœĴƞŏĭňĵħŏĭňĵĬįŌƟŀŊŗĬŒľƟŏħŊŀħĶƟŀĬȮ 
0'ȮĮƕĵĺŅěŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėŋĦīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶıŌħȮėŊŀȮĔŅĶıŌħěŅħƟĺĵėņĪňŗœıŏĶŅŃȮĬŋƞĴĬĺĸŀƞŀĬľĺŅĬȮıŌħħƟĺĵ
ėĺŅĴěĶŇĚŒěȮœĴƞıŌħľĵŅĭėŅĵĔƟŅĺĶƟŅĺȮĽĴŅĬĽŅĴńėėňȮŒľƟŏĔŇħœĴĨĶňŐĸŃėĺŅĴĶńĔŒėĶƞĬńĭĩŊŀȮĨĸŀħěĬĩŉĚ
ėņıŌħĪňŗĴňĽŅĶŃŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢȮĴňŏľĨŋįĸȮěŌĚŒěŒľƟĵŇĬĵŀĴĨŅĴŒĬĪŅĚĪňŗħňıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮœħƟŐĔƞȮıŌħ
ėĺŅĴěĶŇĚŏĽĴŀȮœĴƞıŌħŒľƟĶƟŅĵįŌƟŀŊŗĬȮľĶŊŀĵŋĵĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŐĨĔŐĵĔœĴƞıŌħėņľĵŅĭėŅĵȮŒĝƟĩƟŀĵėņĪňŗĽŋĳŅıȮ
ıŌħŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĔŅĶıŌħěŅħƟĺĵėņĪňŗœıŏĶŅŃȮĬŋƞĴĬĺĸŀƞŀĬľĺŅĬȮœĴƞıŌħėņľĵŅĭȮıŌħėĺŅĴěĶŇĚȮıŌħ
ŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮıŌħŒĬĽŇŗĚĪňŗĴňŏľĨŋįĸȮ1'ȮŀńĨĩěĶŇĵŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėŋĦīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ėŊŀȮĕĺĬĕĺŅĵĝƞĺĵŏľĸŊŀĔŇěĔŅĶĽƞĺĬĶĺĴĪńŘĚŒĬĶŃħńĭėĶŀĭėĶńĺȮěĬĩŉĚĶŃħńĭľĴŌƞėĦŃĪňŗŒľĠƞĕŉŘĬȮĔŅĶ
ĭņŏıŖĠĽŅīŅĶĦĮĶŃőĵĝĬƢĨĸŀħěĬĩŉĚĔŅĶĝƞĺĵŐĔƟœĕĮĶńĭĮĶŋĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒĬĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴȮıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ
ŐĽħĚŀŀĔȮœħƟŐĔƞȮĕĺĬĕĺŅĵȮĝƞĺĵŏľĸŊŀŒľƟĔŅĶĚŅĬĽņŏĶŖěȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬŒĬĶŃľĺƞŅĚŏıŊŗŀĬ
ĴĬŋļĵƢħƟĺĵĔńĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀŒľƟįŌƟŀŊŗĬıƟĬěŅĔĔŅĶĩŌĔĶńĚŐĔȮĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢĨŅĴľĬƟŅĪňŗŐĸŃģŅĬŃĕŀĚĨĬȮ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĪňŗĕŅħŐėĸĬĨŅĴĔņĸńĚĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĬŃŐĬĺĪŅĚŒľƟįŌƟŀŊŗĬœĮŒĬŐĬĺĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬȮĮĢŇĭńĨŇĳŅĶĔŇě
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěȮĭņŏıŖĠĨĬŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħňĕŀĚĽńĚėĴȮ2'ȮĽĴŅĬńĨĨĨŅȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮėŋĦīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟœĴƞĩŊŀĨńĺȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮĴňėĺŅĴŀƞŀĬĬƟŀĴ
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ĩƞŀĴĨĬȮœĴƞŏĮƦĬįŌƟĵĔĨĬĕƞĴĪƞŅĬȮĨĸŀħĩŉĚĔŅĶĺŅĚĨĬŏľĴŅŃŐĔƞģŅĬŃȮĳŅĺŃĭŋėėĸȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴīĶĶĴĪŋĔĔĶĦňȮıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮœħƟŐĔƞȮĴňĬŘņŒěœĴƞŐĭƞĚĝńŘĬĺĶĶĦŃȮŒľƟėĺŅĴ
ŏĽĴŀĳŅėĪńŗĺĔńĬȮŒľƟėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮĺŅĚĨńĺŏľĴŅŃĽĴŐĔƞģŅĬŃȮĳŅĺŃȮĭŋėėĸŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮĪņĨńĺŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮŏĮƦĬėĬĴňŏľĨŋįĸœĴƞĨńħĽŇĬŒěħƟĺĵ
ėĺŅĴĸņŏŀňĵĚ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀŒľƟ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĪŅĬȮŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬħƟŅĬŒħȮœħƟŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĴňėĺŅĴĽŅĴńėėňȮŏĮƦĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ0'ȮĮƕĵĺŅěŅȮŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮœħƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟĺĵĔŅĶıŌħŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĝňŘŐěĚŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĔńĭįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵ
ħƟĺĵėĺŅĴœıŏĶŅŃĬƞŅĲƤĚȮ1'ȮŀńĨĩěĶŇĵŅȮŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬŐĶĚĔŅĵȮĔŖŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠȮĶƞĺĴĴŊŀĝƞĺĵŐĔƟœĕĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮ2'ȮĽĴŅĬńĨĨĨŅȮŏĴŊŗŀ
įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬŒĬĕĦŃĶƞĺĴĪņĚŅĬœħƟŏĕƟŅœĮĝƞĺĵŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĚŅĬĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚ
įŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬħƟĺĵėĺŅĴĽŅĴńėėňȮŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĔŅĶ
ıŌħěŅœıŏĶŅŃȮĔŅĶĪņĨĬŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴň
ėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 0,/,3 ȮęĶŅĺŅĽīĶĶĴȮ4 
 ıŋĪīĪŅĽĳŇĔĕŋȮ&2523'ȮœħƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚȮęĶŅĺŅĽīĶĶĴȮŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ
ĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮŏĮƦĬīĶĶĴīĶĶĴħŅĪňŗěŃĨƟŀĚĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃĔŅĶĪňŗȮ2ȮŏĮƦĬīĶĶĴĪňŗŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔŒĬĔŅĶĪňŗ
ěŃĬņœĮĽŌƞȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇīĶĶĴĕƟŀŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĽņŏĶŖěȮ1,ȮŏĮƦĬīĶĶĴīĶĶĴħŅĪňŗěŃĨƟŀĚĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇȮĽńěěŃȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮĞŊŗŀĨĶĚĨƞŀŏıŊŗŀĬİŌĚĞŊŗŀĨĶĚȮĨƞŀĸŌĔŏĴňĵȮĞŊŗŀĨĶĚĨƞŀŏĺĸŅȮĞŊŗŀĨĶĚĨƞŀĔŅĶĚŅĬȮĪĴŃȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƞĴŒěȮ
ŀĵƞŅŒľƟŏĔŇħőĪĽŃȮŀĵƞŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶńĔľĶŊŀėĺŅĴŏĔĸňĵħȮĕńĬĨŇȮľĴŅĵĩŉĚȮŀħĪĬĨƞŀėĺŅĴĶƟŀĬȮėĺŅĴľĬŅĺȮ
ėĺŅĴŏľĬŊŗŀĵȮŀħĪĬĨƞŀėņħƞŅȮěŅėŃȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒľƟĪŅĬȮĶŌƟěńĔŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŏįŊŗŀŐįƞŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮĴŇĨĶĽľŅĵȮ 
2,ȮŏĮƦĬīĶĶĴĪňŗŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔŒĬĔŅĶĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇīĶĶĴĕƟŀŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĽņŏĶŖěȮĽńěěŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴ
ěĶŇĚŒěȮėĺŅĴĨńŘĚŒěěĶŇĚĪňŗěŃĮĢŇĭńĨŇŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀěŃĪņĽŇŗĚŒħȮľĶŊŀȮĮĢŇĭńĨŇīĶĶĴĕƟŀŒħŐĸƟĺȮĔŖėĺĶĨńŘĚŒěěĶŇĚ
ĪņŀĵƞŅĚĽŋħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬȮĪņŒľƟĩŉĚĪňŗĽŋħȮħńĚŏĝƞĬȮŏĴŊŗŀıĶŃıŋĪīŏěƟŅĪņėĺŅĴŏıňĵĶȮŏıŊŗŀĨĶńĽĶŌƟȮĔŖœħƟ
ĨńŘĚĽńěěŅīŇļģŅĬĺƞŅȮŐĴƟěŃŏľĸŊŀŏıňĵĚŐĨƞĔĶŃħŌĔȮĔŖěŃœĴƞĸŋĔĕŉŘĬȮěŅĔĪňŗĬńŗĚȮĩƟŅœĴƞĭĶĶĸŋȮĽńĴĴŅĽńĴőıīŇĠŅĦȮ
ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĸƞŅŏĶňĵĬĔŖŏľĴŊŀĬĔńĬĩƟŅĴňĽńěěŃľĶŊŀȮĽńěěŅīŇļģŅĬȮėŊŀȮĪņŒľƟĴńĬěĶŇĚȮŕȮĨńŘĚŒěěĶŇĚȮŕȮĔŖěŃ
ĝƞĺĵŒľƟĪŋĔėĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĽĴħńĚĪňŗĨńŘĚŒěȮĪĴŃȮľĴŅĵĩŉĚȮĭńĚėńĭĨńĺŏŀĚȮĭńĚėńĭŒěȮĨĬŏŀĚȮœĴƞŒľƟľĸĚ
œĮĨŅĴŐĶĚĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĴŅĵńŗĺĵŋȮĞŉŗĚŐĴƟěŃĵŅĔŏĵŖĬŏıňĵĚŒħĔŖĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĭńĚėńĭŒľƟœħƟȮŒĬĔŅĶĭńĚėńĭĬńŘĬĨƟŀĚŒĝƟ
œľĺıĶŇĭŐĸŃėĺŅĴĜĸŅĵȮŏĕƟŅĨƞŀĽŌƟȮŏıĶŅŃěŇĨŒěŏĴŊŗŀĩŌĔĭńĚėńĭĔŖěŃĕńħĕŊĬĵŇŗĚĔĺƞŅĝƟŅĚȮĪňŗĨĔĴńĬŏĸňĵŀňĔȮĞŉŗĚ
ĔŅĶĭńĚėńĭěŇĨŒěĕŀĚĨĬŏŀĚȮĬńŗĬĔŖĴňȮ2ȮĺŇīňħƟĺĵĔńĬȮĔĶĦňŐĶĔȮėŊŀȮĔŅĶĮĸŀĭĮĶŃőĸĴěŇĨŒěȮėƞŀĵĮĸŀĭőĵĬȮ
ĔĶĦňĪňŗĽŀĚȮėŊŀȮĔŅĶĭńĚėńĭőħĵĨĶĚȮĔŅĶĨńħŒěœĴƞŒľƟĪņŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ2ȮĺŇīňĬňŘĨƟŀĚȮŏĸŊŀĔŒĝƟŒľƟŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĕńĬĨŇȮŏĴŊŗŀĴňĪĴŃŐĸƟĺĵńĚĨƟŀĚŒĝƟĕńĬĨŇŏĕƟŅĶŀĚĶńĭȮĨƟŀĚȮŀħĪĬĨƞŀĔŅĶĮƖĭėńŘĬĕŀĚ
ĔŇŏĸĽœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĶŅėŃȮőĪĽŃȮőĴľŃȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴŀħĪĬŀĵƞŅľĸĚœĮȮĨŅĴĽŇŗĚĵńŗĺĵŋľĶŊŀĔŇŏĸĽȮ
ěŅėŃȮľĴŅĵĩŉĚȮĭĶŇěŅėŀŀĔœĮȮĽĸŃĽŇŗĚĪňŗœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬěŇĨŒěŒľƟľĸŋħȮŀŀĔœĮȮĶŃĭŅĵėĺŅĴĽńĭĽĬ
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ĺŋƞĬĺŅĵŀŀĔœĮěŅĔěŇĨŒěȮŀŅěěŃőħĵĔŅĶĽĺħĴĬĨƢľĶŊŀĔŅĶıńĔįƞŀĬŒľƟĩŌĔĺŇīňȮęĶŅĺŅĽīĶĶĴȮėŊŀȮĽńěěŃȮ
ĪĴŃȮĕńĬĨŇȮěŅėŃȮĬňŘŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔņěńħĴŅĶȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃȮĽĶƟŅĚĽŇŗĚĪňŗĮĶŅĶĩĬŅŒĬĪŋĔĔĶĦňȮœĴƞŒĝƞ
ŏĜıŅŃŏĮƦĬīĶĶĴĕŀĚęĶŅĺŅĽŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĴƟŐĨƞĭĶĶıĝŇĨĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮěŃĭĶĶĸŋĴĶĶėįĸĬŇııŅĬȮĔŖĵńĚĨƟŀĚŒĝƟ
īĶĶĴĕƟŀĬňŘħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮıŋĪīĪŅĽĳŇĔĕŋȮœħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮĽńěěŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴěĶŇĚĸĚœĮŒĬĽŇŗĚĪňŗěŃĔĶŃĪņŐĸŃ
ĽńěěŅȮīŇļģŅĬȮėŊŀȮĨńŘĚěŇĨħƟĺĵĽńěěŃĴńŗĬĸĚœĮŒĬĔŅĶĪňŗěŃĪņŒĬĔŅĶĪňŗěŃĮĶŃıķĨŇȮŏıŊŗŀĸŃĔŇŏĸĽȮĪĴŃȮ
ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶȮĭńĚėńĭĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬīĶĶĴĪňŗěŃŒĝƟĽĔńħĔĸńŘĬėĺŅĴőĔĶīŒĬĕńŘĬŏĶŇŗĴĨƟĬŐĨƞĩƟŅĭńĚėńĭœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮ
ĭńĚėńĭœĴƞŀĵŌƞĔŖŒĝƟȮīĶĶĴŃĕƟŀŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮƤĠĠŅȮĕńĬĨŇŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŏĕƟŅĝƞĺĵȮĕńĬĨŇȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŀħĔĸńŘĬȮėĺŅĴ
ŀħœħƟĶŀœħƟȮėŀĵœħƟȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚľƟŅĴėĺŅĴįĸŋĬįńĬȮėĺŅĴőĔĶīȮĕńĬĨŇŏĮƦĬŐĔĬĔĸŅĚȮŒĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇ
ıĶľĴěĶĶĵƢȮĕŀĚįŌƟȮĭņŏıŖĠıĶĨĪńŘĚľĸŅĵȮėĬĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔœĴƞĝŀĭŀħĔĸńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĽňĵ
ŏĔňĵĶĨŇľĶŊŀĕňŘŐıƟȮŀŃœĶĪņĬŀĚĬńŘĬȮŐĨƞĩƟŅĶŌƟěńĔİƗĔėĺŅĴŀħĔĸńŘĬȮľĶŊŀİƗĔŒľƟĴňĕńĬĨŇœħƟĴŅĔȮŕȮĔŖěŃŏĮƦĬėĬĪňŗœĴƞ
őĔĶīĚƞŅĵȮěŅėŃȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĸŃĔŅĶŒľƟĪŅĬȮĽĸŃĔŇŏĸĽĨŅĴȮőŀĔŅĽĪňŗĨƟŀĚĽĸŃŏĮƦĬĶŌĶńŗĺĪňŗĶŃĭŅĵĔŇŏĸĽŀŀĔ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚęĶŅĺŅĽīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴěĶŇĚŒěȮĨńŘĚŒěȮ
œĴƞőĸŏĸȮįńħĺńĬĮĶŃĔńĬıĶŋƞĚľĶŊŀĺƞŅĕňŘŏĔňĵěȮįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħľĶŊŀĨńŘĚĽńěěŅīŇļģŅĬœĺƟŒĬĸńĔļĦŃĺƞŅěŅĔĺńĬĬňŘȮĩŉĚ
ĺńĬĬňŘȮľńĺĕƟŀĬňŘȮĭĪĬňŘĨƟŀĚŏĽĶŖěŒľƟœħƟȮ2'ȮŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴŏĔňĵěėĶƟŅĬĕŉŘĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮĔŖĭńĚėńĭ
ĨĬŏŀĚȮĕƞĴŒěĨńĺŏŀĚŒľƟœħƟĨŅĴĪňŗĨńŘĚŒěœĺƟŐĨƞŐĶĔȮ3'ȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵŒľƟĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚľĬńĔŐĬƞĬȮ
ĬŀĔěŅĔĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĕƞĴŒěĞŉŗĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĩŊŀĺƞŅĵŅĔĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴľĬńĔŐĬƞĬŀħĪĬŀħĔĸńŘĬĴŅ
ŒľƟĴŅĔȮŏıŊŗŀĶŃĚńĭŀŅĶĴĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮ4'ȮįŌƟĺŇěńĵĪņĚŅĬĺŇěńĵĞŉŗĚŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĪņȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŐĨƞĕńŘĬĨŀĬ
ĭŅĚŀĵƞŅĚŀŅěįŇħıĸŅħȮĔŖĨƟŀĚŏĶŇŗĴĕńŘĬĨŀĬŒľĴƞȮĺŇīňĔŅĶľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŒľĴƞȮœĴƞİƘĬŏĔŇĬœĮŏĮƦĬĔŅĶĸŃľĶŊŀ
ĽĸŃŐĬĺĪŅĚŏĔƞŅȮŏıŊŗŀœĮĽŌƞŐĬĺĪŅĚŒľĴƞŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮŏĴŊŗŀĪņįĸĚŅĬĽĴĭŌĶĦƢŏĶňĵĭĶƟŀĵĴňėŋĦĳŅıȮĔŖ
ŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĽŌƞŏĺĪňĺŇĝŅĔŅĶȮĭŅĚŀĵƞŅĚĨƟŀĚĽĸŃĔŇŏĸĽľĶŊŀĶŃĭŅĵŀŅĶĴĦƢėĺŅĴĔħħńĬŀŀĔĴŅĭƟŅĚȮŐĸŃ
ĸħĸŃŏĸŇĔıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚŒĝƟľĸńĔęĶŅĺŅĽīĶĶĴŒĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬȮőħĵĴňĽńěěŃĨƞŀĨĬŏŀĚȮİƗĔĨĬĕƞĴŒěœĴƞĺŀĔŐĺĔŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŒĝƟėĺŅĴŀħĪĬ
ĮĶŃėńĭĮĶŃėŀĚȮŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĴňėŋĦĳŅı 
 0,/,2ȮȮőĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶ 
 ıĶŃīĶĶĴĔŇĨĨŇĺĚĻƢȮ&ĪŀĚħňȮĽŋĶŏĨőĝ'Ȯ(2548)ȮœħƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵȮőĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶȮĺƞŅĔŅĶĪņŒĬ
ŒěŒľƟŐĵĭėŅĵȮľĶŊŀȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅőħĵŐĵĭėŅĵȮĔĸƞŅĺėŊŀȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĜĸŅħŒĬĔŅĶėŇħȮėŇħŀĵƞŅĚĩŌĔĺŇīňĩŌĔ
ĶŃĭĭȮıŇěŅĶĦŅȮœĨĶƞĨĶŀĚĽŅĺœĮěĬĩŉĚĽŅŏľĨŋľĶŊŀĨƟĬĨŀĕŀĚŏĶŊŗŀĚĪňŗĔņĸńĚėŇħȮėŊŀėŇħĩŉĚĶŅĔĩŉĚőėĬ
ĬńŗĬŏŀĚȮŐĸƟĺĮĶŃĴĺĸėĺŅĴėŇħĶŀĭħƟŅĬěĬĔĶŃĪńŗĚĽĶŋĮŀŀĔĴŅœħƟĺƞŅĽŇŗĚĬńŘĬėĺĶľĶŊŀœĴƞėĺĶȮħňľĶŊŀœĴƞħňȮ
ŏĮƦĬĺŇĩňĪŅĚŐľƞĚĮƤĠĠŅ ŏĮƦĬīĶĶĴĽņľĶńĭĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĵĔŐĵŃĕƟŀĴŌĸľĶŊŀŐľĸƞĚĕƞŅĺľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔȮŴĮĶőĨőę
ĽŃŵȮŀňĔĝńŘĬľĬŉŗĚȮĔńĭĪńŘĚŏĮƦĬĭƞŀŏĔŇħŐľƞĚėĺŅĴėŇħĝŀĭľĶŊŀȮŴĽńĴĴŅĪŇģŇŵȮĪņŒľƟĴňŏľĨŋįĸȮŐĸŃœĴƞĚĴĚŅĵ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚőĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬėĶńŘĚĬňŘ ėŊŀ
őĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮĺŇīňĔŅĶĪňŗŒľƟĭŋėėĸĴňľĸńĔĔŅĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶėŇħĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħľŅŏľĨŋȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅľŅŏľĨŋ ŏľĨŋȮėŊŀȮŀŃœĶȮŏľĨŋȮėŊŀȮŏĚŊŗŀĬœĕěņŏĮƦĬĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚľĬŉŗĚĨŅĴĴŅȮĽŇŗĚĪňŗĨŅĴĴŅŏĶňĵĔĺƞŅȮ
įĸȮŏľĨŋŐĸŃįĸĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢőĵĚĩŉĚĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĩƟŅĶŌƟŏľĨŋȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶŌƟįĸœħƟȮľĶŊŀĶŌƟįĸĔŖőĵĚœĮľŅŏľĨŋœħƟȮ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%AA%E0%B8%B0
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%AA%E0%B8%B0
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%90%E0%B8%B4
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ŐĨƞŒĬĔŅĶėƟĬľŅŏľĨŋœħƟȮĨƟŀĚĴňıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮĩƟŅĴňėĺŅĴĶŌƟĴŅĔȮĔŖĴňőŀĔŅĽĨĶŉĔ
ĨĶŀĚĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚŏľĨŋŐĸŃįĸœħƟĸŉĔŐĸŃĸŃŏŀňĵħĴŅĔĨŅĴœĮħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬȮĔƞŀĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏľĨŋ
ŐĸŃįĸȮěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟȮľĸńĔĔŅĶȮĔġŏĔĦĤƢȮĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĮƦĬŏĭŊŘŀĚŐĶĔȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 0,/,3ȮȮĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7 
 ıĶŃĴľŅĽĴėĺĶȮĻĶňĽĚėĶŅĴȮ&2550'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7 ľĴŅĵĩŉĚȮĽńĨĭŋĶŋļĪňŗĪņŒľƟŏĮƦĬ
ĽńĨĭŋĶŋļȮėŊŀȮėĺŅĴŏĮƦĬėĬħňĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮŏĮƦĬīĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚįŌƟĪňŗŏĮƦĬ
ľńĺľĬƟŅėĬȮľĶŊŀįŌƟĬņĪňŗĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĪňŗĶŌƟěńĔŏľĨŋįĸȮĶŌƟěńĔĨĬŏŀĚȮŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮĶŌƟěńĔĔŅĸŏĪĻŃőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ŒĬĔŅĶĶŌƟěńĔĬŇĽńĵėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮŏıŊŗŀěŃœħƟĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮľĸńĔīĶĶĴĬňŘĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĸŃĩŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ
őħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŏĮƦĬľńĺľĬƟŅĨƟŀĚĮĔėĶŀĚįŌƟŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĽĴėĺĶĪňŗěŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭėĬŀŊŗĬȮ
ĨƟŀĚĭńĚėńĭěŇĨŒěĨĬŏŀĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭĕŀĚĻňĸīĶĶĴŀńĬħňĚŅĴȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮŀńĬĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėŊŀȮ1'ȮīńĴĴńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔŏľĨŋȮĔŅĶĶŌƟěńĔŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŒĬľĸńĔĔŅĶȮĶŃŏĭňĵĭ
ŐĸŃĔġŏĔĦĤƢĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĽńĚėĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮőħĵĶŌƟěńĔĺƞŅĨĬěŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔġŏĔĦĤƢĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚœĶȮĽŇŗĚŒħėĺĶĪņȮĽŇŗĚŒħœĴƞėĺĶĪņȮĳŅĵŒĨƟŏľĨŋįĸŀńĬĩŌĔĨƟŀĚ  
2'ȮŀńĨĩńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĶŌƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔįĸľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĽŅĴŅĶĩĶŌƟĩŉĚ
ėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚīĶĶĴŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚœħƟĝńħŏěĬȮ3'ȮŀńĨĨńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔĨĬȮĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦĨĬŒĬŏĶŊŗŀĚ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮģŅĬŃȮĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĶŌƟěńĔĽĳŅı
ėĺŅĴėŇħŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚĨĬŏŀĚȮ4'ȮĴńĨĨńĠƣŋĨŅȮėŊŀĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶŏĮƦĬėĬĪňŗĶŌƟěńĔėĺŅĴıŀħňȮľĶŊŀıŀŏıňĵĚ
ŒĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮĪńŘĚıŀħňŒĬĨĬŏŀĚȮıŀŏıňĵĚŒĬĝňĺŇĨȮĶŌƟěńĔėĺŅĴıŀħňŒĬĔŅĶıŌħȮĔŅĶĪņĚŅĬȮ5'ȮĔŅĸńĠƣŋĨŅȮ
ėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔŏĺĸŅȮŏĕƟŅŒěŒĬŏĺĸŅŀńĬĽĴėĺĶȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔŅĶŒħȮŕȮŐĸŃıŉĚŒĝƟ
ŏĺĸŅĬńŘĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĶŌƟĺƞŅŏĺĸŅœľĬėĺĶȮŏĺĸŅœľĬœĴƞėĺĶȮĶŌƟĺƞŅŏĺĸŅœľĬėĺĶĪņŀŃœĶŐĸŃœĴƞėĺĶĪņ
ŀŃœĶȮ6'ȮĮĶŇĽńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬȮĩŇŗĬŀŅĻńĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬ
ŏľĸƞŅĬńŘĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀŃœĶȮĴňėĺŅĴŏľŖĬľĶŊŀĕƟŀĨĔĸĚŒĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭŐĸƟĺĵƞŀĴĪņ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ7'ȮĮŋėėĸńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔĭŋėėĸȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔ
ŏĸŊŀĔėĭėĬȮŒėĶĶĺĭėĭľŅľĶŊŀœĴƞėĺĶėĭľŅȮĶŌƟěńĔĺƞŅėĬŐĨƞĸŃėĬĴňŀŋĮĬŇĽńĵŒěȮėŊŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ 
ĴňėŋĦīĶĶĴĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĨƞŅĚĔńĬȮĴňľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬĨƞŅĚĔńĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚėĺĶĶŌƟěńĔŏĸŊŀĔėĭľŅ
ĽĴŅėĴĔńĭĭŋėėĸĪňŗėĺĶėĭ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7ȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘ
ĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘėŊŀȮ1'ȮĬņľĸńĔĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢŐĬŃĬņĴŅŒĝƟ
ĪņĚŅĬŒľƟĴňĶŃŏĭňĵĭŐĭĭŐįĬȮĪņŒľƟĚŅĬĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĴňėŋĦĳŅıȮ2'ȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮ3'ȮĪņŀŃœĶĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦĨĬŒľƟŀĵŌƞŒĬėĺŅĴıŀħňȮıŀŏıňĵĚȮŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅėŊŀŏĴŊŗŀĩŉĚĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽƞĚĚŅĬȮĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĚŅĬĬńŘĬŒľƟĽƞĚĪńĬŏĺĸŅȮ
ŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮ4'ȮĔŅĶħņĶĚĨņŐľĬƞĚŒĬľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮĶŌƟěńĔ
ĔŅĸŏĪĻŃȮĶŌƟŀŃœĶėĺĶĪņŀŃœĶœĴƞėĺĶĪņȮ5'ȮĮĢŇĭńĨŇĨĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭŀńĬħňĚŅĴȮĕŀĚĽńĚėĴŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮƦĬ
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ĬńĔĻŉĔļŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĶŌƟĨĬŏŀĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮ
ĴŅŒĝƟĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 őħĵĽĶŋĮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņľĸńĔīĶĶĴȮĴŅŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěȮĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀŒľƟĴň
ėŋĦĳŅıȮŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮőħĵľĸńĔīĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅĮĶńĭŒĝƟȮĴňȮ3ȮľĸńĔīĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŀŇĪīŇ
ĭŅĪȮ2Ȯ0'ȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2Ȯ1'ȮęĶŅĺŅĽīĶĶĴȮ2Ȯ2'ȮőĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶȮŐĸŃȮ3'ȮĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ5ȮľĸńĔīĶĶĴ
ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.1  ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
 
0,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ : ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 0,0,/ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 ĔƞŀĬĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮ
įŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏŀŅĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ4ȮĶŅĵĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĝĵŅĬĬĪƢȮĴĦŏıňĵĶěńĬĪĶƢȮ
&0332, ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ, 2561' ĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĪňŗŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĔƞŀĬȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňįŌƟĬņŏĽĬŀœĺƟľĸŅĵĪńĻĬŃȮőħĵĪńĻĬŃŏľĸƞŅĬńŘĬĴňŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬŐĸŃœĴƞ
ŏľĴŊŀĬĔńĬȮėŊŀ ĪńĻĬŃĕŀĚȮSeymour-RollsȮ& Hughes &0...';ȮMills (2007); Quixley (2008); 
James, Milenkiewicz & Bucknam (2008); Creswell (2008) ŐĸŃȮMcTaggart (2010) ĨŅĴĸņħńĭȮ
ħńĚĬňŘ 
 Seymour-Rolls & Hughes (2000) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ėŊŀĺŇīňĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collective)ȮőħĵĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃĴŀĚĨńĺŏŀĚŏĮƦĬľĸńĔȮ(Self-
Reflective)ȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬőħĵįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participants)ȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴȮĬńŘĬȮŕȮ
ŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟħňĕŉŘĬȮĪńŘĚŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸȮ
(Rationality)ȮŐĸŃŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ(Justice)ȮĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟȮPAR ŏĮƦĬľĸńĔěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶ



18 

 

ĺŇěńĵŒĬȮ2ȮĝƞĺĚȮėŊŀȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Action) ŐĸŃ
ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observation)ȮőħĵŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĬńŘĬěŃıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ
(Spiral) ľĶŊŀĺĚěĶȮ(Cycle) ĪńŘĚĬňŘȮPAR ŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action 
Research) ŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŀňĔħƟĺĵȮŏĝƞĬȮTechnical Action Research ŐĸŃȮPractical Action ResearchȮ
ĪňŗœĴƞœħƟĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭȮPAR őħĵľĸńĔĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
(Participation) ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ (Collaborative)ȮĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅěȮ(Empowerment) ėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Change)ȮěŅĔĪńĻĬŃħńĚĔĸƞŅĺȮŏľŖĬœħƟĺƞŅĺŇīňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬŐĶĔěŃŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚȮPARȮőħĵĪńŗĺœĮȮėŊŀȮŐĪĬĪňŗěŃŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŐĨƞĔĸńĭŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflection) ĔƞŀĬȮŏıĶŅŃŏľŖĬĺƞŅĔĸŋƞĴĪňŗěŃ
ŏĸŊŀĔĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĭĭȮPAR ĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬĬŇĵŅĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĮƦĬĽŇŗĚĔńĚĺĸŒěȮ(Concern) ľĶŊŀėŇħĺƞŅŏĮƦĬ
ĮƤĠľŅőħĵįƞŅĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮ(Discussion) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflection)ȮĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴŏĽňĵĔƞŀĬȮ
őħĵĔŅĶĶƞĺĴĔńĬıŌħėŋĵĩŉĚĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĵŀĴĶńĭĺƞŅĽŇŗĚĬńŘĬŏĮƦĬĮƤĠľŅȮľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĔńĚĺĸŒěĶƞĺĴĔńĬȮŐĸƟĺ
ěŉĚĸĚĴŊŀħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮPAR ĨƞŀœĮȮ 
 Mills &0..5'ȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) ėŊŀȮĺŇīňĔŅĶĽŊĭĽĺĬ
ĽŀĭĽĺĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ(Systematic Inquiry)ȮĞŉŗĚĔĶŃĪņőħĵėĶŌĬńĔĺŇěńĵȮ(Teacher Researcher)
įŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬ (Principal)ȮĪňŗĮĶŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ(School Counselors)ȮľĶŊŀįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ
(Stakeholders)ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĔĶŃĪņőħĵėĶŌĬńŘĬ
ŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĔŇħěŅĔĨńĺėĶŌŏŀĚȮőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴľĶŊŀĭńĚėńĭěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬȮĞŉŗĚĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĺŇĬŇěĜńĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĬƟĬ (Identify an Area 
of Focus)Ȯ0'ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ(Collect Data)Ȯ1'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨňėĺŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅȮ(Analyze and 
Interpret Data)ȮŐĸŃȮ2'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮ(Develop and Action Plan)ĪńŘĚĬňŘȮ
ĪķļġňıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮMills ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĪķļġňľĸńĔėŊŀȮ/'ȮĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Action Research) ŐĸŃȮ0'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ
(Practical Action Research) őħĵĪňŗĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢľĶŊŀĪňŗĶŌƟěńĔĔńĬħňŒĬŀňĔĝŊŗŀľĬŉŗĚĺƞŅ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ(Emancipatory/Participatory Action Research) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵ
ĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňȮCritical Theory ĞŉŗĚĴňĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮ(Key Concepts) ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ
/'ȮěŃĨƟŀĚŏĮƦĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory) ŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ (Democratic)Ȯ0'ȮěŃĨƟŀĚ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴȮ1'ȮĝƞĺĵŒľƟėĶŌȮ&ĬńĔĺŇěńĵ'ȮĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĨĶĺěĽŀĭ
ŐĬĺĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚŐĨƞĔƞŀĬŏėĵĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇŒľƟĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟħƟĺĵĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŀňĔĶŌĮŐĭĭ
ľĬŉŗĚŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĔĶŃĪņŀĵƞŅĚŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃȮ2'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĭĭĬňŘěŃĝƞĺĵĮĸħĮĸƞŀĵȮ(Liberate) ĬńĔĻŉĔļŅȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶȮĶĺĴĪńŘĚěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŀňĔħƟĺĵ 
 Quixley (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) őħĵıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺ
ĔŖėŊŀȮĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Research)ȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶėƟĬıĭŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŒľĴƞȮŕȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇœĴƞĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŒĝƟĭńĚėńĭŏıŊŗŀŒľƟėĬŀŊŗĬĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟĪńĬĪňȮĞŉŗĚĔŖ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅįĸĪňŗŀŀĔĴŅĬńŘĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔįŌƟĩŌĔĺŇěńĵĪŋĔėĬĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶĬņœĮŒĝƟ
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ĮĢŇĭńĨŇȮŏıĶŅŃĜŃĬńŘĬįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĪŋĔĨŅĶŅĚĬŇŘĺȮŐĸŃěŃĨƟŀĚĴň
ĴŋĴĴŀĚĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŏĕŅȮŏıŊŗŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅ
ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňįĸĔńĭĽŇŗĚĬńŘĬœħƟȮ(By Them, for Them and of Them) ĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚıĺĔŏĕŅŒľƟħňĕŉŘĬœħƟŀňĔħƟĺĵȮĞŉŗĚľĸńĔĔŅĶĪňŗĽņėńĠĕŀĚȮPAR ėŊŀȮ/'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃľŅĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒľƟħňĕŉŘĬőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸƟĺįĬĺĔĔńĬŒľƟŐĬƞĬĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŏĺĪňĽŅīŅĶĦŃ 
2'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵėņĩŅĴȮĨŀĭėņĩŅĴȮŐĸŃ
ĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ1'ȮŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪňŗěŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėņĩŅĴĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ2'ȮŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĸħĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟ
ĬƟŀĵĸĚĔĺƞŅŏħŇĴȮŐĸŃěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀņĬŅěĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ3'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ4'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĮƕħŏįĵȮőħĵĔŅĶĪħĽŀĭ
ŐĬĺėŇħħƟŅĬĔŅĶĔĶŃĪņȮ&ĞŉŗĚŀŅěěŃŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŉŘĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŖŏĮƦĬœħƟ'ȮŐĸŃȮ5'ȮĴň
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚěĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗŒľĠƞĔĺƞŅŏħŇĴœħƟȮŒĬ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵȮQuixley ŒľƟĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĺĚěĶĕŀĚȮPAR ŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĴŀĚ
ĵƟŀĬœĮĕƟŅĚľĸńĚȮ(Look Back) ŐĸŃŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĨƟŀĚĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ(Look Forward) ħƟĺĵŏĽĴŀȮ
ŏıĶŅŃŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮPAR ěŃĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬœĮĨĸŀħȮŏĝƞĬȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮĔŖĨƟŀĚĵƟŀĬœĮħŌĕńŘĬĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting) ĺƞŅœħƟĕƟŀĽĶŋĮŀŃœĶĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĬņŏŀŅĕƟŀĽĶŋĮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĬńŘĬĴŅŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŒľƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔŖĨƟŀĚĴŀĚœĮĪňŗĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĨŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬįĸŐĸƟĺěŃĬņĽŇŗĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŅĚŐįĬœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃœĴƞľĸĚĮĶŃŏħŖĬĨŅĴŐįĬĪňŗœħƟĺŅĚ
œĺƟŏĮƦĬĨƟĬ 
 James, Milenkiewicz & Bucknam (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR)ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬıĸĺńĨĽņľĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĭŋėėĸȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıőħĵĪňŗȮPAR ĬńŘĬěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗħňĕŉŘĬ
œħƟĩƟŅįŌƟĪňŗĬņœĮŒĝƟȮŏĝƞĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃėĬŒĬĝŋĴĝĬȮœħƟŒľƟėĺŅĴŒĽƞŒěŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬőħĵįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŅĔȮPAR ĨƞŀĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴňħńĚĬňŘėŊŀȮ/'ȮįŌƟĪňŗĬņȮPAR œĮ
ĮĢŇĭńĨŇĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĨĬœħƟőħĵŒĝƟĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Reflection)Ȯ0'ȮPAR ěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŐĴƞĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŀĵŌƞĞŉŗĚ
ěŃĴňįĸŒĬĶŃĵŃĵŅĺĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœħƟĺƞŅěŃĴňįĸħňĨƞŀėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮőĶĚŏĶňĵĬĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅ
ĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĺĚěĶĞŘņŐĸƟĺĞŘņŏĸƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĪňŗĽŋħ 3'ȮĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟ
ľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮPAR ěŃĝƞĺĵıńĥĬŅėĺŅĴĝņĬŅĠĕŀĚėĬŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃȮ2'ȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮPAR ěŃ
ĝƞĺĵĪņŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĔŇħŐĶĚěŌĚŒěŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃĴňıĸńĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬŐĶĔĕŀĚĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬ
őėĶĚĔŅĶȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚȮPARȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵȮ(Diagnose) ŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵľŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĶŊŀĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĳŅıŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴȮ&0'ȮĔŅĶĸĚ
ĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ (Act) őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃ
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ĵĔĶŃħńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŒľƟŏĮƦĬœĮŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬȮ&1'ȮĔŅĶĺńħįĸ (Measure)ȮŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟįĸĸńıīƢĬńŘĬŏĮƦĬįĸħňĨƞŀ
įŌƟŏĶňĵĬȮ&2'ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ(Stakeholders) ėĬ
ŀŊŗĬȮŕȮ 
 Creswell (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Research) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃħňĪňŗĽŋħȮőħĵĪňŗĬńĔĺŇěńĵĪňŗĮĢŇĭńĨŇěŃ
ĪņĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮ(Explore) ŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅĺŇīňĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Solution) ĕŀĚĮƤĠľŅŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚĬńŘĬŒľƟœħƟȮőħĵĪňŗĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬěŃĴňėĺŅĴ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔńĭĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭįĽĴȮ(Mixed Methods Research) ĬńŗĬŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ěŃŀŅĻńĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮľĶŊŀŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪńŘĚĽŀĚ
ĺŇīňĶĺĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮěŅĔĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĭĭįĽĴŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical Issue) ĪňŗŏĮƦĬĭĶŇĭĪ
ŏĜıŅŃȮ(Specific) ŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĮĶŃŏħŖĬĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŉĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭ (Systematic) ĞŉŗĚĩŌĔĔĶŃĪņőħĵėĶŌľĶŊŀĭŋėėĸŀŊŗĬȮŕȮŒĬ
ĺĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĩňĪŅĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĞŉŗĚŏĮƦĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĨńĺȮĶĺĴĪńŘĚŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĬŀĔěŅĔĬňŘȮCreswell ĵńĚĔĸƞŅĺĺƞŅıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬěŃĴň
ŀĵŌƞȮ1ȮĝƞĺĚȮ&Stage) ħƟĺĵĔńĬėŊŀȮĝƞĺĚŐĶĔěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏıŊŗŀĪňŗěŃŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĪŅĚĽńĚėĴŒĬĭŅĚĮĶŃŏħŖĬȮĝƞĺĚĪňŗĽŀĚěŃŏĮƦĬĔŅĶĵƟŀĬĴŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃ
ŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮėĶŌȮœħƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟŏĕŅœħƟŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĝƞĺĚĪňŗĽŅĴŏĮƦĬĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĕŀĚĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĪņŒľƟĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮŏĔŇħ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĮĸħĮĸƞŀĵĨĬŏŀĚȮ(Own Emancipatory)ȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĬŏŀĚȮ(Own 
Change) ĪńŘĚĬňŘȮCreswell ěŃŒĝƟėņĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ŏıŊŗŀĪňŗěŃĵĔĵƞŀĚŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
(Collaborative Nature) ŒĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬȮ(Inquiry) ĨŅĴŐĬĺĪŅĚĬňŘ 
 CreswellȮœħƟĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĴňėĺŅĴ
őħħŏħƞĬœĺƟȮ4ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀ (1) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Process)ȮĞŉŗĚĬńĔĺŇěńĵĴňŏěĨĬŅĪňŗěŃ
ėƟĬľŅĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮƤěŏěĔĭŋėėĸĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮőħĵĴňěŋħĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĽńĚėĴĬńŘĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬŐĨƞĸŃėĬŒĬĽńĚėĴĬńŘĬ
œħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&0'ȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory)ȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŐĨƞĸŃėĬ
ěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗĨĬĪņŐĸƟĺŏĽĬŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬœĮĽŌƞĭŋėėĸŀŊŗĬĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņĶƞĺĴĔńĬȮ&1'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟľĸńĔĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical) ŐĸŃŒĝƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaborative) ŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵěŃĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĨƟŀĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĕĵŅĵįĸœĮĽŌƞĝŋĴĝĬľĶŊŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭŀĚėƢĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĸħėĺŅĴœĴƞĽĴŏľĨŋĽĴįĸ
ėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŐĸŃėĺŅĴœĴƞĵŋĨŇīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀěŅĔĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗœĴƞĬƞŅıŉĚıŀŒě (4) ŏĮƦĬ
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ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĸħĮĸƞŀĵ (Emancipatory) ĬńŗĬėŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃœĴƞĴňĔŅĶĭňĭ
ĭńĚėńĭőħĵĪňŗĪŋĔėĬěŃĴňŀŇĽĶŃěŅĔĔġŏĔĦĤƢĪňŗœĴƞĴňŏľĨŋįĸŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœĴƞĵŋĨŇīĶĶĴĞŉŗĚŏĮƦĬĕƟŀěņĔńħŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ&3'ȮŏĮƚŅľĴŅĵŀňĔŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚȮPAR ėŊŀŏıŊŗŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŐĨƞĸŃĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ĮĸħĮĸƞŀĵĨĬŏŀĚŀŀĔěŅĔĽĳŅıĔŅĶĪňŗĩŌĔĭňĭĭńĚėńĭĪňŗĴňŀĵŌƞœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĽŊŗŀȮ(Media) ĳŅļŅȮ
(Language) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ(Work Procedures)ȮŐĸŃŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŀņĬŅěĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬ
ĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ (6) ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĪĭĪĺĬĨĬŏŀĚȮ(Recursive/Reflective/Dialectical)ȮŐĸŃ
ěŃŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŗĬŏıĶŅŃĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴěŃĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬĞŘņȮŕȮĔńĬœħƟŀňĔőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĪňŗĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŐĸŃŏľĨŋįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŏıĶŅŃŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 McTaggart (2010) ŏĮƦĬĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚĪƞŅĬľĬŉŗĚĪňŗœħƟŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀȮ
/4ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(16 Tenets of Participatory Action 
Research) ĪňŗĬńĔĺŇěńĵėĺĶĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚħńĚĬňŘėŊŀȮ1'ȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽńĚėĴőħĵ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮ0'ȮŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ(Authentic 
Participation) 1'ȮŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮ(Collaborative) 4'ȮĪņŒľƟŏĔŇħĝŋĴĝĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĨĬŏŀĚœħƟȮ(Self-Critical Communities)Ȯ3'ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ(Systematic 
Learning Process) 6'ȮĪņŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪňŗěŃėŇħėƟĬĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ŏŀĚ 7'ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėĬœħƟĪħĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Practices)ȮĪħĽŀĭŐĬĺėŇħȮ(Ideas)ȮŐĸŃĕƟŀĽĴĴĨŇģŅĬȮ
(Assumptions) ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĭńĬľĶŊŀĝŋĴĝĬĕŀĚŏĕŅȮ6'ȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ
(Keeping Records) 7'ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participants) ıĵŅĵŅĴĴŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ(Objectify) 10) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮ(Political Process)Ȯ 
//'ȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Analysis)Ȯ/0'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔěŋħŏĸŖĔȮŕȮ(Starts Small)Ȯ
/1'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĺĚěĶŏĸŖĔȮŕȮ&Small Cycles)Ȯ/2'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮ(Small Groups) 
ľĸŅĵȮŕȮĔĸŋƞĴĪňŗĴňĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ 15'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŉŘĬĴŅȮ(Build Record) ŐĸŃȮ/4'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participant) ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ŐĽħĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņȮ&Demonstrate Evidence)ȮĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ 
 McTaggartȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĕŀĚĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬȮŐĨƞŒĬĪŋĔȮŕȮŐĬĺĪŅĚěŃĴňĮĶŃŏħŖĬľĬŉŗĚĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬėŊŀěŃŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚĩƟŅŏĶŅĴŀĚŒĬĳŅıĶĺĴŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸƟĺȮŏĶŅŀŅěěŃŏĕƟŅŒěœħƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĔĺƞŅŏħŇĴĺƞŅįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĭĭĺŇıŅĔļƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ&/'ȮŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚȮ(Provide a Way) ŒĬĔŅĶ
ĨňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮ&0'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩěŃĮĢŇĭńĨŇœħƟőħĵĔŅĶŒĝƟŐĬĺėŇħĪňŗĴŅěŅĔĪķļġňŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&1'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬŀŅěěŃĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴ
œħƟȮ&2'ȮŒĝƟĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅŒľĴƞȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀĪňŗěŃĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĺƞŅěŃĬņ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĽŅīŅĶĦŃĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇœħƟ
ŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟŏĶŅŏĕƟŅŒěœħƟĺƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃĪņŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃĪņŒľƟŏĶŅĶŌƟĺƞŅĔŅĶ
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ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬŀňĔěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĪňŗŏĮƦĬ
ĺĚěĶĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŐĸŃĴňĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĺŅĚŐįĬŒľĴƞŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚ (Successive 
Cycle) ĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
(Coherent) ĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ(Just) ĴňŏľĨŋĴňįĸ (Rational) ĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ (Informed) ĴňėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒě (Satisfying) ŐĸŃĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ (Sustainable) ŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 
 0,0,0ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĺƞŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶœħƟĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅœĺƟľĸŅĵĪńĻĬŃȮĴňĪńŘĚĪňŗ
ŏľĴŊŀĬĔńĬŐĸŃœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĪńĻĬŃĪňŗĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮœħƟŏĕňĵĬœĺƟȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĴňėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĴňľĸŅĵĪńĻĬŃĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅĨŅĴ
ĨƟĬĜĭńĭĪňŗĮĶŅĔĢŒĬľĬńĚĽŊŀȮŴĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ:ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŵȮőħĵœħƟĶńĭ
ŀĬŋĠŅĨěŅĔįŌƟŏĕňĵĬŐĸƟĺȮ 
 ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĮƤěěŋĭńĬĺƞŅěņŐĬĔŀŀĔœħƟŏĮƦĬȮ3 ĮĶŃŏĳĪȮ
ėŊŀȮ1) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŀŇĚĔńĭĮĶńĝĠŅĮĢŇģŅĬĬŇĵĴľĶŊŀĮĶŃěńĔļƢĬŇĵĴȮ(Positivism/Empiricism)Ȯ
ŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸĕŀĚĨńĺŐĮĶȮ2) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŀŇĚĔńĭĮĶńĝĠŅĔņľĬħ
ĬŇĵĴľĶŊŀĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬŇĵĴȮ(Constructivism/ Phenomenologicalism) ŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚ
ıĶĶĦĬŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽŇŗĚĬńŘĬȮ3) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŀŇĚĔńĭ
ĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of 
Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢ
ŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃ
ĔŅĶĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĪŅĚĭĺĔĔŅĶĴňŀņĬŅěŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĩŉĚĽŇŗĚĪňŗěŃŒľƟĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĔƞŀĬĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŒľĴƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĸŃĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĨĸŀħěĬŒĝƟĺŇīňĔŅĶıĶĶĦĬŅĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěįĸĔŅĶŒĝƟĨńĺĽŀħŐĪĶĔĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) ĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĮƖ 1952 őħĵ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĝŊŗŀȮLewin ĨŅĴħƟĺĵĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėĬŀŊŗĬȮŕȮŀňĔľĸŅĵĪƞŅĬŒĬĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮŏĝƞĬ Kolb ŒĬĮƖȮ
1984 ŐĸŃȮCarr and Kemmis ŒĬĮƖȮ1986 ŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĔĶĦňĕŀĚȮCarr and Kemmis (1992) œħƟ
ěņŐĬĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬĽŅĴĶŃħńĭȮėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ
&Technical Action Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵĪņĨńĺŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
(Outside Expert) ĪňŗĬņŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĪňŗĨĬŏŀĚėŇħľĶŊŀěńħĪņĕŉŘĬœĮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟ
ĮĢŇĭńĨŇȮ&0'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ&Practical Action Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞĬņŏŀŅŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨĬœĮŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ŐĭĭŐĶĔȮŐĨƞěŃĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬȮĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔņĔńĭŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮ
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ĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ&1'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŀŇĽĶŃȮ&Emancipatory Action Research)Ȯ
ĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĺŅĴľĴŅĵŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory 
Action Research) ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĽńŘĬȮŕȮĺƞŅȮıŅĶƢȮ(PAR) ŏĮƦĬĝŊŗŀĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĽƞĺĬŒľĠƞĬŇĵĴŏĶňĵĔĔńĬŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬȮ 
 ĴňĕƟŀĺŇıŅĔļƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ&Technical Action Research)Ȯ
ĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮ&Top-Down)ȮĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ
(Passive/Follower) ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀņĬŅěĬŇĵĴȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŒĝƟĪķļġňȮ
XȮľĶŊŀĪķļġňȮImmaturity Organization ľĶŊŀĪķļġňȮSystem 1ȮľĶŊŀľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪķļġň
ĳŅĺŃįŌƟĬņȮĔŖŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĳŅĺŃįŌƟĬņŐĭĭĵŉħįŌƟĭĶŇľŅĶŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Boss Centered) 
ŐĭĭĔņĔńĭȮ(Telling) ŐĭĭĝňŘĬņ (Directing)ȮŐĭĭėĺĭėŋĴȮ&Control) ľĶŊŀŐĭĭĴŋƞĚĚŅĬȮ(Job 
Centered) ŏĮƦĬĨƟĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On Them) ĽƞĺĬŒľĠƞĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀ
ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ(Understanding) ľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowing) ŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ŏĮƦĬŀĵŌƞȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ(Expert) ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĩŌĔĺŇěńĵȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭ
ėņĨŀĭŐĸƟĺįŌƟĺŇěńĵĔŖěŃěŅĔœĮȮĪŇŘĚŒľƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĵńĚėĚĮĶŅĔĢŀĵŌƞȮĝňĺŇĨėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚįŌƟĩŌĔĺŇěńĵĵńĚėĚ
ŏĮƦĬŏĝƞĬŏħŇĴȮœĴƞœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀœĴƞĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒħȮŕȮěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴ
įŌƟĺŇěńĵĔĸńĭœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŀŅĝňıȮįĸĨŀĭŐĪĬȮŐĸŃėĺŅĴĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮľŅĔ
ĬņœĮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺħŌěŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭ
ĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŒĝƟĔńĬŀĵŌƞĴŅĔŒĬĶŃĵŃĪňŗįƞŅĬĴŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶŐĽħĚĨĬŏĮƦĬ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĶŌƟħňȮŐĽħĚĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĨĸŀħěĬĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬŀŅľŅĶĽņŏĶŖěĶŌĮŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĝƞĬĬńŘĬȮĴňĕƟŀ
ĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢĔńĬĺƞŅĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽĳŅıĔŅĶŏĸňŘĵĚœĴƞőĨĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮĪņŒľƟĕŅħėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ĕŅħėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĕŅħėĺŅĴěĶŇĚěńĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĪňŗĨƟŀĚėŀĵĶńĭŐĨƞėņĽńŗĚȮ
ľĶŊŀĨƟŀĚıŉŗĚıŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪňŗŀĵŌƞŏľĬŊŀĔĺƞŅŀĵŌƞŏĽĴŀȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĬńŘĬĕŅħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮħńĚěŃ
ŏľŖĬœħƟěŅĔľĸŅĵőėĶĚĔŅĶĨƟŀĚĵŋĨŇĸĚŏĴŊŗŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏĮĸňŗĵĬœĮ 
 ěŅĔĕƟŀĺŇıŅĔļƢŒĬĪŅĚĸĭĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮĪņŒľƟĬńĔĺŇěńĵŒľƟėĺŅĴ
ĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵ
ŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĽŌĚȮĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚŐĽħĚĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĬņȮ(Active/Leader)ȮĞŉŗĚ
ľŅĔĬņœĮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶŒĝƟĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŖŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĪķļġň YȮľĶŊŀĪķļġňȮ
Maturity Organization ľĶŊŀĪķļġňȮSystem 4 ľĶŊŀľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪķļġňĳŅĺŃįŌƟĬņȮĔŖ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĳŅĺŃįŌƟĬņŐĭĭĵŉħįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Practitioner Centered) ŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participating) ŐĭĭĴŀĭŀņĬŅě (Delegating) ŐĭĭŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ(Colleague) ľĶŊŀ
ŐĭĭĴŋƞĚėĬȮ(Employee Centered) ŏĮƦĬĨƟĬ 
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 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ
(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ
(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔ
ĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚ
ŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĪńŘĚĔŅĶĪņĺŇěńĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĽĳŅıĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽĳŅıĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢ ĴňĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŐĸƟĺĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĝƞĺĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖěŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽĶŋĮőħĵĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺĴň
ĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮěŅĔĸńĔļĦŃħńĚĔĸƞŅĺěŉĚĴňėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĺĚěĶĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ-ĔŅĶ
ıńĥĬŅ-ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠȮ4 ĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴȮ
(Shared Planning) &0'ȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴȮ(Shared Acting/ Implementing)Ȯ&1'ȮĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴįĸĶƞĺĴ (Shared Observing/ Monitoring/ Evaluating) &2'ȮĔŅĶĴňĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭĶƞĺĴȮ
(Shared Reflecting/Feedback) ŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺĚěĶĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŀňĔȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮĵńĚœħƟĻŉĔļŅŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
(Participatory Technology Development: PTD)ȮŏĮƦĬĭĪėĺŅĴŐĮĸőħĵĺŅĪŇĨȮěńĬĪĽŋĶŇĵŃĺĚĻƢȮ
(2528) ŏĶŊŗŀĚȮŴĕƟŀĽńĚŏĔĨĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŵȮĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶ
ĽńĚėĴıńĥĬŅĜĭńĭĪňŗȮ6 ľĬƟŅȮ49-57ȮŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮ
ĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮ&0310'ȮŏĕňĵĬŏĮƦĬĭĪėĺŅĴĝŊŗŀȮŴĔŅĶĪņĚŅĬıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮ: ėŊŀŀŃœĶ
ŐĸŃĪņŀĵƞŅĚœĶŵȮĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶĽńĚėĴıńĥĬŅȮĜĭńĭĪňŗȮ1-2 ľĬƟŅȮ14-35ȮŏıĶŅŃŏľŖĬĺƞŅȮĴňľĸńĔĔŅĶ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĬƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏıŊŗŀ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ
ĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘ 
 ĔĶĦňŐĶĔȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĝƞĺĵŏĶƟŅŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴŋƞĚĝńĔĬņŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľĴŌƞ
ĮĶŃĝŅĝĬŏŀĚȮőħĵŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĝŋĴĝĬ (ŀŅěŏĮƦĬŏĴŊŀĚľĶŊŀĝĬĭĪ) ĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňěŃĨƟŀĚĴňĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃĨńħĽŇĬŒěħƟĺĵĨńĺĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ
ŏŀĚĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĝĬŇħŒħĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŉĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĵĔĶŃħńĭěŇĨĽņĬŉĔŐľƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬ
ĨƞŀŏĪėĬŇėĺŇĪĵŅĔŅĶŒħȮŕȮĪňŗħņĶĚŀĵŌƞĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞȮĴňıĸńĚ
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ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃıńĥĬŅľĶŊŀėŇħėƟĬħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚœĶȮőħĵŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚȮ4 ĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ1) ıĵŅĵŅĴħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞȮĞŉŗĚœĴƞėƞŀĵŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚŒľƟ
ĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĔŅĶœħƟěĶŇĚȮ(ľĶŊŀĪņŒľƟĔŃĪńħĶńħĸĚ) 2) ıŇĪńĔļƢŏĪėőĬőĸĵňħńŘĚŏħŇĴĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
ėŇħėƟĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĔƟŅĺľĬƟŅĵŇŗĚĕŉŘĬȮ3) ĪħĽŀĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœħƟĝŊŗŀĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĪňŗŀŊŗĬȮŕȮ
ĴŅŐĸƟĺȮĪńŘĚĬňŘěŃœħƟĺńħėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀœĴƞȮ4) ŒĝƟĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚ
ėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬŏĪėĬŇėȮŒľƟĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴėŇħȮŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬěŇĨĽņĬŉĔŐľƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢȮ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃĪņŒľƟĝŋĴĝĬıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŅěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔĸĚȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃıńĥĬŅŐĸŃħńħŐĮĸĚŒľƟŏĔŇħŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĕŉŘĬȮ
őħĵŀŅěĕěńħŐĭĭĪňŗœĴƞŏĕƟŅĪƞŅĪńŘĚľĸŅĵŒľƟľĴħœĮȮĞŉŗĚŐĭĭĪňŗœĴƞŏĕƟŅĪƞŅĬńŘĬȮĭŅĚėĶńŘĚĔŖŀŅěŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵň
ħńŘĚŏħŇĴĕŀĚĝŋĴĝĬŏŀĚľĶŊŀĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮŕȮ6 ĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ1) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐěĔŐěĚĝňŘĮƤĠľŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ 
2) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĬĺĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĝŋĴĝĬĶńĭĶŌƟľĶŊŀėŇħœħƟĪńŘĚľĴħĴŅěńħĺŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃ
ŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗıŀŏĮƦĬœĮœħƟĽņľĶńĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĴŅŒľƟĸŀĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌħƟĺĵŐĴƟŀŅěěŃ
œĴƞŒĝƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴŅěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬŏŀĚĔŖĨŅĴȮ3) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ŐĬĺĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĝŋĴĝĬŏĸŊŀĔĽĶĶŏŀĚȮ4)ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚ
5) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ6) ĕńŘĬĨŀĬĺŅĚŐįĬŒľĴƞĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňœĮŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮŕȮ(őħĵŏĶŇŗĴ
ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĴŅĨŅĴĸņħńĭȮŐĨƞĩƟŅĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŅĔĢįĸŀŀĔĴŅĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃŏĳĪĬńŘĬȮŕȮŒĝƟĔŅĶ
œĴƞœħƟȮĔŖŒľƟĔĸńĭœĮŏĶŇŗĴĨƟĬŒľĴƞȮĪňŗĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ľĶŊŀȮ2 ŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦň)  
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĬńĔıńĥĬŅȮ(ŀŅěľĴŅĵĩŉĚȮėĶŌȮıńĥĬŅĔĶȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕ) 
ěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚįĬĺĔĨńĺŏŀĚŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗĨĬŏŀĚĪņĚŅĬħƟĺĵ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮěĬĴňģŅĬŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔėĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚėŀĵħŌħĞńĭĔńĭĝŋĴĝĬȮ
œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴŒİƙİƤĬĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬȮĨĸŀħěĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔňŗĵĺıńĬőħĵĨĶĚĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĪņŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĬńŘĬȮŒĬŐĨƞĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĴňĭĪĭŅĪħńĚĬňŘȮėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮėŊŀȮĔŅĶŐěĔŐěĚĝňŘĮƤĠľŅȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚŏĔŖĭ
ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅľĸńĔȮŕȮĪňŗĝŋĴĝĬŏįĝŇĠŀĵŌƞȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅ
ŐĔƟœĕœħƟȮőħĵĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬěŃĩŌĔĬņĴŅŐěĔŐěĚŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬȮľŅĔĮĶŃŏħŖĬŒħĪňŗ
ŏľŖĬĺƞŅĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĝŋĴĝĬĔŖěŃĩŊŀŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĽņėńĠȮěŅĔĬńŘĬėƞŀĵėƟĬľŅ
ĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĽņėńĠĶŀĚĸĚœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĶĺĭĶĺĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗ
ŏĮƦĬœĮœħƟĪńŘĚľĴħŏĪƞŅĪňŗįŌƟėĬŒĬĝŋĴĝĬœħƟĽŊĭĪŀħľĶŊŀĶńĭĶŌƟĔńĬĴŅȮĞŉŗĚŀŅěœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬĺĚŏĸŖĔȮ
őħĵŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖ
ŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬ
ĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃ
ĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮ
ŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀ
ŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĴňĔŅĶĪħĸŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔ
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ĪňŗĝŋĴĝĬŏĸŊŀĔĬńŘĬȮőħĵıĵŅĵŅĴĝńĔěŌĚĝŅĺĭƟŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĴŅıĭĮŃľŅĶŊŀĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔŅĶŏĮƦĬĚŅĬ
ŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĔŅĶĪħĸŀĚȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀŀĔœĮȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶ
ĪħĸŀĚĮĶŅĔĢįĸŒĬĝƞĺĚĔŅĶĪħĸŀĚĮĢŇĭńĨŇȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚėŀĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĨŅĴ
ĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĪņŒľƟĔŅĶĪħĸŀĚħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴ
ľĸńĔĔŅĶĪňŗĶƞĺĴĔńĬĺŅĚœĺƟȮŐĨƞıĵŅĵŅĴľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀ
ĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮĨĶŅĭŒħĪňŗĔŅĶĪħĸŀĚħņŏĬŇĬĨƞŀœĮœħƟȮĬńĔıńĥĬŅėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĭńĬĪŉĔįĸĪńŘĚľĴħœĺƟŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĮĶŃĴĺĸįĸĕŉŘĬĴŅŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬœħƟŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĮƤĠľŅŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚőħĵĴŅĔŐĸƟĺěŃĩŊŀŏĔĦĤƢ
ħƟŅĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬŏĮƦĬľĸńĔȮĺƞŅŐĬĺĪŅĚŒħŒĝƟĪŋĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮŐĨƞŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŐĸŃ
ėŋƟĴėƞŅĔĺƞŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕŋħĭƞŀŏĸňŘĵĚĮĸŅĕĬŅħŏĸŖĔŒľƟĶŅĵœħƟħňĔĺƞŅĭƞŀĮĸŅĕĬŅħŒľĠƞĪňŗĪņħƟĺĵŀŇģőĭĔĞŇŏĴĬĨƢ
ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪŋĬĪňŗĸĚœĮŐĸƟĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏĴŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮĝŅĺĭƟŅĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴ
ŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟěĶŇĚĔŖěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĺŅĚŐįĬŒľĴƞŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮħƟĺĵħňȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŖĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚĔńĬŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃ
ŏıŊŗŀĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņœĮŒĝƟĬńŘĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟħňĕŉŘĬœĮŀňĔȮěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬȮĮƚŀĚĔńĬ
œĴƞŒľƟŏĔŇħĔŅĶįŌĔĕŅħőħĵėĬĔĸŋƞĴĬƟŀĵ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴňĕƟŀėĺĶėņĬŉĚĩŉĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮėŊŀȮ&/'ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬĔĸńĭĕŀĚĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Action-Reflection) ĞŉŗĚěńħŒĬĶŌĮĕŀĚĔŅĶĩĔŏĩňĵĚŀĳŇĮĶŅĵ
ĔńĬŏĮƦĬĺŅĶŃıŇŏĻļľĸńĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬľĬŉŗĚȮŕȮŏĽĶŖěĽŇŘĬĸĚȮĔŇěĔĶĶĴĬňŘěŃĝƞĺĵıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĝŋĴĝĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮĶŌƟěńĔěńĭĔġŏĔĦĤƢĪŅĚĪķļġňěŅĔĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ħņŏĬŇĬĔńĬĴŅŏĔŇħĔŅĶŀīŇĭŅĵĨňėĺŅĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵŏľĨŋħƟĺĵįĸȮĴňőŀĔŅĽıŌħĔńĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞ
ŒĬŒěĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĪńĻĬėĨŇȮĺŇĩňĝňĺŇĨȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮėĺŅĴĔĸńĺȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĶńĭĶŌƟĪňŗŀŅěŏıŇŗĴıŌĬ
ĕŉŘĬľĶŊŀĝŃĚńĔĚńĬěĬĨƟŀĚŏĔŖĭœĮœĨĶƞĨĶŀĚŒĬŒěȮĨĸŀħěĬĔŅĶĴňőŀĔŅĽŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĬńĭĽĬŋĬėĸƟŀĵ
ĨŅĴĔńĬľĶŊŀĕńħŐĵƟĚĔńĬȮĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘěŃĪņŒľƟĝŋĴĝĬŏĕƟŅŒěĩŉĚĳŅĺŃŐľƞĚĔŅĶĶĺĴıĸńĚĪņĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮ
ŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇŗĚŒħĪňŗėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĽŇŗĚŒħĪňŗėĺĶėńħėƟŅĬȮĔŅĶĴňőŀĔŅĽĮĶŃĝŋĴĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĬľĸńĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĬŉŗĚȮŕȮěŃĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĻĬėĨŇŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĝŋĴĝĬŒĬħƟŅĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨĬŏŀĚ
ŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĝƞĺĵĸħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃıŉŗĚıŅěŅĔĳŅĵĬŀĔŒľƟĬƟŀĵĸĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅŒħȮŕȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚŐľƞĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅ
œħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&0'ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚŀĳŇĮĶŅĵĔńĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŀŅěœħƟįĸĽĶŋĮĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚěŃĴňįĸĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬĩŌĔĵĔŏĸŇĔ
œĮŒĬĪňŗĽŋħȮľŅĔŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔŖěŃœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃĩŌĔĬņœĮŒĝƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚŏĶŊŗŀĵœĮȮ
ĬńŗĬėŊŀȮĩƟŅĵŇŗĚĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĴŅĔŏĪƞŅŒħȮĔŖěŃĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴĩŌĔĕěńħŀŀĔœĮĴŅĔŏĪƞŅĬńŘĬȮ&1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔıńĥĬŅĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮľŅĔ
ĬńĔıńĥĬŅĬńŘĬŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶėĶŀĭĚņĕŀĚŐĬĺėĺŅĴėŇħŐĭĭĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĔŅĶĶńĭŒĝƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĝĬ
ĝńŘĬĬņȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĵńħŏĵňĵħȮėĶŀĭĚņȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚėĺŅĴĶŌƟĨƞŀĝŋĴĝĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
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ėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮŀŅěěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏįĵŐıĶƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴŀŀĔœĮőħĵœĴƞĨńŘĚŒě
œħƟŏıĶŅŃĝŅĺĭƟŅĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚĬńĔıńĥĬŅŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴŀĵŌƞŐĸƟĺȮħńĚĬńŘĬȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚĪņĨńĺŒľƟ
ĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬȮŴĨńĺĔĶŃĨŋƟĬŵȮŒľƟŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĝƞĺĵĕěńħĸħĪŀĬŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃľĬŋĬĝƞĺĵĪŅĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĔńĭĝŅĺĭƟŅĬĬńŘĬȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĝŋĴĝĬĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĨŅĴ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚŀŅĶĴĦƢľĶŊŀœĴƞȮŏıĶŅŃĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗĽŇŗĚĪňŗĝŋĴĝĬĨƟŀĚĔŅĶĬńŘĬŏĮƦĬŏıňĵĚĽŇŗĚȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĪƞŅĬńŘĬȮ(Felt Need)ȮĴŇŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ&Real Need)ȮħńĚĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĝŋĴĝĬĕĭėŇħŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅȮĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚėŊŀŀŃœĶȮŀĵŅĔœħƟŀŃœĶ 
 ĔĶĦňĪňŗĽŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮœħƟŒľƟ
ŐĬĺėŇħĪňŗĬƞŅĽĬŒěĺƞŅȮŴěŃœĴƞĬņŏĽĬŀĺƞŅŏĶŅėŊŀėņĨŀĭĪŋĔŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŵ ľĶŊŀȮ
ŴŏĶŅėŊŀĩĬĬŏĽƟĬŏħňĵĺĪňŗĨńħĨĶĚœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺĪņŒľƟ
ĔĶŀĭėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀıŊŘĬģŅĬĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĮĸňŗĵĬœĮ ėŊŀ ŏħŇĴŏĴŊŗŀĬńĔıńĥĬŅ
ŏĕƟŅœĮŒĬľĴŌƞĭƟŅĬȮĽŇŗĚĪňŗĬńĔıńĥĬŅĴňŀĵŌƞŒĬĽĴŀĚėŊŀ ľĴŌƞĭƟŅĬĪňŗŏĶŅĔņĸńĚŏĕƟŅœĮĔņĸńĚĴňĮƤĠľŅ œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬȮĕŅħĕƟŅĺ ĴňľĬňŘĽŇĬ ėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵȮŐĸƟĺĔŖěŃĴňėņĩŅĴĺƞŅȮĝŅĺĭƟŅĬĴňĮƤĠľŅŀŃœĶȮŐĸƟĺ
ĔŖěŃŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟ ŏĝƞĬȮľŅĔĕŅħĕƟŅĺĔŖŏĽĬŀŒľƟĨńŘĚīĬŅėŅĶĕƟŅĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŖěŃ
ŏĮĸňŗĵĬœĮŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĺƞŅľĴŌƞĭƟŅĬĴňĮƤĠľŅŀŃœĶȮŏėĵŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕľĶŊŀŏıĶŅŃŏľĨŋ
ŒħěŉĚĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĝŅĺĭƟŅĬĴňŀŃœĶŀĵŌƞĭƟŅĚŐĸƟĺŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮ
ŐĸŃěŃŏŀŅĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬŐĸƟĺŐĬĺėŇħŏħŇĴħŌŏľĴŊŀĬěŃŏĝŊŗŀĺƞŅĝŅĺĭƟŅĬ
ĴňŐĨƞħƟŅĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅŏĪƞŅĬńŘĬȮĽƞĺĬħƟŅĬĪňŗŏĮƦĬĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮĨƟŀĚĬņŏŀŅěŅĔĕƟŅĚĬŀĔŏĕƟŅœĮ
ĽƞĺĬŐĬĺėŇħŒľĴƞĬńŘĬŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬ 
 ĔŅĶıńĥĬŅĝĬĭĪŐĭĭĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĞŉŗĚĨĶĚĕƟŅĴ
ĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮŐĨƞĸńĔļĦŃĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬĬńŘĬĴňľĸŅĵĴŇĨŇ ėŊŀ ĴŇĨŇŐĶĔȮŏĶŇŗĴħƟĺĵ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĺƞŅěŃıńĥĬŅŀŃœĶĬńŘĬěŃĨƟŀĚĩŌĔĔņľĬħĴŅěŅĔİƙŅĵĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬŏŀĚȮőħĵĬńĔıńĥĬŅœĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴŏŀŅœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅĺƞŅĪŋĔľĴŌƞĭƟŅĬĨƟŀĚĴňĮƤĠľŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ĨƟŀĚĪņīĬŅėŅĶĕƟŅĺľĶŊŀ
īĬŅėŅĶĮŋƜĵȮľŅĔľĴŌƞĭƟŅĬŒħĴňėĺŅĴĽĬŒěĪňŗěŃĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬŏıŊŗŀĶŊŘŀĲƘƨĬīĶĶĴŏĬňĵĴĮĶŃŏıĦňĕŀĚĨĬĔŖĨƟŀĚ
ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀńĬĬńŘĬ ŏıĶŅŃĸņħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭƞĚĭŀĔĩŉĚĶŃħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĝŅĺĭƟŅĬĮĶŅĶĩĬŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĔŖœħƟȮĴŇĨŇĪňŗĽŀĚȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭ
ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬħƟĺĵĔńĬ
ěŅĔėņĩŅĴĪňŗĺƞŅŐĨƞĔƞŀĬĬńŘĬĝŋĴĝĬŏėĵĴňĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶĭƟŅĚȮĩŊŀĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĴĶħĔĨĔĪŀħěŅĔĭĶĶıĭŋĶŋļĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚœĴƞőĵĬĪŇŘĚœĮȮĴŇĨŇĪňŗĽŅĴȮľĸńĚěŅĔ
ĶńĭĶŌƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬŐĸŃœħƟĻŉĔļŅĽņĶĺěĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏėĵĴňŀĵŌƞŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬ
ŐĸƟĺ ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅěŃĨƟŀĚŒĝƟĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬŏĮƦĬĨńĺĨńŘĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬ  
őħĵŀŅěěŃĮĶŃĽŅĬĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĬņœĮěŅĔĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮŐĴƟĺƞŅěŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņīĬŅėŅĶĕƟŅĺĔŖĨƟŀĚĪņȮ
ŐĨƞīĬŅėŅĶĕƟŅĺŒĬŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬŀŅěœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬĨŅĴĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬŐĨƞĸŃŐľƞĚĬńŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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 ĔŅĶĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŀňĔȮ2 ŐĬĺėŇħȮėŊŀȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬĬňŘȮĪņŒľƟŏĔŇħĳŅıėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
œħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĺŇěńĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵŀŅěĬŉĔĳŅıĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬ
ŐĸŃĝŋĴĝĬŏĮƦĬĳŅıĕŀĚėĦŃėĶŌŀŅěŅĶĵƢŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŐĪĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĬĺėŇħ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏĔƞŅŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮĔńĭĔŅĶŐĭƞĚĶŃħńĭ
ĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬĽŅĴĶŃħńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏĽƟĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ(Continuum) ħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬĬńŘĬȮŀŅěĬņĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĩŉĚėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėĔńĭ
ŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŏħŇĴȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŒľĴƞȮ
őħĵĴňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞĔŉŗĚĔĸŅĚȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ0,0 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.2 ȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏħŇĴŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŅĴĶŃħńĭ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ: ŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅ*ȮőħĵȮĺŇőĶěĬƢ 
ĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ2561*ȮĔĶŋĚŏĪıł: ĪŇıĵĺŇĽŋĪīŇś. 

 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮœħƟĽńĚŏėĶŅŃľƢľĸńĔĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ
ěŅĔįĸĚŅĬĕŀĚȮMcTaggart (1991); Webb (1991); Kemmis and McTaggart (1992); Zuber-
Skerritt (1992); Arhar, Holly, & Kasten (2001); McMillan and Wergin (2002); Mills (2007); 
Coghlan and Brannick (2007); James, Milenkiewicz and Bucknam (2008) ŏĮƦĬĨƟĬȮœħƟĕƟŀĽĶŋĮ
ŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ10 ĮĶŃĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ10ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ10 ĮĶŃĔŅĶȮœĺƟĽņľĶńĭ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħƟĺĵħńĚĬňŘȮ&/'ȮľĸńĔĔŅĶȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃȮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    ŐĭĭŏħŇĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮŐĭĭŒľĴƞȮ
                                (ŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚ)                   (ŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭŏĪėĬŇėȮ
įŌƟĺŇěńĵĪŜŅĨńĺŏĮƦĬ

įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
ĪňŗĬŜŅŐĬĺėŇħȮĬŜŅŐįĬĚŅĬ
ľĶŊŀĬŜŅőėĶĚĔŅĶȮĪňŗĨĬŏŀĚ
ėŇħľĶŊŀěńħĪŜŅĕŉŘĬȮœĮŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇ 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞĬŜŅŏŀŅ
ŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨĬ
œĮŒľƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĨƞěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĪňŗ
ĮĶŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬȮĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬȮ
ŐĸŃĔŜŅĔńĭŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ
ĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸ 

 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬŒĬ
ĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮ

ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸ 

 

ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĬňŘĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮĽŜŅĶĺěıĭĺƞŅ
ĝŋĴĝĬĴňĮƤĠľŅ
ĬńĔıńĥĬŅŏĪĺŇīňĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔĸĚœĮŏĸĵ 

 

ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĬňŘœĴƞĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃıĸńĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŀĵŌƞŐĸƟĺ
ĬńĔıńĥĬŅȮŏĶŇŗĴĪŜŅĚŅĬĨƞŀ
ěŅĔĪňŗŏĕŅĴňŀĵŌƞ 
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2) ĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ4) ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸȮ5) ĶńĭĲƤĚ
ĕƟŀėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮ6) ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇıŅĔļƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ7) ĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚȮ8) ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĪńŘĚĽņŏĶŖě
ŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ9) ĔŅĶĴňĭńĬĪŉĔĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėņŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ10) ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&0'ȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) įŌƟĺŇěńĵ
ĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭȮ2) įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ3) ĪŇĻĪŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮ4) ŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ5) ĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔĪŋĔ
İƙŅĵȮ6) ĔŅĶĽńĚŏĔĨľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀŊŗĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĠŅĨĔƞŀĬȮ 
7) įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĵńĚėĚĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟȮ8) œĴƞĸŃŏĴŇħ
ĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬŏĕňĵĬľĶŊŀĪńĻĬŃĕŀĚėĬŀŊŗĬőħĵĕŅħĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚĔƞŀĬĔŅĶěńħıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞȮ9) įŌƟĺŇěńĵ
ĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ
10) įŌƟĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵĨƞŅĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃ
ŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) ŏĮƦĬėĶŌȮ2) ŏĮƦĬįŌƟĬņȮ3) ŏĮƦĬįŌƟĲƤĚ
ĪňŗħňȮ4) ŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬȮ5) ŏĮƦĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ6) ŏĮƦĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢ 7) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ8) ŏĮƦĬĬńĔ
ĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ9) ŏĮƦĬĬńĔĶŅĵĚŅĬįĸȮ10) ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮĵńĚœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬ
ĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵĳŅĵŒĨƟĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĺŇīňĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĭŅĚĽƞĺĬȮŐĨƞŒĝƟĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňĸńĔļĦŃĪňŗĬņĴŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĮĢŇŏĽīĺŇīňėŇħŐĭĭĮĢŇģŅĬĬŇĵĴĪňŗŐĵĔĨńĺįŌƟŐĽĺĚľŅŀŀĔěŅĔėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮ&0'ȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚœĴƞŒĝƞĨńĺėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮ
ŐĨƞėŊŀĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĪňŗœħƟĴŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĽĶƟŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&1'ȮŏĮƦĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĽņĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴȮ(Pragmatism) ěŋħŏĬƟĬœĴƞœħƟŀĵŌƞĪňŗįĸĸńıīƢŐĭĭĨŅĵĨńĺȮŐĨƞŀĵŌƞĪňŗ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇȮĺŇīňĔŅĶĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮłĸłȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴěĶŇĚȮ&2'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴľĶŊŀĴŀĚœĮĪňŗĮƤĠľŅĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺěŉĚĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮŏĮƦĬĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 
(Practical Problem)ȮœĴƞŒĝƞĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴŒĬŏĝŇĚĮĶńĝĠŅȮ&3'ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬěŃŏĔŇħ
ĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴŀŊŗĬȮŕȮĕŉŘĬȮįĸĸńıīƢĕŀĚėņĩŅĴŐĶĔěŃŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬŏĝŇĚĺŇīňĔŅĶŐĸŃĪķļġňĽņľĶńĭĔŅĶ
ĨŀĭėņĩŅĴŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ&4'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟœĴƞœħƟĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŐĭĭ
ŏĭŖħŏĽĶŖěȮľŅĔŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĽńĚėĴĪňŗĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĞńĭĞƟŀĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴěŉĚ
ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴĔŖœĴƞ
ĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗĨĬėƟĬıĭĨƞŀėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅľĬŉŗĚȮŕȮĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħȮŐĨƞěŃŏĶňĵĔĽŇŗĚĬńŘĬĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚĝńŗĺĕĦŃ 
(Temporary Truth) ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŐĸŃĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮėņĨŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĦȮŏĺĸŅľĬŉŗĚĔŖ
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ěŃĸƟŅĽĴńĵŐĸŃœĴƞŒĝƞėņĨŀĭĽņľĶńĭŏĺĸŅŒľĴƞĪňŗĨŅĴĴŅȮ&5'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗ
ĽņėńĠŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĭĬĔŅĶœĴƞŏľŖĬıƟŀĚĶƞĺĴĔńĬ (Disagreement) ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮDialectic 
Inquiry ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŐĭĭĺŇĳŅļĺŇīňȮőħĵĺŇīňĔŅĶŏĝƞĬĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŒľƟĬńĔĺŇěńĵȮ2 ĔĸŋƞĴ
ĻŉĔļŅŒĬĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬȮěŅĔĬńŘĬěŉĚŒľƟĪńŘĚĽŀĚĺŇěŅĶĦƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĺŇīňĔŅĶĬňŘěŃĪņŒľƟĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴœħƟĴŀĚŏľŖĬ
ĨņŐľĬƞĚŐľƞĚĪňŗŒĬŏĝŇĚĠŅĦĺŇĪĵŅĕŀĚĨĬȮĔĸƞŅĺėŊŀĪńŘĚĽŀĚěŃĴŀĚŏľŖĬĽĴĴĨŇģŅĬŐĸŃőĸĔĪńĻĬƢĪňŗĔņĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚĴŀĚŏľŖĬĕƟŀěņĔńħŐĸŃěŇĨĽņĬŉĔĪňŗįŇħıĸŅħ (False 
Consciousness)ȮŒĬĺŇīňĔŅĶĕŀĚĨĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝƞĬĬňŘěŉĚœĴƞĴňěŋħĽŇŘĬĽŋħȮ(Endpoint) ľŅĔŏĮƦĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮŐĸŃħƟĺĵĺŇīňėŇħŏĝƞĬĬňŘŏŀĚĪňŗĪņ
ŒľƟĬńĔėŇħĽņĬńĔĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴŐĸŃĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏľŖĬĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ŐĵĔĕŅħěŅĔĨńĺĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴȮ&6'ȮĳĺĺŇĪĵŅĕŀĚĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏĮƦĬĳĺĺŇĪĵŅĪňŗ
ŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬœĴƞœħƟœĶƟŏħňĵĚĽŅŐĨƞĴňĸńĔļĦŃŀńĨĺŇĽńĵ (Subjective) ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĺƞŅ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚœĴƞœħƟĮĸŀħěŅĔĶŃĭĭėŋĦėƞŅĪňŗįŌƟŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĳŅĺŃĕŀĚįŌƟŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚ
ĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮŐĽĺĚľŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮħńĚĬńŘĬĠŅĦĺŇĪĵŅĕŀĚĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢěŉĚ
ŏĮƦĬĠŅĦĺŇĪĵŅĪňŗĵŊĬŀĵŌƞĭĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĳŅĺŃĕŀĚįŌƟŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŒĬĔĶĦňĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĪňŗŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟ-ėĺŅĴěĶŇĚĨŅĴ
ĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism) ĬńŘĬĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠĪňŗĬņĴŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĽŇŗĚĪňŗĶńĭĶŌƟĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚŒĬ
őĸĔĬňŘėŊŀĽŇŗĚĪňŗĩŌĔĮĶŃĔŀĭĽĶƟŅĚĕŉŘĬĴŅħƟĺĵŀŋħĴĔŅĶĦƢ (Ideology) ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝŋħľĬŉŗĚȮŕȮ 
&0'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢėŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮľĸŅĔľĸŅĵȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭěŋĸĳŅėŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅŒĬĕŀĭŏĕĨŐėĭȮŕȮŏĮĸňŗĵĬőĸĔĪńĻĬƢĨƞŀėĺŅĴĶŌƟěŅĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĭĭĔĸœĔĕŀĚȮIsaac NewtonȮ
ĪňŗŏľŖĬĺƞŅěńĔĶĺŅĸĴňėĺŅĴėĚĪňŗȮŏĮƦĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚħňĪňŗĽŋħěŉĚŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟ
ŐĭĭĝńŗĺėĶŅĺĪňŗĨƟŀĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮŐĴƟŐĨƞŒĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢīĶĶĴĝŅĨŇŏŀĚȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĵŋėľĸńĚȮŕȮĔŖ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĝńħĺƞŅėĺŅĴėŇħŐĭĭ Isaac NewtonȮœĴƞŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĩŌĔŀňĔĨƞŀœĮŐĸƟĺȮ&1'ȮľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞœĴƞŏĝŊŗŀ
ŏĶŊŗŀĚĳĺĺŇĪĵŅȮœĴƞĴňĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĸƟĺĬŏĮƦĬĽŇŗĚ
ĮĶŃĔŀĭĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĺĸŅŐĸŃĽĩŅĬĪňŗŐĸŃŀŋħĴĔŅĶĦƢ (Ideology) ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚ
ľĸŅĔľĸŅĵȮħńĚĬńŘĬĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĬňŘȮěŉĚœĴƞĴňĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŀňĔĨƞŀœĮȮœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňŐĨƞėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ 
 ěŅĔĕƟŀĺŇıŅĔļƢĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėŐĸŃĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺ
ĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮěŅĔľĸńĔĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮěŅĔĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism) ĞŉŗĚŏĮƦĬ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĺŇőĶěĬƢȮ
ĽŅĶĶńĨĬŃȮ&0336'ȮœħƟĬņŏĽĬŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ10 ĕńŘĬĨŀĬȮ&ĽĴĴĨŇĴňȮ0Ȯ
ĺĚěĶȮľŅĔĴňĴŅĔĔĺƞŅĔŖŏĶŇŗĴĨƟĬĺĚěĶŒľĴƞŏľĴŊŀĬĔńĭĺĚěĶĪňŗȮ0ȮœĮěĬĽŇŘĬĽŋħ'ȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ0,1 
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ĳŅıĪňŗ 2,3  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ: ŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅ*ȮőħĵȮĺŇőĶěĬƢ 
ĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ2561*ȮĔĶŋĚŏĪıł: ĪŇıĵĺŇĽŋĪīŇś. 

 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅě
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŒĬľĸŅĵĶŃħńĭȮŏĝƞĬȮĶŃħńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮ
ĶŃħńĭĝƞĺĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŐĨƞĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŇĵĴĪņŒĬ
ĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮĪňŗĴňĮƤĠľŅĪňŗěŃĨƟŀĚŐĔƟœĕľĶŊŀıńĥĬŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮĴňľĸńĔģŅĬľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ
ĵŊĬĵńĬľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔƞŀĬ 
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 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚĴňįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Participants) ěņĬĺĬľĬŉŗĚȮ
ĪňŗěŃĨƟŀĚŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭŋœħƟĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėŊŀŒėĶȮĴňěņĬĺĬŏĪƞŅŒħȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶ
ĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĝňŘŐěĚĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚ
ŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶı
ŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵ 
 ĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬȮŴįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬ
ŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŵȮĶĺĴĪńŘĚĭĪĭŅĪŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ10 ĭĪĭŅĪħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃœĴƞŒľƟŏĽňĵľĸńĔėĺŅĴĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮėĺĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĪņĚŅĬŐĭĭĮƕĶŅĴŇħľĶŊŀŐĭĭĽŅĵĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮœĴƞėĺĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚľĶŊŀĽĩŅĬŃŒħȮŕȮĪňŗěŃĪņŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĝńŘĬĺĶĶĦŃȮĪŋĔėĬěŃĴňėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĬńŗĚĮĶŃĝŋĴĽĬĪĬŅĔńĭŐĭĭőĨƠŃĔĸĴȮ
(Round Table)ȮħńĚŐĬĺėŇħľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮ 
ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚįĬĺĔĨńĺŏŀĚŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗ
ĨĬŏŀĚĪņĚŅĬħƟĺĵŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮěĬĴňģŅĬŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔėĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚėŀĵ
ħŌħĞńĭĔńĭĝŋĴĝĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴŒİƙİƤĬĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬȮ
ĨĸŀħěĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔňŗĵĺıńĬőħĵĨĶĚĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĪņ
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĬńŘĬŵ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶĴňĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚŏĪėĬŇėȮŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĝƞĬȮ&/'ȮŐĬĺėŇħ
ŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮėŊŀȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚ
ŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮ&0'ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏĝŇĚŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĭńĬĪŉĔ
ĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ(Problem Solving) įŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĕŀĚ
ĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŅĚŏĸŊŀĔ
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĪŋĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬ
ěŉĚěŃĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬņŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅĔńĭıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵŒĬľĶŊŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃŏĭŇħěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Inside-
Out)ȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺŏĽĶŇĴħƟĺĵĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside-gl'ŵȮŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮ
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ŴŐĬĺėŇħŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬŵȮŐĸŃȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ
ŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶ
ĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħ
ľĬŉŗĚźŵ 
 ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮ1ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟŏĨŖĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅœħƟĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĕŅĴňŐĸŃŏėĵ
ĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀĔņľĬħĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ĕŀĚ
ĽƞĺĬĶĺĴȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚȮŐĸŃŀŅěŒľƟŐĨƞĸŃĶŅĵěńħĪņŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
(Individual Development Plan: IDP) ħƟĺĵȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıĶŅŃ
őėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚĬńŘĬŀŅěœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņŒĬĭŅĚĔĶĦňœħƟȮŐĸŃĭŅĚőėĶĚĔŅĶĔŖěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸĶŀĚĶńĭŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ1-2ȮĺńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĪňŗĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĝƞĺĵĝňŘĬņĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵŒľƟĴŀĚĳŅıŀĚėƢĔŅĶœħƟĝńħŏěĬĕŉŘĬȮĝƞĺĵŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĝƞĺĵ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĝƞĺĵĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮĝƞĺĵěņŐĬĔ
ŐĵĔŐĵŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĝƞĺĵĪņĬŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŵȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸƟĺȮŀŅěŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĴŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅħŌ
ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņĺŇěńĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġň'ȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0'ȮŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴ,,,ŵȮ
ĔŇěĔĶĶĴĬňŘŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚħńĚĬňŘȮ 
/'ȮĵŊĬĵńĬŏŀŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņľĬħŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮľĶŊŀȮ0'ȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĵŉħŏŀŅĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟȮľĶŊŀȮ1'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħŐĨƞŐĶĔŐĸŃ
ĪķļġňŒľĴƞĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭŏĽĶŇĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸŒľĴƞ
ĕŉŘĬĴŅȮőħĵŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŃœĶĭƟŅĚĕŉŘĬĔńĭ
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įŌƟĺŇěńĵŐĸŃĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮŐĨƞŀĵƞŅĚĬƟŀĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ(Ends 
and Means) ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅěŃĪņŏıŊŗŀŀŃœĶ (What) ŐĸŃěŃĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How) 
 ŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵĬňŘȮľŅĔıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge Management) įŌƟĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge)ȮĕĦŃĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit Knowledge)ȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅė
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĽŀĚĽŅĵĪňŗĴŅĭĶĶěĭĔńĬȮėŊŀȮĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŏĝŇĚĪķļġňĪňŗœħƟ
ěŅĔĬńĔĺŇěńĵȮĔńĭĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĴňĕƟŀĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮěŃĨƟŀĚ
ĬņŏĽĬŀœĺƟŀĵƞŅĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃŀĵƞŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ
ŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞĪĭĪĺĬ
ĴŅœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬœĴƟĮĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀľŇŘĚıĶŃĮĶŃěņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĴŅŏĞƞĬœľĺƟŏľĸňĵĺŐĸŀňĔȮ 
&0'ȮįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚ
ĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŏľĴŊŀĬĔńĭėņıŌħĪňŗĴńĔıŌħĔńĬĺƞŅȮŴĪķļġňěńħ
ĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮĪķļġňĔŖėŊŀĪķļġňȮĮĢŇĭńĨŇĔŖėŊŀĮĢŇĭńĨŇŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃ
ĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮħńĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬ
įŌƟĺŇěńĵŀŅěĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ&1'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ
ĨƟŀĚŏĮƦĬœĮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮőħĵľŅĔĬņŏĽĬŀĔƞŀĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴ
ĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĵŀĴĶńĭŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮŒĝƟŏĸĵĴňŀĵŌƞĽŌĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴŏėĵĝŇĬĔńĭĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ(Follower) ŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĭĭĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀŐĭĭĭĬĽŌƞĸƞŅĚȮ
(Top-Down Approach) ĪňŗİƤĚĶŅĔĴŅĬŅĬȮľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴ
ŀĵŌƞŐĸƟĺȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵĴňŐĬĺőĬƟĴŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ(Technical Action 
Research) ĴŅĔĔĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research) 
ľĶŊŀĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŇĪīŇıĸĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(Explicit Knowledge) ĪňŗĽņŏĶŖěĶŌĮěŅĔĳŅĵĬŀĔěŃĴň
ĴŅĔȮěĬėĺŅĴĶŌƟĽƞĺĬĨńĺĪňŗĽŃĽĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ&Tacit Knowledge)ȮĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĬņ
ŀŀĔĴŅŒĝƟȮ&2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀŐĭĭœĴƞĵńħŏĵňĵħȮœĴƞĝňŘĬņȮľĶŊŀ
œĴƞŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĨƞĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŏĽĶŇĴȮ
őħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ
ŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺ
ıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟ
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ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒě
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚźŵ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
ĪňŗĔņľĬħœĺƟĬńŘĬȮőħĵĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃ
ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮ
ŏĔŇĬœĮȮėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħ
ĪňĴĚŅĬȮĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĪńŘĚĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĶŃľĺƞŅĚőĶĚŏĶňĵĬĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing)ȮŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĔĶŃĪņŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĴŅěĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
œĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĜıŅŃŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵŀŅěŒĝƟŏĪėĬŇėĺŇīňŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮ
ŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵŀĵƞŅĚįĽĴĔńĬĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŐĭĭŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľŖĬȮ
ŐĭĭĺńħĪńĻĬėĨŇȮŐĭĭĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬȮŏŀĔĽŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮŏėĶŊŗŀĚĭńĬĪŉĔĳŅıȮľĶŊŀĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĵńĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬħƟĺĵȮŏĮƦĬįĸŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮ
(Change) ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning) ŒĬĶŃħńĭĨńĺĭŋėėĸȮĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬ ŐĸŃŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ
ŒĬıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟėŇħėƟĬŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting)ȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĺĚěĶŒľĴƞȮŀŅě
ĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮ&Lesson Distilled'ȮĴŅŒĝƟȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĔŅĶĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮ
ĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮ
ŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞĻŉĔļŅ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟľĶŊŀĔĸƞŅĺŒĬŀňĔĬńĵľĬŉŗĚĺƞŅȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŉĚŏŀŅĭŅĚĽŇŗĚĭŅĚŀĵƞŅĚ
ŀŀĔĴŅěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŅĔĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĚŅĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ&Best Practice'ȮĶĺĴĪńŘĚ
ėĺŅĴœĴƞĽņŏĶŖěȮ&Bad Practice'ȮĮƤěěńĵĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
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ŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬőħĵĪńŗĺœĮĴňȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏĜıŅŃĮĶŃŏħŖĬȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪńĬĪňľĸńĚěŅĔĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬőėĶĚĔŅĶŏĽĶŖěȮľĶŊŀľŅĔ
ŏĮƦĬĝŋħĔŇěĔĶĶĴĔŖħņŏĬŇĬĔŅĶľĸńĚěŅĔĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŏĽĶŖěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĬńŘĬȮŕȮœĮ
ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨȮ&0'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪńŘĚőėĶĚĔŅĶȮ
ľĸńĚĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĶŃĭĭȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĭĪŏĶňĵĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ
ŐĸŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħěņĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃįĸĸńıīƢŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪńŘĚȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĸŉĔȮ
ŏĝƞĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵ SWOTȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĮƤěěńĵŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĬņœĮĽŌƞįĸĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
 ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴňľĸŅĵŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&After Action Review'Ȯ
ĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ&Story Telling'ȮĔŅĶĪņŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħȮ&Mind Map'ȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ
ĞŉŗĚŀŅěŒĝƟľĸŅĵĺŇīňĶƞĺĴĔńĬȮĔĶĦňŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĪņĪńĬĪňľĸńĚŏĽĶŖěĔŇěĔĶĶĴȮŏľĴŅŃ
ĔńĭĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶȮőħĵįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬȮŀŅĻńĵėņĩŅĴ
ħńĚĬňŘėŅħľĺńĚŀŃœĶěŅĔĚŅĬėĶńŘĚĬňŘȮĽŇŗĚĪňŗĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚėŊŀŀŃœĶȮŏıĶŅŃŀŃœĶȮĽŇŗĚĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚėŊŀŀŃœĶȮŏıĶŅŃŀŃœĶȮĩƟŅĴňĚŅĬŐĭĭĬňŘŀňĔȮŏĶŅěŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀŒħĭƟŅĚȮŀĵƞŅĚœĶȮĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶȮ 
/'ȮŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮĽĭŅĵȮŕȮŀŅěĬńŗĚŏĔƟŅŀňŘľĶŊŀĮŌŏĽŊŗŀĬńŗĚŒĬĪƞŅĪňŗĽĭŅĵĪňŗĽŋħȮ0'ȮŏĶňĵĭĚƞŅĵŐĨƞĴňŐĭĭŐįĬȮ
&ĽńĴıńĬīƢĔńĬȮŐĨƞĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŒľƟĔńĬ'Ȯ1'ȮŏľŖĬľĬƟŅĔńĬĪŋĔėĬȮ&ŏľŖĬĶŀĵĵŇŘĴȮŀŋħĴĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶıŌħėŋĵ'ȮŐĸŃȮ
2'ȮŏľŖĬĕƟŀĴŌĸŏľĴŊŀĬĔńĬœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĔŅĶĺŅĚŐįĬ (Planning)ȮŒĬĺĚěĶŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶ
ŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ŒľƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĮƤĠľŅȮĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅȮĪŅĚŏĸŊŀĔ
ŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔńĬŒľĴƞȮőħĵĬņĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟěŅĔ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĴŅĶƞĺĴıŇěŅĶĦŅħƟĺĵȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟœħƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŒľĴƞĕŉŘĬĴŅĝŋħľĬŉŗĚȮĞŉŗĚŀŅěĴňĭŅĚŀĵƞŅĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĭŅĚŀĵƞŅĚĨƟŀĚľĵŋħœĮȮľĶŊŀĴňĭŅĚŀĵƞŅĚŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ŏĕƟŅĴŅ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĔńĬŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 įŌƟĺŇěńĵ
ėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗĔņľĬħŒľĴƞĬńŘĬȮőħĵĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħȮŒľƟĴňĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŅĶ
ıĭĮŃĽĬĪĬŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮħńĚĔĸƞŅĺŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing)ȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸĔńĬŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮ(Actual Effects) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬŒľĴƞŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting)ȮŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸŐĸŃĩŀħĭĪŏĶňĵĬĔńĬŒľĴƞȮ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 įŌƟĺŇěńĵėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗĔĸƞŅĺĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ĔŅĶĽĶŋĮįĸȮ(Conclusion) 
 /,ȮȮĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚěŅĔĚŅĬĪňŗĪņ (Stories at Work)ȮĨŅĴėĺŅĴěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚ (Factual 
and Neutral Manner)ȮĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/+7ȮĺƞŅĪņŀŃœĶȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮőħĵŀŅě
ĴňĳŅıĩƞŅĵȮĕƟŀĴŌĸȮėņĽńĴĳŅļĦƢȮľĶŊŀľĸńĔģŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĽħĚĮĶŃĔŀĭŒľƟŏľŖĬĝńħŏěĬĕŉŘĬœħƟȮ&œĴƞĨŅĵĨńĺȮŀŅě
ĬņŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔĺƞŅ'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶěńħĪņŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮľĶŊŀ
ľĸńĚŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮœĴƞĶŀěĬĔĺƞŅŏĽĶŖěĽŇŘĬĪńŘĚȮ10 ĕńŘĬĨŀĬȮĴŇĜŃĬńŘĬěŃŏĔŇħĽĳŅıĕŀĚ
ĳŌŏĕŅĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀĽĳŅıœħƟľĬƟŅĸŊĴľĸńĚȮŀŅěĴňįĸĪņŒľƟĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸœĴƞėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢĨŅĴĪňŗĮĢŇĭńĨŇ
ěĶŇĚȮĴňėĺŅĴĽńĭĽĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĶƞĚĶńħĕŀĚŏĺĸŅȮėĺŅĴŏľĬŊŗŀĵĸƟŅȮėĺŅĴľĸĚĸŊĴ 
 0,ȮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change)ȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮ
ĞŉŗĚœĴƞėĺĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĜıŅŃŒĬĶŃħńĭőėĶĚĔŅĶĪňŗĭĶĶěŋŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
ŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞėĺĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀ
įĸĸńıīƢĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĶŃħńĭĪňŗŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĪńŘĚĽĩŅĬĻŉĔļŅħƟĺĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵȮ
(College-Wide) ŏĝƞĬȮ/'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĬȮĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔŅĶȮŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻŀĚėƢĔŅĶȮ0'ȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶȮ1'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĪėőĬőĸĵňȮ2'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞěŃĔņľĬħŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ
ŀĵƞŅĚȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĨńĺėĬĬńŘĬȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚĪńŘĚĶŃħńĭĨńĺĭŋėėĸȮ(Self) ĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮ
(Group/Team) ŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮ(Entire Organization) ħƟĺĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅĪńŘĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒħ
ŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴŋƞĚœĮĪňŗŏĮƚŅľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵȮ(Ultimate Goal) ėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬȮħńĚĬńŘĬľŅĔĔŅĶĺŇěńĵĽƞĚįĸĩŉĚ
ĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮěŉĚėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚ 
 1,ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŏĮƦĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮ&Action Learning) ľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ(Experiential 
Learning) ěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏıŊŗŀĪňŗěŃĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮ(Action Learning) ĩŊŀŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĽņėńĠěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮľŅĔĚŅĬĺŇěńĵœĴƞĴňėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴňŐĨƞ
ėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĮĔĨŇĪńŗĺœĮȮĪňŗĪņŐĸƟĺĪņŏĸĵȮįƞŅĬŐĸƟĺįƞŅĬŏĸĵȮĪňŗŐĴƟěŃĴňĺĚěĶĔŅĶĪņĚŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔŖĨŅĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņ ĴňıńĥĬŅĔŅĶěŅĔĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗ 20 John Dewey ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ĝŅĺŀŏĴĶŇĔńĬĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟėŇħėƟĬĺŇīňĽŀĬŐĭĭŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŏĽĬŀŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĸĚĴŊŀĔĶŃĪņħƟĺĵĨĬŏŀĚ (Learning by Doing) ěŅĔŐĬĺėŇħĬňŘȮœħƟĬņœĮĽŌƞĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬŇĵĴȮ(Constructivist Learning Theory) ĩŊŀŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴĬňŘĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅȮĴňĺŇīňĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėņĨŀĭŒĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ħƟĺĵľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅŒĝƟœħƟľĶŊŀœĴƞȮĩƟŅŒĝƟœħƟĔŖėŊŀĪņœħƟȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮŴŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚŵȮŏĮƦĬĔŅĶėŇħĪňŗ
ŐĽĺĚľŅĺŇīňĔŅĶĔĶŃĪņȮĬņĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħįĸĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ&Workability) ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĬņĴŅ
ĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟěĶŇĚȮ&Adaptability)ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬœħƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĕŀĚ
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ĨĬŏŀĚĕŉŘĬĴŅěŅĔėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴľĶŊŀěŅĔėĺŅĴĶŌƟĪňŗĶńĭŏĕƟŅĴŅŒľĴƞĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ(Active Learning) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħěŅĔŐĬĺėŇħĬňŘȮĴňŀĵŌƞľĸŅĵ
ĶŌĮŐĭĭœħƟŐĔƞȮŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀ (Cooperative Learning) ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬ (Collaborative 
Learning) ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃȮ(Independent Investigation Method)ȮĶĺĴĪńŘĚŏĶňĵĬĶŌƟőħĵ
ŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-Based Learning) 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĪńŘĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬȮěŅĔ
ĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŐĸŃěŅĔĔŅĶŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮŒĬĔŅĶĶŃĭŋĺƞŅŀŃœĶėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĔĶŃĪņȮŀŅěĨńŘĚėņĩŅĴĺƞŅȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬěŃĪņŒľƟĨƞŅĚœĮŒĬėĶńŘĚĔƞŀĬľĬƟŅėŊŀŀŃœĶȮ&What will I do 
differently next time?) ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņľĶŊŀœĴƞ
ėĺĶĪņěŅĔĽŇŗĚĪňŗĪņľĶŊŀœĴƞĪņŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĔěńħĪņŐįĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĬňŘŀňĔȮěŃœĴƞĪņŀŃœĶ
ĭŅĚŀĵƞŅĚħńĚŏĝƞĬĪňŗĪņŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŐĨƞěŃĪņŀŃœĶĭŅĚŀĵƞŅĚŏĬŊŗŀĚěŅĔ,,,ŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĔĶŃĪņœĴƞľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚŒĬĸńĔļĦŃȮŴĶŌƟ,,,ŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒľĴƞȮŏĝƞĬȮ
ĶŌƟŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĶŌƟŏĪėĬŇėĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭėĬŀŊŗĬȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 2,ȮȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬ
ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟėŇħėƟĬŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĪķļġň
ģŅĬĶŅĔěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮœĴƞŒĝƞėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶŀƞŅĬĨņĶŅȮěŅĔĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĽņėńĠěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮľŅĔ
ĚŅĬĺŇěńĵœĴƞĴňėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'
ĴňŐĨƞėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĮĔĨŇĪńŗĺœĮȮĪňŗĪņŐĸƟĺĪņŏĸĵȮįƞŅĬŐĸƟĺįƞŅĬŏĸĵȮŐĴƟěŃĴňĺĚěĶĔŅĶĪņĚŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔŖĨŅĴ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĝńŗĺėĶŅĺĝńŗĺĕĦŃŒĬĭĶŇĭĪľĬŉŗĚȮŕȮĞŉŗĚľŅĔıŇěŅĶĦŅ
ėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴħńĚĔĸƞŅĺŒĬĨŀĬĨƟĬȮĔŖľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĪňŗěŃĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħ
ĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬĞŉŗĚĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴěŃœĴƞĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭĨƞŀĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĮƤĠľŅľĬŉŗĚȮŕȮĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħ
ŐĨƞěŃŏĶňĵĔĽŇŗĚĬńŘĬĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚĝńŗĺĕĦŃ (Temporary Truth) ŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŐĸŃĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮ
ėņĨŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĦȮŏĺĸŅľĬŉŗĚĔŖěŃĸƟŅĽĴńĵȮœĴƞŒĝƞėņĨŀĭĽņľĶńĭŏĺĸŅŒľĴƞĪňŗĨŅĴĴŅ 
 ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĺƞŅŀŃœĶėŊŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŉĚĔņľĬħœħƟěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮŏĝƞĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬŐĬĺėŇħĶŃľĺƞŅĚĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĪķļġňĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬ
ľĶŊŀőħĵĳŅıĶĺĴĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀŃœĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔ
ĪķļġňľĶŊŀŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĪňŗŏėĵĪņĔńĬĴŅŐĨƞŏħŇĴȮŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶ
ĪňŗĬņĴŅŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
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2.1  ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬĕƟŀȮ0,0ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR)ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮ
(bottom-up) ĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĨƞŅĚĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĽŌĚȮĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚŐĽħĚĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĬņȮ
(active/leader)ȮŐĸŃŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽĳŅıĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ ĴňĔŅĶ
ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŐĸƟĺĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖěŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏĮƦĬ
ĶŃĵŃȮŕȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽĶŋĮőħĵĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺĴňĕƟŀĴŌĸ
ĵƟŀĬĔĸńĭȮ 
 őħĵŏĜıŅŃŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĕŀĚĚŅĬĪňŗ
ŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĪŋĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬ
ěŉĚěŃĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬņŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅĔńĭıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵŒĬľĶŊŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃŏĭŇħěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Inside-
Out)ȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺŏĽĶŇĴħƟĺĵĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside-Gl'ŵȮŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮ
ŴŐĬĺėŇħŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬȮœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬŵȮŐĸŃȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ
ŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶ
ĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħ
ľĬŉŗĚźŵ 
 ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮ1ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟŏĨŖĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅœħƟĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĕŅĴňŐĸŃŏėĵ
ĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀĔņľĬħĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ĕŀĚ
ĽƞĺĬĶĺĴȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚȮĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ
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ŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ1-2ȮĺńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĪňŗĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĺƞŅȮŴ,,ĝƞĺĵĝňŘĬņĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵŒľƟĴŀĚĳŅıŀĚėƢĔŅĶœħƟĝńħŏěĬĕŉŘĬȮĝƞĺĵŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĝƞĺĵ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĝƞĺĵĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮĝƞĺĵěņŐĬĔ
ŐĵĔŐĵŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĝƞĺĵĪņĬŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŵȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸƟĺȮŀŅěŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĴŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅħŌ
ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņĺŇěńĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġň'ȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0'ȮŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕ,,,ŵȮ
ĔŇěĔĶĶĴĬňŘŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚħńĚĬňŘȮ 
/'ȮĵŊĬĵńĬŏŀŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņľĬħŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮľĶŊŀȮ0'ȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĵŉħŏŀŅĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟȮľĶŊŀȮ1'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħŐĨƞŐĶĔŐĸŃ
ĪķļġňŒľĴƞĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭŏĽĶŇĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plan) ĞŉŗĚěŃĴň
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŃœĶĭƟŅĚĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮŐĨƞŀĵƞŅĚĬƟŀĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ(Ends and Means) ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅěŃĪņŏıŊŗŀŀŃœĶ (What) ŐĸŃěŃĪņ
ŀĵƞŅĚœĶȮ(How) 
 ŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵĬňŘȮľŅĔıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge Management) įŌƟĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge)ȮĕĦŃĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit Knowledge)ȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĭĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅė
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĽŀĚĽŅĵĪňŗĴŅĭĶĶěĭĔńĬȮėŊŀȮĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŏĝŇĚĪķļġňĪňŗœħƟ
ěŅĔĬńĔĺŇěńĵȮĔńĭĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĴňĕƟŀĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ 
 1'ȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀœĺƟŀĵƞŅĚĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃŀĵƞŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚ
ĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞĪĭĪĺĬĴŅœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
œĴƟĮĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀľŇŘĚıĶŃĮĶŃěņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĴŅŏĞƞĬœľĺƟŏľĸňĵĺŐĸŀňĔȮ 
 2'ȮįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŏľĴŊŀĬĔńĭėņıŌħĪňŗĴńĔıŌħĔńĬĺƞŅȮ
ŴĪķļġňěńħĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮĪķļġňĔŖėŊŀĪķļġňȮĮĢŇĭńĨŇĔŖėŊŀĮĢŇĭńĨŇŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔ
ĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮħńĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵŀŅěĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬ
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ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖ
ěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
 3'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĨƟŀĚŏĮƦĬœĮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮőħĵľŅĔĬņŏĽĬŀĔƞŀĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĵŀĴĶńĭŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮŒĝƟ
ŏĸĵĴňŀĵŌƞĽŌĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴŏėĵĝŇĬĔńĭĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ(Follower) 
ŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĭĭĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀŐĭĭĭĬĽŌƞĸƞŅĚȮ(Top-Down Approach) ĪňŗİƤĚĶŅĔĴŅĬŅĬȮľĶŊŀŀŅě
ŏĮƦĬŏıĶŅŃŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴŀĵŌƞŐĸƟĺȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŇĪīŇıĸĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(Explicit Knowledge) ĪňŗĽņŏĶŖěĶŌĮěŅĔĳŅĵĬŀĔěŃĴňĴŅĔȮěĬėĺŅĴĶŌƟĽƞĺĬĨńĺĪňŗ
ĽŃĽĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ&Tacit Knowledge)ȮĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĬņŀŀĔĴŅŒĝƟȮ 
 4'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀŐĭĭœĴƞĵńħŏĵňĵħȮœĴƞĝňŘĬņȮľĶŊŀ
œĴƞŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĨƞĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŏĽĶŇĴȮ
őħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ
ŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮŴźŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕ ĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺ
ıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒě
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚźŵ 
 ěŅĔĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮŏĮƦĬŏľĨŋįĸĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ (Responsibility Skills)ȮĪňŗěŃĬņŏĽĬŀįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĸņħńĭĨƞŀœĮ
ĕƟŅĚĸƞŅĚĬňŘȮĺƞŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) 
ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚ
ĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħĕŉŘĬȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĨĶŃľĬńĔĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŐĸŃĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖ
ŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮĺĬŏĺňĵĬ
ŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬȮĶĺĴĪńŘĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔ
ĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 0,1,/ȮȮĪńĻĬŃĨƞŀĬŇĵŅĴĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĺƞŅŏĮƦĬėĬĪňŗĴň
ıŊŘĬģŅĬĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Love for Learning)ȮŏŀŅŒěŒĽƞȮ&Empathic' ŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ
(Tech-savvy) ŏĬƟĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative) ĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ(Creative) 
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 Cox (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĺƞŅŏĮƦĬėĬĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃĮĶńĭĨńĺœħƟħňȮ
(TheyŲre Adaptive) ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ(Life-long Learners) ĴňėĺŅĴĝņĬŅĠȮ(Are Tech) ĶŌƟ
ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Know How to Collaborate) ŏĮƦĬįŌƟĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅ (Are Forward 
Thinking) ŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňı (Are Advocates for the Profession) 
 Palmer (2015) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĺƞŅŏĮƦĬėĬĪňŗĴňľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ(Learner-centered Classroom and Personalized 
Instruction)ȮĵŉħĩŊŀĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟįĸŇĨȮ(Students as Producers)ȮŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮ&Learn 
new Technologies'ȮĔƟŅĺĽŌƞĶŃħńĭőĸĔȮ&Go Global'ȮĜĸŅħŐĸŃŒĝƟĽĴŅĶƢĪőĲĬȮ&Be smart and use 
Smartphones'ȮŒĝƟĭĸŖŀĔȮ&Blog'ȮĔƟŅĺĽŌƞħŇěŇĪńĸȮ(Go Digital)ȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborate) ŒĝƟȮ
Twitter (Use Twitter)ȮĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ(Connect) ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ(Project-based 
Learning) ĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚħŇěŇĪńĸŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Build Your Positive Digital Footprint)ȮĴň
ĶľńĽȮ(Code)ȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮ&Innovate'ȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħŏĺĸŅ (Keep Learning) 
 Jibrin (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅėņĬňŘĴńĔĩŌĔĽŊŗŀœĮĴŅľĸŅĵ
ŐĭĭȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶĨŅĴŒľƟĪńĬŏĪėőĬőĸĵňĸƞŅĽŋħŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸƟĺȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃ
ŀĵƞŅĚœĶȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮıĺĔŏĕŅĨĶŃľĬńĔĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĞŉŗĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĔņĸńĚŏĨĶňĵĴĨńĺŏıŊŗŀĽŇŗĚĪňŗěŃĴŅĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮėĶŌĪňŗħňŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 ěŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀňĔœĴƞĔňŗĮƖĕƟŅĚľĬƟŅŐĸŃ
ĴńĔěŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėŇħĸƞĺĚľĬƟŅŐĸŃĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬěŃœĴƞĩŌĔĪŀħĪŇŘĚ 
 Nazarbayev University (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĺƞŅŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŐĸŃŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬńŘĬĴňėŋĦėƞŅȮĴńĬ
ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬȮŏĮƕħŏįĵȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽņĶĺěőĸĔħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮŐĽħĚĺŇīňĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĴŅĔȮ
ŐĸŃĝņĬŅĠŒĬĪńĔļŃľĸńĔĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 őħĵœĴƞŏıňĵĚŐėƞĭĶĶĵŅĵŐĸŃĭńĚėńĭŒľƟěħěņ
ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŏĪƞŅĬńŘĬ 
 Agbayani (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĺƞŅĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĕŉŘĬŐĸŃŏĶŖĺĕŉŘĬȮCox ĔĸƞŅĺŏıŇŗĴŏĨŇĴĺƞŅ ŴėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĪŋĔĽŇŗĚĪňŗŏĕƟŅĴŅȮĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬŀŅĝňıĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚŏľĴŊŀĬŏħŇĴŒĬĝƞĺĚĽŀĚĽŅĴ
ĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĝƞĺĚľĸŅĵĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮYĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħœħƟŏĮĸňŗĵĬ
ĔĶŃħŅĬħņȮŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨœħƟŐĪĬĪňŗľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬ[ȮŐĨƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĴƞŒĝƞȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĽŅĴŅĶĩ
ĮĶńĭĨńĺœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĕŅľĶŊŀŏīŀĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮœħƟȮ
ŐĨƞĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟěŇĬĨĬŅĔŅĶŒĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœħƟŵ 
 Eton institute (2020)ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĺƞŅŏĮƦĬįŌƟėĺĭėŋĴȮ(The Controller) 
įŌƟĔĶŃĨŋƟĬ (The Prompter) ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ(The Resource) ĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ(The Assessment) 
ŏĮƦĬįŌƟěńħŏĨĶňĵĴȮ(The Organizer) ŏĮƦĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ(The Participant) ŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĔĺħĺŇĝŅȮ(The Tutor) 
 őħĵĽĶŋĮȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃĕŀĚȮAhmedabad International SchoolȮ&n.d.); Cox 
(2019); Palmer (2015); Jibrin (2017); Nazarbayev University (2017); Agbayani (2019) ŐĸŃȮ
Eton institute (2020)ȮįŌƟĺŇěńĵĽĶŋĮŏĮƦĬĬŇĵŅĴŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĺƞŅȮėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ľĴŅĵĩŉĚȮėĬĪňŗ

http://http/nu.edu.kz/portal/faces/main?_afrLoop=3048311687328611&_afrWindowMode=0&_afrWindowId=null
http://http/nu.edu.kz/portal/faces/main?_afrLoop=3048311687328611&_afrWindowMode=0&_afrWindowId=null
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ĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĬƟĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħŏĺĸŅ ŏĮƦĬįŌƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏĮƦĬįŌƟĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅ ŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňı ŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃĭŋėėĸȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĪŋĔĽŇŗĚĪňŗŏĕƟŅĴŅȮŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĔƟŅĺĽŌƞĶŃħńĭ
őĸĔȮĔƟŅĺĽŌƞħŇěŇĪńĸȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĞŉŗĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĔņĸńĚŏĨĶňĵĴ
ĨńĺŏıŊŗŀĽŇŗĚĪňŗěŃĴŅĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀňĔ
œĴƞĔňŗĮƖĕƟŅĚľĬƟŅŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėŇħĸƞĺĚľĬƟŅŐĸŃĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬěŃœĴƞĩŌĔ
ĪŀħĪŇŘĚ 
 0,1,2ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Classroom Synonym (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21ȮĺƞŅŒĬĵŋėŐľƞĚŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĪňŗěŃŏĕƟŅŒěĭĪĭŅĪĪňŗŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĔņĸńĚıńĥĬŅĕŀĚ
ėĶŌȮĴŀĚŒĬŐĚƞľĬŉŗĚħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌœħƟŏĨŇĭőĨĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮĨŀĬĬňŘĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅıĺĔŏĕŅ
ěŃĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅħƟŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟĭĪĭŅĪŏħŇĴĕŀĚėĶŌħŌĸƟŅĽĴńĵœĮĴŅĔȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŏĶŊŗŀĚĬňŘœĴƞ
ŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĽńĔŏĪƞŅœľĶƞȮŐĨƞėĶŌĨƟŀĚĶńĔļŅėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗĴňĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭŒĔĸƟĝŇħŒľƟėĚ
ŀĵŌƞŏĝƞĬŏħŇĴȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĶŌƟĩŉĚĺŇīňĪƞŀĚőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 
 - ŏĬƟĬŏĪėőĬőĸĵň (Emphasis on Technology)  
 - ŏĬƟĬŏĮƚŅľĴŅĵŏħŇĴŐĨƞħƟĺĵĪĶńıĵŅĔĶŒľĴƞ (Traditional Goals with New Resources)  
 - ŏĬƟĬŏĪėĬŇė (Emphasis on Techniques)  
 - ŏĬƟĬŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅ (As Mentors)  
 - ŏĬƟĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Emphasis on Action) 
 Northwest Territories Education Renewal (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴ
ŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ľĸŅĵĽŇŗĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŗĺőĸĔŏĔŇħěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒľĴƞĪňŗĬƞŅĨŊŗĬĨŅĨŊŗĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĽĴŀĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟėĬȮįŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚœĴƞŏıňĵĚŐĨƞıńĥĬŅĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚıńĥĬŅĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮ
ŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĮƦĬėĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏıŊŗŀŒľƟĽŇŗĚħńĚĔĸƞŅĺŏĔŇħĕŉŘĬıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃœħƟĶńĭŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔĽŇŗĚĬńŘĬ 
 ŏĶŅŀĵŌƞŒĬĵŋėĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĵńĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞĬňŘĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟĪńŗĺőĸĔȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵŏıňĵĚŐėƞėĸŇĔĮŋƙĴȮėĶŌœĴƞŒĝƞįŌƟŏħňĵĺĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĪńŘĚľĴħŒĬĴŊŀŀňĔĨƞŀœĮȮĨŀĬĬňŘıĺĔŏĕŅ
ŏĮƦĬőėƟĝĪňŗĽņėńĠĪňŗŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĩŉĚĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔȮŏıŇŗĴȮŒĝƟȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĕƟŀĴŌĸŒĬĪŅĚĪňŗŏıŇŗĴ
ŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸŒĬĪŅĚĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠ 
 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅěņĬĺĬėŊŀĔŅĶĪňŗĨƟŀĚŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬĮƤěěŋĭńĬȮįŌƟėĬĪŋĔľĬĪŋĔŐľƞĚĔņĸńĚĨƞŀĽŌƟĔńĭĺŇīňħŉĚėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗŒĝƟŒĬĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĪńŘĚŒĬĺńĬĬňŘŐĸŃ
ŀĬŅėĨȮĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀȮľĶŊŀĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ 
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 Sardar (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĪňŗȮ21 ĺƞŅĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚȮŕȮěŃ
ŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨľĶŊŀœĴƞȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬėŋĦėĶŌĪńŘĚľĸŅĵĔŖĔņĸńĚĪņĚŅĬŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚĶŅĔģŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇŏľĴŅŃĽĴėŊŀįŌƟĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĴƟŐĨƞėĶŌŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃıŇŏĻļľĶŊŀľĸńĔĽŌĨĶħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŖĵńĚĶńĔļŅ
ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĨƞŀĽńĚėĴȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘįŌƟĬņŒĬŀĬŅėĨěŉĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵŀŅěŅĶĵƢȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬľŅĔėĶŌœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩėƟĬıĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔŖěŃœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪńŘĚĝňĺŇĨȮĬńŗĬ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌȮėŊŀĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĝňĺŇĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőĸĔĵŋėőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃĝňŘŐĬŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĪńĔļŃŏıŊŗŀœħƟ
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭėĶŌȮħńĚĬńŘĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŃŏĮƦĬėĶŌĽŀĬ
ŐĭĭħŇěŇĪńĸȮėĶŌœĴƞœħƟŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĨŀĬĬňŘıĺĔŏĕŅĴň
ľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃŒĬĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮŏĮƕħĔĺƟŅĚĪŅĚėĺŅĴėŇħȮĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĨĸŀħěĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ
ħńĚĬńŘĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚėĶŌ 
 7ijakids (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĽņľĶńĭėĶŌĪňŗȮ21ȮĺƞŅėĶŌŏĮƦĬĮƤěěńĵ
ŏħňĵĺĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏėĵėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪĕŀĚėŋĦŒĬģŅĬŃėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21ȮľĶŊŀœĴƞ ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌėƞŀĵȮŕȮıńĥĬŅĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮĸňŗĵĬěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚœĮĽŌƞĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĶŌŒĬĺńĬĬňŘėŅħĺƞŅěŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĔĺƞŅįŌƟŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ŏŀŊŘŀŀņĬĺĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟȮĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĭĪĭŅĪĭŅĚĽƞĺĬĪňŗ
ĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟĮĢŇĭńĨŇ 
 - ŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ (Creator of an Enabling Environment) 
 - ŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶœĴƞŒĝƞįŌƟėĺĭėŋĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Facilitator not Controller of Learning) 
 - ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŐĸŃŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Provokes Curiosity 
and Motivation to Learn) 
 - ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Promotes Collaboration) 
 - ŏĮƦĬįŌƟĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ (Makes Learning Relevant and 
Engaging) 
 - ŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ (A Leader and Education Advocate) 
 Ramesh (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĭĪėĺŅĴĬňŘ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌĨńŘĚŐĨƞȮ20ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪĺňėŌĦħƟĺĵ
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨȮŏĕŅĪņĚŅĬŏĮƦĬėĶŌĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ2542ȮŐĸŃœħƟŏľŖĬĩŉĚ
ĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮőħĵŏĜıŅŃĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚėĶŌĨĸŀħĪńŘĚĮƖȮŒĬĮƖŐĶĔĕŀĚĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌȮœħƟĶŅĵĚŅĬĨƞŀŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞŏĪƞŅĬńŘĬȮĴňŏıňĵĚŏĪƞŅĬńŘĬľĸńĔĽŌĨĶȮ&ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ'Ȯ
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ĔŅĶĽŀĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ+ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ'ȮŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĵŇŗĚȮ
ĽƞĺĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĴƞėƞŀĵœħƟĵŇĬŐĸŃŏėĵŏĕƟŅĶƞĺĴ 
 ŒĬĝƞĺĚĮƖŐĶĔȮŕȮĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟŏĶŇŗĴŏĮĸňŗĵĬœĮĪňĸŃĬƟŀĵȮėĶŌŏĶŇŗĴŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĶŌįƞŅĬĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőĶĚŏĶňĵĬĭŅĚŐľƞĚŏĶŇŗĴŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚŒĬěńĚľĺńħȮ
ŐĸŃĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕȮőĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟŏĶŇŗĴĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ&ŐĪĬĪňŗěŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶ
ŏħŇĴŒĬĔŅĶŀŀĔľĬńĚĽŊŀŏĺňĵĬ'ȮŏĴŊŗŀĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏĮĸňŗĵĬœĮĭĪĭŅĪĕŀĚŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞĔŖĴňĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĩƟŅěŃ
ıŌħĺƞŅŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňŏĺĸŅĬƟŀĵĴŅĔȮĪňŗěŃĶŌƟĺƞŅŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬŒĬĺĚĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĔŖœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĔŇĬ
ěĶŇĚŏĸĵȮŒĬĔĶĦňĬňŘŐĸƟĺŒėĶŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸŏĶŊŗŀĚĬňŘŐĪĬȮőħĵĮĔĨŇěŃŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ-ȮĨńĺŐĪĬ
őĶĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĔńĭľńĺľĬƟŅĶŅĵĺŇĝŅȮėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĮƤěěŋĭńĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞȮľĶŊŀĶŀĚ
ŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞœħƟĴŅĔĬńĔȮıĺĔŏĕŅĶŅĵĚŅĬĨƞŀŏĜıŅŃįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ-ȮĨńĺŐĪĬőĶĚŏĶňĵĬȮĪňŗĨĶĺěŏĝŖė
įĸĚŅĬĕŀĚŏľĸƞŅėŋĦėĶŌįŌƟĽŀĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺȮįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ-ȮĨńĺŐĪĬőĶĚŏĶňĵĬ
ŏľĸƞŅĬňŘĴňıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢěņĬĺĬĴŅĔĪňŗıĺĔŏĕŅŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚėĶŌȮĞŉŗĚĔŖėŊŀĶŅĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ėĶŌěņĬĺĬľĬŉŗĚȮĞŉŗĚĶŌƟĽŉĔĺƞŅœħƟĸħėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬĕŀĚĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮœĴƞĪŅĚŒħĔŖ
ĪŅĚľĬŉŗĚȮŐĨƞĩŅĴĺƞŅĪņœĴ ėņĨŀĭĔŖėŊŀŏıĶŅŃŏĮƦĬĳŅĶŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗėĶŌĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅěŃ
ĪņŒľƟĽņŏĶŖěȮŐĸŃĕŀėŅĶĺŃėĶŌĪŋĔėĬĪňŗĪņőħĵœĴƞıŌħĺƞŅȮŴœĴƞŵ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĶŌĪŋĔėĬĶŌƟħňĺƞŅľĬƟŅĪňŗėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŏľĸƞŅĬňŘĔĶŃĪĭĭĪĭŅĪľĸńĔŒĬģŅĬŃėĶŌĴŅĔŏıňĵĚŒħȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏľĸƞŅĬňŘȮœħƟŐĔƞ 
 - ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&Curriculum and Lesson Planning) 
 - ĔĶŃħŅĬĕƞŅĺȮ&Bulletin Boards) 
 - ĭĪĭŅĪĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŅĶŏĚŇĬȮ&A_qfgcpŲqȮPmjc' 
 - ĔŅĶŐĔƟœĕĽĴŋħĭńĬĪŉĔȮ&Note Book Correction) 
 - ĭƟŅĬŐĸŃĽőĴĽĶȮ&Houses & Clubs) 
 - ŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ&Lunch Ground Duties) 
 - ľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĽŀĭȮ&Examination Duties) 
 - ľĬƟŅĪňŗĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĶĩĶńĭĽƞĚȮ&Bus Duties) 
 - ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ&School Events) 
 - ĔŅĶĶĦĶĚėƢȮ&Campaigning) 
 - ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮŐĸŃıńĥĬŅėĶŌȮ&Teacher Training and Development) 
 - ĝńŗĺőĴĚŏĶňĵĬŐĸŃ-ľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĞƞŀĴŏĽĶŇĴȮ&Study Hours and/or Remedial Classes) 
 Escabar (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĺƞŅȮĨŅĴĪňŗ
ŏĶŅŏľŖĬĺƞŅőĸĔĕŀĚŏĶŅĔņĸńĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭőĸĔĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮŐĸŃĔĺƞŅěŃĩŉĚŏĺĸŅĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĪņĚŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĬňŘĔŖěŃŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĪĺňėŌĦȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ
ěŉĚĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶŃħńĭőĸĔĪňŗĴňĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴ
ĵŋĨŇīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮėĶŌĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴ
ĨńŘĚŒěĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴĨŅĵĨńĺȮŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĸŀĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃ
ĶńĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺ 
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 Eton Institute (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĽņľĶńĭėĶŌĪňŗȮ21ȮėĶŌĽƞĺĬ
ŒľĠƞĴňĭĪĭŅĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮħńĚĬňŘ 
 - ŏĮƦĬįŌƟėĺĭėŋĴȮ&The Controller' 
 - ŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮ&The Prompter' 
 - ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ&The Resource' 
 - ŏĮƦĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬȮ&The Assessor' 
 - ŏĮƦĬįŌƟěńħȮ&The Organizer' 
 - ŏĮƦĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&The Participant' 
 - ŏĮƦĬėĶŌĽŀĬıŇŏĻļȮ&The Tutor' 
 őħĵĽĶŋĮȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĭŋėėĸ
ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĽĶŋĮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚœħƟħńĚĬňŘ 
 Classroom Synonym (n.d.) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮŒĬĵŋėŐľƞĚ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĪňŗěŃŏĕƟŅŒěĭĪĭŅĪĪňŗŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĔņĸńĚıńĥĬŅĕŀĚėĶŌȮėĶŌěŉĚĴň
ėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟĭĪĭŅĪŏħŇĴ
ĕŀĚėĶŌħŌĸƟŅĽĴńĵœĮĴŅĔȮ 
 Northwest Territories Education Renewal (n.d.) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮľĸŅĵĽŇŗĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮėĶŌěŉĚ
ĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŗĺőĸĔŏĔŇħěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒľĴƞĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĽĴŀĚ
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚœĴƞŏıňĵĚŐĨƞıńĥĬŅĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚıńĥĬŅĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮ
ŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŏĮƦĬėĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
 Sardar (2018) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚȮŕȮěŃ
ŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨľĶŊŀœĴƞȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŌĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇ
ŏľĴŅŃĽĴėŊŀįŌƟĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĴƟŐĨƞėĶŌŒĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĪńĔļŃıŇŏĻļľĶŊŀľĸńĔĽŌĨĶħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŖĵńĚĶńĔļŅĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĨƞŀĽńĚėĴȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘįŌƟĬņŒĬŀĬŅėĨěŉĚĩŌĔ
ĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬľŅĔėĶŌœĴƞĽŅĴŅĶĩėƟĬıĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔŖěŃ
œĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪńŘĚĝňĺŇĨ 
 7ijakids (2018) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮėĶŌŏĮƦĬĮƤěěńĵŏħňĵĺĪňŗĽņėńĠ
ĪňŗĽŋħŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌėƞŀĵȮŕȮıńĥĬŅĕŉŘĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ
ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚœĮĽŌƞĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĮƦĬįŌƟĬņ 
 Ramesh (2018) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŋƞĚŏĬƟĬ
œĮĪňŗĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŌŏĶŇŗĴŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĴňĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĶŌįƞŅĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮ
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ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĶŌĪŋĔėĬĶŌƟħňĺƞŅȮľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŏľĸƞŅĬňŘěŃĔĶŃĪĭĭĪĭŅĪľĸńĔŒĬģŅĬŃėĶŌ
ĴŅĔŏıňĵĚŒħȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚėĶŌĔŖěĚĵńĚėĚŀĵŌƞ 
 Escabar (2019) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮĨŅĴĪňŗŏĶŅŏľŖĬĺƞŅőĸĔĕŀĚ
ŏĶŅĔņĸńĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭőĸĔĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮŐĸŃĔĺƞŅěŃĩŉĚŏĺĸŅĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅ
ŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĪņĚŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĬňŘĔŖěŃŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĪĺňėŌĦȮėĶŌěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬěŉĚĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶŃħńĭőĸĔĪňŗĴňĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮėĶŌĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴĨńŘĚŒěĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴĨŅĵĨńĺȮŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĸŀĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŐĸŃıĶƟŀĴ
ĶńĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺ 
 Eton Institute (2020) ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅȮĴňĭĪĭŅĪĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮœħƟŐĔƞȮŏĮƦĬįŌƟėĺĭėŋĴȮ&The Controller' ŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮ&The Prompter'Ȯ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ&The Resource' ŏĮƦĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬȮ&The Assessor' ŏĮƦĬįŌƟěńħȮ&The Organizer' ŏĮƦĬ
įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&The Participant' ŏĮƦĬėĶŌĽŀĬıŇŏĻļȮ&The Tutor' 
 0,1,1ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Eichholz (2016) ŏĮƦĬėĶŌĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňıĶĽĺĶĶėƢĪňŗȮKinder ĩŉĚȮGradeȮ5ȮŒĬ San 
AntonioȮĶńģȮTexas ŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴŅŏĮƦĬŏĺĸŅȮ24ȮĮƖȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮĽńĠĠŅĦĭƞĚĭŀĔĺƞŅėŋĦŏĮƦĬ
ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěĶŇĚȮŕȮŐĸŃŀŅěœĴƞĶŌƟȮ&10 Signs you really are a 21st century teacher and 
might not know it) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ 
 1. ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœĴƞĽĬŐĭĭŐįĬȮ&A 21st Century Teacher Suspends 
Stereotypes'ȮJo Ann Boaler ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĪňŗ Stanford ĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĪŋĔėĬŏĸŇĔŏĝŊŗŀĺƞŅőĸĔĬňŘŐĭƞĚėĬ
ŀŀĔŏĮƦĬėĬĪňŗŏĔƞĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃėĬĪňŗœĴƞŏĔƞĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢœħƟȮŏĺŖĭœĞĨƢȮYouCubed.org ĕŀĚŏĕŅȮŒľƟĽŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĲĶňĽņľĶńĭėĶŌȮŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĪňŗıĺĔŏĕŅěŃœĴƞ
ĴŀĚĺƞŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩőħĵīĶĶĴĝŅĨŇȮŐĨƞŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟ 

 2. ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĬƟĬĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &A 21st Century Teacher Emphasizes 
Empathy'ȮĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞĴŅıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĔħħńĬőħĵīĶĶĴĝŅĨŇȮĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬőĸĔĕŀĚ
ŏĶŅĪņŒľƟŏĶŅĴŀĚŏľŖĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮěŅĔľĸŅĵĴŋĴĴŀĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ
ŐĭĭěņĸŀĚĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞĪŋĔĺńĬȮŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮJahana 
Hayes ŏĮƦĬȮ0./4ȮTeacher of the Year ĕŀĚ United States ĔĸƞŅĺĺƞŅ ŴŏĶŅŒĝƟŏĺĸŅĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĔŅĶ
ĽŀĬŏħŖĔȮŕȮŒľƟĶŌƟěńĔıŀŏıňĵĚȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĽŌĚȮŐĸŃĜńĬėŇħĺƞŅŏĶŅĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĽŀĬıĺĔŏĕŅ
ħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬĺƞŅȮ8 őŀŏėȮĨŀĬĬňŘėŋĦěŃĪņŀĵƞŅĚœĶĔńĭĽŇŗĚĬńŘĬ ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŀĵƞŅĚœĶ ėŋĦĴňėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸ
ŏľĸƞŅĬňŘėŋĦěŃŒĝƟĴńĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢœħƟŀĵƞŅĚœĶ ĜńĬėŇħĺƞŅŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞ
ıĺĔŏĕŅĨńŘĚŐĨƞŀŅĵŋĵńĚĬƟŀĵŵ 
 3.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚȮTeacher Champions ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &A 21st Century 
Teacher Champions Collaboration' őėĶĚĔŅĶĔŅĶıŇĴıƢȮ3ȮĴŇĨŇ ŐĸŃȮe-Nable ŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚ
ıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĬńĔŏĶňĵĬĬńĔŀŀĔŐĭĭĔńĭįŌƟėĬ
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ĪńŗĺőĸĔĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĕŅŏĪňĵĴȮĺŇĻĺĔĶȮĻŇĸĮƕĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĶŌȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚ
ĔńĬŐĸŃĔńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňőĮĶŐĔĶĴĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĴŅĔĴŅĵȮĻńĔĵĳŅıŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŉĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵň 
 ėĶŌœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĝňıěŅĔĔńĬŐĸŃĔńĬőħĵŒĝƟȮTwitter ŐĸŃȮEdcamp ĞŉŗĚœħƟĶńĭıĸńĚ
ěŅĔĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮŐĸŃėņŐĬŃĬņĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ
įƞŅĬĶŃĭĭȮSmore, Remind ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĝƞĬȮEdmodo ĔŅĶŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶĔńĭĝŋĴĝĬěŃ
ĝƞĺĵŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĪņŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩıŉŗĚıŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĪĬĪňŗěŃ
œħƟĶńĭĔŅĶėŅħľĺńĚĺƞŅĨƟŀĚĶŌƟĪńŘĚľĴħȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚœĔĸħƟĺĵȮGoogle Hangouts, Skype ľĶŊŀȮZoom 
ĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŗĺőĸĔȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ 
 2,ȮȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&A 21st 
Century Teacher Advances Adaptability'ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĴƞŏĕƟĴĚĺħȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
œĴƞœħƟȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĵŋėĬňŘȮŏĶŅĶŌƟħňĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗıĺĔŏĕŅŒĝƟěŃĸƟŅĽĴńĵŒĬȮ3ȮĮƖĕƟŅĚľĬƟŅȮ
ŐĸŃľĬńĚĽŊŀĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĴňĔŅĶŏĕňĵĬŒľĴƞĪŋĔĮƖȮħƟĺĵĔŅĶĬņŏĽĬŀĪĶńıĵŅĔĶħŇěŇĪńĸĴŅĔĕŉŘĬĪŋĔĺńĬȮėĶŌŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŉĚĶŌƟĺƞŅĔŅĶĽŀĬĺŇīňŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĜıŅŃĬńŘĬȮĴňėĺŅĴĽņėńĠĬƟŀĵĔĺƞŅĔŅĶĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟ
ĺŇīňėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
 ĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌĨƟŀĚĴňĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĵŇĬħňĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏıŊŗŀŏıŇŗĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚŀŅěĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬȮĵĔŏĸŇĔĶŃĭĭŏĔĶħȮŐĸŃ
ŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶěńħŏĶňĵĬĪňŗĬńŗĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĨƞŀĔŅĶĸŀĚ
ŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 3,ȮȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĵŇĬħňĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&A 21st Century Teacher 
Celebrates Creativity'ȮĮŅĔĔŅĽňŐħĚŀŅěĽŌĠŏĽňĵŀņĬŅěĪňŗĴňĴŅĵŅĺĬŅĬŒĬĔŅĶĔŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĪňŗŏĮƦĬ
ĽńĠĸńĔļĦƢĺƞŅœĴƞĵŀĴĶńĭŒĬŀňĔœĴƞĔňŗĮƖĕƟŅĚľĬƟŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŌĽĬŒěĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĭĭĮĶĬńĵĬƟŀĵĸĚȮŐĸŃŒĝƟ
ĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĭĭĮĸŅĵŏĮƕħȮĨŅĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĴƟĺƞŅěŃĵńĚĴňėņĩŅĴėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚĕƟŀŏħňĵĺȮŐĨƞėĶŌ
ĔŖıĭĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶőŀĔŅĽĴŅĔĕŉŘĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŇīňĶŃħĴėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėŇħŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀŏŀŅ
ĝňĺŇĨĶŀħŒĬőĸĔĪňŗŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĨŀĭĪŋĔėņĩŅĴœħƟ 
 Makerspaces ĔĸŅĵŏĮƦĬŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚĪňŗėĶŌĬņėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔĸńĭĴŅĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňĨńŘĚŐĨƞ
ĔĸƞŀĚĪƟŅĪŅĵȮĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĵŊĴĴŅěŅĔľƟŀĚĽĴŋħȮœĮěĬĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗěńħŏĨĶňĵĴœĺƟĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĕĬŅħŒľĠƞŒĬľƟŀĚĽĴŋħȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ (Design Thinking) ŐĸŃŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟȮŏĝƞĬȮĺŇħňőŀȮľĶŊŀĚŅĬĬņŏĽĬŀȮ 
 6.  ėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&A 21st Century Teacher 
Risks Relevance' ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮŐĸŃŐĬĺőĬƟĴ
ĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀŅěŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽņľĶńĭėĶŌĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬȮŴĮƤěěŋĭńĬŵȮŐĨƞėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
œĴƞĽĬŒěȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭőĸĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĽŇŗĚĬňŘěŃŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗěŃœĴƞĸŊĴŏĸŊŀĬȮőħĵĔŅĶįŌĔőĵĚĔńĭėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚ
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ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶėƟĬľŅĺŇīňĪňŗěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚľĸńĔĽŌĨĶȮŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏįĝŇĠŀĵŌƞĪŋĔĺńĬȮĩŊŀ
ŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŗĺœĮĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 7.  ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĲƤĚėŋĦȮ&A 21st Century Teacher Values Voice'Ȯ
Socrates œĴƞŒĝƞėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĨƞĨĶŃľĬńĔĩŉĚĭĪĭŅĪĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴȮŐĸŃĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľĸŅĵıńĬĮƖĨƞŀĴŅėĶŌĵńĚėĚŒĝƟŏĪėĬŇėĭŅĚŀĵƞŅĚĕŀĚĬńĔĮĶńĝĠŅȮŏĝƞĬȮ
Socratic Dialogues (ĶĺĴĩŉĚŏĺŀĶƢĝńĬȮG_kgdgcbȮŴQmap_rgaȮQk_aibmulŵ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴň
őŀĔŅĽŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŒĬȮGoogle Classroom ŐĸŃĶŃĭĭĨŀĭĔĸńĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪŋĔėĬŐĴƟŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĔŖĭĨńĺĴňőŀĔŅĽĩŅĴėņĩŅĴȮĨŀĭėņĩŅĴȮŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕ 
 ĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴ
ĪňŗŒĝƟĪńŗĺĪńŘĚőĶĚŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮThe Leader in Me ŀŅěŏĮƦĬŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪŋĔėĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņ 
 8.  ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&A 21st Century Teacher Promotes 
Practice'ȮŏĴŊŗŀœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĔņľĬħȮŐĸŃĸŀĚĪņĔŇěĔĶĶĴȮőħĵĪňŗĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵńĚœĴƞįƞŅĬĔŅĶ
ĪħĽŀĭȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĴňőŀĔŅĽĪņįŇħıĸŅħĴŅĔĴŅĵȮĮĢŇĔŇĶŇĵŅĕŀĚıĺĔŏĕŅĨƞŀĕƟŀįŇħıĸŅħ
ŏľĸƞŅĬňŘěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪĶŅĭŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŐĸŃĽŇŗĚĪňŗėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĔƟŅĺ
ĨƞŀœĮ 
 ŀĵƞŅĚŏĝƞĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌȮŴĔŅĶĸƟĴœĮĕƟŅĚľĬƟŅŵȮ&Failing Forward) ıĺĔŏĕŅĵńĚŒľƟ
ŏĺĸŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĨĶŃľĬńĔĺƞŅėĺŅĴįŇħıĸŅħěŃœĴƞĩŌĔ
ĸĚőĪļȮŐĨƞĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıĺĔŏĕŅěŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬĴŅĔĕŉŘĬ
ŐĪĬĪňŗěŃıĵŅĵŅĴĪņŐĭĭĕŀįƞŅĬŏıŊŗŀŒľƟħŌĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭ 
 9.  ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵėņĨŇĝĴȮ&A 21st Century Teacher Follows 
Through with Feedback'ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœĴƞıŉŗĚıŅŏĔĶħȮľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĽňŐħĚŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŅĔĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚėĶŌȮėŊŀĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĴŅĔ
ĪňŗĽŋħŏıŊŗŀĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚȮĽŅĴŅĶĩĪņœħƟįƞŅĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŒĬȮGoogle 
Docs ĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĺŇħňőŀĽńŘĬȮŕ 
 ĔŋĠŐěĽņėńĠėŊŀȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĭƞŀĵȮŕȮŐĸŃĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ
ıĶƟŀĴėņŐĬŃĬņȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ  
 10.  ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŇŗĴĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&A 21st Century Teacher Reinforces 
Reflection'ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĝŊŗŀŒĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏĮƦĬĺŇīňĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĨŅĴȮŏĽĴŊŀĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟİƗĔȮėĶŌĨƟŀĚŀŋĪŇĻ
ŏĺĸŅľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔėĶńŘĚȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟœĨĶƞĨĶŀĚȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĺƞŅėĺĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀŃœĶȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽĬŒěĔńĭĚŅĬĕŀĚŏĶŅŏŀĚĪņŒľƟŏĶŅĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃěħěņĴńĬœħƟħňĕŉŘĬȮThe University of 
U_rcpjmmŲqȮAclrpcȮdmpȮRc_afgleȮCvacjjclacȮĴňėņŐĬŃĬņĴŅĔĴŅĵĽņľĶńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟ
ėŋĦœĨĶƞĨĶŀĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮŏĝƞĬȮSocrative, Kahoot ľĶŊŀȮ
Quizizz ĭƞŀĵȮŕȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŒľƟĕƟŀĴŌĸėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħľĶŊŀœĴƞœħƟŏĔŇħĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞĵńĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĬħƟĺĵ 
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 ĕƟŀĴŌĸĪňŗėĸƟŅĵĔńĬĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĪňŗȮFusion Yearbooks ĞŉŗĚœħƟ
ĬņŏĽĬŀŒľƟėĶŌĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŐĸŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĨŀĭĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮěŅĔĬńŘĬĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħěŃĩŌĔ
ĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵŀńĨőĬĴńĨŇȮ&ĶĺĴĩŉĚĕƟŀėĺŅĴȮĳŅıĩƞŅĵȮĳŅıĺŅħȮłĸł'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭėĶŌȮŐĸŃ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
 ŀĵƞŅĚĪňŗŏľŖĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃľŅėņĨŀĭĕŀĚ
ŐĭĭĪħĽŀĭĮĶĬńĵĬƟŀĵĸĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŐĸŃėĶŌĴńĔıĭĺƞŅĨńĺŏŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮ
ıĶƟŀĴȮŕȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀėƟĬľŅėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒľĴƞȮŕȮĪňŗĪŋĔėĬıĭŒĬőĸĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬňŘȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴ
ėĺŅĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭŀĬŅėĨĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔĸŅĵŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬœĴƞŒĝƞŀŅĝňıĪňŗőħħ
ŏħňŗĵĺŀňĔĨƞŀœĮȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĪńĔļŃĕŀĚĨĬŏŀĚœĮħƟĺĵȮŐĸŃŐĬŃĬņ
ĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıńĥĬŅĨĬŏŀĚœĮħƟĺĵ 
 Saavedra and Opfer (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Teaching and Learning 21st Century Skills) ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗ 2.4 

 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.4  ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŏĔŇħĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮTeaching and learning 0/st century skills, őħĵȮSaavedra and Opfer, 2020, 
ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/vzzui3 

 
 ŐĬĺĪŅĚĪňŗőħħŏħƞĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĭńĚėńĭĽƞĺĬŒľĠƞĕŀĚőĸĔĵńĚėĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭȮŴĔŅĶ
ĩƞŅĵĪŀħŵȮĞŉŗĚėĶŌěŃĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮŐĸŃĨņĶŅŏĶňĵĬ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺħƟŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬ
ŒĬĝƞĺĚĨƟĬĪĻĺĶĶļȮ1990ȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬőħĵĽƞĺĬŒľĠƞȮįƞŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĽƞĚįƞŅĬȮŐĸŃĪħĽŀĭįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĔŅĶěħěņȮŐĴƟŐĨƞŒĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇľĸŅĵŐľƞĚĪňŗ
œħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔĽľĶńģłȮĔŖĴňėĶŌĶŌĮŐĭĭĩƞŅĵĪŀħŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞ 
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 ŐĴƟĺƞŅľĸŅĵĮĶŃŏĪĻěŃŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅœĮěŅĔĶŌĮŐĭĭĬňŘȮŐĨƞĔŖĴńĔœĴƞœħƟįĸħƟĺĵŏľĨŋįĸ
ľĸńĔȮ2ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĵŅĔĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĨƟŀĚĔŅĶĺŇĬńĵȮŐĸŃ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĽŀĬěŅĔėĶŌȮĬƟŀĵĔĺƞŅŐĬĺėŇħȮŴĪķļġňĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŵȮ&Amlqrpsargtgqr'Ȯ
ŐĭĭěņĸŀĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĪĬĪňŗěŃŏĜĵŏĴĵŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟȮĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕƟŀĴŌĸįƞŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĩƞŅĵĪŀħȮŐĨƞőħĵĪńŗĺœĮœĴƞĴňĔŅĶİƗĔİĬŒĬĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟœĮŒĝƟĔńĭĭĶŇĭĪŒľĴƞȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŒĝƟŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀŒĝƟŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴŅĔĬńĔȮħńĚĬńŘĬěŉĚœĴƞŒĝƞĺŇīňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&The Science of Learning) 
 Hong Kong ŐĸŃȮShanghai ĽŀĚĶŃĭĭĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĪňŗĽŋħŒĬőĸĔȮœħƟŏĮĸňŗĵĬěŅĔ
ĶŃĭĭĩƞŅĵĪŀħĴŅŏĮƦĬĪĻĺĶĶļŐĸƟĺȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔĸƞŅĺĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬģŅĬŃįŌƟŏĶňĵĬŐĭĭŀĚėƢĶĺĴȮĶŃħĴĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŐĸŃĴňĔŅĶėĺĭėŋĴěŅĔĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŀĵƞŅĚ
ĽĴħŋĸĪńŘĚĽŀĚĶŃĭĭ 
 ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢľĸŅĵĪĻĺĶĶļŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭĪŏĶňĵĬĽņėńĠĕŀĚŐĨƞ
ĸŃĭŋėėĸȮŀƞŅĬĶŅĵĚŅĬĜĭńĭŏĨŖĴȮŐĸŃĭńĬĪŉĔĔŅĶĺŇěńĵȮŐĨƞĽņľĶńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĭĪėĺŅĴĬňŘŏĶŅěŃŀƟŅĚ
ĩŉĚĺƞŅŏĮƦĬĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĴŅĶĩĔĸńŗĬŀŀĔĴŅŏĮƦĬȮ9ȮĮĶŃŏħŖĬȮĞŉŗĚĪńŘĚľĴħĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĭĪŏĶňĵĬľĸŅĵȮŕȮĭĪŏĶňĵĬőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĳŇĮƤĠĠŅȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬ
ĪňĴŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĵńĚŏĮƦĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĝƟŏĮƦĬėņŐĬŃĬņĪňŗĶŃĭĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟȮ 
 1.  ĪņŒľƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬ &Make it Relevant' 
 ľĸńĔĽŌĨĶŒħȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħȮŐĸŃ
ĪƞŀĚěņėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĬŊŘŀľŅĬńŘĬȮŕȮħŌŏľĴŊŀĬœĴƞĽńĴıńĬīƢœħƟȮėĺŅĴœĴƞĽńĴıńĬīƢĪņŒľƟ
ĕŅħŐĶĚěŌĚŒěĞŉŗĚȮěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸħĸĚ 
 ŒĬĔŅĶĪņŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮėĶŌĨƟŀĚŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵľńĺĕƟŀĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ
&Generative Topics) ĞŉŗĚŏĮƦĬľńĺĕƟŀĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĪŅĚĺŇĬńĵȮľĶŊŀĽľĺŇĪĵŅĔŅĶĪňŗıĶƟŀĴ
ŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃėĶŌ 
 ĔŅĶŏĸŊŀĔľńĺĕƟŀĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŐĶĔĕŀĚĔĶŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪńŘĚėĶŌȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŒĝƟľńĺĕƟŀĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮėĶŌĝŀĭĺŇīňĬňŘȮŏıĶŅŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĴňėĺŅĴŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĬńĔŏĶňĵĬĝŀĭŏıĶŅŃĪņŒľƟĶŌƟĽŉĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĬƞŅĽĬŒěȮŐĸŃœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃıĭĺƞŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĮƦĬ
ĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟȮŐĪĬĪňŗěŃŏıňĵĚŐėƞĴňœĺƟĔńĭĨńĺŏĜĵȮŕȮ 
 2.  ĽŀĬħƟĺĵĺŇĬńĵ &Teach Through the Disciplines' 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĺŇĬńĵȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇĬńĵŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚ
ĪńĔļŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬĺŇĬńĵħƟĺĵȮįƞŅĬľĸńĔĽŌĨĶĺŇĬńĵȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅŏľĨŋŒħĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚœĶ 
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 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵŒħȮŕȮĨƟŀĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠėŋƟĬĝŇĬĔńĭıŊŘĬ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĶŌƟĺŇīňŒĝƟıŊŘĬėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬŀīŇĭŅĵĮƤĠľŅȮěńħĔŅĶĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶ
ĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭħƟĺĵĺŇīňĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶİƗĔİĬĺŇĬńĵěŉĚľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪńĔļŃĴŅĔĴŅĵŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 3.  ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭĕńŘĬĨƟĬŐĸŃĽŌĚœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮ&Simultaneously 
Develop Lower and Higher Order Thinking Skills' 
 ŐĭĭİƗĔľńħĸņħńĭĨƟĬȮŕȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚīĶĶĴħŅĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮŒĬĕĦŃĪňŗĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėŇħŒĬ
ĸņħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĬńŘĬıĭœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅĴŅĔȮĔŅĶėŇħŒĬĸņħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬȮŏıĶŅŃœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĨƟŀĚŏĕƟŅŒěėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮ&ĔŅĶėŇħĸņħńĭĪňŗĨŗņĔĺƞŅ'ȮŐĨƞ
ĵńĚĶĺĴĩŉĚĺŇīňĔŅĶĬņœĮŒĝƟľĶŊŀĩƞŅĵĪŀħȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńŘĬœĮĽŌƞĭĶŇĭĪŒľĴƞĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵȮ&ėĺŅĴėŇħĸņħńĭĪňŗĽŌĚ
ĔĺƞŅ' 
 ĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĽņľĶńĭėĬĽƞĺĬŒľĠƞȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶĬņėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŒľĴƞœĮŒĝƟĔńĭĭĶŇĭĪŒľĴƞĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĪņȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟĽņŏĶŖě 
 ĪńĔļŃĔŅĶėŇħĶŃħńĭĽŌĚȮĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘ
ĨƟŀĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŀĬŒľƟėĶŀĭėĸŋĴŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮŏĮƦĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚ 
 4.  ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Encourage Transfer of Learning' 
 ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĬņĪńĔļŃȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅľĬŉŗĚœĮŒĝƟĔńĭŀňĔĽŅĕŅľĬŉŗĚȮĨƟŀĚĬņĽŇŗĚ
ĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬœĮŒĝƟĔńĭĝňĺŇĨŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮľĶŊŀĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪƟŅ
ĪŅĵĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&ŐĸŃĽņľĶńĭįŌƟŒľĠƞħƟĺĵ' 
 ĴňĺŇīňĔŅĶŏĜıŅŃľĸŅĵĺŇīňĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĴňĔŅĶĔŅĶĩƞŅĵőŀĬŐĭĭĚƞŅĵȮŐĸŃĵŅĔȮ&Low 
and High Road Transfer) ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĩƞŅĵőŀĬŐĭĭĚƞŅĵȮėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟĺŇīňĔŅĶħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 - ŀŀĔŐĭĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĪńĔļŃ 
 - ĨńŘĚėĺŅĴėŅħľĺńĚőħĵĭŀĔĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĨƟŀĚŀŀĔŐĭĭĔŅĶĭƟŅĬŏĶňĵĚėĺŅĴĔŅĶ
őĨƟŐĵƟĚĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĭĪňŗİƗĔŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 - ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔĔŅĶőĨƟĺŅĪňľńĺĕƟŀŏĮƦĬėŌƞĔƞŀĬĪňŗěŃŀĳŇĮĶŅĵĕĬŅħŒľĠƞĪňŗľĬƟŅĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 - ěńħĔŅĶĪħĸŀĚĸƟŀŏĸňĵĬȮŏĝƞĬȮĸƟŀŏĸňĵĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĕŀĚĶńģĽĳŅȮľĶŊŀŐĭĭİƗĔľńħ
ĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇŀŊŗĬȮŕȮ&Role-playing) ŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĸŏĴŊŀĚ 
 - ıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢőħĵŏĜıŅŃȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ĪňŗŀŅěĬņœĮŒĝƟĔńĭĮƤĠľŅŀŊŗĬȮŕȮĪňŗėĸƟŅĵĔńĬ 
 - İƗĔėƟĬľŅȮŐĸŃŒĝƟľĸńĔģŅĬĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸľĸńĔȮěŅĔĬńŘĬĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĪņŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸľĸńĔŀŊŗĬ 
 ěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘėŊŀȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮŐĸŃėĺŅĴĽĭŅĵŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėĸƟŅĵĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚĩƞŅĵĪŀħȮĪńĔļŃȮŐĬĺėŇħ
ŀŀĔœĮ 
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 ėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟĺŇīňĔŅĶŀŊŗĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĩƞŅĵőŀĬŐĭĭĵŅĔȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĶŌĽŅĴŅĶĩĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĪņħńĚĬňŘ 
 - ĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗıĺĔŏĕŅŒĝƟĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮŐĬĺėŇħȮłĸłȮĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬ 
 - ĽĶŋĮľĸńĔĔŅĶĔĺƟŅĚȮŕȮěŅĔĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚȮŏĝƞĬȮĔġľĴŅĵȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮľĶŊŀĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚ 
 - ĪņĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚľńĺĕƟŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĝƞĬȮĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻȮŐĸŃĨĸŅħ
ĔŅĶŏĚŇĬ 
 - ĻŉĔļŅĮƤĠľŅŏħňĵĺĔńĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĪňŗĭƟŅĬȮŐĸŃĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀİƗĔĶŃĭŋėĺŅĴŏľĴŊŀĬŐĸŃ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĨŅĴĭĶŇĭĪ 
 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮShanghai ŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃ
ĪńĔļŃœĮĽŌƞĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮĴňĽƞĺĬĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőėĶĚĔŅĶȮ2009 Program for 
International Student Assessment (PISA)ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĬņŏĶŅĔĸńĭœĮĽŌƞŏľĨŋįĸ
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĨńŘĚŐĨƞŐĶĔĔŖėŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħĽŇŗĚ
ŏľĸƞŅĬňŘœĮĽŌƞĭĶŇĭĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮıĸŏĴŊŀĚȮŐĸŃőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 
 5.  ĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Teach Students to Learn how to Learn' 
 ĴňĕňħěņĔńħĕŀĚĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮŐĸŃŀŋĮĬŇĽńĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŉĚĨƟŀĚĽŀĬĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŒĬ
ĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 6.  ěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħőħĵĨĶĚ &Address Misunderstandings Directly' 
 ĪķļġňĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔœĺƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀȮįŌƟŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħĴŅĔĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮƦĬœĮĕŀĚőĸĔȮŐĸŃıĺĔŏĕŅĵŉħĴńŗĬŒĬėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħĬňŘěĬĔĺƞŅıĺĔ
ŏĕŅěŃĴňőŀĔŅĽĽĶƟŅĚėņŀīŇĭŅĵĪŅĚŏĸŊŀĔȮőħĵŀƟŅĚŀŇĚĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŏıŊŗŀŏŀŅĝĬŃėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěįŇħĕŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĪŋĔĺńĵȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľĴƞħƟĺĵėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬ 
 ĴňľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħȮĞŉŗĚĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĽŀĬľńĺĕƟŀĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ
ŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŐĬĺėŇħȮŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒě
įŇħĬńŘĬ 
 7.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃįĸĸńıīƢ &Promote Teamwork 
as a Process and Outcome' 
 ĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňŏĴŊŗŀŏĶňĵĬĔńĭŏıŊŗŀĬȮĴňľĸŅĵĺŇīňĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟ 
 ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĬĪĬŅŐĬĺėŇħŏĮƦĬėŌƞľĶŊŀŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮěŅĔĬńŘĬŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗŏĕƟŅŒěĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮ
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀőĨƟŐĵƟĚȮŐĸŃĩĔŏĩňĵĚĔńĬœħƟȮĽŅĴŅĶĩĽĺĴĭĪĭŅĪȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĬŊŘŀľŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗĔņľĬħŐĸƟĺĽŀĬėĬŀŊŗĬŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽĨŌħŇőŀȮ
&Studio Format)ȮĪňŗĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬĪņĚŅĬįƞŅĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĔņľĬħȮőħĵĔŅĶıŌħėŋĵįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ėŇħŒĬĕĦŃĪňŗėĬŀŊŗĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
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 8.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮ&Make full use of Technology to 
Support Learning' 
 ŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶėŇħĺŇŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĩƞŅĵĪŀħœĮĵńĚĭĶŇĭĪĨƞŅĚȮŕȮĽŃĪƟŀĬœĮĩŉĚėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŏıŊŗŀĬ
ĶƞĺĴĚŅĬȮİƗĔĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬȮĪńŘĚľĴħŏĮƦĬľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĬƞŅĽĬŒě 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĨńĺŀĵƞŅĚŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵĕŀĚĲŀĶńĴĭĬŏĺŖĭĪňŗĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĬȮŕȮěŅĔĪńŗĺ
őĸĔĽŅĴŅĶĩőĨƟĨŀĭȮŐĭƞĚĮƤĬȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔńĬŐĸŃĔńĬœħƟ 
 ĸńĔļĦŃĕŀĚŐľĸƞĚĪňŗĕŀĚėĺŅĴĶŌƟěņĬĺĬĴŅĔĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨėŊŀȮĴňĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĸņŏŀňĵĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ
ŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŐľĸƞĚĪňŗĴŅȮŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔİĬĔŅĶĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸěŅĔŐľĸƞĚĪňŗœĴƞ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔġľĴŅĵ 
 9.  ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ &Foster SrsbclrqŲȮCreativity' 
 ėņěņĔńħėĺŅĴĪńŗĺœĮĕŀĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėŊŀȮŴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭĶŌƟŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴėŇħĪňŗŐĮĸĔŒľĴƞȮŐĸŃĴňėŋĦėƞŅŵȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĴňėƞŅŒĬĺĚĔŅĶŏĻĶļģĔŇěȮıĸŏĴŊŀĚȮŐĸŃ
ĶŃħńĭőĸĔȮŏıĶŅŃŏĮƦĬěŋħĮĶŃĔŅĵĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĚŅĬȮěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵȮ
ŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĽƞĺĬĭŋėėĸȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĴƞĴňĸńĔļĦŃĨŅĵĨńĺĪňŗėĬŏĶŅĴň
ľĶŊŀœĴƞĴňŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭĽĨŇĮƤĠĠŅŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĨƞėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŅĴŅĶĩ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬœħƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟĴŅĔĕŉŘĬœħƟȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴĔńĭėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěįŇħĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĺƞŅĺŇīňıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėŊŀȮŀŅěěŃįƞŅĬŏĪėĬŇė
ŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĮĸƞŀĵŒľƟŏħŖĔĺŇŗĚŏĸƞĬőħĵœĴƞĨƟŀĚėĺĭėŋĴȮľĶŊŀįƞŅĬĪŅĚĻŇĸĮŃŏĪƞŅĬńŘĬȮĪňŗěĶŇĚėŊŀĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĨƟŀĚŀŅĻńĵőėĶĚĽĶƟŅĚȮŐĸŃėĺŅĴĨńŘĚŒěěŅĔĪńŘĚėĶŌȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 Haranaka (2020) ŏĮƦĬėĶŌŐĸŃįŌƟİƗĔĽŀĬĕŀĚėĶŌĪňŗŀĵŌƞŒĬȮCampinas-SP ĮĶŃŏĪĻ Brazil 
ĽŀĬĳŅļŅŀńĚĔķļĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ1998ȮŐĸŃĮƤěěŋĭńĬĪņĚŅĬĪňŗ Associação Cultura Inglesa São Paulo 
ĪņĚŅĬŏĮƦĬőėƟĝȮŐĸŃıňŗŏĸňŘĵĚİƗĔŀĭĶĴĴŊŀŒľĴƞȮŏĮƦĬėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ2014ȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĝƞĺĵ
įŌƟěńħĔŅĶĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ2019ȮŏĕŅŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮICELT ŐĸŃȮDELTA œħƟĬņŏĽĬŀŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮABCI ŐĸŃȮ
Braz-Tesol ėĺŅĴĽĬŒěĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĶŌȮĔŅĶĽŀĬ
ĺńĵĶŋƞĬȮŐĸŃȮYLS ĔŅĶŀŀĔŏĽňĵĚȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňȮELT ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮœħƟ
ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĪńĔļŃĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ(21st Century Skills for Teachers) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ 
 ŏĴŊŗŀĩŅĴįŌƟŏĶňĵĬĺƞŅĝŀĭŀŃœĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėņĨŀĭĨŅĴĮĔĨŇȮėŊŀȮŴœĴƞĴňŀŃœĶĪňŗĝŀĭŵȮ
ŴŏıŊŗŀĬĕŀĚĜńĬŵȮŴŀĵŅĔĔĸńĭĭƟŅĬŵȮŐĸŃĴňŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĬĪňŗěŃĭŀĔĺƞŅȮėĶŌľĶŊŀľńĺĕƟŀĪňŗıĺĔŏĕŅĝŀĭěĶŇĚȮŕȮ
ĽŅŏľĨŋľĬŉŗĚĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟȮĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŀŀĔĬŀĔĮĶŃŏħŖĬŏĮƦĬŏıĶŅŃĴŀĚœĴƞŏľŖĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗŐĪƟěĶŇĚŒĬĽŇŗĚĪňŗ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚĽńĴıńĬīƢĔńĭĝňĺŇĨŒĬŀĬŅėĨľĶŊŀőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĚŅĬĪņȮĴńĔěŃœĮőĶĚŏĶňĵĬŏıĶŅŃĨƟŀĚœĮȮŐĸŃ
ĨƟŀĚįƞŅĬȮ 
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ĳŅıĪňŗ 2.5 ȮĪńĔļŃĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 #1 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ0/st Century skills for teachers, őħĵȮHaranaka, 2020, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/cdrdwm 
 
 ŐĨƞĔŅĶŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĨĶňĵĴįŌƟŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĽŇŗĚĬńŘĬěĶŇĚľĶŊŀ ľĶŊŀőĶĚŏĶňĵĬĵńĚėĚ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĶńĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŒĬĕńŘĬĪňŗĨŗņĔĺƞŅĬńŘĬ ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĬńŘĬĵńĚĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅ
ĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĨƞŀŏĵŅĺĝĬŒĬĮƤěěŋĭńĬħƟĺĵȮŐĸŃœĴƞœħƟıŌħĩŉĚĔŅĶĽŀĬĺŇīňŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĨƞ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚėņĩŅĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
œħƟŐĪĬĪňŗěŃĵŀĴĶńĭĪŋĔŀĵƞŅĚ 
 ŏĶŅœħƟĶńĭĲƤĚĴŅĔĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟŐĔƞȮCs ĪńŘĚȮ4 (ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ'ȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĔŅĶŏıŇŗĴįĸįĸŇĨȮŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴ 
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ĳŅıĪňŗ 2.6 ȮĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 #2 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ0/st Century skills for teachers, őħĵȮHaranaka, 2020, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/cdrdwm 
 
 ėņĩŅĴėŊŀěŃĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔŀĵƞŅĚœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĵńĚĽŀĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĝňĺŇĨŒĬ
ŀĬŅėĨȮŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŐĪĶĔĞŉĴĪŋĔĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņȮŐĸŃŏĮƦĬŏľĴŊŀĬėĶŌľŅĔŏĶŅĨƟŀĚĴň
ĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬěĶŇĚȮŕȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĶŅĨƟŀĚŒľƟőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńŘĚėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĪńĔļŃ
œĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮėĬľĬŉŗĚŀŅěėŇħĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĝňŗĵĺĝŅĠėĺŅĴĶŌƟĔƞŀĬȮ&ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚ'ȮŏıŊŗŀŒľƟėĶŌĝƞĺĵ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĴńĔěŃŏĔŇħĕŉŘĬėŊŀėĶŌœĴƞĴňŏĺĸŅĪňŗěŃ
ĪņĚŅĬĔńĭĪńĔļŃħńĚĔĸƞŅĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬȮ
ĕƟŀěņĔńħħƟŅĬŏĺĸŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶėĶŀĭėĸŋĴľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĽŀĬŏĜıŅŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬ 
 ľĸńĚěŅĔĽńĚŏĔĨȮŐĸŃıŌħėŋĵĔńĭėĶŌľĸŅĵėĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĬňŘȮĴňĽĚĽńĵĺƞŅĪŅĚŀŀĔĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟėŊŀ
ĔŅĶĬņĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏľĸƞŅĬňŘœĮŒĝƟĔńĭĝňĺŇĨŒĬģŅĬŃėĶŌľĶŊŀœĴƞȮŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚĔńĭȮDyllan 
William ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴĽŇŗĚĪňŗĵŅĔĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶœĴƞĬņėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮŏĕƟŅĴŅŒĬľńĺĕŀĚįŌƟėĬȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶħŉĚ
ėĺŅĴėŇħŏĔƞŅȮŕȮŀŀĔœĮŵȮŏıĶŅŃŏĶŅĴńĔěŃŒĝƟĝňĺŇĨĽƞĺĬŒľĠƞŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮŐĨƞľŅĔėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌ
ĵńĚėĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĔŖĨƟŀĚĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŀŀĔœĮȮŐĸŃİƗĔİĬĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽĬŋĔěĶŇĚȮŕȮĪňŗěŃĪņŏĝƞĬĬńŘĬ 
 ŏĶŇŗĴĨƟĬőħĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽŀĬĶƞĺĴĔńĬĭƞŀĵĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪĕŀĚĨńĺŏŀĚŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮĨƟŀĚıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚĴŅĔĪňŗěŃıŌħėŋĵȮŐĸŃŐĽħĚŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝňĺŇĨĽĴńĵŒľĴƞȮŐĸŃĵńĚĨƟŀĚıńĥĬŅŒĬģŅĬŃĴĬŋļĵƢ
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ŐĸŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀŀĬŅėĨĪňŗħňĔĺƞŅŏħŇĴȮĞŉŗĚŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚŏĶŅĔŖėŊŀĨńĺŏĶŅȮħńĚĬńŘĬŏĶŅĨƟŀĚ
ĔĸŅĵŏĮƦĬĪŋĔĽŇŗĚĪŋĔŀĵƞŅĚĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĮƦĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņœħƟŏĶŅĨƟŀĚĩŅĴĨńĺŏŀĚĺƞŅŏĶŅ
ĨƟŀĚıńĥĬŅĪńĔļŃŒħĨƞŀœĮŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮ 
 1.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Critical Thinking, Collaboration, Communication and Creativity'ȮĪņœĴŏĶŅĩŉĚĽŀĬŒĬ
ĺŇīňĕŀĚŏĶŅ ŏĶŅěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚŏĶŅœħƟŀĵƞŅĚœĶőħĵıŇěŅĶĦŅĺƞŅŏĶŅĴňįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňȮŏĮƚŅľĴŅĵȮėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶȮěŋħŐĕŖĚȮŐĸŃŐĶĚěŌĚŒěĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏħňĵĺĔńĬȮľŅĔŏĶŅŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴĴŅĔĕŉŘĬŒĬ
ĔŅĶĪħĸŀĚħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅěŃŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚĔŅĶŏĮƕħĔĺƟŅĚŒĬĔŅĶėŇħėƟĬĽŇŗĚ
ŒľĴƞȮŕȮŀĵŌƞŏĽĴŀȮŏıŊŗŀŒľƟĪńĬĽĴńĵŀĵŌƞŏĽĴŀŐĸŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŒĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅľĶŊŀœĴƞ 
ŏĶŅĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏıŊŗŀĬėĶŌŀĵƞŅĚœĶȮŏĶŅŏĨŖĴŒěĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĕŀĚŏĶŅŐĸŃœĨĶƞĨĶŀĚĩŉĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŏĶŅ
ŏĮƦĬĮĶŃěņȮĴňėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŐĸŃĴŀĚľŅėņĨŀĭŐĴƟěŃŀĵŌƞĬŀĔŏĶŊŗŀĚĔŖĨŅĴ 
 2.  ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Information, Media and Technology 
Literacy'ȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏěŅŃĸŉĔȮŐĸŃŐĵĔĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀŀĔěŅĔŐľĸƞĚĪňŗœĴƞĴňĮĶŃőĵĝĬƢœħƟľĶŊŀœĴƞ ŏĶŅ
ĶńĭĲƤĚĔńĬŐĸŃĔńĬěĶŇĚȮŕȮľĶŊŀœĴƞŐĴƟěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ ŏĶŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŊŗŀĪňŗĴňŀĵŌƞŏıŊŗŀŏıŇŗĴįĸįĸŇĨĕŀĚ
ŏĶŅœħƟľĶŊŀœĴƞ ŏĶŅĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĕƟŅĩŉĚœħƟľĶŊŀŏĶŅĵńĚėĚŒĝƟĕƟŀŀƟŅĚȮŴĜńĬĝŀĭ
ĔĶŃħŅļŵȮŀĵŌƞľĶŊŀœĴƞ ŏĶŅĔņĸńĚŏĨĶňĵĴįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚıĺĔ
ŏĕŅŐĸŃŏŀŊŘŀĨƞŀőŀĔŅĽŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŒĬŀĬŅėĨľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĭĪŏĶňĵĬĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞ 
 3.  ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĔŅĶŏıŇŗĴįĸįĸŇĨȮŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮ
&Flexibility, Leadership, Initiative, Productivity, and Social Skills'ȮŏĶŅŏĮƕħĶńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐįĬĕŀĚŏĶŅœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĨĶňĵĴĭĪŏĶňĵĬĽņľĶńĭ
įŌƟŏĶňĵĬŐĸŃŏĸŇĔŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĭĪŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬŵȮœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬĨńĺŏŀĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŒĬĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĴŀĚľŅĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĽņľĶńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĮĶŃěņĺńĬĪňŗŏĶŅŏįĝŇĠœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶ
ŏĶŇŗĴĨƟĬĪņĭŅĚŀĵƞŅĚľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅŏĮƦĬİƙŅĵĶŋĔľĶŊŀĶŀŏıŊŗŀĶńĭėņĽńŗĚĺƞŅĨƟŀĚĪņŀĵƞŅĚœĶȮŒĬĵŋėŐľƞĚĽŇŗĚĶĭŏĶƟŅĬňŘ
ŏĶŅĽŅĴŅĶĩěħěƞŀŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬőħĵĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĪňŗŀĬŅėĨĪňŗħňĔĺƞŅœħƟľĶŊŀœĴƞȮľĶŊŀŏĶŅĵńĚŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞȮŏĶŅŏĮƦĬįŌƟŒľĠƞıŀĪňŗěŃĴň
ėĺŅĴĽŋĕŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚĔńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįŌƟŀŊŗĬľĶŊŀœĴƞ ŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ
ŏĴŊŗŀȮŴœĮŏĵŊŀĬŵȮĽƞĺĬŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚőĸĔŒĭĬňŘľĶŊŀœĴƞ 
 2,ȮȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĨĬŏŀĚȮ
&Connectivity, Emotional Intelligence and Self-responsibility'ȮŏĶŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĵŋė
ŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚŏĶŅŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĶŌĴŅĔĕŉŘĬľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴĶŌƟěńĔŐĸŃ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟŏĶňĵĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭŀŅĶĴĦƢŐĸŃŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚ
ŏĶŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĕŀĚŏĶŅľĶŊŀœĴƞȮľĶŊŀŏĶŅőĪļėĬŀŊŗĬȮŏĶŅŏĨŖĴŒěĪňŗěŃ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃĕĵŅĵŏĕĨıŊŘĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĕŀĚŏĶŅľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅěŃŏĸŇĔĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢįŌƟŀŊŗĬŐĸŃŒĝƟıĸńĚĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬ
ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗħňœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨěĶŇĚľĶŊŀ 
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 Parmeswar (2020) ŏĮƦĬȮChief Executive of Positive Outcomes ĪňŗĮĶŃŏĪĻȮUSA 
ĭĶŇļńĪȮĪňŗĮĶŉĔļŅħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 (Attributes of 21st century teachers) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶĮĢŇĺńĨŇħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŒĬĝƞĺĚĽŀĚĪĻĺĶĶļ
ĪňŗįƞŅĬĴŅœħƟŏĮĸňŗĵĬĭĶĶĪńħģŅĬȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńŗĺőĸĔőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĽńĚėĴľĸńĚ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĕŀĚőĸĔĪňŗľĬŉŗĚőħĬŐĪĭěŃěņœĴƞœħƟȮħƟĺĵĔŅĶĬņȮICT (ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ'ȮĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĔƟŅĺľĬƟŅĪńŗĺőĸĔȮĕĦŃĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĽĶŇĴĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒĝƟĝŀĸƢĔȮ
ĭĶĶĵŅĵȮŐĸŃĨņĶŅŏĶňĵĬħƟĺĵĔŅĶĬņŏĽĬŀĽŊŗŀĴńĸĨŇĴňŏħňĵŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħľĸńĔĽŌĨĶœħƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚ
ĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĵŇŗĚœĮĔĺƞŅĬńŘĬȮĔŅĶĮĢŇĺńĨŇŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħħŇěŇĪńĸĽŅĔĸĕĬŅħŒľĠƞĪňŗĪŋĔėĬ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚėĶŌĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬőĸĔœħƟŏıňĵĚŐėƞĔŅĶėĸŇĔŏĴŅĽƢ 
 ŐĴƟĺƞŅĔŅĶĮĢŇĺńĨŇŏĪėőĬőĸĵňěŃŏĶŇŗĴĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺőĸĔȮŐĨƞ
őĶĚŏĶňĵĬěņĬĺĬĴŅĔĔŖĵńĚėĚĵŉħĴńŗĬĔńĭĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĮƖȮ1950ȮĞŉŗĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶ
ĪƞŀĚěņȮ&ĺńĬĪňŗȮĽĩŅĬĪňŗȮŐĸŃĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĩŌĔĸŊĴŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺľĸńĚěŅĔĔŅĶĽŀĭ'ȮĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟ
ĮĶŃĔŅĻĩŉĚĵŋėĪňŗĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĴľŅĻŅĸěŃĨƟŀĚĩŌĔħŌħĞŉĴŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶőħĵĬńĔŏĶňĵĬȮĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŒĬ
ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅœĺƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňľĸńĚĔŅĶĽŀĭȮĽĴŀĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬįŌƟŐĽĺĚľŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŐĸŃėĶŌěŃĨƟŀĚ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶįĸŇĨĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĪňŗěŃŏįĝŇĠľĬƟŅŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭěńĔĶĺŅĸĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶįĸŇĨœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚįĸŇĨ
ėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚőĸĔĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
 ĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏľĸƞŅĬňŘĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃ
ĴňėĺŅĴľĴŅĵĶĺĴĪńŘĚĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŏĮĸňŗĵĬœĮ
ŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞĕŀĚėĶŌĪňŗħňŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀŀŃœĶȮėĶŌįŌƟĵŇŗĚŒľĠƞŒĬŀħňĨěŃŏĮƦĬėĶŌĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞ
ŒĬĮƤěěŋĭńĬľĶŊŀœĴƞ 
 ėņĩŅĴĬňŘŏĮƦĬľńĺĕƟŀĕŀĚĔŅĶĽņĶĺěŒĬĝŅĬŏĴŊŀĚȮAtlanta (USA) ĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶĕŀĚĝńŘĬ
ŏĶňĵĬȮőħĵĬńĔŏĶňĵĬĽńĴĳŅļĦƢėĶŌȮěņĬĺĬȮ100ȮėĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĶŅĵĚŅĬĕŀĚŏīŀŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚĕŀĭŏĕĨĪňŗĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĽĴńĵŏĮĸňŗĵĬœĮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŒĬȮUS ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĪńŗĺőĸĔ 
 ĔŅĶĽņĶĺěĶŃĭŋĺƞŅėĶŌįŌƟĵŇŗĚŒľĠƞŒĬŀħňĨȮŐĸŃĮƤěěŋĭńĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŐĽħĚėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮėĶŌ
ŏĔŊŀĭĪŋĔėĬĪňŗĽńĴĳŅļĦƢěņėĶŌŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚėĬĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏīŀŀĵƞŅĚĴŅĔœħƟȮŐĬƞĬŀĬĺƞŅėĶŌľĸŅĵ
ėĬŒĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀŏĽƟĬĪŅĚŀŅĝňıħƟĺĵ 
 ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ25 ĮƖĕŀĚŒĬģŅĬŃĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅėĸŇĬŇĔȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗĮĶŉĔļŅȮıƞŀŐĴƞȮŐĸŃėĶŌ
ŒĬȮAmerica ŐĸŃȮIndia ĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĨƟŀĚĔŅĶėŋĦĸńĔļĦŃȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŒľĴƞȮŕȮħńĚĬňŘ 
 1.  ŒĬŐĬĺĔŅĶĻŉĔļŅĮƤěěŋĭńĬėĶŌĨƟŀĚėŇħŐĭĭĽŅĔĸȮœĴƞĺƞŅėŋĦěŃĽŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĬŅĬŅĝŅĨŇľĶŊŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĺƞŅőĸĔœħƟŐėĭĸĚȮ&Teachers Need to Think 
Globally'ȮŒĬģŅĬŃėĶŌŏĶŅĨƟŀĚıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗėŇħŐĸŃĸĚĴŊŀĪņĪňŗĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭŒĬĶŃħńĭőĸĔȮ
ħńĚĬńŘĬĭĪŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅěŉĚĨƟŀĚĴňĨńĺŀĵƞŅĚŐĸŃŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅěŅĔĪńŗĺőĸĔĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĮĶŃěņĺńĬ
ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗŏĶŅėŋƟĬŏėĵħƟĺĵ 
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 2.  ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴŀƞŀĬœľĺĨƞŀėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕƟŅĴĺńĥĬīĶĶĴȮ&Teachers Need to Cultivate Sensitivity to Diversity and 
Cross-cultural Differences'ȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŀŅěĪņĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪńŗĺ
őĸĔœħƟŐĴƟĺƞŅěŃœĴƞĶŌƟĨńĺĔŖĨŅĴȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅľĸŅĵėĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚĽĩŅĬĪňŗľƞŅĚœĔĸŐĸŃ
ĪņĚŅĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴěŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅœħƟŏĮĶňĵĭŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨ 
 3.  ėĶŌĶƞĺĴĽĴńĵĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮőħĵœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĽŅĕŅĺŇĝŅȮ&Teachers 
Need to be Technologically Savvy'ȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŐľĸƞĚĪĶńıĵŅĔĶœĴƞ
ŏľĴŊŀĬĔńĭėĶŌįŌƟĵŇŗĚŒľĠƞŒĬŀħňĨȮėĶŌĪŋĔėĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀńĮŏĔĶħĪńĔļŃĪŅĚŏĪėĬŇėŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏıŇŗĴ
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 
 4.  ĽŇŗĚĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚıńĬīĴŇĨĶŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Teachers to build alliances and partnerships beyond classrooms. To 
make learning effective and applicable in the real world, teachers need to enlist 
subject experts to teach the curriculum'ȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟœħƟŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮėĶŌěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴŀĚľŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĨƞĸŃĺŇĝŅŏıŊŗŀĽŀĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĩŉĚŐĴƟĺƞŅĔŅĶĲƤĚĭĶĶĵŅĵĕŀĚĬńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŒĬėĸŇĮĺŇħňőŀŀŅěĝƞĺĵœħƟȮŐĨƞĔŖœĴƞŀŅěŐĪĬĪňŗ
ĔŅĶŏĝŇĠĬńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĴŅĭĶĶĵŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟıĭĔńĭĬńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚȮ
ŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĶŊŗŀĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŀĭĩŅĴŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟőħĵĨĶĚěŃĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗĵńŗĚĵŊĬĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬ 
 5.  ĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌėŊŀĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&To acknowledge the importance of shared learning in 
classrooms. The new reality is that teachers can learn as much from students and 
vice versa'ȮėĺŅĴěĶŇĚŒľĴƞĔŖėŊŀėĶŌĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĴŅĔĴŅĵěŅĔĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬħƟĺĵȮ
ŐĴƟĺƞŅĔŅĶĵŀĴĶńĭĬňŘěŃĪƟŅĪŅĵŐĬĺėŇħħńŘĚŏħŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĪņŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĨƞĴńĬĽĶƟŅĚėĺŅĴľĴŅĵŒľĴƞŒĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃ
ĝƞĺĵŒľƟėĶŌĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞŏėĵľĵŋħĬŇŗĚěŉĚĪņŒľƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃėŋƟĴėƞŅ
ĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 B_sefcprwȮ&0./3'ȮűKgicȮB_sefcprwȮĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĴŅĔĔĺƞŅȮ17ȮĮƖŲȮŒĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĪņľĬƟŅĪňŗėĶŌȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗĔņĸńĚĴŀĚľŅĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
ŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚŏĕŅȮmorethanatech.com ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĪňŗĪņŒľƟĶŌƟĽŉĔ
ĨŊŗĬŏĨƟĬȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĸńĔļĦŃĪňŗĮĢŇŏĽīœĴƞœħƟȮĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (8 Undeniable Traits of the 
21st Century Teacher) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ 
 ĔƞŀĬĪňŗėŋĦěŃŀƞŅĬĭĪėĺŅĴĬňŘőĮĶħıŇĴıƢėņĺƞŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĸĚŒĬŐĩĭėƟĬľŅĕŀĚȮGoogle 
ŐĸŃȮGoogle ıĵŅĵŅĴĝƞĺĵėŋĦőħĵĔŅĶŏĨŇĴĕƟŀėĺŅĴėƟĬľŅȮėņŐĬŃĬņŐĶĔĪňŗĮĶŅĔĢėŊŀȮŴėĶŌŵȮĽŇŗĚĬňŘĭŀĔ
ŏĶŅĺƞŅĴňįŌƟėĬĴŅĔĴŅĵĪňŗĽĬŒěŀĵŅĔĶŌƟĺƞŅėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŊŀŀŃœĶ 
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 ľĸńĚěŅĔĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĔĶĦňĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĨƞŅĚȮŕȮıĭĺƞŅĴň
ėŋĦĸńĔļĦŃŏĜıŅŃȮ8ȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĴňŒĬĨńĺĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔėĬȮĸńĔļĦŃŏľĸƞŅĬňŘŀīŇĭŅĵĩŉĚ
ĨńĺėŋĦľĶŊŀœĴƞ 
 1.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Student Centered) ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮŴĮĶŅĝĠƢĭĬŏĺĪňŵȮĪňŗ
ėŋƟĬŏėĵȮ&ĽŀĬŐĭĭĭĶĶĵŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěħ'ȮŒĝƟœĴƞœħƟĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞŏľĸƞŅĬňŘŀňĔĨƞŀœĮȮěŋħĽĬŒěěŃ
ŏĮĸňŗĵĬœĮěŅĔėĶŌŒĬģŅĬŃįŌƟĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟȮĮƤěěŋĭńĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŒĬĕĦŃĪňŗ
ŐĬŃĬņĬńĔŏĶňĵĬœĮĽŌƞŏĽƟĬĪŅĚŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵŏĺŖĭȮőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮŐĸŃőĞĸŌĝńĬħŇěŇĪńĸŀŊŗĬȮŕ 
 2.  ĔŅĶėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ(Forward Thinking) ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴň
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮıĺĔŏĕŅŏĕƟŅŒěĺƞŅőĸĔĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŏĶŖĺŏıňĵĚŒħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĪĶĚıĸńĚĴŅĔĕŉŘĬŀĵƞŅĚœĴƞěņĔńħȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅŏľĸƞŅĬňŘĴŋƞĚľĺńĚĪňŗěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟ
ıĶƟŀĴĽņľĶńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬģŅĬŃıĸŏĴŊŀĚŐľƞĚŀĬŅėĨ 
 3.  ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ(Actively Engaged) ĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ŐĪƟěĶŇĚŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮıĵŅĵŅĴŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŋĔėĶńŘĚĪňŗĪņœħƟȮŏĺĸŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŇěĔĶĶĴőĨƟĨŀĭŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĬńŗĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽŀĬőħĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņ 
 4. ȮıĸŇĔħƟŅĬȮ(Flipped)ȮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗıĸŇĔľĶŊŀįĽĴįĽŅĬĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ
ŏĝƞĬȮĺŇħňőŀŏıŊŗŀħŌĔƞŀĬŏĕƟŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮěŅĔĬńŘĬėĶŌŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞ
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬňŘĬńĔŏĶňĵĬěŃŐĽħĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěőħĵĪņĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀŒĭĚŅĬŒľƟŏĽĶŖěĚŅĬĬňŘĪņŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬŐĪĬĪňŗěŃĪņĪňŗĭƟŅĬŏĮƦĬĔŅĶĽĸńĭĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŐĸƟĺŏŀŅĔŅĶĭƟŅĬœĮĪņĪňŗĭƟŅĬ 
 5.  ĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ (Relevant) ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀőħĵĮĶńĭĭĪŏĶňĵĬŒľƟĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮĬňŗœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĪŋĔ
ĭĪŏĶňĵĬěŃĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŒľĴƞŏıŊŗŀĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘěŃĩŌĔŒĝƟŏĴŊŗŀŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮĽĶŋĮľĶŊŀĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪňŗėŋƟĬŏėĵľĶŊŀĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬ 
 6.  őĞŏĝňĵĸȮ(Social)ȮőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŊŀĩŊŀĩŌĔĬņĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœĴƞĴň
ĕƟŀĵĔŏĺƟĬȮįŌƟĽŀĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭĔŅĶĮĢŇĺńĨŇőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬħƟĺĵȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵĽĶƟŅĚȮ
PLN ŐĸŃŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬ 
 7.  įŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ (Lifelong Learner) ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŏĶŅĶŃĭŋĺƞŅėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬȮıĺĔŏĕŅœĴƞŏėĵľĵŋħŏĶňĵĬĶŌƟȮėĬŏľĸƞŅĬňŘĴńĔŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅİƗĔİĬİƖĴŊŀŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı 
 8.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĩŌĔıŌħĩŉĚœĮĪńŗĺĪŋĔĭĪėĺŅĴȮ
őıĽĨƢŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚŏĶŅŒĬľńĺĕƟŀĬňŘȮėĶŌĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŐįĬĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬŀĵƞŅĚ
ŏĮƕħŏįĵĔńĭĪŋĔėĬĪňŗĽĬŒěȮıĺĔŏĕŅĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸŃŒĬĺńĬıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı
őħĵľĺńĚĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬœħƟ 
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 Eton institute (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&The 7 Roles of a 
Teacher in the 21st Century) ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.7 

 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.7  ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮThe 5 roles of a teacher in the 0/st century, őħĵȮEton Institute, 2020, ĽŊĭėƟĬ
ěŅĔ https://rb.gy/xmeb23 

 
 - ĸŀĚĬŉĔĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĮĔĨŇ 
 - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĭĪĭŅĪŒħĭƞŀĵėĶńŘĚ 
 - ĴňĭĪĭŅĪŒħĭƟŅĚĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĬƟŀĵ 
 - ĴňĭĪĭŅĪŒľĴƞȮŕȮĪňŗŀŅěĸŀĚĪņŒĬŀĬŅėĨľĶŊŀœĴƞ 
 ŏĮƦĬĪňŗĝńħŏěĬĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŀĵƞŅĚĴŅĔȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗ
ěņŏĮƦĬŒĬĮƤěěŋĭńĬľĶŊŀŒĬŀĬŅėĨ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔƞŀĬĪňŗěŃŏĶŇŗĴĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĭĪĭŅĪĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚėĶŌ ĴŅħŌĭĪĭŅĪĕŀĚ
ėĶŌĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮHarmer, J. ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴėĺĶŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃıŌħ
ŒĬĽŇŗĚĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅěŃĨńħĽŇĬėŋĦėƞŅŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚıĺĔŏĕŅŵȮħńĚĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌĪňŗ
ıĭĭƞŀĵĪňŗĽŋħĴňħńĚĬňŘ 
 ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌ &Teacher Roles' 
 ėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞĴňĭĪĭŅĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬėŋĦėŇħĺƞŅĭĪĭŅĪŒħĴŅĔĪňŗĽŋħĪňŗĔņľĬħ
ĭĪĭŅĪĕŀĚėŋĦŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 1.  įŌƟėĺĭėŋĴȮ&The Controller'ȮėĶŌĶńĭįŇħĝŀĭĝńŘĬŏĶňĵĬőħĵĽĴĭŌĶĦƢĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņȮĽŇŗĚĪňŗ
ıĺĔŏĕŅıŌħȮŐĸŃĺŇīňĪňŗıĺĔŏĕŅıŌħȮėĶŌěŃĩŊŀĺƞŅĭĪĭŅĪĬňŘȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĬņĳŅļŅŒľĴƞĴŅŒĝƟŐĸŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽņŏĬŅŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶİƗĔİĬĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 

https://rb.gy/xmeb23
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 ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĬňŘėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚěŋħĽĬŒěȮėĶŌŀŅěĴňıĶĽĺĶĶėƢŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěįƞŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĨƞĭĪĭŅĪĬňŘĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ŏĺĸŅıŌħėŋĵĔńĬŏıňĵĚıŀľĶŊŀœĴƞȮĴńĬĽĬŋĔĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬľĶŊŀœĴƞ ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĪĶŅĭĺƞŅĭĪĭŅĪĬňŘŀŅěĴň
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗœĴƞľĸŅĔľĸŅĵ 
 2.  įŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮ&The Prompter'ȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌėĺĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬŏĪƞŅĬńŘĬ 
 ŏĴŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮŴėŇħœĴƞŀŀĔĺƞŅěŃıŌħŀŃœĶŵȮįŌƟĝňŘŐĬŃĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬőħĵĔŅĶĽŃĔŇħĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚ
ĶŀĭėŀĭȮĭŅĚėĶńŘĚĬńĔŏĶňĵĬŀŅěľĸĚĪŅĚľĶŊŀœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚœĶȮįŌƟĝňŘŐěƟĚŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘĽŅĴŅĶĩ
ĔĶŃĨŋƟĬŏĨŊŀĬŒĬĪŅĚĽĬńĭĽĬŋĬŏĽĴŀ 
 3.  ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ&The Resource'ȮėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĪĶńıĵŅĔĶĮĶŃŏĳĪľĬŉŗĚĪňŗıĶƟŀĴŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀľŅĔěņŏĮƦĬľĶŊŀěńħľŅŒħȮŕȮŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬŏĴŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĶŌĨƟŀĚĪņŒľƟĨńĺŏŀĚĺƞŅĚ
ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĮĶŉĔļŅœħƟȮ&ŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬŏĪƞŅĬńŘĬ' 
 ŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸėĶŌĽŅĴŅĶĩŐĬŃĬņįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŒĝƟŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŐĬƞĬŀĬĺƞŅœĴƞěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĮƚŀĬĪŋĔŀĵƞŅĚŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĬŊŗŀĚěŅĔŀŅěĴňĕƟŀŏĽňĵŒĬĔŅĶĪņŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚıŉŗĚıŅėĶŌ 
 4.  įŌƟĮĶŃŏĴŇĬȮ&The Assessor'ȮėĶŌěŃĽĴĴĨŇĭĪĭŅĪĬňŘŏıŊŗŀħŌĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚĪņĚŅĬœħƟħň
ŏıňĵĚŒħŐĸŃĪňŗĪņœħƟŐĸƟĺĬńŘĬħňŏıňĵĚŒħȮŐĸŃĴňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕ 
 ĴňľĸŅĵĺŇīňĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩŒľƟėŃŐĬĬįŌƟŏĶňĵĬœħƟȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĮĶŃŏĴŇĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĶŌŐĔƟœĕ
įŌƟŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴľŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħƟĺĵėĺŅĴŀƞŀĬőĵĬŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĔŖŀŅěŏĔŇħĔŅĶ
ĨƞŀĨƟŅĬŐĸŃŏĽňĵėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 5.  įŌƟěńħȮ&The Organizer'ȮĭŅĚĪňŀŅěŏĮƦĬĭĪĭŅĪĪňŗĵŅĔŐĸŃĽņėńĠĪňŗĽŋħĪňŗėĶŌĨƟŀĚŏĮƦĬȮ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŇěĔĶĶĴľĸŅĵŀĵƞŅĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŀĚėƢĔĶĪňŗħňŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅěŃĨƟŀĚĪņŀŃœĶĨƞŀœĮȮĔŅĶŒľƟ
ėņŐĬŃĬņĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĭĪĭŅĪĬňŘŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ 
 įŌƟěńħĵńĚĽŅĴŅĶĩĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĽŅīŇĨȮĭĪĭŅĪĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒľƟėĶŌĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƕħŐĸŃĮƕħĔŇěĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĵńĚŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
 6.  įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&The Participant'ȮĭĪĭŅĪĬňŘěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏĴŊŗŀėĶŌĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĶŌĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĔĸŅĵŏĮƦĬœĮėĺĭėŋĴĔŇěĔĶĶĴĕĦŃŏĕƟŅĶƞĺĴ 
 ėĶŌĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĝńŘĬŏĶňĵĬĴňĝňĺŇĨĝňĺŅȮľŅĔėĶŌĽŅĴŅĶĩĵŊĬľĵńħŐĸŃœĴƞĔĸŅĵŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚ
ėĺŅĴĽĬŒěœħƟȮĔŖŀŅěŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĔńĭįŌƟŏĶňĵĬőħĵœĴƞĨƟŀĚŒĝƟĔņĸńĚĴŅĔŏĔŇĬœĮ 
 7. ȮėĶŌĽŀĬıŇŏĻļȮ&The Tutor'ȮėĶŌĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬőėƟĝŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņ
őėĶĚĚŅĬľĶŊŀĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėĶŌŒľƟėņŐĬŃĬņŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĸŃĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬĝňŘŐěĚŐĬĺėŇħ
ŐĸŃěņĔńħĳŅĶŃĚŅĬ 
 ĭĪĭŅĪĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒľƟėĶŌ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚľĸńĔĽŌĨĶŒľƟŏľĴŅŃĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŀŅěĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ıŉŗĚıŅėĶŌŐĸŃĺŇīňĔŅĶľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒħŐĭĭľĬŉŗĚĴŅĔŏĔŇĬœĮ 
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 ľĸńĚěŅĔĪňŗĶńĭĪĶŅĭĭĪĭŅĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸƟĺȮĴŅħŌĔńĬĺƞŅěŃĬņĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘœĮŒĝƟŒĬĔŇěĔĶĶĴȮ
ĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬěĶŇĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.1 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,/ȮȮĔŇěĔĶĶĴȮĚŅĬȮŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮ 
 

ĔŇěĔĶĶĴ/ĚŅĬ ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėĶŌ 

ŏĔĴŏĮƦĬĪňĴ ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĝńħŏěĬȮĵŋĨŇīĶĶĴȮŒľƟĔņĸńĚŒě 

ŐĽħĚĸŃėĶ ĽĬńĭĽĬŋĬ ĬŇŗĚŏĚňĵĭȮĝńħŏěĬ ŒľƟĔņĸńĚŒě 

ėĶŌŀƞŅĬŀŀĔŏĽňĵĚ ŏĶƟŅŒěȮĬƞŅĽĬŒěȮőħħŏħƞĬ 

ĔŅĶĲƤĚĪńŘĚľƟŀĚ ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ĝńħŏěĬȮĽĬńĭĽĬŋĬȮ 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮThe 5 roles of a teacher in the 0/st century, őħĵȮEton Institute, 2020, ĽŊĭėƟĬ
ěŅĔ https://rb.gy/xmeb23 
 
 ĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĽńĚŏĔĨŏľŖĬėŊŀȮĭĪĭŅĪĴńĔěŃŒĝƟŐĪĬĔńĬœħƟȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌěŃœĴƞľĵŋħĬŇŗĚȮĔŇěĔĶĶĴ
ľĬŉŗĚŀŅěĪņŒľƟėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĮĸňŗĵĬěŅĔĭĪĭŅĪľĬŉŗĚœĮĽŌƞŀňĔĭĪĭŅĪľĬŉŗĚœħƟŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬ 
 ĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽńĴįńĽĔńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚőĸĔȮħńĚĬńŘĬĸńĔļĦŃĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŉĚĪņŒľƟŐĨĔĨƞŅĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20 
 ĔŅĶĭĶĶĵŅĵŒĬŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĨƞŀėĶńŘĚŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŒĬŀħňĨȮĺńĬĬňŘĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬěŋħ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĝƞĺĵŒľƟ
ĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĬňŘıńĥĬŅ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶėŇħĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶĽņľĶńĭŀŅĝňıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
 ŐĴƟĺƞŅĵńĚĴňĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįŌƟĽŀĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĭĶĶĵŅĵŀĵƞŅĚ
ŐĬƞĬŀĬȮŐĨƞėĶŌȮĪňŗĔņĸńĚıńĥĬŅěŃĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŒľĴƞȮŕȮĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĪňŗŏėĵŒĝƟĴŅĔƞŀĬȮ
ľĸńĔĽŌĨĶěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĽńĴįńĽŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴŅĔĕŉŘĬ 
 ėĶŌĪňŗŏĬƟĬĽŊŗŀĽŅĶőĨƟĨŀĭŏĮƦĬėņěņĔńħėĺŅĴĪňŗĨĶŃľĬńĔħňĩŉĚıĸĺńĨĕŀĚĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮħńĚĪňŗ 
Dörnyei ŐĸŃȮMurphey (0..1'ȮŀīŇĭŅĵœĺƟėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŐĸŃĔńĭėĶŌŀĵƞŅĚœĶ 
 - ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıňĵĚŒħ 

https://rb.gy/xmeb23
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 - œĴƞŏıňĵĚŐĨƞėĶŌŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗĽĺĴĭĪĭŅĪȮŐĨƞįŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħƟĺĵ 
 DouglasȮ&0..5'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴėĶŌĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪľĸŅĵŀĵƞŅĚŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽŇŗĚĬňŘ
ŀŅěŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸěŃĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĽŅĵ
ĽńĴıńĬīƢĪňŗıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚĕŉŘĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞŐĸŃŐĬƞĬŀĬĺƞŅĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅħƟĺĵŵ 
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ĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺœĮĽŌƞŀĬŅėĨĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮėĶŌĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěȮŐĴƟėĶŌœĴƞŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ŒĬľńĺĕƟŀľĬŉŗĚȮŐĨƞŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĸŇĚĔƢĕŀĚĽŊŗŀĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħňĕŉŘĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĭĪŏĶňĵĬȮŴŀĵƞŅěņĔńħŏħŖĔœĺƟĔńĭĽŇŗĚĪňŗėŋĦ
ŏĶňĵĬĴŅȮŏıĶŅŃŏĕŅŏĔŇħĴŅėĬĵŋėĽĴńĵĔńĭėŋĦŵ 
 3.  įŌƟĽŀĬħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&A digital Instructor for 
Different Ways of Learning'ȮėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœĴƞěņĔńħȮŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬ
ĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬıĺĔŏĕŅŏĮƦĬįŌƟĽŀĬĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴıĺĔŏĕŅěŃĽĶƟŅĚĽŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬȮŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸėŋĦěŃıĭŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵĪňŗĽŀĬľĸńĔĽŌĨĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
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įŌƟĽŀĬĶŌƟĺŇīňĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĔŅĶŒľƟĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟœħƟěĶŇĚŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĔńĭėĶŌėĬŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮ
ŏıŊŗŀŏĬƟĬĵŘņıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅĔŅĶįĽĴįĽŅĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭįŌƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ŐĶĚěŌĚŒě 
 4.  įŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Learning Facilitator' ėĶŌħŇěŇĪńĸœĴƞœħƟĽŀĬ
ĬńĔŏĶňĵĬŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŏĕŅĵńĚĝƞĺĵŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŐĽħĚĺŇīňėƟĬľŅ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢŐĸŃĺŇīňĶńĭĕƞŅĺĽŅĶĸƞŅĽŋħȮıĺĔŏĕŅĶŌƟĺŇīňĽĬŋĔĔńĭĚŅĬŐĸŃĪņŀĵƞŅĚœĶŒľƟĭĪŏĶňĵĬĽĬŋĔȮ
ĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĪŋĔėĬȮěņœĺƟĺƞŅľŅĔėŋĦ
ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚėŋĦȮėŋĦěŃœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬįŌƟĪňŗĶńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ėŋĦěŃĶńĔėŋĦ 
 5.  įŌƟĶńĔŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&A Technology Lover for Learning'ȮĨŀĬĬňŘĴńĬ
ĵŅĔĴŅĔĪňŗěŃħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬőħĵœĴƞĨƟŀĚŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮľŅĔėŋĦœĴƞĽŀĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃ
ĺŇīňėƟĬľŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮıĺĔŏĕŅŀŅěěŃœħƟĶńĭĪĶńıĵŅĔĶĪňŗœĴƞħňȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔėŊŀėĶŌ
ĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟěŇĨĺŇĪĵŅŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶħƟĺĵėĺŅĴŒĽƞŒěȮľŅĔėŋĦœĴƞĽŅĴŅĶĩĶńĔļŅĝŋĴĝĬŀŀĬœĸĬƢ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœĺƟœħƟėŋĦěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŐěƟĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪĶŅĭŏĔňŗĵĺĔńĭőĸĔĬňŘœħƟȮœĴƞĴňĪŅĚĪňŗėĶŌěŃěńħĔŅĶĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬőħĵœĴƞŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃőĸĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĝŅĨŇĨƟŀĚıńĥĬŅĨńĺŏŀĚĔƞŀĬȮĨƟŀĚ
ěņœĺƟĺƞŅėŋĦĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶėƟĬľŅĕńŘĬĽŌĚĕŀĚȮGoogle ĪņĚŅĬŀĵƞŅĚœĶ 
 6.  įŌƟŏĶňĵĬħŇěŇĪńĸĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&A Digital Learner for the Lifetime'ȮėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ
ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĝŅĨŇėŊŀįŌƟŏĶňĵĬĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏıŊŗŀĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅıĺĔŏĕŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĸƞŅĽŋħŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚıĺĔŏĕŅȮıĺĔŏĕŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĴňŒĬĪĻĺĶĶļľĬƟŅȮĬŀĔěŅĔĬňŘıĺĔŏĕŅĵńĚ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞĸƞŅĽŋħŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮıĺĔŏĕŅĶŌƟĺŇīňįĽĴįĽŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮőħĵĽĶŋĮėĶŌĨƟŀĚĪņĨŅĴėņıŌħĕŀĚȮHenry Ford ĪňŗĺƞŅ ŴŒėĶĔŖĨŅĴĪňŗľĵŋħ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔŖŐĔƞĸĚœĴƞĺƞŅěŃŀŅĵŋȮ20 ľĶŊŀȮ6.ȮŒėĶĔŖĨŅĴĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŀĵŌƞŏĽĴŀěŃœĴƞŐĔƞȮĽŇŗĚĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞĪňŗĽŋħŒĬĝňĺŇĨėŊŀ
ĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴėŇħĕŀĚėŋĦŒľƟŏĵŅĺƢĺńĵŵ 
 7.  įŌƟıĵŅĔĶĦƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ&A Genuine Predictor'ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶńĭŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬŏĕŅĶŌƟėŋĦėƞŅĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĝŋĴĝĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝƟŒĬĳŅėŏĪėőĬőĸĵňěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŒĬĔĶĦňĬňŘȮėĶŌĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěŒĬėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃŐĸŃĪńĻĬėĨŇ 
 ŀŃœĶėŊŀĽŇŗĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪņȮ&What things 
successful educators do differently?' 
 ĭĪĭŅĪĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĴŊŗŀėŋĦĬņœĮĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚėŋĦěŃĨƟŀĚĴň
ėĺŅĴĶŌƟĽĬńĭĽĬŋĬŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĮƤěěŋĭńĬėŋĦĨƟŀĚĪņĚŅĬŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟœĮŒĝƟŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĶŌěŃŐĽħĚ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĞńĔĩŅĴŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮŒĬ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĔŅĶĽĶƟŅĚĽŅĶŃĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨȮĸŀĚĴŅħŌĽŇŗĚĪňŗėĶŌĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪņ 
ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,0ȮȮĽŇŗĚĪňŗėĶŌĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĪņ 
 

ėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĽĴńĵĔƞŀĬ ėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĬńŗĚĶŀĶńĭėĺŅĴĶŌƟ ŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃĪħĸŀĚ 
įŌƟŏĶňĵĬėŊŀįŌƟĶńĭ įŌƟŏĶňĵĬėŊŀįŌƟĶŇŏĶŇŗĴ 
ėŅħľĺńĚĔńĭĪŋĔėĬ ĬńĔŏĶňĵĬĴňĨńĺŏĸŊŀĔ 
ŒľƟėĶŌĭŀĔ ĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚėĺŅĴľĴŅĵ 
ŏĬƟĬįĸŇĨĳńĦĤƢ ŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢ 
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĔĶŃħŅļĔńĭħŇĬĽŀ ŏĪėőĬőĸĵňŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĪŇĻĪŅĚĪňŗĝńħŐěƟĚ œĴƞĴňĕƟŀěņĔńħ ĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĔŅĶŏĶňĵĬŀĵƞŅĚőħħŏħňŗĵĺ ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃħńĭőĸĔ 
ĭƞĬ ŐĔƟĮƤĠľŅ 
ėņĨŀĭĮģĴĳŌĴŇ ėņĩŅĴĮģĴĳŌĴŇ 
ĶŃĭĭŏħŇĴ ĶŃĭĭŏĮƕħ 
ŀĵŌƞŐĭĭŏħŇĴȮŕ ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħ 
ĶŌƟĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚ įŌƟĽŀĭĩŅĴ 
ĴňĪŅĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪŅĚŏħňĵĺ œĴƞĴňĪŅĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
ĶŀįĸĸńıīƢ ĶŌƟįĸĔŅĶŏĶňĵĬĪńĬĪň 
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 - ėĶŌĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃ 
 - ıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅŏĴŊŗŀŒħėĺĶĲƤĚŐĸŃŏĴŊŗŀŒħėĺĶĬŇŗĚŏĜĵ 
 - ŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĝĬŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėŊŀĔŅĶĝĬŃĕŀĚėĶŌ 
 - ıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĔĸƞŅĺėņĵĔĵƞŀĚŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħ 
 - ĵŇĬħňĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĽĴŀ 
 - ėƟĬľŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞŒĬŏĪėőĬőĸĵň 
 - ıĺĔŏĕŅĴňŀŅĶĴĦƢĕńĬ 
 - ĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ 
 - ĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 - ŏĮƕħŒěĔĺƟŅĚ 
 - ėŅħľĺńĚĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŐľƞĚŀĬŅėĨ 
 - ŏıŇŗĴıĸńĚŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 - ŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ 
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 - ĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃįŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
 ĔƟŅĺĨƞŀœĮȮ&Going Forward' ŐĸƟĺŒėĶěŃŏĮƦĬįŌƟœĴƞĶŌƟľĬńĚĽŊŀŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 Alvin 
Toffler ĬńĔŏĕňĵĬĝŅĺŀŏĴĶŇĔńĬĔĸƞŅĺĺƞŅȮįŌƟœĴƞĶŌƟľĬńĚĽŊŀŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃœĴƞŒĝƞėĬĪňŗŀƞŅĬœĴƞŀŀĔŏĕňĵĬ
œĴƞœħƟȮŐĨƞŏĮƦĬėĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟȮœĴƞŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĨƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞ 
 ħńĚĬńŘĬŒĬģŅĬŃįŌƟĽĶƟŅĚĮĶŃŏĪĻėŋĦŀŅěĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĵŋƞĚŀĵŌƞĔńĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮľĶŊŀŏĔĴĭĬĴŊŀĩŊŀȮľĶŊŀĪƞŀĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĪňŗĬňŗėŋĦĨƟŀĚĝňŘŒľƟŏľŖĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĭĬŏĺŖĭȮĴńĬěŃ
ŏıŇŗĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵĪńŘĚľĴħĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġĪńŘĚľĴħĕƟŅĚĨƟĬľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌįŌƟĝĬŃ
ĨĬŏŀĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 Cox (2019) ŏĮƦĬĬńĔŏĕňĵĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĝƟŏĺĸŅ 7 ĮƖŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĝƞĺĵėĶŌȮėĶŌįŌƟŐĪĬȮįŌƟıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃėĶŌĽŀĬıŇŏĻļȮĮƤěěŋĭńĬĪņĚŅĬŏĮƦĬ
ĬńĔŏĕňĵĬĽĴĪĭŒľƟĔńĭȮTeachHub, Bright Hub Education ŐĸŃȮWashington Governors 
University œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&Characteristics of a 21st Century 
Teacher) ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.8 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.8 ȮĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮCharacteristics of a 0/st century teacher, őħĵȮCox, 2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/uheor6 

 
 ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ ŀŅěŏėĵœħƟĵŇĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀĨŅĴĕƞŅĺȮŐĨƞĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔėĺŅĴĪńĬĽĴńĵĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĸƞŅĽŋħŐĸƟĺıĺĔŏĕŅ
ĵńĚĽŅĴŅĶĩĴňĸńĔļĦŃĕŀĚįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮįŌƟĶƞĺĴŒľƟĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞįŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬ
ĸńĔļĦŃĽņėńĠŀňĔȮ4ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėŋĦĨƟŀĚĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
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ĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĔņĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħĔņĸńĚŏĕƟŅĴŅŐĪĬĪňŗĔĶŃħŅĬħņȮ
ŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨĔņĸńĚŏĕƟŅĴŅŐĪĬĪňŗľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĨƟŀĚĶńĭĽŇŗĚĬńŘĬŒľƟœħƟ 
 1.  įŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&TheyŲre Adaptive'ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚėŅħľĺńĚŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĨƞıĺĔŏĕŅĔŖŏĝƞĬĔńĬȮıĺĔŏĕŅĨŇħĨŅĴŏĪĶĬħƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĶŌƟĺŇīňĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐįĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĔƞŅěŅĔĮƖĔƞŀĬȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬĴŅĔ
ĕŉŘĬ 
 2. ȮĶŀĭĶŌƟŏĶŊŗŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮ&Life-long Learners' ŏĪėőĬőĸĵňĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞĸƞŅĽŋħȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĽņľĶńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮěŃĝƞĺĵŒľƟėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĕŉŘĬŐĸŃŏĶŖĺĕŉŘĬȮėĶŌĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŌƟħňĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŐĔħŏěŖĨȮ&Gadget'ȮĸƞŅĽŋħĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮħńĚĬńŘĬıĺĔŏĕŅěŉĚœĴƞœħƟĶŌƟĪńĬĔĶŃŐĽŒľĴƞȮŕȮŏıňĵĚŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶŌƟĺŇīňĪňŗěŃŒĝƟŀĵƞŅĚ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟĺĵ 
 3.  ĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Are Tech Savvy'ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬœħƟħňŒĬĶŌĮŐĭĭĪňĴȮŒĬĝƞĺĚĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅĪńĔļŃĪňŗ
ĽņėńĠĬňŘŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĩŊŀĺƞŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚėŋĦĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚėŋĦȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽŀĬ 
 4.  ĴňėĺŅĴėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ&Know How to Collaborate'ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŇħĩŉĚŀĬŅėĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŀŅěŏĔŇħ
ĕŉŘĬĔńĭıĺĔŏĕŅȮıĺĔŏĕŅĴńĔěŃĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅěŃœĴƞĴňŏħŖĔĩŌĔĪŇŘĚȮħńĚĬńŘĬıĺĔŏĕŅěŉĚĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴŏħŖĔŒĬĮƤěěŋĭńĬĽņľĶńĭĽŇŗĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ 
 5.  ŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀĺŇĝŅĝňıȮ&Are Forward Thinking'ȮıĺĔŏĕŅŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬœĴƞ
ŏıňĵĚŐĨƞĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĽĬńĭĽĬŋĬŀŅĝňıĨńĺŏŀĚħƟĺĵȮėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟĶńĭĔŅĶěńĭ
ĨŅĴŀĚŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚľĴħŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĵŊĬľĵńħŏıŊŗŀ
ĨńĺŏŀĚŐĸŃŀŅĝňıĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ
ŏľĸƞŅĬňŘőħĵĨĶĚ 
 6.  ŏĮƦĬįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňıĨĬŏŀĚȮ&Are Advocates for the Profession'ȮœĴƞ
ŏıňĵĚŐĨƞĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮıĺĔŏĕŅĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚĨĬŏŀĚħƟĺĵ ĴňĔŅĶěńĭĨŅĴŀĚėĶŌŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚľĴħŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĶƞĺĴȮ&Common 
Core) ŐĪĬĪňŗěŃĬńŗĚĽĭŅĵȮŕȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĔĸńĭĵŊĬľĵńħŏıŊŗŀĨńĺŏŀĚŐĸŃŀŅĝňıĕŀĚıĺĔŏĕŅ ıĺĔ
ŏĕŅŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅŏľĸƞŅĬňŘőħĵĨĶĚ 
 ıĺĔŏĕŅĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘŏĨŖĴœĮħƟĺĵŏħŖĔȮŕȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒėĶ
ĽńĔėĬėŀĵħŌŐĸȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮŒľƟĔņĸńĚŒěȮŐĸŃĶńĭĲƤĚȮėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸěŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 ĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽŀĬĨŅĴĪňŗėŋĦŏėĵĽŀĬĴŅĨĸŀħȮŐĨƞħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪŋĔĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
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ħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŏĻĶļģĔŇěȮĶĺĴĪńŘĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĬŃĬņĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭŀĬŅėĨ 
 Palmer (2015) Tsisana Palmer ĽŀĬĳŅļŅŀńĚĔķļŏĮƦĬĳŅļŅĪňŗĽŀĚȮĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅ MA 
in intercultural communication ŐĸŃ an MA in educational technology œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ15Ȯ
ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &/3ȮCharacteristics of a 0/st Century Teacher) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅ
ħńĚĬňŘ 
 ŒĬĕĦŃĪňŗŏĕňĵĬĽŇŗĚĬňŘȮıĵŅĵŅĴĬŉĔĺƞŅŏėĵœħƟĵŇĬĺĸňȮŏĝƞĬȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮľĶŊŀėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ19ȮľĶŊŀœĴƞȮĔŅĶėƟĬľŅŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚȮGoogle ĪņŒľƟĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅœĴƞĴňĔŅĶįĽĴėņħńĚĔĸƞŅĺȮıŀ
ŏĮĸňŗĵĬėņėƟĬěŅĔĻĨĺĶĶļȮ20ȮĩŉĚȮ21ȮĪņŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮœħƟŐĔƞȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĸŀĚėƟĬľŅŐŁĝŐĪŖĔȮ&#'ȮŒĬȮ
Twitter ŐĸŃľĬńĚĽŊŀȮAmazon ŐĸŃįĸĸńıīƢĔŖŏľĴŊŀĬĔńĬœĴƞĴňįĸĸńıīƢŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŐĨƞ
ĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21: #teacher21, #21st centuryskills, #21st Teaching ŐĸŃĴňľĬńĚĽŊŀŀňĔ 2-3 
ŏĸƞĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 ŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬőħĵĽŇŘĬŏĝŇĚȮ
œĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŒĬĕĦŃĬňŘȮŏĔŇħĕŉŘĬĪŋĔĪňŗȮĨĸŀħŏĺĸŅȮŒĬĪŋĔľńĺĕƟŀĪňŗ
ŏĮƦĬœĮœħƟȮĶŀĚĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔŀĵƞŅĚŏĮƦĬœĮœħƟȮ 
 15ȮȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &15 Characteristics of a 21st Century 
Teacher' 
 1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Learner-
centered Classroom and Personalized Instruction'Ȯ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŒħȮŕȮĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟȮŐĬƞĬŀĬĺƞŅœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟ
ŐĔƞıĺĔŏĕŅľĶŊŀĽŀĬŏĬŊŘŀľŅŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĔńĭĪŋĔėĬȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĭŋėĸŇĔŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃĭŋėėĸœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏĮƦĬœĮœħƟȮŐĨƞŏĮƦĬĪňŗıŉĚĮĶŅĶĩĬŅȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭ
ŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĸŊŀĔħƟĺĵĨĬŏŀĚȮıĺĔŏĕŅěŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěěŅĔĳŅĵŒĬŐĸŃıĵŅĵŅĴ
ĴŅĔĕŉŘĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽŌĨĶĪňŗŏľĴŅŃĽņľĶńĭįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĕŉŘĬ 
 2.  ĬńĔŏĶňĵĬŒĬģŅĬŃįŌƟįĸŇĨȮ&Students as Producers'Ȯ 
 ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞĸƞŅĽŋħŐĸŃħňĪňŗĽŋħȮŐĨƞĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬľĸŅĵȮŕȮĔĶĦňŐĪĭěŃ
œĴƞœħƟœĮœĔĸĔĺƞŅĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĶŀĭėĶńĺŐĸŃŏıŊŗŀĬȮŕȮĪŅĚŐĝĪȮĕƟŀėĺŅĴȮľĶŊŀĔŅĶőĪĶȮŐĴƟĺƞŅĨŀĬĬňŘ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬėĬıŊŘĬŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮŐĨƞľĸŅĵėĬĔŖĵńĚœĴƞėƞŀĵįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŒħȮŕȮıĺĔŏĕŅ
ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢĶŅėŅŐıĚĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįĸŇĨĭĸŖŀĔȮŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔȮľĬńĚĽŊŀȮĺŇħňőŀĽŀĬ
ĺŇīňŒĝƟȮŐĸŃŐĭĭİƗĔľńħȮŐĨƞŒĬľĸŅĵĝńŘĬŏĶňĵĬĵńĚĴňĔŅĶĕŀŒľƟĮƕħŀŋĮĔĶĦƢŏľĸƞŅĬńŘĬŐĸŃĪņĚŅĬĔńĭŏŀĔĽŅĶ
ĮĶŃĔŀĭėņĭĶĶĵŅĵŐĸŃŐįƞĬĚŅĬŀĵŌƞ 
 ĬƞŅŏĻĶƟŅĪňŗĴńĔěŃőĵĬĔĶŃħŅļŏľĸƞŅĬňŘĪŇŘĚĪńĬĪňĪňŗŒľƟėŃŐĬĬŐĸƟĺȮĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬœĴƞŀĵŅĔĪņ
ħƟĺĵĞŘņȮĬńĭĮĶŃĽŅŀŃœĶĔńĭĔŅĶŏĔŖĭœĺƟľĶŊŀĵƟŀĬĔĸńĭœĮŏĶňĵĬŒĬĳŅĵľĸńĚȮŏĴŊŗŀĴňőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĳŅıĵĬĨĶƢȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚĶŅĺħŇěŇĪńĸĪňŗĽĺĵĚŅĴŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟ 
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 3. ȮŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮ&Learn new Technologies' 
 ĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟĺĵĨńĺŏŀĚěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĪėőĬőĸĵňıńĥĬŅœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėĶńŘĚŐĸƟĺėĶńŘĚŏĸƞŅěŉĚœĴƞŒĝƞĪŅĚŏĸŊŀĔȮŐĨƞ
ŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĽŇŗĚŒľĴƞĽņľĶńĭėĶŌĴŊŀŒľĴƞŐĸŃėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮ 
 4.  ĔƟŅĺĽŌƞĶŃħńĭőĸĔȮ&Go Global' 
 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŀĚĺńĬĬňŘĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃįŌƟėĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟőħĵĨĶĚȮŐĬƞĬŀĬ
ĺƞŅľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬĵńĚŏıňĵĚıŀȮŐĨƞĔŖœĴƞĴňŀŃœĶŏľĴŊŀĬĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
őħĵĔŅĶıŌħėŋĵĔńĭįŌƟėĬěŅĔĽƞĺĬŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚőĸĔ 
 ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĬƞŅŏĽňĵħŅĵħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŏĶŅȮĵńĚėĚŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĺńĥĬīĶĶĴȮįŌƟėĬȮŐĸŃ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢŀŊŗĬȮŕȮěŅĔĽŊŗŀȮĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚĺŇīňŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĴŊŀȮŏıŊŗŀŏĵňŗĵĴĝĴȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĔŖĪńŗĺĪŋĔĴŋĴ
ĕŀĚőĸĔŒĭĬňŘȮŐĸŃľĺńĚĺƞŅěŃĪņŒľƟŏĶŅŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟȮĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 5.  ĜĸŅħŐĸŃŒĝƟĽĴŅĶƢĪőĲĬȮ&Be Smart and use Smartphones'Ȯ 
 ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴŀĚĺƞŅŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚıĺĔŏĕŅĺƞŅŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴň
ėŋĦėƞŅĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮ&ŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬĔŅĶĶĭĔĺĬĽĴŅīŇ'ȮĔŖŒľƟŏĶŇŗĴŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĨŅĴĬńŘĬȮ
ěņœħƟĺƞŅĮƖŐĶĔĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĴŊŗŀœĴƞŀĬŋĠŅĨŒľƟŒĝƟőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĸŃĨƟŀĚ
ıĵŅĵŅĴŀīŇĭŅĵėņĻńıĪƢŒľĴƞĪŋĔėņľĶŊŀĨŀĭĪŋĔėņĩŅĴħƟĺĵĨńĺŏŀĚĞŉŗĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĴƞėŇħěŃĪņŒĬĺńĬĬňŘ 
 œħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėņĻńıĪƢľĶŊŀėņĩŅĴŒľĴƞȮŕȮħńĚĬńŘĬěŉĚœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŐĸŃŀīŇĭŅĵĭŅĚĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĴň
ŏıňĵĚľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚėĬŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĨƞĔŅĶĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĸŃĶŌƟĺŇīňėƟĬľŅ
ėņĨŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĪņŒľƟĝńŘĬŏĶňĵĬĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮ 
 œħƟŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĝŇĚĭĺĔĬńĭĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĴŀĚĺƞŅŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĨńĺĝƞĺĵĪňŗĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢȮŀńĬĪňŗěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚĔŖĨŀĭĔĸńĭœĮĺƞŅ ŴœĴƞĶŌƟȮ+ȮŒĝƟȮGoogle ŐĸƟĺĭŀĔŏıŊŗŀĬĪŋĔėĬŵȮĮĢŇĔŇĶŇĵŅŐĸŃ
įĸĸńıīƢĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬěĶŇĚȮŕ 
 6.  ĭĸŖŀĔȮ&Blog'Ȯ 
ĔŅĶœħƟŏĕňĵĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĭĸŖŀĔĕŀĚĪńŘĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃėĶŌȮŐĴƟŐĨƞįŌƟŏĶŇŗĴĨƟĬŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮ

ĔŖĽŅĴŅĶĩŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚĔŅĶŏĕňĵĬŏıŊŗŀįŌƟŀƞŅĬĪňŗĽĬŒěěĶŇĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚĨńĺĨĬŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸœħƟ 
 7.  ĔƟŅĺĽŌƞħŇěŇĪńĸȮ&Go Digital'Ȯ 
 ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶœĴƞŒĝƟĔĶŃħŅļȮĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĪĶńıĵŅĔĶĔŅĶ
ĽŀĬȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĭĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĬņĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœĮĽŌƞŀňĔĶŃħńĭœħƟȮĔŅĶŐĝĶƢĸŇĚĔƢŐĸŃĬņŏĽĬŀĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĭĭħŇěŇĪńĸĞŉŗĚĨƞŅĚěŅĔĔŅĶŒĝƟ
ĔĶŃħŅļȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĶŃŏĭňĵĭĴŅĔĕŉŘĬ 
 8.  ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborate'Ȯ 
 ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĶŌȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮŏĔŇħĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĪĶńıĵŅĔĶħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĸŃőėĶĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬėĺĶŏĮƦĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŐĝĶƢ
ŏŀĔĽŅĶĪŅĚŀňŏĴĸȮľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĬņŏĽĬŀȮPowerPoint ŏĔŇħėĺŅĴėŇħħňȮŕȮĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵĪňŗĪņŒĬ
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ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅȮľĶŊŀĔŅĶĪņĽņŏĬŅĔĶŃħŅļĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ĪńŗĺőĸĔȮĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪńŘĚľĴħĕŀĚŏĶŅœħƟ 
 9.  ŒĝƟĔŅĶŐĝĪĭĬȮTwitter &Use Twitter Chats' 
 ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪĭĬȮTwitter ŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĮĶŃľĵńħĪňŗĽŋħȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŋħŒĬ
ĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭŐĭƞĚĮƤĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃŐĬĺėŇħȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶŀńĮŏħĨŒĬĚŅĬȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıȮŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚŏĶŅœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĔŇħĕŉŘĬĪŋĔ
ĺńĬȮŐĸŃĔŅĶœĮĮĶŃĝŋĴœĴƞŒĝƞĺŇīňŏħňĵĺŒĬĔŅĶıĭĮŃįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃœĴƞŒĝƞĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴŊŀ
ŀŅĝňıŀňĔĨƞŀœĮ 
 10.  ŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connect'Ȯ 
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴėŇħŏħňĵĺĔńĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŀĚĺńĬĬňŘĝƞĺĵŒľƟŏĶŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭŒėĶĔŖœħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔ

ŏĺĸŅȮĴňėņĩŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĩŅĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬľĶŊŀœĴƞ ŏıňĵĚŏĝŊŗŀĴĨƞŀįƞŅĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮ
ĨŇħĨŅĴȮŏĕƟŅĶƞĺĴȮĩŅĴȮľĶŊŀĭŀĔ 
 11.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬȮ&Project-based Learning'Ȯ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĪƟěĶŇĚĭĬŏĺŖĭȮěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ěŅĔĪńŗĺőĸĔȮŐĸŃŏıŊŗŀĬĪňŗŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĔńĬěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮĔŅĶĽŀĬħƟĺĵĨņĶŅěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20Ȯ
ĴŅĔĔĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬėĺĶıńĥĬŅėņĩŅĴĕŀĚĨĬŏŀĚȮĪņĔŅĶĺŇěńĵȮĨŇħĨƞŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
őėĶĚĔŅĶĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵŏıŊŗŀŐĝĶƢőħĵŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺŒĬĴŊŀȮĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶěŅĔėĶŌėŊŀĔŖŐėƞ
ėņŐĬŃĬņ 
 12.  ĽĶƟŅĚĶƞŀĚĶŀĵĔŅĶĻŉĔļŅħŇěŇĪńĸŏĝŇĚĭĺĔȮ&Build Your Positive Digital Footprint'Ȯ 
 ėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬĪňŗĨƟŀĚŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŐĽħĚĺŇīňĔŅĶįĸŇĨŐĸŃ
ŏįĵŐıĶƞŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮĽĶƟŅĚĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŐĭƞĚĮƤĬœħƟȮŐĴƟĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚėĶŌĔŖŏĮƦĬėĬėĬľĬŉŗĚŐĸŃıĺĔŏĕŅ
ĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŐĸŃőıĽĨƢĶŌĮĳŅıŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĔŖĨŅĴȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅĪņĽŇŗĚĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴĪŅĚŀŀĬœĸĬƢœħƟľŅĔŏĶŅĪņĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬŏŀĚȮĔŅĶĶńĔļŅıķĨŇĔĶĶĴŐĭĭĴŊŀ
ŀŅĝňıĪńŘĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃŀŀĬœĸĬƢěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚĶƞŀĚĶŀĵħŇěŇĪńĸŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 13.  ĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħȮ&Code'Ȯ 
 ŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘŀŅěĲƤĚħŌĞńĭĞƟŀĬȮŐĨƞĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħĔŖŏľĴŊŀĬĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭ
ħŇĬĽŀŐĸŃĮŅĔĔŅŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬěŉĚĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĮŅĔĔŅŐĸŃ
ħŇĬĽŀŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟĬńŗĬĔŖėŊŀėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚ
ĔŅĶŏĕňĵĬŏıěħƟĺĵȮHTML ĬńŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňĴŅĔȮŐĴƟĺƞŅĴňľĬĪŅĚĴŅĔĴŅĵŒĬĔŅĶİƗĔȮŐĨƞĔŅĶĔƟŅĺœĮĪňĸŃĔƟŅĺ
ěŃĽŅĴŅĶĩœĮœħƟœĔĸ 
 14.  ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ&Innovate'Ȯ 
 ĕŀŏĝŇĠĝĺĬŒľƟŐĸŃĸŀĚĺŇīňĔŅĶĽŀĬŒľĴƞȮŕȮĪňŗœĴƞŏėĵĸŀĚĴŅĔƞŀĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŀĬħƟĺĵőĞŏĝňĵĸ
ĴňŏħňĵȮľĶŊŀĔŅĶŐĪĬĪňŗĨņĶŅŏĶňĵĬħƟĺĵĪĶńıĵŅĔĶĭĬŏĺŖĭȮœĴƞŒĝƞŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŐĨƞŏıŊŗŀ
ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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 ĬńĭĨńŘĚŐĨƞĪňŗŏĶŇŗĴŒĝƟȮTED Talk ĬńĔŏĶňĵĬĔŖŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔȮıĺĔŏĕŅĶńĔĴńĬȮ
ıĺĔŏĕŅĝŀĭŒĝƟȮFacebook ŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮŐĸŃĮĶŃĔŅĻŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮıĺĔŏĕŅĝŊŗĬĝĴėĺŅĴŐĮĸĔŒľĴƞ
œĴƞŒĝƞŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŐĨƞŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĭĭŒľĴƞĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĬƞŅĽĬŒě 
 15.  ŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŀœĮȮ&Keep Learning'Ȯ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŕȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮŏĔŇħĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺ
ěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĕƞŅĺħňĔŖėŊŀĴńĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽĬŋĔŐĸŃŐĴƟĔĶŃĪńŗĚȮ20 ĬŅĪňĨƞŀĺńĬĔŖěŃıŅėŋĦœĮœħƟœĔĸ 
 Stansbury (2011) ħņĶĚĨņŐľĬƞĚȮDirector, Communications ĪňŗȮChristensen 
Institute œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃȮ5ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Five 
characteristics of an effective 0/st century educator) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ 
 ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬĴńĔěŃĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬŏĻĶļģĔŇě
őĸĔȮŐĨƞėŋĦĸńĔļĦŃľĶŊŀĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸėŊŀ
ŀŃœĶ 
 ŏĴŊŗŀŏĶŖĺȮŕȮĬňŘœħƟĩŅĴįŌƟŀƞŅĬĺƞŅ ŴŀŃœĶėŊŀėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸŵȮĬňŗėŊŀėņĨŀĭĵŀħĬŇĵĴĕŀĚįŌƟŀƞŅĬ 
 ŀŅěŏėĵœħƟĵŇĬĴŅĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėĺĶŏĮƦĬȮŴįŌƟĝňŘŐĬŃŵȮ
œĴƞŒĝƞȮŴĮĶŅĝĠƢĭĬŏĺĪňŵȮŐĨƞĴńĬĴňŀŃœĶĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮľĬŉŗĚŒĬėņĨŀĭĪňŗıĭĭƞŀĵĪňŗĽŋħěŅĔįŌƟŀƞŅĬėŊŀĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĨƟŀĚ
ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃėĺĶŏĨŖĴŒěĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞŏıňĵĚŐĨƞěŅĔėĬĶŀĭĕƟŅĚŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŅĔĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅħƟĺĵ 
 ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮœħƟŐĔƞ 
 1.  ėŅħĔŅĶĦƢŀĬŅėĨȮ&Anticipates the Future'ȮŴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗħňŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ėŊŀįŌƟĪňŗĶŌƟĪńĬĔĶŃŐĽŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶĺħŏĶŖĺȮŏĮƦĬįŌƟĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪŇĻĪŅĚĕŀĚŏĻĶļģĔŇě
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĭīŋĶĔŇěŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĽņľĶńĭŏħŖĔ
ŒĬŀňĔœĴƞĔňŗĮƖĕƟŅĚľĬƟŅȮŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěņŏĮƦĬĪńŘĚľĴħĕŀĚŏħŖĔȮŕȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĕŅĽŅĴŅĶĩĺŅĚĨņŐľĬƞĚĨńĺŏŀĚŏıŊŗŀŐĕƞĚĕńĬœħƟȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗħňŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴńĔěŃįĸńĔħńĬ
ŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃœĴƞĩŌĔĪŇŘĚœĺƟĕƟŅĚľĸńĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĨƞŅĚȮŕȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĕŅ-
ŏīŀŏĮƦĬįŌƟľĬŉŗĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĺŅĴėŇħŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀŒľƟ
ŐĬƞŒěĺƞŅŏħŖĔĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ&ĝĬĔĸŋƞĴĬƟŀĵŐĸŃ-ȮľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔěĬ'ȮěŃœĴƞĩŌĔĪŇŘĚœĺƟĕƟŅĚľĸńĚ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĝƞĺĵŒľƟŐĕƞĚĕńĬĔńĭėŌƞŐĕƞĚŒĬŏĕĨĝŅĬŏĴŊŀĚœħƟȮĮĶŃĔŅĶĽŋħĪƟŅĵėĶŌĪňŗħň
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮįƞŅĬĔŅĶ
ěńħĸņħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒě
ĺƞŅĔŅĶŏĨĶňĵĴŏħŖĔŒĬĮƤěěŋĭńĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĨĶňĵĴıĺĔŏĕŅŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗıĺĔŏĕŅěŃŀĵŌƞŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬœĴƞŒĝƞőĸĔĮƤěěŋĭńĬĪňŗėĶŌĨƟŀĚĬņĪŅĚŐĸŃėĶŀĭĚņŵȮ?kwȮ@_jbpgbecȮľńĺľĬƟŅĚŅĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅȮXenia Community Schools 
 ŴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĨƟŀĚŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĸŊŗĬœľĸıĶƟŀĴĪňŗěŃĴŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟĺĵ
ĽŅĵĨŅĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĽħŒĽȮŏĕŅ-ŏīŀĨƟŀĚœĮŒľƟœĔĸĔĺƞŅĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅĝńħŏěĬŏıŊŗŀħŌĶŌĮŐĭĭıŊŘĬģŅĬŐĸŃ
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ĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔņľĬħȮŐĸŃĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĪķļġňėĺŅĴőĔĸŅľĸ
ŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ8ȮįňŏĽŊŘŀĔĶŃıŊŀĮƖĔŐĸŃľƞŅĚŀŀĔœĮȮ3,000ȮœĴĸƢȮĽĳŅıŀŅĔŅĻŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŵȮBmllȮI,Ȯ
Harris ŏĮƦĬȮExecutive Director ŐĸŃȮArtistic Director Īňŗ Oakland School for the Arts .o 
Oakland, California 
 ŴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĳŅĶĔŇěľĬńĔŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭŀĬŅėĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 ĕŀĚőĸĔȮŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅŏĶŇŗĴĸƟŅľĸńĚĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕȮŒĬħƟŅĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇĻĺĔĶĶĴŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟĔńĭĨńĺŏŀĚŐĸŃĽƞĚĕƟŀĴŌĸĬňŘœĮĵńĚĽĩŇĨŇĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭȮ
STEM ĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪŋĔŐľƞĚŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĕƞĚĕńĬœħƟŒĬĽńĚėĴőĸĔĮƤěěŋĭńĬĬňŘȮ
ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĮĶŃĔŅĶŐĶĔĽņľĶńĭėĶŌėŊŀĔŅĶħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŒľƟŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭȮSTEM ŐĸŃ
ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚėŊŀĔŅĶĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĽĬŒěȮĔŅĶŏĬƟĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢėĺĶĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĔńĭĔŅĶ
ŀƞŅĬŐĸŃėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮŏĶŅŒĬģŅĬŃĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚĪňŗıĸŅħŏľĴŊŀĬĝŅĨŇŀŊŗĬȮŕȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘėŊŀŀĬŅėĨ
ĕŀĚŏĶŅŐĸŃŀĬŅėĨĕŀĚŏĶŅĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚıĺĔŏĕŅŵȮ@mllgcȮ@_fpȮėĶŌőĶĚŏĶňĵĬŀĬŋĭŅĸĽŀĬ
ĪňŗȮBaltimore County Public SchoolsȮŒĬ Baltimore, Md. 
 2.  ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Is a Life-long Learner'ȮŴĜńĬıĭĺƞŅœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞĽņľĶńĭėĶŌ
ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĪŋĔėĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŏıŇŗĴįĸįĸŇĨœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶĕŅĵ
ŐĸŃĔŅĶĨĸŅħȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵľĶŊŀĔŅĶĻŉĔļŅėŋĦĳŅıĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ+įŌƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟĬŅĬŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĪņįŇħıĸŅħȮ&őħĵĴňĕƟŀŐĴƟĺƞŅěŅĔĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀįŇħıĸŅħŏľĸƞŅĬńŘĬěŃĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃŒľĴƞȮŕ'ȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃ
įĸĸńıīƢĴŅĔĔĺƞŅȮĔĺƞŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĪƟŅĵĪňŗĽŋħŐĸƟĺŏĪėőĬőĸĵňĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅȮŏĴŊŗŀĴńĬĪņľĬƟŅĪňŗœĴƞĽņŏĶŖěĔŖĩŉĚŏĺĸŅėŇħėƟĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŕȮŵȮChuck Dinsfriend ěĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅ MBAȮŏĮƦĬ CTO mentor, director of Information Technology ServicesȮĪňŗ 
Woodburn School District 
 ŴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞěŃĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏĨŖĴŒěĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵŵȮDavid Brandvold 
 ŴĜńĬŏĝŊŗŀĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗħňėĺĶĽŅĴŅĶĩĨńŘĚėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħŒľƟĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚĶŌƟėņĨŀĭĪňŗŐĬƞĬŀĬȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĬņ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅ
ĪņĚŅĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚŵȮJonna WallisȮŏĮƦĬȮ6-12 Language Arts academic 
coach, Professional Development CenterȮĪňŗȮScottsdale, Ariz. 
 3.  ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŏıŊŗŀĬȮ&Fosters peer relationships'ȮŴŒĬĵŋėĪňŗ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĵŇŗĚĔĺƞŅĪňŗŏėĵĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ŏĶŅȮŏĶŅĨƟŀĚĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŐĸŃŏĶňĵĔĶƟŀĚėĺŅĴŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĺŅĴŏėŅĶıŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ+Ȯ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĶŅŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĔńĬȮıĺĔŏĕŅŀŅěĴňŏıŊŗŀĬȮ500 ėĬĭĬȮ
Facebook ŐĨƞıĺĔŏĕŅĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĬľĶŊŀœĴƞ? ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĵĔĨńĺœħƟȮ
ħńĚĬńŘĬĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸěŉĚĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ŏĶŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĪňŗĪņĚŅĬŐĸŃŏĨŇĴŏĨŖĴŒĬĝňĺŇĨœħƟȮĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĭĪŏĶňĵĬŒĬĝňĺŇĨĴň
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ėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮ+ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅėĶŌŏŀŅŒěŒĽƞıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚȮ+ŐĸŃěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĝňĺŇĨĴŅĔĕŉŘĬŵȮHsjg_ȮA,Ȯ@cpl_rfȮĽĴŅĝŇĔ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĕĨȮ7 ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮFulton County 
 4.  ĽŅĴŅĶĩĽŀĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬœħƟĪŋĔĶŃħńĭȮ&Can Teach and Assess all Levels 
of Learners'ȮŴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĨƟŀĚŏĮƦĬȮűįŌƟĬņĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢŲ ıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĮĶŃŏĴŇĬ
ĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŐĸŃĪŋĔėĬĪňŗıĺĔŏĕŅĽŀĬĬńŘĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭȮűėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŲ ŐĸŃȮ
űėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŲ ıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĪņĚŅĬŏıŊŗŀĬņĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœĮĽŌƞĶŃħńĭĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃ
ĩŌĔŐĪĬĪňŗħƟĺĵĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮAndragogyȮľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭįŌƟŒľĠƞĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟıŌħŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮGerald Morris įŌƟĝƞĺĵŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņȮSpring Arbor University, Davenport 
University ŐĸŃȮBaker College 
 ŴŒĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĬńŘĬĔƞŀĬŀŊŗĬėĶŌĨƟŀĚĴňĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ŐĭĭŏħňĵĺĔńĭĪňŗėŅħľĺńĚŒĬĨńĺĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĪńĔļŃŏľĸƞŅĬńŘĬŐĸƟĺıĺĔŏĕŅĵńĚĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮK_kxcjjcȮ?bmjnfglc 
 3,ȮȮĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Is able to 
discern effective vs. non-effective technology'ȮŏħŖĔŒĬĺńĵŏĶňĵĬŏĮƦĬŏħŖĔĪňŗŒĝƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŏĶŖĺĪňŗĽŋħȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŀĬĺŇīňŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏľĸƞŅĬňŘȮŐĨƞėĺĶ
ĨĶŃľĬńĔĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŏĶŖĺĕŉŘĬȮŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĵńĚ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚėĶŌœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĭĪŏĶňĵĬȮĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĭĪŏĶňĵĬȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĭĪŏĶňĵĬȮĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĔŅĶĭƟŅĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮ
ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃœĴƞŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞıĺĔŏĕŅŏŀĚŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĪňŗĭƟŅĬȮĕƟŀŏĽňĵĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵňėŊŀĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏĽňĵŏĺĸŅŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮŐĴƟĺƞŅ
ŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬěŃĴňėĺŅĴĽņėńĠľŅĔŒĝƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮDoug Hatch ĮĶŃīŅĬŐĸŃȮCEO ĕŀĚȮCore 
Learning 
 Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.) ŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞŒĬŏĴŊŀĚ
Ahmedabad, Gujarat, India. œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃľƟŅŀńĬħńĭŐĶĔĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21Ȯ&Top five characteristics of a 0/st century educator) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ  
 ĭĸŖŀĔőıĽĨƢĕŀĚĽńĮħŅľƢĪňŗŐĸƟĺœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėŋĦĸńĔļĦŃĭŅĚĮĶŃĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĨƞĔŅĶŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĸĔĪňŗĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĔƟŅĺœĮħƟĺĵėĺŅĴŏĶŖĺĴľŅĻŅĸľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŀĵƞŅĚœĶ 
 ŏĴŊŗŀĔƞŀĬėĶŌěŃĽƞĚĕƟŀĴŌĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľĴŊŀĬĔńĭȮűĮĶŅĝĠƢĭĬŏĺĪňŲ &Sage on the Stage'ȮŐĨƞ
ĩƟŅŏħŖĔȮŕȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬŀĬŅėĨŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶȮŴŐĬŃĬņŀĵŌƞĕƟŅĚȮŕŵ 
(Guide on the Side) ĴŅĔĕŉŘĬȮĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶėƟĬľŅŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢ
ĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĨŇĭőĨŒĬģŅĬŃĮƤěŏěĔĭŋėėĸ 
 ėŋĦĸńĔļĦŃȮ3ȮŀńĬħńĭŐĶĔĪňŗėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĵŀĴĶńĭŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĬȮ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĨŀĭŐĪĬŐĸŃĽĬŋĔĽĬŅĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĨńĺŏŀĚȮŐĸŃėĶŌėĬŀŊŗĬȮŕȮ 
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 1.  ĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Love for Learning'ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěœĴƞŏıňĵĚŐĨƞėŅħľĺńĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĨƞıĺĔĔŖħƟĺĵȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŀĵŌƞĔńĭ
ĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĨŅĴĪńĬĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĽŅĕŅŀŊŗĬȮŕȮĪňŗıĺĔŏĕŅĽĬŒěȮıĺĔŏĕŅĽĬŋĔĔńĭĔŅĶ
œħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŐĸŃĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮıĺĔŏĕŅıĵŅĵŅĴĪňŗěŃŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬ
ŐĸŃĶŌƟĺŇīňĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐįĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĔƞŅŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĺńĬĬňŘĴŅĔĕŉŘĬ 
 ŏĴŊŗŀėĶŌĶńĔĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟȮėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĔŖěŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĝƞĬĔńĬȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĬńĔŏĶňĵĬĵńĚĽŅĴŅĶĩ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĔńĭėĶŌœħƟĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃŏĨŇĭőĨŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗ
ŀŇĽĶŃ 
 2.  ŏŀŅŒěŒĽƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėĬŀŊŗĬ &Empathic' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĔŅĶŏŀŅ
ŒěŒĽƞĪŋĔĺńĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĭƞŀĵȮŕȮŏľĨŋŒħĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞěŉĚĽņėńĠĴŅĔ? ĔŅĶŏŀŅŒě
ŒĽƞĴŅıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶŀħĔĸńŘĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬőĸĔĕŀĚŏĶŅȮĪņŒľƟ
ĴŀĚŏľŖĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮěŅĔľĸŅĵĴŋĴĴŀĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮĽŇŗĚĬňŘěŃľĸƞŀŏĸňŘĵĚĭŋėėĸĪňŗŒĽƞŒěŒĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĪńĔļŃĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŐĸŃĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀőĸĔȮĺŇīňĪňŗħňŒĬĔŅĶ
ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬėŊŀȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŒĝƟŏĔĴŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢŏĕƟŅĔńĭĭĪŏĶňĵĬŏĝƞĬĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚ
ĪňŗĬňŗ 
 3.  ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech-savvy'ȮŏĪėőĬőĸĵňĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĨƟŀĚĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĔħŏěŖĨȮŐŀĮıĸŇŏė
ĝńĬȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢĸƞŅĽŋħȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀŒĬĺŇīňĪňŗŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟȮœĴƞĺƞŅěŃ
ŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĭĭĕŀĚėŋĦľĶŊŀĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĕƟŅŒěŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĽŇŗĚĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĨŇħĨŅĴŐĬĺőĬƟĴĸƞŅĽŋħŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĪħĸŀĚŒĝƟ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏĪėĬŇėŒľĴƞȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖ
ĨŅĴĬňŗœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĩŌĔĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĴńĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĴƟŒĬĔĶĦňĪňŗĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ŀŊŗĬȮŕȮěŃŏľĴŅŃĽĴĔĺƞŅĔŖĨŅĴȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 4.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative'ȮHarry K. WongȮįŌƟŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĻŉĔļŅĪňŗĶŌƟěńĔ
ĔńĬħňĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĔŅĶėƟŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėŊŀȮĺńĥĬīĶĶĴĪňŗėĶŌĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚ
ĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚĬňŘŐĸŃĨĶŃľĬńĔħň
ĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬœĴƞėĺĶŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌŏıňĵĚėĬŏħňĵĺȮŐĨƞŏĮƦĬĕŀĚėĶŌĪŋĔėĬ 
 ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬĽƞĺĬ
ĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŐĸŃœĴƞĶŌƟĽŉĔŀŉħŀńħŒĬĔŅĶŏĽĬŀŐĬĺėŇħŐĸŃĴŋĴĴŀĚĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚıĺĔŏĕŅĳŅĵŒĬĪňĴ 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬĪņŒľƟėĶŌŏľŖĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĕŉŘĬȮĞŉŗĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚĕŉŘĬȮŐĸŃŐĬƞĬŀĬĵŇŗĚėĶŌĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔŏĪƞŅœľĶƞĬńĔŏĶňĵĬĔŖěŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢ
ŐĸŃŏĨŇĭőĨĴŅĔĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬ 
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 3,ȮȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creative'ȮŒĬőĸĔĪňŗŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴĕŀĚŏĶŅ
œħƟĪŋĔėĶńŘĚĪňŗŏĶŅėƟĬľŅŒĬȮGoogleȮĬńĔŏĶňĵĬĔŖĨƟŀĚĔŅĶőŀĔŅĽŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĶŃħĴĽĴŀĚ
ŐĸŃėŇħŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮŒĬėĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĽņľĶńĭĭŅĚėĬŀŅěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħėƟĬĺŇīňĪņŒľĴƞȮŕȮŒĬĽŇŗĚŏħŇĴȮŕȮŒĬĕĦŃĪňŗĭŅĚėĬŀŅě
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶėƟĬıĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮœĴƞĺƞŅŐĬĺėŇħěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŏħŖĔŒľƟĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňœľĺıĶŇĭŐĸŃĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ 
 ıĺĔŏĕŅĪņĽŇŗĚĬňŘįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĔĶŃŐĽĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĴƞĩŌĔĕńħěńĚľĺŃěŅĔ
ĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĝńŘĬŏĶňĵĬĮĔĨŇȮľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬȮŐĸŃĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬńŘĬőħħŏħƞĬħƟĺĵĝƞĺĚŏĺĸŅĩŅĴ+ĨŀĭĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħĨĸŀħěĬėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴ
ŏĮƦĬĨńĺŏŀĚȮ 
 Couros (2016) ŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĪňŗĮĶŉĔļŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮŏĮƦĬįŌƟŏĕňĵĬȮŴThe InnovatorŲs Mindsetŵ ŐĸŃȮŴInnovate Inside the Boxŵ œħƟ
ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (10 Essential characteristics of a 
21st century educator) ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.9 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.9  10 ĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ/. Essential characteristics of a 0/st century educator, őħĵȮCouros, 2016, 
ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/32wv6g 
 
 įŌƟėĬŏĶŇŗĴœĴƞĝŀĭėņĺƞŅ ŴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮľĶŊŀȮŴėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĕƟŀőĨƟŐĵƟĚ
ėŊŀȮŴŏĕŅĴňŀŅĵŋĮĶŃĴŅĦȮ16ȮĮƖŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮŏĕŅĴňŏĺĸŅŀňĔȮ84ȮĮƖŒĬĻĨĺĶĶļĬňŘȮŐĨƞĔƞŀĬŏĕŅœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩėŅħŏħŅœħƟĺƞŅěŃĴňȮiPad, Chromebooks, Pokemon Go ľĶŊŀŀĵƞŅĚŀŊŗĬŐĭĭĬňŘœħƟȮŒĬĕĦŃĪňŗ
ŏĕŅĔņĸńĚėŇħĩŉĚėĺŅĴėŇħĬńŘĬŀĵŌƞȮŏĕŅĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶŒĬĨŀĬĬňŘȮ
ŏĕŅŀĵŌƞŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĕŅŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶŒĬőĸĔŐĸŃ
ĺĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

https://rb.gy/32wv6g
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 œĴƞŒĝƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĽŌĚĽŋħĨƞŀĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņȮĴńĬėŊŀėĺŅĴŏĶŖĺĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗ
įĸńĔħńĬŏĶŅȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĶŅĵńĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĕŉŘĬħńĚĬńŘĬŏĶŅěŉĚĽŅĴŅĶĩĪņ
œħƟħňĕŉŘĬȮĩƟŅŏĶŅĶŌƟħňŏĶŅĨƟŀĚĪņœħƟħňĔĺƞŅĬňŘ 
 ĬňŗėŊŀĸńĔļĦŃȮ10ȮĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĕŅĔņĸńĚĽņĶĺěȮŐĸŃŏĶŇŗĴŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴĽņėńĠĽņľĶńĭĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĶŅĵńĚėĚŒĝƟĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬőĸĔĪňŗĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĔƟŅĺœĮħƟĺĵėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺȮ 
 1.  įŌƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ&Relation Builder'Ȯ50ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠ
ĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŀňĔȮ50ȮĮƖĬńĭěŅĔĬňŘěŃŏĮƦĬĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĶŌƟĽŉĔĴňėƞŅŏĴŊŗŀĴŅőĶĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀœĴƞ ŏĶŅıĵŅĵŅĴŏıňĵĚŐėƞŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĬŊŘŀľŅľĶŊŀŏĶŅıĵŅĵŅĴĪňŗěŃŒľƟıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ŏĕŅŏĩňĵĚĴŅľĸŅĵĮƖŐĸƟĺĺƞŅŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬœĴƞŒĝƞŐėƞėĶŌĮĶŃěņĝńŘĬȮŏħŖĔĪŋĔėĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚŏĶŅĪńŘĚľĴħȮŒĬőĸĔĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĬńĔŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩ
œĺƟĺŅĚŒěŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴŀĚıĺĔŏĕŅŏĮƦĬĮƤěŏěĔĭŋėėĸŐĸŃıĺĔŏĕŅĴňėŋĦėƞŅȮœĴƞĴňĔĸĵŋĪīƢľĶŊŀŐĬĺĪŅĚ
ŀŊŗĬŒħĪňŗěŃœĴƞĽņėńĠľŅĔœĴƞĴňıŊŘĬģŅĬĬňŘ 
 2.  įŌƟŏĶňĵĬȮ-ȮįŌƟĮĶńĭĨńĺȮ&Learner/ Adapter'ȮĽŇŗĚĪňŗėĚĪňŗĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėŊŀĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĞŉŗĚĴńĬŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚȮėŋĦŀŅěŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĬƞŅĪŉŗĚŏĴŊŗŀȮ10ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮŐĨƞĩƟŅėŋĦœĴƞœħƟ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀŃœĶŏĸĵĬńĭĨńŘĚŐĨƞĬńŘĬĴŅȮėŋĦĔĸŅĵŏĮƦĬėĬĪňŗĨŅĴœĴƞĪńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗőĸĔĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚľŅĔėŋĦľĵŋħĬŇŗĚėŋĦĔŖĨĔŀĵŌƞĨņŐľĬƞĚĕƟŅĚľĸńĚŒĬĪňŗĽŋħȮĬňŗœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĭŅĚĽŇŗĚŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ěŃœĴƞėĚŀĵŌƞŏľĴŊŀĬŏħŇĴĨĸŀħœĮȮŏĶŅœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŋĔŀĵƞŅĚȮŐĨƞĨƟŀĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚ
ŏĶŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĪňŗĴňĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟŏĨŇĭőĨŐĸŃħňĕŉŘĬȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴ
ŒľĴƞȮŕȮěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŏĽĴŀŐĸŃŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚ
ŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃĩŅĴėņĩŅĴŏıŊŗŀĔƟŅĺĨƞŀœĮȮŐĨƞŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĔŅĶŏĮƕħĔĺƟŅĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĶŅėŅħľĺńĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅ 
 ŴĩƟŅŏĶŅĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗėĶŌĪŋĔėĬŏĝŊŗŀĺƞŅıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚœĴƞŒĝƞŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅœĴƞħňıŀȮ
ŐĨƞŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩħňĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴœħƟĔŖœĴƞĴňĕƟŀěņĔńħȮŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅěŃĽņŏĶŖěœħƟŵȮBwj_lȮUgjg_k 
 3.  ėĶŀĭėĸŋĴȮ&Inclusive' ŏĶŅŀĵŅĔŒľƟĪŋĔėĬėŇħŏľĴŊŀĬĔńĬœľĴŏĴŊŗŀĩŉĚŏĺĸŅŏħŇĬŀŀĔěŅĔ
ľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅ ĩƟŅŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĽŇŗĚĬńŘĬĔŖœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚėĺŅĴėŇħ ĴńĬėŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĕŉŘĬŒĬľĸŅĵȮŕȮħƟŅĬŐĸŃĬňŗėŊŀĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĵŀĴĶńĭȮŐĨƞĸŃėĬĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃěŋħŐĕŖĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĞŉŗĚıĺĔŏĕŅĬņĴŅĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĶŅĪŋĔėĬěŃħňĕŉŘĬĩƟŅŏĶŅĴŀĚľŅ
ěŋħŐĕŖĚŏľĸƞŅĬńŘĬŐĸŃĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬĶŀĭĨńĺıĺĔŏĕŅ 
 4.  œĨĶƞĨĶŀĚȮ&Reflective'ȮĕƟŀĴŌĸĔņĸńĚĴŅĩŉĚŏĶŅŏĶŖĺĔĺƞŅĪňŗŏėĵȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĝŃĸŀĨńĺŏŀĚ
ĸĚŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦœĴƞŒĝƞěŃĵŀĴĶńĭĪŋĔĽŇŗĚĪňŗŏĶŅœħƟĵŇĬȮĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘȮĬňŗŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗŏĶŅěŃİƤĚŏĺĸŅŒĬĽĴńĵĕŀĚŏĶŅŐĸŃĺńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏıŊŗŀœĴƞŏıňĵĚȮ
ŐĨƞĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬȮŐĨƞĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅŏŀĚȮėŋĦěŃĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅőħĵœĴƞ
ĴŀĚĵƟŀĬĔĸńĭœĮœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ŴŏĶŅœĴƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŵȮHmflȮ
Dewey 
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 5.  ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ-ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Networked-ȮCollaborative'ȮŏĴŊŗŀėŋĦěƟŅĚŒėĶĴŅ
ĪņĚŅĬėŋĦœĴƞŏıňĵĚěƟŅĚıĺĔŏĕŅȮŐĨƞėŋĦěƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŘĚľĴħĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŏėĶŊŀĕƞŅĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĪńŘĚȮ
ŴıŊŘĬĪňŗŀŀĬœĸĬƢŵȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚŒĬŐĸŃĬŀĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮőħĵĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĺƞŅŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĴŅĵěŅĔĭŋėėĸĪňŗŀĵŌƞŒĔĸƟŏėňĵĚȮ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪņœħƟěŅĔĭŋėėĸĪňŗŀĵŌƞŀňĔĲŅĔľĬŉŗĚĕŀĚőĸĔȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗħňĪňŗĽŋħ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬėŋĦĨƟŀĚŏĕƟŅĩŉĚŐĬĺėŇħĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĽŇŗĚĬňŘĽŅĴŅĶĩĴŅěŅĔĪŋĔėĬŐĸŃĪŋĔĪňŗȮŏĴŊŗŀėŋĦŀĵŌƞŒĬ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵėŋĦĴńĔěŃľŅœŀŏħňĵȮħňȮŕȮŏěŀŏĽĴŀȮ 
 ħńĚĪňŗȮDavid Weinberger ĔĸƞŅĺĺƞŅȮ ėĬĪňŗĜĸŅħĪňŗĽŋħŒĬľƟŀĚėŊŀľƟŀĚ ȮĩƟŅŏĮƦĬěĶŇĚľƟŀĚĕŀĚėŋĦ
ŒľĠƞŐėƞœľĬ? ėŋĦěŃŏĕƟŅȮŴľƟŀĚŵȮĬňŘŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸħňĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 6.  įŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovator'ȮŏĶŅœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĴň
ėĺŅĴľĴŅĵŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞŏĶŅĨƟŀĚĽĶƟŅĚĴńĬĕŉŘĬĴŅȮĬĺńĨĔĶĶĴėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĽŇŗĚĪňŗȮŴŒľĴƞŐĸŃħňĔĺƞŅŵȮŀŅěŏĮƦĬ
ĔŅĶĪņĞŘņȮ&ĔŅĶŏĶňĵĭŏĶňĵĚĭŅĚĽŇŗĚĭŅĚŀĵƞŅĚ'ȮľĶŊŀĔŅĶĮĶŃħŇļģƢȮ&ĽŇŗĚŒľĴƞĪńŘĚľĴħ'ȮŐĨƞěŃĨƟŀĚħňĔĺƞŅŏħŇĴȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĪńĔļŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŒĬőĸĔĪňŗĔņĸńĚıńĥĬŅĕŀĚŏĶŅĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬȮŏĶŅěŉĚĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬ
ĔĶŀĭėĺŅĴėŇħĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĭĶĶĪńħģŅĬőħĵœĴƞŒĝƞĕƟŀĵĔŏĺƟĬȮŏĶŅěŃĴŀĚĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃ
ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅěŃ
ĔĸŅĵŏĮƦĬĬńĔĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏħňĵĺĔńĬĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶȮľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬŏıĶŅŃŏĶŅĪňŗĪņŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬőĸĔĕŀĚıĺĔŏĕŅŏŀĚȮ 
 ěņœĺƟĺƞŅ ĬĺńĨĔĶĶĴŀŅěœĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦȮŐĨƞŀĵƞŅĸŊĴĺƞŅŐįƞĬĚŅĬĔŖœĴƞĴň 
 7.  įŌƟĬņȮ&Leader'ȮŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅ ŴĪŋĔėĬėŊŀįŌƟĬņŵȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĩŌĔĪƟŅĪŅĵŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĝƞĺĚ
ľĸŅĵĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮŐĨƞĔŅĶŏĮƦĬȮŴįŌƟĬņŵȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŀĵƞŅĚœĶ? ĴńĬœĴƞŒĝƞĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĬŅĵȮĴňėĶŌŒľĠƞĭŅĚ
ėĬĪňŗœĴƞŒĝƞįŌƟĬņŐĸŃėĶŌĭŅĚėĬŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗĬƞŅĪŉŗĚȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚėŇħėŊŀȮėŋĦĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝńĔěŌĚ
įŌƟŀŊŗĬŒľƟĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅŒĬħƟŅĬĭĺĔľĶŊŀœĴƞȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴňįŌƟĬņħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶȮŏĪėőĬőĸĵňȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĝŋĴĝĬȮŐĸŃħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵȮŏĶŅœĴƞŏıňĵĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟėĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĨƞŒľƟőŀĔŅĽıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶŏĮƦĬ
įŌƟĬņěŅĔĪňŗĪňŗıĺĔŏĕŅŀĵŌƞȮľŅĔĬįŌƟĬņĴňŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵěŃŏĔŇħĕŉŘĬĝƟŅĸĚŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 6,ȮȮįŌƟŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ&Storyteller' ŴľŅĔĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĩŌĔĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚŏĶŊŗŀĚĶŅĺįŌƟŏĶňĵĬĔŖ
ěŃœĴƞĴňĺńĬĸŊĴŵȮPsbw_pbȮIgnjgle 
 ŴĔŅĶĭĶĶĵŅĵŵȮĔĸŅĵŏĮƦĬėņĪňŗœĴƞėƞŀĵħňŒĬŐĺħĺĚĔŅĶĻŉĔļŅľĸŅĵĪňŗȮŒĬĕĦŃĪňŗȮTed Talks 
œħƟőħƞĚħńĚĕŉŘĬȮľĸŅĵėĬĴŀĚĺƞŅĬňŗŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĝħȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĜńĬŏľŖĬėŊŀȮĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĔĸƞŅĺĴŅœĴƞœħƟĭĶĶĵŅĵœħƟ
ħňĴŅĔŏĪƞŅĔńĭĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚĶŅĺ 
 ľŅĔŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŏĶŅĨƟŀĚŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭľńĺŒěĔƞŀĬĪňŗěŃŏĝŊŗŀĴĨƞŀ
ĔńĭėĺŅĴėŇħȮėĬĨƟŀĚĴňĶŌƟĽŉĔĭŅĚŀĵƞŅĚȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸœĴƞŒĝƞĺŇīňĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĬňŘȮŐĨƞŏĶŅĨƟŀĚėŇħĺƞŅŏĶŅ
ĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĬňŘŀĵƞŅĚœĶȮĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚĶŅĺĝƞĺĵŒľƟįŌƟėĬĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŐĸŃŒĬőĸĔĪňŗĴňĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵȮŏĶŅĔņĸńĚŐĵƞĚĝŇĚėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗŏĶŅŏĸƞŅŏľĸƞŅĬňŘ
ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗĨŇħŀĵŌƞĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĬŅĬĔĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮŏĶŅĨƟŀĚĴŀĚĺƞŅœĴƞŒĝƞŐėƞĔŅĶ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮŐĨƞĝƞĺĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĬƞŅěħěņŐĸŃĬƞŅĽĬŒěȮŏĶŊŗŀĚĶŅĺĕŀĚėŋĦĴň
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ėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃěŃħńĚĔƟŀĚœĮŀňĔĬŅĬľĸńĚěŅĔĪňŗŏĶŅŒĝƟŏĺĸŅŏĸƞŅŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĲƤĚȮėŋĦŀŅěœĴƞĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ėŋĦĴňĽŇŗĚĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬȮŐĨƞŐĪƟĪňŗěĶŇĚŐĸƟĺŏĶŅĪŋĔėĬĴňŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗěŃĭŀĔ 
 ŴěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĬńĔŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚœĴƞŒĝƞŏıŊŗŀĭŀĔĺŇīňėŇħȮŐĨƞĨńŘĚėņĩŅĴŒľƟėŋĦėŇħŵȮ@p_lbmlȮ
Sanderson 
 9.  ĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ&Designer'ȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴĽņėńĠȮıŊŘĬĪňŗĪņŒľƟėĬĶŌƟĽŉĔ
ŀĵƞŅĚœĶ ıĺĔŏĕŅĴňĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ľĶŊŀœĴƞ ĜńĬœħƟıŌħĩŉĚȮStarbucks ľĸŅĵĶŀĭŐĸƟĺ ľĸŅĵėĬœĴƞœħƟœĮĪňŗĬńŗĬŏıŊŗŀħŊŗĴĔŅŐĲȮŐĨƞŒĝƟŏĺĸŅĪňŗĬńŗĬ
ŏıŊŗŀĽńĴįńĽĩŉĚıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴėŇħĕŀĚ ŴĬńĔŀŀĔŐĭĭŵȮœĴƞœħƟŀĵŌƞĪňŗĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĕŀĚŏĶŅŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚ
ĶĺĴĩŉĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵȮĜńĬĴńĔěŃĩŅĴĺƞŅ ŴėŋĦŀĵŅĔŒĝƟŏĺĸŅĪńŘĚĺńĬŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚœľĴŵȮĮĶŃŏħŖĬĬňŘėŊŀĔŅĶėŇħĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬĪňŗėŋĦĭĶŇĔŅĶȮ
œĴƞŒĝƞŐėƞĴŋĴĴŀĚĕŀĚėŋĦŏŀĚȮŏĶŅĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĺƞŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŒħĭƟŅĚŒĬőĸĔĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃėĺĶ
ėņĬŉĚĩŉĚĺŇīňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴıŊŘĬĪňŗȮĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽņľĶńĭ
įŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬ 
 ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėŋĦŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĞŘņ
ĔńĬŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ ėŋĦŐĬƞŒěœħƟŀĵƞŅĚœĶĺƞŅėŋĦĔņĸńĚĽĶƟŅĚěŋħŐĕŖĚŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔ
ėĬȮıŊŘĬĪňŗŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗėŋĦĽĶƟŅĚĕŉŘĬĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤěěńĵŒĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚœĶ ĽŇŗĚ
ŏľĸƞŅĬňŘĸƟĺĬŏĮƦĬĕƟŀıŇěŅĶĦŅĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭĺŇīňĪňŗŏĶŅŀŀĔŐĭĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
 10.  ĻŇĸĮƕĬȮ&Artist'ȮėŇħĩŉĚėĺŅĴėŇħĪňŗĺƞŅȮŴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬģŅĬŃĻŇĸĮƕĬŵȮĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀœĴƞ
ĬŅĬĴŅĬňŘȮŐĸŃĝŀĭėņıŌħĬňŘĕŀĚ John Steinbeck 
 ŴĜńĬŏĝŊŗŀĺƞŅėĶŌĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞŏĮƦĬĻŇĸĮƕĬĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴŐĸŃĴňĻŇĸĮƕĬĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴėĬŀŊŗĬȮŕȮŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĬȮ
ĔŅĶĽŀĬŀŅěŏĮƦĬĻŇĸĮŃĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞĪňŗĽŋħŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŊŗŀĔĸŅĚėŊŀěŇĨŒěŐĸŃěŇĨĺŇĠĠŅĦĕŀĚĴĬŋļĵƢŵ 
 ŏĴŊŗŀėŋĦŏľŖĬĽŇŗĚĪňŗėŋĦĪņŏĮƦĬĚŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃėŋĦĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅěŇĨŒěĪňŗėŋĦĽĶƟŅĚĶŌĮĶƞŅĚŏĮƦĬįŊĬ
įƟŅŒĭĪňŗĽĺĵĚŅĴȮĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬĴŅĔĔĺƞŅĚŅĬȮŐĨƞĴńĬėŊŀĻŇĸĮŃȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĸŖĔȮŕȮĴňėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĔĺƞŅȮ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴėŊŀĻŇĸĮƕĬīĶĶĴħŅŐĸŃŏĶňĵĭĚƞŅĵȮŏĶŅ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħĬňŘŐĸŃŒľƟŀņĬŅěŐĔƞėĶŌŒĬĔŅĶİƗĔİĬİƖĴŊŀŐĸŃŒľƟĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶ
ĪņĽŇŗĚĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 ėĺŅĴľĺńĚĕŀĚŏĕŅėŊŀȮŏĕŅœħƟŐĭƞĚĮƤĬĸńĔļĦŃĶƞĺĴĔńĬĪňŗŀĵŌƞŏľĬŊŀĔŅĸŏĺĸŅȮŐĸŃěŃĵńĚėĚĴňėĺŅĴ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠœĮŒĬŀňĔȮ84 ĮƖȮėŊŀŒĬĮƖȮ2100 ŐĸŃœĔĸĔĺƞŅĬńŘĬȮĪĶŅĭħňĺƞŅĕƟŀĴŌĸěŃĵńĚėĚĩŌĔ
ĽƞĚĴŅĪňŗŏĶŅŒĬŀńĨĶŅĪňŗŏĶŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěœħƟȮŏĶŅŏĕƟŅŒěħƟĺĵĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĶŅěŃĨƟŀĚœĴƞŐėƞŏıňĵĚĶńĭĴŊŀȮŐĨƞĨƟŀĚŏĕƟŅŒěŐĸŃĽĶƟŅĚĨńĺŏŀĚȮŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŅ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚėŇħĩŉĚőĸĔĪňŗŏĶŅŀŅĻńĵŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮŐĸŃĔŅĶěńĭŐĸŃıńĥĬŅěŇĨŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗ
ŏĶŅŒľƟĭĶŇĔŅĶĬńŘĬĽņėńĠŏıňĵĚŒħȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĜńĬœħƟĶŃĭŋœĺƟĕƟŅĚĨƟĬėĺĶŏĮƦĬŀĴĨŃŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚ
ĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅœĴƞŒĝƞŐėƞŏıňĵĚőĶĚŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚįŌƟĬņŒĬĝŋĴĝĬĶŃħńĭ
őĸĔĕŀĚŏĶŅħƟĺĵ 
 őħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĨƞŀĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĽĶŋĮŒĬ
ĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚȮħńĚĬňŘ 
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 Eichholz (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮĽńĠĠŅĦĭƞĚĭŀĔĺƞŅėŋĦŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&10 Signs 
you really are a 21st century teacher and might not know it) ħńĚĬňŘ 1' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœĴƞ
ĽĬŐĭĭŐįĬȮ&A 21st Century Teacher Suspends Stereotypes'Ȯ2' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĬƟĬĔŅĶ
ŏŀŅŒěŒĽƞ &A 21st Century Teacher Emphasizes Empathy'Ȯ3' ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚȮTeacher 
Champions ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &A 21st Century Teacher Champions Collaboration'Ȯ 
2'ȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&A 21st Century Teacher 
Advances Adaptability'Ȯ3'ȮėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĵŇĬħňĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&A 21st Century 
Teacher Celebrates Creativity'Ȯ6' ėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&A 21st 
Century Teacher Risks Relevance' 7' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĲƤĚėŋĦȮ&A 21st Century Teacher 
Values Voice'Ȯ8' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&A 21st Century Teacher Promotes 
Practice'Ȯ9' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵėņĨŇĝĴȮ&A 21st Century Teacher Follows 
Through With Feedback'Ȯ10' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŇŗĴĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&A 21st Century Teacher 
Reinforces Reflection' 
 Saavedra and Opfer (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Teaching and learning 21st century skills) ħńĚĬňŘ 1' ĪņŒľƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬ &Make it relevant'Ȯ 
2' ĽŀĬħƟĺĵĺŇĬńĵ &Teach through the disciplines'Ȯ3' ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭĕńŘĬĨƟĬŐĸŃĽŌĚ
œĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮ&Simultaneously develop lower and higher order thinking skills'Ȯ4' ĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Encourage transfer of learning'Ȯ5' ĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
&Teach students to learn how to learn'Ȯ6' ěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħőħĵĨĶĚ &Address 
misunderstandings directly'Ȯ7' ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃįĸĸńıīƢ 
&Promote teamwork as a process and outcome'Ȯ8' ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮ&Make full use of technology to support learning' 9' ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ &DmqrcpȮqrsbclrqŲȮapc_rgtgry' 
 Haranaka (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĪńĔļŃĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ(21st Century Skills for 
Teachers) ħńĚĬňŘȮ1' ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Critical Thinking, Collaboration, Communication and Creativity'Ȯ2' ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Information, Media and Technology Literacy'Ȯ3' ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ
ėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĔŅĶŏıŇŗĴįĸįĸŇĨȮŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮ&Flexibility, Leadership, Initiative, 
Productivity, and Social skills'Ȯ2'ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀ
ĨĬŏŀĚȮ&Connectivity, Emotional Intelligence and Self-responsibility' 
 Parmeswar (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Attributes of 21st 
century teachers) ħńĚĬňŘ 1' ŒĬŐĬĺĔŅĶĻŉĔļŅĮƤěěŋĭńĬėĶŌĨƟŀĚėŇħŒľƟĶŃħńĭőĸĔȮœĴƞĺƞŅėŋĦěŃĽŀĬŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĬŅĬŅĝŅĨŇľĶŊŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĺƞŅőĸĔœħƟŏĸŖĔĸĚȮ&Teachers need to think 
globally'Ȯ2' ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴŀƞŀĬœľĺĨƞŀėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĕƟŅĴĺńĥĬīĶĶĴȮ&Teachers need to cultivate sensitivity to diversity and cross-
cultural differences'Ȯ3' ėĶŌĶƞĺĴĽĴńĵĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮőħĵœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĽŅĕŅĺŇĝŅȮ
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&teachers need to be technologically savvy'Ȯ4' ĽŇŗĚĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚ
ıńĬīĴŇĨĶŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Teachers to build alliances and 
partnerships beyond classrooms.ȮTo make learning effective and applicable in the real 
world, teachers need to enlist subject experts to teach the curriculum'Ȯ5' ĺŇĺńĥĬŅĔŅĶ
ŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌėŊŀĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
&To acknowledge the importance of shared learning in classrooms. The new reality is 
that teachers can learn as much from students and vice versa' 
 Daugherty (2015) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĸńĔļĦŃĪňŗĮĢŇŏĽīœĴƞœħƟȮĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
(8 Undeniable traits of the 21st century teacher) ħńĚĬňŘȮ1' ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Student 
Centered) 2' ĔŅĶėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ(Forward Thinking) 3' ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ(Actively 
Engaged) 4' ıĸŇĔħƟŅĬȮ(Flipped)Ȯ5' ĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ (Relevant) 6' őĞŏĝňĵĸȮ(Social)Ȯ7' įŌƟŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨĸŀħĝňĺŇĨ (Lifelong Learner) 8' ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative' 
 Eton institute (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&The 7 roles of a 
teacher in the 21st century) ħńĚĬňŘ 1' įŌƟėĺĭėŋĴȮ&The Controller'Ȯ2' įŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮ&The 
Prompter'Ȯ3' ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ&The Resource'Ȯ4' įŌƟĮĶŃŏĴŇĬȮ&The Assessor'Ȯ5' įŌƟěńħȮ&The Organizer'Ȯ
6' įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&The Participant'Ȯ7' ėĶŌĽŀĬıŇŏĻļȮ&The Tutor' 
 Sardar (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Changing role 
of teachers in the 21st century) ħńĚĬňŘ 1' ĬńĔĺŅĚŐįĬĽņľĶńĭŀŅĝňıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &A Planner 
for 21st Century Careers' 2' įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶȮ&A Resource Provider'Ȯ3' įŌƟĽŀĬħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&A digital Instructor for Different Ways of Learning'Ȯ4' įŌƟ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Learning Facilitator' 5' įŌƟĶńĔŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
&A Technology Lover for Learning'Ȯ6' įŌƟŏĶňĵĬħŇěŇĪńĸĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&A digital Learner for the 
lifetime'Ȯ7' įŌƟıĵŅĔĶĦƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ&A genuine predictor' 
 Cox (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&Characteristics of a 21st-
century teacher) ħńĚĬňŘ 1' įŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&TheyŲre Adaptive'Ȯ2' ĶŀĭĶŌƟŏĶŊŗŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮ
&Lifelong Learners' 3' ĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Are Tech Savvy'Ȯ4' ĴňėĺŅĴėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ
&Know How to Collaborate'Ȯ5' ŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀĺŇĝŅĝňıȮ&Are Forward Thinking'Ȯ6' ŏĮƦĬįŌƟŒľƟ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňıĨĬŏŀĚȮ&Are Advocates for the Profession'  
 Palmer (2015) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ15ȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &/3ȮCharacteristics 
of a 21st-century teacher) ħńĚĬňŘȮ1' ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽƞĺĬ
ĭŋėėĸȮ&Learner-centered classroom and personalized instruction'Ȯ2' ĬńĔŏĶňĵĬŒĬģŅĬŃ
įŌƟįĸŇĨȮ&Students as producers'Ȯ3' ŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮ&Learn new technologies'Ȯ4' ĔƟŅĺ
ĽŌƞĶŃħńĭőĸĔȮ&Go Global'Ȯ5' ĜĸŅħŐĸŃŒĝƟĽĴŅĶƢĪőĲĬȮ&Be smart and use smartphones'Ȯ 
6' ĭĸŖŀĔȮ&Blog'Ȯ7' ĔƟŅĺĽŌƞħŇěŇĪńĸȮ&Go Digital'Ȯ8' ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborate'Ȯ9' ŒĝƟĔŅĶŐĝĪĭĬȮ
Twitter &Use Twitter Chats' 10' ŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connect'Ȯ11' ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬȮ
&Project-based learning'Ȯ12' ĽĶƟŅĚĶƞŀĚĶŀĵĔŅĶĻŉĔļŅħŇěŇĪńĸŏĝŇĚĭĺĔȮ&Build your positive digital 
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footprint'Ȯ13' ĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħȮ&Code'Ȯ14' ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ&Innovate'Ȯ15' ŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŀœĮȮ&Keep 
Learning' 
 Stansbury (2011) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃȮ5ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Five characteristics of an effective 21st-century educator) 
ħńĚĬňŘ 1' ėŅħĔŅĶĦƢŀĬŅėĨȮ&Anticipates the future'Ȯ2' ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Is a lifelong 
learner'Ȯ3' ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŏıŊŗŀĬȮ&Fosters peer relationships'Ȯ4' ĽŅĴŅĶĩĽŀĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬœħƟĪŋĔĶŃħńĭȮ&Can teach and assess all levels of learners'Ȯ3'ȮĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Is able to discern effective vs. non-effective 
technology' 
 Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃľƟŅŀńĬħńĭŐĶĔĕŀĚ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&Top five characteristics of a 21st century educator) ħńĚĬňŘȮ 
1' ĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Love for learning'Ȯ2' ŏŀŅŒěŒĽƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėĬŀŊŗĬ &Empathic' 3' ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech-savvy'Ȯ4' ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative'Ȯ3'ȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Creative'  
 Couros (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
(10 Essential characteristics of a 21st century educator) ħńĚĬňŘȮ1' įŌƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ
&Relation Builder'Ȯ2' įŌƟŏĶňĵĬȮ-ȮįŌƟĮĶńĭĨńĺȮ&Learner/ Adapter'Ȯ3' ėĶŀĭėĸŋĴȮ&Inclusive'  
4' œĨĶƞĨĶŀĚȮ&Reflective'Ȯ5' ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ-ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Networked-ȮCollaborative'Ȯ 
6' įŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovator'Ȯ7' įŌƟĬņȮ&Leader'Ȯ6'ȮįŌƟŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ&Storyteller' 9' ĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ
&Designer'Ȯ10' ĻŇĸĮƕĬȮ&Artist' 
 0,1,2ȮȮĪńĻĬŃĨƞŀľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Redacción Realinfluencers (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔ
ėĬėĺĶĶŌƟȮ&8 Methodologies that every 21st century teacher should know) ħńĚĬňŘ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĔĸńĭħƟŅĬȮ&Flipped Classroom), ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking), 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)ȮŏĶŅœħƟĪĭĪĺĬȮ8ȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ĽĴńĵŒľĴƞĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľĴƞĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪńŗĺőĸĔŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬħňĕŉŘĬȮŏĶŅœĮħŌĺŇīňĔŅĶŒľĴƞľĸńĔȮŕȮĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħƟėŇħėƟĬĕŉŘĬŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ
ŐĸŃėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔėĬĬƞŅěŃėŋƟĬŏėĵ 
 1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĔĸńĭħƟŅĬȮ&Flipped Classroom) 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĔĸńĭħƟŅĬŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĺŇīňĔŅĶĽĴńĵŒľĴƞĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴĴŅĔĕŉŘĬŏĶŖĺȮŕȮĬňŘȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶ
ĽŀĬĞŉŗĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏħŇĴĕŀĚĭĪŏĶňĵĬĪňŗėĶŌĽŀĬěŃĔĸńĭĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĻŉĔļŅŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĶňĵĬľĸńĔĪňŗ
ĭƟŅĬŐĸŃěŅĔĬńŘĬĴŅĪņĚŅĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
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 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔĕŀĚĺŇīňĔŅĶĬňŘėŊŀĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬőħĵĔŅĶŀŋĪŇĻŏĺĸŅȮŏĝƞĬȮ
ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮľĶŊŀĪņĚŅĬ
ıŇŏĻļ 
 2.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 
 ŏĴŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒľĴƞȮŕȮŏĕƟŅĩŉĚőĶĚŏĶňĵĬȮĪńŘĚĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľĴƞ
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞœħƟĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŏıŊŗŀėĬĶŋƞĬħŇěŇĪńĸȮľĬŉŗĚŒĬĽŇŗĚĪňŗŒĝƟĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&PBL) 
 ŒĬĽŅĶŃĽņėńĠȮPBL ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠįƞŅĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĚŅĬ
ĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚ 
 ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĮƤĠľŅĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬŐĭĭěņĸŀĚŏĝŇĚĪķļġňŐĸŃĬŅĴīĶĶĴŏĝƞĬŏėĵȮ
ŏıĶŅŃěŃŏľŖĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟ
ĨĸŀħěĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮľĶŊŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
 3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 
 ŴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬħƟĺĵĔńĬŵȮŐĬĺėŇħĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĚƞŅĵȮŕȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĞŉŗĚŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŌ
ŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĪŅĚĭĺĔ 
 įŌƟŏĽĬŀŐĭĭěņĸŀĚĬňŘĨńŘĚĪķļġňĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĽĬŒěȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃ
ĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵĔŖėŊŀěŃŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĽĴŀŐĸŃěŃĭĶĶĸŋœħƟľŅĔĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
ĨĬĽņŏĶŖě 
 ĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚŐĬĺėŇħėŊŀȮĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĔĸŋƞĴȮ3-6ȮėĬőħĵĪňŗĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬĴňĭĪĭŅĪ
ŏĜıŅŃŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĸŃĪņĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĮĶŃĽŅĬĔńĬ 
 ŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĴńĔěŃĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵĶƞĺĴĔńĬŐĸŃěŃĭĶĶĸŋœħƟľŅĔĽĴŅĝŇĔ
ŐĨƞĸŃėĬĮĢŇĭńĨŇĳŅĶĔŇěœħƟĽņŏĶŖěȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŅĵĭŋėėĸĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶ
ĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢőħĵœĴƞĨƟŀĚıŉŗĚıŅŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬėĬŀŊŗĬ 
 4.  ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŏĔĴȮ&Gamification) 
 œħƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔĸœĔŐĸŃıĸĺńĨĕŀĚŏĔĴŏĕƟŅĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗœĴƞĬƞŅĽĬŋĔȮľĶŊŀ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŏĔĴȮ&Gamification) ĴŅĬŅĬŐĸƟĺȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮ
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬňŘĪņŒľƟŏĔŇħĴŇĨŇĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬȮŐĸŃĩŌĔıŌħĩŉĚĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬģŅĬŃŏĮƦĬŏĪĶĬħƢŒĬĮƤěěŋĭńĬ
ŐĸŃŀĬŅėĨĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮEdTech őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĺŇħňőŀŏĔĴĬńŗĬĔƟŅĺľĬƟŅ
ĴŅĔĕŉŘĬ 
 ĨńŘĚŐĨƞĵŋėȮ80ȮŏĮƦĬĨƟĬĴŅȮŏĔĴĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮŏĝƞĬȮĞňĶňĽƢȮŴA_pkclȮQ_lbgcemŵȮľĶŊŀȮ 
ŴPc_bcpȮP_``grŵȮœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴœĮĪńŗĺőĸĔȮĔŅĶıńĥĬŅŏĔĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
œĴƞŏıňĵĚŐĨƞĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĪňŗĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮŐĨƞĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶŏĜıŅŃ 
 ěŉĚœħƟĴňĔŅĶįĽŅĬŏĪĶĬħƢĬňŘŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŏĔĴȮ&Gamification) ĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃėŅħĺƞŅĔŅĶįĽŅĬĶĺĴĬňŘěŃĵńĚėĚĴňĴŅĔĕŉŘĬŀňĔŒĬŀĬŅėĨ 
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 5.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ &Problem-Based Learning' 
 Problem-Based Learning (PBL) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĺĬĶŀĭĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĴŅĵőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĩŅĴėņĩŅĴŐĸŃĶńĭėĺŅĴĶŌƟĞŉŗĚěŃĬņœĮĽŌƞėņĩŅĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĺĚěĶ
ĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬ 
 ĔŅĶĬņĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĬňŘœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĴƞŏıňĵĚŐĨƞľĴŅĵĩŉĚĔŅĶİƗĔĽŀĭĩŅĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞĵńĚĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĮĸĚŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮĨŅĴĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸŅĵėĬĔĸƞŅĺĺƞŅ
ĕƟŀħňȮ4ȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟěŅĔĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶĬňŘėŊŀ 
 - ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 - ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
 - ŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 - ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĪƟŅĪŅĵ 
 6.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 
 ĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗįŊŗĬŒľĠƞĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴĴŅőħĵĨĸŀħȮėĶŌĪńŗĺőĸĔĴńĔěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĝƞĺĵŐĬŃĬņŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬőħĵŒĝƟ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗħňĪňŗĽŋħŏĪƞŅĪňŗěŃĪņœħƟ 
 Design Thinking (DT) ŏĔŇħěŅĔĬńĔŀŀĔŐĭĭĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĜıŅŃŏıŊŗŀ
ŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŏĴŊŗŀĬņœĮŒĝƟĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĭĭěņĸŀĚĬňŘ
ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĮƤĠľŅĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟŀĵƞŅĚŐĴƞĬĵņĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬĔŅĶıŉŗĚıŅŀŅĻńĵĔńĬ 
 7.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħȮ&Thinking-Based Learning) 
 ŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸƟĺĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶĩĔŏĩňĵĚŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵ
ĔŅĶěħěņĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮŐĚƞĴŋĴľĬŉŗĚĪňŗĩŌĔıŌħĩŉĚĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏľŖĬĺƞŅěŃĪņĚŅĬĔńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔőĶĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚœĶȮěŃĽŀĬŒľƟĶŌƟĭĶŇĭĪȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ
őĨƟŐĵƟĚȮľĶŊŀĽńŘĬȮŕȮėŊŀŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟ 
 ĬňŗėŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħȮ&Thinking-Based Learning: TBL) ĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶĪƞŀĚěņŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĽƞĺĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 
 8.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Competency-Based Learning) 
 ĨŅĴėĺŅĴľĴŅĵĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚľĴħĴňĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬŇĽńĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔȮCompetency-Based Learning (CBL) ŐĽħĚĩŉĚĝŋħĕŀĚĔĸĵŋĪīƢ
ŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĬňŘ 
 ħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏĝƞĬȮĶŌĭĶŇĔȮėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅőħĵœĴƞĴňĔŅĶ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĪňŗĴňĬńĵĽņėńĠȮŐĨƞĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĺŇīňŀŊŗĬĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨńĺŀĵƞŅĚěĶŇĚŐĸŃĽƞĚĨƞŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőħĵ
ĴňĴŇĨŇĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬ 
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 Wade (2014) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮŏėĸŖħĸńĭĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (10 Tips to 
become a 21st century teacher) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘȮĔŅĶŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŀĵƞŅĚœĶȮėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŌĦŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĴŋĴĴŀĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸħƟĺĵȮĴŅėƟĬľŅŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬȮ10ȮŏėĸŖħĸńĭĕŀĚ
ŏĶŅħńĚĬňŘ 
 ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔƟŅĺŏĸŖĔȮŕ 
 ŏĴŊŗŀŏĶŅĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĶŅĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴŅĔ
ĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĵńĚĶĺĴœĮĩŉĚĸńĔļĦŃĚƞŅĵȮŕȮĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮȮŐĸŃħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅ
ěŃĴňįĸĔĶŃĪĭĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ8ȮĵŇŗĚĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŗĺőĸĔĴŅĔĕŉŘĬȮŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĔŖ
ĵŇŗĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐıĶƞľĸŅĵĴŅĔĕŉŘĬȮĵŇŗĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňŐıĶƞĔĶŃěŅĵŀŀĔœĮĴŅĔŏĪƞŅœľĶƞȮĔŖ
ĵŇŗĚĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌľĸŅĵ
ėĬĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶĬņĸńĔļĦŃŐĸŃĔĸĵŋĪīƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅŒĝƟȮĔŖĵńĚĴňŀňĔľĸŅĵėĬĶŌƟĽŉĔ
ľĬńĔŒěĔńĭŏĶŊŗŀĚĬňŘœĴƞĺƞŅėĶŌĪňŗŏĶŇŗĴĽŀĬŒĬĮƖŐĶĔœĮěĬĩŉĚėĶŌĺńĵŒĔĸƟŏĔļňĵĦȮŏĶŅěŉĚėŇħĺƞŅĔŅĶŏĶŇŗĴĪňĸŃŏĸŖĔĪňĸŃ
ĬƟŀĵȮĪňĸŃĸńĔļĦŃľĶŊŀĔĸĵŋĪīƢŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗħňĪňŗĽŋħ 
 1,ȮȮĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ' 
 ėņıŌħěŅĔĺŇħňőŀħƟŅĬĭĬĪňŗĔĸƞŅĺĞŘņĺƞŅȮ8 
 ŴĕĦŃĬňŘŏĶŅĔņĸńĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĴňȮőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĴňĔŅĶ
ėŇħėƟĬĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĵńĚœĴƞĶŌƟħƟĺĵĞŘņĺƞŅŏĮƦĬĮƤĠľŅŵȮI_pjȮDgqaf 
 ľŅĔŏĶŅĮĸƞŀĵŒľƟĔŅĶĽŀĬĕŀĚŏĶŅĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěħěņ
ėņŀīŇĭŅĵȮGoogle ŀŅěĪņľĬƟŅĪňŗŐĪĬŏĶŅœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĵŇŗĚœĮĔĺƞŅĬńŘĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėƟĬľŅŐĸŃģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ĺŇħňőŀŏĝƞĬȮLearnZillion ĔŖěŃŐĪĬĪňŗĪńĔļŃĪňŗěņĔńħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮėĶŌŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅœĴƞŒĝƞĔŅĶĪƞŀĚěņŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĕƟŀĴŌĸ 
 2,ȮȮĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that Change is 
Essential!' 
 Ken Robinson ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŏĽňĵĚĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĴŅĔŏĴŊŗŀĩŉĚŏĺĸŅĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĬĺėĺŅĴėŇħ
ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĭŅĚĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĕŅŐĬŃĬņȮœħƟŐĔƞȮĺŇīňĪňŗŏĶŅėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
ŴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĴĬŋļĵƢŵȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃȮŴīĶĶĴŏĬňĵĴĕŀĚĽĩŅĭńĬŵȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭįŌƟŏĕňĵĬ
ŐĸŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮShelly Blake-Plock œħƟĽĶŋĮĽŇŗĚĪňŗȮ21ȮĽŇŗĚĪňŗěŃĸƟŅĽĴńĵŒĬĮƖȮ2020 (21 Things that 
Will be Obsolete by 2020) (Reflection Post) ĶĺĴĩŉĚĶŃĭĭĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĶńĭŏĕƟŅŏĶňĵĬ
ŒĬĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĔŅĶěńħĝńŘĬŏĶňĵĬĨŅĴŀŅĵŋŐĸŃĶŃħńĭĝńŘĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗőħħŏħƞĬĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀȮCommon Core (ħŌĭĪėĺŅĴȮCCSS 
ĕŀĚŏĶŅ'ȮįŌƟĮĔėĶŀĚĭŅĚėĬĶŌƟĽŉĔœĴƞıŀŒěĪňŗĺŇīňĔŅĶėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚĔŅĶĭƟŅĬœĴƞĽŀĬŒľƟŒĝƟĺŇīňĚƞŅĵȮŕȮŏħŇĴȮŕȮ
&ħŌĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĭƞĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭƟŅĬĕŀĚĭŋĨĶľĸŅĬĺƞŅȮŴŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŵȮěŃŒĝƟ
ĺŇīňĔŅĶĸĭŏĸĕŐĭĭŐĬĺĨńŘĚĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŐĭĭįŇħȮŕȮőħĵŒĝƟĳŅıŏĽƟĬěņĬĺĬȮŏĶŅŐėƞŀĵŅĔěŃ
ĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕĬńŘĬĚƞŅĵŐĸŃŏĶŖĺĔĺƞŅĴŅĔľŅĔȮŴŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŵȮĬńŘĬȮėĺŅĴŏĶŖĺ
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ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĽņėńĠĪňŗĽŋħ'ȮħƟĺĵėĺŅĴĔĸńĺĪňŗĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏľŖĬŒĬĮƤěěŋĭńĬħŌŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĨŀĬĪňŗıĺĔŏĕŅ
ŏĶňĵĬȮěĬħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅĭŋėėĸŏľĸƞŅĬňŘěŃĸŊĴœĮĺƞŅȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏĮƦĬ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽņėńĠŏĴŊŗŀėŋĦėŇħĩŉĚŏėĸŖħĸńĭȮĴńĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃőĝėħňĪňŗĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĔņĸńĚĔƟŅĺœĮĽŌƞĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĔĺƞŅ 
 3,ȮȮıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN) 
 ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸȮ8ȮPLN (ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ'ȮĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıœħƟĽŌĚĽŋħŏĴŊŗŀėŋĦŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŐĸŃŐıĸĨĲŀĶƢĴŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭėĶŌ
ĪńŗĺőĸĔȮľŅĔȮShelly Blake-Plock ıŌħĩŌĔŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴŋƞĚœĮĽŌƞĔŅĶŒľƟėĶŌ
ĪňŗŏĮƦĬįŌƟĬņȮNJLŲqȮěŃĴňėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔėĬėĺĶĴňĭĪėĺŅĴĕŀĚŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
PLN ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭįŌƟŏĶŇŗĴĨƟĬ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 2.10  ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ/. Tips to become a 0/st century teacher, őħĵȮWade, 2014, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/0nfl68 
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 4,ȮȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq' 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗ 2.11  ĔĸŋƞĴėņŐľƞĚĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ/. Tips to become a 0/st century teacher, őħĵȮWade, 2014, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/0nfl68 

 
 ĔĸŋƞĴėņħƟŅĬĭĬŏĮƦĬĶŌĮŏĮƦĬĶƞŅĚĕŉŘĬĴŅȮŏĴŊŗŀįŌƟĽĶƟŅĚȮCaroline Bucky ĩŅĴĽĴŅĝŇĔȮPLN ĕŀĚ
ŏīŀŏŀĚĺƞŅėņĺƞŅȮPLN ĕŀĚıĺĔŏĕŅĬńŘĬĴňėĺŅĴľĴŅĵŀĵƞŅĚœĶȮľŅĔĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗĴň
ėĺŅĴľĴŅĵŏĝƞĬĬňŘȮĸŀĚĬŉĔĳŅıĩŉĚįĸĪňŗĨŅĴĴŅĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴőĸĔȮ&ŀňĔ
ŐĚƞĴŋĴľĬŉŗĚĪňŗĽņėńĠĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21) 
 5,ȮȮĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment) 

 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.12 ȮėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪŋĔĺŇĩňĪŅĚ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ/. Tips to become a 0/st century teacher, őħĵȮWade, 2014, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/0nfl68 
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 ĳŅıħƟŅĬĭĬŀīŇĭŅĵĨńĺĴńĬŏŀĚœħƟĝńħŏěĬȮŒľƟĶŃĸŉĔŏĽĴŀĺƞŅėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪŋĔĺŇĩňĪŅĚĪňŗėŋĦĪņ
ěŃœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬŀĬŅėĨĕŀĚėŋĦŏŀĚŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚ
ĶĺĴĩŉĚėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵ 
 6,ȮȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Allow Students to Own Learning) 
 ŐĬĺėŇħěŅĔĬńĔĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŏĝƞĬȮJean Piaget œħƟ
ĽŀĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĪńĻĬėĨŇĬňŘŏĮƦĬŏĺĸŅľĸŅĵĽŇĭĮƖŀńĬĪňŗěĶŇĚėņıŌħĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĕŀĚȮPiaget ŒĬľńĺĕƟŀ
ĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėŊŀ 
 ŴŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬėŊŀȮĔŅĶĽĶƟŅĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĪņĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮœĴƞŒĝƞŐėƞĔŅĶĪņŀŃœĶĞŘņȮŕȮĨŅĴėĬĶŋƞĬĔƞŀĬĪņȮĨƟŀĚŏĮƦĬĝŅĵŐĸŃľĠŇĚĪňŗĴňėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĮĶŃħŇļģƢĮĶŃħŀĵȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟėƟĬıĭȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĽŅĴŅĶĩĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢȮŐĸŃĵŊĬĵńĬėĺŅĴ
ĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃœĴƞĵŀĴĶńĭĪŋĔĽŇŗĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏĽĬŀŵȮHc_lȮNg_ecr 
 ėņıŌħĬňŘĔĸƞŅĺŒĬĮƖȮ1964ȮĸŀĚĬŉĔħŌĺƞŅěŃħňŐėƞœľĬľŅĔĬńĔŏĶňĵĬȮŴĵŊĬĵńĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃœĴƞ
ĵŀĴĶńĭĪŋĔĽŇŗĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏĽĬŀŵȮŏıĶŅŃŒĬĨŀĬĬňŘőĸĔħŇěŇĪńĸĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĴŊŀĨĸŀħŏĺĸŅ
ėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĬňŘĔŖěŃœĴƞŏĔŇħĕŉŘĬľŅĔėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚŏĶŅěņĔńħŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮŴĪņ
ŀŃœĶĞŘņȮŕȮŒĬĽŇŗĚĪňŗėĬĶŋƞĬĔƞŀĬĪņŵȮľĶŊŀĔĸƞŅĺŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀȮěņĔńħŒľƟŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟŏĜıŅŃŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěĪňŗŏĶŅĮƚŀĬŒľƟ 
 7,ȮȮŏįĵěŋħŀƞŀĬĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students) 
 ĭĪĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗıŌħĭƞŀĵȮŕȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĩŅĴĺƞŅȮŴŏĶŅ
ěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗœħƟŀĵƞŅĚœĶŵȮėņĨŀĭĕŀĚėņĩŅĴĬňŘĽƞĺĬŒľĠƞŏĶŇŗĴĨƟĬ
ěŅĔĶŃħńĭėĺŅĴįŌĔıńĬŐĸŃėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĕŀĚŏĶŅŏŀĚŒĬģŅĬŃįŌƟŏĶňĵĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮBrené 
Brown ėƟĬėĺƟŅŐĸŃŏĕňĵĬŒĬľńĺĕƟŀĬňŘȮŏīŀĽĶƟŅĚȮLeadershipȮManifesto ĪňŗĽĶŋĮĶŌĮŐĭĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ
ĕŀĚŏīŀĺƞŅŏĶŅŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚœħƟŀĵƞŅĚœĶȮėņıŌħĪňŗĪĶĚıĸńĚěŅĔĴńĬėŊŀ 
 ŴŏĴŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĩŌĔĸħĪŀĬėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢȮ+ȮŏĴŊŗŀėŋĦœĴƞŏľŖĬŏĶŅŐĸŃœĴƞ
ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĔĸƟŅľŅĠĕŀĚŏĶŅŀňĔĨƞŀœĮľĶŊŀŏĴŊŗŀėŋĦŏľŖĬŏĜıŅŃĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĶŅĪņȮ+Ȯ
ŏĶŅěŃœĴƞĽĬŒěŐĸŃľńĬŏľěŅĔĽŇŗĚĪňŗőĸĔĨƟŀĚĔŅĶěŅĔŏĶŅ8ȮıĶĽĺĶĶėƢȮėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚŏĶŅȮĽŇŗĚ
ĪňŗŏĶŅĕŀėŊŀȮŒľƟėŋĦĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŏĶŅȮŀĵŌƞĕƟŅĚȮŕȮŏĶŅŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔŏĶŅŵȮ@pcléȮ@pmul 
 ĽĶŋĮĽńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶľĸŋħěŅĔĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŏĶŅĨƟŀĚľĵŋħŐĽĶƟĚĪņŏĮƦĬĺƞŅŏĶŅĶŌƟ
ėņĨŀĭĪńŘĚľĴħľĶŊŀœĴƞŏėĵĪņįŇħıĸŅħ 
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 8,ȮȮĪħĽŀĭȮWhy ĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Examine Your Why) 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.13  Golden Circle 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ/. Tips to become a 0/st century teacher, őħĵȮWade, 2014, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/0nfl68 

 
 ŒĬőıĽĨƢĕŀĚŏĶŅŏĶŊŗŀĚȮFlipped Learning ŀƟŅĚŀŇĚĩŉĚȮGolden Circle ĕŀĚȮSimon Sinek Īňŗ
ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵȮWhyȮĔŅĶěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬńŘĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟ
ĨĬŏŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨœĴƞŒĝƞĽŇŗĚĪňŗħňȮŐĨƞŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬȮĔŅĶĮĸŌĔİƤĚȮWhy ĕŀĚŏĶŅŏŀĚŒĬģŅĬŃėĶŌȮŐĸƟĺĶńĔļŅĽŇŗĚĬňŘ
ŒľƟŀĵŌƞŒĬŀńĬħńĭĨƟĬȮŕȮĕŀĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴĕŀĚŏĶŅĬńŘĬŏĮƦĬĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔȮŏıĶŅŃŏĶŅěŃŏĮƦĬ
ŐĭĭŀĵƞŅĚŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĞŉĴĞńĭȮŴĮĶŃŏħŖĬŵȮĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĶŇŗĴĮĸŌĔİƤĚȮ
UfwŲqȮĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 9,ȮȮœĸƞĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėŋĦȮ&Pursue Your Needs!) 
 ĴňĚĭĮĶŃĴŅĦĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĬƟŀĵŒĝƞľĶŊŀœĴƞȮľĶŊŀœĴƞĴňŏĪėőĬőĸĵňȮ1 : 1 ĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ
ėŋĦĨƟŀĚĔŅĶȮMentor Text ėŋĦĳŅıĽŌĚŒĬľƟŀĚĽĴŋħĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞȮĨƟŀĚĕŀĭėŋĦĔŅĶıńĥĬŅŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŏĝƞĬȮDonorsChoose.org ĝƞĺĵŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶľŅŀŋĮĔĶĦƢ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃŏĕňĵĬėņĶƟŀĚŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮ&ľĶŊŀőėĶĚĔŅĶ'ȮŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ěŅĔįŌƟĭĶŇěŅėĪňŗŒěħňȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴȮPLN ŏıŊŗŀŏįĵŐıĶƞőėĶĚĔŅĶĕŀĚėŋĦįƞŅĬőĞŏĝňĵĸ
ĴňŏħňĵȮŐĨƞėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔőĮĶŐĔĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĸŃŐĺĔıŊŘĬĪňŗĕŀĚėŋĦȮŏĝƞĬȮ
ChevronŲs Fuel Your School ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟěńħľŅŏĚŇĬĪŋĬőħĵĴňőėĶĚĔŅĶȮDonorsChoose ĴŅĔĴŅĵ
ĽņľĶńĭėĶŌŒĬŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ&ŀĵƞŅĸŊĴĽƞĚőėĶĚĔŅĶĕŀĚėŋĦĳŅĵŒĬĺńĬĪňŗȮ1 ĨŋĸŅėĴŏıŊŗŀĶńĭĽŇĪīŇś'ȮĬŀĔěŅĔĬňŘ
ėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭİƙŅĵĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĪņőĮĶŐĔĶĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮBYOD (ħŌĭĪėĺŅĴĕŀĚŏĶŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŏėĸŖħĸńĭȮ10 ĮĶŃĔŅĶŏıŊŗŀĪņőėĶĚĔŅĶȮBring Your Own Device programs ) ľŅĔėŋĦĔņĸńĚ
ĴŀĚľŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
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 10,ȮȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make Best Use of Time' 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.14 ȮĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ/. Tips to become a 0/st century teacher, őħĵȮWade, 2014, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/0nfl68 
 
 ŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔĽĶƟŅĚőħĵȮAnna Vital ĬňŘŒľƟĨńĺŀĵƞŅĚĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮĴň
ŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅőħĵĔŅĶŒĝƟŐĮƚĬıŇĴıƢĸńħȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĶŅĵńĚĕŀŐĬŃĬņĔĸĵŋĪīƢĚƞŅĵȮŕȮŀŊŗĬȮŕȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĪňŗŏİƚŅĸĭŀňŏĴĸĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬŒĬŀňŏĴĸĕŀĚėŋĦŀŀĔěŅĔĔĸƞŀĚěħľĴŅĵȮĮƕħĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬĪŅĚ
őĪĶĻńıĪƢȮĵĔŏĺƟĬĽŇŗĚĪňŗěņŏĮƦĬěĶŇĚȮŕȮ&őĪĶĻńıĪƢĭŅĚĶŋƞĬĴňĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĝƞĺĵŒľƟėŋĦĮƕħĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬľĶŊŀĔŅĶ
őĪĶŒĬĭŅĚĝƞĺĚŏĺĸŅľĶŊŀĭŅĚĽĩŅĬĪňŗ'ȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟŐŀıŏıŊŗŀěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸĵŋĪīƢĪňŗ
ŏľĴŅŃĔńĭėŋĦĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃŏĺĸŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩőĲĔńĽ
œĮĪňŗĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħĽņľĶńĭėŋĦȮĪńŘĚŒĬĝňĺŇĨĽƞĺĬĨńĺŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ 
 Cornelius (2016) ŏĮƦĬȮAssociate Product Manager ĪňŗȮEdmentum ŐĸŃŀĵŌƞĔńĭĭĶŇļńĪ
ĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ2014ȮŏĕŅěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĴňĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŒľƟĔńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮœħƟĶńĭ
ĮĶŇĠĠŅȮB.S. ŒĬħƟŅĬ Professional Communications and Emerging Media ěŅĔȮUniversity of 
Wisconsin-Stout ŏĕŅœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ21ȮŏėĸŖħĸńĭŏĪėĬŇėŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔėĬėĺĶ
ĸŀĚȮ&21 Tips, tricks, and ideas every 21st century teacher should try) ħńĚĬňŘ 
 ĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĸńĔļĦŃŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĨĔĨƞŅĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬŏĴŊŗŀĽĴńĵȮ30, 20 
ľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚŏĴŊŗŀȮ3ȮĮƖĔƞŀĬȮŏĪėőĬőĸĵňĔņĸńĚıńĥĬŅŐĸŃĔƟŅĺľĬƟŅœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĽƞĚįĸĨƞŀ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚĪŋĔėĬȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟĪňŗĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬěŃĔĶŃĪĭĝńŘĬŏĶňĵĬ
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ĨĸŀħěĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽĶƟŅĚőħĵĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚľĴħĬňŘėŊŀĔŅĶőŀĭĔŀħĴńĬœĺƟȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĪňŗľĴŋĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŏĶŇŗĴěŅĔĪħĸŀĚŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟėŋĦŏĶŇŗĴĨƟĬŏĶŅœħƟĶĺĭĶĺĴȮ21 ŏėĸŖħĸńĭȮĔĸŏĴŖħȮŐĸŃŐĬĺėŇħĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21 Tips, Tricks, and Ideas for 21st Century Teaching and Learning) 
 1.  ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĸŀĚħŌėņĩŅĴĪňŗıĭ
ĭƞŀĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ10ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮ&Top /.ȮBlended Learning FAQ) ŏıŊŗŀ
ŏĶŇŗĴĨƟĬ 
 2.  ĚħŒĝƟĔĶŃħŅļŏĮƦĬŏĺĸŅȮ/ȮĽńĮħŅľƢȮ&ľĶŊŀŀŅěĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬĔŖœħƟ' 
 3.  ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĵŀĴĶńĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Growth Mindset'ȮőħĵĔŅĶ
ĵŇĬħňœĴƞĺƞŅěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 4.  ěńħĔŅĶħŌŐĸĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħȮŏĽĬŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚœĴƞıĸŅħĔŅĶĨŇħĨƞŀȮŏĕƟŅĶƞĺĴĔńĭȮEdmentum 
ŏıŊŗŀĶńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĲĶňĴŅĔĴŅĵ 
 5.  ŐĬŃĬņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&ŐĸŃŀŅěŏĮƦĬĨńĺėŋĦŏŀĚ'ȮŏĕňĵĬőėƟħȮœĴƞĨƟŀĚĔńĚĺĸĴńĬœĴƞœħƟĬƞŅ
ĔĸńĺŀĵƞŅĚĪňŗėŇħȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕƟŅĴľĸńĔĽŌĨĶœĴƞĴňĪňŗĽŇŘĬĽŋħŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃ
ĝƞĺĵœħƟȮĸŀĚœĮĪňŗȮCode.org ŏıŊŗŀŏĶŇŗĴĨƟĬľĶŊŀħŌőĴħŌĸėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚȮEducationCity 
 6.  ėƟĬėĺƟŅĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨŀŊŗĬȮŕȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ
ĨĬŀĵƞŅĚœĶȮħŌĺƞŅȮSheboygan Falls School District ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟŀĵƞŅĚœĶőħĵŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŒĬőĮĶŐĔĶĴȮRTI 
 7.  ĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚŏıŊŗŀŒĝƟĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵ-ĽƞĺĬŏĶŅŏĮƦĬŐĲĬıńĬīƢŐĪƟĕŀĚȮ
#WhyITeach ŐĸŃȮ#MovingEducationForward 
 8.  ŐĬŃĬņĮĶŃŏĳĪľńĺĕƟŀŏĽĶŇĴŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀĬŅėĨ 
 9.  ĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ-ěńħĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 10.  ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶőıĽĨƢȮ ėņĩŅĴĮĶŃěņ
ĽńĮħŅľƢ ȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĭĸŖŀĔ ŒľƟĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔĭĸŖŀĔĕŀĚȮEdmentum 
 11.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮNj_rmȮAmspqcu_pcŲqȮAmjj_`mp_rgmlȮQn_acȮľĶŊŀȮQrsbwȮGqj_lbŲqȮEpmsnȮQcqqgml 
 12.  ĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮŏĝƞĬȮĽĴŅĶƢĪőĲĬŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅĩŉĚœħƟŐĸŃĸŀĚŒĝƟ
őĮĶŐĔĶĴȮBYOD ŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ-ħŌŏėĸŖħĸńĭȮ7ȮĕƟŀȮŏıŊŗŀŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 13.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟ ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗĕŀĚĶŅĔģŅĬĪňŗ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀĽŅĴŅĶĩĴňĨƞŀŀŅĝňıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 14.  ĴňȮŴĺńĬĪňŗœĴƞĴňŏĪėőĬőĸĵňŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴőľĵľŅ+ħŅĺĬƢőľĸħĝŋħŐįƞĬĚŅĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŐįƞĬĚŅĬȮELA ĕŀĚȮEdmentum ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ 
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 15.  ŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħņŏĬŇĬĨƞŀŐĴƟŒĬĺńĬĪňŗľŇĴŃĨĔľĶŊŀĬŘņĪƞĺĴȮħƟĺĵĔŅĶĵƟŅĵĝńŘĬŏĶňĵĬœĮĪňŗ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮĴŅŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅȮComprehensive Bad Weather Solutions ěŅĔȮEdmentum 
ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 16.  ĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬőħĵĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮgamification 
ŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœĮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŀƞŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
Case for Game-Based Learning œħƟĪňŗĬňŗ 
 17.  ĪņŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœħƟĶńĭĪńĔļŃĪňŗ
ĽņėńĠŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĚŅĬħƟĺĵ Career and Technical Education coursesȮħŌľƟŀĚĽĴŋħȮ
CTE ĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭĕŀĚȮEdmentum ĶĺĴĩŉĚľĸńĔĽŌĨĶŒĬȮ16ȮNational Career Clusters® ĪńŘĚľĴħ
ĪňŗĬňŗ 
 18.  ħŌıŀħėŅĽĨƢĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀħŌŏėĸŖħĸńĭħňȮŕȮŐĸŃŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı ȮœĴƞ
ŐĬƞŒěĺƞŅěŃŏĶŇŗĴľŅĪňŗœľĬŒĝƞœľĴ? ŏĶŅĶĺĭĶĺĴĶŅĵĝŊŗŀȮ4ȮıŀħėŅĽĨƢĪňŗėĶŌĪŋĔėĬėĺĶĸŀĚĪňŗĬňŗ 
 19.  ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴőħĵ
ĔŅĶįĽĴįĽŅĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 20.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' 
 21.  ıńĥĬŅŀŅĝňıĕŀĚėŋĦĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĭĬȮTwitterȮ
ĔŅĶĽĬĪĬŅŀŀĬœĸĬƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚŏľĸƞŅĬňŘėĶŀĭėĸŋĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ĨĸŀħěĬėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗŏĜıŅŃȮŒľƟŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ 
 Kenan Foundation Asia (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅėĶŌ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &3 Key elements for developing a 21st century teacher) ĺƞŅŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĩŀħ
ėĺŅĴėņıŌħĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬŐĺħĺĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĶŅĔņĸńĚĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯőħĵ
ŒĝƟŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ19ȮŐĸŃŏıŊŗŀ
ĽĶŋĮŒľƟĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬĔŖėŊŀȮėĶŌĽŀĬŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĩŌĔĽŀĬĴŅȮľŅĔĪńŘĚľĴħĪňŗėĶŌĶŌƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬ
ĪňŗıĺĔŏĕŅĵŊĬŀĵŌƞľĬƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ ıŌħĞŘņĨŅĴĜńĬ ȮĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅěŃœĴƞĴň
ĺńĬıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňȮĺŇĻĺĔĶĶĴŐĸŃėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮ&STEM) ŐĸŃ
ĪńĔļŃħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ(Soft Skills) ĞŉŗĚŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬ
ĔŅĶŀĵŌƞĶŀħȮŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬŀŅĝňıĔŅĶĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ŐĸƟĺŏĶŅěŃŏĶŇŗĴěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĬňŘœħƟĪňŗœľĬ įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮSTEM ŏľŖĬħƟĺĵ
ŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėŋĦĨƟŀĚĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĔŅĶ
ıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮľĴŅĵĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĶŌŐĸŃĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟȮĮĶńĭĨńĺȮŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŀĬȮħƟĺĵĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗĔņĸńĚ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺńĬĬňŘőħĵĶńģĭŅĸŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮěŉĚėŋƟĴėƞŅĪňŗěŃĵƟŀĬĔĸńĭœĮŐĸŃ
ħŌĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĪńĔļŃȮ4C ĪňŗěņŏĮƦĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
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 ŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŇŗĚĽņėńĠȮėŊŀĨƟŀĚĪĶŅĭĺƞŅŏĴŊŗŀ
ŏĶŖĺȮŕȮĬňŘĶńģĭŅĸœĪĵœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕƟŀĔņľĬħŒĬĔŅĶŏĸŊŗŀĬĕńŘĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬňŘĔņľĬħŒľƟėĶŌŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ100ȮĝńŗĺőĴĚȮĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ5ȮĮƖȮ
őħĵĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ60ȮĝńŗĺőĴĚĪňŗįĽĴįĽŅĬĪńŘĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃȮŐĸŃȮ40ȮĝńŗĺőĴĚ
ŒĬĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&PLC) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĕŀĚĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĔĸŋƞĴȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĵńĚėĚ
ĴňŀŇĽĶŃĪňŗěŃŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ 
 ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŐĴƟŐĨƞĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮĞŉŗĚŒľƟĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴĪňŗħňȮĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚ
ĔŖĨƟŀĚĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚœĪĵ 
 /,ȮȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴ &Professional 
Development Begins with Great Training' 
 ŒėĶĔŖĨŅĴĪňŗŏėĵŏĕƟŅĶƞĺĴőĮĶŐĔĶĴĔŅĶİƗĔŀĭĶĴěŃĶŌƟħňĺƞŅĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪńŘĚľĴħœĴƞœħƟŏľĴŊŀĬĔńĬ
ŏĽĴŀœĮȮĕĬŅħĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĬŊŘŀľŅȮĽŊŗŀĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟİƗĔĽŀĬĸƟĺĬĴňįĸĨƞŀėŋĦĳŅı
ĕŀĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ 
 ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪńŘĚŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŐĸŃĺŇīňĔŅĶĽŀĬĴňėĺŅĴĽņėńĠ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ4Cs ŒĬĬńĔŏĶňĵĬŀńĨĶŅĽƞĺĬĕŀĚįŌƟĽŀĬĨƞŀėĶŌŐĸŃěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴĸƟĺĬĴňĽƞĺĬĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮįĸĸńıīƢĽŋĪīŇėŊŀőėĶĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĶŌěņĬĺĬ
ĴŅĔœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĕńŘĬĨŗņĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŐĸƟĺėĺĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴőħĵľĶŊŀœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔįŌƟİƗĔĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĽŀĬŏħŖĔȮ
ĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔĸĵŋĪīƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬőħĵŏĜıŅŃĴŅĔĔĺƞŅĴŋĴĴŀĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ
ĨƟŀĚĔŅĶįŌƟĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĞŉŗĚĶŌƟĺŇīňĨŀĭėņĩŅĴĕŀĚėĶŌ 
 ĮĶŃĔŅĶĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽņėńĠĪňŗěŃĨƟŀĚİƗĔŀĭĶĴėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĽƞĚĴŀĭ
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬőħĵĨĶĚĽŇŗĚĬňŘĩŊŀŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ
ĕŀĚĶńģĭŅĸœĴƞĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĽŌĚȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŀŋĮĽĶĶėĽņėńĠŒĬĔŅĶĺŅĚ
őĮĶŐĔĶĴĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěėŊŀėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĨņŐľĬƞĚĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗėĶŌ
ěŃŒĝƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĭĪŏĶňĵĬŐĸŃőĴħŌĸŒľƟŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶœĪĵȮľŅĔĭĪŏĶňĵĬŒĝƟŏĺĸŅĴŅĔŏĔŇĬœĮľĶŊŀœĴƞ
ĶŀĚĶńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĶńģĭŅĸĔņľĬħȮėĶŌĔŖěŃœĴƞĬņœĮŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 0,ȮȮĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮ2.0-ĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňı &Mentoring 2.0 - 
Professional Learning Communities' 
 ĪĻĺĶĶļŐľƞĚĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺœĴƞŏıňĵĚıŀĪňŗěŃ
ĬņŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĽĴńĵŒľĴƞĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮėĶŌĪňŗįƞŅĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒľĴƞěŃĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭŀŋĮĽĶĶė
ĴŅĔĴŅĵŒĬĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĬňŘĔĸńĭœĮĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĬņĽŇŗĚĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœĮŒĝƟȮĴŅŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĞŉŗĚěŃ
ĝƞĺĵŒľƟėĶŌœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏŀŅĝĬŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬ
ĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľĴƞ 
 ĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĽƞĺĬŒľĠƞĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŌĚĴŅĔőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶŐĭĭ
ĨńĺĨƞŀĨńĺȮŏĴŊŗŀœĴƞĬŅĬĴŅĬňŘĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔġĶŃŏĭňĵĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮĶŌĮŐĭĭȮPLC ŐĭĭĔĸŋƞĴœħƟŏĶŇŗĴ
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ŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚœĪĵȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞőĴŏħĸȮPLC ěŃŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗėŋƟĴėƞŅĔĺƞŅŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌȮŐĨƞ
ĸńĔļĦŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĞŉŗĚėĶŌěŃŐĭƞĚĮƤĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĕƟŀĔńĚĺĸȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĪňŗĽŋħ
ĳŅĵŒĨƟėņŐĬŃĬņĕŀĚĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢœħƟıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĔĺƞŅŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
įĸĚŅĬĕŀĚėĶŌŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĬŒěĕŀĚėĶŌŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĬƞŅŏĽňĵħŅĵĪňŗĵńĚĴňŏĚŇĬĪŋĬěņĔńħ
ĽņľĶńĭĔŅĶěńħĨńŘĚȮPLC ŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĽƞĺĬŒľĠƞœĴƞĴňĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵœĮ
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚěņĬĺĬėĶŌĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĞŉŗĚĽĺĬĪŅĚĔńĭįĸĔĶŃĪĭĪňŗĴňĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬ 
 1,ȮȮĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅı &Provision of Quality Materials and 
Equipment' 
 ĭŅĚĪňŀŅěœĴƞĴňŀŃœĶĬƞŅľĚŋħľĚŇħĽņľĶńĭėĶŌœĮĔĺƞŅĔŅĶěĭľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴĔĸńĭœĮĪňŗ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĕŅħĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěŃĽŀĬĭĪŏĶňĵĬŒľĴƞŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮěŃİƗĔėĶŌŒľƟĽŀĬĺŇīňĔŅĶĪħĸŀĚĪŅĚ
ĲƕĽŇĔĽƢĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭŐĶĚŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗőħĵœĴƞĨƟŀĚŒĝƟĺńĽħŋœħƟŀĵƞŅĚœĶȮėĶŌĨƟŀĚĴňŀŋĮĔĶĦƢĪňŗěņŏĮƦĬȮ
ėŌƞĴŊŀėĶŌȮŐįĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽƞĚĴŀĭĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮľŅĔœĴƞĴňĽŇŗĚ
ħńĚĔĸƞŅĺėĶŌěŃŏĶŇŗĴœĴƞıŀŒěŐĸŃŏĮĸňŗĵĬĔĸńĭœĮŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĪƞŀĚěņŐĭĭŏħŇĴŒĬœĴƞĝƟŅĔŖŏĶŖĺȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŌěŃŒĝƟėĺŅĴĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒĬŀňĔľĸŅĵĮƖĕƟŅĚľĬƟŅŐĸŃœĴƞĬƞŅŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬěŃŒĝƟěƞŅĵėƞŅĺńĽħŋěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶěƞŅĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĪħŐĪĬȮĴŇĜŃĬńŘĬėĶŌěŃĸŃĪŇŘĚĭĪŏĶňĵĬŒľĴƞ
ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
 ĔŅĶıĸŇĔőĜĴĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵȮŐĨƞħƟĺĵėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪňŗěŃŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒľƟėĶŌįƞŅĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĪňŗħňŐĸŃħƟĺĵĔŅĶěńħľŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸėŋĦĳŅıĽŌĚĪňŗ
ĨĶĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚœĪĵȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŃľĵńŗĚĶŅĔĸŉĔŐĸŃŏĔŇħŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟ STEM 
ŐĸŃĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚ 
 Full Spectrum Education (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 &/.ȮStrategies for Teaching the 21st Century Learner) ħńĚĬňŘ 
 1.  ŏĶŇŗĴľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬőħĵĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔƞŀĬľĬƟŅĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮ&@ceglȮ_ȮslgrȮmdȮumpiȮmpȮ_ȮjcqqmlȮ`wȮsqgleȮ_lȮmpe_lgqcpȮrmȮe_rfcpȮqrsbclrqŲȮ
prior understandings'ȮĺŇīňĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħĞŉŗĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞėŋƟĬŏėĵȮŐįĬĪňŗ
ŐĬĺėŇħȮ&ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅŐįĬįńĚ'ȮŐĽħĚŐĬĺėŇħĪňŗĞńĭĞƟŀĬħƟĺĵĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĭŅĚŀĵƞŅĚȮőħĵĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚœħƟľĸŅĵĺŇīňȮ+ĬńĔŏĶňĵĬėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬŒľƟŒĝƟŏėƟŅőėĶĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅĔńĭŐĬĺėŇħȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮLotus Map (ľĶŊŀȮConsequences Wheel) ĭƞĚĝňŘėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚŐĬĺėŇħŏħňĵĺŐĸŃŐĬĺėŇħĵƞŀĵȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢĽņľĶńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵƞŀĵĕŀĚľńĺĕƟŀȮFlow ChartsȮŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňĔĺƞŅŒĬĔŅĶŐĽħĚĶŃĭĭȮĺńĢěńĔĶȮľĶŊŀ
ĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃ Organizational ChartsȮŏľĴŅŃĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔŅĶŐĽħĚŐĬĺėŇħŐĭĭĸņħńĭ 
 2.  ĺŇīňĪňŗĽŀĚŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĪĭĪĺĬľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬėŊŀŐįĬĳŌĴŇȮK-W-L 
ĽŅĴėŀĸńĴĬƢȮ&A second method of beginning and reviewing a unit or lesson is the 
three column K-W-L Chart'ȮėŀĸńĴĬƢŏľĸƞŅĬňŘėŊŀȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬĶŌƟŐĸƟĺȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬŀĵŅĔĶŌƟȮŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĜńĬœħƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮ(WHAT I ALREADY KNOW, WHAT I WANT TO KNOW, and WHAT I HAVE LEARNED) 
ĝƞĺĵĶŃĭŋėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮěŅĔĬńŘĬŒľƟĔĸœĔĔŅĶĪĭĪĺĬŒĬ
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ĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňėŀĸńĴĬƢȮH ŒĬĔŅĶĶŃĭŋŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗ
ĜńĬěŃĽŊĭĽĺĬ (HOW I MIGHT INVESTIGATE)  
 3.  ŀňĔĔĸĵŋĪīƢľĬŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟŐįĬĽŀĭĩŅĴŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŋƞĚœĮĵńĚľńĺĕƟŀľĬŉŗĚȮŕȮ
&Another strategy involves using an Inquiry Plan to orient students to a particular 
topic'ȮŐįĬĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĔĶŃħŅļȮA4 ŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĽƞĺĬȮŒĬĽƞĺĬĭĬĽŋħėĺĶĶŃĭŋėņĩŅĴ
ĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĬňŘȮ&ĪņĚŅĬŏħňŗĵĺ'ȮŒĬĽƞĺĬĩńħœĮıĺĔŏĕŅėĺĶĶŃĭŋȮ&őħĵĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬ'Ȯ
ėņĩŅĴŒľĴƞĪňŗŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĬńŘĬœħƟȮŒĬĽƞĺĬĪňŗĽŅĴȮĪňĴėĺĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľĴƞ
ŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴĨŀĭėņĩŅĴŏľĸƞŅĬňŘŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚĭĪŏĶňĵĬĩńħœĮȮŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬńĔŏĶňĵĬėĺĶœĨĶƞĨĶŀĚėņĩŅĴŏĶŇŗĴĨƟĬĪńŘĚľĴħŐĸŃĶŃĭŋıŊŘĬĪňŗĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ
 ŏĨŇĴŏĨŖĴĝƞŀĚĺƞŅĚ ȮŐĸŃĪņĶŅĵĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĬňŘŒĬĽƞĺĬĪňŗĽŅĴȮŒĬĽƞĺĬĪňŗĽňŗıĺĔŏĕŅėĺĶıĵŅĵŅĴľŅėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞĬňŘĔńĭĺŇĝŅľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŀŊŗĬȮŕ 
 4.  ŒĝƟĨńĺěńħĶŃŏĭňĵĭĳŅıěņĬĺĬĴŅĔȮ&Use lots of Visual Organisers'ȮŒĝƟȮVenn 
Diagrams ŏıŊŗŀĶŃĭŋĽƞĺĬĕŀĚėĺŅĴŏľĴŊŀĬŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĬňŘȮőħĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭľńĺĕƟŀȮ1+3ȮľńĺĕƟŀĪňŗıĺĔŏĕŅĨĶĺěĽŀĭħƟĺĵĨńĺŏĕŅŏŀĚ 
 5.  ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬ
ĔŅĶěņħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach students to create Mind Maps using 
diagrams, colour and symbols as well as mnemonics to visually represent an idea'Ȯ
ŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅőħĵȮTony Buzan ŒĬĮƖȮ1974ȮĨƞŅĚěŅĔȮConcept WebsȮėŊŀȮMind 
Maps ĽŊĭĽĺĬŐĬĺėŇħľĸńĔŏıňĵĚľĬŉŗĚŐĬĺėŇħĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴŐĸŃŒĝƟėņŒĭƟĪňŗŏĮƦĬĳŅıŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴĽņėńĠȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĵŇŗĚŐĬĺėŇħœľĬŒľĠƞȮőħħŏħƞĬȮŐĸŃŒĔĸƟĝŇħȮĵŇŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀŐĬĺėŇħľĸńĔȮ 
 6.  ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Focus on the linkages 
to student experience'ȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľĵŋħĪņĚŅĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĶŃľĺƞŅĚĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀ
œĨĶƞĨĶŀĚĩŉĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵĔńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔĺƞŅĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĬńŘĬ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨěĶŇĚŐĸŃŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮŀĵƞŅĚœĶȮĽĶƟŅĚŐįĬĳŌĴŇŐĸŃőĮĽŏĨŀĶƢĕŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ŐĸŃĬņœĮŏįĵŐıĶƞĪńŗĺőĸĔȮľŅĔĭĶŇĭĪœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅŒĬĨŀĬĬńŘĬȮŒľƟ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĭĪŏĶňĵĬěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚŀĳŇĮƤĠĠŅȮ&Metacognitive'ȮĬńŗĬėŊŀŏĴŊŗŀœľĶƞĪňŗėŋĦ
ŀŅěĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃĬňŘ 
 7.  ĽĶƟŅĚĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĨĬŏŀĚŒĬĪŋĔľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Build 
in scaffolded reflection and self-criticism in every unit of work'ȮĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
œĨĶƞĨĶŀĚĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚœĶœħƟħňĪňŗĽŋħȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗıĺĔŏĕŅŒĝƟȮėĺŅĴıŅĔŏıňĵĶŐĸŃėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮ
ŐĸŃĪŋĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĨĸŀħĝňĺŇĨȮ
ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĬńŘĬĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėŋĦ
ŐĸŃŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽĪňŗħňŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņŒĭŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬľĶŊŀőħĵĨŀĭėņĩŅĴĪňŗŏĬƟĬŏıňĵĚľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚėņĩŅĴŏĪƞŅĬńŘĬȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴĨƟĬľĶŊŀěĭ
ĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŒĝƟĪĭĪĺĬĭĪŏĶňĵĬĔĸŅĚėńĬȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŀŅěĶĺĴĩŉĚėņĩŅĴŏĝƞĬ 
 - ėĺŅĴėŇħľĬŉŗĚĪňŗĜńĬŏĕƟŅŒěěĶŇĚȮŕȮŒĬĺńĬĬňŘėŊŀźź 
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 - ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀœĮėŊŀźź 
 - ĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħĬƞŅěŃŏĮƦĬźźźź,ȮŏıĶŅŃȮźźźźź,, 
 - ĜńĬĨƟŀĚĶŌƟźźź, 
 - ėĺŅĴėŇħŒľĴƞĽņľĶńĭĜńĬŒĬĺńĬĬňŘėŊŀźźź, 
 - ėĺŅĴėŇħĪňŗĵŅĔĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĜńĬėŊŀźźźźȮŏıĶŅŃźźź 
 - ĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗĜńĬĪņįŇħŒĬĺńĬĬňŘėŊŀźźźźźŏıĶŅŃźźźź 
 - ĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗĜńĬŏľŖĬħƟĺĵėŊŀźźź 
 - ĜńĬĵńĚĽńĭĽĬŏĔňŗĵĺĔńĭź, 
 - ėĶŅĺľĬƟŅěŃĸŀĚħŌȮĜńĬěŃźźźźźź 
 - ĽŇŗĚĬňŘŏľĴŅŃĔńĭźźźź, 
 - ĽŇŗĚĬňŘĕńħŐĵƟĚĔńĭźźź 
 - ĽƞĺĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĜńĬŀŅěŒĝƟĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĺńĬĬňŘėŊŀźźźźź 
 8.  ŒĝƟĔŅĶŏľŖĬħƟĺĵ+œĴƞŏľŖĬħƟĺĵĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚıŇěŅĶĦŅľńĺĕƟŀľĶŊŀĨĶĺěĽŀĭŏĬŊŘŀľŅȮ
&Use Agree-Disagree Statements before and after examining a topic or 
investigating a text'ȮĽĶƟŅĚėņĭĶĶĵŅĵĕŉŘĬĴŅěņĬĺĬľĬŉŗĚĞŉŗĚŏĮƦĬėņĭĶĶĵŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħ
ĽņėńĠŒĬĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĩŅĴĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅȮŏľŖĬħƟĺĵľĶŊŀœĴƞĔƞŀĬĪňŗěŃĨĶĺěĽŀĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŒĬŏĬŊŘŀľŅȮŏĴŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸƟĺŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔĸńĭĴŅħŌėņĭĶĶĵŅĵŀňĔĶŀĭȮĨĶĺěĽŀĭŒĬĽƞĺĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŐĸŃ
ĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅŒĬĽƞĺĬĬňŘȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœĴƞœħƟŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŐĨƞĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀīŇĭŅĵ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟŀňĔİƙŅĵĲƤĚȮŐĸŃŀŅěŏĮƦĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŒĝƟĨńĺĝňŘĺńħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ
&Barometer) ĕŀĚėĬȮőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŐĩĺŏĶňĵĚěŅĔŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħŏĮƦĬĩŉĚœĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞĮĸŅĵĽŋħĕŀĚŐĩĺŐĨƞĸŃİƤƧĚıĵŅĵŅĴőĬƟĴĬƟŅĺėĬŀĵŌƞĨĶĚĔĸŅĚŒľƟėĸƟŀĵĨŅĴĺŇīňėŇħĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅ 
 9.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃŏĶňĵĬŒĬĺńĬĩńħœĮŐĸŃŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĝŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬ
ŐĬĺėŇħľĸńĔȮ3ȮĕƟŀȮ&ľĶŊŀŀŅěěŃȮ5-10ȮĕƟŀ'ȮŐĸŃĭńĬĪŉĔœĺƟőħĵĪņŏĮƦĬĔŅĶĭƟŅĬȮ&For homework, 
have students pre-read the text to be covered the next day and select what they 
believe to be the three (or five, or ten) key ideas only and record these'ȮŒĬĭĪŏĶňĵĬ
ĩńħœĮŒľƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽŇŗĚĪňŗŏĸŊŀĔĴŅőħĵŏĬƟĬŒľƟŏľŖĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃŐĽħĚŏľĨŋįĸĕŀĚľńĺĕƟŀĪňŗŏĸŊŀĔȮ
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔĸĵŋĪīƢĬňŘėŊŀĔŅĶěńħĽĶĶĔĸŋƞĴĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃŀƞŅĬěŅĔĬńŘĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠőħĵ
ĔņľĬħěņĬĺĬėņĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮ20ȮėņȮŀňĔĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĬňŘŏıŊŗŀĪĭĪĺĬŐĬĺėŇħĪňŗŏĶňĵĬ
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚĺńĬ 
 10.  ĪņŒľƟĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĬŅĴŀīĶĶĴěńĭĨƟŀĚœħƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěĶŇĚőħĵĔŅĵĳŅıȮ&Ground 
the abstract in the concrete in a physical way.ȮHave students physically do the 
learning'ȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒľƟőěĪĵƢĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚŏėƟĔĝŖŀėőĔŐĸĨĪňŗĴňŏĽƟĬįƞŅĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ8 ĬŇŘĺȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĪňŗĴňĬńĔŏĶňĵĬȮ32 ėĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭŐĸŃĺŅħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅěŅĔĬńŘĬŏĸŊŀĔĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŏıŊŗŀĨńħŏėƟĔ
ěĶŇĚȮŕȮĻŉĔļŅŐĶĚŐĸŃŐĶĚŏĽňĵħĪŅĬőħĵŒĝƟőĴŏħĸĶĩĭĬıŊŘĬįŇĺĨƞŅĚȮŕȮĨĶĺěĽŀĭĺƞŅĔŅĶŏĨŇĴĪĶŅĵȮĬŘņĽĭŌƞȮ
ľĶŊŀĬŘņĴńĬĴňįĸĨƞŀėĺŅĴŏĶŖĺŀĵƞŅĚœĶȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěńĭĶŇĭĭŇŘĬĕĦŃľĴŋĬĶŀĭħĺĚŀŅĪŇĨĵƢĨŀĬĔĸŅĚŏıŊŗŀħŌįĸ
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ĕŀĚŐĶĚĪňŗĴňĨƞŀħŅĺŏėĶŅŃľƢĪňŗĔņĸńĚěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ&ĩƟŅėŋĦĽŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶŀŏĶňĵĬĔŅĶĽŇĬĨńŘĚŐĨƞĔƞŀĬ
ŀĬŋĭŅĸĩŉĚȮGrade 12 ŒľƟĶńĔŏĶňĵĬĶŋƞĬıňŗĪňŗĨńĺőĨŏĸƞĬŏĮƦĬħĺĚŀŅĪŇĨĵƢŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĪňŗ
ĨńĺŏĸŖĔŏĮƦĬħŅĺŏėĶŅŃľƢĪňŗĔņĸńĚĔƞŀĨńĺȮŒľƟŏĸƞĬĭĬıŊŘĬľĠƟŅŏıŊŗŀĮĔĮƚŀĚįŌƟŏĸƞĬĪňŗŏĮƦĬħŅĺŏėĶŅŃľƢĬƟŀĵŒĬĔĶĦň
ĪňŗĴňŀŋĭńĨŇŏľĨŋ 'ȮĽĶƟŅĚőěĪĵƢŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĨńĺŏľĴŊŀĬŀŃĨŀĴŏĴŊŗŀĴńĬĶƟŀĬĕŉŘĬľĶŊŀŏĵŖĬĸĚȮőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ėŇħėƟĬĺŇīňĪņŒľƟŐĬĺėŇħĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃěńĭĨƟŀĚœħƟĪŅĚĔŅĵĳŅıȮŒľƟĶŅĚĺńĸĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗħň
ĪňŗĽŋħ 
 Grant (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ18ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶĪņȮ&18 Things a 21st 
century teacher should do and how to do them) ħńĚĬňŘ 
 ėŋĦĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅĽŌĨĶȮIFTTT ėŊŀŀŃœĶȮŐĸƟĺěŃŒĝƟȮApp Smash ĵńĚœĚ ĔŅĶĪňŗŏĪėőĬőĸĵňŀĵŌƞŒĔĸƟ
ŐėƞŏŀŊŘŀĴŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬƞŅŏľĸŊŀŏĝŊŗŀȮŐĨƞĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗŏĶŅŒĝƟĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬœĴƞŏĨŖĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĴńĬȮŏėĵŏľŖĬ
ŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ&ŒĬģŅĬŃėĶŌ'ȮŏŀŅľńĺőĕĔĔņŐıĚȮ&ıŌħŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ'ȮŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĵńĭĵńŘĚ
ĔĶŃŐĽĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬıĵŅĵŅĴěņĬņĴńĬŏĕƟŅĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬȮœĴƞĶŌƟĺƞŅŏĶŅĔĸńĺŀŃœĶĔńĬĬńĔľĬŅ
ŐĬƞĬŀĬĺƞŅĴńĬŏĮƦĬŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚĪňŗěŃĪňŗěŃĬņŏĔĴŐĸŃĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĺƞŅőĪĶĻńıĪƢ
ŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨĕŀĚıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴŐĸŃőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵ 
 ŏĶŅŀĵŌƞŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃŏĶŅĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĺƞŅŀŋĮĔĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘĪņŒľƟĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅĚƞŅĵĕŉŘĬěĶŇĚȮŕȮ
ŏĶŅĶŌƟŐĸƟĺĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮıĺĔŏĕŅĝŀĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬȮ
ħńĚĬńŘĬŏĶŅėĺĶŒĝƟĽŇŗĚĬňŘŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮŏħŖĔȮŕȮěŃĪņĚŅĬŐĸŃĴňĮƤĠľŅŒĬĔŅĶěńħĔŅĶıķĨŇĔĶĶĴĬƟŀĵĸĚȮ
ŏĴŊŗŀŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩőĨƟĨŀĭŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĬƞŅĽĬŒěœħƟ 
 1. ȮőıĽĨƢėņĩŅĴĮĶŃěņĽńĮħŅľƢŒĬĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Post a question of the 
week on your class blog' 
 ľŅĔėŋĦĵńĚœĴƞĴňĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬėŋĦėĺĶıŇěŅĶĦŅœħƟŐĸƟĺȮĔĸĵŋĪīƢĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŒĬĔŅĶŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃİƗĔİĬĪńĔļŃĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟȮŒĝƟĭĸŖŀĔŒľƟĴň
ėĺŅĴĽŋĕ 
 2.  ŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪȮTwitter &Participate in a Twitter chat' 
 œĴƞĺƞŅėŋĦěŃŏĮƦĬŒĝƟȮTwitter ŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚŐėƞœľĬȮľĶŊŀĵńĚŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚıĵŅĵŅĴĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ
ŒľƟėŋĦĶŌƟœĺƟŏĸĵĺƞŅĔŅĶŒĝƟȮTwitter ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 3.  ĪņŏıĸĚĸƟŀŏĸňĵĬŏıĸĚŁŇĨ &Make a parody of a hit song' 
 ŐŀııĸŇŏėĝńĬĭĬȮiPhone őĮĶħĕŀĚĜńĬėŊŀȮAutorap ĞŉŗĚŏĮƦĬŐŀııĸŇŏėĝńĬȮĪňŗŒľƟėŋĦıŌħŒĬ
őĪĶĻńıĪƢŐĸŃŐĮĸĚŏĮƦĬŏıĸĚŐĶŖıőħĵŀńĨőĬĴńĨŇȮĬńĔŏĶňĵĬȮGrade 8ȮėĬľĬŉŗĚĕŀĚĜńĬŐĬŃĬņŐŀıĬňŘŒľƟĜńĬȮ
ĭŅĚėĶńŘĚĴňėņĪňŗĲƤĚĵŅĔħńĚĬńŘĬĜńĬěŉĚĝŀĭĪņľĬńĚĽńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭŏıĸĚ 
 4.  ĽĶƟŅĚȮInfographic ŏĮƦĬĭĪĪĭĪĺĬ &Create an infographic as a review' 
 ĳŅıĝƞĺĵŒľƟŏĶŅěńħŏĔŖĭŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĞŉŗĚěŃŏıŇŗĴőŀĔŅĽĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃěņĽŇŗĚĪňŗėŋĦ
ĽŀĬœħƟĩƟŅėŋĦœĴƞŒĝƞėĬĮĶŃŏĳĪĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴŅĔĴŅĵȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪĴŏıĸĨĲĶňľĶŊŀĽĶƟŅĚ
ĕŉŘĬŏŀĚőħĵŒĝƟȮPowerPointȮěņœĺƟŏĩŀŃĺƞŅȮInfographics ŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
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 5.  œĴƞŒĝƟĔĶŃħŅļ &Go paperless' 
 ŒĬŀŀĽŏĨĶŏĸňĵŏĶŅŒĝƟĔĶŃħŅļȮ2.4ȮĸƟŅĬĨńĬŒĬŐĨƞĸŃĮƖȮŀĚėƢĔĶĕŀĚėŋĦŒĝƟĔĶŃħŅļĴŅĔŐėƞœľĬ 
ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĨƟŀĚŒĝƟŒľƟĬƟŀĵĸĚ 
 6. ȮĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔȮ&#) ĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚ &Create your own class 
#hashtag' 
 Twitter ĽŅĴŅĶĩěńħľĴĺħľĴŌƞĪĺňĨĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴŏħňĵĺĔńĬŐĸŃėƟĬľŅœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ
ĴńĬėŊŀĔĸĵŋĪīƢĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 7.  ĭĶŌĦŅĔŅĶĔŅĶĩƞŅĵĳŅıŏĞĸĲƖƧŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦ &Integrate selfies into 
your curriculum' 
 œĴƞĴňĬńĔŏĶňĵĬėĬœľĬœĴƞĝŀĭŏĞĸĲƖƧȮľŅĔėŋĦœĴƞĝŀĭėŋĦěŃıĭĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĨńĺĮĶŃľĸŅħȮ
&ľĶŊŀŀŅěěŃŏĮƦĬĨņĶĺěĬŀĔŏėĶŊŗŀĚŐĭĭĪňŗœĴƞĝŀĭŏĮƕħŏįĵĨńĺĨĬ'ȮĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĬňŘěŃĪņŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴň
ĸńĔļĦŃĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃĪņŒľƟĬƞŅěħěņĵŇŗĚĕŉŘĬȮĜńĬŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĬňŘŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĺŇĝŅȮScience in Practice ĕŀĚȮ
Grade 12 ĕŀĚĜńĬȮĴňĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚȮPerforming Arts 
Centre ĕŀĚŏĶŅȮĳŅıĩƞŅĵĪňŗıĺĔŏĕŅŒĝƟĨƟŀĚĩƞŅĵĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢěĶŇĚȮĔĸĵŋĪīƢĬňŘŒĝƟĚŅĬœħƟħňĴŅĔ
ŐĸŃĪņŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅĶŌƟĺŇīňŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢőħĵŐĪƟěĶŇĚȮŐĪĬĪňŗěŃœĮĽŋƞĴŏĞĲĶŌĮěŅĔȮGoogleȮĽŇŗĚĪňŗėŋĦĨƟŀĚ
ĴňėŊŀȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮľĶŊŀȮiPod ĪňŗĴňĔĸƟŀĚĩƞŅĵĶŌĮȮľĶŊŀĩƟŅėŋĦŀĵŅĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏħŇĴȮŕȮľĬƞŀĵĔŖŒĝƟĔĸƟŀĚ
ĩƞŅĵĶŌĮĔŖœħƟ 
 6,ȮȮħŌŐĸěńħĔŅĶĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Curate a class Pinterest account' 
 ĔŅĶŒĝƟȮPinterest ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŏıŊŗŀħŌŐĸĕƟŀĴŌĸȮĪńĔļŃĔŅĶ
ėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬėƟĬľŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃŏĸŊŀĔĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėŋĦĳŅı
ĽņľĶńĭĔĶŃħŅĬŏıŊŗŀŒĝƟĨŀĭėņĩŅĴĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 7,ȮȮApp Smash ŒĬĭŅĚŀĵƞŅĚ &App Smash something' 
 ėŊŀĔŅĶŏĬŊŘŀľŅĪňŗĽĶƟŅĚŒĬŐŀıľĬŉŗĚŐĸƟĺőŀĬœĮĵńĚŀňĔŐŀıŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĭŅĚėĶńŘĚŀŅěĨƟŀĚ
ŒĝƟŐŀıĪňŗĽŅĴħƟĺĵįĸŇĨĳńĦĤƢĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵěŃĩŌĔŏįĵŐıĶƞœĮĵńĚŏĺŖĭȮŀĵƞŅĸŊĴĺƞŅĔŅĶŐĽħĚĨĬŐĭĭħŇěŇĪńĸėŊŀ
ĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĪņĚŅĬőħĵĵƞŀȮ&CV) ŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮ 
 /.,ȮȮŒĝƟȮAugmented Reality &Use Augmented Reality' 
 ĶĺĴőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬħƟĺĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĕƟŅŒĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩőĨƟĨŀĭŐĸŃĬƞŅĽĬŒěȮėŋĦěŃħŌŏľĴŊŀĬĬŇĬěŅħƟĺĵĔĸĵŋĪīƢĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŀĵŅĔĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĴŅĔ  
 //,ȮȮĽĶƟŅĚĽŌĨĶȮIFTTT &Create an IFTTT recipe' 
 ĴńĬėŊŀŀŃœĶȮIFTTT (ėņĵƞŀĕŀĚŴȮGdȮRfgqȮRfclȮRf_rŵȮŐĸŃŀŀĔŏĽňĵĚŏľĴŊŀĬėņĺƞŅȮŴEgdrŵȮ
őħĵœĴƞĴňȮŴEŵ'ȮŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶĭĬŏĺŖĭĪňŗŀĬŋĠŅĨŒľƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮ&ŏĝƞĬȮGmail, Google Reader, 
Instagram, Craigslist) őħĵŒĝƟȮĕƟŀėĺŅĴŏĚŊŗŀĬœĕĚƞŅĵȮŕȮ&ŏĶňĵĔĺƞŅȮŴRecipeŵ)ȮĔĸĵŋĪīƢĬňŘĴňĪŋĔĽŇŗĚľĸńĔȮŕȮ
ĪňŗėŋĦĽĬŒěŐĸŃĵńĚĴňĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇĭŅĚŀĵƞŅĚĞŉŗĚĝƞĺĵĮĶŃľĵńħŏĺĸŅœħƟ 
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 /0,ȮȮĪņĔŅĶŐĽħĚŒĬĺŇħňőŀőħĵĔŅĶĕĵńĭĶŇĴİƖĮŅĔĨŅĴŏĽňĵĚıŅĔĵƢȮ&Lip Dub) &Perform 
in a lip dub video' 
 ĭŅĚĪňŏĶŅŀŅěŏľŖĬĔĸĵŋĪīƢĬňŘŒĬĔŅĶŀŀĔėƞŅĵőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĮƦĬĺŇīňĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĕĬŅĬĬŅĴĺƞŅŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĽĬŋĔŐĸŃœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶŒĬĔŅĶĶĺĴĪňĴĕŀĚėŋĦŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĪňŗĽŋħĔŖħŌŏľĴŊŀĬěŃĽĬŋĔ 
 /1,ȮȮĽĶƟŅĚȮeBook &Create an ebook' 
 ħƟĺĵŏĪĴŏıĸĨĴŅĔĴŅĵĪņŒľƟĔŅĶĪņȮeBook ĽņľĶńĭĚŅĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĬƞŅĮĶŃĪńĭŒěŀĵƞŅĚ
ŐĬƞĬŀĬȮŒĬŀŀĽŏĨĶŏĸňĵȮeBook ĴňĽƞĺĬŐĭƞĚĕŀĚĨĸŅħĮĶŃĴŅĦȮ/.ȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮ&Slattery, 0./1'ȮĞŉŗĚ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĨĸŅħĴňĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĸŃĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪńĔļŃĬňŘŒĬĨŀĬĬňŘĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĪņŒľƟ
ŏĔŇħĶŅĵœħƟĪňŗĴŅěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĪņŒĬĝƞĺĚŐĶĔȮ&Passive Income)ȮĔƞŀĬĪňŗıĺĔŏĕŅěŃŀŀĔěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ
ĴńīĵĴħƟĺĵĞŘņȮĽĶƟŅĚȮeBookȮőħĵĔŅĶŒĝƟŐŀııĸŇŏėĝńĬľĶŊŀŏıňĵĚŐėƞĽĶƟŅĚŒĬȮPowerPoint ľĶŊŀȮ
Microsoft Word ŐĸƟĺĭńĬĪŉĔŏĮƦĬȮPDF ĚƞŅĵĴŅĔȮSnappy ĔŖŒĝƟĚŅĬœħƟħňȮŏĴŊŗŀėŋĦėĸŇĔĪňŐĶĔȮĴńĬŀŅěěŃ
ħŌĬƞŅŏĭŊŗŀŏĸŖĔĬƟŀĵȮŐĨƞıŀĸŀĚħŅĺĬƢőľĸħőĮĶŐĔĶĴŐĸŃŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮŕȮŐĸƟĺȮĚƞŅĵĽŋħȮŕ 
 /2,ȮȮįĸŇĨıŀħėŅĽĨƢŏĽňĵĚĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ &Produce a class audio podcast' 
 State of the News Media (0.//'ȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĺƞŅĴňĔŅĶįĸŇĨıŀħėŅĽĨƢĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0*01/ȮĶŅĵĔŅĶȮĞŉŗĚĴńĬœĴƞĴŅĔĬńĔŏĴŊŗŀėŋĦıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮApple ĴňěņĬĺĬıŀħėŅĽĨƢĪńŘĚľĴħŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ
03.*...ȮħƟĺĵĪńĔļŃĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĝŇĚĸŉĔŐĸŃ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭħŇěŇĪńĸĞŉŗĚŀŅěĪņŒľƟıĺĔŏĕŅŏĮƦĬȮSteve Jobs ėĬĨƞŀœĮœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵ
ĔƞŀĬĪňŗıĺĔŏĕŅěŃěĭĔŅĶĻŉĔļŅŏĽňĵŀňĔȮ 
 /3,ȮȮĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭȮBackchannel &Use a backchannel' 
 ĭŀĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĺŅĚőĪĶĻńıĪƢĶŃľĺƞŅĚĭĪŏĶňĵĬĺńĬĸŃĔňŗėĶńŘĚȮěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶľŅĔĴňĺŇīňėĺĭėŋĴ
ėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĝŀĭŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃįŌĔŏĕƟŅĔńĭĭĪŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĪňŗěĶŇĚĴńĬĴňĺŇīňĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮ
BackchannelȮŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃĲƤĚħŌħňȮŐĨƞĨƟŀĚĔņľĬħĕƟŀěņĔńħŒľƟĝńħŏěĬœĴƞŏĝƞĬĬńŘĬĭĪŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃœĶƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮĜńĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĬňŘĴŅŀĵƞŅĚĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏėĵĸƟĴŏľĸĺŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪƞŅȮ&Crash and 
Burn) ŐĨƞĜńĬĭŀĔėŋĦŏĸĵĺƞŅĴńĬŏĮƦĬĺŇīňĪňŗŏĶŖĺĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĬƞĬŀĬĜńĬěŃŒĝƟĺŇīňĬňŘŀňĔėĶńŘĚȮőħĵŒĝƟĔĸ
ĵŋĪīƢĭŅĚŀĵƞŅĚŏĽĶŇĴĔƞŀĬĪňŗěŃŏĶŇŗĴ 
 /4,ȮȮĽĶƟŅĚĔŅĶƢĨŌĬ &Create Comics' 
 ĔŅĶƢĨŌĬŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅŒĝƟ
ěŇĬĨĬŅĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&ĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĶŅěŃİƗĔŒľƟŏħŖĔȮŕȮŏĴŊŗŀőĨĕŉŘĬ'ȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀŐĽħĚ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħȮİƗĔĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĕňĵĬȮŐĸŃĵńĚĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĳŅļŅĔŅĵȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬňŘĬņœĮŒĝƟœħƟĚƞŅĵĴŅĔȮőħĵėŋĦœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕńŘĬĽŌĚ 
 /5,ȮȮĩƞŅĵĳŅıĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ &Take a Photo of Class Work' 

 ŏĪėőĬőĸĵňŀĵŌƞĪňŗĬňŗŐĸƟĺŐĸŃĵŇŗĚėŋĦŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŏĶŖĺŏĪƞŅœľĶƞĚŅĬĕŀĚėŋĦĔŖěŃĚƞŅĵĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŒĝƟőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔĚŅĬĕŀĚĭĪŏĶňĵĬěŅĔĬńŘĬŀńĮőľĸħœĮĵńĚľĬƟŅĔĶŃħŅĬħņĕŀĚľƟŀĚ-Ȯ



101 

 

Moodle/ ŏıěĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮħƟĺĵĺŇīňĬňŘľŅĔĬńĔŏĶňĵĬœĴƞŀĵŌƞıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵ 
 /6,ȮȮŒľƟŏıŊŗŀĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ &Peer Review Assignments' 
 ĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭőėĶĚĶƞŅĚĕŀĚĚŅĬȮŐĸŃőıĽĨƢŒĬĭĸŖŀĔĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıňĵĚŏıĶŅŃėŋĦ
ŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬńŗĬœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅěŃĨƟŀĚĪņĪŋĔŀĵƞŅĚħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮ&ĞŉŗĚĬƞŅĨĔŒě'ȮĔĸĵŋĪīƢ
ĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵőħĵŒĝƟĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĬĺėŇħȮĔŖėŊŀŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬėĺĶŏĕƟŅœĮŒĬĭĸŖŀĔ-ȮŏĪĴ
ŏıĸĨĕŀĚŏıŊŗŀĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵĽŅĴĭĸŖŀĔȮŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĭĭĶŋĬŐĶĚȮ&Hot) ŐĸŃŐĭĭŏĵŖĬȮ
&Cold) ĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĶŋĬŐĶĚėŊŀȮŏĴŊŗŀĴňĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗŏĵŖĬėŊŀȮĚŅĬĪňŗĪņœħƟħňŐĸƟĺȮ&ŏĝƞĬȮĶŋĬŐĶĚȮ+ĨĶĺěĽŀĭŒľƟħňĺƞŅĚŅĬŏĕňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕňĵĬŒĬĴŋĴ
ĭŋėėĸĪňŗĽŅĴȮľĶŊŀŏĵŖĬȮ+ĵƞŀľĬƟŅĕŀĚėŋĦĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚœħƟħň' 
 Seven Mindsets (0.0.'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĽņėńĠȮ2ȮĮĶŃĔŅĶ
ĪňŗėĶŌĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺĶŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Here are 2 critical 21st century teaching skills that all 
teachers can and should master)ȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮȮĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ(Build Essential Perspective) 
 ľĸŅĵĮƖĔƞŀĬŏĶŅħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃŏĶŅĩŅĴ
ĬńĔŏĶňĵĬŏľĴŊŀĬĪňŗŏĶŅĪņĭƞŀĵȮŕȮĺƞŅĴňŒėĶœĴƞŀĵŅĔĴŅĪņĔŇěĔĶĶĴĬňŘœľĴ 
 ŏħŖĔĝŅĵėĬľĬŉŗĚĝŊŗŀȮEduardo ĸŋĔĕŉŘĬȮŐĸŃĭŀĔĺƞŅŏĕŅėŇħĺƞŅĶŅĵĔŅĶĬňŘŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĨĸĔȮıĺĔŏĶŅ
ĔŖŏľĴŊŀĬŏĸƞĬĨĸĔȮŐĸŃŏľĨŋįĸŏħňĵĺĪňŗŏĕŅŀĵŌƞĪňŗĬńŗĬŏıĶŅŃėĶŌĕŀĚŏĕŅĭńĚėńĭŒľƟŏĕŅŏĕƟŅĶƞĺĴ 
 ŏĕŅĭŀĔŏĶŅĺƞŅŏĕŅĺŅĚŐįĬĪňŗěŃőħħŒĬĺńĬıĶŋƞĚĬňŘȮŏıĶŅŃŏĕŅœĴƞŀĵŅĔĲƤĚŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĮƦĬŏľĴŊŀĬĕĵŃ
ĕŀĚŏĶŅ 
 ĮĢŇĔŇĶŇĵŅŐĶĔĕŀĚĜńĬėŊŀėĺŅĴőĔĶīȮŏĶŅŏĮƦĬŀŅĽŅȮŐĸŃŀŋĪŇĻŏĺĸŅĕŀĚŏĶŅȮŐĸŃŏħŖĔėĬĬňŘœĴƞ
ŏıňĵĚŐĨƞœĴƞŏľŖĬėŋĦėƞŅȮŐĨƞŏĕŅĵńĚœĴƞıŀŒěŏĶŅħƟĺĵ 
 ľĸńĚěŅĔĬńŘĬœĴƞĬŅĬȮNashid ŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴĕŀĚĜńĬĔŖĬńŗĚėŋĵĔńĭȮEduardoȮĜńĬŏľŖĬıĺĔŏĕŅ
ľńĺŏĶŅŃŏĸŖĔĬƟŀĵȮŐĸŃĴňĭĪĽĬĪĬŅĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮ0+1ȮŀĵƞŅĚ 
 ĜńĬœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅıŌħŀŃœĶȮŐĨƞĴńĬėŊŀĔŅĶőĬƟĴĬŅĺȮľĸńĚěŅĔįƞŅĬœĮĽŀĚĺńĬȮEduardo ŏĮƦĬėĬ
ŐĶĔĪňŗıŌħĔńĭŏıŊŗŀĬȮŕȮĺƞŅőĮĶŐĔĶĴĴňįĸĨƞŀĝňĺŇĨĕŀĚŏĕŅŀĵƞŅĚœĶȮŏĕŅŏĮƦĬėĬŐĶĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĪňŗŏĶňĵĬěĭ
ĴńīĵĴĮĸŅĵȮŐĸŃĨŀĬĬňŘĨńŘĚŒěĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĮƦĬĨņĶĺě 
 ĜńĬĩŅĴȮNashid ĺƞŅŏĕŅıŌħŀŃœĶĶŃľĺƞŅĚĔŅĶėŋĵĔńĭȮEduardo ėĶńŘĚŐĶĔȮŐĸŃĵŇŗĚĶŌƟĽŉĔ
ĮĶŃľĸŅħŒěŏĴŊŗŀŏĕŅĭŀĔĜńĬĺƞŅŏĕŅœĴƞœħƟıŌħŀŃœĶŏĸĵŏĕŅŐėƞŏĸƞĬĔńĭȮEduardo 
 Nashid ŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĽŀĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĴńīĵĴĮĸŅĵŒĬȮDetroit ŏĕŅœħƟŏľŖĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĪňŗŏĸĺĶƟŅĵĪňŗĽŋħĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬėĬěŃŏěŀœħƟŒĬĮĶŃŏĪĻĕŀĚŏĶŅȮŏĕŅěŉĚŏĕƟŅŒěĺƞŅėĺŅĴőĔĶīĴŅěŅĔœľĬ 
 Nashid ĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮŐĨƞĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟŏĝƞĬĔńĬ 
 œĴƞĴňŏħŖĔŏĸĺȮĴňŏıňĵĚŐėƞŏħŖĔħňĪňŗĨńħĽŇĬŒěıĸŅħ 
 őĶĚŏĶňĵĬĪňŗħňȮŐĸŃėĶŌĪňŗħňȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺĬńĔŏĶňĵĬȮĨƟŀĚŏĝŊŗŀĴńŗĬȮŐĸŃŏĕƟŅŒěĺƞŅȮŐĨƞĸŃ
ėĬĴňĽŇŗĚıŇŏĻļĪňŗěŃĬņŏĽĬŀŒľƟĔńĭőĸĔŒĭĬňŘȮŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚŏĶŅŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅėƟĬıĭȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĮƦĬŀńěĜĶŇĵŃĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
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 ĩƟŅŏĶŅœĴƞĝŀĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĶŅĔŖœĴƞŏĝŊŗŀŒĬıĺĔŏĕŅȮŐĸƟĺŏĶŅěŃĽŀĬıĺĔŏĕŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 0,ȮȮİƗĔĽĶƟŅĚĝƞŀĚőľĺƞ (Get Vulnerability Training)  
 Brené Brown ŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĬńĔŏĕňĵĬėĬőĮĶħĕŀĚĜńĬȮŏīŀĪņŒľƟĜńĬĩŌĔŒěĨńŘĚŐĨƞĜńĬœħƟĵŇĬŏīŀ
ıŌħėĶńŘĚŐĶĔĺƞŅȮŴĝƞĺĚĪňŗŏĶŅŀƞŀĬŐŀȮŏĶŅĽĺĵĪňŗĽŋħŵ 
 ĬňŗŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗŏĕƟŅŒěĵŅĔȮŐĨƞŏĴŊŗŀėŋĦŏěŅŃĸŉĔĸĚœĮȮėŋĦěŃŏĕƟŅŒě 
 ĸŀĚĬŉĔĩŉĚĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴŒĬĝňĺŇĨĕŀĚėŋĦ8ȮŏĴŊŗŀėŋĦĕŀŒėĶĽńĔėĬŐĨƞĚĚŅĬȮŏĸƞĬŏĔĴĔŅĶ
ĨńħĽŇĬȮĕŀŏıŇŗĴŏĚŇĬŏħŊŀĬȮĔĶŃőħħĸĚěŅĔŏėĶŊŗŀĚĭŇĬȮŏĮƕħŒěŒľƟĔńĭĽŇŗĚĪňŗėŋĦĝŀĭȮŏĽňŗĵĚĪņŀŃœĶĭŅĚŀĵƞŅĚȮ
ŐĸŃŒĽƞŏĽŊŘŀĽňĝĴıŌ 
 ĬňŗėŊŀĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňıĸńĚŒĬĝňĺŇĨĕŀĚėŋĦȮŏĨŖĴœĮħƟĺĵėĺŅĴĽŋĕȮėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠ 
 ĬňŗėŊŀĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗėŋĦĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃŏĕƟŅŒěěĶŇĚȮŕȮĺƞŅėŋĦœĴƞœħƟŀĵŌƞ
ėĬŏħňĵĺŒĬőĸĔ 
 ĜńĬŏİƚŅħŌėĶŌľĸŅĵĶƟŀĵėĬŒĬĝƞĺĚȮ3ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĪňŗĽŀĬőĮĶŐĔĶĴĪňŗŏĶŅěńħŒľƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕ
ĴňĮƤěěńĵľĬŉŗĚĪňŗĝńħŏěĬĞŉŗĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĮƦĬıŇŏĻļŒľƟĔńĭįŌƟĪňŗĽŀĬőĮĶŐĔĶĴĕŀĚŏĶŅěŅĔįŌƟĪňŗœĴƞœħƟĽŀĬ
ėŊŀ 
 ėĺŅĴŏĨŖĴŒěĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĨńĺŏŀĚĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĶńŘĚȮŐĴƟěŃŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗıĺĔŏĕŅœĴƞ
ĳŅėĳŌĴŇŒě 
 ŏĴŊŗŀŏĶŅŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƕħŏįĵĨńĺĨĬĨĬĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮŏĶŅěŃĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňŀņĬŅěŒĬĔŅĶĪņĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬĬńŘĬ 
 ĬňŗŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗėĶŌĪŋĔėĬ
ĨƟŀĚĔŅĶŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 1,ȮȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ (Develop Facilitation Skills) 
 ŏĮƦĬŏĺĸŅľĸŅĵĮƖĪňŗŏĶŅĴňėĺŅĴĽŋĕĪňŗœħƟĶƞĺĴĚŅĬĔńĭįŌƟİƗĔĽŀĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴ 
 ŒĬőĮĶŐĔĶĴĕŀĚŏĶŅĔńĭėĶŌŏĶŅěŃĕŀŒľƟŏīŀĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĬňŗŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢ
ŐĸŃŏĪėĬŇėŏħňĵĺĔńĭĪňŗŏīŀĽŀĬįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĭĶŇļńĪȮĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽŋħŒĬőĸĔ 
 ěĬĩŉĚĪŋĔĺńĬĬňŘĜńĬĵńĚėĚœħƟĵŇĬěŅĔėĶŌĕŀĚŏĶŅĺƞŅĔĸĵŋĪīƢĚƞŅĵȮŕȮĪňŗŏīŀĽŀĬĬńŘĬĪĶĚıĸńĚŏıňĵĚŒħȮ
ĺŇīňŏĮĸňŗĵĬŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĽĬĪĬŅȮĺŇīňĔĶŃěŅĵėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮĺŇīňĶŀĚĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĬĺėŇħ
ŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĽŋħĕŀĚīŋĶĔŇěȮŐĨƞĵńĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅĪńŗĺőĸĔ 
 ėĶŌŏĔŇħĴŅŏıŊŗŀĽŀĬȮŒľƟėņĨŀĭȮŐĸŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬŏĬŊŘŀľŅȮ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅĴŀĚœĮĵńĚŀĬŅėĨŏĶŅœĴƞĽŅĴŅĶĩľĵńŗĚĶŌƟœħƟĺƞŅĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮěŃŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬ 
 ĜńĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĭŀĔėŋĦœħƟĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĸŌĔȮŕȮĕŀĚĜńĬĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĨƞĜńĬĭŀĔėŋĦœħƟ
ŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅıĺĔŏĕŅĨƟŀĚėŇħŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŒľƟĪņœħƟĬńŘĬĨƟŀĚŒĝƟĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬĪňŗ
œĴƞŒĝƞŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
œĴƞŒĝƞŐėƞĔŅĶŏıŇŗĴĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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 2,ȮȮŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĬńĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌȮ&Learn Restorative Discipline' 
 ŏĶŅĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸıŇŏĻļœĮŏĴŊŗŀȮMaya Angelou ŏĽňĵĝňĺŇĨŒĬĮƖȮ0./2 
 ĜńĬėŇħĺƞŅŏīŀĽĶŋĮœħƟħňĪňŗĽŋħěŅĔėņıŌħĪňŗőħƞĚħńĚĕŀĚŏīŀĺƞŅ 
 ŴıĺĔŏĕŅěŃœĴƞěņĽŇŗĚĪňŗėŋĦıŌħľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĽŇŗĚĪňŗėŋĦĪņȮŐĨƞıĺĔŏĕŅěŃěņœħƟĨĸŀħŏĺĸŅĺƞŅ
ėŋĦĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶŵ 
 ĬńĔŏĶňĵĬŏĝƞĬŏĶŅĪŋĔėĬĪņėĺŅĴħňŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔħň 
 ıĺĔŏĕŅŏĨŇĭőĨœħƟȮŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅįŌƟėĬŏĝŊŗŀŒĬıĺĔŏĕŅŐĸŃıĺĔŏĕŅěŃĶńĔŐĸŃŏėŅĶıėŋĦȮŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅėŋĦěŃœĴƞľĵŋħŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺıĺĔŏĕŅ 
 ŏĶŅŒĬģŅĬŃıƞŀŐĴƞŐĸŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĴĨĨŅŐĸŃŐĬĺŐĬƞĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĶŅĨƟŀĚľŅėņıŌħĪňŗ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĲƘƨĬĲŌŐĸŃŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅėņıŌħĸĚőĪļŐĸŃĨƟŀĚĴńŗĬŒěĺƞŅĸŌĔȮŕȮĕŀĚŏĶŅĵńĚĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ėŌƞėĺĶŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠ 
 ĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅıĭĺƞŅĮƤĠľŅıķĨŇĔĶĶĴĸħĸĚŀĵƞŅĚĴŅĔȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺŇīň
ĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬĺŇĬńĵŒľĴƞȮŐĸŃĪŋĔŀĵƞŅĚěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĨĶňĵĴėĶŌħƟĺĵĳŅļŅŐĸŃĴŋĴĴŀĚŒľĴƞŏıŊŗŀĸħ
ĮƤĠľŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 ĞŉŗĚŀĵƞŅĚĪňŗėĶŌľĸŅĵėĬıŌħĺƞŅȮŴŏĶŅĔņĸńĚıĵŅĴĬńŗĚŀĵŌƞĔńĭĪňŗŵȮŐĨƞĪňŗĽņėńĠĔĺƞŅĬńŘĬėŊŀŏĶŅĔņĸńĚĸħ
ĮƤĠľŅĔŅĶľĵŋħĝŃĚńĔĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŒĬĪŋĔľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĪŋĔőĶĚŏĶňĵĬ 
 ľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĺŇĬńĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐľƞĚėĺŅĴ
œĺƟĺŅĚŒěȮĽŇŗĚĬňŘĨƟŀĚĔŅĶŏĪėĬŇėĪňŗĔĶŃĨŋƟĬŒľƟėĶŌŏĕƟŅŒěĺƞŅŏľĨŋŒħěŉĚŏĔŇħĮƤĠľŅıķĨŇĔĶĶĴȮŐĪĬĪňŗěŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮ
ĪňŗĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĸĚőĪļĪńĬĪň 
 ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĝňŘŐĬŃıĺĔŏĕŅœĮĽŌƞĔŅĶȮŴŐĔƟœĕĽŇŗĚĪňŗįŇħŵȮŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĨŇĭőĨŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟ 
 ĪŋĔȮŕȮĺńĬįŌƟĮĔėĶŀĚľĸŅĵĸƟŅĬėĬȮ&ĶĺĴĩŉĚĨńĺĜńĬŏŀĚ'ȮĴŀĭĽŇŗĚĪňŗĴňėƞŅĪňŗĽŋħŒĬĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅŒľƟĔńĭ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĕŀŒľƟıĺĔŏĕŅŒĝƟĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĔńĭĸŌĔȮŕȮĕŀĚŏĶŅŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĽŀĬœĴƞœħƟȮ
ŏıŊŗŀĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĳŅėĳŌĴŇŒě 
 ŏĶŅŀŅěěŃĕŀĴŅĔœĮ 
 ŏĶŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĕŀŒľƟėĶŌŏĮƦĬĬńĔĭņĭńħœħƟȮŐĨƞŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗėĶŌěŃŒĝƟĪńĔļŃĪňŗĬŋƞĴĬĺĸĔĺƞŅĪňŗĶŃĭŋœĺƟ
ĕƟŅĚĨƟĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĝŋĴĝĬŒľƟĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀĸħĮƤĠľŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀėĺĭėŋĴŏħŖĔȮŕȮŒľƟ
ľƞŅĚœĔĸěŅĔĽŇŗĚĪňŗĶŋĬŐĶĚȮŐĸŃŒľƟĬńĔĭņĭńħŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 ŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĻŉĔļŅœħƟȮŐĨƞěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔŖĨƞŀŏĴŊŗŀėĶŌĕŀĚŏĶŅĨĶŃľĬńĔĺƞŅıĺĔŏĕŅ
œĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėĬŇėŏĔƞŅĪňŗŒĬĮƤěěŋĭńĬœĴƞŏıňĵĚıŀŐĸƟĺŀňĔĨƞŀœĮ 
 ħƟĺĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĶŃĭŋœĺƟĕƟŅĚĨƟĬȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŏĶŅěŃ
ıĶƟŀĴŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĪŅĚœĮĽŌƞőĸĔŒľĴƞĪňŗěŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬœħƟ 
 Robb (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŴĝƞĺĵėĶŌĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵ &Help your teachers 
create 21st century classrooms)ȮĺƞŅŏĴŊŗŀŏħŊŀĬĪňŗŐĸƟĺŏĶŅœħƟŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺėŇħĕŀĚȮLaura Robb 
ŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩĮĸŌĔİƤĚȮ2Cs ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĽńĮħŅľƢĬňŘȮEvan Robb ŏĽĬŀŐĬĺėŇħ
ĕŀĚŏĕŅőħĵŀŅĻńĵĴŋĴĴŀĚĕŀĚŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞ 
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 ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĽŅĴŅĶĩŐĕƞĚĕńĬŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮŐĸŃŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃŏĻĶļģĔŇěőĸĔȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗ
ıńĥĬŅĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪńŘĚĽňŗĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮ2Cs: ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication', ĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration', ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking' ŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Creativity' 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃħŉĚħŌħėĶŌŒľƟıŇěŅĶĦŅĺƞŅĔŅĶĽŀĬĮĶŃŏĳĪŒħĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘ
őħĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŅěŅĶĵƢŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĴŊŗŀėĶŌ
œħƟĽńĴįńĽĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŃĔĸŅĵŏĮƦĬ
ŏľĴŊŀĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬħňŏŀŖĬŏŀĕŀĚėĶŌŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅŐĭĭŏĮƕħŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2Cs ěŃĴňįĸĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĺŇĝŅ 
 ėĶŌœħƟĽńĴįńĽĔńĭȮ2Cs ŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŅěŅĶĵƢ 
 ĕŀŐĬŃĬņŒľƟěńħĮĶŃĝŋĴėĦŅěŅĶĵƢȮ1ȮėĶńŘĚŏıŊŗŀŒľƟėĶŌœħƟĽńĴįńĽĔńĭȮ2CsȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔ
ŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮėĶŌŒľĠƞěŃėŅħľĺńĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅ
ěŅĔĬńŘĬŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶĮĶŃĝŋĴĕŀĚėĦŅěŅĶĵƢőħĵĪňŗėĶŌĬńŗĚŏĜĵȮŕȮŐĸŃĶńĭĕƟŀĴŌĸœĴƞœħƟȮŒľƟŏĶŇŗĴħƟĺĵĔŅĶŐĭƞĚėĶŌ
ŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĸŃȮ2+4ȮėĬŐĸŃŒľƟıĺĔŏĕŅŏĸŊŀĔĭĪėĺŅĴŏıŊŗŀŀƞŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮ2Cs ŐĸŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ 
 ŐľĸƞĚĔŅĶŀƞŅĬĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟ 
 - 5 ĺŇīňŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ5 (Ways to Prepare Your 
Students for the 21st Century) &Oxford University Press English Language Teaching 
Global Blog) 
 - ĔŅĶŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĽņľĶńĭĽńĚėĴőĸĔȮ(Preparing 21st Century 
Students for a Global Society)Ȯ&nea.org) 
 - ĪńĔļŃĽņėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĪņœĴȮ(The Critical 21st 
Century Skills Every Student Needs and Why) &globaldigitalcitizen.org) 
 - 10 ĽńĠĠŅĦĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&10 Signs of a 21st Century Classroom'Ȯ
(edutopia) 
 - 4Cs ĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ(How 2Cs Can Transform Learning) 
&edtechreview) 
 ĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŅěŅĶĵƢŒĬėĶńŘĚŐĶĔ 
 - ěńħŐĭƞĚėĦŅěŅĶĵƢŏĮƦĬĔĸŋƞĴĮĶŃĴŅĦȮ2+4ȮėĬȮŏĶŇŗĴŐĬŃĬņŏĔňŗĵĺĔńĭ 4Cs ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĝŇĠĝĺĬŒľƟėĶŌĽĬĪĬŅĺƞŅĪņœĴĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĮĶŃŏĪĻȮ
ŐĸŃőĸĔĕŀĚŏĶŅĔņĸńĚŏįĝŇĠŀĵŌƞ 
 - ŒľƟŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŏĸŊŀĔőęļĔŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗĔĸŋƞĴĨĬŏŀĚœħƟŀĳŇĮĶŅĵĔńĬŒľƟĪŋĔėĬĲƤĚȮŏĕňĵĬ
ŐĬĺėŇħĕŀĚŏľĸƞŅėĦŅěŅĶĵƢĸĚĭĬĔĶŃħŅĬȮŐĸŃŒľƟėĶŌŏĸŊŀĔĭĪėĺŅĴĪňŗěŃŀƞŅĬ 
 - ĮƕħĔŅĶĮĶŃĝŋĴőħĵĔŅĶŒľƟıĺĔŏĕŅĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅĔŅĶ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration'ȮĔńĭȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication'ȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸƟĺĪŋĔĔĸŋƞĴĔŖ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŒľƟĪŋĔėĬĲƤĚŐĸŃĭńĬĪŉĔŐĬĺėŇħĸĚĔĶŃħŅĬ 
 

https://oupeltglobalblog.com/2013/10/09/5-ways-to-prepare-your-students-for-the-21st-century/
https://oupeltglobalblog.com/2013/10/09/5-ways-to-prepare-your-students-for-the-21st-century/
https://oupeltglobalblog.com/2013/10/09/5-ways-to-prepare-your-students-for-the-21st-century/
http://www.nea.org/assets/docs/A-Guide-to-Four-Cs.pdf
http://www.nea.org/assets/docs/A-Guide-to-Four-Cs.pdf
http://www.nea.org/assets/docs/A-Guide-to-Four-Cs.pdf
https://globaldigitalcitizen.org/21st-century-skills-every-student-needs
https://globaldigitalcitizen.org/21st-century-skills-every-student-needs
https://globaldigitalcitizen.org/21st-century-skills-every-student-needs
https://www.edutopia.org/discussion/10-signs-21st-century-classroom
https://www.edutopia.org/discussion/10-signs-21st-century-classroom
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 ĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŅěŅĶĵƢŒĬėĶńŘĚĪňŗĽŀĚ 
 - ĽĶŋĮĽŇŗĚĪňŗœħƟĽĬĪĬŅœĮŐĸƟĺŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚŐĶĔőħĵĔŅĶěħȮŐĸŃĭńĔĪŉĔŐĬĺėŇħĸĚĭĬ
ĔĶŃħŅĬ 
 - ŒľƟĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮŀƞŅĬĭĪėĺŅĴĪňŗĨƞŅĚěŅĔĭĪėĺŅĴŏħŇĴȮŐĸŃĽĬĪĬŅĔńĬőħĵŏĬƟĬȮŕȮėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ &Creativity' ŐĸŃȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ &Critical Thinking'ȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮėĶŅĺĬňŘ ŒľƟĔĸŋƞĴŏĸŊŀĔőęļĔėĬŒľĴƞŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺėŇħĕŀĚĔĸŋƞĴŒľƟėĬŀŊŗĬȮŕȮ
ĲƤĚȮŐĸŃĭńĬĪŉĔŐĬĺėŇħĸĚĭĬĔĶŃħŅĬ 
 ĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŅěŅĶĵƢŒĬėĶńŘĚĪňŗĽŅĴ 
 - ĽĶŋĮĽŇŗĚĪňŗœħƟĽĬĪĬŅœĮŐĸƟĺŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗĽŀĚőħĵĔŅĶěħȮŐĸŃĭńĔĪŉĔŐĬĺėŇħĸĚĭĬ
ĔĶŃħŅĬ 
 - ŒľƟėĶŌœĨĶƞĨĶŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĔŅĶĽĬĪĬŅȮŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗŀƞŅĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĶňĵĬĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬĭĪŏĶňĵĬœħƟȮ 
 - ŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴŐĭƞĚĮƤĬȮĸŃĭńĬĪŉĔŐĬĺėŇħĸĚĭĬĔĶŃħŅĬ 
 - ŒľƟŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĶńĭįŇħĝŀĭľĬŉŗĚŒĬȮ4Cs ŐĸŃŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭŏĜıŅŃĨńĺĪňŗěŃ
ĽĶƟŅĚĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŒľƟĔĸŋƞĴŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĽĬĪĬŅ  
 - ĵŀĴĶńĭŒĬĽŇŗĚĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
 ėŋĦěŃėƟĬıĭĺƞŅŐĴƟĺƞŅĴňĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪėĺŅĴȮėĶŌĔŖœĴƞŀŅěĞŉĴĞńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĽņėńĠȮŕȮœħƟľĴħȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĭŋėėĸěŃŏĮƦĬ
ĨńĺĔņľĬħĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ 
 10  ĺŇīňĪňŗėĶŌĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĽŅĴŅĶĩĭƞĴŏıŅŃŐĸŃĽĶƟŅĚĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&10 ways that teachers at your school can foster and build 21st century skills'Ȯ 
 ėŋĦěŃıĭȮ/.ȮĺŇīňĪňŗėĶŌĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĽŅĴŅĶĩĭƞĴŏıŅŃŐĸŃĽĶƟŅĚĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮœħƟȮĴńĬěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĽņľĶńĭėĶŌľŅĔĴňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪńŘĚȮ/.ȮėņŐĬŃĬņĬňŘįƞŅĬėĺŅĴėŇħĪňŗĺƞŅĪņŀĵƞŅĚœĶ
ŐĨƞĸŃėņŐĬŃĬņĬňŘěŃŏĕƟŅĔńĭĺŇĝŅĪňŗıĺĔŏĕŅĽŀĬ 
 /,ȮȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six'Ȯ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟėĶŌĪŇŘĚĔŅĶěńħȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺĪňŗŐĵĔĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔěŅĔĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮıĺĔŏĕŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľĶŊŀŐĵĔŏĮƦĬėŌƞŐĸƟĺĶŅĵĚŅĬĽŇŗĚĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔĸŋƞĴŒľĠƞȮ 
 0,ȮȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to choose reading 
materials'ȮŏĝŇĠĭĶĶĦŅĶńĔļƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴŅıĭėĶŌĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃĔŅĶŀƞŅĬŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵĩŉĚĺŇīňĔŅĶĪňŗ
ŏĕŅĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔľĬńĚĽŊŀĪňŗĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀėĶŌěńħľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴĮĶŃŏĳĪȮŏĝƞĬȮĬŇĵŅĵĝňĺĮĶŃĺńĨŇȮŐĸŃ
ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐĵĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĔŅĶĽŀĬőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀĮĶŃŏĳĪ
ŏľĸƞŅĬńŘĬŒĬĶŃħńĭĔŅĶŀƞŅĬĨƞŅĚȮŕ ĭĶĶĦŅĶńĔļƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔľĬńĚĽŊŀėŋĦĳŅıĽŌĚŐĭƞĚŐĵĔ
ĨŅĴĮĶŃŏĳĪŐĸŃŐĵĔŀŀĔŏĮƦĬĔŀĚȮŕȮĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬ ěŅĔĬńŘĬĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔħŌĔŀĚľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃħńĭĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃŏĸŊŀĔľĬńĚĽŊŀĪňŗıĺĔŏĕŅĩŌĔŒě 
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 1,ȮȮŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate Student-led 
Literary Discussions'ȮŒľƟėĶŌŒĝƟĔĸĵŋĪīƢľńĬľĬƟŅĴŅŐĸŃıŌħȮ&Turn-and-talk) ĪňŗĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľńĬœĮ
ľŅŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŀĳŇĮĶŅĵėņĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀėĺŅĴĪňŗŀƞŅĬŀŀĔŏĽňĵĚœħƟľĶŊŀĴŋĴĴŀĚĕŀĚĭĪŏĶňĵĬ ĕńŘĬĨŀĬ
ĨƞŀœĮŀŅěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀėĺŅĴĔńĭėŌƞĽĬĪĬŅŏĮƦĬŏĺĸŅȮ3+0.ȮĬŅĪňőħĵŒĝƟėņĩŅĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĨƞĚĕŉŘĬŏŀĚ ěŅĔĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĵƞŀĵœħƟ 
 2,ȮȮŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use Inquiry Learning'ȮĽŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĕňĵĬėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħŏĝŇĚĨňėĺŅĴ &ėņĩŅĴěŃŏĮƦĬŐĭĭĮĸŅĵŏĮƕħľŅĔĴňėņĨŀĭ
ĽŀĚėņĕŉŘĬœĮŐĸŃĴňľĸńĔģŅĬĕƟŀėĺŅĴĽĬńĭĽĬŋĬ'ȮĬňŗŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀŏĕňĵĬėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħ ıĺĔŏĕŅĵńĚĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŀƞŅĬ ėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĩŉĚĺŇīňĔŅĶŏĕňĵĬėņĩŅĴĝňŘĬņĞŉŗĚěŃŒĝƟœħƟ
ħňŏĴŊŗŀĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀĮĶŃŏĳĪľĶŊŀŒĬīňĴŏĜıŅŃ ėņĩŅĴĝňŘĬņĬńŘĬĔĺƟŅĚŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟőħĵ
ŒĝƟėņŀīŇĭŅĵŏıňĵĚľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚĮĶŃőĵėĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬȮGradeȮ6ȮĪňŗŀƞŅĬĬŇĵŅĵĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŏĕňĵĬėņĩŅĴĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĬňŘ8ȮŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗŀƞŅĬŒľƟėņŏĨŊŀĬŀŃœĶŐĸŃĽŇŗĚŒħŒĬĽńĚėĴĕŀĚŏĶŅĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėņ
ŏĨŊŀĬŏľĸƞŅĬňŘ 
 3,ȮȮĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵőħĵĩŅĴĺƞŅȮ&Invite Students to 
Debrief their DiscussionsȮby Asking'ȮŀŃœĶœħƟįĸŐĸŃŏıĶŅŃŏľĨŋŒħȮěŃĮĶńĭĮĶŋĚŀŃœĶœħƟĭƟŅĚŐĸŃ
ŀĵƞŅĚœĶȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĮĶŃŏĳĪĬňŘĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ĺƞŅŀŃœĶħņŏĬŇĬĔŅĶœĮœħƟħƟĺĵħňŐĸŃěŃĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚĪňŗĪņœĴƞœħƟįĸŀĵƞŅĚœĶ 
 4,ȮȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have Students set Goals'ȮĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩĔņľĬħ
ŏĮƚŅľĴŅĵœħƟľĸńĚěŅĔĪňŗıĺĔŏĕŅĞńĔĩŅĴĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņıĶƟŀĴĔńĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏľĸƞŅĬńŘĬȮŒľƟĔĸŋƞĴĪĭĪĺĬŐĸŃľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĭĪĽĬĪĬŅ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĪňŗŀƞŅĬĪńĬĪňĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶĽĬĪĬŅŀŊŗĬĨƞŀœĮ 
 5,ȮȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrate Technology'ȮőħĵĕŀŒľƟėĦŅěŅĶĵƢĪńŘĚľĴħľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬŏĜıŅŃŀƞŅĬĭĪėĺŅĴĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&ĜńĬŒĝƟȮGoogle Docs'ȮěŅĔĬńŘĬŏĶŇŗĴĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶĔńĬŏĸĵȮėĶŌŏĕňĵĬėņĨŀĭĨƞŀĭĪėĺŅĴŐĸŃĨńŘĚėņĩŅĴŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬĪňŗœħƟĶńĭĭĪėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬ
ėņĨŀĭŐĸŃėņĩŅĴĪńŘĚľĴħœħƟĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮŀŅěŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢ ŏĝƞĬȮGoogle Docs ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬ ėĶŌĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĨńĺŏĸŊŀĔĔŅĶŀƞŅĬĽńŘĬȮŕȮŒĬȮGoogle Docs ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĨŀĭėņĩŅĴŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĭĪėĺŅĴŐĸŃėņĨŀĭĪńŘĚľĴħĽņľĶńĭĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĬńĔŏĶňĵĬĵńĚĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŏĕňĵĬĭĸŖŀĔȮĕƟŀĴŌĸȮĭĪ
ĸŃėĶŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃĭńĬĪŉĔĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĭĬȮGoogle Docs ŏıŊŗŀŒľƟŏıŊŗŀĬȮŕȮŀƞŅĬŐĸŃĨŀĭĔĸńĭ
œħƟGoogle ĵńĚĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŐĭĭħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
ĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬĳŅıȮŏĝƞĬȮĔĶŅĲȮŀňĔħƟĺĵ 
 6,ȮȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have Students Write about Reading'ȮĸŀĚ
ıŇěŅĶĦŅĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮSteve Graham, Karen Harris ŐĸŃȮTanya Santangelo ĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ĝńħŏěĬĺƞŅŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĪňŗŀƞŅĬȮıĺĔŏĕŅŀƞŅĬěńĭŒěėĺŅĴœħƟħňĕŉŘĬȮ02ȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢœĪĸƢȮ
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ĔŅĶŏĕňĵĬŏĮƦĬĺŇīňĪňŗœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĪňŗŐĽħĚĩŉĚĮĢŇĔŇĶŇĵŅĨŀĭĽĬŀĚĪňŗĨĶĚěŋħȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĨńĺĸŃėĶȮėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŐĸŃĔŅĶĽĶŋĮĽńŘĬȮŕ 
 7,ȮȮŒĝƟĔĸĵŋĪīƢěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the Jigsaw Strategy'ȮľŅĔėŋĦĴňėņĩŅĴľĸŅĵĕƟŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀĳŇĮĶŅĵŒľƟŐĭƞĚĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴ ŒľƟėņĩŅĴŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŐĸŃŒľƟıĺĔŏĕŅŀĳŇĮĶŅĵ ŏĴŊŗŀĔĸŋƞĴĽĬĪĬŅ
ĔńĬŐĸƟĺıĺĔŏĕŅěŃŏĸŊŀĔőęļĔĪňŗŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħĪňŗœħƟŀĳŇĮĶŅĵĔńĭŏıŊŗŀĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ ěŇřĔĞŀĺƢœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ
ıńĥĬŅȮ2Cs ĪńŘĚľĴħŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĝƞĺĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬĭĪŏĶňĵĬŒľƟĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅħƟĺĵȮ 
 /.,ȮȮĸŀĚŒĝƟŐĝĪŏĞŖĬŏĨŀĶƢȮ&Try Chat Centers'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬěŇřĔĞŀĺƢĪňŗĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĸŋĔěŅĔĪňŗ
ĬńŗĚŐĸŃŏħŇĬœĮĶŀĭȮŕȮľƟŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĽƞėņĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪŅĚĺĶĶĦĔĶĶĴȮėņĻńıĪƢȮľĶŊŀ
ĕƟŀėĺŅĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŀƞŅĬľĶŊŀĲƤĚŒĬĔĶŃħŅļȮ3+5ȮŐįƞĬŐĸŃőıĽĨƢœĺƟĶŀĭȮŕȮľƟŀĚȮĴŀĭľĴŅĵŒľƟŐĨƞ
ĸŃĔĸŋƞĴŏĮƦĬĻŌĬĵƢĽĬĪĬŅŒľƟĽĴŅĝŇĔŀĳŇĮĶŅĵėņĩŅĴěŅĔĬńŘĬĬņŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭĨƞŀĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐĸŃĝňŘŐěĚŐĬĺėŇħĕŀĚĨĬŏıŊŗŀŒľƟŏıŊŗŀĬ
ĶƞĺĴĝńŘĬŏĕƟŅŒěėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬ 
 ŏĴŊŗŀŒħĔŖĨŅĴĪňŗĔĸĵŋĪīƢľĬŉŗĚȮŕȮĵńĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŒľĴƞĽņľĶńĭėĶŌȮŒľƟĵƟŀĬĔĸńĭœĮĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌƟ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚĞŉŗĚěŃıńĥĬŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĝŇĚĸŉĔĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĬńŘĬŏıŊŗŀ
ĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 /.ȮĺŇīňŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮ2Cs ŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃěņĺńĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔİĬŐĸŃĕńħŏĔĸŅ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟėĶŌĪņĚŅĬŒĔĸƟĝŇħ
ĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮŏĸŊŀĔĔĸĵŋĪīƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺėŇħȮŏİƚŅħŌĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞńĔĩŅĴȮ
ŐĸŃŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅıŉĚıŀŒěŐĸƟĺȮĔŖŒľƟĸŀĚĺŇīňŀŊŗĬȮĜńĬĴńĔěŃŏĝŇĠėĶŌŒľƟŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĬƟŀĵȮŕȮŐĸŃŏıŇŗĴĔĸĵŋĪīƢ
ŒľĴƞȮŕȮŀĵƞŅĚĝƟŅȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĶńĔļŅėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅĪňŗěŃıńĥĬŅȮ2Cs ŒĬĨńĺĬńĔŏĶňĵĬ
ĪŋĔėĬ 
 Cox (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (5 Essential 
21stȮCentury Teaching Strategies) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘȮĔƞŀĬĪňŗěŃħņħŇŗĚĸĚœĮĺƞŅĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŒħĪňŗ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶŒĝƟĔƞŀĬŀŊŗĬŏĶŅĨƟŀĚĴŅħŌĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėŊŀŀŃœĶȮėņĺƞŅȮ
ŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĩŌĔŒĝƟŏıŊŗŀŀƟŅĚĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏĝƞĬȮĪńĔļŃĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃĔŅĶĶŌƟĪńĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮĭŅĚėĬŀƟŅĚĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĽħĚĪńĔļŃĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľŅĪŅĚĴŋƞĚĽŌƞŀĬŅėĨœħƟŒĬĪňŗĽŋħȮŐĬĺėŇħĴňŗ
ĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėŊŀŀŃœĶĬńŘĬŏĮƕħĔĺƟŅĚĽņľĶńĭĔŅĶĨňėĺŅĴŐĸŃĔŅĶőĨƟŏĩňĵĚȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩıŌħœħƟĔŖėŊŀĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃ
ŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬőĸĔŐľƞĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅĬňŘȮĺŇīňŏħňĵĺĪňŗŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟėŊŀĔŅĶĴňėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬĕŀĚŏĶŅŏŀĚȮĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħȮ5 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶĴňŒĬĔŅĶĽŀĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
 1.  ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ &Teaching Strategies to be 
Able to Teach to all Learners' 
 ĔŅĶŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĽŀĬŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚ
įŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĵĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬ
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ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŐĭĭŏĜıŅŃĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ-ȮľĶŊŀĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĶŊŀĶŃħńĭėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴĽœĨĸƢ
ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĜıŅŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮHoward Gardner ĔĸƞŅĺĺƞŅħňĪňŗŏĕŅœħƟŐĬŃĬņŒľƟőĸĔĶŌƟěńĔĔńĭĪķļġň
ıľŋĮƤĠĠŅȮŏĕŅĭŀĔĺƞŅĪŋĔėĬěŃĴňėĺŅĴĜĸŅħȮ1ȮŒĬȮ8ȮŀĵƞŅĚľĶŊŀŀŅěěŃĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮŀĵƞŅĚȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 2 . ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Be Able to Implement Technology' 
 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩœĴƞŏıňĵĚŐėƞŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŀŋĮĔĶĦƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľĴƞȮŕȮĪňŗĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňŐĸŃŏĶŖĺĕŉŘĬȮŐĨƞĵńĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶŌƟĺŇīňŒĝƟŐĸŃŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŃĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶ
ĬņŏĪėőĬőĸĵňœĮŒĝƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĶĺĴŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬ 
 3.  ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster Student 
Relationships' 
 ŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĬńĭěņĬĺĬŏıŊŗŀĬĪňŗıĺĔŏĕŅĴňœħƟěŅĔěņĬĺĬœĸėƢĪňŗıĺĔŏĕŅ
œħƟĶńĭĭĬȮFacebook ŐĸŃȮInstagram ĨŀĬĬňŘĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĔńĬŒĬľĴŌƞĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸěŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏıŊŗŀĬŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅĽŊŗŀĽŅĶĭĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
 4.  ėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅ &Be Forward Thinking' 
 ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢŀĬŅėĨŐĸŃĺŅĚŐįĬĶńĭĴŊŀœħƟȮıĺĔŏĕŅ
ĽŅĴŅĶĩįĸńĔħńĬĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅĸŌƞĪŅĚŏıŊŗŀįƞŅĬħƞŅĬőĸĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅĬňŘœħƟȮıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĽŇŗĚĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩėŅħ
ŏħŅœħƟőħĵĵŉħĔĶŃŐĽŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬľĸńĔ 
 5.  ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change' 
 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ħƟĺĵĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚ
ĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĴńĬœħƟȮŏĪėőĬőĸĵňŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŋĔĺńĬȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭ
ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŒľĴƞȮŕȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĭŐĸŃĺŇīňĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮėĶŌĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĪŋĔĽŇŗĚȮĶĺĴĪńŘĚĵŀĴĶńĭĴńĬ 
 ĽĶŋĮėŊŀľŅĔŏĶŅŒĬģŅĬŃėĶŌėƞŀĵȮŕȮĭƞĴŏıŅŃėŋĦĸńĔļĦŃŏľĸƞŅĬňŘĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňȮĔŖĩŊŀĺƞŅŏĶŅœħƟĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚŏĶŅŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŐĸŃĪƞŀĚœĮŒĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮľŅĔĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭ
ŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀŃœĶĔŖĨŅĴĪňŗŀŅěĴŅĩŉĚȮŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŀĬŅėĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĽŀĬőħĵŏĕƟŅĩŉĚįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚŐĸŃĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅ
ėĶŀĭĚņȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟěĸŀħĝňĺŇĨȮĔŖŐĽħĚĺƞŅŏĶŅĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
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 Nishantsinha (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
(Five essential 21st Century Teaching Strategies) ĺƞŅȮŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ěŃĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĝŋħĪńĔļŃŒľĴƞȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶĶŌƟĪńĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
ıĺĔŏĕŅėĺĶĶŌƟĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏıŊŗŀľŅľĬĪŅĚįƞŅĬėĺŅĴĪƟŅ
ĪŅĵĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨ 
 ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĕńŘĬĽŌĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĶĺĴ
ĪńĔļŃħńĚĔĸƞŅĺœĺƟŒĬĬńĔŏĶňĵĬ 
 ĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪňŗĽŋħĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴĬŋļĵƢĪňŗħňŐĸŃĴň
ĪńĔļŃĽņľĶńĭőĸĔŀĬŅėĨ8 
 1 ,ȮěŃĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴŀŅĵŋĨƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to Teach Learners of 
Different Age Groups?' 
 ĮƤěěŋĭńĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩěńħ
ľĴĺħľĴŌƞĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĪŋĔĽŇŗĚĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĽŀĬĨŅĴĝŋħ
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĜıŅŃȮėĺŅĴıĶƟŀĴľĶŊŀĽœĨĸƢ 
 ėņĩŅĴĭŅĚĕƟŀĪňŗėŋĦŀŅěĩŅĴĨńĺŏŀĚĕĦŃŏĨĶňĵĴĭĪŏĶňĵĬȮœħƟŐĔƞȮ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĶŌƟŀŃœĶŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĬňŘľĶŊŀœĴƞ 
 - ĜńĬěŃŏĶŇŗĴĔĸƞŅĺŐĬŃĬņľńĺĕƟŀŐĸŃħŉĚėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœĺƟœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 - ĜńĬěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŃœĶ 
 - ĔŇěĔĶĶĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĜńĬĺŅĚŐįĬœĺƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴŀŅĵŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĜńĬľĶŊŀœĴƞ 
 ėŋĦŀŅěĨƟŀĚĔŅĶŀƞŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗŒĝƟœħƟįĸŐĸŃœĴƞœħƟįĸĔńĭĔĸŋƞĴŀŅĵŋĨƞŅĚȮŕ 
 2,ȮȮěŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to Incorporate Technology 
in Studies?' 
 őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĔƟŅĺľĬƟŅĪňŗĽŋħŒĬőĸĔĭŅĚŐľƞĚĔņĸńĚĬņȮŏĪėőĬőĸĵňėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĴŊŀĬ (Virtual 
Reality) ĴŅŒĝƟŏıŊŗŀħŉĚėĺŅĴĽĬŒěĬńĔŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟħňĕŉŘĬȮŏĬŊŘŀľŅĔŅĶĻŉĔļŅȮėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĶŇĴ
&Augmented Reality) ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩħŌŐĸŃőĨƟĨŀĭĔńĭőĴŏħĸȮ3ȮĴŇĨŇ
œħƟȮ&ĞŉŗĚŀŅěľĴŅĵėĺŅĴĶĺĴœĮĩŉĚħŅĺŏėĶŅŃľƢȮŏėĶŊŗŀĚěńĔĶȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŐĴƟŐĨƞ
ľńĺŒěĪňŗŏĨƟĬĔņĸńĚŏĨƟĬ'ȮŏĬŊŘŀľŅŏĪėőĬőĸĵňįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚȮőĸĔěĶŇĚȮĔńĭőĸĔŏĽĴŊŀĬȮ&Mixed Reality) 
ĔŖŀŀĔĴŅŏĝƞĬĔńĬȮĴńĬįĽĴįĽŅĬĺńĨĩŋŏĽĴŊŀĬŏĕƟŅĔńĭĴŋĴĴŀĚĕŀĚőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩőĨƟĨŀĭĔńĭőĴŏħĸȮ3ȮĴŇĨŇĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĪňŗœĮĶŀĭȮŕȮĺńĨĩŋ 
 ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅĴŅĔĴŅĵĝƞĺĵŒľƟėĶŌĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĕŉŘĬőħĵŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĬƟŀĵĸĚȮ 
ŐŀıĴŊŀĩŊŀŐĸŃŐıĸĨĲŀĶƢĴőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮŏĝƞĬȮFacebook ŐĸŃȮTwitter ĽŅĴŅĶĩŐĝĶƢĺŇħňőŀŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĚŅĬĴŀĭľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶńĔļŅĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭĴňıĸĺńĨĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
įŌƟĮĔėĶŀĚȮŒľƟėĶŌŒľƟėŃŐĬĬŐĭĭĪħĽŀĭŐĸŃĚŅĬŀŀĬœĸĬƢœħƟŏĝƞĬĔńĬ 
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 ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĪņĔŅĶĭƟŅĬĽŅĴŅĶĩĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĚŅĬĴŀĭľĴŅĵœħƟěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĪńŗĺőĸĔĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĪńĬĪňȮľĶŊŀĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔ
ıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľńĺĕƟŀĪňŗıĺĔŏĕŅıĭĺƞŅĪƟŅĪŅĵ 
 3,ȮȮěŃħŌŐĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to Foster the Relationship 
with the Students?' 
 ĪŋĔĺńĬĬňŘěņĬĺĬœĸėƢŒĬőıĽĨƢŀŇĬĽĨŅŐĔĶĴŐĸŃŏĲĽĭŋƠėĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐıĸĨĲŀĶƢĴŏľĸƞŅĬňŘŏıŊŗŀĶńĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴěŇĨĽņĬŉĔĶƞĺĴ
ŒĬĝŋĴĝĬŒĬıĺĔŏĕŅ 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬŀŀĬœĸĬƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬœħƟȮĽŅĴŅĶĩĨńŘĚ
ŐĺħĺĚĔŅĶŀƞŅĬŏĽĴŊŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĝňĺŇĨĪňŗĺŋƞĬĺŅĵŐĸŃœĴƞĴňŏĺĸŅĺƞŅĚĴŅĔĬńĔȮŒĬģŅĬŃėĶŌėŋĦŀŅěĭŀĔ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĴŅĶĵŅĪĭĬĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬœĸĬƢŏĬŖĨŏĺŇĶƢĔŐĸŃĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĽŇŗĚŀŊŗĬȮŕȮ
ĪňŗėĺĶėņĬŉĚĩŉĚŒĬĕĦŃĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀŀĬœĸĬƢ 
 4,ȮȮěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to prepare your students for a rapid change of 
technology?' 
 ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢŐĸŃĺŅĚŐįĬŏįŊŗŀŀĬŅėĨœħƟȮŏĕŅľĶŊŀ
ŏīŀėĺĶěŃĽŅĴŅĶĩįĸńĔħńĬĬńĔŏĶňĵĬœĮĽŌƞĪŇĻĪŅĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŒĬőĸĔŐľƞĚŏĪėőĬőĸĵňȮŏĕŅľĶŊŀŏīŀėĺĶěŃ
ĽŅĴŅĶĩŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞŀŅěėŅħŏħŅœħƟŒĬĝňĺŇĨĪňŗĴňŏĪėőĬőĸĵňĴŅ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 ėŋĦŀŅěıŌħĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨěŃŏĮƦĬľĬĪŅĚœĮĽŌƞőĸĔŀĬŅėĨœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽľĺŇĪĵŅĔŅĶȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮŐĸŃ
ĔŅĶİƗĔİĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮĔŅĶŒĝƟŏľĨŋįĸȮŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĸƟĺĬĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŀĚėƢ
ĶĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŏĶŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭŀĬŅėĨŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňěĶŇĚŀĵŌƞŏĴŊŗŀĺŅĬĬňŘȮĕƟŀĴŌĸ
ĴľńĨȮ&Big Data) ŐĸŃȮĶŃĭĭėĸŅĺħƢȮ&Cloud) ĴŅĩŉĚěŋħĽņėńĠȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶėƟĬľŅĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴ
ĪńĬĽĴńĵĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮ&Hi-tech) ŐĸŃĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔħƟŅĬėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĪŅĚěŇĨŒěȮ&Hi-touch) œŁŏĪė
ŐĸŃħŉĚŏħŖĔȮŕȮœĮħƟĺĵ 
 5,ȮȮěŃĽŀĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to teach the 
ability to embrace change?' 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩĽŀĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬıĶƟŀĴĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃŐĽĺĚľŅĴŋĴĴŀĚŒľĴƞȮŕȮėĺŅĴŏĮƦĬœĮ
œħƟŒľĴƞȮŕȮŐĸŃőŀĔŅĽŒľĴƞȮŕȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇĬŇĔŅĵŏĞĬœħƟİƗĔİĬĔŅĶȮŴœĴƞĶŌƟŵ ĴŅŏĮƦĬŏĺĸŅĬŅĬĞŉŗĚĪņŒľƟıĶƟŀĴĪňŗ
ěŃŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮėŋĦĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĸŀĚĪņĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŐĸŃėŇħėƟĬĨńĺŏŀĚŒľĴƞĨŅĴ
ĔŅĸŏĺĸŅ 
 ĽĶŋĮȮĔŅĶĻŉĔļŅœĴƞȮěņĔńħȮŀŅĵŋȮŏıĻȮľĶŊŀĶŃĵŃĪŅĚȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĶŅėŅœĴƞ
ŐıĚȮĕĦŃĬňŘėĶŌȮŐĸŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴňŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭĚŅĬŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬ
œĮĪňŗĔŅĶħŌŐĸĬńĔŏĶňĵĬŒľƟħňĕŉŘĬȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĸƞŅĽŋħŏıŊŗŀľŅěŋħŐĕŖĚŐĸŃ
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ěŋħŀƞŀĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĶĺĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃ
ėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĕƟŅŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĩŉĚŏĺĸŅŐĸƟĺĪňŗŏĶŅŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃ
ĽƞĚĨƞŀœĮĵńĚėĬĶŋƞĬĨƞŀœĮ 
 Mace (2020) ŏĮƦĬȮMEd ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Educational Technology) ěŅĔȮ
Lesley University ŐĸŃĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĭńĦĤŇĨĺŇĝŅĝňıħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
&Instructional Design) ěŅĔȮUniversity of Wisconsin-StoutȮŒĝƟŏĺĸŅŏĔŊŀĭĪĻĺĶĶļŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
őħĵĽŀĬľĸŅĵĶŃħńĭĝńŘĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮU.S.ŐĸŃȮSouth Korea ŐĸŃĪņĚŅĬŏĮƦĬľńĺľĬƟŅĬńĔŀŀĔŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵĮƤěěŋĭńĬȮNicole ĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĝƞĺĵįŌƟĽŀĬŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃĬńĔŀŀĔŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŇĽĶŃȮŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚŏīŀĬņŏĽĬŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĽņľĶńĭįŌƟĽŀĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĩŀħĶľńĽŒĬ
ĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŏīŀœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ 
 ŏĶŅĪŋĔėĬŏėĵŏľŖĬĳŅıĕŅĺħņĕŀĚŀŅėŅĶŏĶňĵĬŐĭĭľƟŀĚŏħňĵĺȮĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĶňĵĚŐĩĺĪňŗěńħœĺƟ
ŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĔņĸńĚŏĕňĵĬĭĬĔĶŃħŅĬĪňŗŒĝƟĝŀĸƢėȮěĬĩŉĚĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅ
œĴƞœħƟŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĳŅıŏĔƞŅěŅĔȮ100 ĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏĶŅőĝėħňĴŅĔĪňŗœħƟŒĝƟĝňĺŇĨŐĸŃĽŀĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮŐĪĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃŒĝƟĔĶŃħŅĬȮĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬœħƟŒĝƟŐĪŖĭŏĸŖĨ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢœħƟȮĕĦŃĬňŘėĶŌľĸŅĵėĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮSmartboards ŐĪĬĔĶŃħŅĬȮĕƟŀěņĔńħĕŀĚĨņĶŅŏĶňĵĬ
œħƟĔĸŅĵŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸœĶƟĕňħěņĔńħĪňŗĶĺĭĶĺĴĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢ 
 ŐĴƟĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬȮŐĨƞĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀŅě
ħŌĴŅĔœĮŏĴŊŗŀŒĬŐĨƞĸŃĺńĬėŋĦĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņŒľƟĽņŏĶŖěŐĸŃĵńĚĨƟŀĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ30 - 
35ȮėĬȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴıĶƟŀĴĔńĬȮŐĸƟĺŏĶŅěŃěńħĔŅĶĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
ĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮ6ȮĮĶŃĔŅĶŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĔņĸńĚĔƟŅĺ
ŏĕƟŅĴŅ 
 1.  ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ &Start with your Classroom set up' 
 ŏĜĔŏĝƞĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňĔŅĶĔƞŀĨńŘĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĕńŘĬŐĶĔĔņľĬħŒľƟőĨƠŃĪņĚŅĬĺŅĚ
ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŏľŖĬľĬƟŅěŀĪńŘĚľĴħľĶŊŀŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮőĨƠŃĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩľńĬ
ŏĕƟŅľŅįĬńĚħƟŅĬĬŀĔĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĺĚĔĸĴȮľĶŊŀĩƟŅĔŅĶĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺľĶŊŀėŌƞħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮŒľƟĸŀĚĨńŘĚőĨƠŃĪņĚŅĬœĺƟħƟŅĬľĸńĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮėŋĦěŃĽŅĴŅĶĩħŌľĬƟŅěŀŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħ
œħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚŀĵŌƞĨĶĚĔĸŅĚ 
 ĽĶƟŅĚȮŐĽħĚȮĽŀĬȮŐĸŃĵŘņĔġŐĸŃĕńŘĬĨŀĬŏĴŊŗŀŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶœħƟĶńĭėĺŅĴ
ĝńħŏěĬŏĔňŗĵĺĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĽĶƟŅĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĬňŘŒľƟŒĽƞľĴŅĵŏĸĕŀŋĮĔĶĦƢŐĨƞĸŃŏėĶŊŗŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŐĸŃĔŅĶ
ĔņľĬħľĴŅĵŏĸĕěŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵň 
 ĽŋħĪƟŅĵĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĽņľĶńĭĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŒĝƟ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢěŃĶŌƟħňĺƞŅĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĬƞŅĮĺħľńĺȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňŀŇĽĶŃĴŅĔĕŉŘĬ
ħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĭńĨĶŏĕƟŅĶŃĭĭȮĭńĨĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŐĨƞĸŃŒĭėĺĶĽŅĴŅĶĩŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢ
ŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢľĶŊŀŐŀııĸŇŏėĝńŗĬľĸńĔĽńĔȮ0+1ȮĶŅĵĔŅĶȮŀĵƞŅĸŊĴŏĔŖĭĶŅĵĔŅĶĸŖŀĔŀŇĬľĸńĔœĺƟȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞ
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ĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭėĺĶŏĮƦĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪńŘĚĬňŘĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŀŅĵŋĕŀĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĺƞŅĴňėĺŅĴĨƟŀĚıŇŏĻļľĶŊŀœĴƞ 
 2.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ &Make Digital Citizenship a Priority' 
 ŏĴŊŗŀĴňŀŋĮĔĶĦƢŒĬĴŊŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŐĸƟĺıĺĔŏĕŅĔŖıĶƟŀĴĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĮĶŃŏĳĪĬňŘȮĬňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽĕŀĚėŋĦĪňŗěŃœħƟĽŀĬĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĬńŗĬėŊŀĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĪƞŀĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨőħĵŀńĨőĬĴńĨŇŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏėŅĶıȮŐĸŃ
ěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅħŇěŇĪńĸŀŊŗĬȮŕȮœħƟȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĸƟĺĬŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬ 
 œĴƞĺƞŅėŋĦěŃĽŀĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬŒħȮŒľƟŒĝƟőŀĔŅĽĬňŘŒĬĔŅĶŐĬŃĬņĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĔĸŅĵŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃŏĮƦĬĚŅĬĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔȮŐĨƞĔŖĴňĭĪŏĶňĵĬ
ŏĬŊŘŀľŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĲĶňĴŅĔĴŅĵĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮľĬŉŗĚŒĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĜńĬĝŀĭŏĴŊŗŀĽŀĬĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚ
ħŇěŇĪńĸėŊŀȮCommon Sense Education ĞŉŗĚĴňľĸńĔĽŌĨĶĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĶŃħńĭĝńŘĬŐĸŃĶĺĴĩŉĚĭĪŐĬŃĬņ
ĕŀĚėĶŌȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĭĪŏĶňĵĬĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚĽņľĶńĭĪŋĔĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 1,ȮȮĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Teach Mini-lessons before Using 
Devices' 
 ĕƟŀįŇħıĸŅħĪňŗĜńĬŏľŖĬĭƞŀĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢėŊŀȮĸņħńĭĕńŘĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĸŀĚĬŉĔ
ĳŅıľƟŀĚĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵĬńĔŏĶňĵĬŏĶŇŗĴĨŊŗĬŏĨƟĬĕĦŃĪňŗėĶŌŏėĸŊŗŀĬȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨŇħĸƟŀ (Computer on 
Wheel'ȮŏĕƟŅĴŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀėĶŌŐěĔŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňľĴŅĵŏĸĕŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĪńĬĪň
ĪňŗıĺĔŏĕŅĸĚĴŊŀȮħƟĺĵėĺŅĴőĸƞĚŒěĪňŗŀŋĮĔĶĦƢĪńŘĚľĴħŀĵŌƞŒĬĽĳŅııĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬėĶŌěŉĚŏĶŇŗĴėņŐĬŃĬņĭĪŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭĺńĬĬňŘȮŐĸƟĺŀŃœĶėŊŀĽŇŗĚĪňŗįŇħĮĔĨŇŒĬĳŅıĬňŘ? ėŋĦėŇħĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ěņĬĺĬĔňŗŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢĪňŗĲƤĚėņŐĬŃĬņľĶŊŀŐĬĺėŇħĕŀĚĭĪŏĶňĵĬěĶŇĚȮŕ 
 ĔŅĶĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĔŋĠŐěĽņėńĠȮĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞ
ĺŀĔŐĺĔŐĸŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĶŌƟħňĺƞŅĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔġĶŃŏĭňĵĭȮĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĚŅĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭĽŇĪīŇıŇŏĻļŒĬĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ
ĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĵńĚŒľƟŏĺĸŅėŋĦŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚėŋĦŐĸŃĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮŐĴƟĺƞŅĭĪŏĶňĵĬěŃŏĮƦĬŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅėĺŅĴĶŌƟȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĔŖėĺĶĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅ
œħƟĶńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚŀŃœĶĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭ 
 4.  ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the Power of Choice' 
 ĨŅĴŏħŇĴėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ŏĸŊŀĔŒĬĔŇěĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮĪńŘĚȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮ&ĔŅĶİƗĔİĬȮėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶėƟĬıĭ' 
 ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔİĬŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃȮŏĝƞĬȮKhan Academy ĴńĔěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅěŃĪņŀŃœĶľĶŊŀŏĸƞĬŏĔĴœľĬŏıŊŗŀİƗĔĞƟŀĴȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĨŖĴœĮ
ħƟĺĵĨńĺŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬņŐĬĺėŇħȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃ
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ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚįĸĚŅĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĚŅĬĴŀĭľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėƟĬľŅĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔ
ŏľŖĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĬņĪŅĚ 
 ŏĴŊŗŀŀŀĔŐĭĭĭĪŏĶňĵĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ěŃĨƟŀĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĝŀĭȮ 
 
 5.  ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that Sharing is 
Caring' 
 ŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚľĶŊŀėƟĬıĭȮĔŅĶĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅěŃĴňőŀĔŅĽŐĭƞĚĮƤĬ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗėƟĬıĭěŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŒĽƞŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŒĽƞŒěŒĬĚŅĬŐĸƟĺȮ
ĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮěŃœħƟŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃėƟĬľŅėŋĦėƞŅŒĬĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮœĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŀŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĨŀĬĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĚŅĬŏĽĴŀœĮĔŖœħƟ 
 ĕĦŃĪňŗėŋĦŏħŇĬĺĬœĮĶŀĭȮŕȮľƟŀĚŒľƟŏĸŊŀĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬœħƟħňŐĸŃĝňŘŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏľĸŊŀĝńŘĬ
ŏĶňĵĬŏľŖĬȮĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĩĬńħŏĶňĵĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮœĴƞĴňőŀĔŅĽœħƟĶńĭėņ
ĝĴĴŅĔĬńĔȮŏĪėőĬőĸĵňŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħńĚĔĸƞŅĺȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟŏĮĸƞĚ
ĮĶŃĔŅĵȮĶĺĴĩŉĚįŌƟŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮėĬŏĔŖĭĨńĺȮŐĸŃįŌƟĪňŗŀŅěĕŅħėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĭŅĚĺŇĝŅ 
 6.  ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌ &Conduct Teacher Check-ins' 
 ľĬŉŗĚŒĬĔĸĵŋĪīƢĪňŗĜńĬĝŀĭĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬėŊŀĔŅĶĪņĔŅĶĨĶĺěŏĝŖė
ĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚėĶŌȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅœħƟĶńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸĴŅĔĕŉŘĬ8ȮĪņĚŅĬĨŅĴěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľĴŅŃ
ĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗıĺĔŏĕŅĽĬŒě 
 ŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĪňŗĽŋħȮŐĨƞėĶŌėĬŏħňĵĺěŃěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŒľƟĔņľĬħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚėĶŌȮŏıŊŗŀľŅĶŊŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬ
ĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚȮľĶŊŀĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵŒĝƟŐĭĭĽņĶĺěŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮGoogle FormsȮŐĭĭĽņĶĺě
ŀŀĬœĸĬƢĕŀĚėŋĦŀŅěĴňėņĩŅĴĝňŘĬņĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĔŅĶŒľƟėņĨŇĝĴĬńŘĬĔŖĪņ
œħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐįĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŐĪĶĔŐĞĚœħƟĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
 7.  ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in Breaks from Devices' 
 ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĨńĺĕŀĚĴńĬŏŀĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖěŋħĽĬŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŀŅěŏĮĸňŗĵĬŏĴŊŗŀĪņĚŅĬŀŀĬœĸĬƢŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭįŌƟŒľĠƞȮĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔĸńĭĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬĪňŗĴň
ŒľƟĮƕħŀŋĮĔĶĦƢĽńĔȮ0+1ȮĬŅĪňŐĸŃŒľƟıĺĔŏĕŅľńĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮĩƟŅŏĮƦĬœĮ
œħƟŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚľƞŅĚěŅĔŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶȮ 
 8.  ĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦ &Software Tools are Your Friend' 
 ŏĴŊŗŀĮĶŃĴŅĦľƟŅĮƖĪňŗŐĸƟĺȮĴňĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴȮOne-to-oneȮ&ľĬŉŗĚŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬľĬŉŗĚėĬ'Ȯ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚĵŇŗĚŒľĠƞěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚœĮĽŌƞŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĨŀĬĬňŘĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬŀĵŌƞŒĬĪňŗĬńŗĚėĬĕńĭĞŉŗĚĔŖėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬħƟĺĵĨńĺŏŀĚħƟĺĵ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏľĸƞŅĬňŘȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĳŌĴŇĳŅıŒľĴƞĬňŘȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
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ıķĨŇĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮClass Dojo ŐĸŃȮClass Craft ĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőŀŏıĬĞŀĶƢĽȮŏĝƞĬȮ
Canvas, Moodle ŐĸŃȮSchoology œħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĽƞĚ
ĚŅĬȮĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭœĲĸƢȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀŏĔĶħŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸ 
 ŏĴŊŗŀœĴƞĬŅĬĴŅĬňŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟŏĮƦĬȮŴħĺĚĨŅĪňŗĴŀĚŏľŖĬœħƟĪńŘĚľĴħŵȮ
ŒĬŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŒĝƟĚŅĬŀĵŌƞȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮGoGuardian ĝƞĺĵŒľƟėĶŌ
ĽŅĴŅĶĩħŌėĺĭėŋĴŐĸŃľĵŋħĔŅĶĪņĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟěŅĔŐįĚėĺĭėŋĴĕŀĚėĶŌėĬŏħňĵĺ 
 ŒĬĪňŗĽŋħľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĔŖŏĶŇŗĴıńĥĬŅœĮıĶƟŀĴĔńĭőĸĔĶŀĭĕƟŅĚŐĸŃħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĪńŘĚȮ8 ĬňŘ
ėŋĦěŃĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĔĶŃľŅĵĔŅĶ
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮľŅĔėŋĦĽĬŒěĪňŗěŃĵĔĶŃħńĭĪńĔļŃȮŴCbRcafŵȮĕŀĚėŋĦœĮŀňĔĕńŘĬȮĸŀĚħŌőĮĶŐĔĶĴĪňŗ
ėĶŀĭėĸŋĴĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěŅĔȮMEd in Educational 
Technology Leadership  
 Thomas (2020) ĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔħƟŅĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽŐĸŃŏĮƦĬėĶŌŐĸŃ
ĭĸŖŀĔŏĔŀĶƢĪňŗĝŊŗĬĝŀĭŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮŐĸŃĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21: 
ĔĸĵŋĪīƢȮ4ȮĮĶŃĔŅĶŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬİĶńŗĚŏĻĽĵŋėŒľĴƞȮ&21st Century Teaching: 2ȮStrategies to 
Reach Modern French Students'ȮőħĵĴňŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘ 
 ėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĽŀĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĴŋƞĚŀĬŅėĨľĶŊŀœĴƞ 
ŐĬƞĬŀĬėŋĦĨƟŀĚĔŅĶ 
 ŐĨƞĩƟŅėŋĦĽŀĬĴŅľĸŅĵĮƖőħĵŒĝƟŏıňĵĚĔĶŃħŅĬħņŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀȮPowerPoint ĭƟŅĚŏĮƦĬ
ėĶńŘĚėĶŅĺĬńŘĬȮĔŅĶŏħŇĬŏĕƟŅœĮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪńĬĽĴńĵěŃĪņŒľƟėŋĦĶŌƟĽŉĔŏľĴŊŀĬœħƟŏľĵňĵĭőĸĔŒĭŀŊŗĬ 
 ŐĸŃŐĴƟĺƞŅėŋĦŀŅěěŃĶŌƟěńĔŏĪėőĬőĸĵňŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĨƞĪĶńıĵŅĔĶŒľĴƞȮŕȮĔŖĴňŀĵŌƞĴŅĔĴŅĵ 
 ėŋĦěŃěņĔńħěņĬĺĬĪĶńıĵŅĔĶŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟŐėĭĸĚœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĵńĚœĴƞĨƟŀĚıŌħĩŉĚĔŅĶėŇħĔĸĵŋĪīƢ
ŒĬĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵĞŘņ 
 ŏĶŅĴňĔĸĵŋĪīƢĪňŗĴńŗĬėĚȮ2ȮĮĶŃĔŅĶĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞıĶƟŀĴ
ħƟĺĵĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟ 
 4ȮȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗĴńŗĬėĚĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞ &4 Solid 
Strategies for Teaching French in the Modern Classroom' 
 1.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use Technology' 
 ĬňŗėŊŀĵŋėĪňŗŏĪėőĬőĸĵňĴňŀņĬŅěŐĸŃĴňĔŅĶėŇħėƟĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĕŉŘĬĴŅĴŅĔĴŅĵŏıŊŗŀĝƞĺĵėĶŌȮŐĸƟĺ
ĪņœĴœĴƞŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĪĶńıĵŅĔĶŏľĸƞŅĬňŘ  
 Prezi : ĵĔĶŃħńĭĽœĸħƢĕŀĚėŋĦœĮŀňĔĶŃħńĭȮPrezi ŏĮƦĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĭĬ
ėĸŅĺħƢȮĬńĔŀŀĔŐĭĭĶŃĭŋĺƞŅȮŴĨƞŅĚěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪņĽœĸħƢĪńŗĺœĮȮPrezi ėŊŀŐįƞĬĚŅĬĪňŗĞŌĴœħƟœĴƞȮěņĔńħŵȮ
Prezi ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗœĴƞŒĝƞŏĝŇĚŏĽƟĬŐĸŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĭĬľĬƟŅĺƞŅĚŏĮĸƞŅœħƟ 
 Prezi ĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩŐĪĶĔĶŌĮĳŅıȮĕƟŀėĺŅĴŏĽňĵĚȮĳŅıŏėĸŊŗŀĬœľĺȮŐĸŃĺŇħňőŀœħƟ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭȮPowerPoint ħńĚĬńŘĬľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĬņŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĬňŗėŊŀĽŇŗĚĪňŗėŋĦėĺĶĸŀĚ 
 Blubbr : ĽĶƟŅĚĺŇħňőŀŏĔĴŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮBlubbr ŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĽĬŋĔŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭ
ŐĸŃėņĩŅĴŏĶŊŗŀĚĪńŗĺœĮȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĺŇħňőŀȮYouTube ŐĸŃŒĽƞėņĩŅĴĸĚœĮœħƟȮĞŉŗĚĴňľĸŅĵľĴĺħľĴŌƞ
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ŒľƟŏĸŊŀĔľĶŊŀĽŅĴŅĶĩŀńĮőľĸħĺŇħňőŀĕŀĚėŋĦŏŀĚĔŖœħƟȮįŌƟŏĶňĵĬěŃĽĬŋĔŐĸŃĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶőĨƟĨŀĭĔńĭŏĔĴȮ
ŏėĸŖħĸńĭŏĸŖĔĬƟŀĵĔŖėŊŀŒľƟŏĸŊŀĔĺŇħňőŀĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĺœĴƞŏĔŇĬȮ15ȮĬŅĪň 
 Zaption : įěĠĳńĵħƟĺĵĔŅĶĪƞŀĚőĸĔĺŇħňőŀȮZaption ŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĬƞŅĽĬŒěĞŉŗĚ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĭĪŏĶňĵĬĺŇħňőŀĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮėŋĦŀŅěŏĸŊŀĔŒĝƟĺŇħňőŀŒĬėĸńĚĺňħňőŀĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅľĶŊŀėŋĦŀŅěŀńĮőľĸħĺŇħňőŀĕŀĚėŋĦŏŀĚȮėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴĽĬŒěŒĬľńĺĕƟŀĔƞŀĬĪňŗěŃŐĬŃĬņ
ľńĺĕƟŀħƟĺĵȮZaption ľĶŊŀėņĩŅĴŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 BloggerȮ8ȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĔŅĶĽŀĬȮĭĸŖŀĔŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴŒĬĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĽĶƟŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗėŋĦĔņĸńĚĽŀĬȮŒľƟıĺĔŏĕŅŀƞŅĬĭĸŖŀĔĪňŗĽŀĬĳŅļŅ
İĶńŗĚŏĻĽȮěŅĔĬńŘĬĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬ Blogger ŒĬŏĺŀĶƢĝńĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮħƟĺĵĺŇīň
ĬňŘıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬœĺĵŅĔĶĦƢȮĺĶĶĦėħňȮľĶŊŀĺńĥĬīĶĶĴŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŀĬėĬŀŊŗĬȮŕ œħƟ 
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ľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĴŅĵŒľƟŏĸŊŀĔȮŏĝƞĬȮLa Vie familiale, La Consommation et la cuisine, ŐĸŃȮLa 
Vie culturelle ŏĮƦĬĨƟĬȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃœħƟĶńĭĶŌĮĩƞŅĵħƟŅĬĸƞŅĚȮŐĸŃĴňĮĶŃőĵėĪňŗĴňėņĪňŗĕŅħľŅĵœĮ 
 ŐĬĺėŇħėŊŀȮĔŅĶĲƤĚœĲĸƢȮMP3ȮŐĸŃŏĨŇĴėņĪňŗĕŅħľŅĵœĮȮ&ħńĚĬńŘĬěŉĚŏĮƦĬĔŅĶħňĽņľĶńĭĔŅĶĪņ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěħƟĺĵ'ȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĕƟŅĴœĮĪňŗėņĨŀĭœħƟŐĸŃŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬěŃĴň
ŐĭĭİƗĔľńħĴŅĔĴŅĵŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭ 
 French Together 
 ŏĮƦĬŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĺńĥĬīĶĶĴľĶŊŀœĺĵŅĔĶĦƢȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟėņĔĶŇĵŅȮfaireȮŒĬĪŋĔ tensesȮŐĸŃĪŋĔĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮěŅĔĬńŘĬėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņ
ŐĭĭİƗĔľńħŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĪĬĪňŗěŃŀīŇĭŅĵĔŅĶįńĬėņĔĶŇĵŅŒľƟıĺĔŏĕŅĲƤĚ 
 Camtasia 
 Camtasia ĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĺŇħňőŀŏĝŇĚőĨƟĨŀĭŐĭĭĴŊŀŀŅĝňıĕŀĚėŋĦŏŀĚŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬ
œħƟȮŐĨƞĪĶŅĭĺƞŅĶŅėŅŀĵŌƞĪňŗȮ117.96ȮŏľĶňĵĠĽľĶńģĽņľĶńĭȮPC (Studio Education Package) ŐĸŃȮMac 
 Ma France  
 Ma France ŏĮƦĬŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔěŅĔȮBBC ĞŉŗĚįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩħŌŐĸŃőĨƟĨŀĭĔńĭ
ĺŇħňőŀœħƟȮĴňėĸŇĮĺŇħňőŀıĶƟŀĴėņĭĶĶĵŅĵĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽľĶŊŀĳŅļŅŀńĚĔķļȮĶŅĵĔŅĶėņĻńıĪƢȮŐĸŃĽƞĺĬ
œĺĵŅĔĶĦƢȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĽƞĺĬȮŴ@grcqgxcŵȮĪňŗįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭĪńĔļŃĔŅĶĲƤĚȮĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬ
ŐĸŃĔŅĶıŌħœħƟ 
 YouTube 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĭĪŏĶňĵĬœĺĵŅĔĶĦƢľĶŊŀĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚėŋĦŏŀĚȮěŅĔĬńŘĬőıĽĨƢĭĬȮ
YouTube ŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮėŋĦŀŅěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħŌĺŇħňőŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĽĶƟŅĚőħĵįŌƟŒĝƟėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮ
ŏĶňĵĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽĔńĭȮAlexa ĞŉŗĚěŃĽŀĬœĺĵŅĔĶĦƢȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŏĽňĵĚȮŐĸŃȮGeraldine in 
Comme une FrançaiseȮĴňėĸŇĮĽńŘĬȮŕȮĪňŗŏīŀŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮ&ŒĬĳŅļŅľĶŊŀĺńĥĬīĶĶĴ'ȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ
 ĺŇīňĔŅĶŏĶŇŗĴĔŅĶĽĬĪĬŅ  
 PowerPoint 
 ĔŅĶŒĝƟȮPowerPoint ĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴŏĽňĵĚıŅĔĵƢĸĚŒĬĽœĸħƢĕŀĚėŋĦŐĸŃĭńĬĪŉĔĚŅĬĬņŏĽĬŀ
ŏĮƦĬĳŅıĵĬĨĶƢœħƟȮĬňŗŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵĴŅĔľŅĔėŋĦŒĝƟȮPowerPoint 2010ȮŐĸŃȮWindows Movie Maker 
ėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮPowerPoint ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŏĔĴőĝĺƢĕŀĚėŋĦŏŀĚľĶŊŀĪňŗħňĔĺƞŅĬńŘĬėŊŀŒĝƟŏĪĴŏıĸĨĲĶňĭĬȮTES 
ŏĝƞĬȮQui veut gagner des millions 
 ŐĸŃĬńŗĬėŊŀőŀĔŅĽĪňŗħňĪňŗĬņœĮĽŌƞĔĸĵŋĪīƢĽŋħĪƟŅĵĕŀĚŏĶŅĬńŗĬėŊŀȮGamification 
 4.  ĸŀĚŒĝƟȮGamification &Try Gamification' 
 ĪŋĔėĬĶńĔĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴȮŐĸƟĺěŃĴňĺŇīňŒħĪňŗěŃĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬœħƟħňœĮĔĺƞŅĔŅĶŒľƟıĺĔŏĕŅŏĸƞĬŏĔĴ
ĕĦŃŏĶňĵĬ 

http://web.cortland.edu/flteach/Civ/
https://www.techsmith.com/camtasia.html
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 Digital Dialects 
 ľŅĔėŋĦĔņĸńĚĴŀĚľŅŏĔĴŀŀĬœĸĬƢĚƞŅĵȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėņĻńıĪƢȮDigital Dialects ĔŖ
ĴňīňĴŒľƟŏĸŊŀĔĴŅĔĴŅĵȮįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩĲƤĚĔŅĶŀŀĔŏĽňĵĚȮŏĶňĵĬĶŌƟėņĻńıĪƢŐĸƟĺŏĸƞĬŏĔĴœĮħƟĺĵ 
 Webquest 
 ŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚŒĬĔŅĶŏĸƞĬėŊŀĽƞĚįŌƟŏĶňĵĬœĮĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮWebquest ŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩ
ĽņĶĺěĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĮĶŃŏıĦňĕŀĚİĶńŗĚŏĻĽȮŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗħňĽņľĶńĭĔŅĶėƟĬľŅȮWebquestȮŏħňŗĵĺĔńĭİĶńŗĚŏĻĽ
ėŊŀȮTES ėŋĦĨƟŀĚĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚȮŐĨƞœĴƞŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 
 French Games 
 French Games ĴňŏĔĴıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňľńĺĕƟŀĴŅĔĔĺƞŅȮ100ȮľńĺĕƟŀȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĸŊŀĔľńĺĕƟŀĔƞŀĬȮ
ěŅĔĬńŘĬŏĶňĵĬĶŌƟľńĺĕƟŀőħĵŒĝƟĭĪĝƞĺĵĽŀĬĲĶňĕŀĚŏĺĭœĞĨƢěŅĔĬńŘĬěŉĚŏĸƞĬŏĔĴ 
 Ciel Bretagne 
 Ciel Bretagne ĬņŏĽĬŀŏĔĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬœĺĵŅĔĶĦƢŐĸŃėņĻńıĪƢȮĔŅĶėĸŇĔ
ĪňŗĝŊŗŀŏĔĴěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħœĲĸƢȮPDF ĪňŗĴňĔġėņŐĬŃĬņŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭėņĭĶĶĵŅĵĪňŗěņŏĮƦĬĪńŘĚľĴħĞŉŗĚ
ėŋĦĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔľĶŊŀĽńŗĚıŇĴıƢœħƟ 
 ėŋĦıĶƟŀĴľĶŊŀĵńĚĪňŗěŃŏĕƟŅĶƞĺĴľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞőħĵŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŏľĸƞŅĬňŘȮĩƟŅėŋĦœĴƞıĶƟŀĴĔƞŀĬ
ľĬƟŅĬňŘȮŐĽħĚĺƞŅĨŀĬĬňŘėŋĦıĶƟŀĴŐĸƟĺ ȮŏĸŊŀĔľĬŉŗĚĔĸĵŋĪīƢŏıŊŗŀĸŀĚŐĸŃŏıŇŗĴıĸńĚŒľƟĔńĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ
ĺńĬĬňŘ ȮBonne chance et bon travail! 
 őħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĪňŗĴňĨƞŀľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮŒĬĽŅĶŃľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚ
ŐĨƞĸŃŐľĸƞĚȮħńĚĬňŘ 
 Redacción Realinfluencers (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔ
ėĬėĺĶĶŌƟȮ&8 Methodologies that every 21st century teacher should know) ħńĚĬňŘ 
 1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĔĸńĭħƟŅĬȮ&Flipped Classroom) 
 2. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 
 3. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 
 4.  ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŏĔĴȮ&Gamification) 
 5.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ &Problem-Based Learning' 
 6. ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 
 7. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħȮ&Thinking-Based Learning) 
 8. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Competency-Based Learning) 
 Wade (2014) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮŏėĸŖħĸńĭĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (10 Tips to 
become a 21st century teacher) ħńĚĬňŘȮ 
 1.  ĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ' 
 2.  ĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that Change is Essential!' 
 3.  ıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN) 
 4.  ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq' 

http://www.french-games.net/
http://www.ciel.fr/apprendre-francais/jeux-classe.htm
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 5.  ĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment) 
 6.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Allow Students to Own Learning) 
 7.  ŏįĵěŋħŀƞŀĬĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students) 
 8.  ĪħĽŀĭȮWhy ĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Examine Your Why) 
 9.  œĸƞĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėŋĦ Ȯ&Pursue Your Needs!) 
 10.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make Best Use of Time' 
 Cornelius (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ21ȮŏėĸŖħĸńĭŏĪėĬŇėŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔ
ėĬėĺĶĸŀĚȮ&21 Tips, tricks, and ideas every 21st century teacher should try) ħńĚĬňŘ 
 1.  ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĸŀĚħŌėņĩŅĴĪňŗıĭ
ĭƞŀĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ10ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮ&Top /.ȮBlended Learning FAQ) ŏıŊŗŀ
ŏĶŇŗĴĨƟĬ 
 2.  ĚħŒĝƟĔĶŃħŅļŏĮƦĬŏĺĸŅȮ/ȮĽńĮħŅľƢȮ&ľĶŊŀŀŅěĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬĔŖœħƟ' 
 3.  ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĵŀĴĶńĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Growth Mindset'ȮőħĵĔŅĶ
ĵŇĬħňœĴƞĺƞŅěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 4. ȮěńħĔŅĶħŌŐĸĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħȮŏĽĬŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚœĴƞıĸŅħĔŅĶĨŇħĨƞŀȮŏĕƟŅĶƞĺĴĔńĭȮEdmentum 
ŏıŊŗŀĶńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĲĶňĴŅĔĴŅĵ 
 5.  ŐĬŃĬņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&ŐĸŃŀŅěŏĮƦĬĨńĺėŋĦŏŀĚ'ȮŏĕňĵĬőėƟħȮœĴƞĨƟŀĚĔńĚĺĸĴńĬœĴƞœħƟĬƞŅ
ĔĸńĺŀĵƞŅĚĪňŗėŇħȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕƟŅĴľĸńĔĽŌĨĶœĴƞĴňĪňŗĽŇŘĬĽŋħŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃ
ĝƞĺĵœħƟȮĸŀĚœĮĪňŗȮCode.org ŏıŊŗŀŏĶŇŗĴĨƟĬľĶŊŀħŌőĴħŌĸėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚȮEducationCity 
 6. ȮėƟĬėĺƟŅĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨŀŊŗĬȮŕȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ
ĨĬŀĵƞŅĚœĶȮħŌĺƞŅȮSheboygan Falls School District ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟŀĵƞŅĚœĶőħĵŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŒĬőĮĶŐĔĶĴȮRTI 
 7.  ĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚŏıŊŗŀŒĝƟĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮ-ȮĽƞĺĬŏĶŅŏĮƦĬŐĲĬıńĬīƢŐĪƟ
ĕŀĚȮ#WhyITeach ŐĸŃȮ#MovingEducationForward 
 8.  ŐĬŃĬņĮĶŃŏĳĪľńĺĕƟŀŏĽĶŇĴŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀĬŅėĨ 
 9.  ĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶȮ-ȮěńħĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 10.  ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶőıĽĨƢȮ ėņĩŅĴĮĶŃěņ
ĽńĮħŅľƢ ȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĭĸŖŀĔ ŒľƟĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔĭĸŖŀĔĕŀĚȮEdmentum 
 11.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮNj_rmȮAmspqcu_pcŲqȮCollaboration Space ľĶŊŀȮQrsbwȮGqj_lbŲqȮEpmsnȮQcqqgml 
 12.  ĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮŏĝƞĬȮĽĴŅĶƢĪőĲĬŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅĩŉĚœħƟŐĸŃĸŀĚŒĝƟ
őĮĶŐĔĶĴȮBYOD ŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ-ȮħŌŏėĸŖħĸńĭȮ7ȮĕƟŀȮŏıŊŗŀŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶ 
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 13.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟ ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗĕŀĚĶŅĔģŅĬĪňŗ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀĽŅĴŅĶĩĴňĨƞŀŀŅĝňıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 14.  ĴňȮŴĺńĬĪňŗœĴƞĴňŏĪėőĬőĸĵňŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴőľĵľŅȮ+ȮħŅĺĬƢőľĸħĝŋħŐįƞĬĚŅĬ
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįƞĬĚŅĬȮELA ĕŀĚȮEdmentum ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 15.  ŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħņŏĬŇĬĨƞŀŐĴƟŒĬĺńĬĪňŗľŇĴŃĨĔľĶŊŀĬŘņĪƞĺĴȮħƟĺĵĔŅĶĵƟŅĵĝńŘĬŏĶňĵĬœĮĪňŗ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮĴŅŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅȮComprehensive Bad Weather Solutions ěŅĔȮEdmentum 
ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 16.  ĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬőħĵĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮgamification 
ŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœĮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŀƞŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
Case for Game-Based Learning œħƟĪňŗĬňŗ 
 17.  ĪņŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœħƟĶńĭĪńĔļŃĪňŗ
ĽņėńĠŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĚŅĬħƟĺĵ Career and Technical Education coursesȮħŌľƟŀĚĽĴŋħȮ
CTE ĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭĕŀĚȮEdmentum ĶĺĴĩŉĚľĸńĔĽŌĨĶŒĬȮ16ȮNational Career Clusters® ĪńŘĚľĴħ
ĪňŗĬňŗ 
 18.  ħŌıŀħėŅĽĨƢĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀħŌŏėĸŖħĸńĭħňȮŕȮŐĸŃŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı ȮœĴƞ
ŐĬƞŒěĺƞŅěŃŏĶŇŗĴľŅĪňŗœľĬŒĝƞœľĴ? ŏĶŅĶĺĭĶĺĴĶŅĵĝŊŗŀȮ4ȮıŀħėŅĽĨƢĪňŗėĶŌĪŋĔėĬėĺĶĸŀĚĪňŗĬňŗ 
 19.  ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴőħĵ
ĔŅĶįĽĴįĽŅĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 20.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' 
 21.  ıńĥĬŅŀŅĝňıĕŀĚėŋĦĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĭĬȮTwitterȮ
ĔŅĶĽĬĪĬŅŀŀĬœĸĬƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚŏľĸƞŅĬňŘėĶŀĭėĸŋĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ĨĸŀħěĬėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗŏĜıŅŃȮŒľƟŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ 
 Kenan Foundation Asia (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅėĶŌ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &3 Key elements for developing a 21st century teacher) ħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴ &Professional Development 
Begins with Great Training' 
 2.  ĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮ2.0 - ĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňı &Mentoring 2.0 - Professional 
Learning Communities' 
 3.  ĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅı &Provision of Quality Materials and 
Equipment' 
 Full Spectrum Education (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 &/.ȮStrategies for teaching the 21st century learner) ħńĚĬňŘ 
 1. ȮŏĶŇŗĴľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬőħĵĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔƞŀĬľĬƟŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
&@ceglȮ_ȮslgrȮmdȮumpiȮmpȮ_ȮjcqqmlȮ`wȮsqgleȮ_lȮmpe_lgqcpȮrmȮe_rfcpȮqrsbclrqŲȮnpgmpȮ
understandings' 

https://www.kenan-asia.org/developing-a-21st-century-teacher/
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 2.  ĺŇīňĪňŗĽŀĚŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĪĭĪĺĬľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬėŊŀŐįĬĳŌĴŇȮK-W-L 
ĽŅĴėŀĸńĴĬƢȮ&A second method of beginning and reviewing a unit or lesson is the three 
column K-W-L Chart'Ȯ 
 3.  ŀňĔĔĸĵŋĪīƢľĬŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟŐįĬĽŀĭĩŅĴŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŋƞĚœĮĵńĚľńĺĕƟŀľĬŉŗĚȮŕȮ
&Another strategy involves using an Inquiry Plan to orient students to a particular topic' 
 4.  ŒĝƟĨńĺěńħĶŃŏĭňĵĭĳŅıěņĬĺĬĴŅĔȮ&Use lots of Visual organisers'Ȯ 
 5.  ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬĔŅĶěņ
ħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach students to create Mind Maps using diagrams, 
colour and symbols as well as mnemonics to visually represent an idea'Ȯ 
 6.  ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Focus on the linkages to 
student experience'Ȯ 
 7. ȮĽĶƟŅĚĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĨĬŏŀĚŒĬĪŋĔľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Build in scaffolded 
reflection and self-criticism in every unit of work'Ȯ 
 8.  ŒĝƟĔŅĶŏľŖĬħƟĺĵ+œĴƞŏľŖĬħƟĺĵĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚıŇěŅĶĦŅľńĺĕƟŀľĶŊŀĨĶĺěĽŀĭŏĬŊŘŀľŅȮ
&Use Agree-Disagree Statements before and after examining a topic or investigating a 
text'Ȯ 
 9.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃŏĶňĵĬŒĬĺńĬĩńħœĮŐĸŃŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĝŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺėŇħ
ľĸńĔȮ3ȮĕƟŀȮ&ľĶŊŀŀŅěěŃȮ5-10ȮĕƟŀ'ȮŐĸŃĭńĬĪŉĔœĺƟőħĵĪņŏĮƦĬĔŅĶĭƟŅĬȮ&For homework, have 
students pre-read the text to be covered the next day and select what they believe 
to be the three (or five, or ten) key ideas only and record these'Ȯ 
 10.  ĪņŒľƟĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĬŅĴŀīĶĶĴěńĭĨƟŀĚœħƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěĶŇĚőħĵĔŅĵĳŅıȮ&Ground the 
abstract in the concrete in a physical way.ȮHave students physically do the learning'Ȯ 
 Grant (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ18ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶĪņȮ&18 Things a 21st 
century teacher should do and how to do them) ħńĚĬňŘ 
 1.  őıĽĨƢėņĩŅĴĮĶŃěņĽńĮħŅľƢŒĬĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Post a question of the week 
on your class blog' 
 2.  ŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪȮTwitter &Participate in a Twitter chat' 
 3.  ĪņŏıĸĚĸƟŀŏĸňĵĬŏıĸĚŁŇĨ &Make a parody of a hit song' 
 4.  ĽĶƟŅĚȮInfographic ŏĮƦĬĭĪĪĭĪĺĬ &Create an infographic as a review' 
 5.  œĴƞŒĝƟĔĶŃħŅļ &Go paperless' 
 6.  ĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔȮ&#) ĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚ &Create your own class #hashtag' 
 7.  ĭĶŌĦŅĔŅĶĔŅĩƞŅĵĳŅıŏĞĸĲƖƧŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦ &Integrate selfies into your 
curriculum' 
 8.  ħŌŐĸěńħĔŅĶĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Curate a class Pinterest account' 
 9.  App Smash ŒĬĭŅĚŀĵƞŅĚ &App Smash something' 
 10. ȮŒĝƟȮAugmented Reality &Use Augmented Reality' 
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 11.  ĽĶƟŅĚĽŌĨĶȮIFTTT &Create an IFTTT recipe' 
 12.  ĪņĔŅĶŐĽħĚŒĬĺŇħňőŀőħĵĔŅĶĕĵńĭĶŇĴİƖĮŅĔĨŅĴŏĽňĵĚıŅĔĵƢȮ&Lip Dub) &Perform in a 
lip dub video' 
 13.  ĽĶƟŅĚȮeBook &Create an ebook' 
 14.  įĸŇĨıŀħėŅĽĨƢŏĽňĵĚĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ &Produce a class audio podcast' 
 15.  ĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭȮBackchannel &Use a backchannel' 
 16.  ĽĶƟŅĚĔŅĶƢĨŌĬ &Create comics' 
 17.  ĩƞŅĵĳŅıĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ &Take a photo of class work' 
 18.  ŒľƟŏıŊŗŀĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ &Peer review assignments' 
 Seven Mindsets (0.0.'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĽņėńĠȮ2ȮĮĶŃĔŅĶ
ĪňŗėĶŌĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺĶŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Here are 2 critical 21st century teaching skills that all 
teachers can and should master)ȮħńĚĬňŘ 
 1. ȮĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ(Build Essential Perspective) 
 2.  İƗĔĽĶƟŅĚĝƞŀĚőľĺƞ (Get Vulnerability Training) 
 3.  ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ (Develop Facilitation Skills) 
 4.  ŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĬńĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌȮ&Learn Restorative Discipline' 
 Robb (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ĺŇīňĪňŗėĶŌĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĽŅĴŅĶĩĭƞĴŏıŅŃŐĸŃĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&10 ways that teachers at your school can foster and build 21st century 
skills'ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six' 
 2.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to choose reading 
materials' 
 3.  ŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate student-led literary 
discussions' 
 4.  ŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use inquiry learning' 
 5.  ĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵőħĵĩŅĴĺƞŅȮ&Invite students to debrief 
their discussionsȮby asking' 
 6.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have students set goals' 
 7.  įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrate technology' 
 8.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write about reading' 
 9.  ŒĝƟĔĸĵŋĪīƢěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the jigsaw strategy' 
 10.  ĸŀĚŒĝƟŐĝĪŏĞŖĬŏĨŀĶƢȮ&Try chat centers'Ȯ 
 Cox (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (5 Essential 
21stȮcentury teaching strategies) ħńĚĬňŘȮ 
 1. ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ &Teaching Strategies to Be 
Able to Teach to All Learners' 
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 2.  ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Be Able to Implement Technology' 
 3.  ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster Student 
Relationships' 
 4. ȮėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅ &Be Forward Thinking' 
 5.  ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change' 
 Nishantsinha (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
(Five essential 21st century teaching strategies) ħńĚĬňŘ 
 1. ȮěŃĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴŀŅĵŋĨƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to teach learners of different 
age groups?' 
 2.  ěŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to incorporate technology in 
studies?' 
 3.  ěŃħŌŐĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to foster the relationship with 
the students?' 
 4.  ěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĪėőĬőĸĵň
œħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to prepare your students for a rapid change of technology?' 
 5.  ěŃĽŀĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to teach the 
ability to embrace change?' 
 Mace (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ &Start with your classroom set up' 
 2.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ &Make digital citizenship a priority' 
 3.  ĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Teach mini-lessons before using devices' 
 4.  ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice' 
 5.  ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that sharing is caring' 
 6.  ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌ &Conduct teacher check-ins' 
 7.  ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in breaks from devices' 
 8.  ĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦ &Software tools are your friend' 
 Thomas (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗĴńŗĬėĚĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĽĴńĵŒľĴƞ &4 Solid Strategies for Teaching French in the Modern Classroom' 
 1.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use Technology' 
 2.  įĽĴįĽŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ &@jclbȮQrsbclrqŲȮJc_plgle' 
 3.  ıĸŇĔĔĸńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Flip Your Classroom' 
 4.  ĸŀĚŒĝƟȮGamification &Try Gamification' 
 0,1,3ȮȮĪńĻĬŃĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Sun (2015) ŏėĵħņĶĚĨņŐľĬƞĚĮĶŃīŅĬȮTESOL International Association ŒĬģŅĬŃ
ĮĶŃīŅĬĕŀĚȮTESOL Affiliate Leadership Council ŐĸŃĮĶŃīŅĬȮWashington Association for 
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the Education of Speakers of Other Languages (WAESOL) ŒĬĮƖȮ2554-2555ȮDr. Sun ŏĮƦĬ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŀŅĺŋőĽȮFulbright ĪňŗȮNational Taiwan Normal University ŒĬȮTaiwan Dr. SunȮœħƟĶńĭ
ĮĶŇĠĠŅŏŀĔħƟŅĬĳŅļŅĻŅĽĨĶƢĮĶŃĵŋĔĨƢ-ȮľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬěŅĔ University of Toronto ĮĶŃŏĪĻ 
CanadaȮŏīŀĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĴŅĔĔĺƞŅȮ28ȮĮƖŒĬĽŅĕŅȮTESOL ŒĬģŅĬŃėĶŌĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮĬńĔĺŇěńĵȮėĶŌ
ĮĶŃěņĝńŘĬȮŐĸŃľńĺľĬƟŅőėĶĚĔŅĶĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽŌĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬ China, Canada, ŐĸŃ the 
United StatesȮŏĮƦĬįŌƟŏĕňĵĬŐĸŃĶƞĺĴŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀȮĭĪľĬńĚĽŊŀȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵŒĬĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĝňıĪňŗœħƟĶńĭ
ĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĽĬŒěȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸőĮĶŐĔĶĴȮĔŅĶ
ŀƞŅĬȮL2ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėņĻńıĪƢȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĶŌȮĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭ
įŌƟŒľĠƞȮĔŅĶĽŀĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬĶŋƞĬŏĵŅĺƢȮWorld Englishes, ESP ŐĸŃėĶŌĪňŗıŌħĳŅļŅŀńĚĔķļ
ŐĭĭœĴƞŒĝƟĳŅļŅŀńĚĔķļŏĮƦĬĳŅļŅŐĴƞȮ&NNEST) ŒĬħƟŅĬȮELT œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮĕńŘĬĨŀĬĺŇŏĻļŏıŊŗŀĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶ
ıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&7 Magic steps toward developing teachers as leaders'ȮħńĚĬňŘ 
 ħƟĺĵĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅĪńŗĺőĸĔŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚėĶŌĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟĴĚĺħĴŅĔĕŉŘĬėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚėĶŌŒĬĔŅĶıńĥĬŅ 
 ĺŇĝŅĝňıœĴƞŏėĵŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĶƞĚħƞĺĬŏĪƞŅŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
 ŏĴŊŗŀŏĶŖĺȮŕȮĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶĕŀŒľƟıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŒĬģŅĬŃįŌƟĬņĞŉŗĚŏĮƦĬľńĺĕƟŀĪňŗ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬȮELT ŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐĬĺőĬƟĴĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŒĬĮƤěěŋĭńĬĴň
ŐĬĺőĬƟĴĽņėńĠȮ2ȮĮĶŃĔŅĶĮĶŅĔĢĕŉŘĬȮĮĶŃĔŅĶŐĶĔėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŏĝŇĚĶŋĔŐĸŃ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĪŋĔĶŃħńĭĩŊŀŏĮƦĬŐĶĚįĸńĔħńĬŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶ
ıńĥĬŅĳŅĵŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Sparks, 2005; Darling-Hammond, Wei, Andree, Richardson 
ŐĸŃȮOrphanos, 2552).ȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚėŊŀėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Darling-
Hammond & Bransford, 2006; Coombe, McCloskey, Stephenson, & Anderson, 2007; 
Sun, 2014) 
 ŏĶŅěŃıńĥĬŅėĶŌŀĵƞŅĚœĶŒľƟŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸƟĺĜńĬĔŖĬŉĔĩŉĚĨńĺŀńĔļĶĺŇŏĻļŏěŖħĨńĺĬňŘȮLEADERS ĞŉŗĚ
ŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĺŇīňıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬįŌƟĬņȮL ĵƞŀĴŅěŅĔȮLearning, E ĵƞŀĴŅěŅĔȮEngaging, A ĵƞŀĴŅěŅĔȮ
Advocating, D ĵƞŀĴŅěŅĔȮDeveloping, E ĵƞŀĴŅěŅĔȮEmpowering, R ĵƞŀĴŅěŅĔȮReflecting ŐĸŃȮ
S ĵƞŀĴŅěŅĔȮSustainingȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĨƞĸŃėņŒĬŏĝŇĚĸŉĔĕŉŘĬĜńĬœħƟĪņŏěŖħĕńŘĬĨŀĬŏľĸƞŅĬňŘ 
 1.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning) ŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĽŀĬŒľĴƞȮŕȮĺŇīňŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃőĮĶŐĔĶĴŒľĴƞȮĺŇīňĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŇīňĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒĝƟŐĸŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĺńĽħŋĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĬņ 
 2.  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging) ŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶĪņ ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ
&Professional Development: PD) ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬȮPD ŒĬĪŋĔĶŃħńĭ8ȮŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟįŌƟŀŊŗĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔńĭ
ėŋĦȮĕŀŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶƞĺĴĔńĬȮěńħĨńŘĚĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
įŌƟĬņŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
 3.  ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Advocating) ĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟįŌƟŀŊŗĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬȮıŌħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĕŀĚőĮĶŐĔĶĴȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĺŇĝŅĝňıȮĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇŒĬĔĸŋƞĴ



125 

 

ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĳŅĶĔŇěĪňŗĽņėńĠȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĔņĸńĚ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĚŇĬĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏıňĵĚıŀȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶ
ıńĥĬŅėĶŌ 
 4. ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Developing) ŏıŇŗĴŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħŇĴŐĸŃŒľĴƞȮıńĥĬŅ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĨńĺįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&ITC) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 5. ȮĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Empowering) ŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒľƟĔńĭĨńĺŏŀĚȮ
įŌƟŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮĝŋĴĝĬȮőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŀŅĝňıĕŀĚŏĶŅ 
 6. ȮĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&Reflecting) ŏĮƦĬĬńĔĮĢŇĭńĨŇĪňŗĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚ ĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĬĺőĬƟĴȮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟŀŊŗĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĪņ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬ 
 7.  ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustaining) ĸĚĪŋĬȮŏĺĸŅȮŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬȮPD ŐĸŃĨƟŀĚ
ĴńŗĬŒěĺƞŅĴňĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏıňĵĚıŀŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮĨƟŀĚĴňŐĶĚěŌĚŒěĳŅĵŒĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ĨĬŏŀĚȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟėŋĦėƞŅŐĸŃĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĪņĨŅĴ
ĕńŘĬĨŀĬĚƞŅĵȮŕȮŐĸŃĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĚŅĬĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟěĶŇĚŏıŊŗŀĶńĔļŅıĸńĚĚŅĬȮėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĕńŘĬĨŀĬĴľńĻěĶĶĵƢĪńŘĚȮ7ȮĬňŘŐĸƟĺȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟėĶŌĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĶŌĵńĚĨƟŀĚĔŅĶ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĭĪĭŅĪėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ 
 - ĽĶƟŅĚĭĪĭŅĪȮŴŐĭĭįĽĴįĽŅĬŵȮ&Hybrid) ĽņľĶńĭėĶŌȮ&ĔŅĶĽŀĬıĶƟŀĴőėƟĝȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅ' 
 - ĽƞĚŏĽĶŇĴőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗŒĝƟĶƞĺĴĔńĬȮ&ĕƟŀĴŌĸĕŀĚėĶŌŒĬĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı' 
 - ŒľƟŏĺĸŅėĶŌŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
 - ĵĔĵƞŀĚ-ȮŒľƟĶŅĚĺńĸ-ȮŒľƟėŋĦėƞŅėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĕŀĚėĶŌ 
 ŐĸƟĺȮŴJC?PLCPQŵȮĴňėĺŅĴľĴŅĵĔńĭėŋĦŀĵƞŅĚœĶ? ĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬėņĩŅĴĭŅĚĽƞĺĬĪňŗŒľƟėŋĦ
ĽņĶĺěŏĬŊŗŀĚěŅĔėŋĦŀŅěĴňĔŅĶĨňėĺŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃĜńĬĔŖŀĵŅĔĲƤĚėĺŅĴėŇħĕŀĚėŋĦŏľĴŊŀĬĔńĬ 
 - Learning? ŏĶŅėĺĶŏĶňĵĬŀŃœĶ? 
 - Engaging? ŀĵƞŅĚœĶ? ŒĬŏĶŊŗŀĚŀŃœĶ? 
 - Advocating? ŀŃœĶ? ŀĵƞŅĚœĶ? 
 - Developing? ŀŃœĶ? ŀĵƞŅĚœĶ? 
 - Empowering? ŒėĶ? ŀĵƞŅĚœĶ? 
 - Reflecting? ŀŃœĶ? ŀĵƞŅĚœĶ? 
 - Sustaining? ŀŃœĶ? ŀĵƞŅĚœĶ? 
 ŏĶŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŒĬģŅĬŃįŌƟĬņĔńĬħňĔĺƞŅȮĜńĬľĺńĚĺƞŅėņĺƞŅȮLEADERS ěŃĴň
ėĺŅĴľĴŅĵĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬĽņľĶńĭıĺĔŏĶŅĪŋĔėĬ ĕŀĭėŋĦĪňŗŀƞŅĬĭĸŖŀĔŏħŊŀĬĴňĬŅėĴĕŀĚĜńĬŐĸŃĜńĬľĺńĚĺƞŅ
ěŃœħƟıĭėŋĦŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮTESOL 2015 
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 ŴĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬŀŅĺŋīĪňŗĪĶĚıĸńĚĪňŗĽŋħĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőĸĔŵȮ&Education is 
the most powerful weapon which you can use to change the world) Nelson Mandela 
 Center for Teaching and Learning, Brigham Young University (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
3ȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėŋĦȮ&Three steps to improve your teaching) őħĵĴňŏĬŊŘŀľŅ
ħńĚĬňŘȮĨŀĬĬňŘėŋĦĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮĔŅĶĺŇěńĵĪňŗěńħĪņĪňŗĻŌĬĵƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩĪņĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĚƞŅĵȮŕȮ2-3ȮĕńŘĬĨŀĬȮŏıŊŗŀĪņŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬĨƞŀœĮĬňŘėŊŀȮ3ȮĽŇŗĚĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏıŊŗŀĺŅĚŐįĬœĺƟĽņľĶńĭľĸńĔĽŌĨĶŒĬ
ŀĬŅėĨ 
 1.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚ &Encourage active and 
practical learning' 
 - ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅľĸńĔĽŌĨĶ 
 - ěńħŒľƟĴňĔŇěĔĶĶĴĳŅėĮĢŇĭńĨŇȮ&ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬ'ȮįƞŅĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵĨĶĚȮŕ 
 - ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔĸŋƞĴĽĬĪĬŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĚŅĬĔĸŋƞĴ 
 - ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŐĸŃĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĪňŗŏĮƦĬėĶŌħƟĺĵ 
 2. ȮěńħŒľƟĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ &Provide for 
meaningful teacher-student interactions' 
 - ŏĶňĵĬĶŌƟĝŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėŋĦŒĽƞŒěĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 - ĶńĭĲƤĚėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 - ŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃěħěņėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
 - ŒĝƟŏĺĸŅĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĔńĭıĺĔŏĕŅŏĮƦĬĔŅĶĽƞĺĬĨńĺ 
 3.  ĪņŒľƟėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĝńħŏěĬŐĸŃŀŇĚĨŅĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Make course 
expectations clear and based on learning outcomes' 
 - ĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĝńħŏěĬ 
 - ĶŃĭŋįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 - ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵĞŉŗĚĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ėńħėƟŅĬĨƞŀėĬĪňŗĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬĚŅĬĪňŗľĬńĔ 
 Bates (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ9ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮ&Nine steps to 
quality teaching in a digital age) ŒĬĽƞĺĬĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘŏĶŅœħƟĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıȮŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŀŀĬœĸĬƢĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĴŅĔĴŅĵȮĞŉŗĚŏĶŅěŃœĴƞĪĺĬĞŘņŀňĔĶŀĭȮĨƞŀœĮěŃŏĮƦĬ
ĔŅĶŐĬŃĬņĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĬņĴŅĨĶģŅĬħńĚĔĸƞŅĺœĮŒĝƟŐĪĬȮ 
 ĩŉĚŐĴƟĺƞŅœħƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĪńŘĚľĴħŏıŊŗŀĪņĔŅĶ
ĕŀŀĬŋĴńĨŇŐįĬĚŅĬŐĸƟĺȮĔŖėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚŏĔƟŅĕńŘĬĨŀĬĪňŗĶŃĭŋœĺƟħƟŅĬĸƞŅĚĬňŘĔƞŀĬĪňŗěŃĽƞĚĕƟŀŏĽĬŀȮŐĬĺĪŅĚȮ
9ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚŏĶŅĵńĚŒĝƟıŇěŅĶĦŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴœħƟŏĝƞĬĔńĬȮ 
 ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢėŊŀ
ĔŅĶıńĥĬŅĺŇīňĶŃĭĭŏıŊŗŀŀŀĔŐĭĭȮőħĵŒĝƟŐĭĭěņĸŀĚȮADDIE ŒĬĽƞĺĬȮPuzziferro and Shelton 
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(2008) œħƟŒľƟŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗħňŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŒĬŐĬĺĪŅĚĕŀĚőĴŏħĸĶŃĭĭĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬȮ
ĜŃĬńŘĬěŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺĩŉĚőĴŏħĸȮADDIE ěĬĔĺƞŅěŃĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮĨŅĴħƟŅĬĸƞŅĚȮ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŏĶŅœħƟĝňŘŒľƟŏľŖĬĕƟŀěņĔńħĭŅĚĮĶŃĔŅĶĕŀĚĺŇīňĶŃĭĭŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸĪňŗįńĬįĺĬȮœĴƞ
ŐĬƞĬŀĬȮĺŋƞĬĺŅĵȮŐĸŃėĸŋĴŏėĶŊŀȮŐĸŃœĴƞĺƞŅŒĬĔĶĦňŒħŏĶŅėŇħĺƞŅŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟœĴƞ
ŏıňĵĚȮŐĨƞĽņľĶńĭľĸńĔĽŌĨĶŀŀĬœĸĬƢŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽŀĬĨƞŀľĬƟŅȮľĸńĔĽŌĨĶŐĭĭ
įĽĴįĽŅĬ ħńĚĬńŘĬŏĶŅěŉĚĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃŒĝƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬȮŐĨƞĵńĚėĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĔĺƟŅĚıŀĪňŗěŃĶĺĴĺŇīňĔŅĶĽƞĚĽŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶħŌŏıňĵĚĔŅĶĽŀĬěĶŇĚĨŅĴ
ľĸńĔĽŌĨĶĵńĚœĴƞŏıňĵĚıŀȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŒĬĪňŗĪňŗŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěĶŇĚȮ 
 ħńĚĬńŘĬŏıŊŗŀŒľƟœħƟĔĶŀĭĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏĶŅěŉĚĶƞŅĚȮ9ȮĕńŘĬĨŀĬĬňŘĕŉŘĬĴŅĔȮŐĴƟĺƞŅĕńŘĬĨŀĬĪňŗĺƞŅĬňŘěŃ
ĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃıńĥĬŅėĺĭėŌƞĔńĬœĮĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃŏĶňĵĚĨŅĴĸņħńĭ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŖėĺĶŏĶňĵĚĸņħńĭœĺƟħńĚĬňŘȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĨńħĽŇĬŒěĺƞŅėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚœĶȮ&Decide how you want to teach)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĽƞĚĽŅĶȮ&Decide on Mode of Delivery)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Work in a Team)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĽĶƟŅĚěŅĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮ&Build on Existing Resources)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Master the Technology)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Set Appropriate Learning Goals)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ŀŀĔŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Design Course 
Structure and Learning Activities)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĽŊŗŀĽŅĶȮĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communicate, Communicate, Communicate)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ&Evaluate and Innovate)  
 Applied Educational System (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴȮ&4 steps to teach 21st century skills in middle school) őħĵĴň
ŏĬŊŘŀľŅħńĚĬňŘȮĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬ
ĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅŒĬĕĦŃĬňŘȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĴńīĵĴĨƟĬĬńŘĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽĴńĵŒľĴƞĪňŗŏĨĶňĵĴœĺƟŏıŊŗŀėĬĶŋƞĬĨƞŀœĮĽņľĶńĭőĸĔĪňŗĴňŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĬńŗĬŀŅě
ľĴŅĵĩŉĚĽŇŗĚŐĮĸĔŒľĴƞĴŅĔĴŅĵĽņľĶńĭėĶŌľĸŅĵȮŕȮėĬȮŐĨƞőħĵĪńŗĺœĮĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĭƞĚ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ12ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĸńĔħńĚĬňŘȮ 
 1.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking)  
 2.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity)  
 3. ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration)  
 4. ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication)  
 5.  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Information Literacy)  
 6.  ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮ&Media Literacy)  
 7.  ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Literacy)  
 8.  ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexibility)  
 9.  ėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Leadership)  
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 10.  ėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮ&Initiative)  
 11. ȮįĸįĸŇĨȮ&Productivity)  
 12. ȮĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social Skills)  
 ľŅĔėŋĦĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩěħěņĶŌĮĳŅıœħƟħňĔĺƞŅėņıŌħėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔœħƟ Ȯ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňȮŐĨƞėŋĦěŃĽŀĬĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶ? ĬŀĔěŅĔĬňŘĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘěŃĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗ
ŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚėŋĦĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀœĴƞȮĬńŗĬŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĽņľĶńĭėĶŌĪŋĔėĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵŒľƟĮŌıŊŘĬģŅĬėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬŀŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞőĝėħňĪňŗĨŀĬĬňŘŏĶŅĴňĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅȮ 
 ĔŅĶĪņĨŅĴȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬĪŋĔĽŇŗĚĪňŗ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 1.  ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĪńŘĚȮ12ȮĪńĔļŃȮ&Plan to Teach all 12 Skills' 
 ĔƞŀĬŏĶŇŗĴĽŀĬėŋĦĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀĽŀĬĪńĔļŃĪńŘĚȮ12Ȯ
ĮĶŃĔŅĶĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀŅěŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĨƞĸŃĪńĔļŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĶŃĵŃŏĺĸŅŏĶňĵĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĕŀĚėŋĦȮĞŉŗĚŀŅěĵŅĔĔĺƞŅĪňŗėŋĦėŇħŒĬĨŀĬŐĶĔȮ 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĔŅĶĺŅĚŐįĬĕŀĚėŋĦĚƞŅĵĕŉŘĬħƟĺĵŐĬĺĔŅĶĽŀĬěņĬĺĬľĬŉŗĚĽņľĶńĭŐĨƞĸŃ
ĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĭĪŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 ėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩĽŀĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶőħĵŏĬƟĬŏĜıŅŃĪňŗŐįĬĔŅĶĽŀĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĜıŅŃŐįĬĔŅĶ
ĽŀĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĜıŅŃĪŅĚȮĞŉŗĚőħĵĮĔĨŇŐĸƟĚěŃĴňŐįĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬıŇŏĻļŏĜıŅŃŐĬĺėŇħȮŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶ
ĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮ 
 ėŋĦĴňĵńĚĴňĪŅĚŏĸŊŀĔĴŅĔĴŅĵŀĵŌƞŒĔĸƟŐėƞŏŀŊŘŀĴȮŐĸŃœĴƞĴňĨńĺŏĸŊŀĔŒħĪňŗĩŌĔľĶŊŀįŇħȮ 
 ĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠėŊŀėŋĦĶĺĴĴńĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĳŅıĶĺĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪńĔļŃŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 ľŅĔėŋĦĴňŏĺĸŅĺƞŅĚėŋĦĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĔĸŋƞĴĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĨŅĴľĴĺħľĴŌƞĨƞŅĚȮŕȮœħƟ
ŏĝƞĬȮ4AŲqȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩĽŀĬĪńĔļŃĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőħĵœĴƞĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ŏĶňĵĬĴŅŏĵŀŃŐĨƞŏıŇŗĚŏĶňĵĬœĮœħƟėĶŉŗĚĪŅĚȮ 
 ŐĨƞĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĮƦĬŏıňĵĚĕńŘĬĨŀĬŐĶĔȮ 
 ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĨŀĔĵŘņŒľƟŏľŖĬĳŅıĕŀĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚėŋĦĨƟŀĚŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħƟĺĵȮ 
 2.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Use 21st Century Technology)  
 ĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪńŘĚľĴħĸƟĺĬŐĸƟĺĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞŐĸŃĺŇīňĪňŗĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĴńĬŏıŊŗŀĴŋƞĚĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěĪńŘĚĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĪňŗĪņĚŅĬȮ 
 ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŏľĸƞŅĬńŘĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĪƞŅĬńŘĬěŉĚěŃŏľĴŅŃĽĴȮ 
 ĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĪŖĭŏĸŖĨŐĸŃŐĴƟŐĨƞĽĴŅĶƢĪőĲĬŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĬĺėŇħŐĭĭħŇěŇĪńĸȮ 
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 ĞŉŗĚĔŖœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏħŇĴĬńŘĬœĴƞħň ŒĬėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĔŅĶŒĝƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭ
ĭĶĶĵŅĵŐĭĭŏħŇĴĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŏĵňŗĵĴŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
 ŐĨƞľŅĔœĴƞŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃĔŀĭėŋĦěŃœĴƞœħƟĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĮƤěěŋĭńĬľĸŅĵėĬĨƟŀĚıŉŗĚıŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮ 
 ĔĸƞŅĺŀňĔĬńĵľĬŉŗĚĔŖėŊŀŏľĴŊŀĬıĵŅĵŅĴĽŀĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏĕŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħƟĺĵĨņĶŅŏĶňĵĬŏıňĵĚŏĸƞĴ
ŏħňĵĺȮľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬŀŅěĴňėņŐĬŃĬņŐĸŃŐĭĭŐįĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĭŅĚĽŇŗĚȮŐĨƞĴńĬŒĝƟŐĪĬėƟŀĬœĴƞœħƟ Ȯ 
 ŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬėŋĦĽŅĴŅĶĩĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟȮŐĨƞŀĵƞŅ
ĭĶĶĵŅĵŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽĬŒěŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬȮěŃœĴƞŀĵŅĔĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĭȮ
ľŅĔĮĶŅĻěŅĔŏĪėőĬőĸĵňȮ 
 ĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭĭĶĶĵŅĵŏĕƟŅĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟŏĔŇħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭįĽĴįĽŅĬĞŉŗĚŏľĴŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽņľĶńĭĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ 
 3.  ŏĬƟĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Highlight Digital 
Literacy & Digital Citizenship) 
 ĪŋĔĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗĽŀĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀƟŅĚŀŇĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ 
 ŐĬĺėŇħĪńŘĚĽŀĚĬňŘŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗ
ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĕƟŅŒěĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŐĬŃĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĴŊŗŀŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ 
 ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶėŇħĺŇŏĝŇĚıŅĔļƢŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŐĵĔœħƟĺƞŅŀŃœĶėŊŀĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚľĶŊŀĬŇĵŅĵŀŀĬœĸĬƢœħƟȮ 
 ĽŇŗĚĬňŘĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĴŊŗŀőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢėŋĦĳŅıĨŗņĴňĝƞŀĚőľĺƞĪņ
ŒľƟĴŇěĜŅĝňıŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĪňŗįŇħœħƟĚƞŅĵȮ 
 ľŅĔĬńĔŏĶňĵĬŏĨŇĭőĨĕŉŘĬĭĬőĸĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨőħĵœĴƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŐĵĔŐĵŃĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴěĶŇĚ
ĪňŗĞŊŗŀĽńĨĵƢĔńĭėņőĔľĔĪňŗĴŋƞĚĶƟŅĵȮŏĶŊŗŀĚěĶŇĚŐĸŃĭŅĚĪňŐĴƟŐĨƞĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅĔŖěŃŏĮĸňŗĵĬœĮŒĬĪŅĚĪňŗŐĵƞĸĚȮ 
 ŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĴŊŗŀŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ 
 ĽŇŗĚĬňŘŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĵŘņŏĨŊŀĬĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅėņıŌħĕŀĚıĺĔŏĕŅĴňıĸńĚ
ĭĬıŊŘĬĪňŗŀŀĬœĸĬƢ ıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŒėĶĭŅĚėĬĕŉŘĬĴŅœħƟȮŐĨƞĔŖĽŅĴŅĶĩĪņĸŅĵŒėĶĭŅĚėĬœħƟŏĝƞĬĔńĬ
ĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨĬħƟĺĵĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĭĬőĭĔŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏŀĚȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĽņľĶńĭĽŇŗĚŒħȮŕȮĪňŗěŃȮŴľŅĵœĮŵȮĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮőħĵŏĜıŅŃĔńĭ
őĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėƟĬľŅȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬıŌħľĶŊŀőıĽĨƢĭŅĚĽŇŗĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĴńĬŀŅěěŃŒĝƟŏĺĸŅ
ĵŅĺĬŅĬĴŅĔȮ 
 ŒĬĮƤěěŋĭńĬŏħŖĔŀŅĵŋȮ12ȮĮƖĽŅĴŅĶĩőıĽĨƢėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĵƞȮŕȮĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵœħƟŐĸŃėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬĬńŘĬěŃĵńĚėĚŀĵŌƞŏĴŊŗŀŏĕŅŀŅĵŋȮ21ȮĮƖȮ 
 ıĺĔŏĕŅŀŅěŏėĵıŌħľĶŊŀĪņŀŃœĶĭŅĚŀĵƞŅĚŏĴŊŗŀĵńĚŏĮƦĬħƟĺĵėĺŅĴœĴƞĶŌƟȮŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĴƞŏėĵĸŊĴıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŏěŀĔńĭįĸĪňŗĨŅĴĴŅŀňĔľĸŅĵĮƖȮľĶŊŀŀŅěŃŏĮƦĬĪĻĺĶĶļŏĸĵħƟĺĵĞŘņ 
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 ŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃœĴƞŏĔŇħĕŉŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨƟŀĚŏĕƟŅŒěėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĨńŘĚŐĨƞ
ĨƟĬěĬěĭ 
 ŐĨƞŀĵƞŅĚĪňŗŏĶŅœħƟĔĸƞŅĺœĮĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĬńŗĬėŊŀĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ 
 4.  ŏĬƟĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Emphasize Critical Thinking)  
 ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢĴňėĺŅĴĽņėńĠĽņľĶńĭėĬŏĶŅœĴƞĺƞŅĵŋėŒħȮŕȮŐĨƞŒĬĮƤěěŋĭńĬĽŇŗĚĽņėńĠĔĺƞŅĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĶŌƟěńĔėŇħħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĪĬĪňŗěŃĵŀĴěņĬĬĨƞŀĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀĭŇħŏĭŊŀĬȮ 
 ĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĶŌƟěńĔėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢěŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅěŃŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňŀƞŅĬŐĨƞĸŃĭĶĶĪńħŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮ 
 őĝėħňĪňŗĔŅĶĽŀĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĬƞŅŏĭŊŗŀŏĽĴŀœĮȮŏıĶŅŃĔŅĶėŇħŏĕŇĚ
ĺŇıŅĔļƢĬňŘŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶėŇħŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀĵŌƞŐĸƟĺȮ 
 ĺŇīňľĬŉŗĚĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĶĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĺŇıŅĔļƢėŊŀĔŅĶĩŅĴėņĩŅĴĪňŗĞńĭĞƟŀĬĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŒľƟıĺĔŏĕŅĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ 
 ĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĽņŏĶŖěőħĵœĴƞĨƟŀĚıŉŗĚıŅėĬŀŊŗĬȮħńĚĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬěŉĚĨƟŀĚİƗĔ
ĽĴŀĚ 
 ěŅĔĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėņĨŀĭŐĸŃĪňŗĽņėńĠĔĺƞŅĬńŘĬėŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 őĮĶħĪĶŅĭĺƞŅœĴƞĴňėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘȮĔŋĠŐěĽņėńĠėŊŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬėŇħŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħȮ 
 ėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟėņĩŅĴȮŴĮĶŃŏĳĪŵȮ&Genres) ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĽńĔĽŀĚĽŅĴĕƟŀŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭĶŌƟĩŉĚ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞ 
 ĔŅĶŒĝƟŏľĨŋįĸȮ&Reasoning)  
 1.  ŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĺƞŅŏľĨŋŒħĭŅĚĽŇŗĚȮ&ŏĝƞĬȮĶŃĭĭ'ȮěŉĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 
 2.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅıĺĔŏĕŅėŇħĺƞŅĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞȮ 
 3.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĮĶńĭĮĶŋĚĴńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 4.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃŀƟŅĚŏľĨŋįĸŏıŊŗŀėĸƟŀĵĨŅĴŀĵƞŅĚœĶȮ 
 5.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃŀƟŅĚŏľĨŋįĸŏıŊŗŀőĨƟŐĵƟĚĴńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴŏĪňŗĵĚīĶĶĴȮ&Objectivity)  
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ&Analysis)  
 1.  ŏĽĬŀȮ2ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ&ŏĝƞĬȮėņĩŅĴŏĝŇĚŏľĨŋįĸȮ2ȮĕƟŀ'Ȯ 
 2.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅėĸƟŅĵĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 3.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 4.  ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅıĺĔŏĕŅėŅħľĺńĚįĸĸńıīƢŀŃœĶěŅĔŐĨƞĸŃĶŃĭĭȮ 
 5.  ĕŀŒľƟıĺĔŏĕŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃŐĸŃľŅėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔįĸĸńıīƢŏľĸƞŅĬńŘĬȮ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢħƟĺĵĔŅĶėŇħŏĝŇĚėŅħĔŅĶĦƢŐĸŃŏĝŇĚĨĶĶĔŃȮ 
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 ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connections) 
 1.  ŏĽĬŀȮ2ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ&ŏĝƞĬȮėņĩŅĴŏĝŇĚŏľĨŋįĸěņĬĺĬȮ2ȮĕƟŀ'Ȯ 
 2. ȮĩŅĴĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 3.  ĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņŐįĬįńĚėĺŅĴŏľĴŊŀĬȮ 
 4.  ĩŅĴĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅȮ2ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĔŇħėĺŅĴĪńĭĞƟŀĬĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 5.  ĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐěƟĚĺƞŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴľĶŊŀœĴƞȮ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚīĶĶĴŏĬňĵĴĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĝńħŏěĬȮ 
 ĬňŗŏĮƦĬŏıňĵĚȮ3ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗěŃĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶėŇħĺŇıŅĔļƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĞŉŗĚėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ėƟĬľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮ 
 ŐĨƞħƟĺĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢėŋĦěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦıĶƟŀĴĽņľĶńĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨŏĴŊŗŀĨƟŀĚŒĝƟĪńĔļŃĽĴńĵŒľĴƞ 
 Rodriguez (2019) ŏĮƦĬĪŌĨĽŀĚĳŅļŅĽŏĮĬĝńŘĬľĬŉŗĚěŅĔőĭőĔĨŅĮĶŃŏĪĻőėĸŀĴŏĭňĵȮœħƟ
ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬȮ&Six steps to become a stronger teacher'ȮħńĚĬňŘ 
 ŏĕŅĔņĸńĚŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĽŀĬĝńŘĬĮƖĪňŗȮ3 ħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗȮKitty Hawk Elementary 
ŒĬȮDare County, North Carolina ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚŏĕŅŒĬģŅĬŃĪŌĨĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪņ
ŒľƟŏĕŅŏĮƦĬėĶŌĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĕŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ľĬŉŗĚŒĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗħňĪňŗĽŋħĪňŗĜńĬœħƟĪņĚŅĬĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėŊŀőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃĔĸŅĵŏĮƦĬėĶŌĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬ ĴňŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶĽŀĬĴŅĔĴŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟȮŐĨƞěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĜńĬĪňŗĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶœħƟĶńĭĪńĔļŃ
ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 ĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬŏėĸŖħĸńĭĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚľĔĮĶŃĔŅĶĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬĕŀĚėŋĦħňĕŉŘĬŏĴŊŗŀ
ėŋĦŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņĸńĚěŃĴŅĩŉĚ 
 1.  ĶńĔļŅėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬŏĝŇĚĭĺĔ &Maintain a Positive Growth Mindset' 
 ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬėŋĦěŃŏľŖĬĺƞŅĴňĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔĪňŗŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ėŋĦ ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬŀŅěĴŅőĶĚŏĶňĵĬőħĵœĴƞœħƟĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶŏĝƟŅľĶŊŀŏĽŊŘŀįƟŅĪňŗĽŃŀŅħ
ľĶŊŀŀŅěěŃĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĭƟŅĬ ŏĴŊŗŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĝƞĬĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬŏĨŊŀĬĨńĺŏŀĚŒľƟľĵŋħŐĸŃėŇħĺƞŅĜńĬěŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚœĶŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽĶƟŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏėĶňĵħĪňŗŀŅě
ŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔĪňŗĭƟŅĬ 
 ėņĬŉĚěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚėŋĦŒĬģŅĬŃėĶŌĪňŗěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĭĶĶĸŋ
ėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĕŀĚĨńĺŏŀĚŒľƟħňĪňŗĽŋħŐĸŃıĵŅĵŅĴŀĵƞŅŐĽħĚŀŀĔŏĮƦĬĔŅĶĽƞĺĬĨńĺ ěŅĔľĬńĚĽŊŀ The 
Progress PrincipleĕŀĚȮAmabile ŐĸŃȮKramer ıĭĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴŀĚőĸĔŒĬŐĚƞħňĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĨŉĚŏėĶňĵħœħƟħňĔĺƞŅŐĸŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃėĚŀĵŌƞŒĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏıĶŅŃĴňŐĶĚěŌĚŒěěŅĔėĺŅĴŏĝŊŗŀ
ĪňŗĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĶńĔļŅėĺŅĴėŇħĪňŗŏĨŇĭőĨŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃľĺńĚĺƞŅĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚėŋĦěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŒĬŐĚƞħňŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
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 ŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏėĶňĵħŏĝƞĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬľĶŊŀĕƟŀįŇħıĸŅħŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĪňŗĬňŗ 
 2.  ĩŅĴėņĩŅĴ &Ask Questions' 
 ŐĪĬĪňŗěŃĩŅĴĨńĺŏŀĚĺƞŅŴȮĜńĬĨƟŀĚĪņŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃŏĮƦĬėĶŌĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬŵȮĸŀĚĩŅĴĨńĺŏŀĚ
ĔƞŀĬĺƞŅŴȮĪņœĴĜńĬĩŉĚŀĵŅĔĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺŏĮƦĬėĶŌŵŒĬȮTED Talk őħĵȮSimon Sinek ĬńĔıŌħŐĸŃĪňŗĮĶŉĔļŅ
ħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŏĕŅŀīŇĭŅĵĩŉĚŏľĨŋįĸĪňŗĭĶŇļńĪȮĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮApple ĽŅĴŅĶĩĶńĔļŅ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟĳŅĵŒĬĽŅĵĚŅĬĪňŗĔņĸńĚŏĨŇĭőĨ 
 ŏľĨŋįĸĔŖėŊŀıĺĔŏĕŅŏĝŊŗŀĺƞŅĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶĶŌƟĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚėŋĦ
ħńĚĬńŘĬĸŀĚėŇħŐĸŃĩŅĴĨńĺŏŀĚĺƞŅŀŃœĶėŊŀĽŅŏľĨŋĪňŗĪņŒľƟėŋĦĴŋƞĚĴńŗĬŏıŊŗŀĽŇŗĚĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĨńĺ
ėŋĦŏŀĚ ŏĴŊŗŀėŋĦıĭėņĨŀĭėŋĦěŃœĴƞĝńĔĝƟŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 3.  ĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅ &Monitor Progress' 
 ŒĬģŅĬŃėĶŌėŋĦĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ŏĶŇŗĴĨƟĬĮƖħƟĺĵĔŅĶ
ěħĶŃħńĭĔŅĶŀƞŅĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĽĶƟŅĚœĪĴƢœĸĬƢĕŀĚĽŇŗĚĪňŗėŋĦŀĵŅĔŏľŖĬıĺĔŏĕŅĭĶĶĸŋŐĸŃ
ŏĴŊŗŀŒħ 
 ŏĴŊŗŀŒĝƟĕƟŀĴŌĸĬňŘėŋĦĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟŐĸŃěńħĪņŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĜıŅŃ
ĭŋėėĸŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬ ŏĔŖĭŐįĬŏľĸƞŅĬňŘœĺƟŒĬĴŊŀŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅĩŉĚœħƟ
ĚƞŅĵŐĸŃĬņœĮŒĝƟœħƟĨĸŀħĭĪŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĺńĬ 
 4.  ĽĶƟŅĚĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĽŋĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵ &Create polite and 
meaningful ways to communicate with parents' 
 ėƟĬľŅĺŇīňĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃėĶŌĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĭĭĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃŏĮƕħĔĺƟŅĚĽņľĶńĭĔŅĶıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚĭŋĨĶľĸŅĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ ĺŇīňľĬŉŗĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĬňŘėŊŀĔŅĶőĪĶĻńıĪƢĽƞĺĬĨńĺŏĮƦĬĶŃĵŃŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚĽŅĴŅĶĩĩŅĴ
ėņĩŅĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĶńĭĲƤĚŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĭŋĨĶ
ľĸŅĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ 
 ľŅĔĔŅĶőĪĶħŌŏľĴŊŀĬĪƟŅĪŅĵŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀŊŗĬȮŕȮŒľƟıŇěŅĶĦŅŏĕňĵĬěħľĴŅĵĕƞŅĺ
ĪňŗĽŅĴŅĶĩŐěĔŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬŒĬőĲĸŏħŀĶƢľĶŊŀőıĽĨƢŒĬĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ ŏĴŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňŏĨŇĭőĨĕŉŘĬėŋĦ
ĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵœħƟħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĭńĠĝňĝńŘĬŏĶňĵĬĭĬȮTwitter ľĶŊŀȮFacebook ŏıŊŗŀŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸŀńĮŏħĨĪŋĔĺńĬĔńĭėĶŀĭėĶńĺ 
 ĸŀĚĨŇħĨƞŀįŌƟĬņŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀħŌĺƞŅıĺĔŏĕŅŐĬŃĬņŒľƟŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒħŏıŊŗŀŒľƟėŋĦ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĕŀĚėŋĦœħƟ ĔŅĶĪņĨŅĴĕńŘĬĨŀĬőħĵ
ŏěĨĬŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽŅĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŏĮƦĬĔŋĠŐěĽņėńĠŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅĕŀĚıƞŀŐĴƞ 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=u4ZoJKF_VuA


133 

 

 5. ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĪňĴĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚėŋĦ &Build relationships with your 
grade-level team' 
 ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĶŌėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗ
ĵŀħŏĵňŗĵĴőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀĮĶńĭĔŅĶĽŀĬŒĬĮƖŐĶĔ ĸŀĚĩŅĴėņĩŅĴŏĽĬŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃŏĶŇŗĴĔŅĶ
ĽĬĪĬŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬģŅĬŃįŌƟĬņŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚėŋĦ 
 ėŋĦŏĽĬŀĴŋĴĴŀĚĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃŀŅĝňıĪňŗĽŅĴŅĶĩŒľƟŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮ
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĶŃħńĭĝńŘĬőħĵĶĺĴĕŀĚėŋĦŐĸŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėĬŀŊŗĬȮŕȮĔŅĶ
ĽŀĬěŃĴňıĸńĚŏĴŊŗŀŏĶŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 
 6.  ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ &Be Flexible' 
 ŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĭŅĚĺńĬĽŅĴŅĶĩıŇĽŌěĬƢœħƟĺƞŅĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĴŅĔĔĺƞŅėĬŀŊŗĬȮŕ ĭŅĚėĶńŘĚĝňĺŇĨ
ŀŅěĨŇħĕńħŐĸŃĔŅĶŀħĬŀĬľĶŊŀėĺŅĴŏėĶňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬ ŒĬĽĴńĵĬńŘĬŏĮƦĬ
ĔŅĶĵŅĔĪňŗěŃĽŀĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬŏĺĸŅœĴƞĔňŗĬŅĪňĪňŗŏľĸŊŀĔƞŀĬĪňŗěŃĮƕħĝńŘĬŏĶňĵĬ ıĵŅĵŅĴŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃŒĝƟĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴŏıŊŗŀĪĭĪĺĬŐĬĺėŇħěŅĔĭĪŏĶňĵĬĔƞŀĬľĬƟŅ
ĬňŘľĶŊŀŏĮƦĬėĺŅĴįŌĔıńĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 őĮĶħěņœĺƟĺƞŅĝƞĺĚŏĺĸŅıŇŏĻļĬňŘŀŅěĴňėĺŅĴĽņėńĠĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗěŃěħěņėŋĦŒĬģŅĬŃįŌƟĬņ
ŏıĶŅŃĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĪŋƞĴŏĪŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶŏıŇŗĴŏĺĸŅŒĬĪŋĔȮŕȮĺŇĬŅĪňĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴ ĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĕŀĚėŋĦ 
 őħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĭŋėėĸĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĽĶŋĮŒľƟŏľŖĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ĕńŘĬĨŀĬıńĥĬŅŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚħńĚĬňŘ 
 Sun (2015) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮĕńŘĬĨŀĬĺŇŏĻļŏıŊŗŀĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&7 Magic 
steps toward developing teachers as leaders'ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning)  
 2.  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging)  
 3.  ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Advocating)  
 4. ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Developing)  
 5.  ĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Empowering' 
 6.  ĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&Reflecting)  
 7.  ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustaining)  
 Center for Teaching and Learning, Brigham Young University (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
3ȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėŋĦȮ&Three steps to improve your teaching) ħńĚĬňŘȮ 
 1.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚ &Encourage active and 
practical learning' 
 2.  ěńħŒľƟĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ &Provide for meaningful 
teacher-student interactions' 
 3.  ĪņŒľƟėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĝńħŏěĬŐĸŃŀŇĚĨŅĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Make course 
expectations clear and based on learning outcomes' 
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 Bates (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ9ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮ&Nine steps to 
quality teaching in a digital age) œĺƟħńĚĬňŘȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĨńħĽŇĬŒěĺƞŅėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚœĶȮ&Decide how you want to teach)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĽƞĚĽŅĶȮ&Decide on Mode of Delivery)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Work in a Team)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĽĶƟŅĚěŅĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮ&Build on Existing Resources)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Master the Technology)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Set Appropriate Learning Goals)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ŀŀĔŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Design Course 
Structure and Learning Activities)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĽŊŗŀĽŅĶȮĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communicate, Communicate, Communicate)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ&Evaluate and Innovate)  
 Applied Educational System (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴȮ&4 steps to teach 21st century skills in middle school) ħńĚĬňŘȮ 
 1.  ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĪńŘĚȮ12ȮĪńĔļŃȮ&Plan to Teach all 12 Skills' 
 2.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Use 21st Century Technology)  
 3.  ŏĬƟĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Highlight Digital Literacy & 
Digital Citizenship)  
 4.  ŏĬƟĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Emphasize Critical Thinking)  
 Rodriguez (2019) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬȮ&Six steps to 
become a stronger teacher'ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ĶńĔļŅėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬŏĝŇĚĭĺĔ &Maintain a positive growth mindset) 
 2.  ĩŅĴėņĩŅĴ &Ask Questions) 
 3.  ĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅ &Monitor Progress) 
 4.  ĽĶƟŅĚĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĽŋĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵ &Create polite and 
meaningful ways to communicate with parents) 
 5.  ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĪňĴĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚėŋĦ &Build relationships with your grade-
level team' 
 6.  ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ &Be Flexible' 
 2.3.6  ŐĬĺĪŅĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 Ravitz &2014'ȮŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵȮœħƟĽņĶĺěŏıŊŗŀĺńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 : ŐĭĭĽņĶĺěĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕŀĚŏĺĽĨƢŏĺŀĶƢěŇŏĬňĵȮĺƞŅ
ŐĭĭĽņĶĺěĕŀĚėĶŌĬňŘĴňœĺƟŏıŊŗŀĬņĔĸńĭĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬ
ĩŉĚėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĪňŗħňŏĵňŗĵĴĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĴŅĨĶĔŅĶĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘȮ&ĴŅĨĶģŅĬȮ
alpha> .90 ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĶŅĵĔŅĶ> .58) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽņľĶńĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅěŃ
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ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶĪĭĪĺĬĔĶŀĭŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚıĶƟŀĴĔńĬĶĺĴĩŉĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĬƞĬŐĲƚĬĔńĭŏĺĸŅĪňŗŒĝƟőħĵŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬ 
 ŐĬĺėĺŅĴėŇħĕŀĚĪńĔļŃĽņľĶńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĬňŘĴŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮ&Shear, Novais, Means, Gallagher, & Langworthy, 2010) ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŒĝƟ
ĔĶŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬěŅĔĴŌĸĬŇīŇĺŇĸŏĸňĵĴŐĸŃĲĸŀĶŅŁŇĺŏĸŖĨĨƢȮ&2010) ŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀ
ĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (p21.org)ȮľĸńĚěŅĔĨĶĺěĽŀĭŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŐĸƟĺȮĬňŗėŊŀ
ĔĶŀĭĪňŗŒĝƟıĶƟŀĴėņěņĔńħėĺŅĴ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅĪňŗ
ĞńĭĞƟŀĬȮĨĶĺěĽŀĭėņĩŅĴĪňŗœĴƞĴňėņĨŀĭĪňŗĝńħŏěĬȮĮĶŃŏĴŇĬĴŋĴĴŀĚľĶŊŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃœħƟ
ĕƟŀĽĶŋĮĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴľĸńĔģŅĬŐĸŃŏľĨŋįĸ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨŀĭėņĩŅĴȮľĶŊŀĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃŏėŅĶıŒĬĪňĴŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖě 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŅĴŅĶĩěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħȮ
ĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭŐĸƟĺŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıįƞŅĬĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭ
ĔŅĶıŌħŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬ 
 - ĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĚŅĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬőħĵŀŅĻńĵĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢěŅĔĬńŘĬ
įĽĴįĽŅĬľĶŊŀĬņŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŐĸŃœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚħƟĺĵĨĬŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶńĭįŇħĝŀĭ
ĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵĶŃĭŋľńĺĕƟŀĪňŗĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ĪĭĪĺĬĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĨŀĭĔĸńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟ 
 - ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺőĸĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĮĶŃŏħŖĬĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃĔŅĶŏĴŊŀĚĶŃħńĭőĸĔȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮĺńĥĬīĶĶĴȮĳŅļŅȮĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃ
ĺĶĶĦĔĶĶĴěŅĔĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕ 
 - ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭ
ĭĶŇĭĪŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĮƤĠľŅĕŀĚĝŋĴĝĬ 
 - ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
 ėņŐĬŃĬņȮĽƞĺĬĪňŗŏľĸŊŀĕŀĚŐĭĭĽņĶĺěĬňŘĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėŋĦĪňŗŀŅě
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
 - ĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
 - ĪńĔļŃĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
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 - ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺőĸĔ 
 - ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 - ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĕƟŀĕƟŅĚĨƟĬėŋĦěŃĩŌĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĬĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃĺŇīň
ĮĢŇĭńĨŇĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗėŋĦŀŅěŏėĵŒĝƟœĴƞĴňėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀœĴƞĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėņĨŀĭĪńŘĚľĴħěŃĩŌĔŏĔŖĭœĺƟ
ŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,1ȮȮėĺŅĴĩňŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ 
 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĪĭěŃ
œĴƞ 

0+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ŏĪŀĴ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀȮ
ŏħŊŀĬ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ĽńĮħŅľƢ 

ŏĔŊŀĭěŃȮ
ĪŋĔĺńĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĪńĔļŃ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ      

1,ȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĔƞŀĬĪňŗěŃĪņĚŅĬ
ľĶŊŀĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

2. ĽĶƟŅĚĕƟŀĽĶŋĮĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵŀŅĻńĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺŏĸĕȮ
ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

3,ȮĽĶŋĮľĶŊŀĽĶƟŅĚĔŅĶĨňėĺŅĴĕŀĚĨĬŏŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔ
ŏĕŅŀƞŅĬľĶŊŀœħƟŏĶňĵĬĴŅľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

4,ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀőĨƟŐĵƟĚ ĴŋĴĴŀĚ ľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟĮƤĠľŅ
ĕŀĚėŌƞŐĕƞĚľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

5,ȮıńĥĬŅĕƟŀėŇħŏľŖĬĪňŗőĬƟĴĬƟŅĺŒěőħĵŀŅĻńĵľĸńĔģŅĬ
ĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀŏľĨŋįĸľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

6,ȮıĵŅĵŅĴŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬľĶŊŀĨŀĭėņĩŅĴĪňŗœĴƞœħƟĴň
ĪŅĚŐĔƟľĶŊŀėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚĕƟŀŏħňĵĺľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

7,ȮĜńĬœħƟıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

O O O O O 

8,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ
ĕĦŃŀĵŌƞŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ 

O O O O O 

9,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

O O O O O 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĪńĔļŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ      

1,ȮĪņĚŅĬŏĮƦĬėŌƞľĶŊŀĔĸŋƞĴŏĸŖĔŏıŊŗŀĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬľĶŊŀœĴƞ O O O O O 

2,ȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃĽĶƟŅĚŐįĬĚŅĬĽņľĶńĭĪňĴĕŀĚıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,1ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĪĭěŃ
œĴƞ 

0+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ŏĪŀĴ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀȮ
ŏħŊŀĬ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ĽńĮħŅľƢ 

ŏĔŊŀĭěŃȮ
ĪŋĔĺńĬ 

3,ȮĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢĶƞĺĴĔńĬőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬ
ĝƞĺĵĔńĬĸĚĴŊŀĪņľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

4,ȮĬņŏĽĬŀĚŅĬĔĸŋƞĴĨƞŀĝńŘĬŏĶňĵĬȮėĶŌȮľĶŊŀėĬŀŊŗĬȮŕȮ
ľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

5,ȮĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŏıŊŗŀĶĺĴĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬ
ĔĸŋƞĴľĶŊŀįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

6,ȮŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞŏıŊŗŀĬľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮľĶŊŀœĴƞ= 
 
 
 

O O O O O 

7,ȮĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ O O O O O 

8,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ O O O O O 

9,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı O O O O O 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĪńĔļŃ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ      

1,ȮĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸĽņľĶńĭŒĝƟŒĬįĸŇĨĳńĦĤƢĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬ
ĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶľĶŊŀŏĮƦĬĔŅĶĬņŏĽĬŀħƟĺĵĮŅĔŏĮĸƞŅȮ
&ŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĳŌĴŇȮĨŅĶŅĚȮľĶŊŀĔĶŅĲ'ȮľĶŊŀœĴƞ? 

O O O O O 

2,ȮĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅőħĵŒĝƟĽŊŗŀŀŊŗĬȮŕȮĪňŗœĴƞŒĝƞ
ĔĶŃħŅļŏĕňĵĬȮ&ŏĝƞĬȮőĮĽŏĨŀĶƢȮĺŇħňőŀȮĭĸŖŀĔȮłĸłȮ'= O O O O O 

3,ȮŏĨĶňĵĴŐĸŃĬņŏĽĬŀĚŅĬħƟĺĵĺŅěŅĨƞŀėĶŌľĶŊŀėĬŀŊŗĬȮŕ
ľĶŊŀœĴƞȮ? O O O O O 

4,ȮĨŀĭėņĩŅĴĨƞŀľĬƟŅįŌƟĝĴľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 
5,ȮĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĺŇīƠĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬľĶŊŀĽŅīŇĨįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀœĴƞ? O O O O O 

6,ȮĜńĬœħƟıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ O O O O O 
7,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ O O O O O 
8,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı O O O O O 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĪńĔļŃ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ      

1,ȮŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħ
ľĶŊŀĔŅĶĪņŐįĬĪňŗŐĬĺėŇħľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

2,ȮĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭ
ĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 
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ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĪĭěŃ
œĴƞ 

0+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ŏĪŀĴ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀȮ
ŏħŊŀĬ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ĽńĮħŅľƢ 

ŏĔŊŀĭěŃȮ
ĪŋĔĺńĬ 

3,ȮĪħĽŀĭŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 
4,ȮėŇħėƟĬĺŇīňĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĮĸŅĵŏĮƕħĪňŗ
ĞńĭĞƟŀĬľĶŊŀœĴƞ? O O O O O 

5,ȮĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĔŅĶŐĽħĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶŏıŊŗŀŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

6,ȮĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

O O O O O 

7,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃħƟŅĬėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ O O O O O 

8,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

O O O O O 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĪńĔļŃ
ĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚħƟĺĵĨĬŏŀĚ      

1,ȮĶŇŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴĪňŗĵŅĔ
ľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

2,ȮŏĸŊŀĔľńĺĕƟŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀŏĸŊŀĔėņĩŅĴĕŀĚĨĬŏŀĚŏıŊŗŀ
ŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

3,ȮĺŅĚŐįĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĪņŏıŊŗŀĪņĚŅĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬ
ŒľƟĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

4,ȮŏĸŊŀĔĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗěŃĻŉĔļŅľĶŊŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃŒĝƟŏŀĚ
ľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

5,ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬĕŀĚ
ĨĬŏŀĚĺƞŅŏĕƟŅŒĔĸƟėĺŅĴĽņŏĶŖěŏıňĵĚŒħŐĸŃĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĚŅĬ
ĕŀĚĨĬĨŅĴĬńŘĬľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

6,ȮŒĝƟŏĔĦĤƢŏĜıŅŃŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬĔƞŀĬĪňŗ
ĚŅĬěŃŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

7,ȮŒĝƟėņĨŇĝĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮėĶŌȮľĶŊŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀŐĔƟœĕĚŅĬ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

8,ȮĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ O O O O O 

9,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ 

O O O O O 

10,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

O O O O O 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,1ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĪĭěŃ
œĴƞ 

0+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ŏĪŀĴ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀȮ
ŏħŊŀĬ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ĽńĮħŅľƢ 

ŏĔŊŀĭěŃȮ
ĪŋĔĺńĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺőĸĔ      

1,ȮŏĶňĵĬĶŌƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏĪĻľĶŊŀĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬ
ľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

2,ȮŒĝƟĕƟŀĴŌĸľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗĴŅěŅĔėĬŒĬĮĶŃŏĪĻľĶŊŀ
ĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬľĶŊŀœĴƞ= O O O O O 

3,ȮıŌħėŋĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ
ĪńŗĺőĸĔȮ&ŏĝƞĬȮŐĬĺőĬƟĴȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴőĸĔȮŏĻĶļģĔŇěȮ
ĨĸŅħőĸĔ'ȮľĶŊŀœĴƞ? 

O O O O O 

4,ȮŏĕƟŅŒěĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟėĬŒĬĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬȮŕȮ
ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĕŀĚĨĬŏŀĚľĶŊŀœĴƞ? O O O O O 

5,ȮĻŉĔļŅĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻĪňŗľƞŅĚœĔĸľĶŊŀœĴƞ? O O O O O 
6,ȮĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĮƤĠľŅŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ
ĺƞŅŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮƤĠľŅĶŃħńĭőĸĔŀĵƞŅĚœĶľĶŊŀœĴƞ? O O O O O 

7,ȮĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺőĸĔ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

O O O O O 

8,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺőĸĔŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ 

O O O O O 

9,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺ
őĸĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

O O O O O 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪńŗĺőĸĔ      

1,ȮĨĶĺěĽŀĭľńĺĕƟŀľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĶŀĭėĶńĺ
ľĶŊŀĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

2,ȮŒĝƟĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĕƟŀĔńĚĺĸȮľĶŊŀĮƤĠľŅŒĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

3,ȮıŌħėŋĵĔńĭĽĴŅĝŇĔľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵėĬŒĬĝŋĴĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

4,ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĺƞŅĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĶŊŀĽĴŅĝŇĔŒĬ
ĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŀĮƤĠľŅŀĵƞŅĚœĶľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

5,ȮĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀĨŀĭĶńĭĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĝńŗĚĬŘņľĬńĔ
ėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬľĶŊŀĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

6,ȮĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ O O O O O 

7,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ 

O O O O O 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,1ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĪĭěŃ
œĴƞ 

0+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ŏĪŀĴ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀȮ
ŏħŊŀĬ 

/+1Ȯ
ėĶńŘĚĨƞŀ
ĽńĮħŅľƢ 

ŏĔŊŀĭěŃȮ
ĪŋĔĺńĬ 

8,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

O O O O O 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŀŅěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ:ĔŅĶ
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      

1,ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮ&ŏĝƞĬȮKhan Academy ľĶŊŀĺŇħňőŀŀŊŗĬȮŕȮ
ŐĭĭİƗĔľńħŏĺŖĭœĞĨƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮłĸł'ȮľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

2,ȮŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŏĸŊŀĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

3,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

4,ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮ&ŏĝƞĬȮģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ
ĽŏĮĶħĝňĨȮőĮĶŐĔĶĴĔĶŅĲƕĔȮłĸł'ȮľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

5,ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸȮ&ŏĝƞĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĽŊŗŀĴńĸĨŇĴňŏħňĵőħĵŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĽňĵĚ
ľĶŊŀĺŇħňőŀȮĭĸŖŀĔȮıŀħėŅĽĨƢȮłĸł'ȮľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

6,ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴľĶŊŀĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĪňŗŒĝƟĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀňŏĴĸȮĔŅĶŒľƟŐĸŃĶńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮłĸł'
ľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

7,ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀőĨƟĨŀĭőħĵĨĶĚĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀ
ĽĴŅĝŇĔĕŀĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬ-ĪńŗĺőĸĔľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

8,ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅŒĬĚŅĬĪňŗ
œħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵľĶŊŀœĴƞ= 

O O O O O 

9,ȮĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

O O O O O 

10,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ 

O O O O O 

11,ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

O O O O O 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮA survey for measuring 0/st century teaching and learning: West Virginia 0/st 
century teaching and learning survey, őħĵȮRavitz, 2014, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy//i5kwx 
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 Heretape &2020'ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚĶńģȮBukidnonȮœħƟĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇ
ĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚėĶŌőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮ8 ıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚȮ 
 ĔŅĶİƗĔİĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚėĶŌŐĸŃėĺŅĴĩňŗ 
 ħƟŅĬĸƞŅĚĬňŘŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚėĶŌőĶĚŏĶňĵĬ
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮĔĶŋĦŅĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĪňŗĝƞŀĚĨĶĚĕƟŅĴĕŀĚŐĨƞĸŃĕƟŀėĺŅĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėņĨŀĭĕŀĚėŋĦĺƞŅ
ėŋĦŒľƟėŃŐĬĬėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚœĶĨŅĴŏĔĦĤƢħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
ėŃŐĬĬ ėņŀīŇĭŅĵħƟŅĬėŋĦĳŅıŏĽĴŀ ėņŀīŇĭŅĵħƟŅĬėŋĦĽĴĭńĨŇ 
 3 ĽĴŗņŏĽĴŀ İƗĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨĸŀħŏĺĸŅ 
 2 ĭƞŀĵėĶńŘĚ İƗĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĔŊŀĭĨĸŀħŏĺĸŅ 
 1 ĭŅĚėĶńŘĚ İƗĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬ 
 0 ĬŅĬȮŕȮėĶńŘĚ œĴƞėƞŀĵİƗĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 / œĴƞŏĸĵ  œĴƞİƗĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯŏĸĵ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,2ȮȮėĺŅĴĩňŗĔŅĶİƗĔİĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚėĶŌ 
 

ĨńĺĭƞĚĝňŘĔŅĶİƗĔİĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚėĶŌ 3 2 1 0 / 
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ      
1. ĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃĺŇīňĪňŗ
ıĺĔŏĕŅĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

     

2. ěńħĪņŐĭĭěņĸŀĚŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĪħĸŀĚŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĬĺėŇħ
ŒľĴƞȮŕ 

     

3. ĪņŐįĬįńĚĔĶŅĲƕĔŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĳŅıĕŀĚľńĺĕƟŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŅĔ      
4. ěńħŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗįĸĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĬńŘĬ 

     

5. ĽńĚŏĔĨįŌƟŏĶňĵĬŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ      
6. ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĨƟŀĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬŒĬĔŅĶĨŀĭĕƟŀĽĚĽńĵĞŉŗĚŐĸŃŒĝƟ
ĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 

     

7. ŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ĶŃħńĭįŌƟŏĶňĵĬ ŐĸŃ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

     

8. ĝňŘŐĬŃįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ ŀėĨŇ ľĶŊŀėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĕƟŀ
ŏĶňĵĔĶƟŀĚőħĵĔŅĶŒľƟĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

     

9. ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭ ěņŐĬĔ ĨńŘĚėņĩŅĴ ľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĚŅĬĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŏĶňĵĬ 

     

10. ıŇěŅĶĦŅĭĶŇĭĪľĶŊŀĶĺĭĶĺĴĴŋĴĴŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħľĶŊŀĔŅĶ
ĔĶŃĪņ 

     

11. ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĴŋĴĴŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĭŀĔėĺŅĴėŇħȮĔŅĶĔĶŃĪņȮľĶŊŀėĺŅĴŏĝŊŗŀ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
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ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ      
12. ĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨňėĺŅĴĕƟŀĴŌĸőħĵĔŅĶĩŅĴėņĩŅĴĽņėńĠĪňŗĝƞĺĵĶŃĭŋŏĽƟĬĪŅĚœĮĽŌƞĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĕŉŘĬ 

     

13. ŐĭƞĚĮƤĠľŅŀŀĔŏĮƦĬĽƞĺĬŏĸŖĔĸĚľĶŊŀŐĭƞĚŏıŊŗŀĪņŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬŐĸŃıńĥĬŅŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅ 

     

14. ŏĸŊŀĔĮƤĠľŅĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚŐĸŃŒľƟįŌƟŏĶňĵĬľŅĪŅĚŐĔƟœĕ      
15. ŏĨĶňĵĴŒĭĚŅĬĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĪņľĸńĚěŅĔħŌĺŇħňőŀ      
16. ŏėŅĶıĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĶŊŀĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟŀŊŗĬŏĴŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀ
ėĺŅĴėŇħőħĵœĴƞĴňŀėĨŇ 

     

17. ĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀŒľƟŀņĬŅěįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĽŀĬĪňŗœĴƞĵńĚœĴƞĴńŗĬŒěĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟ
ľĶŊŀĴŋĴĴŀĚĕŀĚıĺĔŏĕŅ 

     

18. ĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņĶƞĺĴĔńĬ      
19. ŀĬŋĠŅĨŒľƟĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭŏĮƕħĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĬńŗĚŏĶňĵĬĪňŗőĨƠŃŏĶňĵĬ
ŐĭĭŏħŇĴŏıŊŗŀĶŀĶńĭĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚŏħňĵĺ 

     

20. ŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĬņėĺŅĴĶŌƟĴŅĶĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚ
ėņĩŅĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗľńĺĕƟŀĪňŗĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőėĶĚĔŅĶ 

     

ĪńĔļŃħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň      
21. ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŀĵŌƞ      
22. ėƟĬľŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮģŅĬĕƟŀĴŌĸĳŅıĵĬĨĶƢĽŅĶėħňŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 

     

23. ĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĝŊŗĬĝĴįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕ      
24. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėŋĦėƞŅ      
25. ĮĶŃŏĴŇĬĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞ      
26. ŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢ      
27. ŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽŊŗŀĪňŗŐĪƟěĶŇĚ 

     

28. ĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĪŖěŒĬĽŊŗŀĪŋĔĶŌĮŐĭĭœħƟ      
29. ĶĺĴŐĸŃįĽĴįĽŅĬĽŊŗŀŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ      
30. ŒĝƟȮICT ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽŊŗŀŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŒĝƟĚŅĬ      
31. ŒĝƟĔŅĶĬņŏĽĬŀȮPowerPoint ħƟĺĵĳŅıĨńħĮŃŏėĸŊŗŀĬœľĺȮľĶŊŀĳŅıŏŀĬŇŏĴĝńĬŏıŊŗŀŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔŐĸŃħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

     

32. ŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀĶĺĭĶĺĴŐĬĺėŇħ      
33. ĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬőħĵŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵ      
34. ŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬ      
35. ŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
36. ŒĝƟĭńĬĪŉĔȮE-class ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ      
37. ĽƞĚĶŅĵĚŅĬĪňŗĽĶƟŅĚőħĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ      
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38. ŀńĮŏħĨĨńĺŏŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺőĬƟĴŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅįƞŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ      
39. ěńħĪņĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıƢŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬĝƟŅ      
40. ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňőĨƟĨŀĭŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĝƞĬȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĞŊŘŀĴŅ      
ĪńĔļŃĝňĺŇĨŐĸŃŀŅĝňı      
41. ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĭĭŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭįŌƟŏĶňĵĬőħĵĶŌƟĺƞŅŏĴŊŗŀŒħėĺĶıŌħŐĸŃ
ŏĴŊŗŀŒħėĺĶĲƤĚ 

     

42. ŒľƟėŋĦėƞŅŐĸŃŏėŅĶıĨƞŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ      
43. ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŒĬĕŀĭŏĕĨĪňŗħňĪňŗĽŋħŏĪƞŅĪňŗěŃŏĮƦĬœĮœħƟ 

     

44. ŏėŅĶıėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟėĬěŅĔľĸŅĔľĸŅĵĳŌĴŇľĸńĚ
ĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

     

45. ŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĬĨŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴ 

     

46. ěńħĔŅĶŐĸŃĭńĬĪŉĔėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ      
47. ŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĳŌĴŇľĸńĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

     

48. ĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŒĬģŅĬŃĭŋėėĸĪňŗĽĴėĺĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏėŅĶıŐĸŃœĴƞŒĝƞŒĬģŅĬŃ
ĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 

     

49. İƗĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔňħĔńĬĔŅĶ
ŐĕƞĚĕńĬŏĝŇĚĸĭĶŃľĺƞŅĚįŌƟŏĶňĵĬ 

     

50. ŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŃĪƟŀĬĩŉĚĳŌĴŇľĸńĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ      
51. ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
52. ĶńĔļŅėĺŅĴĽĴħŋĸœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĴŋĴĴŀĚ
ŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚőħĵŏĜıŅŃ
ŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

     

53. ŏěĶěŅŏıŊŗŀĽŀĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĽńĬĨŇľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĬňĮĶŃĬŀĴĪňŗĪŋĔėĬĵŀĴĶńĭœħƟ      
54. ŒĝƟŏĺĸŅŐĸŃěńħĔŅĶĳŅĶŃĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı      
55. ĔƟŅĺœĮŒľƟœĔĸĔĺƞŅėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĪńĔļŃŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĽņĶĺěŐĸŃ
ĕĵŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

     

56. ĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĸŀħĝňĺŇĨ      
57. œĨĶƞĨĶŀĚŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬŀħňĨŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭėĺŅĴŏĮƦĬœĮŒĬŀĬŅėĨ      
58. ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔńĭĪňĴ      
59. ĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ      
60. ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶőħĵīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮŏĨŇĴıĸńĚȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ŐĸŃĪŋĔėĬ 

     

ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮQuestionnaire for teachers' practices on the 0/st century skills, őħĵȮHeretape, 
2020, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ifdc2a 
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 Orito &2016'ȮŏĮƦĬėĶŌȮœħƟĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļȮĬņĴŅěŅĔȮCSC - RPMS ŐĸŃȮHernandez (2014) 
 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňıȮ&ĬņĴŅěŅĔȮRPMS) 
 ĪŇĻĪŅĚ8ȮőĮĶħĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŒĬĝƞŀĚĪňŗŀīŇĭŅĵĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĝňıŒĬĮƤěěŋĭńĬ
ĕŀĚėŋĦœħƟħňĪňŗĽŋħőħĵŒĝƟĴŅĨĶŅĽƞĺĬĨƞŀœĮĬňŘȮ 
 5 - ĽńĚŏĔĨŏľŖĬœħƟŏĽĴŀȮ4 - ĽńĚŏĔĨŏľŖĬĭƞŀĵȮ3 - ıŀĽńĚŏĔĨœħƟȮ2 - œĴƞėƞŀĵĴňŒėĶĽńĚŏĔĨŏľŖĬȮ 
1 - œĴƞŏėĵĽńĚŏĔĨŏľŖĬ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,3ȮȮėĺŅĴĩňŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňı 
 

ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňı 3 2 1 0 / 
ĔŅĶěńħĔŅĶĨĬŏŀĚ      
1. ĜńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĪŇĻĪŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸ      
2. ĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃ
ėņĬŉĚĩŉĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĜńĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

     

3. ĜńĬŐĽħĚĺŋĥŇĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĜńĬĶŌƟĽŉĔĪƟŅĪŅĵľŅĔĴň
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 

     

4. ĜńĬěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĚŅĬŐĸŃĨŅĶŅĚŏĺĸŅȮ&įƞŅĬŐįĬĳŌĴŇŐĔĬĨƢȮĶŅĵĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭȮłĸł'ȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 

     

5. ĜńĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚȮĪƟŅĪŅĵȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĽņľĶńĭĨńĺŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ      
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃěĶĶĵŅĭĶĶĦ      
6. ĜńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėƞŅĬŇĵĴŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŀĵŌƞŒĬĭĶĶĪńħģŅĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇŐĸŃ
ĴŅĨĶģŅĬĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴĽņľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĸŃıĬńĔĚŅĬĕŀĚĶńģ (RA 6713) 

     

7. ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĴňěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĜńĬ 

     

8. ĜńĬĶńĔļŅĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıĕŀĚėĶŌȮ&ĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĴňėĺŅĴĽĴŗņŏĽĴŀŒĬ
ĔŅĶŏĕƟŅĽŀĬŐĸŃĨĶĚĨƞŀŏĺĸŅȮİƗĔİĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňŐĸŃĽŋĳŅı' 

     

9. ĜńĬŏĽňĵĽĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶ      
10. ĜńĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒħȮŕȮħƟĺĵėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

     

ĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĸńıīƢ      
11. ĜńĬĭĶĶĸŋįĸĸńıīƢħƟĺĵĔŅĶŒĝƟŏĺĸŅŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŏĔŊŀĭĨĸŀħŏĺĸŅ      
12. ĜńĬľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĪņĚŅĬĞŘņȮėĺŅĴįŇħıĸŅħȮŐĸŃėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵŒľƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶĴŅĔƞŀĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĜńĬ 

     

13. ĜńĬĽƞĚĴŀĭįĸĸńıīƢĪňŗĮĶŅĻěŅĔĕƟŀįŇħıĸŅħŏĔŊŀĭĨĸŀħŏĺĸŅőħĵĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮŐĸŃĜńĬĽŅĴŅĶĩįĸŇĨįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏĮƦĬ
ĪňŗĬƞŅıŀŒěĴŅĔĪńŘĚŒĬħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢ-ĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢőħĵœĴƞĨƟŀĚĴňĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,3ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňı 3 2 1 0 / 
14. ĜńĬŐĽħĚėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅĪňŗěŃĪņŒľƟħňĕŉŘĬŐĸŃĜńĬŐĽħĚėĺŅĴœĴƞıŀŒěĪňŗěŃĪņŒľƟĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚ
ľĶŊŀœĶƟĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĜńĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮľĶŊŀŐĴƞĬĵņĵŇŗĚĕŉŘĬŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĜńĬĨńŘĚœĺƟ 

     

15. ĜńĬĪņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭŅĚŀĵƞŅĚŒĬĶŃĭĭľĶŊŀĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĜńĬŏŀĚŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ&ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚȮŀŅěĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪņĭŅĚĽŇŗĚŒľƟħňȮĕŉŘĬŏĶŖĺĕŉŘĬħƟĺĵĨƟĬĪŋĬĪňŗĨŗņĸĚȮĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĸŌĔėƟŅȮĕĺńĠĔņĸńĚŒěőħĵ
œĴƞĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃŒħȮŕ' 

     

ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ      
16. ĜńĬŏĨŖĴŒěĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬŐĭƞĚĚŅĬĕŀĚĜńĬ      
17. ĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĕěńħŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ 

     

18. ĜńĬŒĝƟľĸńĔĔŅĶŏěĶěŅŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋĕƟŀĨĔĸĚŐĭĭıŀŒěĪńŘĚĽŀĚİƙŅĵȮ&win-win'      
19. įĸńĔħńĬĜńĬĪŅĴĨŇŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĪňĴ      
20. ĜńĬĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬŐĸŃĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

     

ĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ      
21. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŐĸŃĝňŘĪŇĻĪŅĚĮĶŃŏħŖĬĕƟŀĔńĚĺĸŐĸŃĮƤĠľŅĕŀĚŀĚėƢĔĶœħƟ      
22. ĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃ-ľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĕƟŀĔńĚĺĸŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅ      
23. ĜńĬŏĶŇŗĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚıĸńĚŀņĬŅěĕŀĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚ      
24. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮėņĽńŗĚȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬ
ĨŅĴĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĪŇĻĪŅĚĕŀĚȮDepEd 

     

25. ĜńĬıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶńĭĮĶŋĔŅĶĽŀĬįƞŅĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵĞŉŗĚěŃĝƞĺĵ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽŀĬ 

     

ĬĺńĨĔĶĶĴ      
26. ĜńĬĨĶĺěĽŀĭĽŅŏľĨŋĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĮƤĠľŅŐĸŃŐĬŃĬņĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃĺŇīňĔŅĶĪňŗħňĔĺƞŅŒĬĔŅĶĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
&ĨƟĬĪŋĬŐĸŃ-ľĶŊŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ' 

     

27. ĜńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĬŀĔĔĶŀĭŐĸŃĜńĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĜńĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 

     

28. ĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴĭĶĶĵŅĔŅĻĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħľĶŊŀĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶ 

     

29. ĜńĬŐĮĸėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟĞŉŗĚ
ĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶ 

     

30. ĜńĬŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪňŗŐĵĭĵĸŏıŊŗŀĪņľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĴňœľĺıĶŇĭŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒħȮŕȮŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěőħĵŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵ 

     

ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħƟĺĵėņıŌħ      
31. ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴėņŐĬŃĬņŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,3ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňı 3 2 1 0 / 
32. ĜńĬŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĝńħŏěĬėĸƞŀĚŐėĸƞĺŐĸŃĝńħĩƟŀĵĝńħėņ      
33. ĜńĬŒĝƟĽŊŗŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĕƟŀėĺŅĴ      
34. ĜńĬĮĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĜńĬŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĬŀŊŗĬ      
35. ĜńĬŐĬŃĬņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶŃľĺƞŅĚŐĸŃŒĬľĴŌƞŏıŊŗŀĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ      
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶ      
36. ĜńĬĪĶŅĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚīŋĶĔŇěĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒĝƟŒĬȮDepEd      
37. ĜńĬŏĕňĵĬĔŅĶĨŀĭőĨƟ-ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĶŅĵĚŅĬŏĝŇĚĭĶĶĵŅĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬĔŇěĺńĨĶ
őħĵŀŅĻńĵĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĽŃĔħľĶŊŀœĺĵŅĔĶĦƢĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ
&ŏĝƞĬȮĭńĬĪŉĔĝƞĺĵěņȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮłĸł' 

     

38. ĜńĬŏĔŖĭĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸěŅĔŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮœħŏĶĔĪŀĶňȮĨŅĶŅĚŏĺĸŅȮĮĶŃĔŅĻȮ
ėņŐĬŃĬņȮŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃ 

     

39. ĜńĬŐĔƟœĕėņȮĨńĺŏĸĕȮĔŅĶŀŀĔŏĽňĵĚȮŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħƟĺĵĨĬŏŀĚľŅĔěņŏĮƦĬ      
40. ĜńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĝńħŏěĬȮėĺŅĴėĸƞŀĚŐėĸƞĺȮįĸĔĶŃĪĭȮėĺŅĴĔĶŃĝńĭȮŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶĕŀĚĜńĬ 

     

ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸ-ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ      
41. ĜńĬŏĨĶňĵĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭıŊŘĬģŅĬȮ&ŏĝƞĬȮěħľĴŅĵȮĶŅĵĚŅĬȮĽŏĮĶħĝňĨȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ĔĶŅĲƕĔőħĵŒĝƟ Word ŐĸŃȮExcel) 

     

42. ĜńĬĶŃĭŋĝŇŘĬĽƞĺĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĮƕħ-ĮƕħėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĸŃĪņĚŅĬĪňŗ
ĔņľĬħħƟĺĵėĺŅĴŏĶŖĺŐĸŃėĺŅĴŐĴƞĬĵņŒĬŐĭĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟŐĸŃŏĝŊŗŀĴĨƞŀŀŋĮĔĶĦƢĨƞŀıƞĺĚ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœħƟȮ&ŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮőĴŏħŖĴȮĴńĸĨŇĴňŏħňĵőĮĶŏěŖĔŏĨŀĶƢȮłĸł) 

     

43. ĜńĬŏĨĶňĵĴĔŅĶĬņŏĽĬŀŀĵƞŅĚĚƞŅĵőħĵŒĝƟȮPowerPoint œħƟ      
44. ĜńĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏıŇŗĴįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮĝƞĺĵŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĸŃ
ĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĺŇĝŅĝňıŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĶŃħńĭőĸĔ 

     

45. ĜńĬŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĪńĬĽĴńĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı 

     

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ0/st Century skills inventory new competencies, őħĵȮOrito, 2016, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/unwxqx 
 
 ĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ėņŐĬŃĬņȮőĮĶħĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŒĬĝƞŀĚĪňŗŀīŇĭŅĵĶŃħńĭĕŀĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬĕŀĚėŋĦœħƟħňĪňŗĽŋħőħĵŒĝƟĴŅĨĶŅĽƞĺĬĨƞŀœĮĬňŘȮ 
 5 -ĮĶŃěńĔļƢŐěƟĚȮ4 -ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĭƞŀĵėĶńŘĚȮ3 -ŐĽħĚŀŀĔȮ2 -œĴƞėƞŀĵŐĽħĚȮ1 -œĴƞŏėĵŐĽħĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,4ȮȮėĺŅĴĩňŗĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 

ĨńĺĝňŘĺńħĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 3 2 1 0 / 
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĔŅĶĶŌƟĪńĬŏĪėőĬőĸĵň      
1. ĜńĬŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ&ŏĺĸŅ'ȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ
&ĪĶńıĵŅĔĶ'ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸŒľƟĪņĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐľƞĚėĺŅĴĶŌƟ 

     

2. ĜńĬŒĝƟĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĽŀĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬ      
3. ĜńĬŒĝƟȮMicroblogging ŒĬĔŅĶőıĽĨƢŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĴŋĴĴŀĚŐĸŃŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĜńĬ 

     

4. ĜńĬěńħĔŅĶĔŅĶœľĸŏĺňĵĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ 

     

5. ĜńĬŒĝƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĮĶŃŏħŖĬĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃ
ĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃĜńĬĶŌƟĺƞŅĕƟŀĴŌĸŒħŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗħňľĶŊŀœĴƞħň 

     

ĔŅĶĴňėĺŅĴĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ      
6. ĜńĬıĵŅĵŅĴĨŇħĨŅĴėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮŒĬŏĔŊŀĭĪŋĔĽŅĕŅĕŀĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴĕŀĚĴĬŋļĵƢŏıŊŗŀ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

     

7. ĜńĬıńĥĬŅĬņŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮœĮŒĝƟĔńĭįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı      
8. ĜńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŐĸŃėĺŅĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĜńĬŏĕƟŅŒě
ĕňħěņĔńħĕŀĚőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŒĬĔŅĶĬņŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĪŋĔĽŅĕŅėĺŅĴĶŌƟ 

     

9. ĜńĬŀńĮŏħĨĨńĺŏŀĚŀĵŌƞŏĽĴŀŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃĨƟŀĚĪņŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĜńĬěŃœĴƞĸƟŅľĸńĚ      
10. ĜńĬŏĮƕħĔĺƟŅĚŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĴŋĴĴŀĚŒľĴƞȮŕȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĜńĬĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔ
ĔĸŋƞĴŐĸŃĮĶńĭŒĝƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗœħƟŏĕƟŅĔńĭĚŅĬ 

     

ŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĸŅĵŐĕĬĚ      
11. ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĺŇīňĔŅĶĪńŗĺœĮŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŐĴƟĺƞŅĜńĬěŃŏĮƦĬ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĪńĔļŃĭŅĚŐĕĬĚĔŖĨŅĴ 

     

12. ĜńĬĴŀĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚĽľĽŅĕŅĺŇĝŅĝňıȮĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĽŅĕŅĺŇĝŅľĬŉŗĚ
œĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬŐėƞĽŅĕŅĺŇĝŅŏħňĵĺ 

     

13. ĜńĬıĵŅĵŅĴıńĥĬŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮŒĝƟŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅŀŊŗĬȮŕ ŀĵƞŅĚœĶ 

     

14. ĜńĬıĵŅĵŅĴŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬħƟŅĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĨŅĴ      
15. ĜńĬĭŌĶĦŅĔŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕ      
ŏĮƦĬįŌƟĴňĪńĔļŃľĸŅĔľĸŅĵ      
16. ĜńĬŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĽĶƟŅĚįĸĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽŅĕŅ
ĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴěŃŏĔŇħĕŉŘĬ 

     

17. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚıĶƟŀĴĔńĬœħƟ      
18. ĜńĬœĴƞœħƟŏĔƞĚŏıňĵĚħƟŅĬŏħňĵĺȮŐĸŃıĵŅĵŅĴĪňŗěŃŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬľĸŅĵȮŕȮĺŇĝŅ      
19. ĜńĬŐĽħĚėĺŅĴŏĔƞĚĔŅěŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĜńĬŒľƟĪŋĔėĬœħƟŏľŖĬ      
20. ĜńĬĴńĔěŃœħƟĶńĭĭĪŏĮƦĬĪńŘĚėĶŌȮıƞŀŐĴƞȮıňŗĝŅĵ-ıňŗĽŅĺȮŏıŊŗŀĬȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀĬ
ĶƞĺĴĚŅĬŒĬėĶŅĺŏħňĵĺ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,4ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĨńĺĝňŘĺńħĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 3 2 1 0 / 
ĔņľĬħĪŇĻĪŅĚŒľƟĨĬŏŀĚ      
21. ĜńĬĴŀĚĺƞŅėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĸŀĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚ 

     

22. ĜńĬŏĕƟŅŒěĺƞŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶŃĵŃĵŅĺĪňŗŏĮƦĬĺńĢ
ěńĔĶĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĸŖĔȮŕȮŐĸŃėĺŅĴįŇħıĸŅħĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĭƞŀĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

     

23. ĜńĬıĵŅĵŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņĪńŘĚľĴħĕŀĚĜńĬőħĵŏĜıŅŃ
ŏĶŊŗŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

     

24. ĜńĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŐĸŃıĵŅĵŅĴĪņŒľƟĽņŏĶŖěĳŅĵŒĬŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħ      
25. ĜńĬİƗĔĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭŒĬĽŇŗĚĪňŗĜńĬĪņ      
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ      
26. ĜńĬŀńĮŏħĨėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĜńĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚőħĵĔŅĶŀƞŅĬěŅĔľĬńĚĽŊŀŐĸŃěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸ
ĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 

     

27. ĜńĬŏĝŊŗŀĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŋĔĺŇĬŅĪňŐĸŃĜńĬėĺĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇŗĚĬňŘŏĴŊŗŀĬņœĮŒĝƟĔńĭ
ĔŅĶĽŀĬĕŀĚĜńĬ 

     

28. ĜńĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮěńħĶŃŏĭňĵĭȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ 

     

29. ĜńĬŐĬƞŒěĺƞŅĜńĬĴňėĺŅĴĶŌƟĕńŘĬĽŌĚĔĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬŒĬľĸŅĵľńĺĕƟŀ      
30. ĜńĬĴŀĚĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĨƟŀĚœĴƞŒĝƞĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭŏĜĵȮŕȮĜńĬěŉĚħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

     

ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ      
31. ĜńĬŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŏĽĴŀĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ      
32. ĜńĬĶŌƟĺŇīňŏĮĸňŗĵĬěŅĔĺŇīňĔŅĶľĬŉŗĚœĮĽŌƞŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 

     

33. ĜńĬĶŌƟĺŇīňŏĨĶňĵĴŐįĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏħŇĴȮĺŇīňĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĽŀĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ
ĪňŗŒĝƟȮMI ŐĸŃĜńĬĶŌƟĺŇīňěńħĔŅĶĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬ 

     

34. ĜńĬıĶƟŀĴĪňŗěŃĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ      
35. ĜńĬĶŌƟĺŇīňĪňŗěŃĵŀĴĶńĭŐĸŃĮĶńĭėĺŅĴĶŌƟĪŅĚŏĪėĬŇėĕŀĚĜńĬŐĸŃĜńĬıĶƟŀĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĽŀĬĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬŀĵŌƞŏĽĴŀ 

     

ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
36. ĜńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĴŋĴĴŀĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĽņėńĠĔƞŀĬĪňŗěŃĶŌƟĪŅĚŐĔƟĮƤĠľŅ      
37. ĜńĬŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŐĭĭīĶĶĴħŅŐĸŃŐĭĭĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
38. ĜńĬĶŃĭŋŐĸŃĩŅĴėņĩŅĴĽņėńĠĪňŗĝňŘŐěĚĴŋĴĴŀĚĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĕŉŘĬ      
39. ĜńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĺƞŅĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢőħĵĶĺĴŒĬĶŃĭĭ
ĪňŗĞńĭĞƟŀĬ 

     

40. ĜńĬěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĔńĚĺĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪńĬĪňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,4ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĨńĺĝňŘĺńħĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 3 2 1 0 / 
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ      
41. ĜńĬŒĝƟŏľĨŋįĸľĸŅĵĮĶŃŏĳĪȮ&ŀŋĮĬńĵȮĬŇĶĬńĵȮĽńĠĝŅĨĠŅĦȮłĸł'ȮĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

     

42. ĜńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔģŅĬȮĕƟŀőĨƟŐĵƟĚȮĕƟŀŏĶňĵĔĶƟŀĚȮŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ      
43. ĜńĬĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĕƟŀőĨƟŐĵƟĚ      
44. ĜńĬĨňėĺŅĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃľŅĕƟŀĽĶŋĮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗħňĪňŗĽŋħ      
45. ĜńĬœĨĶƞĨĶŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ      
ĔŅĶĽŀĬĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴ      
46. ĜńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĽŇŗĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĜńĬ      
47. ĜńĬėŅħľĺńĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗħňěŅĔĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĜńĬ      
48. ĜńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĴŅĔĔĺƞŅĪňŗıĺĔŏĕŅėŅħľĺńĚ      
49. ĜńĬĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĪņįĸĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŒĬħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵ 

     

50. ĜńĬŏľŖĬŐĸƟĺĺƞŅĽŇŗĚĪňŗĜńĬĔņĸńĚĽŀĬĬńŘĬĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬ 

     

ėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĽŌĚȮ&EQ)      
51. ĜńĬĴňœŀėŇĺĽŌĚȮĜńĬĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĜńĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ      
52. ĜńĬĴňėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĽŌĚŏıĶŅŃĜńĬŒľƟėĺŅĴĽņėńĠėŋĦĴŅĔĔĺƞŅĽĨŇĮƤĠĠŅ      
53. ĜńĬŏĝŊŗŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĴĬŋļĵƢĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴĳŅĵŒĨƟĔŅĶħŌŐĸĕŀĚĜńĬ      
54. ĜńĬŒĽƞŒěĽŀĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ      
55. ĜńĬŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĴĬŋļĵƢŒľƟŏĮƦĬŐĭĭŀĚėƢĶĺĴŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵ
ĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚŒĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

     

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ0/st Century skills inventory new competencies, őħĵȮOrito, 2016, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/unwxqx 
 
 őħĵĽĶŋĮȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĕŀĚėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚȮEichholz (2016); Saavedra and Opfer (2020); Haranaka (2020); 
Parmeswar (2020); Daugherty (2015); Eton institute (2020); Sardar (2018); Cox (2019); 
Palmer (2015); Stansbury (2011); Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.) ŐĸŃȮCouros 
(2016) ŐĸŃĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ĕŀĚȮRavitz &2014'; Heretape &2020'ȮŐĸŃȮOrito &2016'ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬľĸńĔŏıŊŗŀĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńĔļŃĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĺƟŏĮƦĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮőħĵŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĴňœħƟ
ĔņľĬħĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃŏıŊŗŀěŃŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĶƞĺĴĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĝƞĺĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĳŅėĽĬŅĴȮħńĚĬňŘ 
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 1.  ĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Have Creativity and Innovation 
Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃ
ĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĬňŘȮĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮ
ĝŀĭėŇħěŃĪņŒľƟĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬȮŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĴňĔŅĶĪħĽŀĭ
ŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŐĸŃĬņŐĬĺėŇħĪňŗĽĶƟŅĚ
œĮĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĔŇħįĸĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ 
 2.  ĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Have Critical Thinking Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢħńĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŏĶŊŗŀĚĶŅĺĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸœħƟȮĴňĶŃĭĭĔŅĶėŇħ
ĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕœħƟȮĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĴň
ĔŅĶĻŉĔļŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĴŅĔĔĺƞŅľĬŉŗĚŐľĸƞĚĔƞŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŏĮƕħŒěĶńĭĲƤĚėĺŅĴŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
 3.  ĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Have Communication Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ħńĚĬňŘȮĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴŐĸŃĬņŏĽĬŀĚŅĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĴňĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĺŇīňĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴėŇħőħĵŒĝƟĽŊŗŀŀŊŗĬȮŕȮĪňŗœĴƞŒĝƞĔĶŃħŅļŏĕňĵĬȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴĨƞŀėĬľĴŌƞ
ĴŅĔœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮıŌħėŋĵŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŀŊŗĬħƟĺĵėĺŅĴĨńŘĚŒěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĽŊŗŀŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 4.  ĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Have Technology Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵň
ħńĚĬňŘȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĴňĔŅĶŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŏĸŊŀĔ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽŊŗŀ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŒĝƟŀĵƞŅĚĩŌĔĺŇīň 
 5.  ĴňĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Have Collaboration Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬħńĚĬňŘȮĴňĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĚŅĬȮŐĸŃįĸĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ
ıĵŅĵŅĴĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 6.  ĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Have Life-long Learning Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨħńĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚěŅĔĮƤĠľŅŒĬőĸĔĪňŗŏĮƦĬěĶŇĚȮĴňĔŅĶŐĽĺĚľŅ
őŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮėƟĬľŅėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸŐĸŃĝńħŏěĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ
œħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
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0,2ȮȮĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ+ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 2.4.1  ĮĶŃĺńĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĔŅĶĔƞŀĨńŘĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮěńħĨńŘĚĕŉŘĬŏĴŊŗŀȮĮƖı,Ļ,2536 őħĵĔĶĴĽŅĴńĠĻŉĔļŅŀĬŋĴńĨŇěńħĨńŘĚŏĮƦĬ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĕŅľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚĺŇĪĵŅȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2538ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ3ȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ2538 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮĶŃĔŅĻěńħĨńŘĚŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮĽńĚĔńħĔĶĴĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬ
ľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚĺŇĪĵŅȮ2ȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2539ȮŏĮĸňŗĵĬĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2541ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬ őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮ
ĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗȮ11 Ĵ,Ȯ11 ĨņĭĸȮľńĬőěħȮŀņŏĳŀȮľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚȮěńĚľĺńħȮĕŀĬŐĔƞĬȮ40190 ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĕŀĬŐĔƞĬȮőĪĶȮ.21+...350ȮőĪĶĽŅĶȮ.21+...350ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬȮ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬȮĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĴňŏĬŊŘŀĪňŗȮ27ȮœĶƞȮŏĕĨıŊŘĬĪňŗĭĶŇĔŅĶȮĨņĭĸľńĬőěħȮĨņĭĸ
ľĬŀĚŏĴŖĔȮĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬȮ103 ėĬȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮ17 ėĬȮ(ĕƟŀĴŌĸȮ10 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2564) ĴňįĸĚŅĬ
ħňŏħƞĬȮħńĚĬňŘ 
 1.  őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬȮŴőĶĚŏĶňĵĬőėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺ
ĮĸŀħĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŀĭŅĵĴŋĕŵȮĶŃħńĭŏıĝĶȮĴŀĭőħĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴ
ĵŅŏĽıĨŇħ 
 2.  őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ œħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮŴĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĸŀħĳńĵŵȮĴŀĭőħĵĔĶĴĽĺńĽħŇĔŅĶ
ŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬ 
 3.  őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸĶŀĚĝĬŃŏĸŇĻŀńĬħńĭĪňŗȮ1ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħĵŋĺĝĬ
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&ėĮĳ,'ȮĶŃħńĭĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀȮĴŀĭőħĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔņĔńĭĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮ(ėĮĳ,) 
 4.  őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸĝĬŃŏĸŇĻŀńĬħńĭĪňŗȮ1ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħĵŋĺĝĬĮĶŃĔńĬĳńĵȮ
&ėĮĳ,'ȮĶŃħńĭěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮĴŀĭőħĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔņĔńĭĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮ(ėĮĳ,) 
 5.  ĬŅĚĽŅĺĦńģŇħŅĶńĨĬƢȮŀŇĬĪŇŐĽĬȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔ
ŒľƟőħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 6. ȮĬŅĚĽŅĺĔĶĶĦŇĔŅȮĴŅĨĵƢĬŀĔȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔ
ŒľƟőħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 7.  ĬŅĚĮĶŃĳńĽĽĶȮįƞŀĚĽĬŅĴȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟ
őħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 8.  ĬŅĵěĨŋıĸȮĬĬĪŃĭŌĶĦƢȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟőħĵ
ĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 9.  ĬŅĚĽŋıńĨĶŅ ıĸĶńĔļŅȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟőħĵ
ĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 10.  ĬŅĚĪŀĚœĽȮĪŇıĵƢőıīƢĽŇĚľƢȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟ
őħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
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 11.  ĬŅĵŀŅŏĬĝȮŐĔƟĺĴŃœĲ œħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟőħĵ
ĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 12.  ĬŅĚĽŅĺĳėĺħňȮĺĶĶĦőĔĺŇĪ œħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟ
őħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 13.  ĬŅĚĽŅĺĬĳńĽĺĶĶĦȮėŘņĝŌȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563ȮŀŀĔŒľƟ
őħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 14. ȮĬŅĚĽŅĺĶŋƞĚŀĶŋĦȮőėĨĶŐĮĶ œħƟĶńĭĶŅĚĺńĸėĶŌįŌƟĽŀĬħňŏħƞĬȮŒĬĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŀŀĔŒľƟőħĵ
ĽĴŅėĴįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŀņŏĳŀľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚŐĸŃœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ
2563ȮŀŀĔŒľƟőħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 15.  ĬŅĚĽŅĺĺŅĪŇĬňȮĮĶŃĪŋĴĕņȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563 ŀŀĔŒľƟ
őħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 16.  ĬŅĚĽŅĺěŇĶŅĺĶĶĦȮľĴńŗĬŏĶňĵĬȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ2563 ŀŀĔ
ŒľƟőħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 17.  ĪƞŅĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĺĶŅĺŋīȮĽĶƟŀĵıŇĴŅĵȮœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶėĶŌħňœĴƞĴňŀĭŅĵĴŋĕȮĮĶŃěņĮƖȮ
2563 ŀŀĔŒľƟőħĵĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŏĮƦĬ
įŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĸŌĔŏĽŊŀȮħňŏħƞĬȮĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ĴŀĭŒľƟőħĵȮĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĕŀĬŐĔƞĬ 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮ(Vision) 
 ŴěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬƟŀĴ
ĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮŏėňĵĚėŌƞėŋĦīĶĶĴŵ 
ıńĬīĔŇěȮ(Mission) 
 1.  ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħƟĺĵėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮ
ĴňĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮħņĶĚĝňĺŇĨĨŅĴ
ľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 2.  ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĴŅ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĶƞĺĴĔńĭľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĨŅĴĬĺńĨĔĶĶĴȮBENJAMIT Model ĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĨŅĴ
ĶŌĮŐĭĭŏĽňŗĵĺőĴŏħĸȮ(SIAO Model)ȮőħĵĽĶƟŅĚĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮ 
 3.  ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟŏĮƦĬėĶŌėŋĦĳŅıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 4.  ıńĥĬŅĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏıŊŗŀěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮ(Goals) 
 1. ȮĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮħņĶĚĝňĺŇĨ
ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĴňĪńĻĬėĨŇȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
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 2. ȮőĶĚŏĶňĵĬĬņľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮBENJAMIT Model ĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħĨŅĴĬőĵĭŅĵȮŏĽňŗĵĺőĴŏħĸȮ&SIAO Model) ĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĕŀĚĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
 3. ȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĴňĬĺńĨĔĶĶĴȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬħňȮŒİƙŏĶňĵĬȮ
ŒİƙĶŌƟȮħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 4.  őĶĚŏĶňĵĬĴňĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĔĸĵŋĪīƢȮ(Strategy) 
 1.  ıńĥĬŅėŋĦĳŅıĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 2.  ıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŋĮĩńĴĳƢĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĪŋĔĳŅė
ĽƞĺĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
 3.  ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 4.  ıńĥĬŅĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ŀńĨĸńĔļĦƢȮ(Identity) 
 ĴňĪńĔļŃŀŅĝňııŀŏıňĵĚȮŏėňĵĚėŌƞėŋĦīĶĶĴ 
ŏŀĔĸńĔļĦƢȮ(Uniqueness) 
 ĵŇŘĴœľĺƟĪńĔĪŅĵ 
 2.4.2 ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃěŋħŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔħƟŀĵ
őŀĔŅĽȮBENJAMIT MODEL 
 1,1ȮħƟŅĬĮƤěěńĵĬņŏĕƟŅȮ&Input)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 
 B = Brainstorming ŴĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŵȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĪŋĔėĬĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĮƤĠľŅŐĸŃĽĳŅıĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶ SWOT ŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸ
ıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĺŅĚŐįĬĚŅĬıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬ 
 E = Environment ŴĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĮƤěěńĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŵȮőħĵȮĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 0 ħƟŅĬ
ėŊŀ 
 - ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬȮŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮ
ĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮĨĸŀħěĬĽŊŗŀŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒľƟŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŏľĴŅŃĽĴıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬŐĸŃ
ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
 - ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮőħĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃěńħĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃ
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ĬŀĔĝńŘĬŏĶňĵĬȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 - N = Networking ŴĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĮĶŃĽŅĬĽńĴıńĬīƢĝŋĴĝĬŵȮőħĵĔŅĶĮĶŃĽŅĬėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀěŅĔŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵľĶŊŀıńĬīĴŇĨĶĪńŘĚŀĚėƢĔĶĕŀĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ
ĶĺĴĩŉĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĪņȮĶƞĺĴĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅȮĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĽņľĶńĭŏĮƕħőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŐĔƞŏħŖĔŒĬŏĕĨĭĶŇĔŅĶȮ
 - J = Join Together ŴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŵȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕŀĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŒľƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŏıŊŗŀĮĢŇĶŌĮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶńĔĽŅĴńėėňŒĬľĴŌƞėĦŃȮŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ
ħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗħƟŀĵőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ 
 1,2ȮȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħńĚĬňŘ 
 A = (3A) Academic, Activities, Attitude ľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬėĶĭĺĚěĶȮ
3A ėŊŀőħĵĔŅĶěńħĪņĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮŏĔŇħ
ĪńĔļŃȮ3ȮħƟŅĬȮőħĵŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴȮŴŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĭŌĶĦŅĔŅĶĪńĔļŃŀŅĝňıȮĽŌƞėĺŅĴĶŌƟȮėŌƞėŋĦīĶĶĴŵȮħńĚ
ŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.15 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
ĳŅıĪňŗ 2.15  ĬĺńĨĔĶĶĴȮŴŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĭŌĶĦŅĔŅĶĪńĔļŃŀŅĝňıȮĽŌƞėĺŅĴĶŌƟȮėŌƞėŋĦīĶĶĴŵ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠě
ĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 

 
 Academic &ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ'ȮėŊŀĔŅĶįĸńĔħńĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĕŉŘĬȮŐĨƞŒľƟĴňėĺŅĴĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĬƟŀĵĸĚŐĸŃ
ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĮƦĬľĸńĔȮĴňĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĕƟŅĴŅŒĝƟŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

ĻŉĔļŅ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
ŐĸŃĝŋĴĝĬ 

?Ȯ8Ȯ?a_bckga 
ĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĪƟŀĚĩŇŗĬ- 
ľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

?Ȯ8Ȯ?argtgrgcq 
ěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶĪńĔļŃŀŅĝňı 

?Ȯ8Ȯ?rrgrsbc 
ıńĥĬŅėĺŅĴėŇħȮ 

ĪńĻĬėĨŇŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĮĶŃŏĴŇĬ-ĨŇħĨŅĴįĸȮ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
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 Activities (ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'ȮėŊŀĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮőħĵĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶėŇħȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏľĨŋįĸȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞ
ĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 
 Attitude &ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħȮĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴ'ȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴėŇħȮĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĚŅĴȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮőħĵĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚŒĬŐĨƞĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŐĸƟĺĬņėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴ
ĭƞĚĝňŘĪňŗĺŇŏėĶŅŃľƢœĺƟȮœĮĭŌĶĦŅĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃ
ĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮőħĵĴňėĶŌŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚŐĸŃŏĮƦĬĔńĸĵŅĦĴŇĨĶĪňŗħňȮėŀĵŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮ
ĽĬńĭĽĬŋĬȮŒľƟĔŅĶŐĬŃŐĬĺȮľĶŊŀŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
 1,3ȮȮħƟŅĬįĸĸńıīƢȮ&Output)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 
 M = Morals and Mental HealthȮŴĴňėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňŵȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬħňȮĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮĴňėĺŅĴĶńĔŐĸŃĳŅėĳŌĴŇŒě
ŒĬĨĬŏŀĚŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃħņĶĚĨĬŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŀŏıňĵĚ 
 I = Intelligence and IntegrationȮŴĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟȮŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟœĮŒĝƟŐĭĭĭŌĶĦŅ
ĔŅĶŵ ľĴŅĵĩŉĚȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĜĸŅħȮĶŀĭĶŌƟȮĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶȮĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗ
œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟ 
 T = Thinking and Technology SkillsȮŴįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŵȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŐĸŃĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ 
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ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮBest Practice  
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮFLOW CHART 

BENJAMIT MODEL 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.16  ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮBest Practice 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠě
ĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 
 
 2.4.3  ĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
  2.4.3.1  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵĬŀĔ 
  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵĬŀĔěŅĔĽņĬńĔĚŅĬĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ
(ĽĴĻ,) ĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342ȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĽņĬńĔĚŅĬ
ĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'ȮĪňŗȮ170Ȯ-0342ȮŏĶŊŗŀĚȮĶŅĵĝŊŗŀ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮSAR 
ŐĸŃĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵĬŀĔȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0342ȮĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮCOVIDů/7ȮėĶńŘĚ
ĪňŗȮ/Ȯ&0-0342'ȮĸĚĺńĬĪňŗȮ//ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0342ȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮSAR ĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮCO-
VID-19 ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬħńĚĬňŘ 
 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔ 3 ĴŅĨĶģŅĬ œħƟŐĔƞȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ėŋĦĳŅı
įŌƟŏĶňĵĬ ĴŅĨĶģŅĬĪňŗ 2 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ3 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮĪńŘĚȮ3 ĴŅĨĶģŅĬ ĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħň 
 ěŋħŏĬƟĬ įŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗħňĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħ 
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 įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 
 ĴňĔŅĶĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ĴňĔŅĶĶŃĭŋĺŇīňıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ ĴňįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ ĴňĔŅĶ
ĬņįĸĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇśŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ ĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶŏĕňĵĬȮSAR ŒľƟœħƟįĸĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĽŌĚĕŉŘĬ 
 ĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶĶŃĭŋŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭěŋħŏĬƟĬĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĝńħŏěĬ ĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬŒħĭƟŅĚȮėĺĶěńħ őėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒľƟĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴįŌƟŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬȮĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴ
ėĺŅĴĽĬŒěȮŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨĶĚĽŅĴŅĶĩĨƞŀĵŀħėĺŅĴĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞŀĵƞŅĚœĶȮľŅĔ œħƟįĸ
ŀŅěěŃĴňĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨƞŀœĮȮĪńŘĚĬňŘěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀ
ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ ħņŏĬŇĬĚŅĬĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĶŌȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĪĶŅĭŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ2 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħň 
 ěŋħŏĬƟĬ ĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ ĴňĔŅĶĬņŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœĮŒĝƟ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ ĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ ĴňĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀœĮȮĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ĽƞĺĬŏĽňĵœħƟĶńĭĪĶŅĭ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶŏĕňĵĬ SAR ŒľƟœħƟįĸĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĽŌĚĕŉŘĬ 
 ĽĩŅĬĻŉĔļŅœĴƞœħƟĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĨƞĶŃĭŋįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮħňŏĸŇĻȮŐĸŃĶŃĭŋěŋħėĺĶıńĥĬŅȮėŊŀ
ėĺĶĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪŋĔĴŇĨŇľĶŊŀŒĝƟ ĶŃĭĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮıĶƟŀĴĶŃĭŋ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮėŊŀŏıŇŗĴŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ ŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ ěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĽŀĬŒľƟĪńĬĽĴńĵĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵň 
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĺƞŅ ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃėĺĶĶŃĭŋȮőėĶĚĔŅĶȮĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ ěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĶŃĭŋȮĺŇīňħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ
ŐįĬĔŅĶĬŇŏĪĻĔņĔńĭĨŇħĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ őėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőėĶĚĔŅĶœĮ
ĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŒľƟĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
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 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ ĽĶŋĮįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħň 
 ěŋħŏĬƟĬ ıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬėĶŌėŋĦĳŅıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ėĶŌĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĶĭĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅ ĪŋĔĝńŘĬĮƖ ėĶŌĪŋĔėĬĴňĔŅĶĬņŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝƟĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏŀŊŘŀ
ĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅ
ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĮƚŀĬĔĸńĭ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅ ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶŏĕňĵĬȮSAR ŒľƟœħƟįĸĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĽŌĚĕŉŘĬ  
 ĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸȮŒĬȮSAR ŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėŋĦĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵ
ŒľƟėĶŌĴňŐįĬĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħľĶŊŀĪńĔļŃįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĔńĭ įŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĶŃĭŋĺŇīňĔŅĶŐĸŃĕńŘĬĨŀĬŒĬ ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ ľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņįĸ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĶƞĺĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĝŋĴĝĬĺŇĝŅĝňı (PLC) ŐĸƟĺĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮȮŐĸŃĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞ įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟ
įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĶńĭĪĶŅĭőħĵĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴėĶŌȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌƟĮĔėĶŀĚȮľĶŊŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞŒĬ ĶŌĮŐĭĭ
ŏŀĔĽŅĶŀŀĬœĸĬƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ 
 ĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĽņėńĠĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮœħƟŐĔƞȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ őėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗěĭĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮėĺĶĴňĕƟŀĴŌĸĽĶŋĮįĸ ĔŅĶıńĥĬŅĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ
1ȮĮƖĵƟŀĬľĸńĚȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅĬņŏĽĬŀ ŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňȮ&Best Practice) ľĶŊŀȮĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovation) 
ŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚŒĬĪŋĔĴŅĨĶģŅĬȮŐĨƞĩƟŅĶŃĭŋœħƟŒĬĪŋĔ ĴŅĨĶģŅĬěŃĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬȮĶĺĴĩŉĚėĺĶĶŃĭŋŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬĩŉĚĺŇīňĔŅĶŏįĵŐıĶƞĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚ ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĶńĭ
ĪĶŅĭŀĵƞŅĚœĶȮŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏŀĔĽŅĶȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃėĺĶĶŃĭŋ ĝƞŀĚĪŅĚĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸȮľĸńĔģŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĚƞŅĵĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĝĶƢŀńĸĭńŘĴĳŅıŒĬ Facebook 
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĔŅĶĨŇħĨńŘĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵȮGoogle Drive ŐĸŃĽĶƟŅĚȮLink ľĶŊŀȮQR Code 
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀŏĕƟŅħŌĳŅıĩƞŅĵőėĶĚĔŅĶ+ĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬŀƟŅĚŀŇĚŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ĕŀĚĔŅĶĽĶŋĮįĸ ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶĪňŗĬņĴŅŀƟŅĚŀŇĚŒĬŐĨƞĸŃĴŅĨĶģŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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  2.4.3.2  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŒĬĳŅıĶĺĴ 
 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅı 
 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňŏĸŇĻ őħĵ
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ħƟŅĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮĵŀħŏĵňŗĵĴȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ2 ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ
ħňŏĸŇĻȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ3 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮĵŀħŏĵňŗĵĴ ĪńŘĚĬňŘȮ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ ĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮĵŀħŏĵňŗĵĴȮ
őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĻŉĔļŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĮƖĪňŗ
įƞŅĬĴŅȮĴŅĺŅĚŐįĬıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341ȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇś
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ıĭĺƞŅ ĬńĔŏĶňĵĬĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ1Ȯ(ħň) ĽŌĚĔĺƞŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0340ȮŐĸŃȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ ĵŀħŏĵňŗĵĴ őĶĚŏĶňĵĬȮħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ĔŇěĔĶĶĴĽńĮħŅľƢľƟŀĚĽĴŋħŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀƞŅĬ ĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħėņĬĺĦ ĔŇěĔĶĶĴĽńĮħŅľƢĺńĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ ĞŉŗĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵ ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬőėĶĚĚŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĨŀĭ
ĮƤĠľŅĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ ĔŅĶŐĨƞĚėņĕĺńĠĺńĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ ĔŅĶĮĶŃĔĺħĝŋħĶňœĞŏėŇĸ ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬěĶĺħ
ĕĺħĬŘņȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬŒĬŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĺŇěŅĶĦĠŅĦ ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚįƞŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟİƗĔĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĚŅĬ ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ ĔŇěĔĶĶĴĵĔĶŃħńĭįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮ6Ȯ
ĔĸŋƞĴĽŅĶŃ ĔŇěĔĶĶĴĨŇĺŏĨŇĴŏĽĶŇĴȮO-NET ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶ
ĽŀĭȮO-NET ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚœĔĸŒĬĽĩŅĦĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőė
ĺŇħȮ0./7 ĔŇěĔĶĶĴėńħĔĶŀĚŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅŀƞŅĬœĴƞŀŀĔŏĕňĵĬœĴƞœħƟ ĔŇěĔĶĶĴĬŇĪĶĶĻĔŅĶŏĮƕħĭƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ 
ĔŇěĔĶĶĴľƟŀĚĽĴŋħȮ3D őėĶĚĔŅĶħƟŅĬĪńĔļŃĳŅļŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴŏĕƟŅėƞŅĵĳŅļŅŀńĚĔķļȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅŀńĚĔķļĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĔŇěĔĶĶĴĺńĬ
ĽŋĬĪĶĳŌƞŐĸŃĺńĬĳŅļŅœĪĵȮőėĶĚĔŅĶħƟŅĬĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵň ħŇěŇĨŀĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃȮICT ŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨėĺŅĴŏĶŖĺĽŌĚȮĔĶŃěŅĵĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵȮ
(WIFI) ėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ŒĬħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĬńŘĬ őĶĚŏĶňĵĬœħƟěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
őħĵĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĪņȮMOU ĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
ĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ6. ěŃĨƟŀĚĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĶŅĵĺŇĝŅĶŃħńĭȮ1 ĕŉŘĬœĮ őħĵěŃĴňĔŅĶ
ĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ ŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅŐĸŃīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ĴňĔŅĶ
ŒľƟĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ŏıŊŗŀĶƞĺĴĝŊŗĬĝĴľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ŐĸŃŀňĔĽƞĺĬĪňŗĽņėńĠĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅħņŏĬŇĬĔŅĶėŊŀ ĔŅĶıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ĴňėĺŅĴĶŌƟ ĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬŐĸŃŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀĚŅĬŀŅĝňı ŒĬĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃĽŌƞŀŅĝňıȮĔŇěĔĶĶĴĽľĔĶĦƢ
őĶĚŏĶňĵĬ ŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŇěĔĶĶĴŏĮƕħĭƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪŋĔĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĮƦĬ



160 

 

įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ ĬŀĔěŅĔĬňŘĚŅĬŐĬŃŐĬĺĵńĚĔņľĬħŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟěńħĪņȮPORT FOLIO ĶŅĵĭŋėėĸ ŏıŊŗŀ
ŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĮĶŃĺńĨŇŐĸŃįĸĚŅĬĽņľĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ  
 őėĶĚĔŅĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ ĔŇěĔĶĶĴ
ĻŉĔļŅŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔĽĩŅĬĪňŗ ĔŇěĔĶĶĴȮZero waste ĔŇěĔĶĶĴĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĪľŅĶ ĔŇěĔĶĶĴŏĕƟŅėƞŅĵ
ėŋĦīĶĶĴ ĔŇěĔĶĶĴĸŌĔŏĽŊŀȮŏĬĨĶĬŅĶň ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬ ŏıŊŗŀĮĸŌĔİƤĚėŋĦĸńĔļĦŃ
ėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ ėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ ėĺŅĴĴňĺŇĬńĵ ĴňĳŅĺŃįŌƟĬņŐĸŃěŇĨŀŅĽŅ ŐĸŃŒĬ
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ œħƟĭŌĶĦŅĔŅĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŒĬĔŇěĔĶĶĴ
ĭƟŅĬĽĺĬıŀŏıňĵĚ ĔŇěĔĶĶĴĵŇŘĴœľĺƟĪńĔĪŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĨŅĴŐĬĺĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚ ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ ĔŇěĔĶĶĴĺńĬėĶŇĽĨƢĴŅĽŐĸŃĺńĬĮƖŒľĴƞ 
ŏıŊŗŀŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀńĬħňĶŃľĺƞŅĚĔńĬŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚ
ĭŋėėĸ ĵŀĴĶńĭĪňŗěŃŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃħƟŅĬĻŇĸĮŃ ħĬĨĶň ĬŅĢĻŇĸĮƝ 
ĔŇěĔĶĶĴĔňĿŅĨƟŅĬĳńĵĵŅŏĽıĨŇħ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃŐĸŃĽŋĬĪĶňĵĳŅıĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚħƟŅĬħĬĨĶň ĔňĿŅ ŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨĽńĚėĴĪňŗħň ĔŇěĔĶĶĴĺńĬĽņėńĠŐĸŃĺńĬŐĴƞ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟ
ŐĽħĚėĺŅĴĔĨńĠƣŌĨƞŀįŌƟĴňıĶŃėŋĦ ŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚĮĶŃŏıĦňĺńĥĬīĶĶĴŀńĬħňĚŅĴĕŀĚœĪĵ ŐĽħĚŀŀĔ
ĩŉĚĔŅĶĶƞĺĴĽŊĭĽŅĬŐĸŃŀĬŋĶńĔļƢĮĶŃŏıĦň įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŐľƞŏĪňĵĬŏĕƟŅıĶĶļŅ ĔŅĶĪņĭŋĠĨńĔĭŅĨĶ 
ĔŇěĔĶĶĴőĶĚŏĶňĵĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı ěńħŒľƟĴňĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĔŅĵŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
ėńħĔĶŀĚ ĽĶŋĮįĸŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮƤĠľŅĽŋĕĳŅı ĔŇěĔĶĶĴĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺĮĸŀħĵŅŏĽıĨŇħ 
ŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗőĶĚŏĶňĵĬœħƟħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢőėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺ ĮĸŀħĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃ
ŀĭŅĵĴŋĕ ĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ5 ħƟŅĬ œħƟŐĔƞ 1. ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮ2. 
ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬėƟĬľŅ 3,ȮĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĶńĔļŅȮ2ŵȮĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚȮ5. ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵœħƟŒĝƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&@cqrȮNp_argac'ȮŴľĴŌƞĭƟŅĬĔĸƟŅŐĔĶƞĚ ĬƟŀĴĬņĻŅĽĨĶƢ
ıĶŃĶŅĝŅĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĨƞŀĨƟŅĬĵŅŏĽıĨŇħȮŀĭŅĵĴŋĕŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŵ ĴŅĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟŒĬħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĴňįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬ ĔŅĶŏĕňĵĬ ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦŒĬ
ĳŅıĶĺĴėŇħŏĮƦĬ ĶƟŀĵĸŃȮ66ȮěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮ6. ĞŉŗĚĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħ įŌƟŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢ ėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ ŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ65,3ȮěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵȮĶƟŀĵĸŃȮ6. įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶƟŀĵĸŃȮ65,3 ěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵȮ63 įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ ŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ĶƟŀĵĸŃȮ66ȮěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵȮĶƟŀĵĸŃȮ63ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟ ĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬŐĸŃŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀĚŅĬŀŅĝňıėŇħ
ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ73 ěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵ 63ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėŃŐĬĬıńĥĬŅĔŅĶ O-NET Ĵ,6 ŒĬĶŅĵĺŇĝŅĳŅļŅœĪĵ ĽńĚėĴ 
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĽŌĚĔĺƞŅĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮŒĬħƟŅĬėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢ įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ100 ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮŐĸŃȮěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
őėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ĽƞĚįĸŒľƟőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅěŉĚœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮŏĽĴŅȮ
Į,Į,Ľ,ȮĮĶŃŏĳĪįĸĚŅĬħňŏħƞĬȮĶŃħńĭŏıĝĶȮőėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺȮĮĸŀħĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŀĭŅĵĴŋĕȮ
őħĵœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶěŅĔȮĬŅĵĦńĢģıĸ ĪňĮĽŋĺĶĶĦȮĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ 
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 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ2 ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňŏĸŇĻȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ ĴňĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬ ĳŅĵŒĨƟĺĚěĶėŋĦĳŅıȮ(PDCA) ħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭ ŏĮƦĬ
ĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔİƙŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗ
įƞŅĬĴŅ ěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬ ĺŅĚŐįĬ ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĚėƢĔĶ ĴňĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴĚŅĬ œħƟŐĔƞ ĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ ĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ ĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĭŋėėĸ ĔĸŋƞĴŐįĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ ěńħĭŋėĸŅĔĶĮĶŃěņĔĸŋƞĴĚŅĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ ĴňĔŅĶĬŇŏĪĻ ĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĔŇħėĺŅĴ
ĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħ ěńħĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŒľƟĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭȮSAR ŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃıńĥĬŅĚŅĬĪŋĔħƟŅĬŒĬĪŋĔĳŅė
ĽƞĺĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬ ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ őħĵĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ŐĸŃ
įŌƟĮĔėĶŀĚ ĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴ 
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚ
ĶŀĭħƟŅĬŐĸŃĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ ĬŀĔěŅĔĬňŘőĶĚŏĶňĵĬœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňı őħĵěńħĪņĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃĪŋĔĔĸŋƞĴĚŅĬ 
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ěńħŀĭĶĴ ĽńĴĴĬŅĻŉĔļŅħŌĚŅĬĕŀĚĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĪŋĔĔĸŋƞĴĚŅĬ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĸŃȮ/ȮėĶńŘĚ ŒľƟĭŋėĸŅĔĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ĔŅĶ
ĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŒľƟĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚ ěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀŒľƟėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ıńĥĬŅĨĬŏŀĚĨŅĴȮID-PLAN ŐįĬıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(PLC) 
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀ ĔŅĶěńħĪņįĸĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ ŐĸŃŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĔĺħįĸĚŅĬ 
ĶŅĚĺńĸħňŏħƞĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕ ŒĬĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗ ĴňĭŌĶĦŅĔŅĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŒĬĔŇěĔĶĶĴľƟŀĚĽĴŋħȮ1D ľŀĮĶŃĝŋĴȮőĶĚŀŅľŅĶȮĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴ ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕ ĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬĽŃŀŅħĽĺĵĚŅĴ ĮĸŀħĳńĵĶƞĴĶŊŗĬ ĴňĽĺĬľĵƞŀĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĔįƞŀĬ ĴňĪňŗĬńŗĚ
ıńĔįƞŀĬŏıňĵĚıŀĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĴňŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚŏĨŖĴ
ĻńĔĵĳŅıȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ ĴňĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĸĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ őħĵĴňĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃȮICT ŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĽńĠĠŅĦȮWIFI ŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔıŊŘĬĪňŗ ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌěńħĪņĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĳŅėĶńģȮ(e-GP) őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅœħƟ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĸŀħĳńĵȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬ ŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚěŇĨĽņĬŉĔĪňŗħňȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŏĔňŗĵĺĔńĭĴŅĨĶĔŅĶŏĝŇĚĮƚŀĚĔńĬħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
ŀŅĝňĺŀĬŅĴńĵȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮĽƞĚįĸŒľƟőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĴňĔŅĶ
ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ıńĬīĔŇě œĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇ ĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģŐĸŃĨƟĬĽńĚĔńħ ĪńĬ
ĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴ ħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶŏĬƟĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴ
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ľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ ěńħĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĮĸŌĔİƤĚŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĪńŘĚėĬŏĔƞĚŐĸŃėĬħň ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ŏĮƦĬĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŴĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ĮĸŀħĳńĵŵȮĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ěŅĔĔĶĴĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ3 ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ
ħňŏĵňŗĵĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬ
ŏĮƦĬĽņėńĠ ħƟĺĵĺŇīňĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵ őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ĽƞĚįĸŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ ĵŀħŏĵňŗĵĴ Ĵň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃěŋħŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔħƟŀĵőŀĔŅĽȮ
BENJAMIT MODEL ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĮƤěěńĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵıńĥĬŅ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬ ŀŅėŅĶ ĨĸŀħěĬĽŊŗŀŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒľƟŀĵŌƞŒĬĽĳŅı
ŏľĴŅŃĽĴıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ ŐĸŃıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪńĔļŃŀŅĝňıȮĽŌƞėĺŅĴĶŌƟ ėŌƞėŋĦīĶĶĴŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ ŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬ őħĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĶŌŒľƟěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠŐĭĭȮActive Learning ħƟĺĵ
ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ ĔŅĶĽŀĬŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮ(Project-based Learning) ĔŅĶĽŀĬŐĭŒĝƟĮƤĠľŅ
ŏĮƦĬģŅĬȮ(Problem Based Learning) ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĽŃŏĨŖĴĻŉĔļŅȮ(STEM Education) ŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟ ĴňĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶőħĵŒĝƟŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ ıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň ĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚ ħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĨńĺĝňŘĺńħ-įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĶŌ
ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĶŌĴňĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬ ŒľƟėĶŌœħƟıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĴňĔŅĶĬŇŏĪĻ ĔņĔńĭ ĨŇħĨŅĴ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ
ŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶȮĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶ
ģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĴňȮ5 
ģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ œħƟŐĔƞȮŏĭĠěľĬŉŗĚıŀŏıňĵĚŏľŖħĬŅĚĲƚŅ ŏĭĠěĽŀĚĚŅĴĨŅıŊĝĺŇĩň ŏĭĠěĽŅĴĬņėĺŅĴĶŌƟ
ľƟŀĚĽĴŋħħňȮŏĭĠěĽňŗŏħƞĬħňĮĶŃĨŇĴŅĔĶĶĴȮŏĭĠěľƟŅĬƟŀĴĬņĚŅĴŀĵƞŅĚœĪĵȮŏıŊŗŀĬņľĸńĔėŇħĕŀĚĮĶńĝĠŅ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ ŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗ
ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮĽƞĚįĸŒľƟėĶŌĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ėŇħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨœħƟ ėĶŌĕŀĚĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪņĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĔĽŌĨĶ őħĵěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĶŅĵĭŋėėĸĶŃľĺƞŅĚėĶŌįŌƟĽŀĬĔńĭ
ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃ ŐĸŃľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔńĭįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĨŅĴĸņħńĭ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĬƟĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃŒľƟįŌƟŏĶňĵĬİƗĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
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ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨœħƟ ĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔĔŅĶĨĶĺěŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅ 
ĴňĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶĽŀĬėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/..ȮėĶŌĴňĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮActive LearningȮ 
 ėĶŌĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŏĝŇĚĭĺĔȮĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŏĝŇĚĭĺĔ ėĶŌěńħĽĳŅı
ėĺŅĴıĶƟŀĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸȮőħĵ
ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįŌƟŏĶňĵĬ
ĴňėĺŅĴĽŋĕȮĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĬńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵėĶŌŏĨĶňĵĴŐĸŃĺŅĚŐįĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĚŅĬŐĬŃŐĬĺȮĪňŗŒľƟėņĮĶŉĔļŅŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĶňĵĬħƟŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴȮĴŀĭĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ
ŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮėĶŌĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&PLC)ȮĔŅĶĬŇŏĪĻĝńŘĬ
ŏĶňĵĬȮŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪŋĔėĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬįĸ
ĴŅěŅĔĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚėĶŌŒĬĶŌĮŐĭĭĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶěńħĔŅŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĴň
ĔŅĶĬŇŏĪĻȮĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴěŅĔŏıŊŗŀĬėĶŌŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮĽƞĚįĸŒľƟėĶŌĴňĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĭƞĚĮƤĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĴňŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıŏıŊŗŀĶńĔļŅĴŅĨĶģŅĬȮ&ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ'ȮħńĚĬňŘȮ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ĪńŘĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮŒľƟĴňıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĵŀĴĶńĭĪňŗěŃŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃ
ľĸŅĔľĸŅĵȮ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨĽńĚėĴĪňŗħň 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ5ȮıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅıȮľĸńĔĽŌĨĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶĽŀĬŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ6 ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟőĶĚŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬĪńŘĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ7 ıńĥĬŅėĶŌĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŒĝƟ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬȮ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮ8 ıńĥĬŅėĶŌĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮĬņįĸĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗŏľĴŃĽĴĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴőħħŏħƞĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮœħƟħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢőėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺȮĮĸŀħ
ĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŀĭŅĵĴŋĕĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮ/,ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔŅĶ
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ĮƚŀĚĔńĬȮ0,ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬėƟĬľŅȮ1,ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĶńĔļŅȮ2,ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬŏİƚŅĶŃĺńĚȮ3,ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĽƞĚįĸŒľƟőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅěŉĚœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŏĽĴŅȮĮ,Į,Ľ,ȮĮĶŃŏĳĪįĸĚŅĬħňŏħƞĬȮ
ĶŃħńĭŏıĝĶȮőėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĽňĕŅĺȮĮĸŀħĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŀĭŅĵĴŋĕȮőħĵœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶěŅĔȮĬŅĵ
ĦńĢģıĸȮĪňĮĽŋĺĶĶĦȮĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮœħƟħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮŴĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĸŀħĳńĵŵȮĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟħņŏĬŇĬĚŅĬěĬœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮĝĴŏĝĵȮěŅĔĽņĬńĔĚŅĬ
ĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮœħƟħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮĨŅĴĪňŗ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔņĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&ėĮĳ,'ȮœħƟěńħĪņőėĶĚĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺĬńŘĬȮěŉĚœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħįĸŇĨŏıĸĚĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏıŊŗŀŐĽħĚįĸĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶŴĵŋĺĝĬĮĶŃĔńĬĳńĵŵȮ
őħĵĔŅĶŏįĵŐıĶƞĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮėĺŅĴĶŌƟȮĕƞŅĺĽŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮœĮĽŌƞėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĭŋėėĸŒĔĸƟĝŇħŒĬĝŋĴĝĬ
ŒľƟĨĶŃľĬńĔŐĸŃĪĶŅĭĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĔĶƟŀĚĽŇĪīŇŀĵƞŅĚ
ĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬĨŅĴĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵȮĽƞĚįĸŒľƟœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸĝĬŃŏĸŇĻĸņħńĭĪňŗȮ/ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħ
ĔŇěĔĶĶĴőėĶĚĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃĵŋĺĝĬĮĶŃĔńĬĳńĵȮĮĶŃŏĳĪŏıĸĚȮŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮŐĸŃœħƟŏĮƦĬ
ĨńĺŐĪĬěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬœĮĮĶŃĔĺħěĬĽŅĴŅĶĩœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸĶŀĚĝĬŃŏĸŇĻĸņħńĭĪňŗȮ/ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħ
ĔŇěĔĶĶĴőėĶĚĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃĵŋĺĝĬĮĶŃĔńĬĳńĵȮĮĶŃŏĳĪŏıĸĚȮŒĬĶŃħńĭĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 
  2.4.3.3 ȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĮĸŅĵĮƖ 
   2.4.3.3.1 ȮįĸĔŅĶĽŀĭȮO-NET ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
2563 
 &/'ȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅœĪĵȮėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅœĪĵȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĮƖĪňŗȮ1ȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 24.2. ĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮĔŅĶŀƞŅĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗ
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ27,..ȮĶŀĚĸĚĴŅȮėŊŀȮĔŅĶŏĕňĵĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ12,3.Ȯ
ĔŅĶĲƤĚȮĔŅĶħŌŐĸŃĔŅĶıŌħȮĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ34,..ȮľĸńĔĔŅĶŒĝƟĳŅļŅȮĔŅĶĪħĽŀĭĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ
23,..ȮŐĸŃĺĶĶĦėħňŐĸŃĺĶĶĦĔĶĶĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ24,..ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬ-ĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņ
ĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
 (0) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1 ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ /5,54 ĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ03,24 ŏĴŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıĭĺƞŅȮĽŅĶŃ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ 
/) ĭŌĶĦŅĔŅĶȮ0)ȮěņĬĺĬŐĸŃıňĝėĦŇĨȮ1) ĔŅĶĺńħŐĸŃŏĶĕŅėĦŇĨȮ2) ĽĩŇĨŇŐĸŃėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴň ėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
 (1) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1 ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 03,2. ĞŉŗĚĽŌĚĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ07,67 ŏĴŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıĭĺƞŅȮĽŅĶŃ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ 
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/) ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮőĸĔȮŐĸŃŀĺĔŅĻȮ0) ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĝňĺĳŅıȮ1) ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔŅĵĳŅıȮ2'ȮŏĪėőĬőĸĵňȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶ ĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ  
 (2) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ĳŅļŅŀńĚĔķļ' ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ĳŅļŅŀńĚĔķļ'ȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1 Ĵň ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ02,1. ĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬ
ŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ12.16 ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀ /'ȮĳŅļŅŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃȮ0'ȮĳŅļŅŐĸŃ ĺńĥĬīĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸ
ĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņȮĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,5ȮȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET'Ȯ 

ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ034/ - 0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1Ȯ 
 

ĶŅĵĺŇĝŅ ĮƖȮĔĻ,Ȯ034/ ĮƖȮĔĻ,Ȯ0340 įĸĨƞŅĚȮ034/-0340 ĮƖȮĔĻ,0341 
įĸĨƞŅĚȮ0340-
0341 

ĳŅļŅœĪĵ 24... 32.01 -6.01 24.2. 5.61 

ĳŅļŅŀńĚĔķļ 05./1 06... -..65 02.1. 1.5 

ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 01.3. 00.14 /./2 /5.54 2.4 

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 10.03 1..2/ /.62 03.2. 3../ 

ĶĺĴŏĜĸňŗĵ 10.00 11.53 -/.31 06.24 3.06 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 2.17  ŐįĬĳŌĴŇŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET'Ȯ 

ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ034/+0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠě
ĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 
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įĸĔŅĶĽŀĭȮO-NETĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341  
 (/) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅœĪĵ ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅœĪĵȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĮƖĪňŗȮ4 ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ10.17 ĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ22.14 ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ/) ĔŅĶŏĕňĵĬ  
0) ĔŅĶŀƞŅĬȮ1) ĺĶĶĦėħňŐĸŃĺĶĶĦĔĶĶĴȮ2) ľĸńĔĔŅĶŒĝƟĳŅļŅœĪĵ 3)ȮĔŅĶĲƤĚȮĔŅĶħŌȮŐĸŃĔŅĶıŌħȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅ ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ  
 (0) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ /6,66ȮĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ04,.2 ŏĴŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ 
/) ĭŌĶĦŅĔŅĶȮ0) ěņĬĺĬŐĸŃıňĝėĦŇĨȮ1) ĽĩŇĨŇŐĸŃėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬ ĨŅĴĸņħńĭȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶ
ĪħĽŀĭĕŀĚ ĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ  
 (1) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 05,12 ĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ10,46 ŏĴŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ 
/) ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĝňĺĳŅıȮ0) ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮőĸĔȮŐĸŃȮŀĺĔŅĻȮ1) ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔŅĵĳŅıȮ2) ŏĪėőĬőĸĵňȮ
ĨŅĴĸņħńĭȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ  
 (2) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĽńĚėĴĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ10,50ȮĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬ
ŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ13.17 ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶ ŏĶňĵĬĶŌƟȮıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ/) ŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢ 0) ĻŅĽĬŅȮĻňĸīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴ 1) ĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ  
2) ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ  

(3) ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ĳŅļŅŀńĚĔķļ' ėƞŅŏĜĸňŗĵĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ĳŅļŅŀńĚĔķļ'ȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 Ĵň ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ00,6. ĞŉŗĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬ
ŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮ07.72ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ıĭĺƞŅȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ėĺĶŏĶƞĚıńĥĬŅĨŅĴĸņħńĭȮėŊŀȮ/) ĳŅļŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ0) ĳŅļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃőĸĔȮ 
1) ĳŅļŅŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ2) ĳŅļŅĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŊŗĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĔŅĶ
ĪħĽŀĭĕŀĚĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,6ȮȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET'ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ

034/+0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 
 

ĶŅĵĺŇĝŅ ĮƖȮĔĻ,Ȯ034/ ĮƖȮĔĻ,Ȯ0340 įĸĨƞŅĚȮ034/-0340 ĮƖȮĔĻ,Ȯ0341 
įĸĨƞŅĚȮ
0340-0341 

ĳŅļŅœĪĵ 13.51 05.06 6.23 10.76 -3.43 
ĽńĚėĴĻŉĔļŅ 1/.6/ 07.51 0..6 10.50 -0.77 

ĳŅļŅŀńĚĔķļ 0..3. 04.03 -3.53 00.6. 1.23 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,6ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĺŇĝŅ ĮƖȮĔĻ,Ȯ034/ ĮƖȮĔĻ,Ȯ0340 įĸĨƞŅĚȮ034/-0340 ĮƖȮĔĻ,Ȯ0341 
įĸĨƞŅĚȮ
0340-0341 

ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 00... /4.72 3..4 /6.66 -/.72 

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 02.2. 01.56 ..40 05.12 -1.34 

ĶĺĴŏĜĸňŗĵ 04.67 02.6. 0./. 04.72 -0./16 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠě
ĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 2.18  ŐįĬĳŌĴŇŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET'Ȯ 

ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ034/+0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 4 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠě
ĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ, 
 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĕŀĬŐĔƞĬȮĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĳŅĵŒĨƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮŏėňĵĚėŌƞėŋĦīĶĶĴȮőħĵĴňıńĬīĔŇěŐĸŃŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮħņĶĚĝňĺŇĨĨŅĴ
ľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĴňĪńĻĬėĨŇȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőĶĚŏĶňĵĬĬņľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮBENJAMIT Model ĳŅĵŒĨƟ
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĨŅĴĬőĵĭŅĵȮŏĽňŗĵĺőĴŏħĸȮ&SIAO Model) ĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵĔŅĶĴň
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ĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĴňĬĺńĨĔĶĶĴȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬ
ħňȮŒİƙŏĶňĵĬȮŒİƙĶŌƟȮħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĽŊŗŀ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴňěŋħŐĕŖĚȮėŊŀȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗħň
ĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĴňĔŅĶĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĶŃĭŋ
ĺŇīňıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮĴňįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņįĸĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬħƟŅĬ
įĸĽńĴķĪīŇśŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĴňĔŅĶěńħĶŃĭĭ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĔŅĶĬņŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœĮŒĝƟħņŏĬŇĬĔŅĶȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇś
ĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬȮĴňĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀœĮȮĴň
ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟĶńĭĪĶŅĭȮĴňĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŒľƟ
ŏĮƦĬėĶŌėŋĦĳŅıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĶŌĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĶĭĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅȮĪŋĔĝńŘĬĮƖȮėĶŌĪŋĔėĬ
ĴňĔŅĶĬņŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝƟĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮĴňĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴňĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĮƚŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅ ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ŐĨƞĔŖĴňěŋħĪňŗėĺĶ
ıńĥĬŅėŊŀȮŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭěŋħŏĬƟĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃŒĬħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėŋĦĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇȮ&O-Net) ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1ȮŐĸŃĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĮƖĪňŗȮ4ȮĵńĚıĭĺƞŅȮėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĵńĚĨŗņĔĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ ħńĚĬńŘĬėĶŌěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚĴňŏĪėĬŇė
ĺŇīňĔŅĶĽŀĬľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĽŌĚĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
įĸĔŅĶĶŅĵĚŅĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343ȮıĭĺƞŅȮĵńĚĴňěŋħĪňŗėĺĶıńĥĬŅȮėŊŀȮħƟŅĬ
ėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĵńĚĨƟŀĚŏĶƞĚıńĥĬŅħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴ
ľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪńŘĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ĴňėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňĨŅĴĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĵŀĴĶńĭĪňŗěŃŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħň ŐĸŃŒĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮőħĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėŋĦĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵŒľƟėĶŌĴňŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħľĶŊŀĪńĔļŃįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĔńĭ
įŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶĶŃĭŋĺŇīňĔŅĶŐĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬŒĬ ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ ľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņįĸĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĶƞĺĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĝŋĴĝĬĺŇĝŅĝňı (PLC) ŐĸƟĺĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮȮŐĸŃĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞ įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĶńĭĪĶŅĭőħĵĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĪňŗ
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ĮĶŃĝŋĴėĶŌȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌƟĮĔėĶŀĚȮľĶŊŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞŒĬ ĶŌĮŐĭĭŏŀĔĽŅĶŀŀĬœĸĬƢȮŏĮƦĬĨƟĬ &őĶĚŏĶňĵĬ
ŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ*Ȯ0341' 
 ĭĪĽĶŋĮŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 1.  ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬěŅĔĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ěŅĔĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
įŌƟĺŇěńĵŒĬģŅĬŃŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮŏľŖĬœħƟĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĮƦĬėĶŌ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅıĴŅĔ
ĵŇŗĚĕŉŘĬ ŏıĶŅŃőĶĚŏĶňĵĬĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢĺƞŅȮŴěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮŏėňĵĚėŌƞėŋĦīĶĶĴŵȮŐĸŃěŅĔĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮıĭĺƞŅȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌĨƟŀĚıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟĺŇěŅĶĦĠŅĦȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬ
ŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ  
 ħńĚĬńŘĬėĶŌěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚĴňŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĽŀĬľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴň
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĽŌĚĕŉŘĬ ŒĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌıńĥĬŅȮŒľƟįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟĴŅĔȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıĽŌĚȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ ėĶŌĨƟŀĚ
ĬņĪńĔļŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴŅěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌĨƟŀĚĽĶƟŅĚ ŴĪńĔļŃ ŐĸŃŏěĨ
ėĨŇŵȮĔńĭĨńĺĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĕŉŘĬĴŅȮŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĴŅĔĔĺƞŅ ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĨńĺŒėĶĨńĺĴńĬ ŏıĶŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŐĭĭŒľĴƞȮĨƟŀĚŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĭƞĚĮƤĬĔńĬ ĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬ ěŉĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅœĪĵŒĬĻĨĺĶĶļŒľĴƞŏħŇĬœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴňėŋĦĳŅı
ĵŇŗĚĕŉŘĬ 

 ŀňĔĪńŘĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨŅĴěŋħŏĬƟĬĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĔŖĨƟŀĚŀŅĻńĵȮėĶŌĪňŗĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĴňŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀĺŇĝŅĝňı ĴňŐĶĚěŌĚŒěŒİƙĽńĴķĪīŇś
ĽŌĚ őħĵŏĜıŅŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ŏĮƦĬĪńĔļŃŐľƞĚŀĬŅėĨŒľĴƞĪňŗėĶŌėĺĶĴňĪńĔļŃ ŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĶŀĚĶńĭ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŐĬĺŒľĴƞ őħĵėĶŌěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴȮŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴőĬĴĨŇĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŒĬŀńĬĪňŗěŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬĵŋėŒľĴƞœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ  
 2.  ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ 

 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬ
ľńĺĕƟŀȮ0,1ȮĕŀĚĭĪĪňŗȮ0ȮĬňŘȮĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĸŅĵĪƞŅĬœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚŏĝƞĬȮClassroom Synonym (n.d.); Northwest Territories Education 
Renewal (n.d.); Sardar (2018); 7ijakids (2018); Ramesh (2018); Escabar (2019) ŐĸŃ Eton 
Institute (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĺƞŅȮŏĮƦĬįŌƟĶńĔļŅėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗĴňĨƞŀ
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ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭŒĔĸƟĝŇħŒľƟėĚŀĵŌƞŏĝƞĬŏħŇĴȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĶŌƟĩŉĚĺŇīňĪƞŀĚőĸĔŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĨƟŀĚŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ
ėĶŌŏĮƦĬĮƤěěńĵŏħňĵĺĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĨƟŀĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅ
ĨĬŏŀĚœħƟĽŌĚĽŋħŏĪƞŅĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟȮĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨĬœħƟŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚŏĕŅȮĽŀĬőħĵ
ĵŉħįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬıńĥĬŅĨĬœħƟŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
ŏĕŅőħĵĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴěņŏĮƦĬŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴĵŋėŒľĴƞŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħ
ĝňĺŇĨȮŏıĶŅŃėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĶŖĺȮŐĸŃĸƟŅĽĴńĵŏĶŖĺȮėĬŒĬĵŋėŒľĴƞĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞ
ĨĸŀħŏĺĸŅȮŏĮƦĬįŌƟİƗĔĬŇĽńĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħœħƟĚƞŅĵȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŐĸŃĽŀĬĺŇīňŏĶňĵĬĴŅĔĔĺƞŅĽŀĬŏĬŊŘŀľŅȮŏıĶŅŃŏĬŊŘŀľŅŒĬĵŋėĽĴńĵĬňŘěŃĴŅĔŏĔŇĬĔĺƞŅĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚ
ıŀŏıňĵĚȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŖŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĶŖĺĪņŒľƟĔŅĶěħěņŏĬŊŘŀľŅėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŒĝƟœħƟŐĸŃĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢĬƟŀĵ 
 ŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĭȮĔŖĴňįŌƟĔĸƞŅĺĩŉĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚěŅĔėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ȮľĸŅĵĪƞŅĬħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮŏĝƞĬȮEichholz (2016); Saavedra and Opfer (2020) ŐĸŃȮHaranaka 
(2020) œħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĺƞŅĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĪňŗŏŀŅŒěŒĽƞĨƞŀĨńĺĬńĔŏĶňĵĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĮƦĬįŌƟĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĵŇĬħňĔńĭėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĴňĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĨĬŏŀĚȮĴňĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĴň
ėĺŅĴĶŀĭĶŌƟħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏıŊŗŀŒĝƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňĪńĔļŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽńĚėĴ
ŐľƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽńĚėĴȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĔŖĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ȮœĺƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵŏĪėĬŇėľĶŊŀľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňĔŅĶȮŏĝƞĬȮWade (2014)ȮŏľŖĬĺƞŅȮ/'ȮėĶŌĨƟŀĚœĴƞŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭŏĬŊŘŀľŅĴŅĔěĬŏĔŇĬœĮȮ0'ȮėĶŌĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮ1'ȮėĶŌĨƟŀĚĴň
ĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸȮ2'ȮėĶŌĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮ3'ȮėĶŌĨƟŀĚĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟ
ŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ4'ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ5'ȮėĶŌĨƟŀĚŏįĵěŋħŀƞŀĬĨĬŏŀĚĨƞŀ
ĬńĔŏĶňĵĬȮ6'ȮėĶŌĨƟŀĚĴňĔŅĶĪħĽŀĭĨĬŏŀĚȮ9'ȮėĶŌĨƟŀĚĴŋƞĚĴńŗĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃȮ10'ȮėĶŌ
ĨƟŀĚĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮCox (2016) ŏľŖĬĺƞŅ 1'ȮėĶŌĨƟŀĚıńĥĬŅĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟȮ2'ȮėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ3'ȮėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ2'ȮėĶŌĨƟŀĚėŇħŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃȮ3'ȮėĶŌĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟœħƟȮŐĸŃȮNishantsinha (2018) ŏľŖĬĺƞŅėĶŌĨƟŀĚėŇħŒľƟœħƟĺƞŅȮ/'ȮěŃĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬ
ĔĸŋƞĴŀŅĵŋĨƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ2'ȮěŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ1'ȮěŃħŌŐĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ2'ȮěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĪėőĬőĸĵň
œħƟŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃȮ3'ȮěŃĽŀĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ 
 ħńĚĬńŘĬȮěŅĔėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬěŅĔĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
įĬĺĔĔńĭėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ĬƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃ
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ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)Ȯ
ŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņĔŅĶĺŇěńĵȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) 
ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚ
ĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃ
ėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟ
ĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔįŌƟŏĶňĵĬȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃ
ŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ(By Them and for Them) ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺ
ĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĽŇŘĬĽŋħȮĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔ
ĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 

 
0,3ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR)ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅ
ŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶ
ĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮ
(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶ
ŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮ+ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵ
őħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔ
ĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖ
ŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
œĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴň
ıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
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 ŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵ
ŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĵƞŅĚœĶ=ŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮőħĵŒľƟĬņŏĽĬŀ
įĸĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġň
ŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀȮŴŒĬĪŅĚĪķļġňĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮıĭĺƞŅȮ
ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚœĶ=ŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶ
ĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚ
ĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗ
œĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃȮ1'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀ
ĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇ
ŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶ
ĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0Ȯ
ĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃ
ĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕŵȮŐĸƟĺĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪņŀŃœĶȮ(What) 
ŐĸŃĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How)  
 ħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃĬņœĮ
ŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵ
ĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚ
ŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶȮ
ŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŒĬȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬ
ħńĚĬňŘ 
 1. ȮĪńĻĬŃĨƞŀĬŇĵŅĴĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ5ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮAhmedabad 
International SchoolȮ&n.d.); Cox (2019); Palmer (2015); Jibrin (2017); Nazarbayev 
University (2017); Agbayani (2019) ŐĸŃȮEton institute (2020)Ȯ 
 2.  ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ5ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮ
Classroom Synonym (n.d.); Northwest Territories Education Renewal (n.d.); Sardar 
(2018); 7ijakids (2018); Ramesh (2018); Escabar (2019) ŐĸŃȮEton Institute (2020)  

http://http/nu.edu.kz/portal/faces/main?_afrLoop=3048311687328611&_afrWindowMode=0&_afrWindowId=null
http://http/nu.edu.kz/portal/faces/main?_afrLoop=3048311687328611&_afrWindowMode=0&_afrWindowId=null
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 3.  ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĻŉĔļŅěŅĔȮ
/0ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮEichholz (2016); Saavedra and Opfer (2020); Haranaka (2020); Parmeswar 
(2020); Daugherty (2015); Eton institute (2020); Sardar (2018); Cox (2019); Palmer (2015); 
Stansbury (2011); Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.) ŐĸŃȮCouros (2016)  
 4.  ĪńĻĬŃĨƞŀľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ/0ȮŐľĸƞĚȮėŊŀ Redacción Realinfluencers 
(2019); Wade (2014); Cornelius (2016); Kenan Foundation Asia (2019); Full Spectrum 
Education (2020); Grant (2018); Seven Mindsets (0.0.'; Robb (2016); Cox (2019); 
Nishantsinha (2018); Mace (2020) ŐĸŃȮThomas (2020)  
 5.  ĪńĻĬŃĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ3ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮSun (2015); Center for Teaching and Learning, 
Brigham Young University (2020); Bates (n.d.); Applied Educational System (2020) ŐĸŃ 
Rodriguez (2019)  
 6.  ŐĬĺĪŅĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ1ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮRavitz &2014'; 
Heretape &2020'ȮŐĸŃȮOrito, R. &2016' 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗ
ŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵ
ĮƚŀĬŏĕƟŅȮ(Input) ŐĸŃĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬőĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬȮ(Step Model) ĴŅ
ĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ(Process) ĶĺĴĪńŘĚĬņŏŀŅĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŀŀĔȮ(Output) ŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟ
ŏľŖĬĩŉĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĶŃĭĭȮ(System Approach) ĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings)ȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃĬņœĮŏĽĬŀŒľƟ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĪĶŅĭȮŏıŊŗŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒĬĝƞĺĚħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ 
 ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical 
Alternative Offerings)ȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĩŊŀŏĮƦĬĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵȮ(Conceptual Framework) ŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7 



174 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ : ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

őĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

Redacción Realinfluencers (2019' 
1. ľƟŀĚŏĶňĵĬĔĸńĭħƟŅĬȮ&Flipped Classroom) 
2. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based 
Learning) 
3. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 
4. ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŏĔĴȮ&Gamification) 
5. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ &Problem-Based 
Learning' 
6. ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 
7. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħȮ&Thinking-Based Learning) 
8. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Competency-Based 
Learning) 

Sun (2015)  
1. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning)  
2. ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging)  
3. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Advocating)  
4. ĔŅĶıńĥĬŅȮ&Developing)  
5. ĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Empowering' 
6. ĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&Reflecting)  
7. ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustaining)  

Eichholz (2016)  
1. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœĴƞĽĬŐĭĭŐįĬȮ&A 21st Century 
Teacher Suspends Stereotypes'Ȯ 
2. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĬƟĬĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &A 21st Century 
Teacher Emphasizes Empathy'Ȯ 
3. ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚȮTeacher Champions ŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &A 21st Century Teacher Champions 
Collaboration'Ȯ 
4. ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&A 21st Century Teacher Advances 
Adaptability'Ȯ 
5. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĵŇĬħňĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&A 21st 
Century Teacher Celebrates Creativity'Ȯ 
6. ėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&A 
21st Century Teacher Risks Relevance'  
7. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĲƤĚėŋĦȮ&A 21st Century Teacher 
Values Voice'Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

őĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

Wade (2014)  
1. ĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ' 
2. ĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that 
Change is Essential!' 
3. ıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN) 
4. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮPLN (Encourage students to 
bctcjmnȮNJLŲq' 
5. ĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent 
Exploring as an Investment) 
6. ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Allow Students to Own 
Learning) 
7. ŏįĵěŋħŀƞŀĬĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students) 
8. ĪħĽŀĭȮWhy ĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Examine Your Why) 
9. œĸƞĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėŋĦ Ȯ&Pursue Your Needs!) 
10. ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make 
Best Use of Time' 

Center for Teaching and Learning, Brigham 
Young University (2020)  
1. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚ 
&Encourage active and practical learning' 
2. ěńħŒľƟĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬ &Provide for meaningful teacher-
student interactions' 
3. ĪņŒľƟėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĝńħŏěĬŐĸŃŀŇĚĨŅĴ
įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Make course expectations clear and 
based on learning outcomes' 

9. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵėņĨŇĝĴȮ&A 21st 
Century Teacher Follows Through With Feedback'Ȯ 
10. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŇŗĴĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&A 21st Century 
Teacher Reinforces Reflection' 
Saavedra and Opfer (2020)  
1. ĪņŒľƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬ &Make it relevant'Ȯ 
2. ĽŀĬħƟĺĵĺŇĬńĵ &Teach through the disciplines'Ȯ 
3. ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭĕńŘĬĨƟĬŐĸŃĽŌĚœĮıĶƟŀĴȮŕȮ
ĔńĬȮ&Simultaneously develop lower and higher order 
thinking skills'Ȯ 
4. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Encourage 
transfer of learning'Ȯ 
5. ĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Teach students to 
learn how to learn'Ȯ 
6. ěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħőħĵĨĶĚ &Address 
misunderstandings directly'Ȯ 
7. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃįĸĸńıīƢ 
&Promote teamwork as a process and outcome'Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

őĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

Cornelius (2016)  
1. ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ
ĸŀĚħŌėņĩŅĴĪňŗıĭĭƞŀĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ10ȮŀńĬħńĭ
ŐĶĔȮ&Top /.ȮBlended Learning FAQ) ŏıŊŗŀŏĶŇŗĴĨƟĬ 
2. ĚħŒĝƟĔĶŃħŅļŏĮƦĬŏĺĸŅȮ/ȮĽńĮħŅľƢȮ&ľĶŊŀŀŅěĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬĔŖœħƟ' 
3. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĵŀĴĶńĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Growth 
Mindset'ȮőħĵĔŅĶĵŇĬħňœĴƞĺƞŅěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀŏĮƦĬ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
4. ěńħĔŅĶħŌŐĸĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħȮ
ŏĽĬŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĪņŒľƟ
įŌƟĮĔėĶŀĚœĴƞıĸŅħĔŅĶĨŇħĨƞŀȮŏĕƟŅĶƞĺĴĔńĭȮEdmentum ŏıŊŗŀĶńĭ
ŏĬŊŘŀľŅŐĸŃŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĲĶňĴŅĔĴŅĵ 
5. ŐĬŃĬņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&ŐĸŃŀŅěŏĮƦĬĨńĺėŋĦŏŀĚ'ȮŏĕňĵĬőėƟħȮœĴƞ
ĨƟŀĚĔńĚĺĸĴńĬœĴƞœħƟĬƞŅĔĸńĺŀĵƞŅĚĪňŗėŇħȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ĕƟŅĴľĸńĔĽŌĨĶœĴƞĴňĪňŗĽŇŘĬĽŋħŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃĝƞĺĵœħƟȮĸŀĚœĮ
ĪňŗȮCode.org ŏıŊŗŀŏĶŇŗĴĨƟĬľĶŊŀħŌőĴħŌĸėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚȮ
EducationCity 

Bates (n.d.)  
1. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĨńħĽŇĬŒěĺƞŅėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚœĶȮ
&Decide how you want to teach)  
2. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĽƞĚĽŅĶȮ&Decide on Mode 
of Delivery)  
3. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Work in a Team)  
4. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĽĶƟŅĚěŅĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮ&Build on 
Existing Resources)  
5. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Master the 
Technology)  
6. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ
&Set Appropriate Learning Goals)  
7. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ŀŀĔŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Design Course Structure and Learning 
Activities) 
8. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĽŊŗŀĽŅĶȮĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶȮ
&Communicate, Communicate, Communicate) 
9. ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ
&Evaluate and Innovate) 

9. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ &Foster 
qrsbclrqŲȮapc_rgtgrw'  
Haranaka (2020)  
1. ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Critical Thinking, Collaboration, 
Communication and Creativity'Ȯ 
2. ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Information, 
Media and Technology Literacy'Ȯ 
3. ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĔŅĶŏıŇŗĴįĸįĸŇĨȮ
ŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮ&Flexibility, Leadership, Initiative, 
Productivity, and Social skills'Ȯ 
4. ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ĨƞŀĨĬŏŀĚȮ&Connectivity, Emotional Intelligence and 
Self-responsibility'  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

őĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

6. ėƟĬėĺƟŅĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨŀŊŗĬȮŕȮĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĨĬŀĵƞŅĚœĶȮħŌĺƞŅȮSheboygan Falls 
School District ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟŀĵƞŅĚœĶőħĵŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŒĬőĮĶŐĔĶĴȮRTI 
7. ĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚŏıŊŗŀŒĝƟĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵ+ĽƞĺĬŏĶŅ
ŏĮƦĬŐĲĬıńĬīƢŐĪƟĕŀĚȮ#WhyITeach ŐĸŃȮ
MovingEducationForward 
8. ŐĬŃĬņĮĶŃŏĳĪľńĺĕƟŀŏĽĶŇĴŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀĬŅėĨ 
9. ĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ+ěńħĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
10. ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶőıĽĨƢȮ
 ėņĩŅĴĮĶŃěņĽńĮħŅľƢ ȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĭĸŖŀĔ 
ŒľƟĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔĭĸŖŀĔĕŀĚȮEdmentum 
11. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮNj_rmȮAmspqcu_pcŲqȮ
Collaboration Space ľĶŊŀȮQrsbwȮGqj_lbŲqȮEpmsnȮQcqqgml 

Applied Educational System (2020)  
1. ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĪńŘĚȮ12ȮĪńĔļŃȮ&Plan to Teach All 
12 Skills' 
2. ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Use 21st Century 
Technology)  
3. ŏĬƟĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚ
ħŇěŇĪńĸȮ&Highlight Digital Literacy & Digital 
Citizenship)  
4. ŏĬƟĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Emphasize Critical 
Thinking) 
Rodriguez (2019) 
1. ĶńĔļŅėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬŏĝŇĚĭĺĔ &Maintain a 
positive growth mindset' 
2. ĩŅĴėņĩŅĴ &Ask questions' 
3. ĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅ &Monitor progress' 
4. ĽĶƟŅĚĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĽŋĳŅıŐĸŃĴň
ėĺŅĴľĴŅĵ &Create polite and meaningful ways 
to communicate with parents' 

Parmeswar (2020)  
1. ŒĬŐĬĺĔŅĶĻŉĔļŅĮƤěěŋĭńĬėĶŌĨƟŀĚėŇħŒľƟĶŃħńĭőĸĔȮœĴƞĺƞŅėŋĦěŃ
ĽŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĬŅĬŅĝŅĨŇľĶŊŀŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĵŀĴĶńĭ
ĺƞŅőĸĔœħƟŏĸŖĔĸĚȮ&teachers need to think globally'Ȯ 
2. ėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴŀƞŀĬœľĺĨƞŀ
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕƟŅĴĺńĥĬīĶĶĴȮ&teachers 
need to cultivate sensitivity to diversity and cross-
cultural differences'Ȯ 
3. ėĶŌĶƞĺĴĽĴńĵĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮőħĵœĴƞėņĬŉĚĩŉĚ
ĽŅĕŅĺŇĝŅȮ&teachers need to be technologically savvy'Ȯ 
4. ĽŇŗĚĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚıńĬīĴŇĨĶŐĸŃėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&teachers to build alliances 
and partnerships beyond classrooms. To make learning 
effective and applicable in the real world, teachers 
need to enlist subject experts to teach the curriculum'Ȯ 
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12. ĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮŏĝƞĬȮĽĴŅĶƢĪőĲĬŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦŏĕƟŅĩŉĚœħƟŐĸŃĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮBYOD ŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦ+ħŌŏėĸŖħĸńĭȮ7ȮĕƟŀȮŏıŊŗŀŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶ 
13. ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟ ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚ
įĸĔĶŃĪĭĪňŗĕŀĚĶŅĔģŅĬĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀ
ĽŅĴŅĶĩĴňĨƞŀŀŅĝňıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
14. ĴňȮŴĺńĬĪňŗœĴƞĴňŏĪėőĬőĸĵňŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴőľĵľŅȮ+ȮħŅĺĬƢőľĸħ
ĝŋħŐįƞĬĚŅĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįƞĬĚŅĬȮELA ĕŀĚȮEdmentum ŏıŊŗŀ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 
15. ŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħņŏĬŇĬĨƞŀŐĴƟŒĬĺńĬĪňŗľŇĴŃĨĔľĶŊŀĬŘņĪƞĺĴȮħƟĺĵĔŅĶ
ĵƟŅĵĝńŘĬŏĶňĵĬœĮĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮĴŅŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅȮComprehensive 
Bad Weather Solutions ěŅĔȮEdmentum ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵœħƟ
ŀĵƞŅĚœĶ 
16. ĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬőħĵĔŅĶ
įĽĴįĽŅĬȮgamification ŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺœĮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŀƞŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮCase for 
Game-Based Learning œħƟĪňŗĬňŗ 
 

5. ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĪňĴĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚėŋĦ &Build 
relationships with your grade-level team' 
6. ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ &Be flexible' 

5. ĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌėŊŀĔŅĶĨĶŃľĬńĔ
ĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&to 
acknowledge the importance of shared learning in 
classrooms. The new reality is that teachers can learn 
as much from students and vice versa' 
Daugherty (2015)  
1. ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Student Centered)  
2. ĔŅĶėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ(Forward Thinking)  
3. ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ(Actively Engaged)  
4. ıĸŇĔħƟŅĬȮ(Flipped)Ȯ 
5. ĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ (Relevant)  
6. őĞŏĝňĵĸȮ(Social)Ȯ 
7. įŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ (Lifelong Learner)  
8. ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative' 
Eton institute (2020)  
1. ŏĮƦĬįŌƟėĺĭėŋĴȮ&The Controller'Ȯ 
2. ŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮ&The Prompter'Ȯ 
3. ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ&The Resource'Ȯ 
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17. ĪņŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ
œħƟĶńĭĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĚŅĬħƟĺĵ Career and 
Technical Education coursesȮħŌľƟŀĚĽĴŋħȮCTE ĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭĕŀĚȮ
Edmentum ĶĺĴĩŉĚľĸńĔĽŌĨĶŒĬȮ16ȮNational Career Clusters® ĪńŘĚľĴħ
ĪňŗĬňŗ 
18. ħŌıŀħėŅĽĨƢĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀħŌŏėĸŖħĸńĭħňȮŕȮŐĸŃŐĬĺėŇħŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı ȮœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅěŃŏĶŇŗĴľŅĪňŗœľĬŒĝƞœľĴ? ŏĶŅĶĺĭĶĺĴ
ĶŅĵĝŊŗŀȮ4ȮıŀħėŅĽĨƢĪňŗėĶŌĪŋĔėĬėĺĶĸŀĚĪňŗĬňŗ 
19. ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴ
ŀŀĬœĸĬƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴőħĵĔŅĶįĽĴįĽŅĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
20. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-
Based Learning' 
21. ıńĥĬŅŀŅĝňıĕŀĚėŋĦĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪĪňŗŏĬƟĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĭĬȮTwitterȮĔŅĶĽĬĪĬŅŀŀĬœĸĬƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚ
ŏľĸƞŅĬňŘėĶŀĭėĸŋĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ĨĸŀħěĬėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗŏĜıŅŃȮŒľƟŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ 

 4. ŏĮƦĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬȮ&The Assessor'Ȯ 
5. ŏĮƦĬįŌƟěńħȮ&The Organizer'Ȯ 
6. ŏĮƦĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&The Participant'Ȯ 
7. ŏĮƦĬėĶŌĽŀĬıŇŏĻļȮ&The Tutor' 
Sardar (2018)  
1. ĬńĔĺŅĚŐįĬĽņľĶńĭŀŅĝňıŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &A Planner for 
21st Century Careers'  
2. įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶȮ&A Resource Provider'Ȯ 
3. įŌƟĽŀĬħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&A digital 
Instructor for Different Ways of Learning'Ȯ 
4. įŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Learning 
Facilitator'  
5. įŌƟĶńĔŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&A Technology Lover for 
Learning'Ȯ 
6. įŌƟŏĶňĵĬħŇěŇĪńĸĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&A digital Learner for the 
lifetime'Ȯ 
7. įŌƟıĵŅĔĶĦƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ&A genuine predictor' 
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Kenan Foundation Asia (2019)  
1. ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴ 
&Professional Development Begins with Great Training' 
2. ĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮ2.0-ĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňı &Mentoring 
2.0-Professional Learning Communities' 
3. ĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅı &Provision of Quality 
Materials and Equipment' 
Full Spectrum Education (2020)  
1. ŏĶŇŗĴľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬőħĵĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĔƞŀĬľĬƟŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Begin a unit of work or a lesson by 
sqgleȮ_lȮmpe_lgqcpȮrmȮe_rfcpȮqrsbclrqŲȮnpgmpȮ
understandings' 
2. ĺŇīňĪňŗĽŀĚŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĪĭĪĺĬľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬ
ėŊŀŐįĬĳŌĴŇȮK-W-L ĽŅĴėŀĸńĴĬƢȮ&A second method of 
beginning and reviewing a unit or lesson is the three 
column K-W-L Chart'Ȯ 
3. ŀňĔĔĸĵŋĪīƢľĬŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟŐįĬĽŀĭĩŅĴŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŋƞĚ
œĮĵńĚľńĺĕƟŀľĬŉŗĚȮŕȮ&Another strategy involves using an 
Inquiry Plan to orient students to a particular topic'Ȯ 

 Cox (2019)  
1. įŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&They're Adaptive'Ȯ 
2. ĶŀĭĶŌƟŏĶŊŗŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮ&Lifelong Learners'  
3. ĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Are Tech Savvy'Ȯ 
4. ĴňėĺŅĴėŇħĴŋƞĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ&Know How to Collaborate'Ȯ 
5. ŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀĺŇĝŅĝňıȮ&Are Forward Thinking'Ȯ 
6. ŏĮƦĬįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňıĨĬŏŀĚȮ&Are Advocates for 
the Profession' 
Palmer (2015)  
1. ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Learner-centered classroom and 
personalized instruction'Ȯ 
2. ĬńĔŏĶňĵĬŒĬģŅĬŃįŌƟįĸŇĨȮ&Students as producers'Ȯ 
3. ŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮ&Learn new technologies'Ȯ 
4. ĔƟŅĺĽŌƞĶŃħńĭőĸĔȮ&Go global'Ȯ 
5. ĜĸŅħŐĸŃŒĝƟĽĴŅĶƢĪőĲĬȮ&Be smart and use 
smartphones' 
6. ĭĸŖŀĔȮ&Blog'Ȯ 

 



181 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
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4. ŒĝƟĨńĺěńħĶŃŏĭňĵĭĳŅıěņĬĺĬĴŅĔȮ&Use lots of Visual 
organisers'Ȯ 
5. ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃ
ĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬĔŅĶěņħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach 
students to create Mind Maps using diagrams, colour and 
symbols as well as mnemonics to visually represent an 
idea'Ȯ 
6. ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Focus on 
the linkages to student experience'Ȯ 
7. ĽĶƟŅĚĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĨĬŏŀĚŒĬĪŋĔľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬȮ
&Build in scaffolded reflection and self-criticism in every 
unit of work'Ȯ 
8. ŒĝƟĔŅĶŏľŖĬħƟĺĵ+œĴƞŏľŖĬħƟĺĵĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚıŇěŅĶĦŅľńĺĕƟŀľĶŊŀ
ĨĶĺěĽŀĭŏĬŊŘŀľŅȮ&Use Agree-Disagree Statements before 
and after examining a topic or investigating a text'Ȯ 

 7. ĔƟŅĺĽŌƞħŇěŇĪńĸȮ&Go digital'Ȯ 
8. ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborate'Ȯ 
9. ŒĝƟĔŅĶŐĝĪĭĬȮTwitter &Use Twitter chats'  
10. ŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connect'Ȯ 
11. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬȮ&Project-based 
learning'Ȯ 
12. ĽĶƟŅĚĶƞŀĚĶŀĵĔŅĶĻŉĔļŅħŇěŇĪńĸŏĝŇĚĭĺĔȮ&Build your 
positive digital footprint'Ȯ 
13. ĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħȮ&Code'Ȯ 
14. ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ&Innovate'Ȯ 
15. ŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŀœĮȮ&Keep learning' 
Stansbury (2011)  
1. ėŅħĔŅĶĦƢŀĬŅėĨȮ&Anticipates the future'Ȯ 
2. ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Is a lifelong learner'Ȯ 
3. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŏıŊŗŀĬȮ&Fosters peer 
relationships'Ȯ 
4. ĽŅĴŅĶĩĽŀĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬœħƟĪŋĔĶŃħńĭȮ&Can teach 
and assess all levels of learners'Ȯ 
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ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

9. ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃŏĶňĵĬŒĬĺńĬĩńħœĮŐĸŃŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔ
ŏĕŅŏĝŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺėŇħľĸńĔȮ3ȮĕƟŀȮ&ľĶŊŀŀŅěěŃȮ5-10ȮĕƟŀ'ȮŐĸŃĭńĬĪŉĔ
œĺƟőħĵĪņŏĮƦĬĔŅĶĭƟŅĬȮ&For homework, have students pre-
read the text to be covered the next day and select what 
they believe to be the three (or five, or ten) key ideas 
only and record these'Ȯ 
10. ĪņŒľƟĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĬŅĴŀīĶĶĴěńĭĨƟŀĚœħƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěĶŇĚőħĵ
ĔŅĵĳŅıȮ&Ground the abstract in the concrete in a physical 
way. Have students physically do the learning'Ȯ 
Grant (2018)  
1. őıĽĨƢėņĩŅĴĮĶŃěņĽńĮħŅľƢŒĬĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Post a 
question of the week on your class blog' 
2. ŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪȮTwitter &Participate in a Twitter chat' 
3. ĪņŏıĸĚĸƟŀŏĸňĵĬŏıĸĚŁŇĨ &Make a parody of a hit song' 
4. ĽĶƟŅĚȮInfographic ŏĮƦĬĭĪĪĭĪĺĬ &Create an infographic as 
a review' 
5. œĴƞŒĝƟĔĶŃħŅļ &Go paperless' 

 5. ĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃœĴƞĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Is able to discern effective vs. non-
effective technology' 
Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.)  
1. ĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Love for learning'Ȯ 
2. ŏŀŅŒěŒĽƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėĬŀŊŗĬ &Empathic'  
3. ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech-savvy'Ȯ 
4. ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative'Ȯ 
5. ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creative'  
Couros (2016)Ȯ 
1. įŌƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ&Relation Builder'Ȯ 
2. įŌƟŏĶňĵĬȮ-ȮįŌƟĮĶńĭĨńĺȮ&Learner/ Adapter'Ȯ 
3. ėĶŀĭėĸŋĴȮ&Inclusive'  
4. œĨĶƞĨĶŀĚȮ&Reflective'Ȯ 
5. ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ-ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Networked-Ȯ
Collaborative'Ȯ 
6. įŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovator'Ȯ 
7. įŌƟĬņȮ&Leader'Ȯ 
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ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

6. ĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔȮ&#) ĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚ &Create your 
own class #hashtag' 
7. ĭĶŌĦŅĔŅĶĔŅĩƞŅĵĳŅıŏĞĸĲƖƧŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦ &Integrate 
selfies into your curriculum' 
8. ħŌŐĸěńħĔŅĶĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Curate a class 
Pinterest account' 
9. App Smash ŒĬĭŅĚŀĵƞŅĚ &App Smash something' 
10. ŒĝƟȮAugmented Reality &Use Augmented Reality' 
11. ĽĶƟŅĚĽŌĨĶȮIFTTT &Create an IFTTT recipe' 
12. ĪņĔŅĶŐĽħĚŒĬĺŇħňőŀőħĵĔŅĶĕĵńĭĶŇĴİƖĮŅĔĨŅĴŏĽňĵĚıŅĔĵƢȮ&Lip 
Dub) &Perform in a lip dub video' 
13. ĽĶƟŅĚȮeBook &Create an ebook' 
14. įĸŇĨıŀħėŅĽĨƢŏĽňĵĚĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ &Produce a class audio 
podcast' 
15. ĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭȮBackchannel &Use a backchannel' 
16. ĽĶƟŅĚĔŅĶƢĨŌĬ &Create comics' 
17. ĩƞŅĵĳŅıĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ &Take a photo of class work' 
18. ŒľƟŏıŊŗŀĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ &Peer review 
assignments' 

 8. įŌƟŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ&Storyteller'  
9. ĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ&Designer'Ȯ 
10. ĻŇĸĮƕĬȮ&Artist' 
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ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

Seven Mindsets (0.0.'Ȯ 
1. ĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ(Build Essential Perspective) 
2. İƗĔĽĶƟŅĚĝƞŀĚőľĺƞ (Get Vulnerability Training) 
3. ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ (Develop Facilitation 
Skills) 
4. ŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĬńĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌȮ&Learn Restorative Discipline' 
Robb (2016)  
1. ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups 
of four to six'Ȯ 
2. ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to 
choose reading materials' 
3. ŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate 
student-led literary discussions'Ȯ 
4. ŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use inquiry learning'Ȯ 
5. ĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵőħĵĩŅĴĺƞŅȮ&Invite 
students to debrief their discussionsȮby asking' 
6. ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have students set goals'Ȯ 
7. įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrate technology'Ȯ 

  

 



185 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
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8. ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write about 
reading'Ȯ 
9. ŒĝƟĔĸĵŋĪīƢěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the jigsaw strategy'Ȯ 
10. ĸŀĚŒĝƟŐĝĪŏĞŖĬŏĨŀĶƢȮ&Try chat centers'Ȯ 
Cox (2016)  
1. ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ &Teaching 
Strategies to Be Able to Teach to All Learners' 
2. ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Be Able to Implement Technology' 
3. ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster 
Student Relationships' 
4. ėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅ &Be Forward Thinking' 
5. ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change' 
Nishantsinha (2018)  
1. ěŃĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴŀŅĵŋĨƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to teach 
learners of different age groups?' 
2. ěŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to 
incorporate technology in studies?' 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

őĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

3. ěŃħŌŐĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to foster the 
relationship with the students?' 
4. ěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to prepare your 
students for a rapid change of technology?' 
5. ěŃĽŀĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
&How to teach the ability to embrace change?' 
Mace (2020)  
1. ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ &Start with your 
classroom set up' 
2. ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ &Make digital 
citizenship a priority' 
3. ĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Teach mini-
lessons before using devices' 
4. ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice' 
5. ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that 
sharing is caring' 
6. ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌ &Conduct teacher check-ins' 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅ (Input) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ &Process) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸĸńıīƢ (Output) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-Ȯ 

ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

őĴŏħĸĕńŘĬĨŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

7. ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in breaks from 
devices' 
8. ĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦ &Software tools are your friend' 
Thomas (2020)  
1. ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use Technology' 
2. įĽĴįĽŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ &@jclbȮQrsbclrqŲȮJc_plgle' 
3. ıĸŇĔĔĸńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Flip Your Classroom' 
4. ĸŀĚŒĝƟȮGamification &Try Gamification' 

  



 

 

ĭĪĪňŗȮ1 
ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ
ĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟ
ŒľĴƞěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬ
ĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ
ĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗ
ŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ &ľĴŅĵŏľĨŋȮ+Ȯ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'Ȯ
ľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) 
ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On 
Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) 
ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃȮ
2) ĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ4) ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸȮ5) ĶńĭĲƤĚ
ĕƟŀėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮ6) ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇıŅĔļƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ7) ĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚȮ8) ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĪńŘĚĽņŏĶŖě
ŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ9) ĔŅĶĴňĭńĬĪŉĔĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėņŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĨƟĬȮ 
10) ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮėņĬŉĚĩŉĚěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ĶńĭįŇħĝŀĭ
ĨƞŀĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭȮ2) įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ3) ĪŇĻĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃ
įĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮ4) ŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ5) ĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔĪŋĔ
İƙŅĵȮ6) ĔŅĶĽńĚŏĔĨľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀŊŗĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĠŅĨĔƞŀĬȮ7) įĸĔŅĶ
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ħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĵńĚėĚĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟȮ8) œĴƞĸŃŏĴŇħĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬ
ŏĕňĵĬľĶŊŀĪńĻĬŃĕŀĚėĬŀŊŗĬőħĵĕŅħĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚĔƞŀĬĔŅĶěńħıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞȮ9) įŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟ
ĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ10) įŌƟĶƞĺĴ
ĔŅĶĺŇěńĵĨƞŅĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬ
ĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚėņĬŉĚĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ŏĮƦĬėĶŌȮ2) ŏĮƦĬįŌƟĬņȮ 
3) ŏĮƦĬįŌƟĲƤĚĪňŗħňȮ4) ŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬȮ5) ŏĮƦĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ6) ŏĮƦĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢ 7) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ 
8) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ9) ŏĮƦĬĬńĔĶŅĵĚŅĬįĸȮ10) ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ 
 ěŅĔľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
įĬĺĔĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

 
3.1  ıŊŘĬĪňŗĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗœħƟĴŅőħĵĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚĨŅĴ
ėŋĦĸńĔļĦŃȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮőħĵĴňŏľĨŋįĸħńĚĬňŘȮ/'ȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮ
ĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıĭĮŃŏıŊŗŀĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪńŘĚĽŀĚĳŅėŏĶňĵĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĪňŗĪņȮ(On the Job Development) 
0'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔȮĪňŗĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĩŉĚħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĵńĚĨƟŀĚŏĶƞĚıńĥĬŅħƟŅĬ
įĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪńŘĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĨƟĬŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėŋĦĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵŒľƟėĶŌĴňŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħľĶŊŀĪńĔļŃįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶ
ŒľƟŏĔŇħĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĬņĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&Self-Assessment Report: SAR' 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341ȮĞŉŗĚŐĴƟĽĶŋĮĳŅıĶĺĴĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňŏĸŇĻȮĞŉŗĚŐĴƟĽĶŋĮĳŅıĶĺĴĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňŏĸŇĻȮ
ŐĨƞĔŖĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮėĺĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬ
ĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮėĺĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃėĺĶıńĥĬŅěńħŒľƟĪŋĔ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢħƟŅĬȮICTȮėĶĭėĶńĬȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀœĮ 3) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ ěŅĔ
ĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃȮŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬ
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĪńĻĬŃŒľĴƞȮŕȮ
ŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃ
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ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)Ȯ
ŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņĔŅĶĺŇěńĵ 
 
3.2  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĔņľĬħįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Research Participants) ħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒě
ĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮŏĮƦĬėĶŌįŌƟĽŀĬȮěņĬĺĬȮ/0ȮėĬȮ&ĶŅĵĝŊŗŀŒĬ
ĳŅėįĬĺĔ'  

 
3.3  ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĺĚěĶŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮ
ĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343 őħĵĴňŐĬĺĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĺĚěĶŐĸŃŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ
ħńĚĳŅıĪňŗȮ1,/ 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ3.1 ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ 
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 ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĔŇěĔĶĶĴħńĚĬňŘ 
 1' ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ
ĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃŏĨŖĴŒěȮ
ĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮĪńŘĚĬňŘȮĶĺĴĪńŘĚĝňŘŐěĚĩŉĚĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮ
ěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 2' ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 3' ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĴňȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮħńĚĬňŘ 
 /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮ
ŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŏėĵĪņĴŅĔƞŀĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶȮ/'ȮĴňĸńĔļĦŃ
ľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-Ȯ
ŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮőħĵŒľƟĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 
 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĪņĬŀĚ
ŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀȮŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬ
ĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-Ȯ
ŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚ
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ĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬ
ĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬ
ĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
 3) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ
&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġňȮľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔńĭįŌƟĺŇěńĵ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔ
œĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕŵȮŐĸƟĺ
ĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪņŀŃœĶȮ(What) ŐĸŃĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How)  
 2'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵĴŋƞĚ
ŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮ
ėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪňĴĚŅĬȮĔŅĶ
ŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 /'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘ
ŀŅěĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ(Check List) ľĶŊŀŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ(Interview) ľĶŊŀŐĭĭ
ĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Observation) ľĶŊŀŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŏĮƦĬėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚŒĬŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current 
Condition) ĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚȮĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚĽŀĚĶŃĵŃĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀħŌėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Degree of 
Change)  
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 2'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵ
ŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ
/ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) 
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮœĴƞĔņľĬħŏĔĦĤƢŏıħŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅ
ĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŇŘĬĽŋħȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮChange is a Process, Not an Event ŐĨƞĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) ěŅĔŏħŇĴȮŐĸŃĵŇŗĚĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖĵŇŗĚěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚȮWinston Churchill ĪňŗĺƞŅȮŴRm Improve is to 
Change, to be Perfect is to Change Mdrclŵ 
 3'ȮĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮ
ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 /'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮěŋħŏħƞĬȮ
ěŋħĭĔıĶƞŀĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Knowledge Gained from Practice)Ȯ 
 2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚ
ŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃœĴƞ
ėŅħľĺńĚȮŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬ
ľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚ 
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 ĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) 
ĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸħƟĺĵȮ 
 ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ŵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Change) įŌƟĺŇěńĵ
ŒĝƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĸńĚĕńĭȮ(Force-Field Analysis) ĕŀĚȮKurt Lewin (Lunenburg & 
Ornstein, 2000) ĴŅŒĝƟȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ľĶŊŀ
ĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ(Desired Condition) ĪňŗĔņľĬħĪńŘĚ
ŏĝŇĚėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦœĺƟėŊŀŀŃœĶȮıĸńĚĕńĭŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Force for Change) Īňŗ
ĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀŀŃœĶȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅĔĬƟŀĵ
ŏıňĵĚŒħȮŏľĨŋĮƤěěńĵěŅĔĳŅĵŒĬŐĸŃěŅĔĳŅĵĬŀĔŀŃœĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĬńŘĬȮĴň
ĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŃœĶĭƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĕƟŀĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮœħƟŏĔŇħĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Resistances to Change) ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺěŅĔĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴň
ŐĬĺĪŅĚŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏıŇŗĴȮ(Increase) ıĸńĚĕńĭŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĸħȮ
(Reduce) ĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟľĴħœĮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀįĸĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅŒĬĶŀĭĪňŗȮ0ȮĨƞŀœĮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıĸńĚĕńĭĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀ
ŐĽĺĚľŅıĸńĚĕńĭŒľĴƞĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬȮľĶŊŀĪńŘĚĔĶĦňĮĶńĭıĸńĚĕńĭŏħŇĴŐĸŃŏıŇŗĚıĸńĚĕńĭŒľĴƞ 
 ĺĚěĶĪňŗȮ0 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ 
 /'ȮĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĨŅĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏıŊŗŀĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĽņŏĶŖěěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶƞĺĴıńĥĬŅĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚĬňŘĨƞŀœĮ 
 2'ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan)ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĮĶŃŏĴŇĬȮĬņĴŅěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞ 
 3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĔńĬŒľĴƞ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ 
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 /'ȮĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŒľƟ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ 
 2'ȮĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 /'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮěŋħŏħƞĬȮ
ěŋħĭĔıĶƞŀĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮėŊŀȮ
ĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴŅŒĝƟȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗ
ĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚ ŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
őħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸȮŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮ 
 ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮėŊŀȮĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) ĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬ
įĸħƟĺĵȮ 
 ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ŵȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟ
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĸńĚĕńĭȮ(Force-Field Analysis) ĕŀĚȮKurt Lewin (Lunenburg & 
Ornstein, 2000) ĴŅŒĝƟȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ľĶŊŀ
ĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ(Desired Condition) ĪňŗĔņľĬħœĺƟ
ėŊŀŀŃœĶȮıĸńĚĕńĭŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Forces for Change) ĪňŗĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀŀŃœĶȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮŏľĨŋĮƤěěńĵěŅĔ
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ĳŅĵŒĬŐĸŃěŅĔĳŅĵĬŀĔŀŃœĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĬńŘĬȮĴňĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŃœĶĭƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĕƟŀĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮœħƟŏĔŇħĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Resistances to 
Change) ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺěŅĔĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴňŐĬĺĪŅĚŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏıŇŗĴȮ(Increase) ıĸńĚĕńĭŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĸħȮ(Reduce) ĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟľĴħœĮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀįĸĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀıńĥĬŅŒĬĶŀĭĪňŗȮ0Ȯ
ĨƞŀœĮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıĸńĚĕńĭĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀŐĽĺĚľŅıĸńĚĕńĭŒľĴƞĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬȮľĶŊŀĪńŘĚĔĶĦňĮĶńĭıĸńĚĕńĭŏħŇĴŐĸŃŏıŇŗĚıĸńĚĕńĭŒľĴƞ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ĔŅĶĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0Ȯ
ŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶ
ĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7Ȯ
ĴŅĽńĴĴĬŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬňŘȮėŊŀ 
 /'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Change from Practice) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚ (Expected Change)ȮŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚ (Unexpected 
Change) ĔĶĦňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėŅĴėŅħľĺńĚěŅĔ
ĔŅĶıńĥĬŅȮĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting)ȮŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of 
Change)  
 2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from Practice) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
 3'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice) ŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĽħĚŏĮƦĬőĴŏħĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect Model) ĺƞŅȮŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬĴňĮƤěěńĵįĸńĔħńĬȮ(Force for Change) ŒħĪňŗĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬĴňĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
(Resistance to Change) ĪňŗĽņėńĠŀŃœĶĭƟŅĚȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏŀŅĝĬŃĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Overcome Obstacles) ĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĬňŘŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĽħĚŏĮƦĬőĴŏħĸ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect Model) ħńĚĔĸƞŅĺȮĩŊŀŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏĜıŅŃĭĶŇĭĪĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan & Brannick (2007) ŐĸŃȮJames, Milenkiewcz, & 
Bucknam (2008)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮ
ŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵȮ 
 ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮŒľƟŏľŖĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,/ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 3.1  ŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343 

ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, 
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ &1'ȮĝňŘŐěĚŐĬĺėŇħ
ŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵȮ 
&2'ȮĔŅĶŏĽĺĬŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŒĬŏĪėĬŇėĔŅĶĪņĚŅĬȮ 
&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅı
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ 
&2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĪķļġň
ŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ 
&3'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬ
ĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮ 
&4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ&2'ȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
&3'ȮĔŅĶĬņŐĬĺĪŅĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ &1'ȮĔŅĶĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 
&2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ŐįĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮ 
&2'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĪňŗœĴƞ
ĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚ 
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ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343 

ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, 
ĺĚěĶĪňŗȮ0 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
&1'ȮĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮ 
&2'ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞȮ
&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5Ȯ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
&1'ȮĔņľĬħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬŒľĴƞȮ 
&2'ȮĔŅĶĬņŐįĬĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮ
&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6Ȯ 
ĔŅĶĽńĚŏĔĨŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
&1'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨįĸȮ&ĮĶŃŏĴŇĬįĸ'Ȯ 
&2'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃ
ŐĬĺĪŅĚ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7Ȯ 
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
&1'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) 
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗėŅħľĺńĚ 
(Expected Change) ŐĸŃĪňŗœĴƞ
ėŅħľĺńĚ (Unexpected Change)  
&2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning) ěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭ
įŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ
&3'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Knowledge Gained from 
Practice) 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.Ȯ 
ĔŅĶĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔįĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃ
ĺĚěĶĪňŗȮ0Ȯ 
ŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ 
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ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343 

ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, 
ĶĺĴĪńŘĚįĸěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7ȮĴŅ
ĽńĴĴĬŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵ
ĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħ
œĺƟ 

          

 
3.4  ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮMills 
(2007) ĞŉŗĚěņŐĬĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮ(Observation) 0'ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ 
(In-Depth Interview) ŐĸŃŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮ(Focus Group Interview) 1'ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀ
ĭńĬĪŉĔ (Examining /Record) ŏĝƞĬ ĭńĬĪŉĔŀĬŋĪŇĬ (Journal) ŐįĬĪňŗȮ(Maps) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃ
ĭńĬĪŉĔĳŅı (Audiotapes and Videotapes) ľĸńĔģŅĬĽŇŗĚĕŀĚ (Artifacts) ĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴȮ(Field 
Notes) ŐĸŃȮ2'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 
 ĔĶĦňĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĕŀĚȮEichholz (2016); Saavedra and Opfer (2020); Haranaka (2020); 
Parmeswar (2020); Daugherty (2015); Eton institute (2020); Sardar (2018); Cox (2019); Palmer 
(2015); Stansbury (2011); Ahmedabad International SchoolȮ&n.d.) ŐĸŃȮCouros (2016) 
ŐĸŃĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚȮ
Ravitz &2014'; Heretape &2020'ȮŐĸŃȮOrito, R. &2016',ȮTeacherȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶ
ĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮœħƟĔņľĬħŒľƟ
ĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ(Content Validity) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħœħƟĨĶĚĔńĭ
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħľĶŊŀĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮ(Polit & Beck, 2012) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ
ChaichanawiroteȮ& VantumȮ&0./5'ȮĪņœħƟőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĕŀĚĕŀėņĩŅĴĔńĭ
ĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪķļġňĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵĪňŗĶƞŅĚœĺƟŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮěņĬĺĬȮ1+3ȮėĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶľĶŊŀœĴƞŐĸŃŒľėŃŐĬĬĨŅĴĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦėƞŅėĺŅĴĨĶĚĞŉŗĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮħńĝĬňėĺŅĴĽŀħ
ėĸŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėȮ&IOC: Indexes of Item-Objective Congruence)ȮħńĝĬňėĺŅĴ
ĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮ&CVI: Content Validity Index)ȮħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĜĭńĭȮ&S-CVI: ContentȮ
Validity Index for Scale) ŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĽńħĽƞĺĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ&ACP: Average Congruency 
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Percentage)ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėȮ&IOC: 
Indexes of Item-Objective Congruence)ȮĞŉŗĚěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮRovinelli and 
Hambleton (1977)ȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭȮ/ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĨƞŒĬ
ĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮTurner and CarlsonȮ&2003) œħƟıńĥĬŅŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀ
ėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĮĶńĭŐĔƟȮ&The adjusted Index of Item-ObjectiveȮCongruence'ȮĕŉŘĬȮ
ŏĮƦĬĔŅĶľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĝŋħĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ Rovinelli And Hambleton ŏıĶŅŃĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝƟŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏħňĵĺȮėŊŀȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚȮ(Expected Attribute) ĕŀĚ
ĭŋėėĸĪňŗĴňĪńĔļŃĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěņŐĬĔĵƞŀĵŏĮƦĬĕƟŀėņĩŅĴĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬȮ4ȮėŊŀȮėŊŀȮħƟŅĬ
ĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Creativity and Innovation Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaboration Skills) ŐĸŃȮħƟŅĬĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Lifelong Learning Skills) őħĵėņĬŉĚĩŉĚĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĪńĔļŃĕŀĚėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮ 
 2'ȮŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬ
ĳŅėįĬĺĔ'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮP ĸĚŒĬĝƞŀĚȮ)/ȮľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)Ȯ/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃȮ+/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC ěŅĔĽŌĨĶȮ 
 IOC =

N

Rä  

 ŏĴŊŗŀ IOC ŐĪĬħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
 äRȮŐĪĬįĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
 N ŐĪĬěņĬĺĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
őħĵĪňŗ +/ȮŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
 Ȯ.ȮœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
 -/ȮŐĬƞŒěĺƞŅœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 

őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ(ChaichanawiroteȮ& Vantum, 
0./5) 
 3'ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ(Try-out) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability) œĮĪħĸŀĚ
ŒĝƟĔńĭėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚĺŇĪĵŅȮěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴœħƟœĮĺŇŏėĶŅŃľƢľŅ
ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīňĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ
&Cronbach) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮėŊŀȮŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚ
ĔĺƞŅȮ.,5.Ȯ&UCLA: Statistical Consulting Group, 2016) 
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3.5 ȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
 įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĳŅėĽĬŅĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343 ŒĬĝƞĺĚĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮ1 
ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343ȮĩŉĚĺńĬĪňŗȮ31 ĴňĬŅėĴȮ0346ȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĳŅėŏĶňĵĬȮĳŅėŏĶňĵĬĸŃȮ/ȮĺĚěĶ őħĵŐĭƞĚ
ŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĨŅĶŅĚȮĔņľĬħĺńĬŐĸŃŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĽĳŅıĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĪňŗŏľŖĬĝńħ
ŐĸŃŐİĚŏĶƟĬěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪńŘĚȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĪňŗȮ1,2 
 
1,4ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıĪňŗœħƟĶńĭěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĸŊŀĔŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ĪńŘĚȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚȮŀĴĶŅȮıĚĻŅıŇĝĠƢȮ
&0304'ȮĴňħńĚĬňŘȮ&/'ȮěńħĪņĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞĨƞŅĚȮŕȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬ
ľĸńĔŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŐĸŃľŅėĺŅĴĩňŗĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ&0'ȮĔŅĶĔĶŃĪņȮ(Acts) ėŊŀȮĔŅĶ
ŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ&1'ȮĔŇěĔĶĶĴȮ
(Activities) ėŊŀȮĔŅĶĔĶŃĪņȮľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
&2'ȮėĺŅĴľĴŅĵ (Meaning) ėŊŀėņŀīŇĭŅĵĕŀĚĭŋėėĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĪĶŅĭőĸĔ
ĪńĻĬƢȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&3'ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ (Relationship) ėŊŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ
ŒĬĝŋĴĝĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮěŃœħƟĪĶŅĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭŋėĸŅĔĶȮ&4'ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ (Participation) ėŊŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺĭŋėėĸȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃĵŀĴŏĮƦĬĽƞĺĬĕŀĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮıĶƟŀĴěŃŏĮƦĬıĺĔŏħňĵĺĔńĬȮěŃĪĶŅĭėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŐĸŃėĺŅĴĶŅĭĶŊŗĬœħƟĝńħŏěĬȮ
&5'ȮĽĳŅıĽńĚėĴ (Setting) ėŊŀĳŅıĪŋĔŐĚƞĪŋĔĴŋĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔěŅĔĳŅėĽĬŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.Ȯ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&6'ȮěńħŐĭƞĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴŐĭĭıĶĶĦĬŅŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&7'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĪņŒľƟŏĮƦĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬěŅĔĕƟŀėĺŅĴıĶĶĦĬŅ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ őħĵĬņĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸƟĺȮœĮŒľƟ
ĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĶńĭĪĶŅĭĝƞĺĵĵŊĬĵńĬĨĶĺěŐĔƟœĕįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĶŅĵĚŅĬŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸěŃŒĝƟĭŋėĸŅĔĶľĸŅĵėĬŒĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮĽƞĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮįŌƟĺŇěńĵĔŖŒĝƟėƞŅĽĩŇĨŇıŊŘĬģŅĬėŊŀȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮŐĸŃ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
 ĔĶĦňĪňŗŏĮƦĬėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅ 
(Descriptive Statistics) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŒħ
ĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮĺŇīňĔŅĶĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗŀĵŌƞŒĬĮĶŃŏĳĪĬňŘȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĔĶŃĪņĔńĭĕƟŀĴŌĸőħĵĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮĕŀĚĨŅĶŅĚ
ľĶŊŀĶŌĮĳŅıȮĔŅĶŐĮĸĚėŃŐĬĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢœĪĸƢȮėŃŐĬĬĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶ
ėņĬĺĦľŅėƞŅŏĜĸňŗĵľĶŊŀĔŅĶĔĶŃěŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĴńĝğŇĴŏĸĕėĦŇĨȮĴńīĵģŅĬȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
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ıŇĽńĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮœĴƞŒĝƟĽĩŇĨŇŀƟŅĚŀŇĚȮ(Inferential Statistics) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŒħĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩŀƟŅĚŀŇĚœĮĵńĚĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮœħƟȮőħĵĔĸŋƞĴĪňŗĬņĴŅĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮĨńĺŐĪĬĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶœħƟĴŅőħĵĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸŃĨńĺŐĪĬĪňŗħň
ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶěŃŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŵ ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĜıŅŃĭĶŇĭĪĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan & Brannick (2007) ŐĸŃȮJames, Milenkiewcz, & 
Bucknam (2008)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮ
ŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵ 
 
1,5ȮȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ŏĕňĵĬŐĸŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Approach) 
ŐĽħĚľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĳŅıĩƞŅĵȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĩŉĚĽŇŗĚĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬ
ĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴĔńĬĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸĺƞŅȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŀŃœĶĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŃœĶŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮĽņľĶńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĔŅĶıĶĶĦĬŅľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Description) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪńŘĚȮ0ȮĺĚěĶȮ/.Ȯ
ĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĬĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņŏĽĬŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ
(Story Telling) ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮ(Factual and Neutral Manner) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 



 

 

ĭĪĪňŗȮ4 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

 
 ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮŏĶŊŗŀĚȮŴĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ/ȮŐĸŃĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ0ȮĕŀĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345 įŌƟĺŇěńĵ
ěŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Approach) ŐĽħĚľĸńĔģŅĬ
ĮĶŃĔŀĭȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĳŅıĩƞŅĵȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĩŉĚĽŇŗĚĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴĔńĬ
ĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸĺƞŅȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮ
ŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞ
ŀŃœĶĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŃœĶŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮĽņľĶńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮ
ĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔŅĶıĶĶĦĬŅ
ľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Description) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪńŘĚȮ0ȮĺĚěĶȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮőħĵ
ŒĬĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņŏĽĬŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ(Story Telling) 
ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮ(Factual and Neutral Manner) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ěĶŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 
4.1  įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒěȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵ
ėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃŏĨŖĴŒěȮĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃ
ėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
ĶĺĴĪńŘĚĝňŘŐěĚĩŉĚĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı őħĵĴňįĸħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 įŌƟĺŇěńĵœħƟĺŅĚŐįĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝƞĺĚŏħŊŀĬıķļĳŅėĴȮ0345ȮőħĵŒĬĝƞĺĚĮĸŅĵŏħŊŀĬœħƟĴňőŀĔŅĽ
ıĭĮŃȮıŌħėŋĵĔńĭėĦŃėĶŌŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĵŅĴŏĝƟŅȮ&Morning Talk' ŒĬĺńĬŀńĚėŅĶĪňŗȮ
24 ıķļĳŅėĴȮ2565 ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮėĦŃėĶŌ
ĽƞĺĬŒľĠƞĴňėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅȮėĺĶŏĮƦĬĝƞĺĚĨƟĬŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮĞŉŗĚŀŅěŒĝƟŏĺĸŅľĸńĚěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴĮĶŃěņŏħŊŀĬ
ĴŇĩŋĬŅĵĬȮőħĵŒĝƟŏĺĸŅœĴƞĬŅĬȮŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃȮĕŀŒľƟįŌƟĺŇěńĵěńħĪņŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮĨĸŀħěĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĨƞŀįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸƟĺĽƞĚŒľƟėĦŃėĶŌȮœħƟĻŉĔļŅĔƞŀĬĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮĽńĮħŅľƢȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĽĬĪĬŅĵŅĴŏĝƟŅȮ
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&Morning Talk' ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬœħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ2,/ 
 

  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.1 ȮĔŅĶĽĬĪĬŅĵŅĴŏĝƟŅȮ&Morning Talk' ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮ 

ŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
  
 ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĴňőŀĔŅĽĬņŏĽĬŀĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮŒĬėĶŅĺĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ4/2565 ŏĴŊŗŀĺńĬıŋīĪňŗȮ25 ıķļĳŅėĴȮ2565  
ĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ ŒĬĶŃŏĭňĵĭĺŅĶŃŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĕŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮŐĽħĚŒľƟ
ŏľŖĬœħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ2,2 
 

  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.2  ĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮ 
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 őħĵŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĪƞŅĬĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶ
ĺŇĪĵŅȮĔĸƞŅĺŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴėĺŅĴĺƞŅ 

ŴŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗħňĪňŗĪƞŅĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶěŃœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮĩŉĚŐĴƟ
őĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĕŀĚŏĶŅȮěŃŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔȮĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬœĴƞ
ĴŅĔȮŐĨƞľŅĔĴňĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮĔŖěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬĨƞŀœĮȮĞŉŗĚěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬ ŀŅěěŃĽƞĚįĸĨƞŀ
ŀńĨĶŅĔŅĶŏıŇŗĴĕŀĚěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŒĬŀĬŅėĨœħƟŵ 

&ĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ' 
 įŌƟĺŇěńĵŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěŉĚœħƟĔņľĬħĺńĬĮĶŃĝŋĴĮĶŃěņŏħŊŀĬȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ
2565 ŐĸŃĨƞŀħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ4ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0345ȮŏĺĸŅȮ/1,..ȮĬ,Ȯ
ĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮőħĵœħƟĽƞĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĝňŘŐěĚĸƞĺĚľĬƟŅŒĬȮ 
ĺńĬıŋīĪňŗȮ1ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0345 
 ŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ4ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0345ȮŏĺĸŅȮ/1,..ȮĬ,ȮėĦŃėĶŌĪŋĔėĬœħƟıĶƟŀĴĔńĬĪňŗľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮ
őħĵŏĶŇŗĴŐĶĔŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĮĶŃěņŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565 ĨŅĴľńĺĕƟŀĶŃŏĭňĵĭĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮľĸńĚěŅĔ
ĬńŘĬŏĺĸŅȮ14.30 Ĭ. ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵįŌƟĺŇěńĵȮĔĸƞŅĺĔƞŀĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚĩŉĚ
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅŏĮƦĬœĮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮěŅĔĬńŘĬœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵőħĵŏĬƟĬœĮĪňŗŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĨƞŀįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĦŃėĶŌŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮıĶƟŀĴĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĔńĭįŌƟĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĔĸƞŅĺĔƞŀĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚėĺŅĴĺƞŅ 

ŴĔƞŀĬĪňŗįĴěŃĬņŏĽĬŀŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮįĴĕŀŒľƟĪŋĔĪƞŅĬĴŀĚœĮĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃ
ŏĔŇħĨƞŀėĦŃėĶŌȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĕŀĚėĦŃėĶŌ
ŏĶŅȮĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬėĶńŘĚĬňŘĽŇŗĚĽņėńĠȮėŊŀȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀȮőħĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮŐĸŃĽĴńėĶŒěĕŀĚėĦŃėĶŌȮĺńĬĬňŘěŉĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗŏĶŅěŃ
œħƟĶŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŏĶŅěŃĶƞĺĴĽĶƟŅĚȮĶƞĺĴıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅĨƞŀœĮŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
 ľĸńĚěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĽŅĶŃĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŒĝƟŏĺĸŅ
ĮĶŃĴŅĦȮ/ȮĝńŗĺőĴĚŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀȮőħĵŏĜıŅŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 ĨĸŀħěĬĝňŘŐěĚĩŉĚȮĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃ
ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒěȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀŒľƟ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮŒĬĪŇĻĪŅĚȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬȮěŅĔĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮıĶƟŀĴĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ ĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĝňŘŐěĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬœħƟħńĚĳŅı
ĪňŗȮ2,3 
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ĳŅıĪňŗȮ4.3 ȮĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒě 
 
 ľĸńĚěŅĔįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŏĽĶŖěĽŇŘĬŏĮƦĬĪňŗŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮœħƟŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴȮœħƟ
ĞńĔĩŅĴȮœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĪňŗœħƟĶńĭĲƤĚĬņŏĽĬŀȮıĭĺƞŅȮįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃ
ĨĶŃľĬńĔĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴȮĨƞŀœĮĬňŘ 

ŴĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅĳŅĵŒĨƟ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅĪňŗĺƞŅȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴ
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮ
ŏėňĵĚėŌƞėŋĦīĶĶĴ ĕŀĭėŋĦĪƞŅĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĪňŗŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮ
ĞŉŗĚĔŅĶĪňŗėĶŌĴňėŋĦĳŅıȮĔŖěŃĽƞĚįĸŒľƟįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıȮħŇĜńĬěŃĕŀ
ŏĮƦĬĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĶńŘĚĬňŘėƞŃŵ 

&įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĬĪňŗȮ2' 
ŴŏĮƦĬőŀĔŅĽŀńĬħňȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅěŃĴňĚŅĬĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĪňŗěŃ
ŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚıĺĔŏĶŅȮįĴœħƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĪňŗœħƟĶńĭĴŅĭƟŅĚȮ
įĬĺĔĔńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵŒĬĺńĬĬňŘĪņŒľƟŏĕƟŅŒěŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨƟŀĚĴň
ĔŅĶĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŐĸŃĸĚŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅ
ěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘėĶńĭŵ 

&įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĬĪňŗȮ1' 
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ŴıŀĪňŗěŃŏĕƟŅŒěŒĬĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĭƟŅĚ 2 ĺĚěĶ 10 ĕńŘĬĨŀĬȮ2ȮĳŅėŏĶňĵĬȮŒĬȮ1 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĺńĬĬňŘȮĩŊŀĺƞŅŒĝƟĶŃĵŃ
ŏĺĸŅĬŅĬȮŐĨƞľŅĔŏĶŅĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĶƞĺĴŏĶňĵĬĶŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵœĮħƟĺĵĔńĬȮĔŖěŃ
ŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŏĶŅȮıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅėƞŃŵ 

&įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĬĪňŗȮ9' 
ŴŐĶĔŏĶŇŗĴŏħŇĴĪňȮįĴĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŋƞĚĵŅĔĴŅĔȮŕȮŐĸŃėŇħĺƞŅėĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬ
ĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħƟȮŐĨƞıŀœħƟĪĶŅĭĩŉĚĪňŗĴŅĪňŗœĮȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĨĸŀħěĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺȮĵŇĬħňŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĨŖĴĪňŗėĶńĭŵ 

&įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĬĪňŗȮ6' 
 ľĸńĚěŅĔĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĽĶŖěŏĮƦĬĪňŗŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮŏıŊŗŀŒľƟĴňįĸ
ĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĪňŗŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴ
ĸĚĝŊŗŀĨŅĴėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮŏıŊŗŀŏĕƟŅŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįĸĮĶŅĔĢĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟįŌƟĸĚĝŊŗŀ
ĪŋĔėĬȮěņĬĺĬȮ/2ȮėĬȮœħƟŐĔƞȮ/'ȮĬŅĚĽŅĺĔĶĶĦŇĔŅȮĴŅĨĵƢĬŀĔȮ0'ȮĬŅĚĮĶŃĳńĽĽĶȮįƞŀĚĽĬŅĴȮ1'ȮĬŅĵŀŅ
ŏĬĝȮŐĔƟĺĴŃœĲ 2'ȮĬŅĚĪŀĚœĽȮĪŇıĵƢőıīŇśĽŇĚľƢȮ3'ȮĬŅĚĽŅĺĶŋƞĚŀĶŋĦȮőėĨĶŐĮĶȮ4'ȮĬŅĵĔķļĔĶȮĮŋƚĚőıīŇś  
5'ȮĬŅĚĽŅĺěŇĶŅĺĶĶĦȮľĴńŗĬŏĶňĵĬ 6'ȮĬŅĵĺńĝĶŃȮĮĶŃőıīŇśĻĶňȮ7'ȮĬŅĚĽŅĺĳėĺħňȮĺĶĶĦőĔĺŇĪ  
/.'ȮĬŅĚĽŅĺĬĳńĽĺĶĶĦȮėŘņĝŌȮ//'ȮĬŅĚĽŅĺĺŅĪŇĬňȮĮĶŃĪŋĴĕņ /0'ȮĬŅĚĽŅĺĴĸĝŋĳŅȮĝĴĝŊŗĬȮ 
 ľĸńĚěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĬńħľĴŅĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵȮŒĬĺńĬıŋīĪňŗȮ8ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0345ȮŏĺĸŅȮ/4,3.ȮĬ,ȮĪňŗľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅ őħĵįŌƟĺŇěńĵ
œħƟĴŀĭŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĪėĬŇėĨƞŅĚȮŕȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĬņĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔńĬŒĬĺńĬŏĽĺĬŅħńĚĔĸƞŅĺ 
 2'ȮĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ őħĵĴňįĸħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 ĔƞŀĬŏĶŇŗĴĔŅĶŏĽĺĬŅĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĪňŗěŃ
ŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĽņľĶńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗœĴƞœħƟĬņŏŀĔĽŅĶĴŅȮőħĵŏĶŇŗĴĔŅĶŏĽĺĬŅĔńĬŒĬŏĺĸŅȮ14,3.ȮĬ,ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňŗŏĮƦĬĔńĬŏŀĚȮŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵŐĭĭőĨƠŃĔĸĴȮ&Round Table)ȮĪňŗĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĪņľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĴňŏĸĕŅĬŋĔŅĶŏĮƦĬįŌƟěħĭńĬĪŉĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĩƟŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪƞŅĬŒħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬȮĽŅĴŅĶĩĵĔĴŊŀŐĸƟĺŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨĬœħƟŏĸĵȮŐĸŃĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚœħƟ
ŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅĨŅĴĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶȮőħĵĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔįŌƟĺŇěńĵŐěƟĚ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃľńĺĕƟŀĔŅĶŏĽĺĬŅȮėŊŀȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 
ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħœħƟĽĶŋĮĽŅĶŃĽņėńĠœĺƟŐĸƟĺŒĬŏŀĔĽŅĶ
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ĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĽĺĬŅȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃ
ŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,4 
 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,4ȮȮĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
 ŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶńĭĪĶŅĭľńĺĕƟŀĔŅĶŏĽĺĬŅȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŏĽĺĬŅŐĸƟĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮőħĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪƞŅĬŒħĨƟŀĚĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŒľƟĵĔĴŊŀŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
œħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚŏĶňĵĚĸņħńĭȮĽƞĺĬŒĬĔĶĦňĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌƟĺŇěńĵěŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶĝĺĬėŋĵȮŐĸŃ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěĬėĶĭĪŋĔėĬȮŐĸŃĝƞĺĵĔńĬľŅĕƟŀĽĶŋĮĬńŘĬȮ 
 ĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵȮœħƟŐĔƞȮŏĪėĬŇė
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 

ŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬĪŋĔėĬ ĔŅĶĪňŗ
ıĺĔŏĶŅĪńŘĚľĴħĬňŘĴňőŀĔŅĽĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĶŅȮĬńĭĺƞŅŏĮƦĬĬŇĴŇĨľĴŅĵĪňŗħňŀĵƞŅĚ
ĴŅĔȮıĺĔŏĶŅŒĬģŅĬŃėĶŌįŌƟĽŀĬȮĩŊŀĺƞŅıĺĔŏĶŅĴňĔŅĶŏıŇŗĴĪńĔļŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĨĬŏŀĚĨĸŀħŏĺĸŅȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶıńĥĬŅŒĬĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ
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ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĪńĬĨƞŀĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨĶĚĬňŘŏĮƦĬľńĺŒěľĸńĔĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĪňŗěŃĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅħƟĺĵĔńĬȮĺńĬĬňŘŏĶŅěŃĴŅŏĽĺĬŅĔńĬŒĬŏĶŊŗŀĚ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĬŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
ŴĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔņľĬħĽŇŗĚĪňŗěŃĔĶŃĪņĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮħńĚĬńŘĬŏĶŅėĺĶĴňĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬȮĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĔŅĶĸħėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ ĨĸŀħěĬ
ĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬħƟĺĵȮĪńŘĚĬňŘĔŖŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĽĭ 
įĸĽņŏĶŖěȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶĺħŏĶŖĺȮĮĶŃľĵńħŏĺĸŅ ŀňĔĪńŘĚĵńĚĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬ ĪņŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĶŅĭĶŊŗĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵœħƟŀňĔħƟĺĵȮĬńŗĬĔŖěŃŏĮƦĬĔŅĶĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ1' 
ŴŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚĔņľĬħ
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒľƟŐĬƞĬŀĬŐĸŃĝńħŏěĬȮĺƞŅěŃĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮľĶŊŀĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŒħȮ
ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĬńŘĬĴňĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚœĶȮőħĵĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŀĵƞŅĚĴň
ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭȮěŃŒĝƟĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĭĭŒħȮŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨľĶŊŀœĴƞȮĝƞĺĚŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŒħȮŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňĔŅĶĭńĬĪŉĔ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟĪńĬĪňȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĬńŘĬĨƟŀĚĨĶĚĔńĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟȮ
ŐĸŃœĴƞėĺĶĭńĬĪŉĔŒľƟįŌƟĩŌĔĽńĚŏĔĨŏľŖĬ ĔŅĶĽńĚŏĔĨĭŅĚėĶńŘĚěņĨƟŀĚĴňŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮ
ĔĸƟŀĚĩƞŅĵĶŌĮȮŐĸŃįŌƟĽńĚŏĔĨȮĨƟŀĚœĴƞĴňŀėĨŇľĶŊŀėĺŅĴĸņŏŀňĵĚȮėŊŀȮĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĽŇŗĚĪňŗ
œħƟıĭŏľŖĬœĴƞĨƟŀĚŒĽƞėĺŅĴŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺŏĕƟŅœĮŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ2' 
ŴŏľŖĬħƟĺĵĔńĭėŋĦėĶŌĪňŗŀĳŇĮĶŅĵŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮěŅĔĔŅĶĪňŗœħƟĻŉĔļŅ
ěŅĔŏŀĔĽŅĶįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĞŉŗĚěŃıŀŏĕƟŅŒěœħƟȮ
ŐĨƞŀĵŅĔŒľƟįŌƟĺŇěńĵŀīŇĭŅĵĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŀňĔėĶńŘĚȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ4' 
ŴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĶńŘĚĬňŘȮĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬĪńŘĚĽŀĚ
ĺĚĶŀĭȮėŊŀȮĕńŘĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĕńŘĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĕńŘĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĕńŘĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬ
įĸȮĶĺĴȮ6ȮĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃĪňŗŏıŇŗĴŏĨŇĴĴŅŀňĔĽŀĚĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮŒĬĺĚěĶĪňŗľĬŉŗĚȮĕńŘĬĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴĔŅĶȮŐĸŃŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚȮĕńŘĬĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŖěŃ
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĪňŗĬņŏĽĬŀœĺƟŐĸƟĺŒĬŏŀĔĽŅĶŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
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ŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔŏŀĔĽŅĶĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŃĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮŐĽħĚĺƞŅŏĶŅĨƟŀĚ
ĪĭĪĺĬľĸńĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔėĶńŘĚŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬŒĝƞĴńŘĵȮŐĨƞŒĬĽƞĺĬĨńĺĔŖĵńĚœĴƞ
ĝńħŏěĬŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘŏĪƞŅĪňŗėĺĶŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ9' 
ŴĩŌĔĨƟŀĚŐĸƟĺėĶńĭȮŏĶŅěŃĴňĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗįĴœħƟĔĸƞŅĺĴŅŐĸƟĺ
ĕƟŅĚĨƟĬȮŐĸŃĪňŗĮĶŅĔĢŒĬŏŀĔĽŅĶĪňŗœħƟĴŀĭŒľƟĔńĭĪŋĔĪƞŅĬȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮĔŖėŊŀȮ
ĔŅĶĪňŗıĺĔŏĶŅŐĨƞĸŃėĬœĮĪņŀŃœĶĴŅȮĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚŀŃœĶĴŅĭƟŅĚȮŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ
ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔŀŃœĶĭƟŅĚĨŅĴŐĬĺėŇħĪķļġň
ŀŃœĶĴŅĨňėĺŅĴĔńĬŒĬĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬĪňŗĬňŘȮŀĵƞŅĚŏĝƞĬĽĴĴŋĨŇĺƞŅȮŏĶŅěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĞŉŗĚŏĶŅıĵŅĵŅĴŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĺŇĝŅĪňŗŏĶŅĽŀĬĔńĬȮĔŖěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟĨƟŀĚĴňĮƤěěńĵŀŃœĶĭƟŅĚěŅĔĪňŗœħƟ
ĸĚĴŊŀĪņŐĸƟĺėƟĬıĭȮŏıĶŅŃĜŃĬńŘĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĭŀĔĺƞŅȮLesson Learned ėŊŀȮ
ĭĪŏĶňĵĬȮľĶŊŀȮĽŇŗĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪńŘĚĬňŘĔŖŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĪĭĪĺĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬ
ĪńŘĚħƟŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĨƞœĴƞŒĝƞĔŅĶėƟĬľŅėĬĪňŗĪņįŇħıĸŅħȮ
ŐĸŃœĴƞŒĝƞĔŅĶĔĸƞŅĺőĪļȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĪĭĪĺĬŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬȮŐĸŃĪĭĪĺĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĬņĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟěŅĔėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅ
ěńħĪņŐĸŃıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĕŉŘĬ
ėĶńĭŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
ŴĴňŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔŏŀĔĽŅĶĴňľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬȮŏĪėĬŇė
ĔŅĶĪĭĪĺĬĶŃľĺƞŅĚĮĢŇĭńĨŇȮ&After Action Review Technique8ȮAAR'ȮŏĪėĬŇė
ĔŅĶĪĭĪĺĬľĸńĚĮĢŇĭńĨŇȮ&Retrospective Technique'ȮŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Performance Measurement8ȮPM'ȮŏĪėĬŇėŐįĬĪňŗ
įĸĸńıīƢȮ&Outcome Mapping8ȮOM'ȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŏĶŅěŃŒĝƟŏĪėĬŇėľĶŊŀ
ĺŇīňĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĺŇīňŒħĭƟŅĚŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒĬĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗĨĶĚĔńĬŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ3' 
ŴŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĶŅěŃŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĪĭĪĺĬľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮ
ħƟĺĵŏĪėĬŇėĪĭĪĺĬľĸńĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&After Action Review: AAR)ȮŐĸŃŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮěŃŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸľĸńĚŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ
&Performance Measurement: PM)ȮĪňŗŏĮƦĬĕńŘĬĽĶŋĮįĸŏıŊŗŀĨŀĭėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ
ėĶńĭȮőħĵŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚŏĶŅěŉĚĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮėŊŀȮįĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕ ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&įŌƟĺŇěńĵ-įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ-ĽĩŅĬĻŉĔļŅ'ȮŒĬĕńŘĬĔŅĶ
ĽĶŋĮįĸŏĶŅĔŖĨƟŀĚŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĽŅĴĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺėĶńĭŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
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ŴěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚĴňĶŅĵĝŊŗŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĶŃĭŋŒĬŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮȮœĴƞĺƞŅěŃ
ŏĮƦĬȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮ(Observation)ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-Depth Interview) 
ŐĸŃŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮ(Focus Group Interview)ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀĭńĬĪŉĔ 
(Examining /Record) ŏĝƞĬ ĭńĬĪŉĔŀĬŋĪŇĬ (Journal) ŐįĬĪňŗȮ(Maps) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃĭńĬĪŉĔĳŅı (Audiotapes and Videotapes) ľĸńĔģŅĬĽŇŗĚĕŀĚ 
(Artifacts) ĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴȮ(Field Notes) ŐĸŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋ
ėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĕŀŒľƟįŌƟĺŇěńĵěńħĸņħńĭĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ
ĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ/0' 
 ěŅĔĮĶŃŏħŖĬĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĺƞŅȮĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĮƦĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮěŅĔŐįĬĪňŗĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮŏĽĶŖěŐĸƟĺĔŖŏŀŅįĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĴŅĽŃĪƟŀĬįĸŏĮƦĬĺĚěĶœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮ
įŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĪņȮĶƞĺĴĔńĬĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗħňȮŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀŏħƞĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 
 ĽƞĺĬŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨŐĸŃĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĴňȮ5ȮĮƤěěńĵėŊŀȮ/'ȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĴŅĔȮĬƟŀĵŐėƞ
œľĬŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĩƟŅĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĴŅĔȮĔŖĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨĴŅĔȮŐĸŃĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸœħƟĴŅĔȮ 
0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŏħňĵĺĔńĬȮĳŅıŏħňĵĺĔńĬȮĩƟŅŏĶŅĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨĵƞŀĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ1'ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĨƟŀĚĪĶŅĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸ
ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ2'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔƞŀĬĪňŗěŃœĮĪņŀŃœĶĔŖĨŅĴěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔƞŀĬĪňŗ
ěŃœĮĽńĚŏĔĨȮŐĸŃėŊŀȮ5'ȮįŌƟĽńĚŏĔĨȮĨƟŀĚœĴƞĴňŀėĨŇľĶŊŀėĺŅĴĸņŏŀňĵĚȮėŊŀȮĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĽŇŗĚĪňŗœħƟıĭŏľŖĬœĴƞĨƟŀĚ
ŒĽƞėĺŅĴŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺŏĕƟŅœĮ 
 ĮĶŃŏħŖĬŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ įŌƟĶƞĺĴŏĽĺĬŅĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬœħƟĺƞŅ ľńĺŒě
ĕŀĚĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮėŊŀȮĔŅĶĽĶŋĮįĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĺƞŅŏĶŅėĺĶěŃĭńĬĪŉĔĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚľĴħ
ĔƞŀĬőħĵĔŅĶŏĶňĵĚĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħȮŀĵƞŅıŉĚħƞĺĬĺŇĨĔĺŇěŅĶĦƢȮŀŃœĶĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬěħĭńĬĪŉĔŐĸŃŀńħŏĽňĵĚȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĩƞŅĵĺŇħňőŀŏŀŅœĺƟĔƞŀĬȮŏıŊŗŀŏŀŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ĽĶŋĮŀŃœĶœħƟĭƟŅĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĶŅĽĬŒěěŃĻŉĔļŅŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮŒĬĽƞĺĬĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬĔŖĨńħ
ŀŀĔȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĶŊŗŀĚĶŅĺŏħňĵĺĔńĬŐĨƞĻŉĔļŅėĬĸŃĮĶŃŏħŖĬĔŖĽĶŋĮėĬĸŃĮĶŃŏħŖĬȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĴŅŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮőħĵŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĪĭĪĺĬ
ľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮħƟĺĵŏĪėĬŇėĪĭĪĺĬľĸńĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&After Action Review: AAR)ȮŐĸŃ
ŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮěŃŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸľĸńĚŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Performance 
Measurement: PM)ȮĪňŗŏĮƦĬĕńŘĬĽĶŋĮįĸŏıŊŗŀĨŀĭėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵėĶńĭȮőħĵŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚ
ŏĶŅěŉĚĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮėŊŀȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&įŌƟĺŇěńĵ-įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ-ĽĩŅĬĻŉĔļŅ'Ȯ 
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 ŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Changes in Expected & Unexpected Results from Practice) ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice) őħĵĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĺƞŅĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬĩŊŀŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĴňŏĺĸŅĨĶĚĔńĬȮŐĸŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĮĢŇĪŇĬĪňŗĔņľĬħȮěŉĚŏĽĬŀŐĬŃŒľƟĴňĔŅĶĬńħľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĮĢŇĪŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĔņľĬħȮĽƞĺĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃŒĝƟŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĕŀŒľƟįŌƟĺŇěńĵěńħĸņħńĭĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĨŅĴ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from 
Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 
  3.1  įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
   3.1.1  ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒě 
ĨĸŀħěĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŏľŖĬœħƟĺƞŅįĸĔŅĶĝňŘŐěĚŏıŊŗŀŏĝŇĠĝĺĬŏĕƟŅŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵőħĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěĬńŘĬȮ
ĳŅĵľĸńĚĔŅĶĝňŘŐěĚŐĸƟĺĴňėĦŃėĶŌȮŏĕƟŅĶƞĺĴȮěņĬĺĬȮ/2ȮėĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŏıĶŅŃœħƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĔņľĬħœĺƟȮ 
   3.1.2 ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĽĺĬŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮıĶƟŀĴĪňŗěŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĶƞĺĴŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ıĶƟŀĴĪňŗěŃĶƞĺĴıńĥĬŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĝƞĺĚŏĽĺĬŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟ
ĴňĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĴŀĭŒľƟĔƞŀĬŏĕƟŅĶƞĺĴȮĽƞĚįĸŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĽŅĴŅĶĩŀĳŇĮĶŅĵȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŐĸŃįŌƟĺŇěńĵĔŖœħƟĝňŘŐěƟĚŏıŊŗŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŏĮƦĬœĮŒĬŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮıĶƟŀĴ
ĽĶŋĮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀœĮ 
 3.2 ȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ 
  1,0,/ȮȮĔŅĶŏĽĺĬŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŒľĴƞĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĭŅĚĪƞŅĬœĴƞĴňıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟ
ħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃėŋƟĬŏėĵĔńĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀĔŅĶĽńĴĴĬŅȮőħĵĬńŗĚ
ĲƤĚȮœĴƞŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĶŀŏıňĵĚĶńĭĪĶŅĭĴĨŇľĶŊŀĕƟŀĨĔĸĚŏıŊŗŀĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĵńĚœĴƞĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ 
  1,0,2ȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮĴňĕƟŀěņĔńħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĨƞĸŃĪƞŅĬŀŅěĴňŏĺĸŅ
ĺƞŅĚœĴƞĨĶĚĔńĬȮĞŉŗĚŀŅěěŃĪņŒľƟĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĕŅħėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢȮŐĸŃœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĮĢŇĪŇĬĪňŗ
ĔņľĬħœħƟ 
 3.3  ĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
  1,1,/ȮȮėĺĶĴňĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĴňĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĔŀĭȮĴňĨńĺŀĵƞŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŏıŊŗŀ
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ėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶœħƟĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĔƞŀĬĸƞĺĚľĬƟŅȮĔŖĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěœħƟȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬħƟĺĵ 
  3.3.2 ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĩŊŀŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĴňŏĺĸŅĨĶĚĔńĬȮ
ŐĸŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĮĢŇĪŇĬĪňŗĔņľĬħȮěŉĚŏĽĬŀŐĬŃŒľƟĴňĔŅĶĬńħľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĮĢŇĪŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħ 
 3.4  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
  1,2,/ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĭŋėėĸ ėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   1) ĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪńŘĚĽŀĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħ 
   0'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮěŅĔŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪńŘĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĽĺĬŅĪňŗěŃ
ĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮěĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵȮľĶŊŀĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬœħƟŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚħň 
  1,2,0ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĔĸŋƞĴ ėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   1'ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĮĔĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĬĪĬŅĵŅĴŏĝƟŅȮ
&Morning Talk'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴıĭĮŃıŌħėŋĵĔńĬȮĔŖœħƟıŌħėŋĵĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 
   2) ĔŅĶĪņĚŅĬěŃĶŅĭĶŊŗĬœħƟĬńŘĬ įŌƟĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĔńĬȮĴň
ėĺŅĴŏĮƦĬĔńĬŏŀĚ ŐĸŃĨƟŀĚĝƞĺĵĔńĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĪńĻĬŃĪňŗĨĬĻŉĔļŅĴŅȮŐĸŃŒĬŏĺĸŅĪňŗĴň
ĮƤĠľŅȮĪňŗœĴƞĸĚĨńĺŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĔŖĝƞĺĵĔńĬŐĔƟœĕœħƟŒĬĪńĬĪƞĺĚĪňȮĽƞĚįĸĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮ 
  1,2,1ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĴňħńĚĬňŘ 
   1) ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃįĸĽņŏĶŖě
ĕŀĚĚŅĬœħƟħňĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĨƞŅĚėĬĨƞŅĚĪņȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 
   0'ȮėĺŅĴŏĮƦĬĔńĬŏŀĚȮŏĮƦĬĔńĸĵŅĦĴŇĨĶĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĴňĔŅĶıŌħėŋĵĔńĬĮĶŉĔļŅĔńĬŒľƟĭƞŀĵĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃľŅĔįŌƟĺŇěńĵŐĽħĚėĺŅĴŏĮƦĬ
ĔńĬŏŀĚĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴŅĔȮŕȮĔŖěŃĽƞĚįĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĴŅĔĕŉŘĬȮ
ĚŅĬĺŇěńĵĔŖěŃĪņŒľƟĴňľĸŅĔľĸŅĵŐĬĺėŇħȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬěņĬĺĬȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀȮ1) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚ
ĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ  
3) ĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 4) ĽĶŋĮįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬ ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮőħĵŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĔĶŃĪĭĔńĭ
ŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶĪňŗĨƟŀĚěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪńŘĚȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴ
ħńĚĔĸƞŅĺȮěŉĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺńĬŏĽŅĶƢĪňŗȮ2ȮĔĶĔġŅėĴȮ0345ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮ
ĪńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢȮĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮĪŋĔĪƞŅĬœħƟŒľƟ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮőħĵŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚȮ4 ĔŇěĔĶĶĴȮħņŏĬŇĬœĮħƟĺĵ
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ėĺŅĴĔĶŃĝńĭȮĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮěŉĚĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/+0ȮĪņŒĬĝƞĺĚĳŅėŏĝƟŅȮĽƞĺĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1+2Ȯ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĝƞĺĚĳŅėĭƞŅĵȮĪńŘĚĬňŘŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟ
ŏľŖĬĩŉĚĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶĺĴĪńŘĚįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 1'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚȮőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňȮŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮ
ŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŏėĵĪņĴŅĔƞŀĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶȮ/'ȮĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-Ȯ
ŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮ 
 őħĵĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĳŅėŏĝƟŅȮŏĺĸŅȮ.7,..+/.,1.ȮĬ,ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭȮ/'ȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ0'ȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőħĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĨƞĸŃėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ
ŐĸŃĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗ
ĴňȮŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅȮőħĵŐĨƞĸŃėĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĽŇŗĚĪňŗėŅħľĺńĚȮĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅȮŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŐĭƞĚĔĸŋƞĴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĔĸŋƞĴȮŏıŊŗŀĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚőħĵĔƞŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀ
ĽŅĶŃĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮ5ȮĕńŘĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮĽŋĺŇĪĵƢȮ
ĴŌĸėņȮ&0327' ĮĶŃĴŅĦȮ10ȮĬŅĪňȮőħĵȮPowerPointȮĬņŏĽĬŀȮħńĚĬňŘ 
 1,ȮȮĕńŘĬĶŃĭŋĮƤĠľŅȮŐĸŃĽŅŏľĨŋȮįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĕŀĚŏĶŅĴňĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĨƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟ
ĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔȮĪňŗĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĩŉĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėŋĦĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃœħƟ
ĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&Self-Assessment Report: SAR' ĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341ȮĞŉŗĚŐĴƟĽĶŋĮĳŅıĶĺĴĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňŏĸŇĻȮŐĨƞĔŖĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮėĺĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĪňŗĮĶŃĝŋĴĶńĭĪĶŅĭȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬıŇěŅĶĦŅĩŉĚ
ĮƤĠľŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃŐĔƟœĕĺƞŅȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ
ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺŒľƟĪŋĔėĬŏĕňĵĬėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ 
 2,ȮȮĕńŘĬĶŃħĴėĺŅĴėŇħ ŏĮƦĬĕńŘĬĶŃħĴėĺŅĴėŇħěŅĔĮƤĠľŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃŐĔƟœĕĺƞŅȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺȮěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔȮŕȮėĬȮŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵŒľƟ
ĪŋĔėĬŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴıĵŅĵŅĴľŅĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĞŉŗĚŒĬĕńŘĬĬňŘĵńĚœĴƞĴňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺƞŅ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒħħňľĶŊŀœĴƞħňȮŏĮƦĬœĮœħƟľĶŊŀŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟȮĕńŘĬĬňŘŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟœħƟ
ŏĽĬŀėĺŅĴėŇħœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĭŅĚėĶńŘĚŀŅěěŃŒľƟŏĺňĵĬĔńĬĬņŏĽĬŀĔŖœħƟȮőħĵĴňĔŅĶŒĝƟėņĩŅĴĪňŗĺƞŅȮŴĴň
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵ 
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 3,ȮȮĕńŘĬŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃėńħĽĶĶ ěŅĔľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅȮŒĬĕńŘĬĪňŗȮ0ȮŒľƟĪňŗĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĬŀĳŇĮĶŅĵŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗœħƟĬņŏĽĬŀĺƞŅȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗħň
ľĶŊŀœĴƞȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃŏĮƦĬœĮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮĞŉŗĚŒĬĺŇīňĬňŘȮĬŀĔěŅĔŏĮƦĬĔŅĶİƗĔŀĳŇĮĶŅĵŐĸƟĺȮ
ĵńĚŏĮƦĬĔŅĶİƗĔĪńĔļŃĔŅĶĵŀĴĶńĭħƟĺĵȮŐĸŃěńħĔĸŋƞĴŏĮƦĬȮ1ȮĮĶŃŏħŖĬȮėŊŀȮ/'ȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħ
ĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ0'ȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃȮ1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 4,ȮȮĕńŘĬěńħĸņħńĭėĺŅĴėŇħ ĪňŗĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĬĪĭĪĺĬȮĸņħńĭėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėńħŏĸŊŀĔŏıŊŗŀĽĶŋĮ
ŏĮƦĬŐĬĺėŇħĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĪňŗĮĶŃĝŋĴȮőħĵŏĴŊŗŀœħƟėĺŅĴėŇħĪňŗħňȮĪňŗĩŌĔŐĸƟĺȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃŏĮƦĬœĮœħƟȮ
őħĵĶƞĺĴĔńĬıŇěŅĶĦŅŒľƟŏľĨŋįĸȮŀŅěěŃŒĝƟĺŇīňĸĚėŃŐĬĬőħĵĔŅĶĵĔĴŊŀĔŖœħƟȮŒĬĪńŘĚȮ1ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħƟŐĔƞȮėŊŀȮ
/'ȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ0'ȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-
ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 5,ȮȮĕńŘĬĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ ŏĮƦĬĕńŘĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĬņŐĬĺėĺŅĴėŇħĪňŗĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬ
ĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅŐĬĺėĺŅĴėŇħħńĚĔĸƞŅĺěŃĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚŒĬŐįĬĬńŘĬěŃĨƟŀĚĶŃĭŋľĬƟŅĪňŗėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĝńħŏěĬ ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,5 
 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,5ȮȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
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 ěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽĶŋĮœħƟȮħńĚĬňŘȮ 
 1.1  ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵ 
  1'ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒİƙŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 
  2'ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĨĬŏŀĚȮįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĽńĚėĴ 
  3'ȮĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
  4'ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮ 
  5'ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚȮĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
  6'ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĳŅĺŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħňĴňȮ 
  7'ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢ ĽńĚŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ 
 1.2  ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĔĸĵŋĪīƢȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅěŅĔ
ĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
  1'ȮėĶŌŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒĬĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮĴňėĺŅĴĶńĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŒİƙŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 
  2'ȮėĶŌİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪńŘĚĨƞŀĨĬŏŀĚȮĨƞŀįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĨƞŀĽńĚėĴħƟĺĵ
ĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕ 
  3'ȮėĶŌŒĝƟĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮActive Learning 
  4'ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬ 
  5'ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ ėŇħĽĶĶėƢĽĶƟŅĚŒĬĽŇŗĚŒľĴƞȮŕ 
  6'ȮėĶŌİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħňȮ 
  7'ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮ
ĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪƞŀĚěņěŅĔĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃİƗĔŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟŀŊŗĬœħƟŏĕƟŅŒě 
 1.3  ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21
ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 ĽĶŋĮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬȮĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĪňŗĔņľĬħœħƟěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀ
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃĭŋėėĸŏĸŊŀĔȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņ 

 2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏĺĸŅȮ10,45-
/2,0.ȮĬ,ȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗŒľƟėņĨŀĭŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨƞŀėņĩŅĴŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬĺƞŅȮŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
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ĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭėĶŌőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅĬńŘĬȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃ
ľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-Ȯ
ŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬ
ĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħ
ĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮ
ŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀĪķļġňĪňŗĪĭĪĺĬŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃœħƟěńħĪņŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĴŀĭŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃœħƟĬņŏĽĬŀőħĵȮPowerPointȮ 
 ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬńŘĬȮŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅ
ĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮȮŕȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĬņĴŅŏĽĬŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĪĶŅĭŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ 
/'ȮĪńĻĬŃĨƞŀĬŇĵŅĴĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 0'ȮĪńĻĬŃĨƞŀėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
1'ȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ4'ȮĪńĻĬŃĨƞŀľĸńĔĔŅĶȮ-Ȯ
ŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
3'ȮĪńĻĬŃĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮŐĸŃȮ6' ŐĬĺĪŅĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵŏĬƟĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬ
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĬņœĮŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚĴňįŌƟŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ 
 Redacción Realinfluencers (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔ
ėĬėĺĶĶŌƟȮ&8 Methodologies that every 21st century teacher should know) ħńĚĬňŘ 
 1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĔĸńĭħƟŅĬȮ&Flipped Classroom) 
 2. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 
 3. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 
 4. ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŏĔĴȮ&Gamification) 
 5. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ &Problem-Based Learning' 
 6.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 
 7.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħȮ&Thinking-Based Learning) 
 8. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Competency-Based Learning) 
 Wade (2014) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮŏėĸŖħĸńĭĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (10 Tips to 
become a 21st century teacher) ħńĚĬňŘȮ 
 1.  ĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ' 
 2.  ĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that Change is Essential!' 
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 3.  ıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN) 
 4. ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq' 
 5. ȮĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment) 
 6.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Allow Students to Own Learning) 
 7.  ŏįĵěŋħŀƞŀĬĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students) 
 8. ȮĪħĽŀĭȮWhy ĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Examine Your Why) 
 9. ȮœĸƞĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėŋĦ Ȯ&Pursue Your Needs!) 
 10. ȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make Best Use of Time' 
 Cornelius (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ21ȮŏėĸŖħĸńĭŏĪėĬŇėŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪŋĔ
ėĬėĺĶĸŀĚȮ&21 Tips, tricks, and ideas every 21st century teacher should try) ħńĚĬňŘ 
 1. ȮĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĸŀĚħŌėņĩŅĴĪňŗıĭ
ĭƞŀĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ10ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮ&Top /.ȮBlended Learning FAQ) ŏıŊŗŀ
ŏĶŇŗĴĨƟĬ 
 2.  ĚħŒĝƟĔĶŃħŅļŏĮƦĬŏĺĸŅȮ/ȮĽńĮħŅľƢȮ&ľĶŊŀŀŅěĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬĔŖœħƟ' 
 3.  ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĵŀĴĶńĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Growth Mindset'ȮőħĵĔŅĶ
ĵŇĬħňœĴƞĺƞŅěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 4.  ěńħĔŅĶħŌŐĸĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħȮŏĽĬŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚœĴƞıĸŅħĔŅĶĨŇħĨƞŀȮŏĕƟŅĶƞĺĴĔńĭȮEdmentum 
ŏıŊŗŀĶńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĲĶňĴŅĔĴŅĵ 
 5.  ŐĬŃĬņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&ŐĸŃŀŅěŏĮƦĬĨńĺėŋĦŏŀĚ'ȮŏĕňĵĬőėƟħȮœĴƞĨƟŀĚĔńĚĺĸĴńĬœĴƞœħƟĬƞŅ
ĔĸńĺŀĵƞŅĚĪňŗėŇħȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕƟŅĴľĸńĔĽŌĨĶœĴƞĴňĪňŗĽŇŘĬĽŋħŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃ
ĝƞĺĵœħƟȮĸŀĚœĮĪňŗȮCode.org ŏıŊŗŀŏĶŇŗĴĨƟĬľĶŊŀħŌőĴħŌĸėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚȮEducationCity 
 6.  ėƟĬėĺƟŅĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨŀŊŗĬȮŕȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ
ĨĬŀĵƞŅĚœĶȮħŌĺƞŅȮSheboygan Falls School District ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟŀĵƞŅĚœĶőħĵŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŒĬőĮĶŐĔĶĴȮRTI 
 7.  ĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚŏıŊŗŀŒĝƟĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵ+ĽƞĺĬŏĶŅŏĮƦĬŐĲĬıńĬīƢŐĪƟĕŀĚȮ
#WhyITeach ŐĸŃȮ#MovingEducationForward 
 8. ȮŐĬŃĬņĮĶŃŏĳĪľńĺĕƟŀŏĽĶŇĴŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀĬŅėĨ 
 9. ȮĔĶŃĨŋƟĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ+ěńħĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 10.  ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵĔŅĶőıĽĨƢȮ ėņĩŅĴĮĶŃěņ
ĽńĮħŅľƢ ȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĭĸŖŀĔ ŒľƟĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔĭĸŖŀĔĕŀĚȮEdmentum 
 11.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮNj_rmȮAmspqcu_pcŲqȮAmjj_`mp_rgmlȮQn_acȮľĶŊŀȮQrsbwȮGqj_lbŲqȮEpmsnȮQcqqgml 
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 12.  ĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮŏĝƞĬȮĽĴŅĶƢĪőĲĬŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅĩŉĚœħƟŐĸŃĸŀĚŒĝƟ
őĮĶŐĔĶĴȮBYOD ŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ+ħŌŏėĸŖħĸńĭȮ7ȮĕƟŀȮŏıŊŗŀŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 13. ȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟ ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗĕŀĚĶŅĔģŅĬĪňŗ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀĽŅĴŅĶĩĴňĨƞŀŀŅĝňıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 14.  ĴňȮŴĺńĬĪňŗœĴƞĴňŏĪėőĬőĸĵňŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴőľĵľŅ+ħŅĺĬƢőľĸħĝŋħŐįƞĬĚŅĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŐįƞĬĚŅĬȮELA ĕŀĚȮEdmentum ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 15.  ŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħņŏĬŇĬĨƞŀŐĴƟŒĬĺńĬĪňŗľŇĴŃĨĔľĶŊŀĬŘņĪƞĺĴȮħƟĺĵĔŅĶĵƟŅĵĝńŘĬŏĶňĵĬœĮĪňŗ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮĴŅŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅȮComprehensive Bad Weather Solutions ěŅĔȮEdmentum 
ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 16.  ĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬőħĵĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮgamification 
ŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœĮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŀƞŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
Case for Game-Based Learning œħƟĪňŗĬňŗ 
 17. ȮĪņŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœħƟĶńĭĪńĔļŃĪňŗ
ĽņėńĠŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĚŅĬħƟĺĵ Career and Technical Education coursesȮħŌľƟŀĚĽĴŋħȮ
CTE ĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭĕŀĚȮEdmentum ĶĺĴĩŉĚľĸńĔĽŌĨĶŒĬȮ16ȮNational Career Clusters® ĪńŘĚľĴħ
ĪňŗĬňŗ 
 18.  ħŌıŀħėŅĽĨƢĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀħŌŏėĸŖħĸńĭħňȮŕȮŐĸŃŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı ȮœĴƞ
ŐĬƞŒěĺƞŅěŃŏĶŇŗĴľŅĪňŗœľĬŒĝƞœľĴ? ŏĶŅĶĺĭĶĺĴĶŅĵĝŊŗŀȮ4ȮıŀħėŅĽĨƢĪňŗėĶŌĪŋĔėĬėĺĶĸŀĚĪňŗĬňŗ 
 19.  ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴőħĵ
ĔŅĶįĽĴįĽŅĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 20. ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' 
 21.  ıńĥĬŅŀŅĝňıĕŀĚėŋĦĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĭĬȮTwitterȮ
ĔŅĶĽĬĪĬŅŀŀĬœĸĬƢĪňŗįƞŅĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚŏľĸƞŅĬňŘėĶŀĭėĸŋĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ĨĸŀħěĬėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗŏĜıŅŃȮŒľƟŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ 
 Kenan Foundation Asia (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅėĶŌ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &3 Key elements for developing a 21st century teacher) ħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴ &Professional Development 
Begins with Great Training' 
 2. ȮĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮ2.0-ĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňı &Mentoring 2.0-Professional 
Learning Communities' 
 3. ȮĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅı &Provision of Quality Materials and 
Equipment' 
 Full Spectrum Education (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 &/.ȮStrategies for teaching the 21st century learner) ħńĚĬňŘ 

https://www.kenan-asia.org/developing-a-21st-century-teacher/
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 1.  ŏĶŇŗĴľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬőħĵĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔƞŀĬľĬƟŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
&@ceglȮ_ȮslgrȮmdȮumpiȮmpȮ_ȮjcqqmlȮ`wȮsqgleȮ_lȮmpe_lgqcpȮrmȮe_rfcpȮqrsbclrqŲȮnpgmpȮ
understandings' 
 2. ȮĺŇīňĪňŗĽŀĚŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĪĭĪĺĬľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬėŊŀŐįĬĳŌĴŇȮK-W-L 
ĽŅĴėŀĸńĴĬƢȮ&A second method of beginning and reviewing a unit or lesson is the three 
column K-W-L Chart'Ȯ 
 3.  ŀňĔĔĸĵŋĪīƢľĬŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟŐįĬĽŀĭĩŅĴŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŋƞĚœĮĵńĚľńĺĕƟŀľĬŉŗĚȮŕȮ
&Another strategy involves using an Inquiry Plan to orient students to a particular topic'Ȯ 
 4. ȮŒĝƟĨńĺěńħĶŃŏĭňĵĭĳŅıěņĬĺĬĴŅĔȮ&Use lots of Visual organisers'Ȯ 
 5.  ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬĔŅĶěņ
ħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach students to create Mind Maps using diagrams, 
colour and symbols as well as mnemonics to visually represent an idea'Ȯ 
 6. ȮĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Focus on the linkages to 
student experience'Ȯ 
 7. ȮĽĶƟŅĚĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĨĬŏŀĚŒĬĪŋĔľĬƞĺĵĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Build in scaffolded 
reflection and self-criticism in every unit of work'Ȯ 
 8. ȮŒĝƟĔŅĶŏľŖĬħƟĺĵ+œĴƞŏľŖĬħƟĺĵĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚıŇěŅĶĦŅľńĺĕƟŀľĶŊŀĨĶĺěĽŀĭŏĬŊŘŀľŅȮ
&Use Agree-Disagree Statements before and after examining a topic or investigating a 
text'Ȯ 
 9.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗěŃŏĶňĵĬŒĬĺńĬĩńħœĮŐĸŃŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĝŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺėŇħ
ľĸńĔȮ3ȮĕƟŀȮ&ľĶŊŀŀŅěěŃȮ5-10ȮĕƟŀ'ȮŐĸŃĭńĬĪŉĔœĺƟőħĵĪņŏĮƦĬĔŅĶĭƟŅĬȮ&For homework, have 
students pre-read the text to be covered the next day and select what they believe 
to be the three (or five, or ten) key ideas only and record these'Ȯ 
 10.  ĪņŒľƟĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĬŅĴŀīĶĶĴěńĭĨƟŀĚœħƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěĶŇĚőħĵĔŅĵĳŅıȮ&Ground the 
abstract in the concrete in a physical way.ȮHave students physically do the learning'Ȯ 
 Grant (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ18ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶĪņȮ&18 Things a 21st 
century teacher should do and how to do them) ħńĚĬňŘ 
 1. ȮőıĽĨƢėņĩŅĴĮĶŃěņĽńĮħŅľƢŒĬĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Post a question of the week 
on your class blog' 
 2. ȮŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĝĪȮTwitter &Participate in a Twitter chat' 
 3. ȮĪņŏıĸĚĸƟŀŏĸňĵĬŏıĸĚŁŇĨ &Make a parody of a hit song' 
 4. ȮĽĶƟŅĚȮInfographic ŏĮƦĬĭĪĪĭĪĺĬ &Create an infographic as a review' 
 5. ȮœĴƞŒĝƟĔĶŃħŅļ &Go paperless' 
 6. ȮĽĶƟŅĚŐŁĝŐĪŖĔȮ&#) ĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏŀĚ &Create your own class #hashtag' 
 7. ȮĭĶŌĦŅĔŅĶĔŅĩƞŅĵĳŅıŏĞĸĲƖƧŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦ &Integrate selfies into your 
curriculum' 
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 8.  ħŌŐĸěńħĔŅĶĭńĠĝňȮPinterest ĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ &Curate a class Pinterest account' 
 9.  App Smash ŒĬĭŅĚŀĵƞŅĚ &App Smash something' 
 10. ȮŒĝƟȮAugmented Reality &Use Augmented Reality' 
 11. ȮĽĶƟŅĚĽŌĨĶȮIFTTT &Create an IFTTT recipe' 
 12. ȮĪņĔŅĶŐĽħĚŒĬĺŇħňőŀőħĵĔŅĶĕĵńĭĶŇĴİƖĮŅĔĨŅĴŏĽňĵĚıŅĔĵƢȮ&Lip Dub) &Perform in a 
lip dub video' 
 13.  ĽĶƟŅĚȮeBook &Create an ebook' 
 14. ȮįĸŇĨıŀħėŅĽĨƢŏĽňĵĚĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ &Produce a class audio podcast' 
 15. ȮĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭȮBackchannel &Use a backchannel' 
 16. ȮĽĶƟŅĚĔŅĶƢĨŌĬ &Create comics' 
 17. ȮĩƞŅĵĳŅıĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ &Take a photo of class work' 
 18.  ŒľƟŏıŊŗŀĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ &Peer review assignments' 
 Seven Mindsets (0.0.'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĽņėńĠȮ2ȮĮĶŃĔŅĶ
ĪňŗėĶŌĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺĶŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Here are 2 critical 21st century teaching skills that all 
teachers can and should master)ȮħńĚĬňŘ 
 1. ȮĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ(Build Essential Perspective) 
 2. ȮİƗĔĽĶƟŅĚĝƞŀĚőľĺƞ (Get Vulnerability Training) 
 3. ȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ (Develop Facilitation Skills) 
 4.  ŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĬńĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌȮ&Learn Restorative Discipline' 
 Robb (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ĺŇīňĪňŗėĶŌĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĽŅĴŅĶĩĭƞĴŏıŅŃŐĸŃĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&10 ways that teachers at your school can foster and build 21st century 
skills'ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six'Ȯ 
 2.  ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to choose reading 
materials' 
 3. ȮŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate student-led literary 
discussions'Ȯ 
 4.  ŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use inquiry learning'Ȯ 
 5. ȮĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵőħĵĩŅĴĺƞŅȮ&Invite students to debrief 
their discussionsȮby asking' 
 6. ȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have students set goals'Ȯ 
 7. ȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrate technology'Ȯ 
 8. ȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write about reading'Ȯ 
 9. ȮŒĝƟĔĸĵŋĪīƢěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the jigsaw strategy'Ȯ 
 10. ȮĸŀĚŒĝƟŐĝĪŏĞŖĬŏĨŀĶƢȮ&Try chat centers'Ȯ 
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 Cox (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (5 Essential 
21stȮcentury teaching strategies) ħńĚĬňŘȮ 
 1. ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ &Teaching Strategies to Be 
Able to Teach to All Learners' 
 2.  ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Be Able to Implement Technology' 
 3. ȮĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster Student 
Relationships' 
 4. ȮėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅ &Be Forward Thinking' 
 5. ȮĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change' 
 Nishantsinha (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
(Five essential 21st century teaching strategies) ħńĚĬňŘ 
 1. ȮěŃĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴŀŅĵŋĨƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to teach learners of different 
age groups?' 
 2. ȮěŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to incorporate technology in 
studies?' 
 3. ȮěŃħŌŐĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to foster the relationship with 
the students?' 
 4.  ěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĪėőĬőĸĵň
œħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to prepare your students for a rapid change of technology?' 
 5.  ěŃĽŀĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ &How to teach the 
ability to embrace change?' 
 Mace (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ &Start with your classroom set up' 
 2.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ &Make digital citizenship a priority' 
 3. ȮĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Teach mini-lessons before using devices' 
 4.  ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice' 
 5.  ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that sharing is caring' 
 6. ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌ &Conduct teacher check-ins' 
 7.  ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in breaks from devices' 
 8.  ĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦ &Software tools are your friend' 
 Thomas (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗĴńŗĬėĚĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĽĴńĵŒľĴƞ &4 Solid Strategies for Teaching French in the Modern Classroom' 
 1.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use Technology' 
 2. ȮįĽĴįĽŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ &@jclbȮQrsbclrqŲȮLearning' 
 3.  ıĸŇĔĔĸńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Flip Your Classroom' 
 4. ȮĸŀĚŒĝƟȮGamification &Try Gamification' 
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 3'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ
&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮőħĵŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĔńĬŒĬĳŅėĭƞŅĵȮŏĺĸŅȮ
13,00-/4,3.ȮĬ,ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶ
ĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĶĔ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀĚȮ
ĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃ
ĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮźŵȮŐĸƟĺĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭėĶŌőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,6 
 

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,6ȮȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 
 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various 
Alternative Offerings'Ȯ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚ Redacción Realinfluencers (2019); 
Wade (2014); Cornelius (2016); Kenan Foundation Asia (2019); Full Spectrum Education 
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(2020); Grant (2018); Seven Mindsets (0.0.'; Robb (2016); Cox (2016); Nishantsinha 
(2018); Mace (2020) ŐĸŃȮThomas (2020)ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬĶŃľĺƞŅĚĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ
ĔńĭĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬĬņĴŅěńħŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏħňĵĺĔńĬŏıňĵĚȮ/ȮŐľĸƞĚȮĽƞĺĬĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟėńħĽĶĶĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĴňėĺŅĴ
ĝńħŏěĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĵĔĔńĬœĮȮœħƟĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative Offerings'ȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ĪňŗŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(The Offerings based on the Experiences of the Participants)ȮħńĚĬňŘȮ 
 1.  ėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Good attitude 
and be a role model' 
 2. ȮėĶŌŒĝƟĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ &Activities to train students 
to be responsible' 
 3.  ėĶŌŒĝƟĔŅĶĽŀĬŐĭĭĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Active Learning) 
 4. ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
&Participate in teaching activities and is presented in class' 
 5. ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚ &Study according to 
your own aptitude' 
 6. ȮėĶŌİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħň &Good leader and follower' 
 7. ȮėĶŌŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
&Simulation scenario' 
 8.  ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' 
 9.  ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 
 10. ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-Based Learning) 
 11. ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning) 
 12. ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based 
Learning) 
 13.  ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ&@jclbȮQrsbclrqŲȮJc_plgle'Ȯ 
 14. ȮėĶŌĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ' 
 15. ȮėĶŌĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮ&Recognize that Change is Essential!) 
 16. ȮėĶŌĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment)  
 17. ȮėĶŌėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 
 18.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make Best Use of 
Time) 
 19. ȮėĶŌĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮ&Go paperless) 
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 20. ȮėĶŌĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students) 
 21.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 
 22. ȮėĶŌěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ&Provision of Quality Materials and 
Equipment' 
 23.  ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a priority) 
 24.  ėĶŌĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Build in breaks from devices) 
 25. ȮėĶŌĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮ&Remember that sharing is 
caring) 
 26.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ&Use Technology) 
 27.  ėĶŌŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔȮ&Use the power of choice) 
 28.  ėĶŌĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬ
ĔŅĶěņħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach students to create Mind Maps using 
diagrams, color and symbols as well as mnemonics to visually represent an idea)
 29. ȮėĶŌĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ&Build Essential Perspective) 
 30. ȮėĶŌıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Develop Facilitation Skills) 
 31.  ėĶŌŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟȮ&Teaching Strategies to 
Be Able to Teach to all Learners) 
 32.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster Student Relationships) 
 33.  ėĶŌėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ&Be Forward Thinking) 
 34.  ėĶŌĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟȮ&Be Able to Embrace Change) 
 35.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six)  
 36.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to choose reading 
materials) 
 37.  ėĶŌŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate student-led literary 
discussions)  
 38.  ėĶŌŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use inquiry learning)  
 39.  ėĶŌĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ&Invite students to debrief their 
discussions by asking) 
 40.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have students set goals)  
 41.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrate technology)  
 42.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write about reading)  
 43. ȮėĶŌŒľƟŏıŊŗŀĬĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮ&Peer review assignments) 
 44. ȮėĶŌıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN) 
 45.  ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq' 
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 2'ȮľĸńĔĔŅĶȮ(Principles) ĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶ
ŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative Offerings'ȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŒĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶīŅĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀ
ĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ĪňŗœħƟěŅĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(The 
Offerings based on the Experiences of the Participants)ȮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ
ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĸŊŀĔĬņŏŀŅĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴȮŏĮƦĬœĮœħƟȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅĪňŗĽŀĬȮĔńĭĨńĺĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮĔńĭĽĩŅĬĪňŗȮľĶŊŀĔńĭĶŃħńĭĝńŘĬ
ŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚĪĭĪĺĬœĮĴŅŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏľĸƞŅĬňŘȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĕŉŘĬȮŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŐĸŃŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĪńŘĚĬňŘȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĔņľĬħľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħńĚĬňŘ 
 2.1  ĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬ &Goals Together' ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĪŋĔėĬėĺĶĪňŗěŃĶŌƟ
ŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŒľƟĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬœħƟĽņŏĶŖě 
 2.2ȮȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĪņĚŅĬ &Work Planning' ŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚ
ĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬĶŃĭĭȮėĺŅĴŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀňĔĪńŘĚĵńĚĝƞĺĵ
ŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮĮĶŃľĵńħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮĪňŗŀŅěŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗįŇħıĸŅħȮľĶŊŀĞŘņĞƟŀĬœħƟ 
 2.3  ĔŅĶĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒě &Encourage' ĔŅĶĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬŀĔěŅĔěŃ
ĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňŐĸƟĺȮĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĔĶŃĨŋƟĬȮŐĸŃŐĶĚįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔņĸńĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ŀňĔħƟĺĵ 
 0,2ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication'ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħ
ĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭıńĥĬŅĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňĔŖ
ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĲƤĚĪňŗħňħƟĺĵ ĔŅĶĲƤĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏėŅĶıȮĞŉŗĚŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴ
œĺƟĺŅĚŒěĪňŗĽņėńĠ ĔŅĶŒľƟĔņĸńĚŒěĵńĚĝƞĺĵŒľƟĽĴŅĝŇĔœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħŀňĔħƟĺĵ ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃ
ĔŅĶŏĮƕħĶńĭŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĵńĚŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĽņľĶńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 2.5  ĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮ&Meeting'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨĶĺěĽŀĭȮĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĪņĚŅĬœĮħƟĺĵ 



227 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ4.7ȮȮľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 
 3'ȮĔĸĵŋĪīƢ (Strategies) ĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 1,/ȮȮĶŃħĴėĺŅĴėŇħ &Storming' ĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀĪņŒľƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœĮŒĬ
ĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮőħĵěŋħŏĶŇŗĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıŌħėŋĵĔńĬŏıŊŗŀĔņľĬħĪŇĻĪŅĚȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃ
ĭĪĭŅĪĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮĞŉŗĚěŋħĬňŘŏŀĚěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬȮľĶŊŀěŋħĵŊĬĕŀĚŐĨƞĸŃėĬ 
 1,0ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ&Encourage Free Thinking' ĔŅĶĪňŗĴňĭŋėėĸĴňėĺŅĴ
ĔńĚĺĸŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮŀŅěěŃĪņĶƟŅĵėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮĞŉŗĚěŃĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚĨƟŀĚŒľƟĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃĺƞŅŏĕŅėŇħŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔ
ŀĵƞŅĚœĶ 
 3.3 ȮěńħĔŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Manage Change' ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮŐĸŃĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ
ĔŅĶĵŀĴĶńĭȮėĺŅĴĨĶĚŏĺĸŅȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗěņŏĮƦĬ ĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 1,2ȮȮĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĝňŘŐěĚ &Communicate and Clarify' ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬĬńŘĬȮ
ěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨńĺŏŀĚ ĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħĺŇīňľĬŉŗĚŒĬĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗįŇħıĸŅħȮĞŘņĞƟŀĬȮ
œĴƞěņŏĮƦĬȮŐĸŃŏĽňĵŏĺĸŅȮėŊŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĝňŘŐěƟĚĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľƟĩŌĔĨƟŀĚŒĬėĶńŘĚŐĶĔ 
 3.5  ŒľƟėņĮĶŉĔļŅ &Mentorship' ĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŏĮƦĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮĪňŗŏĮƦĬ
ĔŅĶŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢĶƞĺĴĔńĬ ıňŗŏĸňŘĵĚěŃœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĔĸŀŋĭŅĵŏĔƞŅȮŕȮŐĸŃĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħȮŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭĽĳŅıĕŀĚĮƤĠľŅȮŐĸŃıňŗŏĸňŘĵĚěŃœħƟĶńĭĔŅĶŏĨŇĴŏĨŖĴĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ ĬŀĔěŅĔĬňŘŒĬĭŅĚėĶńŘĚȮŀŅěĨƟŀĚŏĮƦĬ
ŐĭĭŀĵƞŅĚĕŀĚŒėĶĭŅĚėĬȮĞŉŗĚěŃĴŀĚĨńĺŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚ 
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ĳŅıĪňŗȮ4.8 ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļ 

ĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 
 4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ őħĵŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏĺĸŅȮ14,45-/6,0.ȮĬ,ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭ
ĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 
  4.1  įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
   4.1.1  ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįĸĔŅĶ 
ħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅėņĨŀĭĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟ 
   4.1.2  ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮ
įŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœħƟĶƞĺĴĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮěĬŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
   4.1.3  ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĔŅĶ 
įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĴňĔŅĶĔņľĬħĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ıńĥĬŅ 
   4.1.4  ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĩŀħĭĪŏĶňĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœħƟ 
ŒĬĮĶŃŏħŖĬȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ ŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
  4.2  ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶė 
   4.2.1  ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĭ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ ėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĭŅĚĪƞŅĬĵńĚœĴƞŏĕƟŅŒěĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĶĺĴœĮĩŉĚŏĪėĬŇė
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ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬ ŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ 
   4.2.2 ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃěņĬĺĬĴŅĔȮ
ĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏľĬŊŗŀĵĸƟŅȮŀňĔĪńŘĚıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĪņŒľƟŒĝƟĬŅĬ  
   4.2.3 ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ ıĭ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶĬņŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĴŅŒĝƟįĬĺĔĔńĭīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ  
   4.2.4 ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĵńĚœĴƞŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬ
őħĵŏĜıŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚŀŅěĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĴƞŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅĔŅĶ 
  4.3  ĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
   4.3.1  ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ ėĺĶĴňĔŅĶ
ŀīŇĭŅĵľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶ
ĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃėĺĶĴňĔŅĶĵĔĨńĺŀĵƞŅĚ
ĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴŅĔĕŉŘĬ 
   4.3.2  ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮėĺĶĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗĔĶŃĝńĭȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶĨňėĺŅĴȮŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏľĴŊŀĬȮľĶŊŀėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃŐĬĺėŇħȮ 
   4.3.3  ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 
įŌƟĺŇěńĵėĺĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮĪňŗĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňĸŃĮĶŃŏħŖĬȮ
ľŅĔĽŅĴŅĶĩĵĔĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸŃŀīŇĭŅĵĺŇīňĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢȮĔŖěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚħň 
   4.3.4  ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶĬņıŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıŇěŅĶĦŅĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬĪňĸŃĮĶŃŏħŖĬȮĨŅĴĸņħńĭĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗœħƟĪņȮ 
  4.4  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
   4.4.1  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
    /'ȮėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞľŅĔ
ĽŅĴŅĶĩħŉĚėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸĞŉŗĚĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĬńŘĬȮĴŅĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮěŃĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬ 
    0'ȮĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭıńĥĬŅĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅı
ėĺĭėŌƞĔńĬœĮȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĶŌœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĵƞŀĴĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵ 
   4.4.2  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
    /'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĭŋėėĸȮėĺŅĴĨƞŅĚěŃĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔńĸĵŅĦĴŇĨĶœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 
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    0'ȮľŅĔįŌƟĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĔńĬȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬĔńĬŏŀĚĔŅĶĪņĚŅĬ
ĔŖěŃĶŅĭĶŊŗĬȮĞŉŗĚěŃĽƞĚįĸŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃľŅĔŏĔŇħĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĬńŘĬȮ
ĔŖěŃĝƞĺĵŐĔƟœĕœħƟŒĬĪńĬĪƞĺĚĪňȮ 
   4.4.3  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮĪňŗıńĥĬŅȮĴň
ħńĚĬňŘ 
    /'ȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĪņȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖě
ĬŀĔěŅĔěŃĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸƟĺȮĵńĚĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŅĴńėėňĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
    0'ȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀńĬħňĨƞŀĔńĬĭŋėĸŅĔĶȮĶĺĴœĮĩŉĚėĺŅĴįŌĔıńĔ
ĪňŗĴňĨƞŀŀĚėƢĔĶȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮĪņĚŅĬŏĨŖĴœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĭŅĵŒěȮĞŉŗĚĽƞĚįĸ
ĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŀĚėƢĔĶĬńŗĬŏŀĚ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵĴŋƞĚ
ŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮ
ėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪňĴĚŅĬȮĔŅĶ
ŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 1'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
 ŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬ
ŒĬȮ1ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĶŃĵŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮ
őħĵĔņľĬħœĺƟȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ 
 3ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 2ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 1ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
 0ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
 /ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ 

 
 
 
 
 

https://kinkao.co/%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%84/
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 

 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
1. ėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Good attitude 
and be a role model' 

     

2. ėĶŌŒĝƟĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ &Activities to train students 
to be responsible' 

     

3. ėĶŌŒĝƟĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮActive Learning &Active Learning'      
4. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
&Participate in teaching activities and is presented in class' 

     

5. ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚ &Study according to 
your own aptitude' 

     

6. ėĶŌİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħň &Good leader and follower'      
7. ėĶŌŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
&Simulation scenario' 

     

8. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)      
9. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning)      
10. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬ &Problem-Based Learning'      
11. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning)      
12. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based 
Learning) 

     

13. ėĶŌŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭįĽĴįĽŅĬ &@jclbȮQrsbclrqŲȮJc_plgle'Ȯ      
14. ėĶŌĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ'      
15. ėĶŌĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that Change is 
Essential!' 

     

16. ėĶŌĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment) 

     

17. ėĶŌėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)      
18. ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make Best Use of 
Time' 

     

19. ėĶŌĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļ &Go paperless'      
20. ėĶŌĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students)Ȯ      
21. ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵ
ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' 

     

22. ėĶŌěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅı &Provision of Quality Materials and 
Equipment' 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
23. ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ &Make digital citizenship a priority'      
24. ėĶŌĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in breaks from devices'      
25. ėĶŌĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that sharing is 
caring' 

     

26. ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use Technology'      
27. ėĶŌŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice'      
28. ėĶŌĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬ
ĔŅĶěņħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach students to create Mind 
Maps using diagrams, colour and symbols as well as mnemonics to 
visually represent an idea' 

     

29. ėĶŌĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ(Build Essential Perspective)      
30. ėĶŌıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ (Develop Facilitation Skills)      
31. ėĶŌŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ &Teaching Strategies to 
Be Able to Teach to All Learners' 

     

32. ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster Student 
Relationships' 

     

33. ėĶŌėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅ &Be Forward Thinking'      
34. ėĶŌĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change'      
35. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six'Ȯ      
36. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to choose reading 
materials' 

     

37. ėĶŌŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate student-led 
literary discussions'Ȯ 

     

38. ėĶŌŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use inquiry learning'Ȯ      
39. ėĶŌĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ&Invite students to debrief 
their discussionsȮby asking' 

     

40. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have students set goals'Ȯ      
41. ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrate technology'Ȯ      
42. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write about reading'Ȯ      
43. ėĶŌŒľƟŏıŊŗŀĬĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ &Peer review assignments'      
44. ėĶŌıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN)      
45. ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq'      
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 2'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘŀŅěĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ(Check List) ľĶŊŀŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ
(Interview) ľĶŊŀŐĭĭĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Observation) ľĶŊŀŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ
(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒĝƟ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting)ȮŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟ
ĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚȮĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚĽŀĚĶŃĵŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀħŌėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Degree of Change)  
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮ
ŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ (Self-Assessment) ĕŀĚėĶŌȮĩŉĚĪńĔļŃĕŀĚėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħ
ĕŉŘĬĔńĭėĶŌȮőħĵŏĮƦĬěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĕŀĚȮ
Eichholz (2016); Saavedra and Opfer (2020); Haranaka (2020); Parmeswar (2020); 
Daugherty (2015); Eton institute (2020); Sardar (2018); Cox (2015); Palmer (2015); 
Stansbury (2011); Ahmedabad International School &n.d.) ŐĸŃȮCouros (2016) ŐĸŃĪńĻĬŃ
ĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚȮRavitz &2014'; 
Heretape &2020'ȮŐĸŃȮOrito, R. &2016'ȮœħƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ
ŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵěņŐĬĔĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ4ȮħƟŅĬȮėŊŀȮħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Creativity and Innovation 
Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
&Communication Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Skills) ħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Collaboration Skills) ŐĸŃȮħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Life+Long Learning Skills) ĴňĕƟŀ
ėņĩŅĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ14ȮĕƟŀ 
 įĸěŅĔĔŅĶŒľƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ3ȮĶŅĵȮŏĮƦĬįŌƟĴňĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮįŌƟĴňĺŋĥŇ
ĪŅĚĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔ'ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
ıĭĺƞŅȮĕƟŀėņĩŅĴĴňėƞŅȮIOC ŏĔŇĬŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮėŊŀȮ.,3.ȮĪŋĔĕƟŀȮĞŉŗĚŐĽħĚĺƞŅȮĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ 
 įĸěŅĔĔŅĶĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŐĸƟĺȮœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ(Try-out) ĔńĭėĶŌȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚĺŇĪĵŅȮ
ŀņŏĳŀľĬŀĚĽŀĚľƟŀĚȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĕŀĬŐĔƞĬȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīň
ĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Cronbach) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,6.ȮıĭėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬőħĵĶĺĴȮŏĪƞŅĔńĭȮ0.95ȮŐĸŃěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Creativity and Innovation Skills) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.80 ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
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&Critical Thinking Skills) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.81 ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication Skills) ĴňėƞŅ
ŏĪƞŅĔńĭȮ0.84 ħƟŅĬĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Skills) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.92 ħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Collaboration Skills) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.90 ŐĸŃħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Life+long Learning 
Skills) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.87 ĞŉŗĚĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮŐĽħĚĺƞŅȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅ
ĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ (Self-Assessment)ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴň
ĸńĔļĦŃħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬ 
3 2 1 0 / 

ĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Have Creativity and 
Innovation Skills) 

     

1. ĜńĬĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕ      
2. ĜńĬĝŀĭėŇħěŃĪņŒľƟĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬ      
3. ĜńĬŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ      
4. ĜńĬĴňĔŅĶĪħĽŀĭŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ      
5. ĜńĬĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅ      
6. ĜńĬĬņŐĬĺėŇħĪňŗĽĶƟŅĚœĮĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĔŇħįĸĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ      
ĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Have Critical Thinking Skills)      
7. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŏĶŊŗŀĚĶŅĺĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸœħƟ      
8. ĜńĬĴňĶŃĭĭĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠ      
9. ŏĴŊŗŀĜńĬıĭĮƤĠľŅĜńĬěŃıĵŅĵŅĴľŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ      
10. ĜńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕ      
11. ĜńĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĴŅĔĔĺƞŅľĬŉŗĚŐľĸƞĚĔƞŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě       
12. ĜńĬĴňĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĔƞŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě      
ĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Have Communication Skills)      
13. ĜńĬĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴŐĸŃĬņŏĽĬŀĚŅĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭ      
14. ĜńĬĴňĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĺŇīňĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ      
15. ĜńĬĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴėŇħőħĵŒĝƟĽŊŗŀŀŊŗĬȮŕȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ      
16. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴĨƞŀĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ      
17. ĜńĬıŌħėŋĵŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŀŊŗĬħƟĺĵėĺŅĴĨńŘĚŒě      
18. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĬņĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

     

ĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Have Technology Skills)      
19. ĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ      
20. ĜńĬĴňĔŅĶŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŏĸŊŀĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ      
21. ĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĚŅĬ      
22. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬ 
3 2 1 0 / 

23. ĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸ      
24. ĜńĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŒĝƟŀĵƞŅĚĩŌĔĺŇīň      
ĴňĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Have Collaboration Skills)      
25. ĜńĬĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ      
26. ĜńĬĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃįĸĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ      
27. ĜńĬĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ      
28. ĜńĬĴňĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ      
29. ĜńĬıĵŅĵŅĴĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬ      
30. ĜńĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ      
ĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Have Life+long Learning Skills)      
31. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĽĳŅıĮƤĠľŅŒĬĮƤěěŋĭńĬ      
32. ĜńĬĴňĔŅĶŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĨŀĭĽĬŀĚ
ĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

     

33. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸ      
34. ĜńĬėƟĬľŅėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ      
35. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸŐĸŃĝńħŏěĬ      
36. ĜńĬĽŅĴŅĶĩľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ      

 
 3'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵ
ŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶ
ĪňŗȮ/ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) 
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮœĴƞĔņľĬħŏĔĦĤƢŏıħŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅ
ĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŇŘĬĽŋħȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮChange is a Process, Not an Event ŐĨƞĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) ěŅĔŏħŇĴȮŐĸŃĵŇŗĚĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖĵŇŗĚěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚȮWinston Churchill ĪňŗĺƞŅȮŴRm Improve is to 
Change, to be Perfect is to Change Mdrclŵ 
 3.1'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŅĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅı
ĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Situation) ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔƞŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĔņľĬħŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĺƞŅȮŴĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮœħƟĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĶŃħńĭŒħŵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮėŊŀȮėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěņĬĺĬȮ12Ȯ
ĶŅĵȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1ȮȮįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬ
ėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/Ȯ 

 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

1. ėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Good attitude and be a 
role model' 2.83 0.83 
2. ėĶŌŒĝƟĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ &Activities to train students to be 
responsible' 2.75 0.75 
3. ėĶŌŒĝƟĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮActive Learning &Active Learning' 2.58 1.16 
4. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
&Participate in teaching activities and is presented in class' 2.75 0.75 
5. ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚ &Study according to your 
own aptitude' 2.42 1.08 
6. ėĶŌİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħň &Good leader and follower' 2.75 0.75 
7. ėĶŌŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ &Simulation 
scenario' 2.75 0.75 
8. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 2.25 0.62 
9. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 2.67 0.65 
10. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬ &Problem-Based Learning' 2.25 0.62 
11. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning) 2.42 1.00 
12. ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based Learning) 2.75 0.75 
13. ėĶŌŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭįĽĴįĽŅĬ &@jclbȮQrsbclrqŲȮJc_plgle'Ȯ 2.92 0.79 
14. ėĶŌĮĢŇŏĽīĺƞŅȮŴŏĬŊŘŀľŅėŊŀėŋĦĳŅıŵȮ&PchcarȮŴAmlrclrȮgqȮIgle ŵ' 2.25 0.62 
15. ėĶŌĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that Change is Essential!' 2.92 1.00 
16. ėĶŌĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment) 2.58 1.16 
17. ėĶŌėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 2.50 0.90 
18. ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make Best Use of Time' 2.83 0.83 
19. ėĶŌĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļ &Go paperless' 3.08 0.67 
20. ėĶŌĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students)Ȯ 2.58 0.90 
21. ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' 2.67 0.65 
22. ėĶŌěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅı &Provision of Quality Materials and Equipment' 2.75 0.75 
23. ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ &Make digital citizenship a priority' 3.08 0.67 
24. ėĶŌĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in breaks from devices' 2.75 0.75 
25. ėĶŌĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that sharing is caring' 2.92 0.79 
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ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

26. ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use Technology' 3.08 0.67 
27. ėĶŌŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice' 2.50 0.90 
28. ėĶŌĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬĔŅĶěņ
ħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮ&Teach students to create Mind Maps using 
diagrams, colour and symbols as well as mnemonics to visually represent an 
idea' 2.50 1.00 
29. ėĶŌĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚĪňŗĽņėńĠȮ(Build Essential Perspective) 2.58 1.16 
30. ėĶŌıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ (Develop Facilitation Skills) 2.83 0.83 
31. ėĶŌŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ &Teaching Strategies to Be 
Able to Teach to All Learners' 2.75 0.75 
32. ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster Student Relationships' 3.25 0.97 
33. ėĶŌėŇħœĮĕƟŅĚľĬƟŅ &Be Forward Thinking' 3.42 0.79 
34. ėĶŌĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change' 2.83 0.83 
35. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six'Ȯ 2.42 1.00 
36. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Allow students to choose reading 
materials' 2.58 1.08 
37. ėĶŌŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņȮ&Initiate student-led literary 
discussions'Ȯ 2.67 0.65 
38. ėĶŌŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use inquiry learning'Ȯ 2.75 0.75 
39. ėĶŌĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ&Invite students to debrief their 
discussionsȮby asking' 2.75 0.75 
40. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Have students set goals'Ȯ 2.75 0.62 
41. ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrate technology'Ȯ 3.08 0.67 
42. ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write about reading'Ȯ 2.75 0.75 
43. ėĶŌŒľƟŏıŊŗŀĬĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ &Peer review assignments' 2.83 0.72 
44. ėĶŌıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸ8ȮPLN (Develop a PLN) 2.33 0.65 
45. ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq' 2.75 0.75 

ĶĺĴ 2.72 0.81 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,3ȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2.72 ŐĸŃĴň
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.81 
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 ĽņľĶńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĶŅĵĕƟŀĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃ
ĬņœĮŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĨƞŀœĮ 
 3.2'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ
(Current Situation) ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔƞŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĔņľĬħŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĺƞŅȮŴĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĶŃħńĭŒħŵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮėŊŀȮėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěņĬĺĬȮ12ȮĶŅĵȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀ

ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/Ȯ 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

ĴňĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Have Creativity and Innovation 
Skills) 2.97 0.70 
1. ĜńĬĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕ 3.08 0.79 
2. ĜńĬĝŀĭėŇħěŃĪņŒľƟĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬ 3.33 0.65 
3. ĜńĬŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 2.83 0.72 
4. ĜńĬĴňĔŅĶĪħĽŀĭŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 2.83 0.72 
5. ĜńĬĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 2.67 0.65 
6. ĜńĬĬņŐĬĺėŇħĪňŗĽĶƟŅĚœĮĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĔŇħįĸĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ 3.08 0.67 
ĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Have Critical Thinking Skills) 2.96 0.71 
7. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŏĶŊŗŀĚĶŅĺĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸœħƟ 2.92 0.67 
8. ĜńĬĴňĶŃĭĭĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠ 2.75 0.75 
9. ŏĴŊŗŀĜńĬıĭĮƤĠľŅĜńĬěŃıĵŅĵŅĴľŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 3.00 0.85 
10. ĜńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŕ 2.83 0.72 
11. ĜńĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĴŅĔĔĺƞŅľĬŉŗĚŐľĸƞĚĔƞŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě  3.17 0.58 
12. ĜńĬĴňĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĔƞŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 3.08 0.67 
ĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Have Communication Skills) 2.82 0.78 
13. ĜńĬĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴŐĸŃĬņŏĽĬŀĚŅĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭ 2.67 1.07 
14. ĜńĬĴňĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĺŇīňĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 2.75 0.62 
15. ĜńĬĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴėŇħőħĵŒĝƟĽŊŗŀŀŊŗĬȮŕȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 2.92 0.67 
16. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴĨƞŀĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 2.50 0.90 
17. ĜńĬıŌħėŋĵŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŀŊŗĬħƟĺĵėĺŅĴĨńŘĚŒě 3.08 0.67 
18. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĬņĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 3.00 0.74 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

ĴňĪńĔļŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Have Technology Skills) 3.18 0.70 
19. ĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ 3.25 0.45 
20. ĜńĬĴňĔŅĶŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŏĸŊŀĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 3.08 0.67 
21. ĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĚŅĬ 3.00 0.85 
22. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 3.33 0.78 
23. ĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸ 3.25 0.87 
24. ĜńĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŒĝƟŀĵƞŅĚĩŌĔĺŇīň 3.17 0.58 
ĴňĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Have Collaboration Skills) 3.11 0.91 
25. ĜńĬĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ 3.25 0.87 
26. ĜńĬĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃįĸĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ 3.00 1.13 
27. ĜńĬĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 3.17 0.83 
28. ĜńĬĴňĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ 3.00 1.13 
29. ĜńĬıĵŅĵŅĴĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬ 3.00 0.74 
30. ĜńĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 3.25 0.75 
ĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Have Life+long Learning Skills) 2.88 0.71 
31. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĽĳŅıĮƤĠľŅŒĬĮƤěěŋĭńĬ 2.92 0.67 
32. ĜńĬĴňĔŅĶŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĨŀĭĽĬŀĚ
ĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 2.92 0.67 
33. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸ 2.58 0.90 
34. ĜńĬėƟĬľŅėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 2.83 0.58 
35. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸŐĸŃĝńħŏěĬ 2.67 0.65 
36. ĜńĬĽŅĴŅĶĩľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 3.33 0.78 

ĶĺĴ 2.99 0.75 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2ȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚ
ĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2.99ȮŐĸŃĴňėƞŅĽƞĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.75  

ĽņľĶńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚ
ĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĶŅĵħƟŅĬŐĸŃĶŅĵĕƟŀĕŀĚŐĨƞĸŃħƟŅĬĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĬņœĮ
ŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĨƞŀœĮ 
 4'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮőħĵĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ (Steps) ŏıŊŗŀėĺŅĴĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2ȮĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮħńĚĬňŘ 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬȮĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬȮĪňŗĔņľĬħœħƟěŅĔĕƟŀŏĽĬŀ
ĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵœħƟ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ18ȮĔĶĔġŅėĴȮ0345ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĭĠěĴŇĨĶĺŇĪĵŅȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴň
ėĺŅĴŏľŖĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĬņŐĬĺĪŅĚĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬȮœħƟĴňĔŅĶĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴĕŀĚŐĨƞ
ĸŃĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃŀīŇĭŅĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĸŃŏŀňĵħȮőħĵĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵĔńĭĚŅĬĪňŗĽŀĬľĶŊŀĚŅĬĪňŗ
ĪņȮőħĵĬņœĮŒĝƟĶƞĺĴĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,9 
 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,9ȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ(Deep Understanding)ȮŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
 

Ŵįŀ,ȮŀĵŅĔŒľƟėŋĦėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬ œħƟĶƞĺĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĽħĚŐĬĺĪŅĚ
ĺƞŅŏĶŅěŃŒĝƟŐĬĺĪŅĚŒħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮěŉĚěŃĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĶŅ
ėŅħľĺńĚĪňŗŀĵŅĔěŃŒľƟŏĕŅŏĮƦĬȮěŅĔĔŅĶĪňŗŏĶŅœħƟŏėĵĶŃħĴėĺŅĴėŇħĔńĬĴŅŒĶėĶńŘĚĪňŗ
ŐĸƟĺȮĕŀŒľƟĪŋĔĪƞŅĬœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃıŌħėŋĵĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬȮĕŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŏĮƦĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵĔńĭĚŅĬĪňŗĽŀĬŐĸŃĚŅĬĪňŗĪņĮĔĨŇȮĞŉŗĚĔŖĩŊŀ
œħƟĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĨńĺŏŀĚȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėĶńĭŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ ľĸńĚěŅĔĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮŐĸƟĺȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟ
ıŇěŅĶĦŅŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĩŉĚȮ23ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĬńŘĬȮĺƞŅĴň
ĪŅĚŏĸŊŀĔŒħĭƟŅĚĪňŗĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĭĭĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴľĶŊŀŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĴňĪŅĚŏĸŊŀĔŒħĭƟŅĚ
ĪňŗŐĨƞĸŃėĬěŃŏĸŊŀĔĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚŀŅěĬņœĮěńħĔŇěĔĶĶĴĽŀħŐĪĶĔŒĬ
ĶŅĵĺŇĝŅľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĨĬŏŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺȮ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,10 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,10ȮȮįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀŏĸŊŀĔŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺ

ĪŅĚĔŅĶĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņ 
 

ŴŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚħňĪňŗŏĶŅěŃœħƟĬņŏŀŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĸĚœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĪƞŅĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĔŖėŊŀĨńĺĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ4' 
ŴěŅĔŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔĺƞŅȮ23ȮĶŅĵĔŅĶȮĪňŗıĺĔŏĶŅĪĶŅĭĔńĬħňĺƞŅŏĮƦĬĕƟŀĨĔĸĚ
ĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĶŅėĺĶŏĸŊŀĔŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩȮĬņĸĚœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬœħƟěĶŇĚȮľĶŊŀŏĸŊŀĔ
œĮŒĝƟŒĬĚŅĬĪňŗŏĶŅĪņœħƟěĶŇĚįĴĕŀŀĬŋĠŅĨĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŐĬĺĪŅĚĪňŗėĶŌĺƞŅȮėĶŌŒľƟ
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ĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬŐĬĺĪŅĚĬňŘįĴėŇħĺƞŅėŋĦėĶŌĪŋĔĪƞŅĬėĚŒĝƟĔńĬŀĵŌƞŐĨƞŏĶŅĔŖėĺĶĪņŀĵƞŅĚ
ěĶŇĚěńĚŵ 

      &įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ8' 
ŴŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪŋĔŐĬĺĪŅĚľŅĔŏĶŅĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮ
ěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴŅĔȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟŏĶňĵĬĔƞŀĬĪňŗŏĶŅěŃĪņ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ
ĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħňȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔŅĶŒĝƟőėĶĚĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟ
ĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮĔŅĶİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟŒĬĪŋĔ
ĶŅĵĺŇĝŅȮĽƞĺĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚŒħĪňŗŏĶŅĵńĚœĴƞŏĕƟŅŒěȮľĶŊŀĵńĚœĴƞĝńħŏěĬ
ŒĬĔŅĶĬņĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŖŀŅěěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚľŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴŵ 

     &įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ2' 
 ĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃĭŋėėĸŏĸŊŀĔȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĶŊŀŒĬ
ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņ ĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĨƞĸŃĶŅĵ ħńĚĬňŘȮ 
 ĬŅĚĪŀĚœĽȮĪŇıĵƢőıīŇśĽŇĚľƢȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĪėőĬőĸĵň ĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ5ȮĴňĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ28ȮėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħň
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮŐĸŃĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮőħĵŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ħņĶĚĝňĺŇĨĪńĬĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬȮőħĵěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ
ěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮėŇħŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĠŅĦȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħňȮŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒĝƟĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶİƗĔŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĪņŒľƟĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌ 
 įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃįŌƟĨŅĴĪňŗħňȮĽŅĴŅĶĩ
ĬņŏĽĬŀėĺŅĴėŇħŒĬľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňĵńŗĚĵŊĬœħƟ ĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬȮĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺœħƟŒĬľĸŅĔľĸŅĵ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢ ŐĨƞĔŖĴňȮĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬœĴƞĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔȮėŀĵĪņĨŅĴŏıŊŗŀĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĪňŗŏĮƦĬ
ĔńĬŏŀĚȮįƞŀĬėĸŅĵȮŒľƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĔĸƟŅĪňŗěŃŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴŏľŖĬ
ĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĴňĔŅĶĝĴŏĝĵȮŐĸŃŒľƟĶŅĚĺńĸĽņľĶńĭėĬĪňŗŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ  

ĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃ
ĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅı
ĪňŗȮ2,11 
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ĳŅıĪňŗȮ2,11ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬŅĚĪŀĚœĽȮĪŇıĵƢőıīŇśĽŇĚľƢ 
 
 ĬŅĚĽŅĺĬĳńĽĺĶĶĦȮėŘņĝŌȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ2ȮĴňĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ29ȮėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħň
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĽŀĬőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĭƞĚ
įŌƟŏĶňĵĬŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĴňĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶİƗĔėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĨĬȮŐĸŃĽƞĺĬĶĺĴȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĔĸŋƞĴœħƟĶńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĴňĔŅĶĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŐĸŃĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵŒĬĮƤĠľŅĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬ  
 įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĪňŗĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĬńŘĬȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕ ĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ĔŅĶŀīŇĭŅĵėĺŅĴĶŌƟŒľƟŐĔƞŏıŊŗŀĬŒĬĔĸŋƞĴĲƤĚ ĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃĭŋėėĸ įŌƟŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
œħƟŏĽĶŖěĸŋĸƞĺĚĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵőħĵŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋƞĴ ŐĨƞŒĝƟŏĺĸŅěńħĔŇěĔĶĶĴėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔ  
 ĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃ
ĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅı
ĪňŗȮ2,10 
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ĳŅıĪňŗȮ2,12ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬŅĚĽŅĺĬĳńĽĺĶĶĦȮėŘņĝŌ 
 
 ĬŅĚĮĶŃĳńĽĽĶȮįƞŀĚĽĬŅĴȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĮƖĪňŗȮ1ȮĴňĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ29ȮėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ ėĶŌ
ŒĝƟĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮActive Learning ėĶŌŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning)ȮėĶŌŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ
&@jclbȮQrsbclrqŲȮJc_plgle'ȮėĶŌĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students)Ȯ
ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴň
őėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Project-Based Learning' ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make 
digital citizenship a priority' ėĶŌĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮ&Remember that 
sharing is caring' ėĶŌŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟ&Teaching Strategies 
to be Able to Teach to all Learners'ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Able to Foster 
Student Relationships'ȮėĶŌĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ&Invite students to 
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debrief their discussions by asking'ȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮPLN (Encourage students 
rmȮbctcjmnȮNJLŲq' 
 įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňėĺŅĴ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĔĸƟŅėŇħȮĔĸƟŅĪņȮĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĔĸƟŅėŇħȮĔĸƟŅĪņȮĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚįĸĚŅĬȮŐĸŃĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ĽńĚŏėĶŅŃľƢĕŉŘĬĴŅȮĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮėĶŌĨƟŀĚĺŇŏėĶŅŃľƢĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĶŅĵĭŋėėĸȮŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĽĶƟŅĚĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĪńŘĚėĶŌȮĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěȮĨŇħĨŅĴĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
 ĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃ
ĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅı
ĪňŗȮ2,11 
 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,13ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬŅĚĮĶŃĳńĽĽĶȮįƞŀĚĽĬŅĴ 
 
 ĬŅĚĽŅĺĳėĺħňȮĺĶĶĦőĔĺŇĪȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 ĴňĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ18 ėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħň
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮėĶŌĴŀĚŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&View Time Spent Exploring as an 
Investment) ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮŐĸŃĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to 
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Make Best Use of Time) ĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮ&Go Paperless) ėĶŌŒĝƟĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮActive Learning 
őħĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĸŀĚĪņŐĭĭİƗĔľńħħƟĺĵĨĬŏŀĚĔƞŀĬȮĞŉŗĚėĶŌ
œħƟěńħĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĻŉĔļŅĔƞŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮŐĸƟĺėƞŀĵĴŅ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶİƗĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮėĶŌěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıȮőħĵȮĴňĔŅĶĽŀĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĜŅĵĳŅı 
 įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĪńĭŒěŒĬĔŅĶĽŀĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĜŅĵȮėĺĭėŌƞ
ĔńĭŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıĶŅŃĺƞŅěŃœħƟœĴƞŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶěħőěĪĵƢȮĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚĶŅĵĴňėĺŅĴ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬŒĬĔŅĶĪņŐĭĭİƗĔľńħȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŊŗŀľŅĺŇīňŒĬĔŅĶľŅėņĨŀĭȮ
ĭŅĚėĶńŘĚŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĪņŐĭĭİƗĔľńħĴŅŐĸƟĺœĴƞŏĕƟŅŒěȮĬńĔŏĶňĵĬĔŖěŃĴŅĽŀĭĩŅĴĺŇīňĔŅĶĪņȮľĶŊŀĩŅĴĺƞŅĺŇīňĪňŗ
ĨĬŏŀĚĪņĴŅĬńŘĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟľĶŊŀœĴƞȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĽĬŒěĪňŗěŃĪņĴŅĔƞŀĬĔŖěŃĶŀĸŀĔĺŇīňĔŅĶĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ
ŀĵƞŅĚŏħňĵĺŏĸĵȮŐĸŃŒĬĭŅĚėĶńŘĚŏėĶŊŗŀĚĜŅĵĳŅıœĴƞıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬěŃĪņŒľƟėĶŌŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚŀŋĮĔĶĦƢ
ŏıŊŗŀĽŀĬ 
 ĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃ
ĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅı
ĪňŗȮ2,12 

 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,14ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬŅĚĽŅĺĳėĺħňȮĺĶĶĦőĔĺŇĪ 
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 ĬŅĚĽŅĺĴĸĝŋĳŅȮĝĴĝŊŗĬȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĽńĚėĴĻŉĔļŅĻŅĽĬŅȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 3 ĴňĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ17ȮėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬ
ŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴň
ĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚȮėĶŌŒĝƟĔŅĶ
ĽŀĬŐĭĭȮActive LearningȮėĶŌŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning)ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ
ŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ ėĶŌĽŀĬ
ĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĽĶƟŅĚȮMind Maps őħĵŒĝƟœħŀŃŐĔĶĴȮĽňȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨĸŀħěĬĔŅĶěņħƟĺĵĳŅıŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĨńĺŐĪĬėĺŅĴėŇħȮėĶŌıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Develop Facilitation Skills)ȮėĶŌŒĝƟĔĸ
ĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟȮ&Teaching Strategies to be Able to Teach to 
all Learners) ėĶŌŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Use Inquiry Learning) 
 įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħœħƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĔĸƟŅŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĽŅĴŅĶĩŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮœĴƞĬƞŅŏĭŊŗŀȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅ
ŐĽħĚŀŀĔĴŅĔĕŉŘĬ ŐĨƞĴňȮĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬĕŅħėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮœĴƞėƞŀĵĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ 
 ĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴň
ľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2,15 
 

  
  
ĳŅıĪňŗȮ2,15ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬŅĚĽŅĺĴĸĝŋĳŅȮĝĴĝŊŗĬ 
 
 ĬŅĚĽŅĺĶŋƞĚŀĶŋĦȮőėĨĶŐĮĶ ĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĽńĚėĴĻŉĔļŅĻŅĽĬŅȮŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 3 ĴňĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ17ȮėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃ
ŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵėĶŌŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative 
Learning)ȮėĶŌĵŀĴĶńĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ &Recognize that Change is Essential!'ȮėĶŌ
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ėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ&Use Technology to Make 
Best Use of Time'ȮėĶŌĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Be Vulnerable with Students)ȮėĶŌĶŃĸŉĔŀĵŌƞ
ŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ &Remember that sharing is caring' ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň &Use 
Technology' ėĶŌĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟ &Be Able to Embrace Change' ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ2+4ȮėĬȮ&Have students sit in groups of four to six' ėĶŌĝĺĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ&Invite students to debrief their discussionsȮby asking' ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚ
ĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrate technology' ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬȮ&Have students write 
about reading'ȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅȮNJLȮ&Clamsp_ecȮqrsbclrqȮrmȮbctcjmnȮNJLŲq' 
 įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔŒĬĔŅĶĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵĽĶŋĮįĸȮ
ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽĩŅĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮŐĸŃĶŌƟěńĔĔŅĶėŇħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮįŌƟĨŅĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮŏŀŅŒěŒĽƞĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ ĶńĭĲƤĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ ŐĸŃĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬœĴƞĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŒĬĔŅĶŏĽĬŀėĺŅėŇħȮėĶŌ
ėĺĶĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟŏĶňĵĬȮŐĭƞĚĔĸŋƞĴŒľƟĴňĬńĔŏĶňĵĬŏĔƞĚȮĮŅĬĔĸŅĚȮŐĸŃŀƞŀĬȮŀĵŌƞħƟĺĵĔńĬŏıŊŗŀŒľƟĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴň
ľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2,16 

 

  
  

  
 
ĳŅıĪňŗȮ2,16ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚĬŅĚĽŅĺĶŋƞĚŀĶŋĦȮőėĨĶŐĮĶ 
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 ĬŅĵĺńĝĶŃȮĮĶŃőıīŇśĻĶňȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĲƕĽŇĔĽƢȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĴň
ĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ/6ȮėĬȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚ ėĶŌėĺĶĽĶƟŅĚŏěĨėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĨńĺŏŀĚěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŐĸŃĬņ
ėĺŅĴĶŌƟĴŅĮĶŃĴĺĸįĸŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĞńĔĩŅĴȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĝƟŏľĨŋŐĸŃįĸŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĝŇŘĬĚŅĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶĺĴŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪņĚŅĬȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĔŅĶŏĽĶŇĴŐĶĚĪŅĚĭĺĔŏĴŊŗŀ
ĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĽĶŇĴŐĶĚĪŅĚĸĭĭƟŅĚŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĽĬŒěŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮ
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