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ABSTRACT 
 
Dissertation Topic : Mobilize the School to Become a 21st Century School 
QrsbclrŲqȮL_kc : Phrakhru Praditbuntham  Issarathammo (Sokchueak) 
Degree Sought : Doctor of Education 
Department : Educational Administration 
Anno Domini : 2023 
Advisor : Phrakhrusutheejariyawat, Asst.Prof.Dr. 
 
 The initiative to implement the ŴMobilize Sarakulnawitaya School to Become 
a 0/st- century Schoolŵ project was part of a broader research program that aimed at 
improving education in the 0/st Century by prioritizing active learning, integrating 
technology into learning, and by increasing the adoption of e-office solutions. The 
project was conducted using the Participatory Action Research (PAR) methodology, which 
involved a cyclical process of Planning, Acting, Observing, and Reflecting (PAOR), with 
two cycles scheduled to take place during the Academic Year of 0.00,ȮIt was expected 
that the implementation of this project would result in the following outcomes: /'Ȯ
improvement in both the research participantsŲ practices and the schoolŲs performance 
as a 0/st-century school by the defined focus areas; 0'Ȯlearning from the actions taken 
at the individual, group, and school levels; and 1'Ȯthe knowledge gained from the 
implemented actions, which could serve as a model for the continuous development 
of this school in the future. In this research project, there were 0.Ȯteachers, who 
participated as researchers, and 3.Ȯstudents, who were involved in the development 
process. The findings revealed the following outcomes: /'Ȯthere were significant 
improvements observed in both the research participantsŲ practices and the schoolŲs 
performance as a 0/st-century school, in accordance with the defined focus areas, after 
the completion of Cycle /Ȯand Cycle 0; 0'Ȯthe research team, research participants, and 
Sarakulnawitaya school learned many aspects, particularly the importance of seeking 
new knowledge as a way to foster out-of-the-box thinking, which results in more efficient 
work practices; 1'Ȯthe knowledge, gained from the implemented actions, demonstrated 
the cause-and-effect relationship between the driving forces that promoted change, the 
barriers that hindered it, and the strategies used to overcome those barriers. 
 
Keywords : 21st century education, 21st century school, participatory action research, 
Sarakhun Wittaya school, active learning, using technology for learning, e-office. 
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ĭĪĪňŗȮ1 
ĭĪĬņ 

 
/,/ȮȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮƤĠľŅ 
 őĸĔĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴőĸĔȮőĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴįŌƟŏĶňĵĬĽņľĶńĭőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵőĶĚŏĶňĵĬ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬħƟĺĵĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽŌĚĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬĳŅıĶĺĴĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĽņŏĶŖěĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĨƞŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĨƞŀĔńĭőĸĔ ŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚĮƤĠľŅĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔȮ&ĽŋĪīŇĺĶĶĦȮĨńĬĨŇĶěĬŅĺĚĻƢ,Ȯ034.'ȮĞŉŗĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬěŃŏĮĸňŗĵĬěŅĔ
ĔŅĶŏĮƦĬĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮŏĮƦĬĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĻŌĬĵƢĶĺĴĮĶŃĽŅĪȮ&Nerve Centers) ĪňŗœĴƞěņĔńħŀĵŌƞŐĨƞŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĨƞěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚėĶŌȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĕŋĴėĸńĚŐľƞĚėĺŅĴĶŌƟĪńŗĺőĸĔȮĬŇĵŅĴĕŀĚėĶŌȮ
&Teacher) ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĭĪĭŅĪıŊŘĬģŅĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩƞŅĵĪŀħľĶŊŀįŌƟŐěĔěƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Dispenser) ŏĮƦĬ
įŌƟŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĮĸňŗĵĬĽŅĶĽĬŏĪĻŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮŏĬƟĬĔŅĶĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge Generation) őħĵĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĽŊĭėƟĬȮ
&Culture of Inquiry) ĬŇĵŅĴĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ&Learner) ŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĴŀĚĭŋėėĸŒĬĺńĵŏĵŅĺƢĪňŗĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮ
őĶĚŏĶňĵĬȮŒĝƟŏĺĸŅŏĶňĵĬĔńĭĶŅĵĺŇĝŅȮŏıŊŗŀĶńĭŏĔĶħȮŐĸŃĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬĔŅĶĴŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĭĶŇĭĪŒľĴƞȮ
ėŊŀȮ1) ĔĶŃĨŋƟĬĮĸŋĔŏĶƟŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĭŋėėĸŏěƟŅėĺŅĴėŇħŏěƟŅĮƤĠĠŅȮ&Resourceful) ĪňŗĵńĚėĚĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĴƟľĸńĚŏĸŇĔŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮľĶŊŀŐĴƟıƟĬěŅĔĺńĵŏĶňĵĬœĮŐĸƟĺȮ2) ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĝƞĺĵ
ŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟŏĨĶňĵĴĨńĺĽŌƞőĸĔĪňŗŏĮƦĬěĶŇĚȮ3) ĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŏıŊŗŀŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħ
ĝňĺŇĨȮŐĸŃ4) ŒĝƟľĸńĔėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬȮ&ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ, 2560)ȮőħĵĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞȮėŊŀȮĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅŏħŖĔȮŕȮěŃŏĮƦĬĬńĔŐĔƟĮƤĠľŅȮįŌƟ
ĴňŀņĬŅěĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚěĭěŅĔőĶĚŏĶňĵĬħƟĺĵĪńĔļŃĝňĺŇĨĪňŗĝƞĺĵŒľƟ
ıĺĔŏĕŅŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ ŐĴƟĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃœĴƞĶŌƟĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĔŖĨŅĴȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚ
ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟėĬĶŀĭĕƟŅĚĪňŗĴňĝňĺŇĨĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬħƟĺĵĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏĮƦĬĪňĴ &India Today Website, 2019) 
 ĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ/0Ȯ&ı,Ļ,Ȯ034/+
0342'ȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵėĺŅĴĴńŗĬėĚŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ı,Ļ,Ȯ0340+0343'ȮĶĺĴĪńŘĚĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŐįĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵėŅħľĺńĚĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵěŃœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮŏĮƦĬėĬħňȮ
ŏĮƦĬėĬŏĔƞĚȮĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĶƞĺĴĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭĽńĚėĴȮŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĴňėŋĦĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶěŉĚĔņľĬħĬőĵĭŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0342Ȯ
&ŏıŇŗĴŏĨŇĴ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĬőĵĭŅĵȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĵĔĔņĸńĚĽŀĚȮ&Thailand Education Eco-
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System: TE0S) ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅŒěȮSupply ŐĸŃĨŀĭőěĪĵƢȮBck_lbŵȮőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶȮ/'ĮĸħĸŖŀĔȮ
ĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĮĶŃĔŅĻĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮ
ŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŒľƟĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ0'ȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮ
ľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒľƟĪńĬĨƞŀĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőĸĔȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅįƞŅĬĻŌĬĵƢıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı
ĭŋėėĸŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&Human Capital Excellence Center: HCEC) ŏıŊŗŀŒľƟėĶŌȮUp Skill ŐĸŃȮ
Re-Skill ĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮ1'ŏĮƕħĔĺƟŅĚȮŏĽĶňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĳŅėŏŀĔĝĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏĕƟŅĴŅĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬįƞŅĬĻŌĬĵƢıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėėĸ
ŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&HCEC) ěŅĔŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸȮ&Digital Education Excellence Platform: 
DEEP) ŒľƟėĶŀĭėĸŋĴįŌƟŏĶňĵĬĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĬńĔŏĶňĵĬĵĔĔņĸńĚĽŀĚȮĪňŗŏĬƟĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀĶŌƟȮıńĥĬŅ
ĪńĔļŃŏıŊŗŀĪņȮėĶŌĵĔĔņĸńĚĽŀĚĪňŗŏĬƟĬŏıŇŗĴėĬŏĔƞĚĴŅŏĮƦĬėĶŌȮıńĥĬŅėĶŌŒĬĶŃĭĭȮľƟŀĚŏĶňĵĬĵĔĔņĸńĚĽŀĚĪňŗ
ŏĬƟĬŏĶňĵĬĪňŗĭƟŅĬȮĩŅĴĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶĵĔĔņĸńĚĽŀĚĪňŗŏĬƟĬĸħŏĺĸŅŏĶňĵĬȮŏıŇŗĴŏĺĸŅĶŌƟȮȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĵĔ
ĔņĸńĚĽŀĚĪňŗŏĬƟĬŏĶňĵĬįƞŅĬĽŊŗŀįĽĴįĽŅĬȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮœħƟŐĔƞȮOn-Site ŏĶňĵĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮ
Online ŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&DEEP) ĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅĴŅĨĶģŅĬ
ěŅĔįŌƟįĸŇĨĪňŗŏĮƦĬĳŅėŏŀĔĝĬȮOn-Air ŏĶňĵĬįƞŅĬőĪĶĪńĻĬƢȮDLTV ĴŌĸĬŇīŇĔŅĶĻŉĔļŅĪŅĚœĔĸįƞŅĬħŅĺŏĪňĵĴȮ
őħĵŏĬŊŘŀľŅĴŅĨĶģŅĬěŅĔįŌƟįĸŇĨĪňŗŏĮƦĬĳŅėŏŀĔĝĬȮŐĸŃȮOn-Demand ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬœħƟĪŋĔĪňŗȮĪŋĔŏĺĸŅȮ
ĪňŗĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮőĶĚŏĶňĵĬĵĔĔņĸńĚĽŀĚĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬėŋĦĳŅıŒĬőĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıĕŀĚĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭőěĪĵƢĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏıŇŗĴėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&ĭńĸĸńĚĔƢȮőĶľŇĨŏĽĩňĵĶ,Ȯ0341'Ȯ 
 ħńĚĬńŘĬĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŏĮƦĬľĸńĔĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĴŇĨŇ 
ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅȮĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĮƤěěŋĭńĬ
œħƟĴňĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ2ȮĴŇĨŇȮĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮĬńĔŏĶňĵĬĵŋėŒľĴƞȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮėĶŌĵŋė
ŒľĴƞȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮőĶĚŏĶňĵĬĵŋėŒľĴƞľĶŊŀŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĵŋėŒľĴƞȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĶŌĮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋėŒľĴƞȮĞŉŗĚ
ŒĬĪŋĔĴŇĨŇĬńŘĬěŃĴňėĺŅĴĽŀħĶńĭĽńĴıńĬīƢĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋįĸĕŀĚĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅœĪĵ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&ĽŋĶĻńĔħŇśȮĮŅŏŁ, 0334' őħĵĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚŒĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟĽŅĶŃĺŇĝŅľĸńĔȮ&Core Subjects) ŐĸŃĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĞŉŗĚ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńĔļŃĝňĺŇĨŐĸŃŀŅĝňıȮŐĸŃĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮĽŊŗŀ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňěŉĚŏĮƦĬĳŅĶŃĪňŗĽņėńĠĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗěŃĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĞŉŗĚ
įŌƟĭĶŇľŅĶěŃĨƟŀĚĶŌƟŏĪƞŅĪńĬėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮıńĥĬŅĨĬŏŀĚėŇħľŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľĴƞȮŕȮ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĬŀĔ
ŀĚėƢĔĶŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗĴŋƞĚįĸĸńıīƢŒĽƞŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĻŅĽĨĶƢĪŅĚĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ
ŐĸŃĨƟŀĚŏĕƟŅĴŅĶńĭĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĶƞĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ŏĬŊŘŀľŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭėĶŌįŌƟĽŀĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵň
ĴŅŒĝƟŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĽŌĚĕŉŘĬĶĺĴĪńŘĚĮĶńĭĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚ
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ĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪńħŏĪňĵĴŏĮƦĬĪňŗ
ĵŀĴĶńĭĕŀĚĝŅĨŇŀŊŗĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ&ĽĴľĴŅĵȮŀŗņħŀĬĔĸŀĵ, 2556)Ȯ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮıĭĺƞŅȮĴň
ĪńĻĬŃĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŏĝƞĬȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚ India Today Website 
(0./7', Mercer (0./1', Driscoll (0.0.', Solomon (0./5', Carter (0./0', Shaw (0./6', 
Shaikh (0./4', Kenan Foundation Asia Website (0./6', Educationrickshaw Website. 
(0./5', Samuel (0.0.', Watson (0./0'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅ őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠħńĚĬňŘ 
ŏĝƞĬȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚŀĬŅėĨŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮ
őħĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĔŅĶĪņőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶŏĮƦĬģŅĬ,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮőħĵėĶŌėŀĵŏĮƦĬőėƟĝĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮėŀĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭ
ŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ,ȮĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
œĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟȮĴňėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟ, Ȯ
ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
įŌƟĮĔėĶŀĚ 
 ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮBerkeley University of California Website 
(2021), Whenham (2020), Jodha (n.d.), Chandramouli (2020), CoTalent Website (n.d.), Ȯ
Andriotis (2017), Cross &n.d.', Nina (2019), ȮMurali (2020),ȮLathan (2021),ȮGuido (2017),Ȯ
TeachThought Staff (n.d.),ȮMenten (2021),ȮReed (n.d.),ȮMorpus (2019)ȮŐĸŃȮAcademyfront 
Website (2020)ȮıĭĺƞŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮ
őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ
&Online Student demographics)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online 
Attendance tracking)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢ &Online Library management)Ȯ
őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments) ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬ
ĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning) ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips)ȮėĶŌ
ŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected Classroom Forums)ȮėĶŌĴň
ĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Online activities for students who 
finish work early)ȮėĶŌĽŀĬŐĭĭŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-based Learning)ȮėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟ
őėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative 
Learning)ȮėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based Learning)ȮėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating 
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Positive Learning Environments)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&QrsbclrŲqȮPcdjcargml'Ȯ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Collaborative learning group)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃŐĭĭĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Individual plus Group Quizzes)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Analysis or reactions to videos)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚĭĪĭŅĪ
ĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Turn and Talk)ȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
&Brainstorming)ȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning) ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips)ȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
&Connected Classroom Forums)ȮėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ
&Online activities for students who finish work early)ȮėĶŌŏĞŖėĝŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Use 
Online Sign-Ups)ȮėĶŌŒĝƟĮĢŇĪŇĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚȮGoogle ĶƞĺĴĔńĬȮ&Using a shared, online classroom 
calendar)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ&Review and critique webpages)ȮėĶŌŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Slideshow Presentations with Multimedia)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĬŊŘŀľŅĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮ&Creating digital content)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵ
őħĵŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ&Base Assignments on Technology-Focused Subjects)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟ
ĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ
&Online Class management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬ-ėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online 
Employee/teacher management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online 
Student demographics)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance 
tracking)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟ
ĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments)ȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ěŅĔĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸŐĸŃŒĬ
ĮĶŃŏĪĻȮĪńŘĚŒĬĪńĻĬŃĕŀĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĸŅĵĪƞŅĬȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
įĬĺĔĔńĭĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃȮŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅ
ĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĪńĻĬŃŒľĴƞȮŕȮŐĸŃ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮħƟĺĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ěŃŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Changes in Expected Results) 
ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from 
Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņĔŅĶĺŇěńĵ őħĵĴňŏľĨŋįĸĽņėńĠȮ0Ȯ
ĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ 
 ĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠ
ĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ5ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬȮ3.ȮĶŌĮ 
őħĵħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃįĸĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŒľƟ
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ĽŌĚĕŉŘĬȮıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮĪńĔļŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĬŇĽńĵĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴŋƞĚŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬİƗĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĞŉŗĚěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ(SAR) ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
2563ȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĳŅıĶĺĴĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňȮőħĵĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ3 ħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
įŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮ&őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563) 
 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research: PAR'ȮĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ
ĬňŘȮěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚœħƟįĸȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴň
ĸńĔļĦŃĽņėńĠħńĚĬňŘȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃ
ĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴ
ŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟ
ĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔįŌƟŏĶňĵĬȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃ
ŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ(By Them and for Them) ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺ
ĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĽŇŘĬĽŋħȮĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔ
ĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬȮőħĵĔŅĶĺŇěńĵĴňėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĩńħœĮ 

 
/,0ȮȮėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀŃœĶĭƟŅĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Changes in Expected 
& Unexpected Results) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Learning from Practice) ŒĬĨńĺ
įŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice)  ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
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1.3  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮőħĵėŅħľĺńĚįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮ
ħńĚĬňŘȮ&/'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Changes in 
Expected & Unexpected Results) &0'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)ȮŒĬ
ĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬȮĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņ
ľĶŊŀœĴƞėĺĶĪņěŅĔĽŇŗĚĪňŗœħƟĪņľĶŊŀœĴƞœħƟĪņŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮœĴƞľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚŒĬĸńĔļĦŃȮ
ŴĶŌƟŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴľĶŊŀěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĨņĶŅȮŐĸŃȮ&1'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ 
 
/,2ȮȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮĴňĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 /,2,/ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴňĸńĔļĦŃ
ŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴ
ľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĺĚěĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0ȮĺĚěĶ ŕȮĸŃȮ1 ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
2565Ȯ 
 /,2,0ȮȮĽĩŅĬĪňŗĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀ őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĴňįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ
(Participants) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĶŌįŌƟĽŀĬȮěņĬĺĬȮ20 ĶŌĮ-ėĬȮŐĸŃĴňĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶńĭ
įĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮěņĬĺĬȮ50 ĶŌĮȮ 
 
/,3ȮȮĕƟŀĨĔĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory Action Research : 
PAR) ĪňŗĴňŐĬĺėŇħŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞ
ĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬ
ĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ
(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞ
ĴňĽŇŘĬĽŋħȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘœħƟėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ
ĴňľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŐĨƞĕŀĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽƞĚįĸĽŋħĪƟŅĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃ
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ĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőĸĔŒľĴƞĬňŘȮ&Driscoll, 2022) &2'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭ 
ĨƞŅĚȮŕȮĨńŘĚŐĨƞĽƞĺĬĔĸŅĚĩŉĚĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĨƞĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĝŊŗŀŏĶňĵĔŀŊŗĬȮŕ'ȮĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĶŃħĴ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĺńĨĩŋŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚěŅĔėĶŌĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃŏĮƦĬģŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĽĶƟŅĚŀŇĪīŇıĸĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĨŇĭőĨœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħőħĵĴňėĶŌŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Kashyap, n.d.)ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬȮ(School-
Based Management: SBM) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬľĬƞĺĵľĸńĔŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Edge, 0...' &1'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒĝƟľĸńĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participation) ĞŉŗĚŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ
ĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŒħȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıĶŅŃŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶŏĔŇħ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĭŋėėĸŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚȮŏıŇŗĴőŀĔŅĽ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ
&Bated, 2019)Ȯ&2'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮŴėĺŅĴŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗŵȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit 
Knowledge' ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge' ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ĺĶĶĦĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŴĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŵȮĪńŘĚĽŀĚĔĶĦňĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪķļġňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge Management: KM) ĞŉŗĚĴň
ĔŅĶĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĔńĬŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŏıĶŅŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėƟĬėĺƟŅȮŐĭƞĚĮƤĬȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟ
ĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĨƞŀĵŀħėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮěĬĽĶƟŅĚŏĮƦĬĝŇŘĬĚŅĬ įĸĚŅĬ 
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶȮĭŋėĸŅĔĶĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴň
ĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟŒĬŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĶĺĭĶĺĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭıĶƟŀĴĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟĪńĬĪňȮ
ŐĸŃŀĚėƢĔĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮıĶƟŀĴĽŌƞĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀėĺŅĴŀĵŌƞĶŀħ
ŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Fusion Solution, n.d.)ȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔńĭĪķļġňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Change Management)ȮĞŉŗĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ėĺĭėŋĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟėĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ (Lawton &Ȯ
Pratt, n.d.) ŐĸŃȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃ
įŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮŒĬĔĶĦňĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĪķļġň
œĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅœħƟȮ
ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ
ĕƞŅĺĽŅĶœĮĽŌƞįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŒĬĔĶĦňĮĢŇĭńĨŇ
őħĵėņĬŉĚĩŉĚįĸĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅįŌƟĶƞĺĴĚŅĬŒľƟĽŅĴŅĶĩ
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ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶěĬŏĔŇħįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
őŀĔŅĽĔŅĶıńĥĬŅœħƟĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ(The Teachers Council of Thailand, n.d.) 
 
1.6  ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 

 ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĨĶĚĔńĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĬŇĵŅĴĻńıĪƢ
ŏĜıŅŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮħńĚĬňŘ 
 /,4,/ȮȮĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅ ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗ
ŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗ
ŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ &ľĴŅĵŏľĨŋȮ+ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0Ȯ
ĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮȮľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔ
ĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬ
ĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for 
Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞ
ěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃ
ŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 /,4,0ȮȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮėņĽŀĬŒĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņĴŅŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮĨńŘĚŐĨƞ
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵěĬĩŉĚĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗĴŅŒĝƟěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěȮŐĸŃŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĔņľĬħœĺƟĺƞŅ ŴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ&?a_bckgaȮCvacjjclacȮ`_qcbȮmlȮ@sbbfgqk'ȮĴňȮ5 ľĸńĔīĶĶĴȮħńĚĬňŘėŊŀȮ(1) 
ıĶľĴĺŇľŅĶȮ4 (2) ĽńĚėľĺńĨĩŋȮ4 (3) ŀŇĪīŇĭŅĪȮ4 (4) ŀėĨŇȮ4 ŐĸŃȮ(5) ıĸŃȮ5 

 /,4,1ȮȮőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦ
ĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃőħĵĳŅıĶĺĴȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴ
ěņŏĮƦĬĕŀĚŀĬŅėĨŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĔŅĶĪņőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶŏĮƦĬģŅĬ,ȮĔŅĶ
ĽŀĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚ
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ĭĺĔȮőħĵėĶŌėŀĵŏĮƦĬőėƟĝĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮėŀĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ,Ȯ
ĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟȮĴňėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟ, ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮĴň
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮ
ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮĪńŘĚĬňŘŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĔĶĦňĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning)ȮŐĸŃĴňĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&Using More Technology for Learning)ȮĶĺĴĪńŘĚĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŀň+
ŀŀĲĲƕĻĴŅĔĕŉŘĬȮ(More e-office) őħĵŐĨƞĸŃĔĶĦňĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢħńĚĬňŘ 
 /,4,2ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĶňĵĬŐĭĭěńĭėŌƞŏıŊŗŀ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħĔńĭŏıŊŗŀĬȮŏĶňĵĬŐĭĭěńħĪņŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬȮŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮ
ŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟėņĩŅĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮŏĶňĵĬŐĭĭĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮœĴƞŏĬƟĬėĺŅĴěņŒĬŏĬŊŘŀľŅȮĴňőŀĔŅĽ
œħƟİƗĔĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚȮĴŀĭľĴŅĵŒľƟĪņĚŅĬěĶŇĚěŅĔĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬȮĪņĚŅĬŐĭĭ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏıŊŗŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĮƦĬĪņŏĮƦĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟŐĽħĚ
ėĺŅĴŏľŖĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽĬŒěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃėŇħŏĝŇĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴňőŀĔŅĽœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĽŇŗĚŒľĴƞȮŕ 
 /,4,3ȮȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&Using More Technology for 
Learning) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶ
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŐĸŃ-ľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮFacebook ľĶŊŀȮTwitter œħƟőħĵœĴƞĴňĕƟŀľƟŅĴěŅĔėĶŌȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮWifi ŏıŊŗŀĔŅĶ
ĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮėĶŌŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝƞĺĵĽŀĬŏĮƦĬĮĶŃěņȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅ
ŏĶŊŗŀĚĪňŗĽĬŒěįƞŅĬȮInternet ėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭ
ŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮėĶŌĴŀĭľĴŅĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőĶĚŏĶňĵĬœĴƞ
ěņĔńħĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 /,4,4ȮȮŏĮƦĬŀň+ŀŀĲĲƕĻĴŅĔĕŉŘĬȮ(More e-office)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶ
ėŋĦĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬŀň+ŀŀĲĲƕĻĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management)Ȯ
ŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬ-ėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Employee/teacher management)ȮŒĝƟ
ĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student demographics)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶ
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ŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance tracking)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online 
Library management)ȮŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments)ȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 
/,7ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
 /,5,/ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮĴňĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĨƟĶƞĴľĶŊŀĔĶŀĭĕŀĚ
ŐįĬĚŅĬȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ(21St Century Education)ŵȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĴŅŒĝƟŏĮƦĬĔŅĶĳŅĵŒĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅȮŴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĪņĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĨƞŀĔŅĶ
ĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺŵȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚėņĔĸƞŅĺ
ĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮĪňŗĺƞŅ
ĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĔŅĶĔĸŋƞĴĶĺĴĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĵƞŀĵĪňŗėƟĬľŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮŏĮƦĬĝŋħėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚľĴħĪňŗŏĴŊŗŀĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĔńĬŐĸƟĺěŃĽŅĴŅĶĩœħƟėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬŀĚėƢĶĺĴȮ(Holistic) ĪňŗĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĶŃħŇļģƢ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıĶŅŃľŅĔĪņőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺȮőėĶĚĔŅĶŏħňĵĺŀŅěœħƟŐĨƞėĺŅĴĶŌƟőħħȮŕȮĬņœĮıńĥĬŅľĶŊŀ
ĮĶŃħŇļģƢœĴƞœħƟȮŏıĶŅŃĕŅħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĭŅĚŀĵƞŅĚĭŅĚĨŀĬĪňŗœĴƞĪĶŅĭŏıĶŅŃœĴƞœħƟĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀĪņĺŇěńĵȮ
ħńĚĬńŘĬȮĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘėŊŀȮŴĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮŏĮƦĬĪńĔļŃľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮĪňŗĴňĬńĔĻŉĔļŅėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶœħƟĪņĔńĬŒĬĸńĔļĦŃȮ/ȮĬńĔĻŉĔļŅĨƞŀȮ/ȮĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĶŊŀ
ĨƞŀȮ/ȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 /,5,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĮƤĠľŅĺŇěńĵȮ
&Research Problems)ȮĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ĺŇěńĵŒľƟœħƟȮĕŅħĝŋħėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚȮĨƟŀĚĴňĝŋħėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚěŉĚěŃŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬœħƟȮĔŅĶĪņĺŇěńĵȮėŊŀȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟœħƟĝŋħėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge) ŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ&Methods) ŏıŊŗŀĬņœĮ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĕƟŀĴŌĸĝňŘĬņĬőĵĭŅĵȮ&Policy Implication)ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĽĶƟŅĚȮĮĶŃħŇļģƢȮ
&Research For Development)ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚĕŀĚŏħŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺŒľƟħňĕŉŘĬȮ&Research and 
Development) ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
(Participatory Action Research: PAR) ĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) 
ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ 
 /,5,1ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
&Operational Research)ȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮ&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Operational Research)ȮĺƞŅĪņŀĵƞŅĚœĶĩŉĚěŃ



11 

 

ħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Operations) ŒľƟħňĕŉŘĬľĶŊŀĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŋħȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĶŇĴŅĦȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĨĔĨƞŅĚȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢȮ&Development)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĮŒĝƟŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
œħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŀňĔĨƞŀľĬŉŗĚȮľĶŊŀľŅĺŇīňŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶŃĭŋœĺƟŐĬƞ
ĝńħĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĺńĽħŋȮįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŏıŊŗŀĨŇħĨńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĶŃĭĭŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľĴƞȮ
ľĶŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟħňĕŉŘĬȮ 
 /,5,2ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĕĵŅĵįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ(Implementation) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮ&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢĔńĭĚŅĬľĶŊŀĕĵŅĵįĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıĶŅŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŃĪņŒľƟœħƟŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔȮ&Grounded Theory'Ȯ œĴƞŒĝƞĪķļġňĪňŗĴŅěŅĔ
ŏŀĔĽŅĶĨņĶŅȮŐĨƞŏĮƦĬĪķļġňĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬŉĔėŇħĕŀĚėĬ
ŒĬĪňŗĪņĚŅĬȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŀƟŅĚŀŇĚȮ&Generalizable) œħƟ
ĶŃħńĭľĬŉŗĚȮŏĮƦĬĪķļġňŒĬĶŃħńĭĔĸŅĚȮ&Middle Range Theory) ŐĴƟěŃœĴƞŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭĪķļġňŒľĠƞȮ
&Grand Theory) ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĪķļġňŒĬĔĸŋƞĴȮBehaviorism  ľĶŊŀĪķļġňŒĬĔĸŋƞĴȮGestalt Theories 
ŏĮƦĬĨƟĬȮ&Schwandt, 0../; Strauss, /765; and Willis, 0..5'ȮŐĸŃĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan and 
Brannick (0..5'ȮŐĸŃȮJames, Milenkiewcz and Bucknam (0..6'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĴƟĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚ
ĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵ 
 /,5,3ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĔƞŀĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮėŊŀȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŵȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚ
ĺŇĝŅĝňıȮėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔĸƞŅĺœĺƟŒĬľńĺĕƟŀȮ/,3ȮĕŀĚ
ĭĪĪňŗȮ/ȮĬňŘ 

 
 



 

 

 

ĭĪĪňŗȮ2 
ŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
 ŒĬĭĪĬňŘěŃŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħĪķļġňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮ&Mobilize the 
School to Become a 21st Century School'ȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟŏĶňĵĚĸņħńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮľńĺĕƟŀȮ
ħńĚĬňŘ 
 0,/ȮȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮ 
 0,0ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ:ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ  
 0,1ȮȮŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 0,2ȮȮĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ+ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 0,3ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
2.1 ȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
 ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟĔņľĬħĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĺƟĺƞŅȮŴėĺŅĴ
ŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ&Academic Excellence Based on Buddhism) 
ŐĸŃŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research'ȮĞŉŗĚĴňľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŐĸŃĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĚŅĬĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňľĸńĔīĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵ
ŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĴŅŒĝƟěŃĝƞĺĵĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝ
ĺŇĪĵŅĸńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŐĸŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋįĸ
ĽņŏĶŖěȮěŉĚĕŀĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 2.1.1  ıĶľĴĺŇľŅĶȮ4 
 ıĶŃıĶľĴėŋĦŅĳĶĦƢȮ&Į,ŀ,ĮĵŋĨōőĨ'Ȯ&2551) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ėĺŅĴľĴŅĵıĶľĴĺŇľŅĶȮ4ȮĺƞŅŏĮƦĬȮ
īĶĶĴŏėĶŊŗŀĚŀĵŌƞȮŀĵƞŅĚĮĶŃŏĽĶŇģȮīĶĶĴĮĶŃěņŒěŀńĬĮĶŃŏĽĶŇģȮľĸńĔėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĪňŗĮĶŃŏĽĶŇģĭĶŇĽŋĪīŇś
īĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĴňœĺƟŏĮƦĬȮľĸńĔŒěĔņĔńĭėĺŅĴĮĶŃıķĨŇȮěŉĚěŃŏĝŊŗŀĺƞŅħņŏĬŇĬĝňĺŇĨľĴħěħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨĬĨƞŀ
ĴĬŋļĵƢĽńĨĺƢĪńŘĚľĸŅĵőħĵĝŀĭȮĴňħńĚĬňŘȮ1) ŏĴĨĨŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶńĔŒėĶƞȮĮĶŅĶĩĬŅħňȮŀĵŅĔŒľƟŏĕŅĴň
ėĺŅĴĽŋĕȮĴňěŇĨŐįƞœĴĨĶňŐĸŃėŇħȮĪņĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĴĬŋļĵƢĽńĨĺƢĪńŘĚľĸŅĵȮ2) ĔĶŋĦŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽĚĽŅĶėŇħ
ĝƞĺĵŒľƟıƟĬĪŋĔĕƢȮŒİƙŒěŀńĬĮĸħŏĮĸŊŘŀĚĭņĭńħėĺŅĴĪŋĔĕƢĵŅĔŏħŊŀħĶƟŀĬĕŀĚĮĺĚĽńĨĺƢȮ3) ĴŋĪŇĨŅȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ėĺŅĴĵŇĬħňȮŒĬŏĴŊŗŀįŌƟŀŊŗĬŀĵŌƞħňĴňĽŋĕȮĴňěŇĨįƞŀĚŒĽĭńĬŏĪŇĚȮĔŀĮĶħƟĺĵŀŅĔŅĶȮŐĝƞĴĝŊŗĬŏĭŇĔĭŅĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮĨƞŀĽńĨĺƢ
ĪńŘĚľĸŅĵȮįŌƟħņĶĚŒĬĮĔĨŇĽŋĕȮıĸŀĵĵŇĬħňħƟĺĵŏĴŊŗŀŏĕŅœħƟħňȮĴňĽŋĕȮŏěĶŇĠȮĚħĚŅĴĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮ4) ŀŋŏĭĔĕŅȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĺŅĚŒěŏĮƦĬĔĸŅĚȮŀńĬěŃĪņŒľƟħņĶĚŀĵŌƞŒĬīĶĶĴĪňŗıŇěŅĶĦŅŏľŖĬȮħƟĺĵĮƤĠĠŅȮėŊŀȮĴňěŇĨŏĶňĵĭ
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ĨĶĚŏĪňŗĵĚīĶĶĴħŋěĨĶŅĝńŗĚȮœĴƞŏŀĬŏŀňĵĚħƟĺĵĶńĔŐĸŃĝńĚıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĔĶĶĴĪňŗĽńĨĺƢȮĪńŘĚľĸŅĵĔĶŃĪņŐĸƟĺȮŀńĬ
ėĺĶœħƟĶńĭįĸħňľĶŊŀĝńŗĺȮĽĴėĺĶŐĔƞŏľĨŋŀńĬĨĬĮĶŃĔŀĭȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĺŇĬŇěĜńĵŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœĮĨŅĴīĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚ
ĶŌƟěńĔĺŅĚŏĜĵĽĚĭŒěĴŀĚŒĬŏĴŊŗŀœĴƞĴňĔŇěėĺĶĪņȮŏıĶŅŃŏĕŅĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĨĬȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚıĶľĴĺŇľŅĶȮ4ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ1) ĶŌƟěńĔĴŀĚŐĚƞħňĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃěħěņ
œĺƟŏıŊŗŀěŃœħƟŒĝƟėĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĸńĔļĦŃĪňŗħňĕŀĚŏĕŅȮĴňėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅħňĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ2) ŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀŏĴŊŗŀĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢŐĬŃĬņȮŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĮƕħŒěĔĺƟŅĚĶńĭĲƤĚȮŐĸŃŏĴŊŗŀĴňĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬ
ŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬėŇħŀĵŅĔěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬŒľƟŏĕŅıƟĬěŅĔėĺŅĴĪŋĔĕƢĔńĚĺĸĨƞŅĚȮŕȮ3) Ĵň
ėĺŅĴĵŇĬħňĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀŏľŖĬŏĕŅĴňėĺŅĴĽŋĕȮŒĝƟėņıŌħŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĶńĭĶŌƟ
ĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔħňȮŕȮĪňŗĴňŒľƟĔńĬȮĪņŒľƟŏĺĸŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴňėĺŅĴěĶŇĚŒěȮĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶœħƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ4) įŌƟĺŇěńĵĴňŒěŏĪňŗĵĚĨĶĚȮœĴƞŏŀĬŏŀňĵĚĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĽňŗĵĚĔŅĶĨƞŀėĺŅĴįŇħȮĪńŘĚ
ŏĶŊŗŀĚėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮŏĝƞĬ ĔŅĶėńħĸŀĔįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮŒĝƟĮƤĠĠŅŒľƟŏľŖĬĝŀĭŒĬĪŅĚ
īĶĶĴȮőħĵĶŌƟŏĪƞŅĪńĬėĬĶƞĺĴĚŅĬĪŋĔėĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴ
ħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘȮĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĴňŏĴĨĨŅĔĶŋĦŅĴňėĺŅĴěĶŇĚŒěĪňŗ
ħňĨƞŀĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃħņĶĚŀĵŌƞŒĬėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŏĮƦĬĔĸŅĚȮħƟĺĵėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŉĚĽƞĚįĸ
ŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 2.1.2ȮȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2 
 ıĶŃĴľŅĬıħĸȮĽňĪŀĚȮ&0332'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮĪŅĬȮėŊŀȮĔŅĶŏįŊŗŀ
ŐįƞȮŐĭƞĚĮƤĬȮŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĚŏėĶŅŃľƢĪńŘĚĪŅĚĪŋĬĪĶńıĵƢĽŇŗĚĕŀĚȮĮƤěěńĵĽňŗĪňŗěņŏĮƦĬȮĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮ
ŒľƟėĺŅĴĶŌƟĻŇĸĮŃĺŇĪĵŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĶŅĴňŀĵŌƞŒľƟĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ0'ȮĮƕĵĺŅěŅȮėŊŀȮĔŅĶŒĝƟ
ėņıŌħľĶŊŀĺŅěŅĪňŗœıŏĶŅŃȮĝńħŏěĬȮœĴƞıŌħĽƞŀŏĽňĵħȮħŌĩŌĔħŌŐėĸĬȮıŌħħƟĺĵėņĪňŗĽŋĳŅıĬŇŗĴĬĺĸȮěĶŇĚŒěȮĔŅĶŒĝƟ
ĩƟŀĵėņȮĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬȮ1'ȮŀńĨĩěĶŇĵŅȮėŊŀȮĔŅĶĪņĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟŀŊŗĬȮ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĨŅĴĔņĸńĚŐĶĚĔŅĵĪňŗĨĬĴňŀĵŌƞȮœĴƞœħƟĩŌĔĭńĚėńĭĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮĕĺĬĕĺŅĵ
ĝƞĺĵĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ2'ȮĽĴŅĬńĨĨĨŅȮėŊŀȮĔŅĶŏŀŅĨńĺŏĕƟŅœĮĽĴŅĬȮĔŅĶĺŅĚĨńĺŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵľĬńĔ
ŐĬƞĬȮŒľƟėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĔńĭĪŋĔėĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮœĴƞŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭȮĶƞĺĴĪŋĔĕƢĶƞĺĴĽŋĕĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĔńĬėŇħŒĬĪŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬħƟŅĬ
ŒħȮœħƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĽĚŏėĶŅŃľƢĪŋĔŏĶŊŗŀĚȮ0'ȮŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮœħƟŒľƟ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟĺĵĔŅĶıŌħŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĝňŘŐěĚŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĔńĭįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵėĺŅĴ
ĽŋĳŅıœıŏĶŅŃȮĬƞŅĲƤĚȮŏĮƦĬĔńĸĵŅĦĴŇĨĶŐĔƞĔńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅŀĔŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵȮ1'ȮŏĴŊŗŀ
įŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬŐĶĚĔŅĵȮĔŖŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮĶƞĺĴĴŊŀĝƞĺĵŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ĳŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮ2'ȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬŒĬĕĦŃĶƞĺĴĪņĚŅĬœħƟŏĕƟŅœĮĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĔńĬėŇħŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĪŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬĔŖİƙŅĲƤĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĺŅĚĨńĺ
ĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŀĵƞŅĚŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮœĴƞŏėĵŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĚŅĬĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬœĮħƟĺĵ
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ėĺŅĴĽŅĴńėėňȮŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬ
ŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 0,/,1ȮȮŀŇĪīŇĭŅĪȮ2 
 ıŋĪīĪŅĽĳŇĔĕŋȮ&03..'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŇĪīŇĭŅĪȮŐĮĸĺƞŅȮģŅĬľĶŊŀľĬĪŅĚĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĶŊŀėŋĦ
ŏėĶŊŗŀĚŒľƟĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĪŅĚŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚĞŉŗĚĴňėŋĦīĶĶĴȮŏėĶŊŗŀĚŒľƟĭĶĶĸŋĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖě
ĨŅĴĪňŗĨĬĮĶŃĽĚėƢȮįŌƟľĺńĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĽŇŗĚŒħȮĨƟŀĚĪņĨĬŒľƟĽĴĭŌĶĦƢħƟĺĵĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŀŇĪīŇĭŅĪȮĞŉŗĚĴň
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėŊŀȮ/'ȮĜńĬĪŃȮ&Aspiration) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶńĔŐĸŃėĺŅĴıŀŒěŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚ
ŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮħƟĺĵėĺŅĴĶńĔŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮĪņĽŇŗĚĬńŘĬħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěœĴƞŏĭŊŗŀľĬƞŅĵŒĬĔŇěĪňŗĪņȮ
&ĔŅĶŏĨŖĴŒě'Ȯ0'ȮĺŇĶŇĵŃȮ&Exertion) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏıňĵĶŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵ
ėĺŅĴĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮħƟĺĵėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮŐĸŃĴňĴŅĬŃŀŋĨĽŅľŃȮœĴƞĪŀħĪŇŘĚĔŇěĪňŗĪņĬńŘĬȮ&ĔŅĶŐĕŖĚŒě'Ȯ 
1'ȮěŇĨĨŃȮ&Thoughtfulness) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮėĺŅĴŏŀŅŒěěħěƞŀŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņȮœĴƞĺŅĚīŋĶŃŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮ
ėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚȮĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅȮĶŌƟěńĔıŇěŅĶĦŅŒėĶƞėĶĺĠȮĨĶĺěľŅŏľĨŋħƟĺĵ
ėĺŅĴĶŀĭėŀĭȮ&ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ'Ȯ2'ȮĺŇĴńĚĽŅȮ&Investigation) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĮƤĠĠŅıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚȮ
ĨĶĺěĽŀĭŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅȮĶŌƟěńĔıŇěŅĶĦŅ
ŒėĶƞėĶĺĠȮĶŌƟěńĔıŇĬŇěıŇŏėĶŅŃľƢȮĨĶĺěľŅĽŅŏľĨŋħƟĺĵėĺŅĴĶŀĭėŀĭȮ&ĔŅĶŏĕƟŅŒě' 
 ěŅĔľĸńĔĕŀĚŀŇĪīŇĭŅĪȮ2ȮĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮėŊŀȮľĬĪŅĚĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĶŊŀėŋĦŏėĶŊŗŀĚŒľƟ
ĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĬņľĸńĔīĶĶĴĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀȮĜńĬĪŃȮĶńĔŐĸŃıŀŒěŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨĬȮŏĴŊŗŀĴňŒěĶńĔŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņȮĪņŒĬĽŇŗĚĪňŗĶńĔħƟĺĵėĺŅĴıŀŒěȮĔŅĶĪņĺŇěńĵěŉĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ
ŒĬĕĦŃĪňŗĪņĺŇěńĵĬńŘĬĴňėĺŅĴĺŇĶŇĵŃȮıŅĔŏıňĵĶŏŀŅŒěŒĽƞĨƞŀĚŅĬĪňŗĨĬĪņĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅėĺŅĴĶŀĭĶŌƟȮŒĝƟ
ĽĨŇĮƤĠĠŅŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĶŌƟěńĔıŇĬŇěıŇŏėĶŅŃľƢȮĪħĸŀĚȮĪħĽŀĭȮĨĶĺěĨĶŅľŅĽŅŏľĨŋ
ħƟĺĵėĺŅĴĶŀĭėŀĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬėĶńŘĚĬňŘĩŉĚěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĴňėŋĦĳŅı 
 0,/,2ȮȮŀėĨŇȮ2 
 ıĶŃıĶľĴėŋĦŅĳĶĦƢȮ&Į,ŀ,ĮĵŋĨōőĨ'Ȯ&0324'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀėĨŇȮ2Ȯ&wrong course of 
behavior; prejudice) ėŊŀȮģŅĬŃŀńĬœĴƞıŉĚĩŉĚȮĪŅĚėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĪňŗįŇħȮėĺŅĴœĴƞŏĪňŗĵĚīĶĶĴȮėĺŅĴ
ĸņŏŀňĵĚȮŀńĬœħƟŐĔƞȮĜńĬĪŅėĨŇȮėŊŀȮĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃĝŀĭȮ&prejudice caused by love or desire; 
partiality) őĪĽŅėĨŇȮėŊŀȮĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃĝńĚȮ&prejudice caused by hatred or enmity) őĴľŅėĨŇȮėŊŀȮ
ĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃľĸĚȮıĸŅħįŇħŏıĶŅŃŏĕĸŅȮ&prejudice caused by delusion or stupidity) ŐĸŃ
ĳĵŅėĨŇȮĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃĔĸńĺȮ&prejudice caused by fear) ŀėĨŇŏĮƦĬĪŅĚĪňŗœĴƞėĺĶĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔŐĨƞįŌƟĪňŗ
ľĸĚįŇħȮĵńĚėŀĵĴňŐĨƞŀėĨŇĨƞŀėĬŀŊŗĬĜńĬŒħȮĔŖĵƞŀĴĽƞĚįĸŏĽňĵĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĨŅĴĴŅȮŏĴŊŗŀĪƞŅĬĴňěŇĨŒěĸņŏŀňĵĚȮĔŖ
ėĺĶėŇħĮĶńĭŒľƟœĴƞŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĸņŏŀňĵĚȮ 
 ħńĚĬńŘĬľĸńĔŀėĨŇȮ2ȮįŌƟĺŇěńĵĬņĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵėŊŀȮŒĝƟŏĮƦĬėĨŇŏĨŊŀĬŒěŒĬĔŅĶĪņ
ĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸĽņŏĶŖěŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŀńĬœħƟŐĔƞȮ/'ȮĜńĬĪŅėĨŇȮėŊŀȮœĴƞĴň
ėĺŅĴĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃĝŀĭıŀĽŇŗĚŒħľĶŊŀįŌƟŒħŀńĬěŃĬņĴŅĽŌƞįĸĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĨĬŏŀĚȮ0'ȮőĪĽŅėĨŇȮėŊŀȮœĴƞ
ĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃőĔĶīľĶŊŀŒĝƟŀŅĶĴĦƢŀńĬěŃĬņĴŅĽŌƞĔŅĶĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĸƞŅĝƟŅľĶŊŀœĴƞĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮ
1'ȮőĴľŅėĨŇȮėŊŀȮœĴƞĸņŏŀňĵĚĽĶƟŅĚėĺŅĴįŇħıĸŅħŒħȮŕȮĪňŗěŃĬņĴŅĞŉŗĚįĸŏĽňĵĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃȮ
2'ȮĳĵŅėĨŇȮėŊŀȮœĴƞĸņŏŀňĵĚŏıĶŅŃŏĔĶĚĔĸńĺėĺŅĴįŇħıĸŅħľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŀńĬěŃĬņĴŅĽŌƞįĸŏĽňĵĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃ
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ĚŅĬĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭľĸńĔīĶĶĴĬňŘȮŏıĶŅŃŀėĨŇȮ2ȮŏĮƦĬīĶĶĴĽņľĶńĭĮŋĩŋĝĬĪńŗĺœĮȮ
őħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŏĮƦĬįŌƟĬņȮŏĮƦĬľńĺľĬƟŅȮįŌƟĪňŗĪņľĬƟŅĪňŗİƙŅĵĮĔėĶŀĚľĶŊŀĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮŏıĶŅŃīĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘȮ 
ŏĮƦĬĽńěěŃėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗĴńĔŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴėĬŏľĸƞŅĬňŘȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮĔŅĶ
ĮĔėĶŀĚŐĸŃėĺŅĴĽĚĭĽŋĕĕŀĚėĬŒĬĽńĚėĴȮįŌƟĺŇěńĵĬņŀėĨŇȮ2ȮĮĶŃĔŅĶĬňŘĴŅŏıŊŗŀĪņŒľƟįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃ
įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŏĔŇħĪńĔļŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
 0,/,3ȮȮıĸŃȮ3 
 ıĶŃėĶŌĽŋīňěĶŇĵĺńĥĬƢȮ&034/'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮȮıĸŃȮ3ȮĺƞŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮĻĶńĪīŅıĸŃȮėŊŀȮėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀȮŏĝŊŗŀŐĬƞĺŐĬƞŒĬėŋĦĚŅĴėĺŅĴħňȮĺƞŅĪņħňœħƟħňȮĪņĝńŗĺœħƟĝńŗĺȮœĴƞĴňŒėĶėĬŀŊŗĬĶńĭŐĪĬœħƟȮĨĬĪņĨĬĨƟŀĚĶńĭ
įĸĬńŘĬŐĬƞĬŀĬȮ0'ȮĺŇĶŇĵŃıĸŃȮėŊŀȮėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮěĬŏĔŇĬėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮŏėĵĝŇĬŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏıňĵĶȮ1'ȮĽĨŇıĸŃȮėŊŀȮĔŅĶĨńŘĚĽĨŇěħěƞŀĨńŘĚĴńŗĬŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮŐĸŃĴňĽĨŇŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĔņĔńĭħŌŐĸŀĵŌƞ
ŏĽĴŀȮ2'ȮĽĴŅīŇıĸŃȮėŊŀȮĔŅĶĨńŘĚŒěĴńŗĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮőħĬĴňľĸńĔěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ3'ȮĮƤĠĠŅıĸŃȮ
ėŊŀȮĴňĮƤĠĠŅıŇěŅĶĦŅœĨĶĨĶŀĚĽńĚĕŅĶĶƞŅĚĔŅĵŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚıĸŃȮ3ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀŒľƟ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĻĶńĪīŅıĸŃȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬ
ŒĬĨńĺŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶĮĶńĭŐĔƟıĶƟŀĴĪńŘĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴėņŐĬŃĬņ
ĕŀĚŀŅěŅĶĵƢįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮ0'ȮĺŇĶŇĵŃıĸŃȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĪņĚŅĬĺŇěńĵŒĬ
ėĶńŘĚĬňŘŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ1'ȮĽĨŇıĸŃȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĽĨŇĔņĔńĭħŌŐĸŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪŋĔ
ėĶńŘĚȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĶŃĸŉĔĶŌƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶŏĨŊŀĬĨĬŒľƟĪņĚŅĬĺŇěńĵĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĪňŗĨńŘĚœĺƟȮ2'ȮĽĴŅīŇıĸŃȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟĽĴŅīŇŒĬĔŅĶœĨĶĨĶŀĚŐĸŃıŇěŅĶĦŅŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅ
ľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮĨƟŀĚŒĝƟĽĴŅīŇŒĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚľŅŏľĨŋįĸĕŀĚĽŇŗĚĬńŘĬŐĸƟĺěŉĚŐĔƟĮƤĠľŅȮ 
3'ȮĮƤĠĠŅıĸŃȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟĮƤĠĠŅœĨĶƞĨĶŀĚľŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĺŇīňĔŅĶěĬĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵ
ĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚ
įŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬħƟĺĵėĺŅĴĽŅĴńėėňȮŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ 
ŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 őħĵĽĶŋĮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņľĸńĔīĶĶĴȮĴŅĮĶńĭŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀŏĨŊŀĬŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵ
ĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮőħĵľĸńĔīĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅĮĶńĭŒĝƟȮĴňȮ3ȮľĸńĔīĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ 
/'ȮıĶľĴĺŇľŅĶȮ2Ȯ0'ȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2Ȯ1'ȮŀŇĪīŇĭŅĪȮ2Ȯ2'ȮŀėĨŇȮ2ȮŐĸŃȮ3'ȮıĸŃȮ3 
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ĳŅıĪňŗȮ2.1  ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
 
0,0  ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ : ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 0,0,/ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 ĔƞŀĬĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮ
įŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏŀŅĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ4ȮĶŅĵĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĝĵŅĬĬĪƢȮĴĦŏıňĵĶěńĬĪĶƢȮ
&0332, ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ, 2561' ĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĔƞŀĬȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňįŌƟĬņŏĽĬŀœĺƟľĸŅĵĪńĻĬŃȮőħĵĪńĻĬŃŏľĸƞŅĬńŘĬĴňŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬŐĸŃœĴƞ
ŏľĴŊŀĬĔńĬ ėŊŀ ĪńĻĬŃĕŀĚȮSeymour-RollsȮ& Hughes &0...'ȮMills (2007) Quixley (2008) James, 
Milenkiewicz & Bucknam (2008) Creswell (2008) ŐĸŃȮMcTaggart (2010) ĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĬňŘ 
 Seymour-Rolls & Hughes (2000) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ėŊŀĺŇīňĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collective)ȮőħĵĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃĴŀĚĨńĺŏŀĚŏĮƦĬľĸńĔȮ(Self-
Reflective)ȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬőħĵįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participants)ȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮ
ŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟħňĕŉŘĬȮĪńŘĚŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸȮ
(Rationality)ȮŐĸŃŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ(Justice)ȮĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟȮPAR ŏĮƦĬľĸńĔěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶ
ĺŇěńĵŒĬȮ2ȮĝƞĺĚȮėŊŀȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Action) ŐĸŃĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨȮ(Observation)ȮőħĵŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĬńŘĬěŃıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral) 
ľĶŊŀĺĚěĶȮ(Cycle) ĪńŘĚĬňŘȮPAR ŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) Őĭĭ
ŀŊŗĬ ŕȮŀňĔħƟĺĵȮŏĝƞĬȮTechnical Action Research ŐĸŃȮPractical Action ResearchȮĪňŗœĴƞœħƟĮĶŃĔŀĭ
œĮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭȮPAR őħĵľĸńĔĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participation) 
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ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ (Collaborative)ȮĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅěȮ(Empowerment) ėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge) 
ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Change)ȮěŅĔĪńĻĬŃħńĚĔĸƞŅĺȮŏľŖĬœħƟĺƞŅĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŒĬĕńŘĬĨŀĬŐĶĔěŃŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚȮPARȮőħĵĪńŗĺœĮȮėŊŀȮŐĪĬĪňŗěŃŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
(Planning) ŐĨƞĔĸńĭŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflection) ĔƞŀĬȮŏıĶŅŃŏľŖĬĺƞŅĔĸŋƞĴĪňŗěŃŏĸŊŀĔĔŅĶĪņ
ĺŇěńĵŐĭĭȮPAR ĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬĬŇĵŅĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĮƦĬĽŇŗĚĔńĚĺĸŒěȮ(Concern) ľĶŊŀėŇħĺƞŅŏĮƦĬĮƤĠľŅőħĵ
įƞŅĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮ(Discussion) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflection)ȮĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴŏĽňĵĔƞŀĬȮőħĵĔŅĶ
ĶƞĺĴĔńĬıŌħėŋĵĩŉĚĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĵŀĴĶńĭĺƞŅĽŇŗĚĬńŘĬŏĮƦĬĮƤĠľŅȮľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĔńĚĺĸŒěĶƞĺĴĔńĬȮŐĸƟĺěŉĚĸĚĴŊŀ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮPAR ĨƞŀœĮȮ 
 Mills &0..5'ȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) ėŊŀȮĺŇīňĔŅĶĽŊĭĽĺĬ
ĽŀĭĽĺĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ(Systematic Inquiry)ȮĞŉŗĚĔĶŃĪņőħĵėĶŌĬńĔĺŇěńĵȮ(Teacher Researcher)Ȯ
įŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬ (Principal)ȮĪňŗĮĶŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ(School Counselors)ȮľĶŊŀįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ
(Stakeholders)ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĔĶŃĪņőħĵėĶŌĬńŘĬ
ŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĔŇħěŅĔĨńĺėĶŌŏŀĚȮőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴľĶŊŀĭńĚėńĭěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬȮĞŉŗĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĺŇĬŇěĜńĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĬƟĬ (Identify an Area of Focus)Ȯ0'Ȯ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ(Collect Data)Ȯ1'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨňėĺŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅȮ(Analyze and Interpret Data)Ȯ
ŐĸŃȮ2'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮ(Develop and Action Plan) ĪńŘĚĬňŘĪķļġňıŊŘĬģŅĬĕŀĚ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮMills ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĪķļġňľĸńĔėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Action Research) ŐĸŃȮ0'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical Action 
Research) őħĵĪňŗĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢľĶŊŀĪňŗĶŌƟěńĔĔńĬħňŒĬŀňĔĝŊŗŀľĬŉŗĚĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ(Emancipatory/Participatory Action Research) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňȮ
Critical Theory ĞŉŗĚĴňĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮ(Key Concepts) ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮěŃĨƟŀĚŏĮƦĬŐĭĭ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory) ŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ (Democratic)ȮȮ0'ȮěŃĨƟŀĚĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃ
ŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴȮ1'ȮĝƞĺĵŒľƟėĶŌȮ&ĬńĔĺŇěńĵ'ȮĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĨĶĺěĽŀĭŐĬĺĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚŐĨƞ
ĔƞŀĬŏėĵĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇŒľƟĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟħƟĺĵĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŀňĔĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔŅĶĔĶŃĪņŀĵƞŅĚŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃȮ2'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĬňŘěŃĝƞĺĵ
ĮĸħĮĸƞŀĵȮ(Liberate) ĬńĔĻŉĔļŅȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶȮĶĺĴĪńŘĚěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃ
ĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŀňĔħƟĺĵȮȮ 
 Quixley (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) őħĵıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺ
ĔŖėŊŀȮĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Research)ȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶėƟĬıĭŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŒľĴƞȮŕȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇœĴƞĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŒĝƟĭńĚėńĭŏıŊŗŀŒľƟėĬŀŊŗĬĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟĪńĬĪňȮĞŉŗĚĔŖ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅįĸĪňŗŀŀĔĴŅĬńŘĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔįŌƟĩŌĔĺŇěńĵĪŋĔėĬĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶĬņœĮŒĝƟ
ĮĢŇĭńĨŇȮŏıĶŅŃĜŃĬńŘĬįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĪŋĔĨŅĶŅĚĬŇŘĺȮŐĸŃěŃĨƟŀĚĴň
ĴŋĴĴŀĚĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŏĕŅȮŏıŊŗŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅ
ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňįĸĔńĭĽŇŗĚĬńŘĬœħƟȮ(By Them, for Them and of Them) ĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚıĺĔŏĕŅŒľƟħňĕŉŘĬœħƟŀňĔħƟĺĵȮĞŉŗĚľĸńĔĔŅĶĪňŗĽņėńĠĕŀĚȮPAR ėŊŀȮ/'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃľŅĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒľƟħňĕŉŘĬőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃĔŅĶ
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ĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸƟĺįĬĺĔĔńĬŒľƟŐĬƞĬĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŏĺĪňĽŅīŅĶĦŃȮ 
2'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵėņĩŅĴȮĨŀĭėņĩŅĴȮŐĸŃ
ĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ1'ȮŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪňŗěŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėņĩŅĴĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ2'ȮŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĸħĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟ
ĬƟŀĵĸĚĔĺƞŅŏħŇĴȮŐĸŃěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀņĬŅěĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ3'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ4'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĮƕħŏįĵȮőħĵĔŅĶĪħĽŀĭ
ŐĬĺėŇħħƟŅĬĔŅĶĔĶŃĪņȮ&ĞŉŗĚŀŅěěŃŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŉŘĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŖŏĮƦĬœħƟ'ȮŐĸŃȮ5'ȮĴň
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚěĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗŒľĠƞĔĺƞŅŏħŇĴœħƟȮŒĬ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵȮQuixley ŒľƟĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĺĚěĶĕŀĚȮPAR ŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĴŀĚ
ĵƟŀĬœĮĕƟŅĚľĸńĚȮ(Look Back) ŐĸŃŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĨƟŀĚĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ(Look Forward) ħƟĺĵŏĽĴŀȮ
ŏıĶŅŃŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮPAR ěŃĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬœĮĨĸŀħȮŏĝƞĬȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮĔŖĨƟŀĚĵƟŀĬœĮħŌĕńŘĬĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting) ĺƞŅœħƟĕƟŀĽĶŋĮŀŃœĶĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĬņŏŀŅĕƟŀĽĶŋĮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĬńŘĬĴŅŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŒľƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔŖĨƟŀĚĴŀĚœĮĪňŗĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĨŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬįĸŐĸƟĺȮěŃĬņĽŇŗĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŅĚŐįĬœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃœĴƞľĸĚĮĶŃŏħŖĬĨŅĴŐįĬĪňŗœħƟĺŅĚ
œĺƟŏĮƦĬĨƟĬ 
 James, Milenkiewicz & Bucknam (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR)ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬıĸĺńĨĽņľĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĭŋėėĸȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıőħĵĪňŗȮPAR ĬńŘĬěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗħňĕŉŘĬ
œħƟĩƟŅįŌƟĪňŗĬņœĮŒĝƟȮŏĝƞĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃėĬŒĬĝŋĴĝĬȮœħƟŒľƟėĺŅĴŒĽƞŒěŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬőħĵįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŅĔȮPAR ĨƞŀĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴňħńĚĬňŘėŊŀȮ/'ȮįŌƟĪňŗĬņȮPAR œĮ
ĮĢŇĭńĨŇĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĨĬœħƟőħĵŒĝƟĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Reflection)Ȯ0'ȮPAR ěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŐĴƞĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŀĵŌƞĞŉŗĚ
ěŃĴňįĸŒĬĶŃĵŃĵŅĺĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœħƟĺƞŅěŃĴňįĸħňĨƞŀėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮőĶĚŏĶňĵĬĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅ
ĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĺĚěĶĞŘņŐĸƟĺĞŘņŏĸƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĪňŗĽŋħ 3'ȮĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟ
ľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮPAR ěŃĝƞĺĵıńĥĬŅėĺŅĴĝņĬŅĠĕŀĚėĬŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃȮ2'ȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮPAR ěŃ
ĝƞĺĵĪņŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĔŇħŐĶĚěŌĚŒěŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃĴňıĸńĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬŐĶĔĕŀĚĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬ
őėĶĚĔŅĶȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚȮPARȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵȮ(Diagnose) ŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵľŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĶŊŀĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĳŅıŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴȮ&0'ȮĔŅĶĸĚ
ĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ (Act) őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃ
ĵĔĶŃħńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŒľƟŏĮƦĬœĮŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬȮ&1'ȮĔŅĶĺńħįĸ (Measure)ȮŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟįĸĸńıīƢĬńŘĬŏĮƦĬįĸħňĨƞŀ
įŌƟŏĶňĵĬȮ&2'ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ(Stakeholders) ėĬ
ŀŊŗĬȮŕȮ 
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 Creswell (2008) ȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Research) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃħňĪňŗĽŋħȮőħĵĪňŗĬńĔĺŇěńĵĪňŗĮĢŇĭńĨŇěŃ
ĪņĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮ(Explore) ŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅĺŇīňĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Solution) ĕŀĚĮƤĠľŅŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚĬńŘĬŒľƟœħƟȮőħĵĪňŗĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬěŃĴňėĺŅĴ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔńĭĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭįĽĴȮ(Mixed Methods Research) ĬńŗĬŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ěŃŀŅĻńĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮľĶŊŀŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪńŘĚĽŀĚ
ĺŇīňĶĺĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮěŅĔĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĭĭįĽĴŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical Issue) ĪňŗŏĮƦĬĭĶŇĭĪ
ŏĜıŅŃȮ(Specific) ŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĮĶŃŏħŖĬĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŉĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭ (Systematic) ĞŉŗĚĩŌĔĔĶŃĪņőħĵėĶŌľĶŊŀĭŋėėĸŀŊŗĬȮŕȮŒĬ
ĺĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĩňĪŅĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĞŉŗĚŏĮƦĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĨńĺȮĶĺĴĪńŘĚŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĬŀĔěŅĔĬňŘȮCreswell ĵńĚĔĸƞŅĺĺƞŅȮıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬěŃĴň
ŀĵŌƞȮ1ȮĝƞĺĚȮ&Stage) ħƟĺĵĔńĬėŊŀȮĝƞĺĚŐĶĔěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏıŊŗŀĪňŗěŃŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĪŅĚĽńĚėĴŒĬĭŅĚĮĶŃŏħŖĬȮĝƞĺĚĪňŗĽŀĚěŃŏĮƦĬĔŅĶĵƟŀĬĴŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃ
ŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮėĶŌȮœħƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟŏĕŅœħƟŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĝƞĺĚĪňŗĽŅĴŏĮƦĬĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĕŀĚĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĪņŒľƟĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮŏĔŇħ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĮĸħĮĸƞŀĵĨĬŏŀĚȮ(Own Emancipatory)ȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĬŏŀĚȮ(Own 
Change) ĪńŘĚĬňŘȮCreswell ěŃŒĝƟėņĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ŏıŊŗŀĪňŗěŃĵĔĵƞŀĚŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
(Collaborative Nature) ŒĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬȮ(Inquiry) ĨŅĴŐĬĺĪŅĚĬňŘ 
 CreswellȮœħƟĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĴňėĺŅĴ
őħħŏħƞĬœĺƟȮ4ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀ (1) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Process)ȮĞŉŗĚĬńĔĺŇěńĵĴňŏěĨĬŅĪňŗěŃ
ėƟĬľŅĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮƤěŏěĔĭŋėėĸĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮőħĵĴňěŋħĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĽńĚėĴĬńŘĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬŐĨƞĸŃėĬŒĬĽńĚėĴĬńŘĬ
œħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&0'ȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory)ȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŐĨƞĸŃėĬ
ěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗĨĬĪņŐĸƟĺŏĽĬŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬœĮĽŌƞĭŋėėĸŀŊŗĬĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņĶƞĺĴĔńĬȮ&1'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟľĸńĔĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical) ŐĸŃŒĝƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaborative) ŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵěŃĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĨƟŀĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĕĵŅĵįĸœĮĽŌƞĝŋĴĝĬľĶŊŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭŀĚėƢĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĸħėĺŅĴœĴƞĽĴŏľĨŋĽĴįĸ
ėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŐĸŃėĺŅĴœĴƞĵŋĨŇīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀěŅĔĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗœĴƞĬƞŅıŉĚıŀŒě (4) ŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĸħĮĸƞŀĵ (Emancipatory) ĬńŗĬėŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃœĴƞĴňĔŅĶĭňĭ
ĭńĚėńĭőħĵĪňŗĪŋĔėĬěŃĴňŀŇĽĶŃěŅĔĔġŏĔĦĤƢĪňŗœĴƞĴňŏľĨŋįĸŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœĴƞĵŋĨŇīĶĶĴĞŉŗĚŏĮƦĬĕƟŀěņĔńħŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ&3'ȮŏĮƚŅľĴŅĵŀňĔŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚȮPAR ėŊŀŏıŊŗŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŐĨƞĸŃĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ĮĸħĮĸƞŀĵĨĬŏŀĚŀŀĔěŅĔĽĳŅıĔŅĶĪňŗĩŌĔĭňĭĭńĚėńĭĪňŗĴňŀĵŌƞœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĽŊŗŀȮ(Media) ĳŅļŅȮ
(Language) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ(Work Procedures)ȮŐĸŃŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŀņĬŅěĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬ
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ĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ (6) ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĪĭĪĺĬĨĬŏŀĚȮ(Recursive/Reflective/Dialectical)ȮŐĸŃ
ěŃŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŗĬŏıĶŅŃĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴěŃĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬĞŘņȮŕȮĔńĬœħƟŀňĔőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĪňŗĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŐĸŃŏľĨŋįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŏıĶŅŃŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 McTaggart (2010) ŏĮƦĬĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚĪƞŅĬľĬŉŗĚĪňŗœħƟŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀȮ
/4ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(16 Tenets of Participatory Action 
Research) ĪňŗĬńĔĺŇěńĵėĺĶĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚħńĚĬňŘėŊŀȮ1'ȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽńĚėĴőħĵĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮ0'ȮŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ(Authentic 
Participation) 1'ȮŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮ(Collaborative) 4'ȮĪņŒľƟŏĔŇħĝŋĴĝĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĨĬŏŀĚœħƟȮ(Self-Critical Communities)Ȯ3'ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ(Systematic 
Learning Process) 6'ȮĪņŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪňŗěŃėŇħėƟĬĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ŏŀĚ 7'ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėĬœħƟĪħĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Practices)ȮĪħĽŀĭŐĬĺėŇħȮ(Ideas)ȮŐĸŃĕƟŀĽĴĴĨŇģŅĬȮ
(Assumptions) ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĭńĬľĶŊŀĝŋĴĝĬĕŀĚŏĕŅȮ6'ȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ
(Keeping Records) 7'ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participants) ıĵŅĵŅĴĴŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ(Objectify) 10) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮ(Political Process)Ȯ 
//'ȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Analysis)Ȯ/0'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔěŋħŏĸŖĔȮŕȮ(Starts Small) 
/1'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĺĚěĶŏĸŖĔȮŕȮ&small cycles)Ȯ/2'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮ(small groups) 
ľĸŅĵȮŕȮĔĸŋƞĴĪňŗĴňĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮ15'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŉŘĬĴŅȮ(Build Record) ŐĸŃȮ/4'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participant) ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ŐĽħĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņȮ&Demonstrate Evidence)ȮĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ 
 McTaggartȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĕŀĚĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬȮŐĨƞŒĬĪŋĔȮŕȮŐĬĺĪŅĚěŃĴňĮĶŃŏħŖĬľĬŉŗĚĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬėŊŀěŃŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚĩƟŅŏĶŅĴŀĚŒĬĳŅıĶĺĴŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸƟĺȮŏĶŅŀŅěěŃŏĕƟŅŒěœħƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĔĺƞŅŏħŇĴĺƞŅįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĭĭĺŇıŅĔļƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ&/'ȮŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚȮ(Provide a Way) ŒĬĔŅĶ
ĨňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮ&0'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩěŃĮĢŇĭńĨŇœħƟőħĵĔŅĶŒĝƟŐĬĺėŇħĪňŗĴŅěŅĔĪķļġňŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&1'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬŀŅěěŃĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴ
œħƟȮ&2'ȮŒĝƟĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅŒľĴƞȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀĪňŗěŃĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĺƞŅěŃĬņ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĽŅīŅĶĦŃĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇœħƟ
ŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟŏĶŅŏĕƟŅŒěœħƟĺƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃĪņŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃĪņŒľƟŏĶŅĶŌƟĺƞŅĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬŀňĔěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĪňŗŏĮƦĬ
ĺĚěĶĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŐĸŃĴňĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĺŅĚŐįĬŒľĴƞŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚ (Successive 
Cycle) ĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
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(Coherent) ĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ(Just) ĴňŏľĨŋĴňįĸ (Rational) ĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ (Informed) ĴňėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒě (Satisfying) ŐĸŃĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ (Sustainable) ŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 
 0,0,0ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĺƞŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶœħƟĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅœĺƟľĸŅĵĪńĻĬŃȮĴňĪńŘĚĪňŗ
ŏľĴŊŀĬĔńĬŐĸŃœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĪńĻĬŃĪňŗĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮœħƟŏĕňĵĬœĺƟȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĴňėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĴňľĸŅĵĪńĻĬŃĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅĨŅĴ
ĨƟĬĜĭńĭĪňŗĮĶŅĔĢŒĬľĬńĚĽŊŀȮŴĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ:ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŵȮőħĵœħƟĶńĭ
ŀĬŋĠŅĨěŅĔįŌƟŏĕňĵĬŐĸƟĺȮ 
 ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĮƤěěŋĭńĬĺƞŅěņŐĬĔŀŀĔœħƟŏĮƦĬȮ3 ĮĶŃŏĳĪȮ
ėŊŀȮ1) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŀŇĚĔńĭĮĶńĝĠŅĮĢŇģŅĬĬŇĵĴľĶŊŀĮĶŃěńĔļƢĬŇĵĴȮ(Positivism/Empiricism)Ȯ
ŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸĕŀĚĨńĺŐĮĶȮ2) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŀŇĚĔńĭĮĶńĝĠŅĔņľĬħ
ĬŇĵĴľĶŊŀĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬŇĵĴȮ(Constructivism/ Phenomenologicalism) ŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚ
ıĶĶĦĬŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽŇŗĚĬńŘĬȮ3) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŀŇĚĔńĭ
ĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of 
Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢ
ŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃ
ĔŅĶĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĪŅĚĭĺĔĔŅĶĴňŀņĬŅěŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĩŉĚĽŇŗĚĪňŗěŃŒľƟĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĔƞŀĬĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŒľĴƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĸŃĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĨĸŀħěĬŒĝƟĺŇīňĔŅĶıĶĶĦĬŅĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěįĸĔŅĶŒĝƟĨńĺĽŀħŐĪĶĔĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) ĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĮƖ 1952 őħĵ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĝŊŗŀȮLewin ĨŅĴħƟĺĵĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėĬŀŊŗĬȮŕȮŀňĔľĸŅĵĪƞŅĬŒĬĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮŏĝƞĬ Kolb ŒĬĮƖȮ
1984 ŐĸŃȮCarr and Kemmis ŒĬĮƖȮ1986 ŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĔĶĦňĕŀĚȮCarr and Kemmis (1992) œħƟ
ěņŐĬĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬĽŅĴĶŃħńĭȮėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ
&Technical Action Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵĪņĨńĺŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
(Outside Expert) ĪňŗĬņŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĪňŗĨĬŏŀĚėŇħľĶŊŀěńħĪņĕŉŘĬœĮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟ
ĮĢŇĭńĨŇȮ&0'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ&Practical Action Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠėŊŀȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞĬņŏŀŅŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨĬœĮŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ŐĭĭŐĶĔȮŐĨƞěŃĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬȮĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔņĔńĭŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮ
ĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ&1'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŀŇĽĶŃȮ&Emancipatory Action Research)Ȯ
ĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĺŅĴľĴŅĵŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory 
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Action Research) ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĽńŘĬȮŕȮĺƞŅȮıŅĶƢȮ(PAR) ŏĮƦĬĝŊŗŀĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĽƞĺĬŒľĠƞĬŇĵĴŏĶňĵĔĔńĬŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬȮ 
 ĴňĕƟŀĺŇıŅĔļƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ&Technical Action Research)Ȯ
ĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮ&Top-Down)ȮĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ
(Passive/Follower) ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀņĬŅěĬŇĵĴȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŒĝƟĪķļġňȮ
XȮľĶŊŀĪķļġňȮImmaturity Organization ľĶŊŀĪķļġňȮSystem 1ȮľĶŊŀľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪķļġň
ĳŅĺŃįŌƟĬņȮĔŖŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĳŅĺŃįŌƟĬņŐĭĭĵŉħįŌƟĭĶŇľŅĶŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Boss Centered) 
ŐĭĭĔņĔńĭȮ(Telling) ŐĭĭĝňŘĬņ (Directing)ȮŐĭĭėĺĭėŋĴȮ&Control) ľĶŊŀŐĭĭĴŋƞĚĚŅĬȮ(Job 
Centered) ŏĮƦĬĨƟĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On Them) ĽƞĺĬŒľĠƞĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀ
ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ(Understanding) ľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowing) ŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ŏĮƦĬŀĵŌƞȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ(Expert) ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĩŌĔĺŇěńĵȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭ
ėņĨŀĭŐĸƟĺįŌƟĺŇěńĵĔŖěŃěŅĔœĮȮĪŇŘĚŒľƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĵńĚėĚĮĶŅĔĢŀĵŌƞȮĝňĺŇĨėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚįŌƟĩŌĔĺŇěńĵĵńĚėĚ
ŏĮƦĬŏĝƞĬŏħŇĴȮœĴƞœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀœĴƞĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒħȮŕȮěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴ
įŌƟĺŇěńĵĔĸńĭœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŀŅĝňıȮįĸĨŀĭŐĪĬȮŐĸŃėĺŅĴĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮľŅĔ
ĬņœĮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺħŌěŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭ
ĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŒĝƟĔńĬŀĵŌƞĴŅĔŒĬĶŃĵŃĪňŗįƞŅĬĴŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶŐĽħĚĨĬŏĮƦĬ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĶŌƟħňȮŐĽħĚĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĨĸŀħěĬĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬŀŅľŅĶĽņŏĶŖěĶŌĮŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĝƞĬĬńŘĬȮĴňĕƟŀ
ĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢĔńĬĺƞŅĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽĳŅıĔŅĶŏĸňŘĵĚœĴƞőĨĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮĪņŒľƟĕŅħėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ĕŅħėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĕŅħėĺŅĴěĶŇĚěńĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĪňŗĨƟŀĚėŀĵĶńĭŐĨƞėņĽńŗĚȮ
ľĶŊŀĨƟŀĚıŉŗĚıŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪňŗŀĵŌƞŏľĬŊŀĔĺƞŅŀĵŌƞŏĽĴŀȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĬńŘĬĕŅħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮħńĚěŃ
ŏľŖĬœħƟěŅĔľĸŅĵőėĶĚĔŅĶĨƟŀĚĵŋĨŇĸĚŏĴŊŗŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏĮĸňŗĵĬœĮȮ 
 ěŅĔĕƟŀĺŇıŅĔļƢŒĬĪŅĚĸĭĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮĪņŒľƟĬńĔĺŇěńĵŒľƟėĺŅĴ
ĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵ
ŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĽŌĚȮĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚŐĽħĚĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĬņȮ(Active/Leader)ȮĞŉŗĚ
ľŅĔĬņœĮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶŒĝƟĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŖŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĪķļġňȮYȮľĶŊŀĪķļġňȮ
Maturity Organization ľĶŊŀĪķļġňȮSystem 4 ľĶŊŀľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪķļġňĳŅĺŃįŌƟĬņȮĔŖ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĳŅĺŃįŌƟĬņŐĭĭĵŉħįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Practitioner Centered) ŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participating) ŐĭĭĴŀĭŀņĬŅě (Delegating) ŐĭĭŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ(Colleague) ľĶŊŀ
ŐĭĭĴŋƞĚėĬȮ(Employee Centered) ŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ
(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ
(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔ
ĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
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(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚ
ŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĪńŘĚĔŅĶĪņĺŇěńĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĽĳŅıĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽĳŅıĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢ ĴňĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŐĸƟĺĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĝƞĺĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖěŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽĶŋĮőħĵĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺĴň
ĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮěŅĔĸńĔļĦŃħńĚĔĸƞŅĺěŉĚĴňėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĺĚěĶĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ-ĔŅĶ
ıńĥĬŅ-ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠȮ4 ĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴȮ
(Shared Planning) &0'ȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴ (Shared Acting/ Implementing)Ȯ&1'ȮĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴįĸĶƞĺĴ (Shared Observing/ Monitoring/ Evaluating)  &2'ȮĔŅĶĴňĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭĶƞĺĴȮ
(Shared Reflecting/Feedback) ŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺĚěĶĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŀňĔȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮĵńĚœħƟĻŉĔļŅŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
(Participatory Technology Development: PTD)ȮŏĮƦĬĭĪėĺŅĴŐĮĸőħĵĺŅĪŇĨȮěńĬĪĽŋĶŇĵŃĺĚĻƢȮ
(2528) ŏĶŊŗŀĚȮŴĕƟŀĽńĚŏĔĨĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŵȮĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶ
ĽńĚėĴıńĥĬŅĜĭńĭĪňŗȮ6 ľĬƟŅȮ49-57ȮŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮ
ĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮ&0310'ȮŏĕňĵĬŏĮƦĬĭĪėĺŅĴĝŊŗŀȮŴĔŅĶĪņĚŅĬıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬ: ėŊŀŀŃœĶ
ŐĸŃĪņŀĵƞŅĚœĶŵȮĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶĽńĚėĴıńĥĬŅȮĜĭńĭĪňŗȮ1-2 ľĬƟŅȮ14-35ȮŏıĶŅŃŏľŖĬĺƞŅȮĴňľĸńĔĔŅĶ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĬƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏıŊŗŀ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ
ĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘ 
 ĔĶĦňŐĶĔȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĝƞĺĵŏĶƟŅŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴŋƞĚĝńĔĬņŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľĴŌƞ
ĮĶŃĝŅĝĬŏŀĚȮőħĵŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĝŋĴĝĬ (ŀŅěŏĮƦĬŏĴŊŀĚľĶŊŀĝĬĭĪ) ĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňěŃĨƟŀĚĴňĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃĨńħĽŇĬŒěħƟĺĵĨńĺĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ
ŏŀĚĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĝĬŇħŒħĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŉĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĵĔĶŃħńĭěŇĨĽņĬŉĔŐľƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬ
ĨƞŀŏĪėĬŇėĺŇĪĵŅĔŅĶŒħȮŕȮĪňŗħņĶĚŀĵŌƞĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞȮĴňıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃıńĥĬŅľĶŊŀėŇħėƟĬħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚœĶȮőħĵŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚȮ4 ĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ1) ıĵŅĵŅĴħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞȮĞŉŗĚœĴƞėƞŀĵŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚŒľƟ
ĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĔŅĶœħƟěĶŇĚȮ(ľĶŊŀĪņŒľƟĔŃĪńħĶńħĸĚ) 2) ıŇĪńĔļƢŏĪėőĬőĸĵňħńŘĚŏħŇĴĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
ėŇħėƟĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĔƟŅĺľĬƟŅĵŇŗĚĕŉŘĬȮ3) ĪħĽŀĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœħƟĝŊŗŀĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĪňŗŀŊŗĬȮŕȮ
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ĴŅŐĸƟĺȮĪńŘĚĬňŘěŃœħƟĺńħėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀœĴƞȮ4) ŒĝƟĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚ
ėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬŏĪėĬŇėȮŒľƟĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴėŇħȮŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬěŇĨĽņĬŉĔŐľƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢȮ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃĪņŒľƟĝŋĴĝĬıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŅěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔĸĚȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃıńĥĬŅŐĸŃħńħŐĮĸĚŒľƟŏĔŇħŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĕŉŘĬȮ
őħĵŀŅěĕěńħŐĭĭĪňŗœĴƞŏĕƟŅĪƞŅĪńŘĚľĸŅĵŒľƟľĴħœĮȮĞŉŗĚŐĭĭĪňŗœĴƞŏĕƟŅĪƞŅĬńŘĬȮĭŅĚėĶńŘĚĔŖŀŅěŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵň
ħńŘĚŏħŇĴĕŀĚĝŋĴĝĬŏŀĚľĶŊŀĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮŕȮ6 ĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ1) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐěĔŐěĚĝňŘĮƤĠľŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ 
2) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĬĺĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĝŋĴĝĬĶńĭĶŌƟľĶŊŀėŇħœħƟĪńŘĚľĴħĴŅěńħĺŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃ
ŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗıŀŏĮƦĬœĮœħƟĽņľĶńĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĴŅŒľƟĸŀĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌħƟĺĵŐĴƟŀŅěěŃ
œĴƞŒĝƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴŅěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬŏŀĚĔŖĨŅĴȮ3) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ŐĬĺĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĝŋĴĝĬŏĸŊŀĔĽĶĶŏŀĚȮ4)ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚ
5) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ6) ĕńŘĬĨŀĬĺŅĚŐįĬŒľĴƞĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňœĮŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮŕȮ(őħĵŏĶŇŗĴ
ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĴŅĨŅĴĸņħńĭȮŐĨƞĩƟŅĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŅĔĢįĸŀŀĔĴŅĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃŏĳĪĬńŘĬȮŕȮŒĝƟĔŅĶ
œĴƞœħƟȮĔŖŒľƟĔĸńĭœĮŏĶŇŗĴĨƟĬŒľĴƞĪňŗĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ľĶŊŀȮ2 ŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦň)  
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĬńĔıńĥĬŅȮ(ŀŅěľĴŅĵĩŉĚȮėĶŌȮıńĥĬŅĔĶȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕ) 
ěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚįĬĺĔĨńĺŏŀĚŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗĨĬŏŀĚĪņĚŅĬħƟĺĵ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮěĬĴňģŅĬŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔėĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚėŀĵħŌħĞńĭĔńĭĝŋĴĝĬȮ
œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴŒİƙİƤĬĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬȮĨĸŀħěĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔňŗĵĺıńĬőħĵĨĶĚĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĪņŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĬńŘĬȮŒĬŐĨƞĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĴňĭĪĭŅĪħńĚĬňŘȮėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶŐěĔŐěĚĝňŘĮƤĠľŅȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅľĸńĔȮŕȮĪňŗĝŋĴĝĬŏįĝŇĠŀĵŌƞȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŐĔƟœĕœħƟȮ
őħĵĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬěŃĩŌĔĬņĴŅŐěĔŐěĚŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬȮľŅĔĮĶŃŏħŖĬŒħĪňŗŏľŖĬĺƞŅĴň
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĝŋĴĝĬĔŖěŃĩŊŀŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĽņėńĠȮěŅĔĬńŘĬėƞŀĵėƟĬľŅĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅ
ĽņėńĠĶŀĚĸĚœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĶĺĭĶĺĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟĪńŘĚľĴħ
ŏĪƞŅĪňŗįŌƟėĬŒĬĝŋĴĝĬœħƟĽŊĭĪŀħľĶŊŀĶńĭĶŌƟĔńĬĴŅȮĞŉŗĚŀŅěœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬĺĚŏĸŖĔȮőħĵŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞ
ĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵň
ŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀ
ŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮ
ěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚ
ĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĴňĔŅĶĪħĸŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĝŋĴĝĬ
ŏĸŊŀĔĬńŘĬȮőħĵıĵŅĵŅĴĝńĔěŌĚĝŅĺĭƟŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĴŅıĭĮŃľŅĶŊŀĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔŅĶŏĮƦĬĚŅĬȮȮŏıŊŗŀ
ĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĔŅĶĪħĸŀĚȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀŀĔœĮȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶ
ĪħĸŀĚĮĶŅĔĢįĸŒĬĝƞĺĚĔŅĶĪħĸŀĚĮĢŇĭńĨŇȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚėŀĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĨŅĴ
ĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĪņŒľƟĔŅĶĪħĸŀĚħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴ
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ľĸńĔĔŅĶĪňŗĶƞĺĴĔńĬĺŅĚœĺƟȮŐĨƞıĵŅĵŅĴľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀ
ĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮĨĶŅĭŒħĪňŗĔŅĶĪħĸŀĚħņŏĬŇĬĨƞŀœĮœħƟȮĬńĔıńĥĬŅėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĭńĬĪŉĔįĸĪńŘĚľĴħœĺƟŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĮĶŃĴĺĸįĸĕŉŘĬĴŅŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬœħƟŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĮƤĠľŅŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚőħĵĴŅĔŐĸƟĺěŃĩŊŀŏĔĦĤƢ
ħƟŅĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬŏĮƦĬľĸńĔȮĺƞŅŐĬĺĪŅĚŒħŒĝƟĪŋĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮŐĨƞŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŐĸŃ
ėŋƟĴėƞŅĔĺƞŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕŋħĭƞŀŏĸňŘĵĚĮĸŅĕĬŅħŏĸŖĔŒľƟĶŅĵœħƟħňĔĺƞŅĭƞŀĮĸŅĕĬŅħŒľĠƞĪňŗĪņħƟĺĵŀŇģőĭĔĞňŏĴĬĨƢ
ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪŋĬĪňŗĸĚœĮŐĸƟĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏĴŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮĝŅĺĭƟŅĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴ
ŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟěĶŇĚĔŖěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĺŅĚŐįĬŒľĴƞŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮħƟĺĵħňȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŖĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚĔńĬŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮȮ
ŏıŊŗŀĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņœĮŒĝƟĬńŘĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟħňĕŉŘĬœĮŀňĔȮěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬȮĮƚŀĚĔńĬ
œĴƞŒľƟŏĔŇħĔŅĶįŌĔĕŅħőħĵėĬĔĸŋƞĴĬƟŀĵ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴňĕƟŀėĺĶėņĬŉĚĩŉĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮėŊŀȮ&/'ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬĔĸńĭĕŀĚĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Action-Reflection) ĞŉŗĚěńħŒĬĶŌĮĕŀĚĔŅĶĩĔŏĩňĵĚŀĳŇĮĶŅĵ
ĔńĬŏĮƦĬĺŅĶŃıŇŏĻļľĸńĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬľĬŉŗĚȮŕȮŏĽĶŖěĽŇŘĬĸĚȮĔŇěĔĶĶĴĬňŘěŃĝƞĺĵıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĝŋĴĝĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮĶŌƟěńĔěńĭĔġŏĔĦĤƢĪŅĚĪķļġňěŅĔĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ħņŏĬŇĬĔńĬĴŅŏĔŇħĔŅĶŀīŇĭŅĵĨňėĺŅĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵŏľĨŋħƟĺĵįĸȮĴňőŀĔŅĽıŌħĔńĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞ
ŒĬŒěĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĪńĻĬėĨŇȮĺŇĩňĝňĺŇĨȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮėĺŅĴĔĸńĺȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĶńĭĶŌƟĪňŗŀŅěŏıŇŗĴıŌĬ
ĕŉŘĬľĶŊŀĝŃĚńĔĚńĬěĬĨƟŀĚŏĔŖĭœĮœĨĶƞĨĶŀĚŒĬŒěȮĨĸŀħěĬĔŅĶĴňőŀĔŅĽŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĬńĭĽĬŋĬėĸƟŀĵ
ĨŅĴĔńĬľĶŊŀĕńħŐĵƟĚĔńĬȮĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘěŃĪņŒľƟĝŋĴĝĬŏĕƟŅŒěĩŉĚĳŅĺŃŐľƞĚĔŅĶĶĺĴıĸńĚĪņĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮ
ŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇŗĚŒħĪňŗėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĽŇŗĚŒħĪňŗėĺĶėńħėƟŅĬȮĔŅĶĴňőŀĔŅĽĮĶŃĝŋĴĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĬľĸńĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĬŉŗĚȮŕȮěŃĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĻĬėĨŇŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĝŋĴĝĬŒĬħƟŅĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨĬŏŀĚ
ŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĝƞĺĵĸħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃıŉŗĚıŅěŅĔĳŅĵĬŀĔŒľƟĬƟŀĵĸĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅŒħȮŕȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚŐľƞĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅ
œħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&0'ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚŀĳŇĮĶŅĵĔńĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŀŅěœħƟįĸĽĶŋĮĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚěŃĴňįĸĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬĩŌĔĵĔŏĸŇĔ
œĮŒĬĪňŗĽŋħȮľŅĔŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔŖěŃœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃĩŌĔĬņœĮŒĝƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚŏĶŊŗŀĵœĮȮ
ĬńŗĬėŊŀȮĩƟŅĵŇŗĚĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĴŅĔŏĪƞŅŒħȮĔŖěŃĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴĩŌĔĕěńħŀŀĔœĮĴŅĔŏĪƞŅĬńŘĬȮ&1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔıńĥĬŅĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮľŅĔ
ĬńĔıńĥĬŅĬńŘĬŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶėĶŀĭĚņĕŀĚŐĬĺėĺŅĴėŇħŐĭĭĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĔŅĶĶńĭŒĝƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĝĬ
ĝńŘĬĬņȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĵńħŏĵňĵħȮėĶŀĭĚņȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚėĺŅĴĶŌƟĨƞŀĝŋĴĝĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮŀŅěěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏįĵŐıĶƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴŀŀĔœĮőħĵœĴƞĨńŘĚŒě
œħƟŏıĶŅŃĝŅĺĭƟŅĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚĬńĔıńĥĬŅŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴŀĵŌƞŐĸƟĺȮħńĚĬńŘĬȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚĪņĨńĺŒľƟ
ĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬȮŴĨńĺĔĶŃĨŋƟĬŵ ŒľƟŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĝƞĺĵĕěńħĸħĪŀĬŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃľĬŋĬĝƞĺĵĪŅĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬ
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ĶƞĺĴĔńĭĝŅĺĭƟŅĬĬńŘĬȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĝŋĴĝĬĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĨŅĴ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚŀŅĶĴĦƢľĶŊŀœĴƞȮŏıĶŅŃĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗĽŇŗĚĪňŗĝŋĴĝĬĨƟŀĚĔŅĶĬńŘĬŏĮƦĬŏıňĵĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĪƞŅĬńŘĬȮ(Felt Need)ȮĴŇŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ&Real Need)ȮħńĚĬńŘĬȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĝŋĴĝĬĕĭėŇħŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅȮĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚėŊŀŀŃœĶȮŀĵŅĔœħƟŀŃœĶ 
 ĔĶĦňĪňŗĽŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮœħƟŒľƟ
ŐĬĺėŇħĪňŗĬƞŅĽĬŒěĺƞŅ ŴěŃœĴƞĬņŏĽĬŀĺƞŅŏĶŅėŊŀėņĨŀĭĪŋĔŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŵ ľĶŊŀȮ
ŴŏĶŅėŊŀĩĬĬŏĽƟĬŏħňĵĺĪňŗĨńħĨĶĚœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺĪņŒľƟ
ĔĶŀĭėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀıŊŘĬģŅĬĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĮĸňŗĵĬœĮ ėŊŀ ŏħŇĴŏĴŊŗŀĬńĔıńĥĬŅ
ŏĕƟŅœĮŒĬľĴŌƞĭƟŅĬȮĽŇŗĚĪňŗĬńĔıńĥĬŅĴňŀĵŌƞŒĬĽĴŀĚėŊŀ ľĴŌƞĭƟŅĬĪňŗŏĶŅĔņĸńĚŏĕƟŅœĮĔņĸńĚĴňĮƤĠľŅ œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬȮĕŅħĕƟŅĺ ĴňľĬňŘĽŇĬ ėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵȮŐĸƟĺĔŖěŃĴňėņĩŅĴĺƞŅȮĝŅĺĭƟŅĬĴňĮƤĠľŅŀŃœĶȮŐĸƟĺ
ĔŖěŃŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟ ŏĝƞĬȮľŅĔĕŅħĕƟŅĺĔŖŏĽĬŀŒľƟĨńŘĚīĬŅėŅĶĕƟŅĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŖěŃ
ŏĮĸňŗĵĬœĮŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĺƞŅľĴŌƞĭƟŅĬĴňĮƤĠľŅŀŃœĶȮŏėĵŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕľĶŊŀŏıĶŅŃŏľĨŋ
ŒħěŉĚĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĝŅĺĭƟŅĬĴňŀŃœĶŀĵŌƞĭƟŅĚŐĸƟĺŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮ
ŐĸŃěŃŏŀŅĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬŐĸƟĺŐĬĺėŇħŏħŇĴħŌŏľĴŊŀĬěŃŏĝŊŗŀĺƞŅĝŅĺĭƟŅĬ
ĴňŐĨƞħƟŅĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅŏĪƞŅĬńŘĬȮĽƞĺĬħƟŅĬĪňŗŏĮƦĬĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮĨƟŀĚĬņŏŀŅěŅĔĕƟŅĚĬŀĔŏĕƟŅœĮȮ
ĽƞĺĬŐĬĺėŇħŒľĴƞĬńŘĬŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬȮ 
 ĔŅĶıńĥĬŅĝĬĭĪŐĭĭĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĞŉŗĚĨĶĚĕƟŅĴ
ĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮŐĨƞĸńĔļĦŃĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬĬńŘĬĴňľĸŅĵĴŇĨŇ ėŊŀ ĴŇĨŇŐĶĔȮŏĶŇŗĴħƟĺĵ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĺƞŅěŃıńĥĬŅŀŃœĶĬńŘĬěŃĨƟŀĚĩŌĔĔņľĬħĴŅěŅĔİƙŅĵĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬŏŀĚȮőħĵĬńĔıńĥĬŅœĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴŏŀŅœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅĺƞŅĪŋĔľĴŌƞĭƟŅĬĨƟŀĚĴňĮƤĠľŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ĨƟŀĚĪņīĬŅėŅĶĕƟŅĺľĶŊŀ
īĬŅėŅĶĮŋƜĵȮľŅĔľĴŌƞĭƟŅĬŒħĴňėĺŅĴĽĬŒěĪňŗěŃĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬŏıŊŗŀĶŊŘŀĲƘƨĬīĶĶĴŏĬňĵĴĮĶŃŏıĦňĕŀĚĨĬĔŖĨƟŀĚ
ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀńĬĬńŘĬ ŏıĶŅŃĸņħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭƞĚĭŀĔĩŉĚĶŃħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĝŅĺĭƟŅĬĮĶŅĶĩĬŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĔŖœħƟȮȮĴŇĨŇĪňŗĽŀĚȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭ
ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬħƟĺĵĔńĬ
ěŅĔėņĩŅĴĪňŗĺƞŅŐĨƞĔƞŀĬĬńŘĬĝŋĴĝĬŏėĵĴňĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶĭƟŅĚȮĩŊŀĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĴĶħĔĨĔĪŀħěŅĔĭĶĶıĭŋĶŋļĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚœĴƞőĵĬĪŇŘĚœĮȮĴŇĨŇĪňŗĽŅĴȮľĸńĚěŅĔ
ĶńĭĶŌƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬŐĸŃœħƟĻŉĔļŅĽņĶĺěĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏėĵĴňŀĵŌƞŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬ
ŐĸƟĺ ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅěŃĨƟŀĚŒĝƟĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬŏĮƦĬĨńĺĨńŘĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬ őħĵ
ŀŅěěŃĮĶŃĽŅĬĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĬņœĮěŅĔĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬ ŐĴƟĺƞŅěŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņīĬŅėŅĶĕƟŅĺĔŖĨƟŀĚĪņȮŐĨƞ
īĬŅėŅĶĕƟŅĺŒĬŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬŀŅěœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬĨŅĴĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬŐĨƞĸŃŐľƞĚĬńŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĔŅĶĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŀňĔȮ2 ŐĬĺėŇħȮėŊŀȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬĬňŘȮĪņŒľƟŏĔŇħĳŅıėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
œħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĺŇěńĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵŀŅěĬŉĔĳŅıĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬ
ŐĸŃĝŋĴĝĬŏĮƦĬĳŅıĕŀĚėĦŃėĶŌŀŅěŅĶĵƢŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŐĪĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĬĺėŇħ
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ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏĔƞŅŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮĔńĭĔŅĶŐĭƞĚĶŃħńĭ
ĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬĽŅĴĶŃħńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏĽƟĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ(Continuum) ħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬĬńŘĬȮŀŅěĬņĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĩŉĚėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėĔńĭ
ŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŏħŇĴȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŒľĴƞȮ
őħĵĴňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞĔŉŗĚĔĸŅĚȮħńĚĳŅıĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0,2 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.2 ȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏħŇĴŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŅĴĶŃħńĭ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ: ŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅ*ȮőħĵȮĺŇőĶěĬƢ 
ĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ2561*ȮĔĶŋĚŏĪıł: ĪŇıĵĺŇĽŋĪīŇś. 
 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮœħƟĽńĚŏėĶŅŃľƢľĸńĔĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ
ěŅĔįĸĚŅĬĕŀĚȮMcTaggart (1991); Webb (1991); Kemmis and McTaggart (1992); Zuber-
Skerritt (1992); Arhar, Holly, & Kasten (2001); McMillan and Wergin, (2002); Mills (2007); 
Coghlan and Brannick (2007); James, Milenkiewicz and Bucknam (2008) ŏĮƦĬĨƟĬȮœħƟĕƟŀĽĶŋĮ
ŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ10 ĮĶŃĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ10ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ10 ĮĶŃĔŅĶȮœĺƟĽņľĶńĭ
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2) ĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ4) ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸȮ5) ĶńĭĲƤĚ
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ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚȮ8) ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĪńŘĚĽņŏĶŖě

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    ŐĭĭŏħŇĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮŐĭĭŒľĴƞȮ
                                (ŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚ)                   (ŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭŏĪėĬŇėȮ
įŌƟĺŇěńĵĪŜŅĨńĺŏĮƦĬ

įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
ĪňŗĬŜŅŐĬĺėŇħȮĬŜŅŐįĬĚŅĬ
ľĶŊŀĬŜŅőėĶĚĔŅĶȮĪňŗĨĬŏŀĚ
ėŇħľĶŊŀěńħĪŜŅĕŉŘĬȮœĮŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇ 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞĬŜŅŏŀŅ
ŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨĬ
œĮŒľƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĨƞěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĪňŗ
ĮĶŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬȮĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬȮ
ŐĸŃĔŜŅĔńĭŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ
ĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸ 

 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬŒĬ
ĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮ

ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸ 

 

ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĬňŘĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮĽŜŅĶĺěıĭĺƞŅ
ĝŋĴĝĬĴňĮƤĠľŅ
ĬńĔıńĥĬŅŏĪĺŇīňĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔĸĚœĮŏĸĵ 

 

ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĬňŘœĴƞĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃıĸńĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŀĵŌƞŐĸƟĺ
ĬńĔıńĥĬŅȮŏĶŇŗĴĪŜŅĚŅĬĨƞŀ
ěŅĔĪňŗŏĕŅĴňŀĵŌƞ 
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ŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ9) ĔŅĶĴňĭńĬĪŉĔĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėņŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ10) ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&0'ȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) įŌƟĺŇěńĵ
ĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭȮ2) įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ3) ĪŇĻ
ĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮ4) ŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ5) ĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭ
ěŅĔĪŋĔİƙŅĵȮ6) ĔŅĶĽńĚŏĔĨľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀŊŗĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĠŅĨĔƞŀĬȮ 
7) įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĵńĚėĚĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟȮ8) œĴƞĸŃŏĴŇħ
ĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬŏĕňĵĬľĶŊŀĪńĻĬŃĕŀĚėĬŀŊŗĬőħĵĕŅħĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚĔƞŀĬĔŅĶěńħıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞȮ9) įŌƟĺŇěńĵ
ĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ
10) įŌƟĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵĨƞŅĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃ
ŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) ŏĮƦĬėĶŌȮ2) ŏĮƦĬįŌƟĬņȮ3) ŏĮƦĬįŌƟĲƤĚ
ĪňŗħňȮ4) ŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬȮ5) ŏĮƦĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ6) ŏĮƦĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢ 7) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ8) ŏĮƦĬĬńĔ
ĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ9) ŏĮƦĬĬńĔĶŅĵĚŅĬįĸȮ10) ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮĵńĚœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬ
ĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵĳŅĵŒĨƟĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĺŇīňĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĭŅĚĽƞĺĬȮŐĨƞŒĝƟĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňĸńĔļĦŃĪňŗĬņĴŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĮĢŇŏĽīĺŇīňėŇħŐĭĭĮĢŇģŅĬĬŇĵĴĪňŗŐĵĔĨńĺįŌƟŐĽĺĚľŅŀŀĔěŅĔėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮ&0'ȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚœĴƞŒĝƞĨńĺėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮ
ŐĨƞėŊŀĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĪňŗœħƟĴŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĽĶƟŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&1'ȮŏĮƦĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĽņĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴȮ(Pragmatism) ěŋħŏĬƟĬœĴƞœħƟŀĵŌƞĪňŗįĸĸńıīƢŐĭĭĨŅĵĨńĺȮŐĨƞŀĵŌƞĪňŗ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇȮĺŇīňĔŅĶĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮłĸłȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴěĶŇĚȮ&2'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴľĶŊŀĴŀĚœĮĪňŗĮƤĠľŅĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺěŉĚĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮŏĮƦĬĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 
(Practical Problem)ȮœĴƞŒĝƞĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴŒĬŏĝŇĚĮĶńĝĠŅȮ&3'ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬěŃŏĔŇħ
ĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴŀŊŗĬȮŕȮĕŉŘĬȮįĸĸńıīƢĕŀĚėņĩŅĴŐĶĔěŃŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬŏĝŇĚĺŇīňĔŅĶŐĸŃĪķļġňĽņľĶńĭĔŅĶ
ĨŀĭėņĩŅĴŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ&4'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟœĴƞœħƟĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŐĭĭ
ŏĭŖħŏĽĶŖěȮľŅĔŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĽńĚėĴĪňŗĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĞńĭĞƟŀĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴěŉĚ
ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴĔŖœĴƞ
ĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗĨĬėƟĬıĭĨƞŀėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅľĬŉŗĚȮŕȮĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħȮŐĨƞěŃŏĶňĵĔĽŇŗĚĬńŘĬĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚĝńŗĺĕĦŃ 
(Temporary Truth) ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŐĸŃĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮėņĨŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĦȮŏĺĸŅľĬŉŗĚĔŖ
ěŃĸƟŅĽĴńĵŐĸŃœĴƞŒĝƞėņĨŀĭĽņľĶńĭŏĺĸŅŒľĴƞĪňŗĨŅĴĴŅȮ&5'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗ
ĽņėńĠŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĭĬĔŅĶœĴƞŏľŖĬıƟŀĚĶƞĺĴĔńĬ (Disagreement) ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮDialectic 
Inquiry ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŐĭĭĺŇĳŅļĺŇīňȮőħĵĺŇīňĔŅĶŏĝƞĬĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŒľƟĬńĔĺŇěńĵ 2 ĔĸŋƞĴ
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ĻŉĔļŅŒĬĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬȮěŅĔĬńŘĬěŉĚŒľƟĪńŘĚĽŀĚĺŇěŅĶĦƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĺŇīňĔŅĶĬňŘěŃĪņŒľƟĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴœħƟĴŀĚŏľŖĬ
ĨņŐľĬƞĚŐľƞĚĪňŗŒĬŏĝŇĚĠŅĦĺŇĪĵŅĕŀĚĨĬȮĔĸƞŅĺėŊŀĪńŘĚĽŀĚěŃĴŀĚŏľŖĬĽĴĴĨŇģŅĬŐĸŃőĸĔĪńĻĬƢĪňŗĔņĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚĴŀĚŏľŖĬĕƟŀěņĔńħŐĸŃěŇĨĽņĬŉĔĪňŗįŇħıĸŅħ (False 
Consciousness) ŒĬĺŇīňĔŅĶĕŀĚĨĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝƞĬĬňŘěŉĚœĴƞĴňěŋħĽŇŘĬĽŋħȮ(Endpoint) ľŅĔŏĮƦĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮŐĸŃħƟĺĵĺŇīňėŇħŏĝƞĬĬňŘŏŀĚĪňŗĪņ
ŒľƟĬńĔėŇħĽņĬńĔĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴŐĸŃĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏľŖĬĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ŐĵĔĕŅħěŅĔĨńĺĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴȮ&6'ȮĳĺĺŇĪĵŅĕŀĚĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏĮƦĬĳĺĺŇĪĵŅĪňŗ
ŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬœĴƞœħƟœĶƟŏħňĵĚĽŅŐĨƞĴňĸńĔļĦŃŀńĨĺŇĽńĵ (Subjective) ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĺƞŅ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚœĴƞœħƟĮĸŀħěŅĔĶŃĭĭėŋĦėƞŅĪňŗįŌƟŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĳŅĺŃĕŀĚįŌƟŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚ
ĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮŐĽĺĚľŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮħńĚĬńŘĬȮĠŅĦĺŇĪĵŅĕŀĚĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢěŉĚ
ŏĮƦĬĠŅĦĺŇĪĵŅĪňŗĵŊĬŀĵŌƞĭĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĳŅĺŃĕŀĚįŌƟŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŒĬĔĶĦňĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĪňŗŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟ-ėĺŅĴěĶŇĚĨŅĴ
ĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism) ĬńŘĬĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠĪňŗĬņĴŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĽŇŗĚĪňŗĶńĭĶŌƟĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚŒĬ
őĸĔĬňŘėŊŀĽŇŗĚĪňŗĩŌĔĮĶŃĔŀĭĽĶƟŅĚĕŉŘĬĴŅħƟĺĵŀŋħĴĔŅĶĦƢ (Ideology) ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝŋħľĬŉŗĚȮŕȮ 
&0'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢėŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮľĸŅĔľĸŅĵȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭěŋĸĳŅėŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅŒĬĕŀĭŏĕĨŐėĭȮŕȮŏĮĸňŗĵĬőĸĔĪńĻĬƢĨƞŀėĺŅĴĶŌƟěŅĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĭĭĔĸœĔĕŀĚȮIsaac NewtonȮ
ĪňŗŏľŖĬĺƞŅěńĔĶĺŅĸĴňėĺŅĴėĚĪňŗȮŏĮƦĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚħňĪňŗĽŋħěŉĚŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟ
ŐĭĭĝńŗĺėĶŅĺĪňŗĨƟŀĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮŐĴƟŐĨƞŒĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢīĶĶĴĝŅĨŇŏŀĚȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĵŋėľĸńĚȮŕȮĔŖ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĝńħĺƞŅėĺŅĴėŇħŐĭĭ Isaac NewtonȮœĴƞŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĩŌĔŀňĔĨƞŀœĮŐĸƟĺȮ&1'ȮľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞœĴƞŏĝŊŗŀ
ŏĶŊŗŀĚĳĺĺŇĪĵŅȮœĴƞĴňĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĸƟĺĬŏĮƦĬĽŇŗĚ
ĮĶŃĔŀĭĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĺĸŅŐĸŃĽĩŅĬĪňŗŐĸŃŀŋħĴĔŅĶĦƢ (Ideology) ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚ
ľĸŅĔľĸŅĵȮħńĚĬńŘĬĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĬňŘȮěŉĚœĴƞĴňĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŀňĔĨƞŀœĮȮœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňŐĨƞėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ 
 ěŅĔĕƟŀĺŇıŅĔļƢĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėŐĸŃĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺ
ĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮěŅĔľĸńĔĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮěŅĔĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism) ĞŉŗĚŏĮƦĬ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĺŇőĶěĬƢȮ
ĽŅĶĶńĨĬŃȮ&0336'ȮœħƟĬņŏĽĬŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ10 ĕńŘĬĨŀĬȮ&ĽĴĴĨŇĴňȮ0Ȯ
ĺĚěĶȮľŅĔĴňĴŅĔĔĺƞŅĔŖŏĶŇŗĴĨƟĬĺĚěĶŒľĴƞŏľĴŊŀĬĔńĭĺĚěĶĪňŗȮ0ȮœĮěĬĽŇŘĬĽŋħ'ȮħńĚĳŅıĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0,1 
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ĳŅıĪňŗ 2,1  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ: ŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅ*ȮőħĵȮĺŇőĶěĬƢ 
ĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ2561*ȮĔĶŋĚŏĪıł: ĪŇıĵĺŇĽŋĪīŇś. 
 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅě
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŒĬľĸŅĵĶŃħńĭȮŏĝƞĬȮĶŃħńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮ
ĶŃħńĭĝƞĺĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŐĨƞĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŇĵĴĪņŒĬ
ĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮĪňŗĴňĮƤĠľŅĪňŗěŃĨƟŀĚŐĔƟœĕľĶŊŀıńĥĬŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮĴňľĸńĔģŅĬľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ
ĵŊĬĵńĬľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔƞŀĬ 
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 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚĴňįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Participants) ěņĬĺĬľĬŉŗĚȮ
ĪňŗěŃĨƟŀĚŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭŋœħƟĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėŊŀŒėĶȮĴňěņĬĺĬŏĪƞŅŒħȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶ
ĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĝňŘŐěĚĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚ
ŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶı
ŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵ 
 ĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬȮŴįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬ
ŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŵȮĶĺĴĪńŘĚĭĪĭŅĪŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ10 ĭĪĭŅĪħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃœĴƞŒľƟŏĽňĵľĸńĔėĺŅĴĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮėĺĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĪņĚŅĬŐĭĭĮƕĶŅĴŇħľĶŊŀŐĭĭĽŅĵĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮœĴƞėĺĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚľĶŊŀĽĩŅĬŃŒħȮŕȮĪňŗěŃĪņŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĝńŘĬĺĶĶĦŃȮĪŋĔėĬěŃĴňėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĬńŗĚĮĶŃĝŋĴĽĬĪĬŅĔńĭŐĭĭőĨƠŃĔĸĴȮ
(Round Table) ȮħńĚŐĬĺėŇħľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮĪňŗ
ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴ,,,įŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚįĬĺĔĨńĺŏŀĚŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗ
ĨĬŏŀĚĪņĚŅĬħƟĺĵŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮěĬĴňģŅĬŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔėĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚėŀĵ
ħŌħĞńĭĔńĭĝŋĴĝĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴŒİƙİƤĬĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬȮ
ĨĸŀħěĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔňŗĵĺıńĬőħĵĨĶĚĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĪņ
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĬńŘĬ,,,ŵ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶĴňĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚŏĪėĬŇėȮŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĝƞĬȮ&/'ȮŐĬĺėŇħ
ŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮėŊŀȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚ
ŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮ&0'ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏĝŇĚŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĭńĬĪŉĔ
ĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ(Problem Solving) įŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĕŀĚ
ĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŅĚŏĸŊŀĔ
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĪŋĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬ
ěŉĚěŃĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬņŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅĔńĭıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵŒĬľĶŊŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃŏĭŇħěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Inside-
Out)ȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺŏĽĶŇĴħƟĺĵĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside-gl'ŵȮŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮ
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ŴŐĬĺėŇħŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬŵȮŐĸŃȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ
ŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶ
ĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħ
ľĬŉŗĚźŵ 
 ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮ1ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟŏĨŖĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅœħƟĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĕŅĴňŐĸŃŏėĵ
ĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀĔņľĬħĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ĕŀĚ
ĽƞĺĬĶĺĴȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚȮŐĸŃŀŅěŒľƟŐĨƞĸŃĶŅĵěńħĪņŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
(Individual Development Plan: IDP) ħƟĺĵȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıĶŅŃ
őėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚĬńŘĬŀŅěœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņŒĬĭŅĚĔĶĦňœħƟȮŐĸŃĭŅĚőėĶĚĔŅĶĔŖěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸĶŀĚĶńĭŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵȮȮĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ1-2ȮĺńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĪňŗĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĝƞĺĵĝňŘĬņĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵŒľƟĴŀĚĳŅıŀĚėƢĔŅĶœħƟĝńħŏěĬĕŉŘĬȮȮĝƞĺĵŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĝƞĺĵ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĝƞĺĵĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮĝƞĺĵěņŐĬĔ
ŐĵĔŐĵŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĝƞĺĵĪņĬŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŵȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸƟĺȮŀŅěŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĴŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅħŌ
ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņĺŇěńĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġň'ȮȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0'ȮŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴ,,,ŵȮ
ĔŇěĔĶĶĴĬňŘŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚħńĚĬňŘȮ 
/'ȮĵŊĬĵńĬŏŀŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņľĬħŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮľĶŊŀȮ0'ȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĵŉħŏŀŅĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟȮľĶŊŀȮ1'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħŐĨƞŐĶĔŐĸŃ
ĪķļġňŒľĴƞĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭŏĽĶŇĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸŒľĴƞ
ĕŉŘĬĴŅȮőħĵŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŃœĶĭƟŅĚĕŉŘĬĔńĭ
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įŌƟĺŇěńĵŐĸŃĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮŐĨƞŀĵƞŅĚĬƟŀĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ(Ends 
and Means) ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅěŃĪņŏıŊŗŀŀŃœĶ (What) ŐĸŃěŃĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How) 
 ŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵĬňŘȮľŅĔıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge Management) įŌƟĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge)ȮĕĦŃĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit Knowledge)ȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅė
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĽŀĚĽŅĵĪňŗĴŅĭĶĶěĭĔńĬȮėŊŀȮĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŏĝŇĚĪķļġňĪňŗœħƟ
ěŅĔĬńĔĺŇěńĵȮĔńĭĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĴňĕƟŀĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮěŃĨƟŀĚ
ĬņŏĽĬŀœĺƟŀĵƞŅĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃŀĵƞŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ
ŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞĪĭĪĺĬ
ĴŅœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬœĴƟĮĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀľŇŘĚıĶŃĮĶŃěņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĴŅŏĞƞĬœľĺƟŏľĸňĵĺŐĸŀňĔȮ 
&0'ȮįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚ
ĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŏľĴŊŀĬĔńĭėņıŌħĪňŗĴńĔıŌħĔńĬĺƞŅȮŴĪķļġňěńħ
ĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮĪķļġňĔŖėŊŀĪķļġňȮĮĢŇĭńĨŇĔŖėŊŀĮĢŇĭńĨŇŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃ
ĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮħńĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬ
įŌƟĺŇěńĵŀŅěĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ&1'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ
ĨƟŀĚŏĮƦĬœĮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮőħĵľŅĔĬņŏĽĬŀĔƞŀĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴ
ĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĵŀĴĶńĭŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮŒĝƟŏĸĵĴňŀĵŌƞĽŌĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴŏėĵĝŇĬĔńĭĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ(Follower) ŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĭĭĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀŐĭĭĭĬĽŌƞĸƞŅĚȮ
(Top-Down Approach) ĪňŗİƤĚĶŅĔĴŅĬŅĬȮȮľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴ
ŀĵŌƞŐĸƟĺȮȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵĴňŐĬĺőĬƟĴŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ(Technical Action 
Research) ĴŅĔĔĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research) 
ľĶŊŀĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŇĪīŇıĸĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(Explicit Knowledge) ĪňŗĽņŏĶŖěĶŌĮěŅĔĳŅĵĬŀĔěŃĴň
ĴŅĔȮěĬėĺŅĴĶŌƟĽƞĺĬĨńĺĪňŗĽŃĽĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ&Tacit Knowledge)ȮĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĬņ
ŀŀĔĴŅŒĝƟȮ&2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀŐĭĭœĴƞĵńħŏĵňĵħȮœĴƞĝňŘĬņȮľĶŊŀ
œĴƞŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĨƞĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŏĽĶŇĴȮ
őħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ
ŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮŴźŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕ ĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺ
ıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟ
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ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒě
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚźŵ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
ĪňŗĔņľĬħœĺƟĬńŘĬȮőħĵĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃ
ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮ
ŏĔŇĬœĮȮėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħ
ĪňĴĚŅĬȮĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĪńŘĚĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĶŃľĺƞŅĚőĶĚŏĶňĵĬĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing)ȮŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĔĶŃĪņŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĴŅěĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
œĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĜıŅŃŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵŀŅěŒĝƟŏĪėĬŇėĺŇīňŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮ
ŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵŀĵƞŅĚįĽĴĔńĬĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŐĭĭŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľŖĬȮ
ŐĭĭĺńħĪńĻĬėĨŇȮŐĭĭĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬȮŏŀĔĽŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮŏėĶŊŗŀĚĭńĬĪŉĔĳŅıȮľĶŊŀĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĵńĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬħƟĺĵȮŏĮƦĬįĸŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮ
(Change) ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning) ŒĬĶŃħńĭĨńĺĭŋėėĸȮĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬ ŐĸŃŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ
ŒĬıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟėŇħėƟĬŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting)ȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĺĚěĶŒľĴƞȮŀŅě
ĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮ&Lesson Distilled'ȮĴŅŒĝƟȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĔŅĶĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮ
ĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮ
ŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞĻŉĔļŅ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟľĶŊŀĔĸƞŅĺŒĬŀňĔĬńĵľĬŉŗĚĺƞŅȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŉĚŏŀŅĭŅĚĽŇŗĚĭŅĚŀĵƞŅĚ
ŀŀĔĴŅěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŅĔĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĚŅĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ&Best Practice'ȮĶĺĴĪńŘĚ
ėĺŅĴœĴƞĽņŏĶŖěȮ&Bad Practice'ȮĮƤěěńĵĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
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ŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬőħĵĪńŗĺœĮĴňȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏĜıŅŃĮĶŃŏħŖĬȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪńĬĪňľĸńĚěŅĔĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬőėĶĚĔŅĶŏĽĶŖěȮľĶŊŀľŅĔ
ŏĮƦĬĝŋħĔŇěĔĶĶĴĔŖħņŏĬŇĬĔŅĶľĸńĚěŅĔĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŏĽĶŖěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĬńŘĬȮŕȮœĮ
ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨȮ&0'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪńŘĚőėĶĚĔŅĶȮ
ľĸńĚĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĶŃĭĭȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĭĪŏĶňĵĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ
ŐĸŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħěņĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃįĸĸńıīƢŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪńŘĚȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĸŉĔȮ
ŏĝƞĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵ SWOTȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĮƤěěńĵŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĬņœĮĽŌƞįĸĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
 ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴňľĸŅĵŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&After Action Review'Ȯ
ĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ&Story Telling'ȮĔŅĶĪņŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħȮ&Mind Map'ȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ
ĞŉŗĚŀŅěŒĝƟľĸŅĵĺŇīňĶƞĺĴĔńĬȮĔĶĦňŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĪņĪńĬĪňľĸńĚŏĽĶŖěĔŇěĔĶĶĴȮŏľĴŅŃ
ĔńĭĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶȮőħĵįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬȮŀŅĻńĵėņĩŅĴ
ħńĚĬňŘėŅħľĺńĚŀŃœĶěŅĔĚŅĬėĶńŘĚĬňŘȮȮĽŇŗĚĪňŗĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚėŊŀŀŃœĶȮŏıĶŅŃŀŃœĶȮĽŇŗĚĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚėŊŀŀŃœĶȮŏıĶŅŃŀŃœĶȮĩƟŅĴňĚŅĬŐĭĭĬňŘŀňĔȮŏĶŅěŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀŒħĭƟŅĚȮŀĵƞŅĚœĶȮĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶȮ 
/'ȮŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮĽĭŅĵȮŕȮŀŅěĬńŗĚŏĔƟŅŀňŘľĶŊŀĮŌŏĽŊŗŀĬńŗĚŒĬĪƞŅĪňŗĽĭŅĵĪňŗĽŋħȮ0'ȮŏĶňĵĭĚƞŅĵŐĨƞĴňŐĭĭŐįĬȮ
&ĽńĴıńĬīƢĔńĬȮŐĨƞĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŒľƟĔńĬ'Ȯ1'ȮŏľŖĬľĬƟŅĔńĬĪŋĔėĬȮ&ŏľŖĬĶŀĵĵŇŘĴȮŀŋħĴĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶıŌħėŋĵ'ȮŐĸŃȮ
2'ȮŏľŖĬĕƟŀĴŌĸŏľĴŊŀĬĔńĬœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĔŅĶĺŅĚŐįĬ (Planning)ȮŒĬĺĚěĶŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶ
ŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ŒľƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĮƤĠľŅȮĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅȮĪŅĚŏĸŊŀĔ
ŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔńĬŒľĴƞȮőħĵĬņĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟěŅĔ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĴŅĶƞĺĴıŇěŅĶĦŅħƟĺĵȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟœħƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŒľĴƞĕŉŘĬĴŅĝŋħľĬŉŗĚȮĞŉŗĚŀŅěĴňĭŅĚŀĵƞŅĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĭŅĚŀĵƞŅĚĨƟŀĚľĵŋħœĮȮľĶŊŀĴňĭŅĚŀĵƞŅĚŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ŏĕƟŅĴŅ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĔńĬŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 įŌƟĺŇěńĵ
ėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗĔņľĬħŒľĴƞĬńŘĬȮőħĵĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħȮŒľƟĴňĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŅĶ
ıĭĮŃĽĬĪĬŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮħńĚĔĸƞŅĺŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing)ȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸĔńĬŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮ(Actual Effects) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬŒľĴƞŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting)ȮŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸŐĸŃĩŀħĭĪŏĶňĵĬĔńĬŒľĴƞȮ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 įŌƟĺŇěńĵėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗĔĸƞŅĺĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ĔŅĶĽĶŋĮįĸȮ(Conclusion) 
 /,ȮȮĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚěŅĔĚŅĬĪňŗĪņ (Stories at Work)ȮĨŅĴėĺŅĴěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚ (Factual 
and Neutral Manner)ȮĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/+7ȮĺƞŅĪņŀŃœĶȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮőħĵŀŅě
ĴňĳŅıĩƞŅĵȮĕƟŀĴŌĸȮėņĽńĴĳŅļĦƢȮľĶŊŀľĸńĔģŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĽħĚĮĶŃĔŀĭŒľƟŏľŖĬĝńħŏěĬĕŉŘĬœħƟȮ&œĴƞĨŅĵĨńĺȮŀŅě
ĬņŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔĺƞŅ'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶěńħĪņŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮľĶŊŀ
ľĸńĚŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮœĴƞĶŀěĬĔĺƞŅěŃŏĽĶŖěĽŇŘĬĪńŘĚȮ10 ĕńŘĬĨŀĬȮĴŇĜŃĬńŘĬěŃŏĔŇħĽĳŅı
ĕŀĚĳŌŏĕŅĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀĽĳŅıœħƟľĬƟŅĸŊĴľĸńĚȮŀŅěĴňįĸĪņŒľƟĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸœĴƞėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢĨŅĴĪňŗ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĴňėĺŅĴĽńĭĽĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĶƞĚĶńħĕŀĚŏĺĸŅȮėĺŅĴŏľĬŊŗŀĵĸƟŅȮėĺŅĴľĸĚĸŊĴȮ 
 0,ȮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change)ȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮ
ĞŉŗĚœĴƞėĺĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĜıŅŃŒĬĶŃħńĭőėĶĚĔŅĶĪňŗĭĶĶěŋŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
ŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞėĺĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀ
įĸĸńıīƢĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĶŃħńĭĪňŗŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĪńŘĚĽĩŅĬĻŉĔļŅħƟĺĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵȮ
(College-Wide) ŏĝƞĬȮ/'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĬȮĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔŅĶȮŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻŀĚėƢĔŅĶȮ0'ȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶȮ1'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĪėőĬőĸĵňȮ2'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞěŃĔņľĬħŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ
ŀĵƞŅĚȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĨńĺėĬĬńŘĬȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚĪńŘĚĶŃħńĭĨńĺĭŋėėĸȮ(Self) ĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮ
(Group/Team) ŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮ(Entire Organization) ħƟĺĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅĪńŘĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒħȮȮ
ŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴŋƞĚœĮĪňŗŏĮƚŅľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵȮ(Ultimate Goal) ėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬȮħńĚĬńŘĬľŅĔĔŅĶĺŇěńĵĽƞĚįĸĩŉĚ
ĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮěŉĚėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚ 
 1,ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŏĮƦĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮ&Action Learning) ľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ(Experiential 
Learning) ěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏıŊŗŀĪňŗěŃĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮ(Action Learning) ĩŊŀŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĽņėńĠěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮľŅĔĚŅĬĺŇěńĵœĴƞĴňėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴňŐĨƞ
ėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĮĔĨŇĪńŗĺœĮȮĪňŗĪņŐĸƟĺĪņŏĸĵȮįƞŅĬŐĸƟĺįƞŅĬŏĸĵȮĪňŗŐĴƟěŃĴňĺĚěĶĔŅĶĪņĚŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔŖĨŅĴȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņ ĴňıńĥĬŅĔŅĶěŅĔĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗ 20 John Dewey ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ĝŅĺŀŏĴĶŇĔńĬĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟėŇħėƟĬĺŇīňĽŀĬŐĭĭŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŏĽĬŀŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĸĚĴŊŀĔĶŃĪņħƟĺĵĨĬŏŀĚ (Learning by Doing) ěŅĔŐĬĺėŇħĬňŘȮœħƟĬņœĮĽŌƞĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬŇĵĴȮ(Constructivist Learning Theory) ĩŊŀŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴĬňŘĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅȮĴňĺŇīňĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėņĨŀĭŒĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ħƟĺĵľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅŒĝƟœħƟľĶŊŀœĴƞȮĩƟŅŒĝƟœħƟĔŖėŊŀĪņœħƟȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮŴŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚŵȮŏĮƦĬĔŅĶėŇħĪňŗ
ŐĽĺĚľŅĺŇīňĔŅĶĔĶŃĪņȮĬņĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħįĸĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ&Workability) ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĬņĴŅ
ĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟěĶŇĚȮ&Adaptability)ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬœħƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĕŀĚ
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ĨĬŏŀĚĕŉŘĬĴŅěŅĔėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴľĶŊŀěŅĔėĺŅĴĶŌƟĪňŗĶńĭŏĕƟŅĴŅŒľĴƞĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ(Active Learning) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħěŅĔŐĬĺėŇħĬňŘȮĴňŀĵŌƞľĸŅĵ
ĶŌĮŐĭĭœħƟŐĔƞȮŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀ (Cooperative Learning) ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬ (Collaborative 
Learning) ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃȮ(Independent Investigation Method)  ĶĺĴĪńŘĚŏĶňĵĬĶŌƟőħĵ
ŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-Based Learning)  
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĪńŘĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬȮěŅĔ
ĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŐĸŃěŅĔĔŅĶŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮŒĬĔŅĶĶŃĭŋĺƞŅŀŃœĶėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĔĶŃĪņȮŀŅěĨńŘĚėņĩŅĴĺƞŅȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬěŃĪņŒľƟĨƞŅĚœĮŒĬėĶńŘĚĔƞŀĬľĬƟŅėŊŀŀŃœĶȮ&What will I do 
differently next time?) ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņľĶŊŀœĴƞ
ėĺĶĪņěŅĔĽŇŗĚĪňŗĪņľĶŊŀœĴƞĪņŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĔěńħĪņŐįĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĬňŘŀňĔȮěŃœĴƞĪņŀŃœĶ
ĭŅĚŀĵƞŅĚħńĚŏĝƞĬĪňŗĪņŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŐĨƞěŃĪņŀŃœĶĭŅĚŀĵƞŅĚŏĬŊŗŀĚěŅĔȮ,,,ŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĔĶŃĪņœĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚŒĬĸńĔļĦŃȮŴĶŌƟ,,,ŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒľĴƞȮ
ŏĝƞĬȮĶŌƟŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĶŌƟŏĪėĬŇėĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭėĬŀŊŗĬȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 2,ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪ
ŏĜıŅŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟėŇħėƟĬŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĪķļġňģŅĬ
ĶŅĔěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮœĴƞŒĝƞėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶŀƞŅĬĨņĶŅȮěŅĔĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ
ĩŊŀŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĽņėńĠěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮľŅĔĚŅĬĺŇěńĵœĴƞĴň
ėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮĴňŐĨƞ
ėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĮĔĨŇĪńŗĺœĮȮĪňŗĪņŐĸƟĺĪņŏĸĵȮįƞŅĬŐĸƟĺįƞŅĬŏĸĵȮŐĴƟěŃĴňĺĚěĶĔŅĶĪņĚŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔŖĨŅĴȮ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĝńŗĺėĶŅĺĝńŗĺĕĦŃŒĬĭĶŇĭĪľĬŉŗĚȮŕȮĞŉŗĚľŅĔıŇěŅĶĦŅ
ėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴħńĚĔĸƞŅĺŒĬĨŀĬĨƟĬȮĔŖľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĪňŗěŃĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħ
ĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬĞŉŗĚĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴěŃœĴƞĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭĨƞŀĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĮƤĠľŅľĬŉŗĚȮŕȮĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħ
ŐĨƞěŃŏĶňĵĔĽŇŗĚĬńŘĬĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚĝńŗĺĕĦŃ (Temporary Truth) ŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŐĸŃĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮ
ėņĨŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĦȮŏĺĸŅľĬŉŗĚĔŖěŃĸƟŅĽĴńĵȮœĴƞŒĝƞėņĨŀĭĽņľĶńĭŏĺĸŅŒľĴƞĪňŗĨŅĴĴŅ 
 ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĺƞŅŀŃœĶėŊŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŉĚĔņľĬħœħƟěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮŏĝƞĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬŐĬĺėŇħĶŃľĺƞŅĚĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĪķļġňĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬ
ľĶŊŀőħĵĳŅıĶĺĴĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀŃœĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔ
ĪķļġňľĶŊŀŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĪňŗŏėĵĪņĔńĬĴŅŐĨƞŏħŇĴȮŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶ
ĪňŗĬņĴŅŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
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2.1 ȮŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬĕƟŀȮ0,0ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮ
(bottom-up) ĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĨƞŅĚĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĽŌĚȮĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚŐĽħĚĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĬņȮ
(active/leader)ȮŐĸŃŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽĳŅıĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮĴňĔŅĶ
ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŐĸƟĺĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖěŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏĮƦĬ
ĶŃĵŃȮŕȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽĶŋĮőħĵĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺĴňĕƟŀĴŌĸ
ĵƟŀĬĔĸńĭ 
 őħĵŏĜıŅŃŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(planning)ȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĕŀĚĚŅĬĪňŗ
ŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĪŋĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬ
ěŉĚěŃĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬņŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅĔńĭıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵŒĬľĶŊŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃŏĭŇħěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Inside-
Out)ȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺŏĽĶŇĴħƟĺĵĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside-Gl'ŵȮŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮ
ŴŐĬĺėŇħŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬȮœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬŵȮŐĸŃȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ
ŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶ
ĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħ
ľĬŉŗĚźŵ 
 ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮ1ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟŏĨŖĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅœħƟĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĕŅĴňŐĸŃŏėĵ
ĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀĔņľĬħĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ĕŀĚ
ĽƞĺĬĶĺĴȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚȮĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ
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ŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ1-2ȮĺńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĪňŗĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĝƞĺĵĝňŘĬņĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵŒľƟĴŀĚĳŅıŀĚėƢĔŅĶœħƟĝńħŏěĬĕŉŘĬȮȮĝƞĺĵŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĝƞĺĵ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĝƞĺĵĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮĝƞĺĵěņŐĬĔ
ŐĵĔŐĵŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĝƞĺĵĪņĬŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŵȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸƟĺȮŀŅěŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĴŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅħŌ
ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņĺŇěńĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġň'ȮȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0'ȮŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶ 
ŏħŇĴȮŕ,,,ŵȮĔŇěĔĶĶĴĬňŘŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚ
ħńĚĬňŘȮ/'ȮĵŊĬĵńĬŏŀŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņľĬħŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮľĶŊŀȮ0'ȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĵŉħŏŀŅĨŅĴ
ŐĬĺĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟȮľĶŊŀȮ1'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħŐĨƞ
ŐĶĔŐĸŃĪķļġňŒľĴƞĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭŏĽĶŇĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plan) ĞŉŗĚěŃ
ĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŃœĶĭƟŅĚĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮŐĨƞŀĵƞŅĚĬƟŀĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ(Ends and Means) ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅěŃĪņŏıŊŗŀŀŃœĶ (What) ŐĸŃěŃĪņ
ŀĵƞŅĚœĶȮ(How) 
 ŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵĬňŘȮľŅĔıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge Management) įŌƟĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge)ȮĕĦŃĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit Knowledge)ȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĭĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅė
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĽŀĚĽŅĵĪňŗĴŅĭĶĶěĭĔńĬȮėŊŀȮĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŏĝŇĚĪķļġňĪňŗœħƟ
ěŅĔĬńĔĺŇěńĵȮĔńĭĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĴňĕƟŀĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ 
 1) ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀœĺƟŀĵƞŅĚĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃŀĵƞŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚ
ĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞĪĭĪĺĬĴŅœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
œĴƟĮĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀľŇŘĚıĶŃĮĶŃěņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĴŅŏĞƞĬœľĺƟŏľĸňĵĺŐĸŀňĔȮ 
 2) įŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŏľĴŊŀĬĔńĭėņıŌħĪňŗĴńĔıŌħĔńĬĺƞŅȮ
ŴĪķļġňěńħĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮĪķļġňĔŖėŊŀĪķļġňȮĮĢŇĭńĨŇĔŖėŊŀĮĢŇĭńĨŇŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔ
ĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮħńĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵŀŅěĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬ



40 

 

ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖ
ěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
 3) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĨƟŀĚŏĮƦĬœĮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮőħĵľŅĔĬņŏĽĬŀĔƞŀĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĵŀĴĶńĭŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮŒĝƟ
ŏĸĵĴňŀĵŌƞĽŌĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴŏėĵĝŇĬĔńĭĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ(Follower) 
ŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĭĭĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀŐĭĭĭĬĽŌƞĸƞŅĚȮ(Top-Down Approach) ĪňŗİƤĚĶŅĔĴŅĬŅĬȮȮľĶŊŀŀŅě
ŏĮƦĬŏıĶŅŃŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴŀĵŌƞŐĸƟĺȮȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŇĪīŇıĸĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(Explicit Knowledge) ĪňŗĽņŏĶŖěĶŌĮěŅĔĳŅĵĬŀĔěŃĴňĴŅĔȮěĬėĺŅĴĶŌƟĽƞĺĬĨńĺĪňŗ
ĽŃĽĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ&Tacit Knowledge)ȮĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĬņŀŀĔĴŅŒĝƟȮ 
 4) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀŐĭĭœĴƞĵńħŏĵňĵħȮœĴƞĝňŘĬņȮľĶŊŀ
œĴƞŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĨƞĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŏĽĶŇĴȮ
őħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ
ŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮŴźŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕ ĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺ
ıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒě
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚźŵ 
 ěŅĔĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮŏĮƦĬŏľĨŋįĸĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ (Responsibility Skills)ȮĪňŗěŃĬņŏĽĬŀįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĸņħńĭĨƞŀœĮ
ĕƟŅĚĸƞŅĚĬňŘȮĺƞŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) 
ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮȮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬ
ėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭ
ĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħĕŉŘĬȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĨĶŃľĬńĔĺƞŅȮĪķļġňĔńĭ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŐĸŃĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ
ĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮĺĬŏĺňĵĬ
ŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬȮĶĺĴĪńŘĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔ
ĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅŏıŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĴňħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 2.3.1  ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 India Today Website (2019) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Moving towards 21st Century School Education: Changes Required) 
ħńĚĬňŘ 
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 ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴœĴƞ
ŐĬƞĬŀĬŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀŇĬŏħňĵœħƟŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗ
įƞŅĬĴŅȮŏĴŊŗŀĔƞŀĬĔŌĶŌĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĩŊŀĺƞŅœĴƞĴňėĺŅĴįŇħıĸŅħŐĸŃĽĴĭŌĶĦƢȮĮƤěěŋĭńĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬıĵŅĬŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚěŅĔĪŋĔĽƞĺĬĕŀĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚœĴƞŏėĵĮĶŅĔĢĴŅĔƞŀĬȮőĸĔ
ĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀȮĨŀĬĬňŘŏĶŅĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĺƞŅŏĶŅĔņĸńĚŏĨĶňĵĴŏħŖĔȮŕȮĕŀĚŏĶŅĽņľĶńĭĽŇŗĚĪňŗ
œĴƞĶŌƟěńĔȮĴŀĚœĴƞŏľŖĬȮŐĸŃėŅħŏħŅœĴƞœħƟȮĬňŗœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵĪňŗěŃŏĕƟŅŒěȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞ8ȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞėŊŀĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅŏħŖĔȮŕȮěŃŏĮƦĬĬńĔŐĔƟĮƤĠľŅȮįŌƟĴňŀņĬŅěĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬ
ĨƟŀĚěĭěŅĔőĶĚŏĶňĵĬħƟĺĵĪńĔļŃĝňĺŇĨĪňŗĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĴƟĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃœĴƞĶŌƟĺŇīň
ŐĔƟĮƤĠľŅĔŖĨŅĴȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĽĭŅĵŒěĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟėĬĶŀĭĕƟŅĚĪňŗĴňĳŌĴŇľĸńĚŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬħƟĺĵĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮŐĪĭěŃœĴƞŏľĸŊŀıŊŘĬĪňŗŐľƞĚĔŅĶŐĽĺĚľŅĪňŗŏĮƦĬĴŇĨŇ
ŏħňĵĺľĶŊŀŏĮƦĬĮƤěŏěĔȮŐĴƟĺƞŅėŋĦěŃĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĪňŗĽŋħĕŀĚĬńĔĔňĿŅĮĶŃŏĳĪĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮŏĪĬĬŇĽ
ľĶŊŀĬńĔĔĶňĤŅȮŐĨƞıĺĔŏĕŅĔŖĵńĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĨŇħĨƞŀĔńĭĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅȮįŌƟİƗĔĽŀĬȮĬńĔŏĪėőĬőĸĵňŀĳŇĴľŅĕƟŀĴŌĸȮ
łĸłȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĪňĴ  
 1) ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚŀĬŅėĨȮ&Skill-based education is the 
need of the future' 
 ľŅĔĔĸƞŅĺŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚȮŕȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞĔŅĶĽŀĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĔņľĬħ
œĺƟŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħŒěŒľƟĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶĮĸŌĔİƤĚĪńĔļŃĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶŏĨĶňĵĴ
ėĺŅĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĪŋĔĵƞŅĚĔƟŅĺĕŀĚĝňĺŇĨȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬŐĚƞėĸŅĽĽŇĔ
ĬńŘĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĽĶƟŅĚĔŇěĔŅĶȮŐĨƞŒĬĨŀĬĬňŘĔŅĶěńħĔŅĶĔŇěĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĕĵŅĵĕĬŅħīŋĶĔŇěĔŖŏĮƦĬĽƞĺĬ
ľĬŉŗĚĕŀĚėņěņĔńħėĺŅĴŏĝƞĬĔńĬȮ 
 ŀĬŅėĨėŊŀȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĔŅĶĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĔņľĬħŏŀĚȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĸŖĔĸĚ
ĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĸŊŗĬœľĸŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔńĬŐĸŃĔńĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭŏıŊŗŀĬĝƞĺĵĽŀĬȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞľĵŋħĬŇŗĚȮ
ŏĴŊŗŀľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĸŇĔĔĸńĭȮ&Flipped Classroom) ĔĸŅĵŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬĕƟŀĵĔŏĺƟĬŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬȮŐĬĺėŇħěŃŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĨņĶŅŏĶňĵĬȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶěħěņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬȮȮŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŏĬƟĬĔŅĶŒľƟĪńĔļŃĝňĺŇĨȮĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬ
įŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĔŅĶĬņŐĬĺėŇħȮŴĔŅĶĻŉĔļŅȮ4.0ŵ ĴŅŒĝƟ 
 2) ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭĽĴńĵŒľĴƞŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging modern teaching 
methodology' 
 ĺŇīňĔŅĶĽŀĬĽĴńĵŒľĴƞŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬŅĴīĶĶĴĪňŗĩƞŅĵőŀĬ
œħƟŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĔŇěĔĶĶĴŒĬĬńĔŏĶňĵĬěŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĔŅĶĪņőėĶĚĔŅĶȮĪńĻĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňĔŅĶėĺĭėŋĴȮĴńĬŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĔŇħĔŅĶŏĝŊŗŀĴ
ĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĪķļġňŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇěŃŏŀŅĝĬŃœħƟȮ



42 

 

ŏĽƟĬőėƟĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Curve'ȮœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħ
ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŇĽŌěĬƢœħƟ 
 ĴńĬŏĮƦĬĔŅĶĺŅĚĶŅĔģŅĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŀĚėƢĶĺĴĪňŗĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮħŉĚħŌħėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏıŇŗĴĔŅĶŏĔŖĭ
ĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĵńĚŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬŐĸŃĝƞĺĵĮĶŃŏĴŇĬěŋħŐĕŖĚľĸńĔŐĸŃĮĶŃŏħŖĬ
ĪňŗĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚĽņľĶńĭŏħŖĔĪŋĔėĬŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
 3) ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬȮ(Engaging modern teaching methodology)  
ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.4 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.4  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬȮ&Engaging modern teaching methodology) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮMoving towards 21st century school education: Changes required, őħĵȮIndia 
Today, 2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://bit.ly/3irQeDZ 
 

 ŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĝŋĴĝĬŒľƟħňĕŉŘĬŐĸŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶĴŀĚĺƞŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĮĶŃĨŌĽŌƞŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĵŋėŒľĴƞœĴƞŒĝƞŏıŊŗŀĪħŐĪĬĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬĩŊŀŏĮƦĬľĸńĔĽņėńĠŒĬŀĬŅėĨȮœĴƞĴň
ŏľĨŋįĸŒħĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĺĶĩŌĔĔňħĔńĬěŅĔŏĪėőĬőĸĵňȮŏĴŊŗŀĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚŏĶŅœħƟĶńĭıĸńĚěŅĔĴńĬ
ĪńŘĚĽŇŘĬ ĝƞŀĚĺƞŅĚĵńĚėĚŀĵŌƞŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮŐĨƞĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĔĸńĭŏĨŖĴ
œĮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĬńĔŏĶňĵĬĴńĔěŃĮĶńĭĨńĺœĴƞœħƟŐĸŃħŇŘĬĶĬěĬĬņœĮĽŌƞėĺŅĴľĺŅħĔĸńĺĺƞŅĵńĚœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴŒĬőĸĔĕŀĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚĭĺĔ
ĴŅĔĴŅĵŒĬĝƞĺĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮAR/VR, AI, Blockchain ĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬœĴƞŒĝƞŐėƞŀĬŅėĨŀňĔ
ĨƞŀœĮ 
 ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢȮ(Artificial Intelligence)ȮĨƞŅĚ ŕȮŏĝƞĬ ėĺŅĴěĶŇĚŏĽĶŇĴ (Augmented Reality), 
ĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇ (Automation), ľŋƞĬĵĬĨƢ (Robotics), ėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĴŊŀĬ (Virtual Reality), ĔŅĶĨĸŅħ
ħŇěŇĪńĸ (Digital Marketing'ȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮœħƟĮĢŇĺńĨŇĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮőĶĚŏĶňĵĬĔņĸńĚĽĶƟŅĚľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗ
ĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽņľĶńĭĽŅĕŅĺŇĝŅŏľĸƞŅĬňŘȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽľ
ĺŇĪĵŅĔŅĶŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ 
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 ŏĶŅĨƟŀĚĨĶŃĬńĔĶŌƟŀňĔĽŇŗĚľĬŉŗĚ8ȮėŋĦœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĪĬĪňŗĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟȮ
űĪňŗĮĶŉĔļŅŲ ľĸŅĵĮĶŃŏĳĪȮĴńĔŒľƟėņŐĬŃĬņĺƞŅȮėĺĶĴňŐįĬĔŅĶĽŀĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵŀńĨőĬĴńĨŇŒĬĶŃĭĭ
őĶĚŏĶňĵĬĞŉŗĚěŃĪņŒľƟėĶŌœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀňĔĨƞŀœĮȮĬňŗĵńĚėĚŏĮƦĬĕƟŀĩĔŏĩňĵĚȮŏıĶŅŃĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĨŖĴ
œĮħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏıŊŗŀĬ
ĝƞĺĵĽŀĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴ 
 4) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ(Adaptability 
for new ideas in the education system) 
 ĔŅĶŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬŀŇģŐĸŃĮŌĬȮĝƞĺĵ
ŏıŇŗĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĪĺňėŌĦŐĸŃĪņŒľƟĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶěħěņĴŅĔĕŉŘĬ ŐĬĺėŇħŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĪňŗıĸŇĔĔĸńĭȮ&Flipped Classroom'ȮĞŉŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃœĮĩŉĚŏħŖĔŐĸŃįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗ
ĽŌĚĔĺƞŅĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏħŇĴȮĬňŗŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħĴŋĴĴŀĚĽņľĶńĭĨńĺŏĸŊŀĔŀŅĝňıŒľĴƞĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠőħĵŏĬŊŘŀŐĪƟ
ĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĺńĨŇŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ4.0 
 ĔŋĠŐěĽņėńĠėŊŀ ĔŅĶŐĬŃĬņŏħŖĔŒľƟĶŌƟěńĔŐĬĺėŇħŒľĴƞ ŕȮŐĸŃŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭėĺŅĴ
ĸņĭŅĔŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĽņėńĠėŊŀĔŅĶıńĥĬŅœĴƞŏıňĵĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĨńĺ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵȮŐįĬĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬėĶŌŏĮƦĬľĬŉŗĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĽņľĶńĭŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬȮĭĪĭŅĪȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĚŅĬŒľĴƞȮ
ĨŅĶŅĚŏĺĸŅȮŐĸŃŏĬŊŘŀľŅěŃŏĮƦĬľńĺŒěľĸńĔĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĝŅĠĜĸŅħŐĸŃĴňıĸĺńĨėŊŀ
ĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗħňĪňŗĽŋħĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭŏĻĶļģĔŇěŐľƞĚėĺŅĴĶŌƟ
ŒĬőĸĔŀĬŅėĨ 
 Mercer (0./1'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ
&Characteristics of an Effective 0/st Century School) ħńĚĬňŘ 
 őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėŊŀ 
 - ĔŅĶĻŉĔļŅĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬőĸĔĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ(Education is 
changing rapidly in our world today) 
 - ėĶŌŏľŖĬľĸŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĝƞĬȮ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĴŅĨĶģŅĬŒľĴƞȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒľĴƞȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵȮ(Teachers are seeing many 
things that are effectively changing the way their classrooms work such as technology, 
new standards, new assessments, and much more) 
 - ŏĪėőĬőĸĵňĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĶĚŏĶňĵĬěŃŏĨŇĭőĨ
ĨƞŀœĮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬŒľĴƞ ŕȮ(Technology has already taken a huge role in education 
and its role in schools will only continue to grow as new inventions are created) 
 - ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĶŌěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ (To be a successful school in the 21st 
century, teachers will need to continually educate themselves on the changes in 
education) 
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 - ėĶŌĪňŗŏĨĶňĵĴœĺƟĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗěńħŏĨĶňĵĴœĺƟŐĸƟĺȮ(A prepared teacher makes for a 
prepared classroom) 
 ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 ėĶŌĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĴňĪńĔļŃĴŅĔĴŅĵĪňŗĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĨŇĭőĨŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 /,ȮȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅȮ&Time Management) ĴňľńĺĕƟŀĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃĨƟŀĚĽŀĬŒľƟėĶŀĭėĸŋĴ
ŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĨĸŀħĪńŘĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĺĸŅĪňŗĴňŒĬŐĨƞĸŃĺńĬ
œĴƞŒľƟŏĽňĵŏĺĸŅŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃěńħŏĨĶňĵĴŐįĬĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĭŅĚĽƞĺĬĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩ
ěńħĔŅĶŏĺĸŅĸƞĺĚľĬƟŅœħƟ 
 0,ȮȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭȮ&Planning and Organization) ėĶŌĨƟŀĚĴŀĚœĮŒĬ
ŀĬŅėĨŐĸŃĽŅĴŅĶĩěńħĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĺŅĚŐįĬĸƞĺĚľĬƟŅĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟȮėĶŌŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪņŒľƟŏĔŇħ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴ 
 1,ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Assessment) ėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĞŉŗĚěŃ
ĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮěŅĔĬńŘĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏľĸƞŅĬňŘŏıŊŗŀĮĶńĭŐįĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĸŃľĸƞŀľĸŀĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŏħŖĔŐĨƞĸŃėĬ 
 4,ȮȮŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Continual Learners) ėĶŌĨƟŀĚĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃ
ĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĶńĭĪĶŅĭ
ĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŀŅĝňıĔŅĶĻŉĔļŅȮėĶŌĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬĺŅĶĽŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĭĸŖŀĔĔŅĶĽŀĬȮľĶŊŀŏĶňĵĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟŒĬŀŅĝňıĬňŘ 
 5,ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) ėĶŌœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĨƟŀĚĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚ
ĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃėĶŌėĬŀŊŗĬ ŕȮħƟĺĵ 

 6,ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) ėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬœħƟȮĔŅĶŒĝƟ
ėĺŅĴėŇħıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮěŅĔŏıŊŗŀĬėĶŌŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔ
ĴŅĔĴŅĵŏĮƦĬĺŇīňĨƞŅĚȮŕȮĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟ 
 7,ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning 
Environments) 
 Ȯ- ėĶŌĪňŗħňĽŅĴŅĶĩěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŒĬĪŋĔĺńĬ 
  - ěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 Ȯ- ĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĝńħŏěĬĨńŘĚŐĨƞĝƞĺĚĨƟĬĮƖ 
 Ȯ- ěńħĶŃŏĭňĵĭĮƖĕŀĚėŋĦŏĮƦĬľĬƞĺĵ 
 Ȯ- ŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬ 
 Ȯ- ěņœĺƟĺƞŅŏħŖĔȮŕȮĴńĔěŃĪņŀŃœĶœħƟĴŅĔĔĺƞŅĪňŗėŋĦėŇħ 
 Ȯ- ŏĬƟĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŏľĨŋįĸ 
 Ȯ- ıŌħŒľƟĬƟŀĵĸĚȮŒľƟŏħŖĔȮŕȮıŌħĴŅĔĕŉŘĬ 
 Ȯ- ėƟĬľŅĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĶŌƟőħĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕ 
 8,ȮȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬȮ&Understanding Students) 
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  - ěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗėĶŌěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĨĬȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬ 
  -ȮŒĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěėŋĦĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬőħĵŐĽħĚŒľƟ
ıĺĔŏĕŅŏľŖĬĺƞŅėŋĦľƞĺĚŒĵŐĸŃėŀĵĝƞĺĵŏľĸŊŀıĺĔŏĕŅ 
  -  ĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶńĔŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚėĶŌŀŅěŏĮƦĬėĺŅĴĶńĔŏħňĵĺĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭ
ĨĸŀħĪńŘĚĺńĬ 
  - ėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮŴĪņľĬƟŅĪňŗœħƟħňŵȮœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
  - ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ&ĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅ'ȮŐĸŃŐĭĭŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ
&ŐĭĭĪħĽŀĭŐĸŃėĺŇĞ'ȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪņėĺŅĴĶŌƟěńĔĔńĭıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚľĬŉŗĚ 
 9,ȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮ&Understanding Differentiation) ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœĴƞœħƟŏĶňĵĬ
ŐĭĭŏħňĵĺĔńĬŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟėĶŌĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮıĺĔŏĕŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ŏĕƟŅŒěĺƞŅėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚėŊŀŀŃœĶȮĬňŗėŊŀěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬȮĩƟŅėĶŌĶŌƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚœĶıĺĔŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐįĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒľƟŏĕƟŅĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟ 
 10,ȮȮŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Approachable) ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĶŌ
ľƞĺĚŒĵıĺĔŏĕŅȮėĶŌĨƟŀĚŏĮƦĬėĬŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮĽŇŗĚĬňŘĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƕħŒěĔńĭėĶŌŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚ
ĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 ĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ
ěņŏĮƦĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮėŊŀ 
 1.  ĳŅĺŃįŌƟĬņĶƞĺĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effective Shared Leadership) ĚŅĬĭĶŇľŅĶĶŃĭĭĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚŏıŊŗŀĬįŌƟĭĶŇľŅĶħƟĺĵĔńĬŐĸŃėĶŌȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŐĽħĚėĺŅĴ
ĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĸŃĨƟŀĚŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĽńŗĚŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĨĬœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŌĚĽŋħ 
 2.  ĳŅĶĔŇěĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮ&Shared Mission and Clear Goals) ĪńŘĚ
őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ ŐĸŃľĸƞŀľĸŀĴĮĶńĝĠŅĕŀĚıĺĔŏĕŅĨŅĴıńĬīĔŇě ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗ
ıĺĔŏĕŅıĵŅĵŅĴĪňŗěŃœħƟĴŅ 
 3.  ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮ&Staff Development and 
Collaboration) ėĶŌĨƟŀĚĽŊŗŀĽŅĶĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĴŀĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗħňĪňŗĽŋħŒľƟĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĨƟŀĚŏĨŖĴŒěĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀƞŅĬĺŅĶĽŅĶȮ
ĭĸŖŀĔȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶıńĥĬŅıĬńĔĚŅĬȮłĸł 
 4.  ŐĔĬĔĸŅĚĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚľĶŊŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&Strong Core or 
Integrated Curriculum and Instruction) ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶľĸƞŀľĸŀĴľĶŊŀŀŇĚĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĔņľĬħȮėĶŌĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩįŌĔŐįĬĔŅĶĽŀĬĪńŘĚľĴħŏĕƟŅĔńĭĴŅĨĶģŅĬ
ľĸńĔĪňŗĔņľĬħœħƟ 
 5.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏĮƦĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮ&Safe and 
Positive Environment and Adequate Resources) őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶ
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ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĮĸŀħĳńĵŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩįĸńĔħńĬ
ĨńĺŏŀĚŐĸŃŏĮƕħŒěĔńĭėĶŌœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĻŉĔļŅħňĕŉŘĬȮĔŅĶĕŅħĪĶńıĵŅĔĶŏľĸƞŅĬňŘŀŅěŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅ 
 6.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĶňĵĔĶƟŀĚ ŐĸŃŒĽƞŒěȮ&Demanding and Caring Learning 
Environment) ėĶŌŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶěņŏĮƦĬĨƟŀĚŐĽħĚėĺŅĴĶńĔ ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĨĬȮŒĬ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬőĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚįĸńĔħńĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ ŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıĽŌĚĽŋħŀŀĔěŅĔ
ŏħŖĔȮŕȮĭŅĚėĶńŘĚĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĪĶŅĭėĺŅĴĸŉĔĞŉŘĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃŏĴŊŗŀėĶŌ
įĸńĔħńĬĬńĔŏĶňĵĬȮĽŇŗĚĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĔŖĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ 
 7.  ĕĬŅħĝńŘĬŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔȮĔŅĶěńħĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ
&Small Class Size, Flexible Scheduling, Varied Student Groups) 
  - ĔŅĶĴňĝńŘĬŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺĴŅĔĕŉŘĬ
ŐĸŃĴňőŀĔŅĽœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺĴŅĔĕŉŘĬ 
  - ĔŅĶěńħĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĝƞĺĵŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĨŅĶŅĚŏĺĸŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅĴŅĔĪňŗĽŋħ 
  -  ĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĝƞĺĵŒľƟŏħŖĔĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĴň
őŀĔŅĽĪņĚŅĬĔńĭėĬĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĕŉŘĬ 
 8.  ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮ
&Positive Family and Community Relations and Parental Involvement) 
 - őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚıĵŅĵŅĴŒľƟėĶŀĭėĶńĺĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĭŋĨĶľĸŅĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĶŃľĺƞŅĚĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴ 
 - įŌƟĮĔėĶŀĚĴňĽƞĺĬĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 - ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĝŋĴĝĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶĔńĭīŋĶĔŇěȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĶńŘĚĬňŘĬņ
őĸĔĳŅĵĬŀĔŏĕƟŅĴŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŒĬŀĬŅėĨĪňŗıĺĔŏĕŅŏįĝŇĠ 
 9.  ĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮ&Fair and Consistent Discipline) ĔŅĶĭĶŇľŅĶ
őĶĚŏĶňĵĬěŃĶńĔļŅĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶĪňŗĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵĪňŗŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĵŋĨŇīĶĶĴȮįƞŅĬ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭĔġȮĭĪŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŒľĠƞĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĔġľĴŅĵ 
 ĸńĔļĦŃĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴńĬĨƟŀĚ
ĪņĸŅĵŐĴƞıŇĴıƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨņĶŅȮľĸńĔĽŌĨĶĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨƟŀĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŏħŖĔȮŕȮŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ
ĸńĔļĦŃĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 1.  ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Diversified Curriculum) ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸ 
 2.  ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĪƟŅĪŅĵȮ&Challenging Curriculum and 
instruction) ŏıŊŗŀįĸńĔħńĬŒľƟŏħŖĔ ŕȮĭĶĶĸŋĻńĔĵĳŅıĽŌĚĽŋħ 
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 3.  ĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effective Instruction) ŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĪňŗĔņľĬħőħĵ
ľĬƞĺĵĚŅĬĮĔėĶŀĚĕŀĚŐĨƞĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĝňŗĵĺĝŅĠĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗĔņľĬħŒľƟĔńĭľĸńĔĽŌĨĶ 
 4.  ĔŅĶĽŀĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Instruction) ĨƟŀĚĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
œĮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœĴƞĺƞŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 5.  ľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃĔŅĶėŇħĸņħńĭĕńŘĬĽŌĚȮ&High Order Thinking Skills Curriculum) ěŃ
įĸńĔħńĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėŇħĬŀĔĔĶŀĭȮŐĔƟĮƤĠľŅȮŒĝƟĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĽŇŗĚĪňŗ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟ 
 6.  ľĸńĔĽŌĨĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&Integrated 0/st Century Curriculum) ŏıŊŗŀ
įŌĔĴŅĨĶģŅĬŐĔĬĔĸŅĚŐĸŃĺŇĝŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬ 
 7.  őėĶĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮ&Project Driven Projects within the 
curriculum) ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėŇħĬŀĔĔĶŀĭȮĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ 
 8.  ľĸńĔĽŌĨĶĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Relevant 0/st Century Curriculum) ľĸńĔĽŌĨĶ
ĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭőĸĔĮƤěěŋĭńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃŏįĝŇĠĔńĭőĸĔŐĸŃĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĝňĺŇĨĪňŗĶŀŀĵŌƞĕƟŅĚľĬƟŅ 
 9.  ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging Instruction) ĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮėĶŌĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 10.  ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĺńħœħƟȮ&Measurable Curriculum) ŒĬĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮŐĭĭĪħĽŀĭ
ŐĸŃėĺŇĞȮĶŌĮŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃĔŅĶĽńĚŏĔĨ 
 ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĸĔŐľƞĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃőĸĔŐľƞĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚ 
  - ŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņ &learn by doing' 
  - ŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ &be critical thinkers' 
  - ŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵň &be tech savvy' 
  - ĵŇĬħňĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ &be willing to change' 
  - ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟ &be able to multi-task' 
  - ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬœħƟ &collaborate with peers' 
  - ŏėŅĶıėĶŌ &respect teachers' 
  - ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&show their creativity' 
  - ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚœħƟ &be able to evaluate themselves' 
  - ĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭȮŕȮĨńĺ &be aware of the world around them' 
  - ĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&How These 
StudentsŲ Needs can be met' 
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  - ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮ(Learn by doing) ėĶŌĨƟŀĚĶĺĴŏŀŅĔŇěĔĶĶĴŐĸŃőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚ ŕȮŏĕƟŅ
œĺƟŒĬľĸńĔĽŌĨĶ 
  - ŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ (Be critical thinkers)ȮėĶŌĨƟŀĚĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚȮ
&ŀĬŋĔĶĴĺŇīŅĬĕŀĚȮBloom) 
  - ĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň &Be tech savvy'ȮėĶŌĨƟŀĚĵŇĬħňĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦŏĶňĵĬĶŌƟ 
  - ĵŇĬħňĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ &Be willing to change' ėĶŌĨƟŀĚěńħľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃŀĵŅĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬ 
  - ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟȮ&Be able to multi-task' ėĶŌŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ĽĶƟŅĚĔġĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶĲƤĚŏıĸĚŒĬĕĦŃĪņĚŅĬŏĕňĵĬȮ
ĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŒĬĕĦŃĪňŗĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶ 
  - ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬœħƟȮ&Collaborate with peers' ėĶŌĨƟŀĚĽĶƟŅĚőėĶĚĔŅĶĔĸŋƞĴĳŅĵŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĶĺĴĪńŘĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 
  -  ŏėŅĶıėĶŌȮ&Respect teachers' ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŏėŅĶıėĶŌŏıŊŗŀĺŅĚĶŅĔģŅĬĽņľĶńĭ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭėĶŌȮĽŇŗĚĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚĴŅĔĕŉŘĬ 
  - ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&Show their creativity' ŏĮƕħőŀĔŅĽ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįƞŅĬőėĶĚĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĬŀĔ
ľĸńĔĽŌĨĶ 
  -  ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚœħƟȮ&Be able to evaluate themselves' ėĶŌĨƟŀĚĪņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĶŃħńĭėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒĬ
ŀĬŅėĨ 
  - ĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭ ŕȮĨńĺȮ&Be aware of the world around them' őĶĚŏĶňĵĬ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽņĶĺěőĸĔȮ
ŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟ 
 ĭĪĽĶŋĮȮŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĸŅĵ
ĽƞĺĬĪňŗĔĸƞŅĺĴňėĺŅĴĪńĭĞƟŀĬĔńĬȮĔŅĶĪňŗěŃĔĶŃĪņĔŅĶŒħȮŕȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĵŋėĬňŘěŃĨƟŀĚĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗěŃħŉĚŏħŖĔȮŕȮŏĕƟŅĴŅȮĨƟŀĚĴňėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĨƟŀĚĴňĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĪňŗŏĨŖĴŒěĪňŗěŃįĸńĔħńĬĨńĺŏŀĚŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶįĸńĔħńĬȮ
ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěőĶĚŏĶňĵĬĔŖěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĝƞĬĔńĬ 
 Driscoll (2020) įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĺŇĪĵŅĔĶĴŊŀŀŅĝňıȮĬńĔŀŀĔŐĭĭĔĸĵŋĪīƢȮįŌƟ
ŐĨƞĚȮįŌƟİƗĔĽŀĬȮŐĸŃįŌƟİƗĔĽŀĬėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĴŊŀŀŅĝňıȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (7 Design elements of a 21st century school) ħńĚĬňŘȮ 
 1. ȮĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮ(Altered Bodies and Minds) +ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔ
ĕŉŘĬȮĬőĵĭŅĵȮľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěņŏĮƦĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭėĺŅĴ
ĪƟŅĪŅĵŐĸŃĴňŀņĬŅěȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĬņĴňŀĵŌƞőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗ
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ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĽŋĕĳŅıȮ&ĶĺĴĩŉĚĽŋĕĳŅıěŇĨ'ȮĪŇĻĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮȮőĮĶħěņœĺƟĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴĨƟĬœħƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĶńģ
ĕŀĚėŋĦȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮěĚėŇħĔŅĶŒľĠƞ 
 2.  ŀĚėƢĔĶĪňŗĕĵŅĵĨńĺȮ(Amplified Organization) +ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĶĺĭĶĺĴ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėŐĸŃĝŋĴĝĬĶŃħńĭőĸĔȮőĮĶŐĔĶĴĨƟĬŐĭĭȮŏĝƞĬȮMaker, Blended 
ŐĸŃȮService Learning ĴňŀĵŌƞŐĸŃŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĪƟŅĪŅĵĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮ
őĮĶŐĔĶĴŏľĸƞŅĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏıŇŗĴȮŐĸŃŀŀĔŐĭĭŒľĴƞŏĮƦĬĮĶŃěņ  
 3.  ŐıĸĨĲŀĶƢĴŏıŊŗŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ(Platforms for Resilience) +ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 ĶƞĺĴĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĪńĔļŃȮŐĸŃŒĝƟŐĬĺėŇħĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ėĶŌĪňŗĪņĚŅĬŏėňĵĚĭƞŅŏėňĵĚœľĸƞĔńĭĬńĔŏĶňĵĬěŃĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬıňŗŏĸňŘĵĚȮőėƟĝĪňŗŐĬŃĬņŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
įŌƟĬņĪŅĚėĺŅĴėŇħȮĪńĔļŃŐľƞĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅŏĝŇĚĭĺĔİƤĚŀĵŌƞŒĬĪŋĔĶŃħńĭĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪŅĚ
ĽńĚėĴŐĸŃŀŅĶĴĦƢȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĔŅĶľĸƞŀŏĸňŘĵĚĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĪńŗĺőĸĔŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 4. ȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭıĸŏĴŊŀĚĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ (New Civic Discourse) - őĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪƟŅĪŅĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĭĭĸņħńĭĝńŘĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ
ŐĭĭĔĶŃěŅĵėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĨņŐľĬƞĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĴňŀĵŌƞĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ
őėĶĚĽĶƟŅĚȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŐĸŃľŋƟĬĽƞĺĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚěŇĨĺŇĠĠŅĦĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĶŌƟȮ
őĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵĩŌĔŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌœħƟĶŌƟěńĔĔńĭ
ėĺŅĴėŇħȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĬŇĵŅĴŒľĴƞĕŀĚ
ėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚȮűėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚŲȮİƤĚŀĵŌƞŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔĶŃħńĭ 
 5. ȮĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĭĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮ&Maker Economy) - őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯĝƞĺĵ
ŒľƟĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭěŃĶĺĴŀĵŌƞŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ
ĔŅĶĮĶŃħŇļģƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĴňŀĵŌƞĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬ 
 6.  ĔŅĶěħěņĶŌĮŐĭĭȮ(Pattern Recognition) +ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŏľŖĬĳŅıĕƟŀĴŌĸĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľŖĬĳŅıĝƞĺĵŒľƟĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
œħƟőħĵįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĚŅĬȮėĺŅĴĝŀĭȮŐĸŃėĺŅĴ
ĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏıŊŗŀŐěƟĚĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 7.  ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning Spaces) +ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĴŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬĕŀĚėĶŌȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ĵŊħľĵŋƞĬȮĵńŗĚĵŊĬȮėŋƟĴėƞŅȮĞŉŗĚĶĺĴœĮĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔĸŅĚŐěƟĚŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪńŘĚľĴħĪňŗ
įĽĴįĽŅĬȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĸŃįĬńĚĪňŗŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟĝƞĺĵŒľƟŏĮĸňŗĵĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĚƞŅĵŐĸŃĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĕĬŅħŒľĠƞŐĸŃĕĬŅħŏĸŖĔȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏıŊŗŀĬĝƞĺĵĽŀĬȮ(Peer-to-Peer) ŐĸŃĔŅĶ
ėƟĬėĺƟŅĽƞĺĬĭŋėėĸ 
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 Solomon (2017) ħņĶĚĨņŐľĬƞĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐįĬĭŀĽĨńĬĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮȮ&Boston 
Plan for Excellence : BPE) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬŒľĴƞĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &Redesigning 
school for the 21st century' ŏĶŅĪňŗȮBoston Plan for Excellence œħƟŏĮƕħĨńĺŏĺŖĭœĞĨƢŒľĴƞŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚěŋħĽŋħĵŀħĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĚėƢĔĶȮȮœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŒĬŏħŊŀĬĔńĬĵŅĵĬĮƖȮ2016ȮŏĶŅĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮPathway PreK-12ȮŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģŒĬȮBostonȮĵƞŅĬȮDudley 
ĕŀĚȮRoxbury ŐĸŃŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴėĶŌĪńŘĚľĴħĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮőĶĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĞŉŗĚŏĶŅŏĶňĵĔĺƞŅȮ
ŴĽĩŅĭńĬĔŅĶĽŀĬŵȮĴňĨƟĬŐĭĭĴŅěŅĔĔŅĶĽŀĬŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮŏĶŅľĺńĚĺƞŅŏĽƟĬĪŅĚĬňŘěŃĔĸŅĵŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭ
ĕŀĚĺŇīňĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟįŌƟŒľĠƞŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃİƗĔŀĭĶĴėĶŌŒľĴƞŒĬŐĨƞĸŃĮƖȮĵŇŗĚŏĶŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĚŅĬĬňŘĴŅĔŏĪƞŅœľĶƞŏĶŅĔŖĵŇŗĚıĭėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬ
ĴŅĔĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŒĬĭŅĚŐĚƞőĶĚŏĶňĵĬœĴƞĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĴŅĔĬńĔŒĬĝƞĺĚȮ100ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĵŋėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏĴŊŗŀįŌƟĽņŏĶŖě
ĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩľŅĚŅĬĪņŒĬőĶĚĚŅĬľĶŊŀŒĬĲŅĶƢĴœħƟȮĚŅĬĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĵńĚėĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĔĺƞŅĪňŗŏĶŅŏėĵěŇĬĨĬŅĔŅĶœĺƟȮŐĨƞĩŉĚŐĴƟĺƞŅĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬ
ŒĬĮƤěěŋĭńĬěŃœĴƞėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞŏĴŊŗŀĻĨĺĶĶļĪňŗŐĸƟĺȮŐĨƞĔŖŐĮĸĔĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģĔŖĵńĚėĚŏĮƦĬ
ŏľĴŊŀĬŏħŇĴ ĸŀĚĬŉĔĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬŀĬŋĭŅĸŒĬĺńĬĬňŘŒĬĮƖȮ2017ȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬėĬĬńŘĬěĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĴńīĵĴĮĸŅĵŒĬĮƖȮ2030ȮŐĸŃœħƟĶńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňŒĬĮƖȮ2034ȮěŃĴňĚŅĬŀŃœĶĭƟŅĚ ŀŃœĶėŊŀ
ŏĬŊŘŀľŅĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽņėńĠĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃŐĕƞĚĕńĬŒĬŏĻĶļģĔŇě
ŐľƞĚŀĬŅėĨ ĪňŗĽņėńĠĺńĬĬňŘŏĶŅŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚœĶĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗŀŅěĵńĚœĴƞĴňŀĵŌƞěĶŇĚŐĸŃŏĶŅŀŅěĬŉĔœĴƞ
ĩŉĚȮŐĸŃŏĶŅěŃŏĨĶňĵĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌĕŀĚŏĶŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴĬňŘŀĵƞŅĚœĶ  ĬňŗėŊŀėņĩŅĴ
ĭŅĚĽƞĺĬĪňŗŏĶŅıĭŏěŀŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮŏĶŅőĝėħňĪňŗĴňĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀĵƞŅĚœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀŒĬŏĴŊŀĚĕŀĚ
ŏĶŅĨĸŀħěĬįŌƟĬņŏĕĨĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏĶŅŀĵŌƞŒĬȮěŋħĪňŗħňŒĬȮBoston ĪňŗĶŅĵĸƟŀĴœĮ
ħƟĺĵĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽŌĚȮőĶĚıĵŅĭŅĸȮŐĸŃĭĶŇļńĪȮSTEM ĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĮĶŃŏĪĻȮĴňĬĺńĨĔĶĶĴŏĔŇħĕŉŘĬ
ŒĬŀĚėƢĔĶĪňŗœĴƞŐĽĺĚįĸĔņœĶĪňŗŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŒĬĔņĔńĭĕŀĚĶńģĶŀĭȮŕȮ
ĭŀĽĨńĬȮ 
 ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔĶŀĭĨńĺŏĶŅŀŅěĝƞĺĵĕĵŅĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽņėńĠŀĵŌƞŐĸƟĺŐĸŃ
ĝƞŀĚĺƞŅĚĕŀĚőŀĔŅĽĪňŗıĺĔŏĶŅľĸŅĵėĬıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĮƕħȮŐĸŃŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅĪŋĔėĬĪņĚŅĬŀŀĔŐĭĭ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨȮĞŉŗĚŀŅěŒĝƟŏĺĸŅľĸŅĵĮƖȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴňőŀĔŅĽŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺŒĬĨŀĬĬňŘȮŏĶŅĨƟŀĚ
œĴƞĩŌĔěņĔńħħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏŀĚőħĵėŅħľĺńĚĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬěŃĴňĸńĔļĦŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŏľĴŊŀĬĔńĭĪňŗŏĶŅŏėĵŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮȮ 
 Carter (2012) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŊŀŀŃœĶ (WhatŲs 
the purpose of school in the 21st century?) ħńĚĬňŘ űľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĴŅĔĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ1800ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀĸŀĚıŇěŅĶĦŅ
ĽńĠĸńĔļĦƢıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮœħƟŐĔƞȮľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬȮĔĶŃħŅĬħņȮŐĸŃĸŌĔŐŀĮŏĮƕĸȮ
ĨƟŀĚĕŀĭėŋĦĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃıĸńĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪņŒľƟŏĶŅœħƟŏľŖĬľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬĪňŗĩŌĔŐĪĬĪňŗ
ħƟĺĵĺŇħňőŀŐĸŃľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&e-book' ĔĶŃħŅĬŀńěĜĶŇĵŃŐĪĬĪňŗĔĶŃħŅĬħņĪňŗŒĝƟĝŀĸƢėĪńŗĺœĮȮ
ŐĸŃĸŌĔŐŀĮŏĮƕĸĭĬőĨƠŃĪņĚŅĬĕŀĚėĶŌĩŌĔŐĪĬĪňŗħƟĺĵŀŋĮĔĶĦƢŒľĴƞĸƞŅĽŋħěŅĔȮApple ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴň
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ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĴŅĔĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ1800ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĴŋĴĴŀĚĕŀĚŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĩŌĔĔņľĬħőħĵĪķļġňĕŀĚȮJohn Dewey ĞŉŗĚĶŃĭŋĺƞŅȮěŋħĮĶŃĽĚėƢ
ĪńŗĺœĮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬėŊŀĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏĨĶňĵĴŏĵŅĺĝĬŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻȮAmerica ŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴőĸĔĽĴńĵŒľĴƞĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬŀĵƞŅĚĪňŗœĴƞŏėĵŏĮƦĬĴŅ
ĔƞŀĬȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘėņŀīŇĭŅĵĕŀĚȮDeweyȮŏĔňŗĵĺĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĨŀĬĬňŘěŉĚħŌœĴƞĝńħŏěĬŐĸŃœĴƞ
ŏıňĵĚıŀȮŒĬĮƖȮ2./0ȮŐĸƟĺőĶĚŏĶňĵĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀĵƞŅĚœĶĔńĬŐĬƞ 
 ĜńĬŏĽĬŀĺƞŅěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮėŊŀȮĨƟŀĚŏĨĶňĵĴŏħŖĔŒľƟıĶƟŀĴŐĕƞĚĕńĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĕŀĚőĸĔȮŒĬģŅĬŃĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚŏĶŅĨŇħĨƞŀőħĵĨĶĚŐĸŃŐĕƞĚĕńĬĔńĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮĪńŗĺőĸĔŒĬŐĭĭĪňŗėŇħœĴƞ
ĩŉĚŏĴŊŗŀȮ10 ĮƖĔƞŀĬȮĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚȮŏĝƞĬȮěňĬ,ȮĲƕĬŐĸĬħƢ*ȮŏĔŅľĸňŒĨƟȮŐĸŃĽŇĚėőĮĶƢȮœħƟŏĕƟŅŏĮƦĬ
ĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬĕŀĚőĸĔȮ&Global Supply Chain'ȮįŌƟĬņĕŀĚĮĶŃŏĪĻŏľĸƞŅĬňŘĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅ
ĽĬŅĴŐĕƞĚĕńĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚőĸĔĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮŐĸŃŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĺŅĚ
ĨņŐľĬƞĚĽńĚėĴŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěőħĵŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĮĶŃŏĪĻŏĔŇħŒľĴƞŏľĸƞŅĬňŘ
ĔņĸńĚĕĵŅĵľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĴňěŇĬĨĬŅĔŅĶȮĴň
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃıŌħœħƟľĸŅĵĳŅļŅȮĞŉŗĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞŏĔŇħĕŉŘĬȮŒĬĪņĬŀĚ
ŏħňĵĺĔńĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬĪňŗŏėŅĶıĬńĭĩŊŀŒĬĮĶŃŏĪĻŏľĸƞŅĬňŘȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶħŉĚħŌħĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ħňĪňŗĽŋħŐĸŃĝńħŏěĬĪňŗĽŋħ 
 ėĺŅĴıĵŅĵŅĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ U.SȮĔņĸńĚħņŏĬŇĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮėĶŌĔĸŅĵŏĮƦĬ
ŐıŃĶńĭĭŅĮŒĬĶŃĭĭĮƙĺĵȮŕȮĴŅĔĴŅĵĪňŗĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŏĶŅĨƟŀĚŏįĝŇĠȮŐĪĬĪňŗěŃĕĵŅĵĺĚĔĺƟŅĚĕŉŘĬ
ŏĶŊŗŀĵȮŕȮħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅľĸńĔĽŌĨĶěŃĴňĕƟŀěņĔńħĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĪŋĔĮƖŏĬŊŗŀĚěŅĔĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĸħĸĚȮĔŅĶŏĬƟĬ
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀƞŅĬŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺ ŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚŏĶŅĪńŗĺőĸĔĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚœĴƞľĵŋħĵńŘĚȮŒĬĽľĶńģȮœĴƞœħƟŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚěŋħĮĶŃĽĚėƢĪňŗěĶŇĚěńĚĺƞŅȮŏĶŅ
ĔņĸńĚĴŋƞĚľĬƟŅœĮĪŇĻĪŅĚŒħȮĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚĔŅĶŐĭƞĚıĶĶėıĺĔĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĸńĔļĦŃıŇŏĻļ
ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚŏĶŅœħƟĸħėĺŅĴĨńŘĚŒěĕŀĚŏĶŅŀĵƞŅĚĴŅĔĪňŗěŃıŇěŅĶĦŅĔŅĶĸĚĪŋĬĶŃĵŃĵŅĺȮ
ĞŉŗĚěŃŒľƟįĸĸńıīƢĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĺĚěĶĔŅĶŏĸŊŀĔĨńŘĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĨƞĔŖĵńĚĴňėĺŅĴľĺńĚȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵħƟŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮĶŃŏĪĻĕŀĚŏĶŅěŃĴňĕƟŀĭĔıĶƞŀĚȮŐĨƞįŌƟĮĔėĶŀĚȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮįŌƟĬņĪŅĚīŋĶĔŇěȮŐĸŃįŌƟĔņľĬħ
ĬőĵĭŅĵĨƞŅĚĔŖıŌħĩŉĚĮĶŃŏħŖĬĬňŘȮŐĸŃȮASCD ĞŉŗĚŏĮƦĬŀĚėƢĔĶįŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĜńĬĔŖŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠ
ĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 ĬňŗėŊŀĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĔņĸńĚĭŀĔĔńĭőĸĔĺƞŅȮŏĶŅĪĶŅĭħňĺƞŅĴňĕĭĺĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪňŗŒĝƟ
œħƟįĸŐĸŃœĴƞĬƞŅŐĮĸĔŒěĪňŗĴńĬŏĮƦĬĽŌĨĶŏħňĵĺĔńĭĪňŗœħƟįĸĨńŘĚŐĨƞĽĴńĵĪňŗŏĶŅĴňľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬȮĔĶŃħŅĬħņȮŐĸŃ
ŐŀĮŏĮƕĸĽňŐħĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĽŅĴńĠĽņĬŉĔĵŊĬĵńĬŐĸƟĺĺƞŅŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŐĭĭŀĚėƢĶĺĴȮ(Whole-Child Approach) ěŃıńĥĬŅȮŐĸŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭėĺŅĴ
ĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽĪńŘĚŒĬĺńĬĬňŘŐĸŃĺńĬıĶŋƞĚĬňŘ 
 ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŐĭĭŀĚėƢĶĺĴėŊŀȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ėĺĶĴňĽŋĕĳŅıŐĕŖĚŐĶĚȮĮĸŀħĳńĵȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĪƟŅĪŅĵȮŒĬģŅĬŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬȮŏĶŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃ
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ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚľĴħĞŉŗĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĚŅĬĕŀĚŏĶŅĪňŗȮASCD ĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņȮŒĬėŀĸńĴĬƢĶŅĵŏħŊŀĬ
ĕŀĚŏĶŅŏĶŊŗŀĚȮGOOD ėŋĦěŃœħƟĶńĭĲƤĚěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮASCD ĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮįŌƟŏĕňĵĬȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔ
ĕŀĚŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬŐĭĭŀĚėƢĶĺĴȮħńĚĬńŘĬ
őĮĶħĨŇħĨŅĴȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅŏħŖĔŐĨƞĸŃėĬŒĬŐĨƞĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬěŃĴňĽŋĕĳŅıŐĕŖĚŐĶĚȮĮĸŀħĳńĵȮĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ 
 Shaw (2018) įŌƟĔƞŀĨńŘĚŐĸŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢ œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĪņœĴĩŉĚŏĮĸňŗĵĬȮĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢȮ&Why change a 
paradigm shift) ħńĚĬňŘ 
 ĜńĬŀĵŅĔěŃŏĶŇŗĴőıĽĨƢĬňŘħƟĺĵĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėņıŌħĪňŗĪĶĚıĸńĚȮ1ȮĕƟŀĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽņėńĠĞŉŗĚěŃĨƟŀĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮőĮĶħŀƞŅĬŐĸŃıŇěŅĶĦŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗ
ĔĸƞŅĺĩŉĚėņıŌħŏľĸƞŅĬňŘȮěŅĔĬńŘĬĽĬĪĬŅĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬŀĚėƢĔĶĕŀĚėŋĦŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬŏĔŇħĕŉŘĬ 
 įŌƟŐĨƞĚėŊŀȮSir Ken Robinson, Tony Wagner ŐĸŃȮTed Dintersmith ĽņľĶńĭĔŅĶĮĶńĭ
ĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢȮ&Paradigm Shift) ĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶȮĔŅĶĮĢŇĺńĨŇĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪĭĪĺĬ
ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĽŇŗĚŒħĪňŗěŃĬńĭœħƟĺƞŅŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬ 
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ŏĔŇħĕŉŘĬŀňĔŏľĴŊŀĬĔŃĸŅĽňĕňŘŏĴŅȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĶŅěŃĵńĚėĚėńħĔĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵĸƟŅĬėĬŒĬŐĨƞĸŃĮƖ
őħĵœĴƞĴňĪńĔļŃĪňŗŐĪƟěĶŇĚŐĸŃœĴƞĴňőŀĔŅĽĨƞŀĽŌƟŒĬĝňĺŇĨȮŏĶŅěŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĺńħĽŇŗĚĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃ
İƗĔĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟŀŀĔĴŅěŅĔŏĵŅĺĝĬĕŀĚŏĶŅȮįŌƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩěņĬĺĬĬƟŀĵĕŀĚ
ŏĶŅěŃĶŀħıƟĬěŅĔėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĽĶƟŅĚĭĶŇļńĪŒľĴƞĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚ
ĪňŗœĴƞŀŅěěŇĬĨĬŅĔŅĶœħƟȮĽƞĺĬŒľĠƞěŃŏħŇĬĵŗņœĮĴŅĨĸŀħľĸŅĵĮƖĪňŗŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪŇŘĚœĮıĶƟŀĴĔńĭėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚŒĬŀŅĝňıĪňŗŐĵƞȮŕȮŐĸŃĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗœĴƞħňœĮĔĺƞŅěŇĨĺŇĪĵŅİŌĚĝĬ 
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ĔńĭĔĸŋƞĴėĬĪňŗĩŌĔĩŀĬĽŇĪīŇŏľĸŊŀěŃĜňĔĽńĚėĴŏĶŅŀŀĔŏĮƦĬŏĽňŗĵĚ ŕ ŏĶŅěŃĸƟĴŏľĸĺŒĬģŅĬŃĮĶŃŏĪĻœĴƞŒĝƞ
ŏıĶŅŃĝŅĨŇŀŊŗĬŏŀŅĝĬŃŏĶŅȮŐĨƞŏıĶŅŃŏĶŅıƞŅĵŐıƟĨńĺŏŀĚȮőĸĔŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŏĶŅĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗ
ħňĪňŗĽŋħĕŀĚ AmericaȮįŌƟĭŋĔŏĭŇĔĪňŗĔĸƟŅľŅĠœĸƞĨŅĴėĺŅĴİƤĬĪňŗĔĸƟŅľŅĠőħĵľĺńĚĺƞŅěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŏĽƟĬĪŅĚĕŀĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶėŇħĔŅĶŒľĠƞŏĮƦĬĺŇĩňĝňĺŇĨȮĵŀĴĶńĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŐĸŃėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬėŊŀ
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őŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĨĸŅħœĴƞŒĝƞŏľĨŋįĸĪňŗěŃĵŀĴŐıƟȮįĸĸńıīƢėŊŀŀŃœĶ ŒĬĝƞĺĚȮ3ȮĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅĔŅĶŏĨŇĭőĨ
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ĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀĚŏĶŅĽĶƟŅĚĚŅĬĕŀĚŏĶŅȮĽĶƟŅĚĽńĚėĴĕŀĚŏĶŅȮĔņľĬħŏĶŅȮĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟŏĶŅȮ
ŐĸŃŏĮƦĬĪňŗŀŇěĜŅĕŀĚėĬĪńŘĚőĸĔ 
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ĺƞŅŀŃœĶŒĝƟœħƟįĸŐĸŃŀŃœĶœĴƞœħƟįĸěŅĔĬńŘĬěŉĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĬńŘĬ 
 ŴŒĬĮƖȮ2002ȮĮƖĪňŗĴňĔŅĶĸĚĬŅĴŒĬĔġľĴŅĵȮNCLB ĶƟŀĵĸŃȮ60ȮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮYěŅĔ
ĔŅĶĽņĶĺěĕŀĚȮKappan] ŒľƟėŃŐĬĬȮC ľĶŊŀȮD ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģȮ1.ȮĮƖĨƞŀĴŅĨńĺŏĸĕĬńŘĬĽŌĚĩŉĚȮ69Ȯ
ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬœĴƞœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬȮŒĬėĺŅĴŏĮƦĬ
ěĶŇĚėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚĮĶŃŏĪĻėĚĪňŗľĶŊŀŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĸŖĔĬƟŀĵŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬŵȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬıĺĔŏĶŅĪŋĔėĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐľƞĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴĬňŘȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĽĶƟŅĚĕƟŀŏĽĬŀŒľĴƞȮŕȮĴŅĔĴŅĵĳŅĵŒĨƟĨńĺĝƞĺĵŒľĴƞėŊŀȮ
ĔŅĶĮĶńĭĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ(Paradigm Shift Edu) ĭŅĚĽƞĺĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞľƟŀĚŏĶňĵĬœĮěĬĩŉĚĽņĬńĔĚŅĬĔĸŅĚȮĽƞĺĬėĬŀŊŗĬȮŕȮěŃŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħ 

 Shaikh (2016) ĔĸƞŅĺĩŉĚ őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ (What is a 21st 
Century School Supposed to Look Like) ħńĚĬňŘ  
 ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĬĶńĭŒĝƟľŋƞĬĵĬĨƢȮĶĩĭŇĬœħƟȮŏĪŏĸıŀĶƢĨȮěŅĔĳŅıĵĬĨĶƢĪňŗĜńĬŏľŖĬŒĬĨŀĬĬńŘĬȮ
ĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘėŊŀĽŇŗĚĪňŗĜńĬėŅħĺƞŅěŃıĶƟŀĴŒĝƟœħƟŒĬĨŀĬĬňŘȮĴňŀňĔĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗĜńĬĨƟŀĚĔŅĶŏıŇŗĴŏĕƟŅœĮŒĬĶŅĵĔŅĶĬńŗĬ
ėŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗİƤĚŀĵŌƞŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĜńĬŏĨŇĭőĨĴŅıĶƟŀĴĔńĭȮAmstrads, Spectrums, 
Commodores ŐĸŃȮAmigas ŐĸŃėŅħľĺńĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬěŃŏĨŖĴœĮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĕńŘĬĽŌĚĨŅĴ
īĶĶĴĝŅĨŇŏĴŊŗŀĸŌĔȮŕȮĕŀĚĜńĬŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬ ŏıŊŗŀėĺŅĴĝńħŏěĬĜńĬœĴƞœħƟıŌħĩŉĚĔŅĶĽŀĬŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĔńĭ 
ŏħŖĔȮŕȮŏĪƞŅĬńŘĬȮĴńĬœĴƞœħƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĨƞĴńĬėŊŀĔŅĶĴŀĚĺƞŅ
ŏĪėőĬőĸĵňœĴƞœħƟŏĮƦĬĽŇŗĚŐĮĸĔŒľĴƞȮŐĮĸĔĮĶŃľĸŅħȮľĶŊŀėŅħœĴƞĩŉĚȮŏĪėőĬőĸĵňėĺĶĩŊŀŏĮƦĬŏľĴŊŀĬŀňĔ
ľĬŉŗĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŀĚėĶŌĪŋĔėĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃŒĝƟŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬȮICT ėĺĶŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟ
œĲĲƚŅŏıŊŗŀŏĮƕħœĲȮĔŅĶŒĝƟĬŘņĸƟŅĚĴŊŀȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟőĪĶĻńıĪƢŏıŊŗŀőĪĶľŅįŌƟĮĔėĶŀĚȮĴňľĸŅĵŀĵƞŅĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
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ĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮŐĸŃĔŖŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚįŌƟĪňŗĪņĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬȮ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ ĴńĬŏĮƦĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĨŇĴŏĨŖĴľƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅŏħŖĔŀŅĵŋ 5ȮĕĺĭȮĔņĸńĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭŀĬŅėĨĪňŗœĴƞĴňŒėĶ
ĽŅĴŅĶĩėŅħŏħŅœħƟěĬĔĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃŀŅĵŋĴŅĔȮĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌŐĸŃŒľƟĪńĔļŃŐĔƞıĺĔŏĕŅ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĬňŘȮĝƞĺĵŒľƟėĶŌŏĕƟŅŒěĺƞŅŏľĨŋŒħěŉĚĽņėńĠĽņľĶńĭıĺĔŏĕŅĪňŗěŃŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĴŀĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟ 
 ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮıĺĔŏĕŅıŉŗĚıŅŏĪėőĬőĸĵňŀŃœĶ ıĺĔŏĕŅŒĝƟĪńĔļŃŀŃœĶŀĵŌƞ
ŐĸƟĺĴňĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĽņėńĠĭŅĚĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩŀƟŅĚŀŇĚœħƟȮŏħŖĔȮŕȮœĴƞŏėĵĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĴňĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵ
ĕĬŅħĬňŘȮĴńĬĴŅěŅĔĪŋĔĪňŗŒĬģŅĬŃįŌƟŒľĠƞŏĶŅŀŅěėŋƟĬŏėĵĔńĭĕƟŀĴŌĸĕŀĚŏĶŅĪňŗĴŅěŅĔĽĩŅĬĪňŗĽņėńĠĭŅĚŐľƞĚȮ
ŏĝƞĬȮĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĬńĚĽŊŀȮőĪĶĪńĻĬƢȮŐĸŃĺŇĪĵŋȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĪńŘĚľĴħĶĺĴĩŉĚĪŅĚŏĸŊŀĔ 
ŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮĨŀĬĬňŘĕƟŀĴŌĸěŃĩŌĔĽƞĚœĮĵńĚıĺĔ
ŏĕŅœĴƞĺƞŅıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀœĴƞȮĽŇŗĚĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔőĞŏĝňĵĸŏĬŖĨŏĺŇĶƢĔőħĵŏĜıŅŃȮŐĸŃľŅĔœĴƞĴň
ĕƟŀĴŌĸĭŅĚŀĵƞŅĚĔŖĽŅĴŅĶĩĕŀľĶŊŀĽĶƟŅĚĕŉŘĬœħƟĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ&Wiki ŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗħňŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘ'ȮĬňŗėŊŀėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĪňŗĽņėńĠĶŃľĺƞŅĚĺŇīňĔŅĶĪňŗŏėĵŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŒĬŀħňĨ
ŏĶŅĨƟŀĚĴŀĚľŅĕƟŀĴŌĸȮĴńĬŏĮƦĬŀŃœĶĪňŗŒėĶĭŅĚėĬĨƟŀĚŒľƟėŋĦȮŐĨƞŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬĕƟŀĴŌĸĴŅĩŉĚėŋĦȮĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĴŅĵŐĨƞŀŅěĔĸŅĵŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĕƟŀĴŌĸŒħĪňŗœĮĩŉĚĨńĺĭŋėėĸĔƞŀĬěŃĔĸŅĵŏĮƦĬ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬȮŴėĺŅĴěĶŇĚŵȮ&ŒĝƟœħƟŏĜıŅŃŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĕŀĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĭĬĲŀĶńĴĞŉŗĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟėĬŀŅěĴňįĸŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀįŌƟŀƞŅĬ'ȮŐĸŃŏĴŊŗŀĕƟŀĴŌĸĴŅĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺıĺĔŏĕŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ĨńħĽŇĬŒěĺƞŅĕƟŀĴŌĸĬńŘĬĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚŒħȮĲƤĚħŌŐĸƟĺŏĮƦĬŀňĔĚŅĬľĬŉŗĚĽņľĶńĭėĶŌ ėĶŌŏıŇŗĴŴŏĽňĵĚŵȮ
ĪňŗĝƞĺĵŐĵƞĚėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŐĸƟĺľĶŊŀœĴƞ ŏĶŅıĵŅĵŅĴĝƞĺĵŏħŖĔȮŕȮĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŏĸŊŀĔĕƟŀĴŌĸĪňŗ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟŀĵƞŅĚœĶ ŏĶŅĪņœħƟħňŐėƞœľĬ ľĶŊŀŏĶŅĔņĸńĚĕńħĕĺŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 őħĵĽƞĺĬĨńĺŐĸƟĺĜńĬėŇħĺƞŅėĶŌĪŋĔėĬĨƟŀĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢőħĵĨĶĚěŅĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĽŀĬȮėŋĦĬŉĔ
ĳŅıŀŀĔœľĴĺƞŅėĬĪňŗœĴƞŏėĵĺƞŅĵĬŘņěŃĽŀĬėĬŀŊŗĬŒľƟĺƞŅĵĬŘņœħƟŀĵƞŅĚœĶ ĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌėĺĶĴň
ėĺŅĴėŇħĭƟŅĚĺƞŅĔŅĶŀĵŌƞŒĬőĸĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĶŌėĺĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮ&ŏėĶŊŀĕƞŅĵĴŊŀŀŅĝňıŀŅěĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅ'ȮŐĸŃėĺĶŒĝƟŐĸŃĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨěņĬĺĬĴŅĔěŅĔĬńŘĬėĶŌěŃĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŏĶŇŗĴŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮŒĬģŅĬŃįŌƟŏĶňĵĬħŇěŇĪńĸȮĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌŀŅěĨƟŀĚ
ŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮėĶŌĪŋĔėĬĨƟŀĚŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬŏŀĚȮıĺĔŏĕŅ
ĨƟŀĚĶńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĬňŗŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅĪňŗěŃĪņįŇħıĸŅħŐĸŃıĵŅĵŅĴĨƞŀœĮȮĜńĬėŇħĺƞŅĴńĬėŋƟĴėƞŅĪňŗěŃŏĨŊŀĬėĶŌ
ĪŋĔėĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬėĬŐĶĔŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽņėńĠ ȮŐĸŃħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚœĴƞĴňŒėĶœĴƞĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĴŅĔœĮľĶŊŀŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔŏĔŇĬœĮȮıĺĔŏĕŅĔŖŐėƞĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
 John Dewey ŏėĵĔĸƞŅĺœĺƟĺƞŅ ŴĩƟŅŏĶŅĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘȮŏľĴŊŀĬĪňŗĽŀĬŏĴŊŗŀĺŅĬȮŏĶŅěŃ
ĮĸƟĬĺńĬıĶŋƞĚĬňŘĕŀĚıĺĔŏĕŅŵȮŏĪĶĬħƢŒľĴƞŒĬĺńĬĬňŘěŃĔĸŅĵŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪńŗĺœĮĕŀĚĺńĬıĶŋƞĚĬňŘȮŐĸŃŏĶŅ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚįĽŅĬĶĺĴŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĴŊŗŀĺŅĬĬňŘȮĪƟŅĵĪňŗĽŋħőĶĚŏĶňĵĬėĺĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃŏĮƦĬ
ĽĩŅĬĪňŗŐĶĔĪňŗŏħŖĔěŃœħƟĽńĴįńĽĔńĭĽĶĶıĽŇŗĚȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮŏĶŅėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃŀŃœĶ
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ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŏĶŅėĺĶĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĪķļġňľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ? ħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĴŅŐĸƟĺȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶńĭ
ĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟŒĬĔņľĬħŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮėĶŌŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœĴƞŒĝƞŐľĸƞĚŐľƞĚėĺŅĴĶŌƟıŇŏĻļŀňĔ
ĨƞŀœĮȮĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĴňĪŇĻĪŅĚȮėņŐĬŃĬņȮėņŀīŇĭŅĵȮŐĶĚěŌĚŒěȮŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗħňŏĽĴŀȮĵŇŗĚœĮ
ĔĺƞŅĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŏĚŊŗŀĬœĕȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚ
ŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚȮŐĸŃŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮœĴƞĬƞŅŐĮĸĔŒěĪňŗĪńĔļŃĪňŗħŌŏľĴŊŀĬĕńħŐĵƟĚĔńĬŏľĸƞŅĬňŘĪņŒľƟőĶĚŏĶňĵĬ
ŀŅěŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬœħƟ ŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĚƞŅĵĕŉŘĬȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĭŅĚĽŇŗĚŒĬĨŀĬĬňŘĪňŗěŃ
įĸŇħŀĔŀŀĔįĸŒĬŀĬŅėĨȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĴŅĵĪňŗ
ĪŋĔėĬŀŅěĵńĚœĴƞŏĕƟŅŒěȮœĴƞŒĝƞŐėƞĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħ
ŐĸŃŐĬĺėŇħȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĺƞŅŏĶŅĽŅĴŅĶĩĶńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĪńĬĪňľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĵƞŀĵĭĪŏĶňĵĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ&ŏħŖĔľĶŊŀįŌƟŒľĠƞ' ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔ
ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŊŀĭĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮœĴƞĴňĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ
ĺƞŅŒėĶŏĕƟŅľƟŀĚĽĴŋħĔƞŀĬŐĸƟĺœħƟĵŊĴľĬńĚĽŊŀœĮŐĸŃŒėĶĨƟŀĚĶŀľĬńĚĽŊŀŏĸƞĴŏħňĵĺĔńĬĬńŘĬȮ&ĜńĬŏĕƟŅŒěĺƞŅ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮŐĨƞĝƞŀĚĺƞŅĚĨŀĬĬňŘœħƟĸħĸĚŐĸƟĺ'Ȯ
ŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŀŋĮĔĶĦƢıĔıŅĪņŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬ 
 ŏĪėőĬőĸĵňĶŅėŅĩŌĔĸĚȮĸŀĚħŌĪňŗőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀĕŀĚėŋĦȮŏĮƦĬœĮœħƟĺƞŅěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĴŅĔĔĺƞŅŐĸŖĮĪŖŀĮĪňŗėŋĦĴňŏĴŊŗŀȮ0+1ȮĮƖĔƞŀĬȮőĶĚŏĶňĵĬĔņĸńĚĸĚĪŋĬŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵœĶƟĽŅĵĴŅĔĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴȮŏĴŊŗŀ
ĨƟĬĪŋĬĸħĸĚĶŃĭĭĨƞŅĚȮŕȮĔŖĚƞŅĵĕŉŘĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬȮŐĸŃĴňĝŋħŀŋĮĔĶĦƢ
ŒľƟŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĕŉŘĬȮŐĬƞĬŀĬĺƞŅĬňŗľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĬņŏĚŇĬœĮĝƞĺĵŏľĸŊŀıĬńĔĚŅĬœħƟĴŅĔ
ĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĮĸňŗĵĬœĮĽŌƞĔŅĶĝńĔĝĺĬŐĭĭħŇěŇĪńĸŐĸŃŀŀĬœĸĬƢĴŅĔĕŉŘĬŏĚŇĬěŃĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃľĵńħœħƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏħŇĴȮŕȮľŅĵœĮȮŏĝƞĬȮĔŅĶıŇĴıƢĔĶŃħŅļĬƟŀĵĸĚ 
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ĕŀĚ KenanȮ&Icl_lŲqȮkmbcjȮmdȮ0/st century education' ħńĚĬňŘ  
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ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĪńĔļŃĪŅĚŏĪėĬŇėŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŏıŊŗŀŏĨŇĴŏĨŖĴĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀ
ĔŅĶıńĥĬŅŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĪŅĚŀŀĔŒĬĔŅĶŏŀŅĝĬŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĵŋėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ4.0 
ėŊŀȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏħŖĔȮŕȮŀĵƞŅĚ Natthakarn ĽŇŗĚĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟľĴĔĴŋƞĬŀĵŌƞ
ĔńĭőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĭńĚėńĭŒľƟıĺĔŏĕŅıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴĬňŘĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŒħȮŕȮĬńŗĬėŊŀȮ
ėĶŌįŌƟĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŊŗĬŒħĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢőħĵĨĶĚĔńĭįĸĸńıīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĔĺƞŅėĶŌȮėĶŌĪňŗĴňŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃħŉĚŒľƟ
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ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃŏĕƟŅŒěĺŇīňŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽĴńĵŒľĴƞĴńĔěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħňĔĺƞŅėĶŌėĬ
ŀŊŗĬȮŕȮőħĵĺńħěŅĔĶŃħńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĕŅ  
 ĬńŗĬėŊŀŏľĨŋįĸĪňŗ KenanȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭıńĬīĴŇĨĶĪńŘĚŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŏıŊŗŀ
ĬņŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĕŀĚŏĶŅȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĶńĭĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞœħƟ
ŏĔŇħĕŉŘĬĕŉŘĬėĸŇĔĪňŗĬňŗŏıŊŗŀŀƞŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭıńĬīĴŇĨĶĕŀĚȮKenanȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŏĶŅėŊŀȮŏĶƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĕĦŃĪňŗĳŌĴŇĳŅėĬňŘŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĪƞŀĚěņȮŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚěņœĮĽŌƞĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĪńĬĽĴńĵŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸŋƞĴőħĵŒĝƟėņĩŅĴȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĚŅĬĕŀĚŏĶŅŒĬ
ĺńĬĬňŘėŊŀĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĶŌĮŐĭĭȮ1ȮĽƞĺĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĞŉŗĚıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚėĶŌŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĶńģĭŅĸȮėŊŀȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĽņľĶńĭ
ėĶŌŐĸŃįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮ2'ȮĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃȮ3'ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
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ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĶŌȮŏĝƞĬȮMr. Sunthan ŐĸŃėĶŌŒľĠƞŒľƟėņĮĶŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀ
ĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟȮĮĶńĭĨńĺȮŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽĴńĵŒľĴƞŀŊŗĬȮŕȮĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗőĮĶŐĔĶĴĪňŗ
ŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌĨƟŀĚŀŅĻńĵŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŏĬƟĬěņĬĺĬėĶŌĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĬƟĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĽŇŗĚĪňŗĽŀĬŒľƟŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŒĝƟİƗĔŀĭĶĴėĶŌěņĬĺĬĴŅĔĬńŘĬěŃŒĝƟ
ĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬőħĵĔŅĶĽńŗĚŒľƟěńħŒľƟĴňĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĔƞėĶŌŒĬěņĬĺĬĬƟŀĵĸĚŏıŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭ
ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗŏįĝŇĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĝƞĬĔńĬȮľŅĔĮĶŅĻěŅĔĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔ
įŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅŒěĺƞŅėĶŌĔņĸńĚĪņŀŃœĶŀĵŌƞȮėĺŅĴıĵŅĵŅĴŏľĸƞŅĬňŘĴńĔěŃĩŌĔĸŃĪŇŘĚŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĵŊĬĵńĬĪňŗěŃĔĸńĭœĮĽŌƞėĺŅĴŏĚňĵĭĽĚĭĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĪƞŀĚěņȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚěŉĚĨƟŀĚĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĪńŘĚėĶŌŐĸŃŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞŐĸŃŒľƟėņĮĶŉĔļŅŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀıĺĔŏĕŅœĮıĶƟŀĴĔńĬ 
 ĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶ &Provision of materials and resources'ȮȮĭŅĚĪňŀŅěœĴƞĴň
ŀŃœĶĬƞŅľĚŋħľĚŇħĽņľĶńĭėĶŌœĮĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮŐĸƟĺĔĸńĭœĮĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃıĭĺƞŅ
ĕŅħĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěŃĽƞĚĴŀĭĭĪŏĶňĵĬŒľĴƞĬńŘĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶİƗĔėĶŌŒľƟĽŀĬĺŇīňĔŅĶĪħĸŀĚĪŅĚĲƕĽŇĔĽƢ
ŐĭĭŒľĴƞĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭŐĶĚŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟħňŏıňĵĚŒħȮŐĨƞľŅĔıĺĔŏĕŅĕŅħĺńĽħŋĪňŗěņŏĮƦĬ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĪħĸŀĚŒľĴƞĔŖœĶƟĮĶŃőĵĝĬƢȮėĶŌĨƟŀĚŏĕƟŅĩŉĚŀŋĮĔĶĦƢĪňŗěņŏĮƦĬȮėŌƞĴŊŀėĶŌȮ
ŐįĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĽƞĚĴŀĭĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮľŅĔœĴƞĴňĪĶńıĵŅĔĶėĶŌȮŐĸŃ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĬœĴƞĝƟŅĔŖěŃľĚŋħľĚŇħȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬĔĸńĭœĮŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĪƞŀĚěņŐĭĭŏħŇĴȮŕȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶœĪĵ &Alignment with the Thai curriculum'ȮŀŋĮĽĶĶėĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶ
ľĬŉŗĚŒĬĔŅĶŏĕňĵĬŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěėŊŀėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĺŅĚĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬȮŏĝƞĬȮĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃőĴħŌĸĨƞŅĚȮŕȮŒľƟŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚœĪĵȮĺńĬĬňŘėĶŌĴňĚŅĬĵŋƞĚĴŅĔŐĸŃĴňŏĺĸŅŀńĬĴň
ėƞŅŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľĴƞȮŕȮĸĚŒĬŐįĬĔŅĶĽŀĬȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ
ĔņľĬħŒľƟŒĝƟŏĺĸŅĪňŗěņĔńħŒĬĔŅĶĽŀĬŒľƟėĶŀĭėĸŋĴľńĺĕƟŀĽņėńĠȮŕȮħńĚĬńŘĬȮėŋĦěŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĳŅĶŃ
ŒľƟĔńĭĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŐĸŃėŅħľĺńĚŒľƟıĺĔŏĕŅĬņœĮŒĝƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟȮŐĨƞėŋĦĨƟŀĚěńĭėŌƞŏĬŊŘŀľŅĪňŗŒľƟĴŅĔńĭ
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ŏĬŊŘŀľŅŏĜıŅŃĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚœĪĵŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭŏıŊŗŀĪňŗěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĽŇŗĚĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬőħĵ
œĴƞĨƟŀĚŏıŇŗĴŏĺĸŅŒĬŐįĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĴŅĔȮĬŀĔěŅĔĬňŘľŅĔėŋĦěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮKenan ŐĸŃĬņ
ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıĶŃħńĭĽŅĔĸĴŅŒĝƟėŋĦĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ 
 ĮĶŃĔŅĶĽŋħĪƟŅĵȮėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬĕŀĚŀŅĝňıħƟŅĬȮ
STEM ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĔƞįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĬńŘĬœĴƞėĺĶĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴȮ
ĮƤěěŋĭńĬįŌƟĮĔėĶŀĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃįĸńĔħńĬŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬĕŀĚĨĬŏĕƟŅĽŌƞŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪńŗĺœĮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟ
ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃįĸńĔħńĬŒľƟĴňŀŅĝňıȮSTEM ľĶŊŀŀŅĝňıŒĬĽŅĕŅŏĪėĬŇėȮŏĶŅĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĝƞĺĵŒľƟŏħŖĔȮŕȮĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸ
ŒěŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŀŅĝňıȮSTEM ŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅĨƟŀĚőĬƟĴĬƟŅĺįŌƟĮĔėĶŀĚħƟĺĵĺƞŅĬňŗŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ħňĽņľĶńĭĭŋĨĶľĸŅĬĕŀĚĨĬȮĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮėƞŅĵŐĸŃĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮSTEM* ėŅĶŅĺŅĬȮSTEM* ĺńĬŐľƞĚ
ŀŅĝňı*ȮıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭįŌƟĽĶƟŅĚȮ&Maker Space'ȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶńĭĶŌƟŀŊŗĬȮŕȮěŃĝƞĺĵĮƕħĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶ
ŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗȮSTEM ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬ
ĔŅĶŏıŇŗĴěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒľƟĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ60 ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħȮ&ŒĬĮƖȮ2014 ĴňŏıňĵĚĶƟŀĵĸŃȮ
32%) 
 Education Rickshaw Website (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃȮ
ŏĮƦĬȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ&What does a 21st century classroom look, sound, and 
feel like?) ħńĚĬňŘ ĭĪĭŅĪĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėƟĝħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀȮĔŅĶőĬƟĴĬƟŅĺėĶŌĺƞŅĸńĔļĦŃĚŅĬ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅŏĮĸňŗĵĬœĮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĬńŘĬľĴħŀŅĵŋœĮŐĸƟĺȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘ
ĔņĸńĚěŃĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĸĔĪňŗěŃħŌŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏĶŅŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮŏıŊŗŀİƗĔŀĭĶĴėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20Ȯ
ŒľƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĬĺėĺŅĴėŇħĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃőėƟĝħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵĺƞŅĽŇŗĚĬňŘŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 ĭĪĭŅĪĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėƟĝħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀĔŅĶőĬƟĴĬƟŅĺėĶŌĺƞŅĸńĔļĦŃĚŅĬĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅŏĮĸňŗĵĬœĮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĬńŘĬľĴħŀŅĵŋœĮŐĸƟĺŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘĔņĸńĚěŃ
ĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĸĔĪňŗěŃħŌŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏĶŅŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮŏıŊŗŀİƗĔŀĭĶĴėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŒľƟėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŐĬĺėĺŅĴėŇħĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃőėƟĝħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵĺƞŅĽŇŗĚĬňŘŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 ĭĪėĺŅĴĬňŘıĵŅĵŅĴŀīŇĭŅĵĺƞŅĜńĬěŇĬĨĬŅĔŅĶĩŉĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ21C ŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĜńĬěŃıĵŅĵŅĴ
ĭŌĶĦŅĔŅĶĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ21C ħƟĺĵĨĸŀħȮ10 ĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 ĕŀĚȮEdutopia ŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĬƞŅŀƞŅĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĭĪėĺŅĴĕŀĚȮtech 4 learning ŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬĪňŗĬňŘĜńĬěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĮĶŃŏĳĪ ĴňĸńĔļĦŃȮĲƤĚħŌŏľĴŊŀĬȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶ 
 1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 0/st 
Century-Ready Classroom Look Like) 
 ĸŀĚĬŉĔĳŅıĺƞŅĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĽĨŅĶƢĪŀńıĽŋħŏěơĚĪňŗŀĵŌƞŒĔĸƟėŋĦŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮŏĮƦĬőĨƠŃĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬŐĩĺĕŀĚŐĸŃĴňįĬńĚĔńŘĬľĶŊŀœĴƞ ĪŋĔėĬĬńŗĚŀĵŌƞŒĬėĺŅĴŏĚňĵĭ ĜńĬŐĮĸĔŒěĪňŗœĴƞŏľŖĬȮSeattleȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ŏĴŊŀĚŐľƞĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚĜńĬĨŇħŀĵŌƞŒĬȮ3ȮŀńĬħńĭŐĶĔĕŀĚĔŅĶěńħŀńĬħńĭ Fortune List for Startup 
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Activity in 2016ȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬěŇĨĬŅĔŅĶ ėŊŀȮőĞĲŅĽňŐĸŃŐĽĚœĲĽĺƞŅĚĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚ
ĴŊŀŀŅĝňıȮĜńĬŏľŖĬŀŋĮĔĶĦƢĝŋħľŌĲƤĚŐĸŃŏĨƟŅŏĽňĵĭȮħŌıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮGoogle ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.5 
 

Ȯ  
 
ĳŅıĪňŗ 2.5  ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮGoogle 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look, sound, and feel like, őħĵȮEducation 
Rickshaw, 2017, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/y2xhzq 
 
 ŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĳŅıĩƞŅĵĪńŘĚĽŀĚĬňŘĴňĶŌĮĸńĔļĦƢĪňŗĶƞĺĴĽĴńĵĴŅĔȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĔĺƞŅėŊŀĽńĠĠŅĦĪňŗĽƞĚ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬĪňŗĪņĚŅĬĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗħňĔĺƞŅ
ŏĴŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮĪŋĔĽƞĺĬĕŀĚıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŐĸŃĴň
ĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚĶŃľĺƞŅĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵŒĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔĬƟŀĵĔĺƞŅȮĪňŗėŋĦıĭŒĬıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬŐĭĭŏħŇĴ 
 2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ (What does the 21st Century-
Ready Classroom Sound Like) 
 ŏėĵıŌħœĮĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘŐĸƟĺĺƞŅȮŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŏĽňĵĚħńĚŀĵƞŅĚœĶȮŒĬĕĦŃĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴĔńĭĪņĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĴŀŅĶƢŏėħĪňŗŏĮƦĬĔĶŃħŅļŐĕŖĚĪňŗĴňĶľńĽľĶŊŀŀĵŌƞĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶĩĔŏĩňĵĚĔńĬ
ŀĵƞŅĚħŋŏħŊŀħȮėŋĦĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩıĭĺƞŅĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĬńŗĚŀĵŌƞĶŀĭ ŕȮıĶƟŀĴĔńĭľŌĲƤĚĕĦŃĪņőėĶĚĚŅĬœħƟȮ
ĞŉŗĚȮŴĬńĔŀŀĔŐĭĭŀĺńĵĺŃŏĪňĵĴŐĭĭĔņľĬħŏŀĚŵȮĪņĚŅĬŒĬėĺŅĴŏĚňĵĭŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĚŅĬ
ŒľĴƞĸƞŅĽŋħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĴňěŋħľĸŅĵěŋħĽņľĶńĭĔŅĶőĨƟĨŀĭŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟ
ěņĔńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĮƕħŐĸŃőĨƟĨŀĭĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĮĶŃŏħŖĬėŊŀȮĭŅĚėĶńŘĚĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŏĺĸŅ
ŏĚňĵĭȮŕȮŒĬĔŅĶėŇħȮŐĸŃŒĬĭŅĚėĶńŘĚıĺĔŏĕŅĔŖĨƟŀĚĪŇŘĚĬŘņŐĕŖĚĸĚĭĬĭŅĚŀĵƞŅĚŐĸŃŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ěŃŐĕŖĚĨńĺœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĴňľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌĪňŗěŃĨƟŀĚľŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ĨĶĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĴŅĔĪňŗĽŋħ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.6 
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ĳŅıĪňŗ 2.6  ıŊŘĬĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look, sound, and feel like, őħĵȮEducation 
Rickshaw, 2017, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/y2xhzq 
 
 ĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬŏĽňĵĚħńĚĭƟŅĚŏĮƦĬĭŅĚėĶńŘĚȮŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĚňĵĭŏĮƦĬŏıĶŅŃĜńĬŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟĮĢŇĭńĨŇ
ĨŅĴŐĸŃıĺĔŏĕŅĔŖĲƤĚĜńĬŀĵƞŅĚœĴƞĨńŘĚŒěľĶŊŀŏĮĸƞŅ œĴƞŏĽĴŀœĮȮĭŅĚĪňıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĴňĽĴŅīŇŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕĦŃ
İƗĔİĬĭŅĚĽŇŗĚľĶŊŀĔņĸńĚŏĨĶňĵĴĨńĺŏıŊŗŀĽŀĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĚňĵĭȮŕȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĕňĵĬľĶŊŀ
ĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟŀŊŗĬĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵľĶŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢĕŀĚŏĶŅŐĸŃĔŅĶŒĝƟĳŅļŅĪňŗŒĝƟĬńŘĬŏĕƟĴĕƟĬȮŐĨƞœĴƞ
ŏĽňĵĚħńĚ 
 3.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶ (What does the 21st 
Century-Ready Classroom Feel Like?) 
 ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĪėőĬőĸĵňěŉĚėĺĶĴňŀĵŌƞĪńŗĺœĮȮĴńĬŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭħŇĬĽŀȮŐĸŃĔĶŃħŅļȮŐĸŃĴňŀĵŌƞĪńŗĺœĮĪŋĔľĬĪŋĔŐľƞĚȮĜńĬıĵŅĵŅĴİƗĔİĬĪńĔļŃħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮŐĸŃĜńĬĔŖĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŒľƟĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ ĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭ
ľĬŉŗĚĪňŗĜńĬŏėĵĪņŒĬĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŐĭĭŒĝƟĻŀĔĨƞŀĻŀĔėĶŌėŊŀȮŴœĔħƢĪňŗŀĵŌƞĕƟŅĚȮŕŵȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀ
ĔńĭȮApple TV ŏıŊŗŀŐĝĶƢĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞĭĬľĬƟŅěŀœħƟ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĴňĸńĔļĦŃ
ŏľĴŊŀĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĴŅĔȮĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (ħŌħƟŅĬĸƞŅĚ'ȮœĴƞĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ŐĭĭŏįħŖěĔŅĶěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚĪńŘĚľĴħȮĜńĬĬŉĔœĴƞŀŀĔĺƞŅĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨěŃĴňĸńĔļĦŃŏĝƞĬĬńŘĬȮěņ
œĺƟĺƞŅĚŅĬœľĬľŅĵœĮŐĸŃĚŅĬœľĬĔņĸńĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮ 
 ĭĶŇļńĪĨƞŅĚȮŕȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬĕŀĚŏĶŅĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅőħĵĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ
4Cs ėŊŀĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏħŖĔėĺĶĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėĬĪņĚŅĬĪňŗėĺĶĶŌƟĽŉĔĺƞŅŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ĴňėŋĦėƞŅĽņľĶńĭĪňŗĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨȮŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃĨƟŀĚĴŀĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĔĸńĭėŊĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŐĬĺėŇħĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĕƟŅĽŌƞŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2.7  
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ĳŅıĪňŗ 2.7  2Cs ĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look, sound, and feel like, őħĵȮEducation 
Rickshaw, 2017, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/y2xhzq 
 

 ĭĶŇļńĪĨƞŅĚȮŕȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬĕŀĚŏĶŅĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅőħĵĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ
4Cs ėŊŀȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏħŖĔėĺĶĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėĬĪņĚŅĬĪňŗėĺĶĶŌƟĽŉĔĺƞŅŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĴň
ėŋĦėƞŅĽņľĶńĭĪňŗĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨȮŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃĨƟŀĚĴŀĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĔĸńĭėŊĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔ
ŏĕŅŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĕƟŅĽŌƞŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨȮĩƟŅĜńĬĴňľĬƟŅĪňŗĔņľĬħĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĪńŘĚőĶĚŏĶňĵĬĜńĬěŃĔņľĬħĺƞŅ
ŏħŖĔĪŋĔėĬėĺĶœħƟĶńĭĕŀĚĺƞŅĚȮŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮŐĸŃľƟŀĚŀŅĭĬŘņȮŐĸŃėĺĶŏĸŊŀĔŏĽŊŘŀįƟŅŏŀĚœħƟȮŐĨƞŀĬŇěěŅħŌ
ŏľĴŊŀĬĺƞŅĬňŗŏĮƦĬŏıňĵĚĭĪėĺŅĴľĬŉŗĚŏĪƞŅĬńŘĬ  
 Samuel (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ (What does a 
21st century classroom look like) ĺƞŅȮĨŅĴĪňŗĻŇĸĮƕĬŀĵƞŅĚȮPrince EA œħƟĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅŒĬĝƞĺĚȮ150ȮĮƖ
ĪňŗįƞŅĬĴŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĕĬĽƞĚĕŀĚŏĶŅœħƟıńĥĬŅœĮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚŏĶŅȮŐĨƞĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗĵńĚėĚœĴƞ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħėŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮőĸĔĕŀĚŏĶŅıńĥĬŅœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃŏĶŅĨƟŀĚĩŅĴ
ĨńĺŏŀĚĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅėĺĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀŒľƟĪńĬĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĨĸŀħŏĺĸŅĕŀĚĽńĚėĴĽĴńĵŒľĴƞ 
 ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞŒĝƞŀĬŅėĨȮȮĴńĬėŊŀĨŀĬĬňŘȮŏĶŅĨƟŀĚĮĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟŏĕƟŅĔńĭĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗŏĶŅĴň
ĝňĺŇĨŀĵŌƞŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĨƟŀĚŏěŀŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅěĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĨƞěĶŇĚȮŕȮŐĸƟĺľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪńĔļŃŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.8 
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ĳŅıĪňŗ 2.8  ĪńĔļŃĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look like, őħĵȮSamuel,n.d., ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/ftstx1 
 
 1.  ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, not content) - ŒĬĵŋė
ĪňŗŐĴƟŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŃĩĴĔŖĵńĚĶŌƟĺŇīňŒĝƟȮGoogle ŏıŊŗŀėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚėņĩŅĴĪňŗıĺĔŏĕŅĽĚĽńĵȮěŉĚěņŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬŏĬŊŘŀľŅŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŏĬŊŘŀľŅŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮ
ŐĨƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŖĽņėńĠœĴƞĨƞŅĚĔńĬȮŐĪĬĪňŗěŃĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĶŌƟȮĸŀĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŐĽħĚėĺŅĴėŇħœĴƞŒĝƞŐėƞėĺŅĴĶŌƟ ĬŅĵěƟŅĚŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵ ŕȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ĪńĔļŃĪńŘĚľĴħĬňŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟħňĪňŗĽŋħľŅĔŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽİƗĔĪńĔļŃĪńŘĚȮ4 ĬňŘȮėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭěŇřĔ
ĞŀĺƢȮ&Jigsaw Teaching Technique) ŏıŊŗŀĮĸŌĔİƤĚĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
 2. ȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Integrate technology and multimedia) 
ĮĢŇŏĽīœĴƞœħƟŏĸĵĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅŐĸŃěŃėĚŀĵŌƞœĮĨĸŀħȮĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĮĶŅĻěŅĔŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴńĸĨŇĴňŏħňĵĔŖŐĬƞŒěœħƟŏĸĵĺƞŅıĺĔŏĕŅĵńĚėĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĝňĺŇĨľĸńĚŏĶňĵĬěĭ 
 œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŀĬŋĠŅĨŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃőħĵŒĝƟŐĪŖĭŏĸŖĨľĶŊŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚ
ŏĺŖĭœĞĨƢľĶŊŀĚŅĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮŒľƟĬņŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀ
ĝƞĺĵŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮıĶƟŀĴĔńĬĬńŘĬĔŖŒĝƟıĸńĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
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 3. ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Create relevance) - őĶĚŏĶňĵĬĴňœĺƟŏıŊŗŀŀŃœĶľŅĔœĴƞŏĨĶňĵĴ
ĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔŐĸŃıĬńĔĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĴňįĸįĸŇĨȮŒĬ
ĶŃħńĭĭŋėėĸŐĸŃĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňıȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĪńĔļŃŀŅĝňıŐĸŃĝňĺŇĨŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬȮŐĨƞıĺĔŏĕŅĵńĚĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟěŃĬņœĮŒĝƟĔńĭŀĬŅėĨĕŀĚıĺĔŏĕŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬŒĬőĮĶŐĔĶĴȮRead to Lead®ȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĽĴĴŋĨŇĺƞŅœħƟħņĶĚĨņŐľĬƞĚįŌƟĬņŒĬ
ĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮıĶƟŀĴĔńĭĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟ
ľĬńĚĽŊŀĪňŗĽņėńĠȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮAshley Edmonds ŐĸŃȮErika Whitehead œħƟŐĬŃĬņȮRead to 
Lead®ȮŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏĝŊŗŀĴĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ŀŅĝňı 
 4. ĶńĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Retain flexibility) - œĴƞĴňŀŃœĶėĚĪňŗŀňĔĨƞŀœĮȮŐĸƟĺĪņœĴľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅěŉĚėĺĶŏĮƦĬŏľĴŊŀĬŏħŇĴ ŀĵƞŅĔĸńĺĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬĔŅĶěńħĪňŗĬńŗĚŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĚŅĬľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗėŋĦĨƟŀĚĔŅĶȮŏĶŅœĴƞĴňĕƟŀěņĔńħĪňŗěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺŐĸŃĲƤĚŏĶŅĭĶĶĵŅĵĪňŗľĬƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮȮĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶ
ŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĴƟŐĨƞŏĺĸŅĪňŗŏĚňĵĭĽĚĭȮŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 ŒĬĪňŗĽŋħĳŅıĽŃĪƟŀĬĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞŒĝƞĽŇŗĚĨĔŐĨƞĚĪňŗħŉĚħŌħŐĸŃ
ŀŋĮĔĶĦƢľĶŌľĶŅȮŐĨƞŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĴňıĸĺńĨĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŐĸŃ
ĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ2 

WatsonȮ&2555) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ? 
(What does 21st century learning look like in an elementary school?) ħńĚĬňŘȮű?lecj_ȮŏĮƦĬ
ėĶŌĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔ National Board ĞŉŗĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ11 ĮƖŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĶĺĴĪńŘĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ŒĬĔŅĶŏĮƦĬőėƟĝĔŅĶĽŀĬĴŅĔĔĺƞŅĪĻĺĶĶļȮŒĬģŅĬŃįŌƟĔƞŀĨńŘĚȮDue Season Press ŐĸŃȮEducational 
Services ŏīŀœħƟĽĶƟŅĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸľĸńĔĽŌĨĶĪňŗıŇĴıƢœħƟȮľĸńĔĽŌĨĶŀŀĬœĸĬƢȮľĬńĚĽŊŀȮ5 ŏĸƞĴȮıŀħŐėĽĨƢ
ľńĺĕƟŀȮTruth for Teachers ŐĸŃĝĴĶĴ40 Hour Teacher Workweek ClubȮŏīŀĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌįƞŅĬ
ŏĺŖĭœĞĨƢĬňŘĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ2003  
 ėņĩŅĴĪňŗĩŅĴĜńĬŒĬĽńĮħŅľƢĬňŘĕŉŘĬěŅĔŀŅěŅĶĵƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĪŅĚİƤƧĚĨŃĺńĬŀŀĔ
ĨŀĬĭĬĕŀĚ ManhattanȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĨĶňĵĴĚŅĬȮPD ĪňŗĔņĸńĚěŃĴňȮĜńĬėŇħĺƞŅŏĮƦĬėņĩŅĴĪňŗőħħŏħƞĬĞŉŗĚėĺĶ
ėƞŅŐĔƞĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŒĬŏĝŇĚĸŉĔŏĴŊŗŀŏĶŅĪŋĔėĬŏĶŇŗĴėŇħĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĪŇĻĪŅĚĕŀĚŏĶŅĽņľĶńĭĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ
ľĬƟŅėŊŀŀŃœĶȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ? ŏĮƦĬėņĩŅĴĪňŗĽņėńĠŐĸŃŏĮƦĬľńĺĕƟŀĪňŗ
ėĶŀĭėĸŋĴĞŉŗĚĜńĬľĺńĚĺƞŅěŃœħƟĔĸńĭĴŅıŌħŀňĔėĶńŘĚŏĴŊŗŀėŇħĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŒĝƟœħƟįĸŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬěĶŇĚȮŏĮƦĬĕƟŀıŇěŅĶĦŅ
ĪňŗĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĬĺőĬƟĴŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅěņĬĺĬĴŅĔœħƟĶńĭĔŅĶ
ĪħĽŀĭŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĔĸŅĚŐĸŃĶŃħńĭĽŌĚȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ
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 ĽņľĶńĭĜńĬŐĸƟĺĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĴňŏĮƚŅľĴŅĵőħĵĶĺĴ
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ėĺĶįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅœĴƞŒĝƞŐėƞĭĶŇőĳėŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŐĴƟĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňěŃœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
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ľĶŊŀėĺŇĞŀŀĬœĸĬƢ 
 ŏĴŊŗŀėŋĦœħƟĺŅĚŐįĬœĺƟŐĸƟĺŒľƟĸŀĚŏıŇŗĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶįĸŇĨĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚĶŅĵĔŅĶĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĭŅĚĽŇŗĚľĶŊŀŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĨĬŏŀĚȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐŀĮȮŏĝƞĬȮ
Voicethread ľĶŊŀȮI Tell a Story ľĶŊŀȮToontastic ŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŒľƟ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞĔńĬŐĸŃĔńĬȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚıŖŀħėŅĽĪƢȮŀńĮőľĸħĺŇħňőŀȮœĮĵńĚĭĸŖŀĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒĝƟȮ
Skype ĔńĭĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀĝŋĴĝĬŀŊŗĬȮŕȮľĶŊŀĽĶƟŅĚȮBlog ŏĸŊŀĔŐŀĮľĶŊŀŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĩŌĔŒěėŋĦŐĸƟĺĪħĸŀĚŒĝƟ 
 ėŋĦœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĪŋĔőĮĶŐĔĶĴĪňŗĴňŀĵŌƞľĶŊŀŐĬŃĬņőĮĶŐĔĶĴŒľĴƞĔńĭĪŋĔľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬȮ
ŏħŖĔŏĸŖĔŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨěŅĔėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĽńĔıńĔŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵĔńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮ
ŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŐĭĭĮĸŅĵŏĮƕħŐĸŃŒĝƟŒľĴƞœħƟĨĸŀħĪńŘĚĮƖȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮVoicethread ŏıŊŗŀ
ŐĭƞĚĮƤĬĳŅıĺŅħŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŀīŇĭŅĵőħĵŒĝƟĺŇħňőŀȮŏĽňĵĚȮľĶŊŀĕƟŀėĺŅĴȮėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ĽĶƟŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮVoicethread ĝńŘĬľĬŉŗĚĨƞŀŏħŊŀĬľĶŊŀŐĴƟŐĨƞľĬŉŗĚœĨĶĴŅĽľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĔŖœħƟȮĬňŗ
ėŊŀ Voicethread Wiki ıĶƟŀĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĬĺėŇħőėĶĚĔŅĶĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦėŇħœħƟȮĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔŏĸŖĔȮŕȮĔŖ
ŒĝƟœħƟŐĸƟĺ 
 ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚ
ĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚȮħńĚĬňŘ 
 India Today Website (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21Ȯ: ĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Moving towards 21st century school educationȮ: changes 
required'ȮħńĚĬňŘȮ1'ȮĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚŀĬŅėĨȮ&Skill-based education is 
the need of the future'Ȯ2)ȮĬņĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭĽĴńĵŒľĴƞŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging modern 
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teaching methodology' 3) ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬȮ&Engaging modern teaching 
methodology' ŐĸŃȮ4) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮ
&Adaptability for new ideas in the education system' 
 Mercer (2013) ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ
&Characteristics of an effective 21st century school' ħńĚĬňŘȮ1) ĔŅĶĻŉĔļŅĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺŒĬőĸĔĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ&Education is changing rapidly in our world today' 2) ėĶŌŏľŖĬ
ľĸŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĝƞĬȮŏĪėőĬőĸĵňȮĴŅĨĶģŅĬŒľĴƞȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŒľĴƞȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵȮ&Teachers are seeing many things that are effectively 
changing the way their classrooms work such as technology, new standards, new 
assessments, and much more'Ȯ3) ŏĪėőĬőĸĵňĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĶĚŏĶňĵĬěŃŏĨŇĭőĨĨƞŀœĮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬŒľĴƞȮŕȮ&Technology has already 
taken a huge role in education and its role in schools will only continue to grow as 
new inventions are created' 4) ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĶŌ
ěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ &To be a successful school 
in the 21st century, teachers will need to continually educate themselves on the 
changes in education' 5) ėĶŌĪňŗŏĨĶňĵĴœĺƟĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗěńħŏĨĶňĵĴœĺƟŐĸƟĺȮ&A prepared teacher 
makes for a prepared classroom' őħĵĴňėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Characteristics of 
Effective Teachers'ȮėŊŀ 1) ĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅȮ&Time Management) 2) ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶěńħ
ĶŃŏĭňĵĭȮ&Planning and Organization) 3) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Assessment) 4) ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
&Continual Learners) 5) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 6) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 7) 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning Environments) 8) Īņ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬȮ&Understanding Students)Understanding Students 9) ĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚȮ&Understanding Differentiation) 10) ŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Approachable) ŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Characteristics of Effective Schools'ȮħńĚĬňŘ 1) ĳŅĺŃįŌƟĬņĶƞĺĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ
&Effective Shared Leadership) 2) ĳŅĶĔŇěĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮ&Shared Mission and 
Clear Goals) 3) ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮ&Staff Development and 
Collaboration) 4) ŐĔĬĔĸŅĚĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚľĶŊŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&Strong Core or 
Integrated Curriculum and Instruction) 5) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏĮƦĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮ&Safe and Positive Environment and Adequate Resources)Ȯ 
6) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĶňĵĔĶƟŀĚŐĸŃŒĽƞŒěȮ&Demanding and Caring Learning 
Environment) 7) ĕĬŅħĝńŘĬŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔȮĔŅĶěńħĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ
&Small Class Size, Flexible Scheduling, Varied Student Groups) 8) ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺ
ŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮ&Positive Family and Community Relations 
and Parental Involvement)Ȯ9) ĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮ&Fair and Consistent 
Discipline) ĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Characteristics of Effective 
Curriculum and Instruction'ȮėŊŀ 1) ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Diversified Curriculum)  
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2) ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĪƟŅĪŅĵȮ&Challenging Curriculum and instruction) 3) ĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effective Instruction) 4) ĔŅĶĽŀĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Instruction)  
5) ľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃĔŅĶėŇħĸņħńĭĕńŘĬĽŌĚȮ&High Order Thinking Skills Curriculum) 6) ľĸńĔĽŌĨĶĭŌĶĦŅ
ĔŅĶŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&Integrated 0/st Century Curriculum) 7) őėĶĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĔŅĶ
ĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮ&Project Driven Projects within the curriculum) 8) ľĸńĔĽŌĨĶĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Relevant 0/st Century Curriculum) 9) ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging Instruction) 
10) ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĺńħœħƟȮ&Measurable Curriculum) őħĵėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Characteristics of 21st Century Students'ȮĴňħńĚĬňŘ 1) ŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņ &Learn by doing'  
2) ŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ &Be critical thinkers' 3) ŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵň &Be tech savvy' 4) ĵŇĬħň
ĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ &Be willing to change' 5) ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟ &Be able to multi-
task' 6) ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬœħƟ &Collaborate with peers' 7) ŏėŅĶıėĶŌ &Respect teachers' 8) 
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&Show their creativity' 9) ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚœħƟ 
&Be able to evaluate themselves' 10) ĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭȮŕȮĨńĺ &Be aware of the world 
around them' őħĵĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&How These 
StudentsŲ Needs Can Be Met'ȮœħƟħńĚĬňŘ 1) ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮ&Learn by doing' 2) ŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗ
ĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ&Be critical thinkers' 3) ĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Be tech savvy' 4) ĵŇĬħň
ĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ &Be willing to change' 5) ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟȮ&Be able to multi-
task' 6) ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬœħƟȮ&Collaborate with peers' 7) ŏėŅĶıėĶŌȮ&Respect teachers'  
8) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&Show their creativity' 9) ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚœħƟȮ&Be able to evaluate themselves' 10) ĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭȮŕȮĨńĺȮ&Be aware of the 
world around them' 
 Driscoll (2020) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ 
&7 Design elements of a 21st century school'ȮħńĚĬňŘ 1) ĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮ
(Altered Bodies and Minds) 2) ŀĚėƢĔĶĪňŗĕĵŅĵĨńĺȮ(Amplified Organization) 3) ŐıĸĨĲŀĶƢĴŏıŊŗŀ
ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ(Platforms for Resilience) 4) ĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭıĸŏĴŊŀĚĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ (New Civic 
Discourse) 5) ĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĭĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮ&Maker Economy) 6) ĔŅĶěħěņĶŌĮŐĭĭȮ(Pattern 
Recognition) ŐĸŃ 7) ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning Spaces) 
 Solomon (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬŒľĴƞĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &Redesigning 
school for the 21st century) őħĵĴňĨƟĬŐĭĭĴŅěŅĔĔŅĶĽŀĬŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
įŌƟŒľĠƞŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃİƗĔŀĭĶĴėĶŌŒľĴƞŒĬ
ŐĨƞĸŃĮƖȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĵŋė
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĽŅĴŅĶĩľŅĚŅĬĪņŒĬőĶĚĚŅĬľĶŊŀŒĬĲŅĶƢĴœħƟȮŏĬŊŘŀľŅĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽņėńĠĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃŐĕƞĚĕńĬŒĬŏĻĶļģĔŇěŐľƞĚŀĬŅėĨ ŏĶŅŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚœĶ
ĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗŀŅěĵńĚœĴƞĴňŀĵŌƞěĶŇĚŐĸŃŏĶŅŀŅěĬŉĔœĴƞĩŉĚȮŐĸŃŏĶŅěŃŏĨĶňĵĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌĕŀĚŏĶŅŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴĬňŘŀĵƞŅĚœĶ ŏĶŅőĝėħňĪňŗĴňĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀĵƞŅĚœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀŒĬŏĴŊŀĚ
ĕŀĚŏĶŅĨĸŀħěĬįŌƟĬņŏĕĨĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔĶŀĭĨńĺ



67 

 

ŏĶŅŀŅěĝƞĺĵĕĵŅĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽņėńĠŀĵŌƞŐĸƟĺȮŐĸŃĝƞŀĚĺƞŅĚĕŀĚőŀĔŅĽĪňŗıĺĔŏĶŅľĸŅĵėĬıĵŅĵŅĴĪňŗěŃ
ĮƕħȮŐĸŃŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅĪŋĔėĬĪņĚŅĬŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴňőŀĔŅĽŏıňĵĚėĶńŘĚ
ŏħňĵĺŒĬĨŀĬĬňŘȮŏĶŅĨƟŀĚœĴƞĩŌĔěņĔńħħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏŀĚȮőħĵėŅħľĺńĚĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬěŃ
ĴňĸńĔļĦŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏľĴŊŀĬĔńĭĪňŗŏĶŅŏėĵŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮȮ 
 Carter (2012) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŊŀŀŃœĶ (WhatŲs 
the purpose of school in the 21st century?) ħńĚĬňŘȮ/) őĶĚŏĶňĵĬėŊŀĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏĨĶňĵĴ
ŏĵŅĺĝĬŒľƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĕŀĚŀŏĴĶŇĔŅ &School is to transfer knowledge and 
npcn_pcȮwmsleȮncmnjcȮrmȮn_prgagn_rcȮglȮ?kcpga_ŲqȮbckmap_rgaȮqmagcrw' 0) őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚ
ŏĨĶňĵĴŏħŖĔŒľƟıĶƟŀĴŐĕƞĚĕńĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴőĸĔȮŒĬģŅĬŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮŏĶŅĔņĸńĚĨŇħĨƞŀőħĵĨĶĚŐĸŃ
ŐĕƞĚĕńĬĔńĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮĪńŗĺőĸĔŒĬŐĭĭĪňŗėŇħœĴƞĩŉĚŏĴŊŗŀȮ/.ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮ&Schools must be preparing 
children to compete in the global environment. As a nation, we are in direct contact 
and competition with countries around the globe in a way that was unthinkable just 
/.Ȯyears ago' ŐĸŃȮ3) ľĸńĔĽŌĨĶĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬĽŊŗŀĽŅĶȮěŇĬĨĬŅĔŅĶȮĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňȮıŌħœħƟľĸŅĵĳŅļŅȮ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĴňȮ&Curricula, creating communicative, imaginative, tech-
savvy, multilingual students who are prepared for jobs that do not yet exist' 
 Shaw (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĪņœĴĩŉĚŏĮĸňŗĵĬ ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢȮ&Why change a 
paradigm shift' ħńĚĬňŘȮ1) ĶŃĭŋŐĸŃĕěńħėĺŅĴėĸńŗĚœėĸƟȮėĺŅĴĸĺĚȮŐĸŃĨņĬŅĬĪňŗĴňŐĨƞŏĽňĵĚĕĶĴŐĸŃ
őĔĸŅľĸĪňŗľĴŋĬĺĬĶĺĴĔńĬŒĬȮŴĔŅĶĮĢŇĶŌĮŵȮĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ2) ŴĔŅĶĮĢŇĶŌĮŵȮĪńŘĚľĴħŀƟŅĚĺƞŅŏıŊŗŀŐĔƟœĕ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĸƟĴŏľĸĺĕŀĚŏĶŅȮĩŉĚŏĺĸŅŐĸƟĺĪňŗěŃľĵŋħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚĨĶĚœĮĨĶĚĴŅĺƞŅĽŇŗĚŒħŒĝƟœħƟįĸŐĸŃ
ĽŇŗĚŒħŒĝƟœĴƞœħƟȮěŅĔĬńŘĬěŉĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĬńŘĬȮŐĸŃȮ3) ŒĬĮƖȮ2545 ĮƖĪňŗȮNCLB ĸĚĬŅĴŒĬĔġľĴŅĵȮįŌƟĨŀĭ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ60 ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮYŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮKappan] ŒľƟėŃŐĬĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģŒĬ
ĮĶŃŏĪĻȮC ľĶŊŀȮD ĽŇĭĽŅĴĮƖĨƞŀĴŅȮĨńĺŏĸĕĬńŘĬĽŌĚĩŉĚȮ69 ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮĪĺƞŅįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
œĴƞœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬȮŀńĬĪňŗěĶŇĚȮėŃŐĬĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ 
 Shaikh (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What is a 
21st century school supposed to look like?'ȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĚƞŅĵĕŉŘĬœħƟȮĨŀĬĬňŘŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĭŅĚĽŇŗĚĪňŗěŃěƞŅĵŏĚŇĬĮƤĬįĸŒĬŀĬŅėĨȮħńĚĬňŘȮ1) ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮ&Sharing knowledge between students and staff'Ȯ2) ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėĺŅĴěĶŇĚ
ĪňŗĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŊŀĭĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮ&Take advantage of the fact 
that technology allows almost every student access to the same information' ŐĸŃȮ 
3) ŏĪėőĬőĸĵňĴňĪňŗĶŅėŅĩŌĔĸĚȮ&Technology is getting cheaper'Ȯ 
 Kenan Foundation Asia Website (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĕŀĚ KenanȮ&Icl_lŲqȮkmbcjȮmdȮ0/st century'ȮħńĚĬňŘ 1) ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ&Professional 
development) 2) ĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮ(Provision of materials and resources) ŐĸŃȮ
3) ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶœĪĵȮ(Alignment with the Thai curriculum) 

https://www.fractuslearning.com/author/sshaikh/


68 

 

 Educationrickshaw Website. (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃȮ
ĲƤĚħŌȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ&What does a 21st century classroom look, sound, and 
feel like' 1) ľƟŀĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 21st 
Century-Ready Classroom Look Like?' 2) ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ&What 
does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like' 3) ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 ĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶ &What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like'ȮőħĵĭĶŇļńĪĨƞŅĚ ŕȮŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĸŌĔȮŕȮĕŀĚŏĶŅĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ4CsȮėŊŀ ĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 
&Critical thinking) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication) ŐĸŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ (Creativity) 
 Samuel (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ? (What does 
a 21st century classroom look like?) ħńĚĬňŘȮ1) ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus On 
Process, Not Content)Ȯ2) įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Integrate Technology and 
Multimedia)Ȯ3) ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Create Relevance)ȮŐĸŃȮ4) ĶńĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Retain 
Flexibility) 
 Watson (2012) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĴňĸńĔļĦŃ
ŀĵƞŅĚœĶȮ&What does 21st century learning look like in an elementary school?' ħńĚĬňŘȮ1) ŏĶŅ
ĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔİĬȮ4 CŲs: ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮ&UcȮu_lrȮqrsbclrqȮrmȮ`cȮnp_argagleȮrfcȮ2ȮAŲq8 communication, collaboration, 
creativity, and critical thinking'Ȯ2) ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶŏĮƦĬȮ&ŒĬ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚĜńĬ'ȮŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭőĸĔĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔįŌƟŀŊŗĬŐĸŃ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Technology used in a 21st century classroom should be (in 
my opinion) to connect students with their world and enable them learn from others and 
to share their own ideas'Ȯ3) ŏħŖĔȮŕȮœĴƞœħƟĩŌĔĭńĚėńĭŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬŀňĔĨƞŀœĮŏıňĵĚŏıĶŅŃėĶŌœĴƞĴňĺŇīň
ĚƞŅĵ ŕȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮ&Children are no longer all forced to learn the same thing 
the same way just because the teacher doeslŲrȮf_tcȮ_ȮqgknjcȮu_wȮrmȮbgddcpclrg_rc'Ȯ4) ĝƞĺĵ
ŒľƟŏħŖĔŐĨƞĸŃėĬĽŊŗŀĽŅĶȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ
ŒĬĕĦŃĪňŗĪńŘĚĭĶŇőĳėŐĸŃįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚıĺĔŏĕŅĔńĭőĸĔŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĴňėĺŅĴ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĮƦĬĔŅĶĽƞĺĬĨńĺȮ&Helping each child communicate, collaborate, and exercise 
creativity and critical thinking while both consuming and producing content that 
connects them with their world in ways that are personally meaningful and relevant' 
5) ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĮƤěěńĵľĸŅĵŀĵƞŅĚȮ
ŏĝƞĬȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗėŋĦĴňȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦȮĕƟŀĔņľĬħ
ŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵĕŀĚėŋĦŏŀĚȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮ
&The way 21st century learning works in your classroom will depend on a lot of factors, 
qsafȮ_qȮrfcȮrwncqȮmdȮrcafȮrmmjqȮwmsȮf_tcȮ_t_gj_`jc*ȮwmspȮqrsbclrqŲȮlccbq*ȮwmspȮ
asppgasjsk*ȮwmspȮ_bkglgqrp_rgmlŲqȮpcosgpckclrqȮ_lbȮtgqgml*Ȯ_lbȮwmspȮmulȮd_kgjg_pgrwȮ_lbȮ
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comfort with technology' 6) œĴƞĴňĺŇīňŒħĪňŗȮŴĩŌĔĨƟŀĚŵȮŒĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮľĶŊŀ
ĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĽņľĶńĭėŋĦŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ
&RfcpcŲqȮlmȮmlcȮŴpgefrŵȮu_wȮrmȮrc_afȮ0/st century skills or integrate technology in the 
classroom. You can pick and choose the things that make the most sense for you and 
your students' 7) ŏĮĸňŗĵĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœĮĽŌƞĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅĔĕŉŘĬȮėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıňĵĚľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚŀĵƞŅĚŒĬľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚĺŇĝŅȮ&Shift your classroom more 
toward the 21st century vision, you can start with just one or two tools in one or two 
subject areas' 8) ıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐŀıŀĵƞŅĚȮVoice thread ľĶŊŀȮI Tell a Story ľĶŊŀȮ
Toontastic ŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ (They could use 
apps like Voice thread or I Tell a Story or Toontastic to collaboratively share what 
rfcwŲtcȮjc_plcbȮ_lbȮegtcȮdccb`_aiȮrmȮmlcȮ_lmrfcp' 
 2.3.2  ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-
ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Ómarsson (2014) ŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĺœŀĞƢŐĸĬħƢȮŐĸŃħňœĞŏĬŀĶƢȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ/2ȮĽŇŗĚĪňŗ
ĸƟŅĽĴńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ &14 Things That Are Obsolete In 21st Century Schools' ĔŖŏĮƦĬ
ŐĭĭĬňŘĴŅőħĵĨĸŀħȮœĴƞĬńĭŏĮƦĬŏľĨŋįĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚėņĩŅĴĪňŗĺƞŅȮŏľĨŋŒħěŉĚėĺĶŏĮƦĬŏĝƞĬĬńŘĬȮėĶŌŐĸŃ
įŌƟĭĶŇľŅĶĪńŗĺőĸĔĔņĸńĚĪņĽŇŗĚĪňŗĬƞŅŀńĻěĶĶĵƢȮŐĨƞĭŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĵńĚėĚĪņŀĵŌƞŏľĴŊŀĬŏħŇĴĞŘņȮŕȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňĺŇīň
ŐĔƟĮƤĠľŅĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĩƟŅěŃıŌħŒľƟħŌœĴƞŐĶĚěĬŏĔŇĬœĮėŊŀȮŏĮƦĬŀŃœĶĪňŗœĴƞĬƞŅŏĔŇħĕŉŘĬȮĜńĬ
œĴƞœħƟĭŀĔĺƞŅŏĶŅėĺĶěŃĪņŒľƟĶŃĭĭĮƤěěŋĭńĬħňĕŉŘĬȮŏĶŅėĺĶěŃŏĮĸňŗĵĬĴńĬœĮŏĸĵȮĜńĬœħƟĶĺĭĶĺĴĶŅĵĔŅĶȮ14 
ĽŇŗĚĪňŗĸƟŅĽĴńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĸŃĜńĬľĺńĚĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃŏĮƦĬŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪňŗ
ĴňĝňĺŇĨĝňĺŅŏĔňŗĵĺĔńĭŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅœħƟȮħńĚĬňŘ 
 1.  ľƟŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computer Rooms) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.9 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.9  ľƟŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computer Rooms) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ14 Things that are obsolete in 21st century schools, őħĵȮÓmarsson, 2014, 
ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://bit.ly/33yQhr5 
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 ŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıŅĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚĝńŘĬœĮĪňŗľƟŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĶƟŀĴŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĸƟŅĽĴńĵĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚ
ŏıŊŗŀİƗĔİĬĪńĔļŃĔŅĶıŇĴıƢħňħŐĸŃĽƞĚıĺĔŏĕŅĔĸńĭœĮĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬŀňĔȮ40ȮĬŅĪňĨƞŀĴŅĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵœĮŐĸƟĺȮ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňœĴƞėĺĶŏĮƦĬŏıňĵĚĺŇĝŅŏĜıŅŃȮĴńĬœĴƞŏıňĵĚıŀŀňĔĨƞŀœĮȮĴńĬėĺĶŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠ
ĕŀĚĪŋĔĺŇĝŅŐĸŃĴňœĺƟŒĬľĸńĔĽŌĨĶ 

 2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĵĔȮ&Isolate Classrooms) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.10 
 

 

 
ĳŅıĪňŗ 2.10  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĵĔȮ&Isolate Classrooms) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ14 Things that are obsolete in 21st century schools, őħĵȮÓmarsson, 2014, 
ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://bit.ly/33yQhr5 
 

 ľƟŀĚŏĶňĵĬĩŌĔŐĵĔœħƟȮ2ȮĺŇīňȮĽĩŅĬĪňŗĪňŗœĴƞĨƟŀĬĶńĭıƞŀŐĴƞȮėĶŌȮľĶŊŀŐĕĔŏıĶŅŃĮĶŃĨŌŐĸŃįƟŅĴƞŅĬ
ĮƕħĨĸŀħŏĺĸŅĞŉŗĚĴňėņĺƞŅȮŴŀĵƞŅŏĕƟŅĴŅĪňŗĬňŗŵȮŏĕňĵĬĔņĔńĭœĺƟŏĨŖĴœĮľĴħȮŀňĔĪŅĚľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶŐĵĔėĺŅĴĶŌƟ
ĪńŘĚľĴħŀŀĔœĮĬŀĔĔņŐıĚĪńŘĚȮ4ȮħƟŅĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮěŅĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĺŇħňőŀȮĭĸŖŀĔȮŏĺŖĭœĞĨƢȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĵňŗĵĴĝĴěŅĔĬńĔŏĕňĵĬľĶŊŀĬńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢįƞŅĬȮSkype   

 Tony Wagner įŌƟŏĕňĵĬȮGlobal Achievement Gap ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺėŊŀĻńĨĶŌ
ĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŵȮľƟŀĚŏĶňĵĬėĺĶŏĮƕħĔĺƟŅĚȮėĶŌėĺĶĽŅĴŅĶĩŏħŇĬŏĕƟŅŀŀĔŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
įŌƟĮĔėĶŀĚėĺĶĴŅŏĵňŗĵĴĝĴœħƟĭƞŀĵȮŕȮľĶŊŀŏĶňĵĔĺƞŅȮExtra Open Schooldays (įŌƟĮĔėĶŀĚĪŋĔėĬ
ĽŅĴŅĶĩŏĵňŗĵĴĝĴľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĨĸŀħŏĺĸŅŒĬĶŃľĺƞŅĚĺńĬ'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŐĵĔŏħňŗĵĺěŉĚĸƟŅĽĴńĵ 

 3.  őĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňȮUgDgȮ&QafmmjqȮrf_rȮBmlŲrȮF_tcȮUgDg' 
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵȮWiFi ĪňŗŒľƟĽńĠĠŅĦĝńħŏěĬĽņľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ

ĪņŒľƟıĸŅħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚŒľĠƞĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĨƞĵńĚĮĸƟĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃěņĔńħ
őŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ 
ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬĪňŗ
œĴƞŀĬŋĠŅĨĬńŘĬĩŊŀĺƞŅĸƟŅĽĴńĵ 
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 4.  ľƟŅĴŒĝƟőĪĶĻńıĪƢŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨȮ&Banning Phones and Tablets) 
 ĔŅĶĮƕħĔńŘĬĬńĔŏĶňĵĬěŅĔőĪĶĻńıĪƢŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨŐĪĬĪňŗěŃŒĝƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮŏĶŅėĺĶĵŇĬħňĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőĪĶĻńıĪƢœĴƞœħƟ
ŏĮƦĬŏıňĵĚŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶĽƞĚĕƟŀėĺŅĴŐĸŃőĪĶŀŀĔŀňĔĨƞŀœĮȮľŅĔŏĮƦĬŏĝƞĬĬńŘĬĔŖľƟŅĴŒĝƟœħƟȮŐĨƞĮƤěěŋĭńĬ
őĪĶĻńıĪƢĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸőħĵŏĜĸňŗĵĴŅĔĔĺƞŅŏĴŊŗŀĨŀĬȮNASA ĽƞĚĝŅĵėĬľĬŉŗĚœĮħĺĚ
ěńĬĪĶƢŒĬĮƖȮ1969ȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĶŌƟĺŇīňŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘĽņľĶńĭőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵŐĸŃŏĸƞĬŏĔĴŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ĺńĬĬňŘėŋĦĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĳŅıĵĬĨĶƢȮĽĶƟŅĚĶŅĵĔŅĶĺŇĪĵŋȮĩƞŅĵĳŅıȮĪņőĮĽŏĨŀĶƢȮŏĺŖĭœĞĨƢȮĭĸŖŀĔȮĪĺňĨŏĮƦĬĨńĺ
ĸŃėĶěŅĔľĬńĚĽŊŀȮĽĬĪĬŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬįƞŅĬȮTodaysMeet ŐĸŃľŅėņĨŀĭŒĬĕƟŀĽŀĭĽƞĺĬŒľĠƞěŅĔȮ
Google ħƟĺĵŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔĶŃŏĮƜŅĕŀĚėŋĦȮŏĶŅėĺĶŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃŏĮĸňŗĵĬĽŇŗĚĶĭĔĺĬŏľĸƞŅĬňŘŒľƟŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃœĮœĔĸĩŉĚĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 5.  įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒľƟĽŇĪīŇśįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŏıňĵĚėĬŏħňĵĺŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭȮ
&Tech Director with an Administrator Access)  

 ĔŅĶĴňįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıňĵĚėĬŏħňĵĺőħĵĪņĚŅĬěŅĔĽņĬńĔĚŅĬĪňŗœĴƞĴňľĬƟŅĨƞŅĚ
ŒĬľƟŀĚŒĨƟħŇĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĞŉŗĚĶŅĵĸƟŀĴœĮħƟĺĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏėĶŊŗŀĚŏĔƞŅȮĪņĔŅĶŀńĮŏħĨőĮĶŐĔĶĴŐĸŃŐěƟĚŒľƟ
ıĬńĔĚŅĬĪĶŅĭĺƞŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňŒħĪňŗıĺĔŏĕŅĪņœħƟŐĸŃŒĝƟœĴƞœħƟŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĸƟŅĽĴńĵȮ 

 ŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĶŌƟĺƞŅėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĪņŀŃœĶŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅŐĪĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮȮėĬĪňŗěŃĝƞĺĵįŌƟėĬŒľƟĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ĨńĺŏŀĚőħĵŒľƟıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃėƟĬıĭĺŇīňĪňŗħňĔĺƞŅŐĸŃĮĶŃľĵńħĔĺƞŅŒĬĔŅĶĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕ 
 6. ȮėĶŌĪňŗœĴƞŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĪņȮ&Rc_afcpqȮrf_rȮBmlŲrȮQf_pcȮuf_rȮRfcwȮBm' 
 ėĶŌĪňŗĪņĚŅĬŏĚňĵĭȮŕȮœĴƞĪĺňĨȮŏĕňĵĬĭĸŖŀĔȮŐĸŃıŌħėŋĵŐĬĺėŇħĔńĭįŌƟėĬĪńŗĺőĸĔĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮȮėĶŌ
œĴƞœħƟĪņĚŅĬŐėƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞŀĵŌƞĪńŗĺőĸĔŐĸŃŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚŏĶŅĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņŐĸŃħŌ
ĺƞŅėĬŀŊŗĬĔņĸńĚĪņŀŃœĶȮľŅĔėĶŌœĴƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĸƟĺȮŏĕŅĔŖœĴƞėĺĶĽŀĬėĬŀŊŗĬȮŏĶŅĪŋĔėĬėĺĶĪĺňĨȮŏĕňĵĬĭĸŖŀĔȮ
ŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗœħƟįĸŐĸŃœĴƞœħƟįĸȮĶńĭėņŐĬŃĬņěŅĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĪńŗĺőĸĔȮŏĶŅėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬİƖĴŊŀ
ĕŀĚŏĶŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıĶŅŃĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĝňıœĴƞŒĝƞŐėƞĔŅĶĪņŏĺŇĶƢĔĝŀĮȮ3ȮĝńŗĺőĴĚĨƞŀŏħŊŀĬȮŐĨƞŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨĸŀħĝňĺŇĨȮŴŏĶŅœĴƞœħƟŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŵȮ+ John Dewey 
 7.  őĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňȮFacebook ľĶŊŀȮRugrrcpȮ&QafmmjqȮrf_rȮBmlŲrȮF_tcȮD_ac`mmiȮ
or Twitter) 
 őĶĚŏĶňĵĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĸĚĭĪėĺŅĴĕƞŅĺĭĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪŋĔĽńĮħŅľƢŐĸŃŏįĵŐıĶƞ
ěħľĴŅĵĕƞŅĺĶŅĵŏħŊŀĬĔŖŏıňĵĚıŀĪňŗěŃŐěƟĚŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚĪĶŅĭĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶĴňŏıěȮFacebook 
ŐĭƞĚĮƤĬĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚȮĴňĭńĠĝňȮTwitter ŐĸŃŐŁĝŐĪŖĔĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏĮƕħĝƞŀĚĪňĺň
ŀŀĬœĸĬƢĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĩƞŅĵĪņȮŐĔƟœĕȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĩƟŅėŋĦœĴƞŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚĕŀĚėŋĦȮėĬŀŊŗĬĔŖěŃŏĸƞŅŐĪĬ 
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 8.  ŀŅľŅĶőĶĚŀŅľŅĶœĴƞĩŌĔĽŋĕĸńĔļĦŃȮ&Unhealthy Cafeteria Food) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.11 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.11  ŀŅľŅĶőĶĚŀŅľŅĶœĴƞĩŌĔĽŋĕĸńĔļĦŃȮ&Unhealthy Cafeteria Food)  
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ14 Things that are obsolete in 21st century schools, őħĵȮÓmarsson, 2014, 
ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://bit.ly/33yQhr5 
 
 őĶĚŀŅľŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĔŊŀĭěŃŏľĴŊŀĬĔńĭĶƟŅĬŀŅľŅĶĲŅĽĨƢĲŌƚħĪňŗ
ıĬńĔĚŅĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭŀŅľŅĶĶŅėŅĩŌĔȮĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃœĴƞħňĨƞŀĽŋĕĳŅıĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮőĶĚŏĶňĵĬŏıňĵĚœĴƞĔňŗ
ŐľƞĚŒĬȮIceland ŐĸŃȮSweden ľńĬĴŅŒľƟĭĶŇĔŅĶŀŅľŅĶŀŀĶƢŐĔĬŇĔŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚŀŅľŅĶŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıĴŅĔĔĺƞŅěŃėŇħĽńŘĬȮŕȮŒĝƟŀŅľŅĶĪňŗœĴƞħňĨƞŀĽŋĕĳŅıħƟĺĵ
ŏľĨŋįĸĕŀĚĔŅĶĮĶŃľĵńħĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮStora Hammar ŒĬĽĺňŏħĬȮĶƟŀĵĸŃȮ90Ȯ
ĕŀĚŀŅľŅĶĪňŗĴňĭĶŇĔŅĶŏĮƦĬŀŅľŅĶŀŀĶƢŐĔĬŇĔȮŏħŖĔȮŕȮėĺĶĨńĔŀŅľŅĶŒĽƞěŅĬĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĪņėĺŅĴĽŃŀŅħȮ
ŐĸŃŐĴƟŐĨƞĸƟŅĚěŅĬŏŀĚȮœĴƞŒĝƞŏıĶŅŃĝƞĺĵőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃľĵńħŏĚŇĬŒĬĔŅĶěƟŅĚėĬĚŅĬȮŐĨƞŏıĶŅŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĽŇŗĚĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶĪņŏĝƞĬĔńĬėŊŀ
ĔŅĶĮĸŌĔįńĔŐĸŃįĸœĴƟĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶħĬŘņŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇȮĔŅĶĽĶƟŅĚĲŅĶƢĴŏıŊŗŀ
ŏĔŖĭįĸįĸŇĨœĺƟŏĮƦĬŀŅľŅĶĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬěŃħňĪňŗĽŋħȮŐĨƞĩƟŅĬńŗĬœĴƞŒĝƞĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗħňȮ&ŏĝƞĬȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ŏĴŊŀĚŒľĠƞ'ȮıĺĔŏĕŅĔŖĽŅĴŅĶĩĪņĲŅĶƢĴŏĸŖĔ ŕ ĕƟŅĚľĬƟŅĨƞŅĚőĶĚŏĶňĵĬĭŅĚěŋħĔŖœħƟ 

 ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗħňĨƞŀĽŋĕĳŅıœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏıŊŗŀŒľƟȮ
őĳĝĬŅĔŅĶŏıňĵĚıŀěĬĩŉĚŏĺĸŅŏĸŇĔŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĪņŒľƟĴňŀŅľŅĶŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıĶńĭĮĶŃĪŅĬŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇĕŀĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅėŇħĩŉĚőĳĝĬŅĔŅĶĞŉŗĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀıĺĔŏĕŅ
œĮĨĸŀħĝňĺŇĨ 
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 9.  ŏĶŇŗĴŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬŏĺĸŅȮ8 őĴĚŏĝƟŅĽņľĶńĭĺńĵĶŋƞĬȮ&Qr_prgleȮQafmmjȮ_rȮ6ȮmŲajmaiȮdmpȮ
Teenagers) 
 ĔŅĶĺŇěńĵŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĞŘņŐĸƟĺĞŘņŏĸƞŅĺƞŅĺńĵĶŋƞĬŏĶňĵĬȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔħňŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĶŇŗĴŏĶňĵĬŒĬĨŀĬĽŅĵȮ
ĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶĴŅĽŅĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&ĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔȮThe Journal of Developmental & 
Behavioral Pediatrics ŐĸŃĺŇħňőŀěŅĔȮUniversity of Minnesota) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĶŇŗĴĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĸƞŅĝƟŅŏıňĵĚȮ50ȮĬŅĪňȮŐĸŃĵŊħŏĺĸŅŒľƟĬŅĬĕŉŘĬȮ30ȮĬŅĪňěŃĽƞĚįĸħňĪńŘĚĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴľĸńĚŏĸŇĔŏĶňĵĬȮőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĪņŏĝƞĬĬňŘĩŊŀĺƞŅĸƟŅĽĴńĵȮĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĝƟŅľĬƞŀĵŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵŐĸŃėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅıŇŏĻļŒĬĨŀĬŏĝƟŅŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĝńŘĬŏĶňĵĬȮĴńĬŏĮƦĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗħňĨƞŀĪńŘĚėĶŌ
ŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ 
 10.  ĞŊŘŀőĮĽŏĨŀĶƢȮŏĺŖĭœĞĨƢȮŐĸŃŐįƞĬıńĭĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬ (Buying Poster-, Website- 
and Pamphlet Design for the School) 

 ŏĴŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨƟŀĚĔŅĶőĮĽŏĨŀĶƢȮŐįƞĬıńĭȮľĶŊŀŏĺŖĭœĞĨƢŒľĴƞȮıĺĔŏĕŅœĴƞėĺĶĞŊŘŀĭĶŇĔŅĶ
ěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮ&ŐĴƟĺƞŅŀŅěĨņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņŏĝƞĬĬńŘĬĭƟŅĚŒĬĭŅĚėĶńŘĚĔŖĨŅĴ'ȮŐĸŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņŐĪĬȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗ
ħňĪňŗĽŋħŒĬŀĬŅėĨȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĮƦĬėĬĪňŗĪņŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĺőėĶĚĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĳŅļŅŐĸŃĻŇĸĮŃȮőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 

 11. ȮľƟŀĚĽĴŋħŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ&Traditional Libraries) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.12 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.12  ľƟŀĚĽĴŋħŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ&Traditional Libraries) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ14 Things that are obsolete in 21st century schools, őħĵȮÓmarsson, 2014, 
ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://bit.ly/33yQhr5 

 
 ľƟŀĚĽĴŋħĪňŗĴňŏĜıŅŃľĬńĚĽŊŀŐĸŃĨŅĶŅĚľĴŅĔĶŋĔĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮľƟŀĚĽĴŋħŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶŏĮƦĬ
ľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗĪňŗĪńŘĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĴŅıńĔįƞŀĬȮŀƞŅĬȮĶńĭ
ėņŐĬŃĬņȮŏĕƟŅĩŉĚŀŋĮĔĶĦƢŀńĬĪĶĚıĸńĚȮŐĔƟœĕĺŇħňőŀȮŏıĸĚȮıŇĴıƢŐĭĭȮ3 ĴŇĨŇȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħȮ
ıŊŘĬĪňŗŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬňŘȮėĺĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟėĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟ
ŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĴŇĜŃĬńŘĬľƟŀĚĽĴŋħŏľĸƞŅĬňŘěŃĔĸŅĵŏĮƦĬıŇıŇīĳńĦĤƢĪňŗįŌƟėĬœĮħŌĽŇŗĚĕŀĚŏĔƞŅĪňŗŏĶŅŏėĵŒĝƟŒĬ
ŀħňĨ 
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 12.  ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭŏľĴŊŀĬĔńĬ (All Students get the Same) 
 ĔŅĶĬņŏħŖĔĴŅŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬŏħňĵĺĔńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔıĺĔŏĕŅŏĔŇħŒĬĮƖŏħňĵĺĔńĬĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮĶŃĭĭ
őĶĚŏĶňĵĬŏħŇĴĩŌĔěńħĨńŘĚĕŉŘĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŒĬĨŀĬĬńŘĬŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶėĬĴŅ
ĪņĚŅĬŒĬőĶĚĚŅĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňŐĸŃœĴƞĴňŒėĶĨńŘĚŒěĪňŗěŃŏĔƞĚľĶŊŀŐĨĔĨƞŅĚŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĬńŘĬȮ
ĽŇŗĚĬňŘœĴƞĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŏĶŅŒĬĺńĬĬňŘĬńĭĮĶŃĽŅŀŃœĶĔńĭŀĬŅėĨȮŐĨƞőĶĚŏĶňĵĬľĸŅĵŐľƞĚĵńĚėĚĨńŘĚ
ŏľĴŊŀĬőĶĚĚŅĬĪňŗıĺĔŏĕŅĨńŘĚŒěěŃŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĴŊŗŀȮ100ȮĮƖĔƞŀĬȮ 
 ŏĶŅėĺĶŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏħŖĔȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĨŇĭőĨŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĽĬŒěŐĸŃœĴƞŏıňĵĚȮ
ŐĨƞŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŏĮƦĬıŇŏĻļĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœĴƞħňŏĪƞŅĬńŘĬȮȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĩƟŅėŋĦŏĔƞĚĻŇĸĮŃȮŐĨƞ
ĳŅļŅŏĵŀĶĴńĬœĴƞħňėŋĦěŃœħƟŏĶňĵĬĳŅļŅŏĵŀĶĴńĬŏıŊŗŀŒľƟĪńħŏĪňĵĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĪĬĪňŗěŃŏĔƞĚħƟŅĬ
ĻŇĸĮŃȮĪŋĔŀĵƞŅĚĔŖŏľĴŊŀĬĔńĬľĴħȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶŏĮƦĬŐĭĭĶŅĵĭŋėėĸĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴőħĵœĴƞ
ėņĬŉĚĩŉĚŀŅĵŋŐĸŃėĺĶĽĶƟŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 13.  ĔŅĶŏĺŇĶƢėĝŖŀĮĔŅĶıńĥĬŅĴŊŀŀŅĝňıŐĭĭŏħňĵĺĽņľĶńĭĪŋĔėĬȮ&One-Professional 
Development-Workshop-Fits-All)  

 őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĽƞĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪńŘĚľĴħœĮŏĺŇĶƢėĝŖŀĮŏħŊŀĬĸŃėĶńŘĚĞŉŗĚĪŋĔėĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŐĭĭŏħňĵĺĔńĬ
ĬńŘĬĸƟŅĽĴńĵȮȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĴńĔěŃŏĮƦĬŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚŐĪĬĪňŗěŃıŇěŅĶĦŅěŅĔıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŒľƟĪŋĔėĬȮ&ĶĺĴĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬ'ȮœħƟĶńĭŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĪńŘĚ
ŏĺĸŅȮŐĸŃŏĚŇĬȮŐĨƞħƟĺĵĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘȮŏĝƞĬȮTwitter, Pinterest, ĭĪėĺŅĴŀŀĬœĸĬƢ, ľĬńĚĽŊŀ, ĺŇħňőŀ, 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅĶŃľĺƞŅĚıĬńĔĚŅĬėŋĦĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı
ĕŀĚŏĶŅœħƟȮȮ 
 14. ȮĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĺńħėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Standardized Tests to 
Measure the Quality of Education)  
 ĔŅĶħŌŐĭĭĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅŏħŖĔȮŕȮȮœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀœĴƞȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗőĚƞĪňŗĽŋħ
ĪňŗŏĶŅŏėĵĪņȮŐĸŃĪņŒľƟŏĶŅĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗĨŊŘĬȮŕȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŐĴƟĺƞŅįĸĸńıīƢěŃĴňėĺŅĴĽņėńĠıŀĽĴėĺĶȮŐĨƞ
ĔŖĺńħŏıňĵĚĽƞĺĬŏĸŖĔȮŕȮĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĸŌĔȮŕȮŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĽŀĭŏľĸƞŅĬňŘľĴŅĵĩŉĚŏĶŅ
ĔņĸńĚěņĔńħĕŀĭŏĕĨľĸńĔĽŌĨĶȮAlfie Kohn ĵńĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ
ĶŃľĺƞŅĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬĪňŗĽŌĚȮŕȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĨŊŘĬȮŕ 
 őĸĔĪŋĔĺńĬĬňŘĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮŏĶŅœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ
İƗĔįŌƟėĬŒľƟĪņĚŅĬŏĜıŅŃŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĨƞŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮħƟĺĵĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬȮŏĝƞĬȮPISA 
ŏĶŅĔņĸńĚěņĔńħľĸńĔĽŌĨĶŒľƟŐėĭĸĚŐĸŃĮĶŃŏĪĻȮOECD ĪńŘĚľĴħĔŖĽŀĬĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŏĶŅĪŋĔėĬ
ěŉĚįĸŇĨėĬĚŅĬĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬȮŏĮƦĬėĬĚŅĬĪňŗĸƟŅĽĴńĵŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏĜĔŏĝƞĬőĶĚĚŅĬȮėĬĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮĮĶŃıķĨŇȮŐĸŃŏĮƦĬŏľĴŊŀĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬĔŅĶěƟŅĚėĬĳŅĵĬŀĔĴŅĪņĚŅĬ
ĮĶŃŏĳĪŏħŇĴȮŕȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵȮŐĸŃŒĝƟŏĚŇĬĬƟŀĵĸĚȮȮħńĚĬńŘĬŏĶŅěŉĚĨƟŀĚĔŅĶėĬĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĪņŀĵƞŅĚŀŊŗĬŐĸŃėŇħĨƞŅĚœħƟ 
 Andreas Schleicher (2010) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴőĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĚŅĬ
ĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĽĶƟŅĚȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĵńĚœĴƞœħƟėŇħėƟĬȮŐĸŃĮƤĠľŅĪňŗŏĶŅœĴƞĶŌƟěŃŏĔŇħĕŉŘĬŵȮĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ŀŅěŏėĵŏĮƦĬėņĨŀĭĪňŗħňŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚȮĔŅĶĭŀĔĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĸƟŅĽĴńĵŏĮƦĬĔŅĶıŌħŀĵƞŅĚŀƞŀĬőĵĬ
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ĪňŗĽŋħŐĸƟĺȮŐĸŃĔŖŏĮƦĬĪŅĚŏħňĵĺŒĬĔŅĶıĵŅĵŅĴĞƞŀĴŐĞĴĶŃĭĭĪňŗŏĽňĵœĮȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĪňŗȮDaniel Pink (A Whole New Mind, 2005) ĞŉŗĚĕńħŐĵƟĚőħĵĨĶĚĔńĭĪńĔļŃĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬȮĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏĶŊŗŀĚĶŅĺȮĞŇĴőĲĬňȮĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮĔŅĶŏĸƞĬȮŐĸŃĔŅĶľŅ
ėĺŅĴľĴŅĵȮŏĶŅėĺĶěŃŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚőħĵĩŅĴėņĩŅĴĪňŗĽņėńĠȮŐĪĬĪňŗěŃěņŐĸŃĪņĨŅĴĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚ
ĞŘņȮŕȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįŌƟŒľĠƞŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅĴŅĔĔĺƞŅȮIQ (ĴňŐľĸƞĚĪňŗĴŅ'Ȯ
ŐĸŃŏĶŅėĺĶĵŇĬħňĔńĭėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĪĬĪňŗěŃıĵŅĵŅĴĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĪńĔļŃŐĭĭŏħňĵĺĔńĬȮĜńĬĽĚĽńĵĺƞŅŒĬĪňŗĽŋħőĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮěŃŏĮĸňŗĵĬĪŇĻĪŅĚľĶŊŀœĴƞľŅĔŏĶŅŀŀĔŐĭĭĔŅĶ
ĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬŒľĴƞĪňŗœĴƞœħƟĺńħėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĨńĺŏĸĕȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶ
ĺńħėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĭŅĚĪňĬńŗĬŀŅěŏĮƦĬĪńŘĚľĴħĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪŇŘĚĪƟŅĵȮ 
 ĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚľĴħĭĬőĸĔĔņĸńĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĶŌĮȮŐĨƞĜńĬœĴƞėŇħĺƞŅĔŅĶĮĢŇĶŌĮėŊŀĽŇŗĚĪňŗŏĶŅ
ĨƟŀĚĔŅĶȮŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĮĢŇĺńĨŇŐĸŃŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅœĮŏĮƦĬŀĵƞŅĚŀŊŗĬȮœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵȮŐĨƞŀĵƞŅĚĪňŗȮ
S.E. Phillips ŏėĵĔĸƞŅĺœĺƟȮ 
 ĽŇŗĚŒħĴňėƞŅĔŖėĺĶėƞŅŐĔƞĔŅĶĨƞŀĽŌƟȮ 
 ĔŅĶĪņĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŐĸŃœħƟįĸĸńıīƢĪňŗœĴƞħňŒĬĔŅĶĪħĽŀĭŏĔƞŅĔŖœĴƞŐĮĸĔȮĔŅĶĪņĽŇŗĚŒľĴƞŐĸŃ
ŐĨĔĨƞŅĚěŃĽņėńĠŀŃœĶľŅĔŏĶŅœħƟįĸĸńıīƢŏħŇĴŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬȮŐĭĭĬńŘĬĔŖŏľĴŊŀĬŏĶŅ
ĪņĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŒĬőĶĚĚŅĬȮŏĝŊŗŀĲƤĚŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮŴĩƟŅĜńĬĩŅĴėĬĺƞŅıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶŀŃœĶıĺĔŏĕŅėĚ
ěŃĨŀĭĺƞŅĴƟŅĪňŗĺŇŗĚŏĶŖĺĕŉŘĬŵȮ+Henry Ford  
 ĬńŗĬėŊŀĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĔņĸńĚĪņŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĶŅĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěņœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŏĕňĵĬœħƟħňĕŉŘĬŐĸŃĪņ
ŀŃœĶĞŘņȮŕȮœħƟŏĶŖĺĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴȮŏľĴŊŀĬĔńĭĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĴƟŅĪňŗŏĶŖĺĕŉŘĬŏĴŊŗŀŏĶŅėĺĶěŃĕŀĶĩȮŐĬƞĬŀĬĺƞŅĶĩ
œĴƞœħƟħňœĮĔĺƞŅĴƟŅŒĬĨŀĬŐĶĔŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŏĶŅĔŖœĴƞĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭŏĝƞĬĔńĬȮĴńĬěŃœĴƞĴňĺńĬĽĴĭŌĶĦƢ
ŐĭĭȮĴńĬėĺĶĴňĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĶŅėĺĶıĵŅĵŅĴĪņŒľƟħňĕŉŘĬĪŋĔĺńĬȮĜńĬœĴƞĶŌƟĺƞŅĶŃĭĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶŐĸŃœĴƞėŇħĺƞŅěŃĴňŀĵŌƞěĶŇĚȮŐĨƞĜńĬŏĝŊŗŀĺƞŅĩƟŅŏĶŅıŌħėŋĵȮĸŀĚĪņŀŃœĶĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚȮĸƟĴŏľĸĺȮĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŒĬıŊŘĬĪňŗŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞŒĬĶŃħńĭőĸĔŏĶŅěŃ
ŒĔĸƟĝŇħĔńĬĴŅĔĕŉŘĬȮľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅėŋĦėĺĶŏĶŇŗĴěŅĔŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦŏŀĚ ŴĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬœħƟěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚœħƟőħĵŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔįŌƟ
ĮĢŇĭńĨŇŏĪƞŅĬńŘĬŵȮ+Sir Ken Robinson 
 Cortez (2018) ŏĮƦĬĭĶĶĦŅīŇĔŅĶĶƞĺĴĔńĭȮEdTech ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĵŀĴĶńĭŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (3 Trends to Embrace in the 21st-Century School) ħńĚĬňŘȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃŏĮĸňŗĵĬœĮŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮŐĨƞľƟŀĚŏĶňĵĬĪŅĚĔŅĵĳŅıĽƞĺĬŒľĠƞ
ĵńĚœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĴŅĔĬńĔȮȮMike Peter ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴŏĶŅœĴƞœħƟıĵŅĵŅĴĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŐĭĭŏħŇĴŀňĔ
ĨƞŀœĮȮȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŒĬıŊŘĬĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵŵȮPeter ĞŉŗĚıŌħŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴħƟĺĵŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭőĴħŌĸŅĶƢěŅĔȮMooreCo ĔĸƞŅĺĺƞŅŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽĴńĵŒľĴƞőĶĚŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĵŀĴĶńĭŐĬĺőĬƟĴĪňŗĔņĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞ 
 1.  ĔņěńħĽƞĺĬľĬƟŅĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Eliminate the Front of the Classroom) ľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
K-12ȮŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĴńĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮŴĮĶŅĝĠƢĭĬŏĺĪňŵȮĞŉŗĚĵŊĬŀĵŌƞľĬƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃ
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ĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬľĸńĔȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸŒľƟħňĕŉŘĬȮPeters ĔĸƞŅĺĺƞŅ
ľƟŀĚŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĬņŐĭĭěņĸŀĚȮŴŐĬŃĬņŀĵŌƞĕƟŅĚ ŕŵȮĴŅŒĝƟŐĪĬȮőħĵĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĮĸƞŀĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ėƟĬėĺƟŅŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅőħĵŀŇĽĶŃľĶŊŀŏĮƦĬĔĸŋƞĴŒĬĕĦŃĪňŗŒľƟėņŐĬŃĬņŐĸŃėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺ 
 ŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬňŘŏĕŅěŃŐĬŃĬņŒľƟŏĮĸňŗĵĬőĨƠŃĪņĚŅĬŐĭĭŏħŇĴħƟĺĵŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬĪňŗ
ŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟĚƞŅĵŏıŊŗŀŒľƟıŀħňĔńĭĽŇŗĚĪňŗĝńŘĬŏĶňĵĬŀŅěěŃĪņŒĬĺńĬĬńŘĬȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬĝƞĺĵŒľƟėĶŌĴň
ŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴŅĔĕŉŘĬ 
 2.  ŐĬŃĬņŏĬŊŘŀľŅĭĬěŀŐĽħĚįĸŐĭĬŐĭĭőĨƟĨŀĭȮ&Introduce Content on Interactive 
Flat Panel Displays) Peters ĔĸƞŅĺĺƞŅŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅőĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬœĮŒĝƟ
ěŀŐĽħĚįĸŐĭĭŐĭĬȮŒĬĕĦŃĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟŏĬŊŘŀľŅĺŇħňőŀŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬȮPeters 
ĔĸƞŅĺĺƞŅȮěŀŐĽħĚįĸŏľĸƞŅĬňŘĽĶƟŅĚĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňıĸĺńĨĴŅĔĕŉŘĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĭĶŇőĳėŏĬŊŘŀľŅĬńŘĬȮ
ŴőħĵĶĺĴŐĸƟĺĴńĬĜĸŅħĕŉŘĬŵȮPerters ĔĸƞŅĺȮŴŐįĚėĺĭėŋĴŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħĶŃħńĭȮ2Iŵ 
 3.  ĸŀĚėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭȮPA SystemŒľĴƞȮ&Rethink the PA System) Peters ĨńŘĚĕƟŀĽńĚŏĔĨ
ĺƞŅŒĬĕĦŃĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĨƞľĸŅĵŐľƞĚĵńĚėĚŒĝƟĶŃĭĭĶŃęńĚŐĸŃŏıěěŇŘĚȮ&Paging) ĪňŗĴň
ŀŅĵŋĔĺƞŅȮ30ȮĮƖ Peters ĔĸƞŅĺĺƞŅŐĪĬĪňŗěŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňőĭĶŅĦĨƞŀœĮȮőĶĚŏĶňĵĬĭŅĚŐľƞĚĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĔńĭĺŇīňĔŅĶŒĝƟŏĽňĵĚįŌĔĔńĭȮIP ĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭŏĽňĵĚŀŊŗĬȮŕȮĪńŘĚľĴħȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮPeters ĔĸƞŅĺĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĪňŗĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬŐĸŃ
ŐĪĬĪňŗŏĽňĵĚŒĬĶŃĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħ 
 Kay (2011) ħņĶĚĨņŐľĬƞĚȮCEO ĕŀĚȮEdLeader21ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (The seven steps to becoming a 21st century school or 
district) įŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚıĺĔŏĕŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ŏĴŊŗŀķħŌĶƟŀĬĮƖĪňŗŐĸƟĺŒĬĕĦŃĪňŗĜńĬĔņĸńĚěŃĸĚěŅĔĨņŐľĬƞĚĪňŗėĶŀĚĴŅȮ8ȮĮƖŒĬģŅĬŃĮĶŃīŅĬ
ĕŀĚȮPartnership for 21st Century Skills ĜńĬœĮĪńŗĺĮĶŃŏĪĻŐĸŃıĭĔńĭįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶȮ30ȮėĬȮŐĸŃ
ĩŅĴıĺĔŏĕŅĺƞŅȮŴĜńĬěŃĪņŀŃœĶœħƟĭƟŅĚŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĕŀĚėŋĦŒĬĔŅĶĬņĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœĮŒĝƟŵȮŏĶŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&PLC) ĕŀĚįŌƟĬņħƟŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮıĺĔŏĶŅĪňĴľĬŉŗĚĝŀĭŐĬĺėŇħĬňŘĴŅĔěĬŏĴŊŗŀĨƟĬĮƖĬňŘŏĶŅœħƟ
ŏĮƕħĨńĺȮEdLeader21ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĝŋĴĝĬįŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚıĺĔŏĕŅ 

 ĺŇīňĔŅĶĽņėńĠĺŇīňľĬŉŗĚŒĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭȮPLC ėŊŀĔĶŀĭĪňŗŏĶŅĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŴ7ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬ
őĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ŵ ĔĶŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ&A Streamlined Framework) 
ŒĬĝƞĺĚĨƟĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚȮPartnership for 21st Century Skills ŏĶŅœħƟıńĥĬŅȮP21 Framework 
ĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňŏıŊŗŀŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚŐĸŃ
ŐĶĚĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĝƞĺĚľĸŅĵĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŏĶŅıĭĺƞŅĭŅĚėĬėŇħĺƞŅĔĶŀĭĚŅĬŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚĵŅĔȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħĪńĔļŃȮ18ȮĪńĔļŃŐĸŃįŌƟėĬėŇħĺƞŅĴńĬĴňĴŅĔŏĔŇĬœĮȮĽƞĺĬĭŅĚĔĸŋƞĴėŇħĺƞŅ
ŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŐĪĬĪňŗĔŅĶĽŀĬŏĬŊŘŀľŅħƟĺĵĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃȮŒĬėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶľĸŀĴĶĺĴŏĬŊŘŀľŅ
ŐĸŃĪńĔļŃŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬěŉĚŏĔŇħĺĸňĪňŗĺƞŅȮŴľĸŀĴĶĺĴȮ1PŲqȮŏĕƟŅĔńĭȮ4CŲsŵ 
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 2AŲqȮėŊŀȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) ĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) ŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity)ȮŏĶŅıĭĺƞŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨ
ĨƞŅĚ ŕȮľĸŅĵŐľƞĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬȮĽĴŅĝŇĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮőĶĚŏĶňĵĬėĶŌȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟĵŀĴĶńĭȮ2AŲqȮ
ŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĶŅœħƟŒĝƟȮ2AŲqȮŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭȮ
ŴĕńŘĬĨŀĬĪńŘĚȮ7ȮĕńŘĬĨŀĬŵȮŏĴŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĵŀĴĶńĭȮ2AŲqȮŏıŊŗŀĨŀĭėņĩŅĴŏľĸƞŅĬňŘŏĶŅ
œħƟŀŀĔŐĭĭȮ7ȮĕńŘĬĨŀĬ ħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ8ȮŒĝƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėŋĦȮ&Adopt Your Vision) 
 ĔŅĶŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĨńĺėŋĦȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢĽƞĺĬĨńĺĕŀĚėŋĦȮėŋĦ
ĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅĪņœĴėŋĦĩŉĚėŇħĺƞŅŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŒľĴƞȮŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21ȮėŊŀŀŃœĶȮ 
 - ŏıŊŗŀĝƞĺĵėŋĦŒľƟŏĕƟŅŒěŒĬĽƞĺĬĬňŘĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĶŅœħƟŐĭƞĚĕńŘĬĨŀĬĬňŘŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĽƞĺĬ 
 - ŀŃœĶėŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞĪňŗĽŋħŒĬĽńĚėĴŒĬĝƞĺĚȮ25ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀŃœĶŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘ 
 ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħŒĬĽńĚėĴȮıŇěŅĶĦŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚŒľĠƞŒĬĽńĚėĴŒĬĝƞĺĚȮ
25-30ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŐĸŃıŇěŅĶĦŅĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚȮőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀĔņľĬħŒĬĔŅĶŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚœĶŒĬĝƞĺĚȮ50ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅľĶŊŀœĴƞȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦıĶƟŀĴ
ĽņľĶńĭŐĬĺėŇħĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃŏĮƦĬĽŅĔĸĴŅĔĕŉŘĬľĶŊŀœĴƞȮ
 ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĔņĸńĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗ
ĮĶŇĴŅĦĕƟŀĴŌĸĪŅĚŏĪėĬŇėŒĬőĸĔěŃŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬĽŀĚŏĪƞŅŒĬĪŋĔȮŕȮ18ȮŏħŊŀĬŒĬĮƖȮ2020ȮľĶŊŀœĴƞ ĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŐĵĔŐĵŃȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŐėƞȮŴĶńĭĶŌƟŵȮ
ľĶŊŀœĴƞ  

 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬĕĦŃĪňŗėŋĦıŇěŅĶĦŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚ
ĽńĚėĴŏľĸƞŅĬňŘĸŀĚĬŉĔĩŉĚĪńĔļŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŀĶŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚľĴħĬňŘ
ıŇěŅĶĦŅȮ2AŲqȮ 
 - ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking) 
 - ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 - ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
 - ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
 (ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟėŇħĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĪńĔļŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĸŀĚħŌįĸĚŅĬĕŀĚȮSir Ken Robinson ŐĸŃĭĪĽńĴĳŅļĦƢȮSir Ken Robinson)  
 ĕŀŐĬŃĬņħƟĺĵĺƞŅĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĨĬŏŀĚŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠŐĸŃĵŅĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21
įŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚȮApple ĭŀĔĜńĬĺƞŅȮŴĩƟŅıĬńĔĚŅĬĕŀĚȮApple ĴńĺŐĨƞĶŀĔŅĶěńħĔŅĶěŅĔįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮŏĕŅ
ĔŖœĴƞŒĝƞıĬńĔĚŅĬĪňŗŏĶŅıŉĚěƟŅĚŀňĔĨƞŀœĮŵȮėŋĦĔņĸńĚŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĴňĔŅĶĔņĔńĭĨĬŏŀĚŐĸŃěńħĔŅĶĨĬŏŀĚ
ľĶŊŀœĴƞ? ľŅĔėŋĦĔņĸńĚĴŀĚľŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚħƟĺĵĨĬŏŀĚőĮĶħħŌľĬńĚĽŊŀȮ
Drive ĕŀĚȮDaniel Pink ŀňĔĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠĴŅĔŒĬŏĻĶļģĔŇěŒľĴƞėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĮƦĬĽŅĔĸȮĔĸŋƞĴ
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ĭŋėėĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵěŅĔĪńŗĺőĸĔĔņĸńĚĴňĚŅĬĪņĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮľŅĔėŋĦĔņĸńĚĴŀĚľŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŅĔĸőĮĶħħŌľĬńĚĽŊŀŏĸƞĴŒľĴƞĕŀĚȮAsia Society ĪňŗĝŊŗŀĺƞŅȮGoing Global  
 ıŇěŅĶĦŅĪńĔļŃĪńŘĚȮ6ȮĬňŘȮėŋĦěŃĨńħĪńĔļŃœľĬŀŀĔœľĴȮŐĸŃėŋĦěŃŏıŇŗĴŀńĬœľĬȮĨŀĬĬňŘėŋĦĴň
ĶŅĵĔŅĶįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬĕŀĚĨńĺŏŀĚŐĸƟĺȮŏıŊŗŀĪňŗėŋĦěŃœħƟŏľŖĬĺƞŅįŌƟĬņħƟŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĝƟĶŅĵĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘŀĵƞŅĚœĶȮĜńĬěŉĚĶĺĴĨńĺŐĭĭĕŀĚĔĶŀĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅœĺƟŒľƟ
ħƟĺĵȮħƟŅĬĸƞŅĚĬňŘŏĮƦĬŐĭĭěņĸŀĚěŅĔȮCatalina Foothills School District ĪňŗĨńŘĚĚŀĵŌƞĬŀĔŏĴŊŀĚȮ
Tucson ĶńģȮArizona ĞŉŗĚıĺĔŏĕŅĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭĳŅıĔĶŅĲƕĔĬńŘĬȮ 
 ĽĶŋĮȮħƟĺĵĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŅĵĔŅĶįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĨŀĬĬňŘėŋĦĔŖıĶƟŀĴĪňŗěŃŏĶŇŗĴĔŅĶĽĬĪĬŅĔńĭĝŋĴĝĬȮȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 
ŏĶŅěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀıńĥĬŅĺŇĽńĵĪńĻĬƢĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦȮĚńŘĬŏŀŅœĺƟŏěŀĔńĬŒľĴƞ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0Ȯ8ȮĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇĕŀĚĝŋĴĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2AŲqȮ&Apc_rcȮAmkkslgrwȮAmlqclqsqȮ
Around the 2Cs  

 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėŋĦŒĝƟĶŅĵĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺŏıŊŗŀŏĶŇŗĴĔŅĶĽĬĪĬŅĔńĭĝŋĴĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕŀĚėŋĦȮȮŐĴƟĺƞŅĶŅĵĔŅĶĕŀĚėŋĦŀŅěĴňĪńĔļŃŀŊŗĬȮŕȮŐĨƞĽņľĶńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚȮŴ7ȮĕńŘĬĨŀĬŵȮĬňŘŏĶŅěŃĪņŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬőħĵŒĝƟȮ2AŲq 
 - ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking) 
 - ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 - ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
 - ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
 ŏĶŅěŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĺŇīňĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėŋĦœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ 

 ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚȮ2AŲqȮĽņľĶńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮėŋĦěŃĨƟŀĚȮŴěņĸŀĚŵȮĔŅĶŏĸƞĬȮ
ŴŏĔĴŵȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒľƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦȮėŋĦěŃĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĽŊŗŀĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėŋĦȮėŋĦȮ
ěŃĨƟŀĚŀīŇĭŅĵŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅĪņœĴėŋĦĩŉĚŏĸŊŀĔĪńĔļŃȮ4ȮĩŉĚȮ6ȮĪńĔļŃĪňŗėŋĦŏĸŊŀĔœĺƟŒĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢĽƞĺĬĨńĺĕŀĚ
ėŋĦȮŐĸŃĪņœĴĪńĔļŃŏľĸƞŅĬńŘĬĩŉĚĨƟŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőĴŏħĸŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ 
 ėņŐĬŃĬņŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚȮėŊŀȮĔŅĶŒĝƟĺŇħňőŀȮĴňĺŇħňőŀŒľĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2AŲqȮĪňŗŏıŇŗĚŏĮƕħĨńĺőħĵȮP21Ȯ
ŐĸŃȮFableVision ĝŊŗŀȮŴAbove and Beyondŵ  ĴńĬŏĮƦĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬȮŐĸŃ
ıŇěŅĶĦŅĺƞŅėŋĦěŃŒĝƟĴńĬŀĵƞŅĚœĶȮĨŀĬĪňŗěŃĽŊŗŀĽŅĶĺŇĽńĵĪńĻĬƢĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚėŋĦ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĮĶŃĔŅĶĪňŗȮ3ȮėŊŀȮĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴľĬńĚĽŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮȮŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨıŊŘĬĪňŗĭŅĚŐľƞĚȮĪŋĔėĬĩŌĔĕŀŒľƟŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀŏĸƞĴŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĬňŗėŊŀȮ3ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬńĚĽŊŀĪňŗ
ħňȮėŊŀȮ21st Century Skills : Learning for Life in Our Times, by Bernie Trilling & Charles 
Fadel, (Jossey-Bass, 2009) 21st CenturyȮSkills :ȮRethinking How Students Learn, ŐĔƟœĕőħĵ
James Bellanca ŐĸŃȮRon Brandt, ėņĬņőħĵȮKen Kay (Solution Tree Press, 2010) The 
Global Achievement Gap, őħĵȮTony Wagner, (Basic Books, 2008) 
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 ŏĴŊŗŀėŋĦĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėŋĦŐĸƟĺȮėŋĦěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ4C ŒĬĕĦŃĪňŗėŋĦėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇŒĬĺĚĔĺƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėŋĦŒľƟ
ėŇħĩŉĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗŀŅěĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢĬňŘȮȮıŇěŅĶĦŅĶŅĵĔŅĶĨƞŀœĮĬňŘ 
 - ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Educators)  
 - įŌƟĮĔėĶŀĚȮ&Parents)  
 - ĬńĔŏĶňĵĬȮ&Students)  
 - ĽĴŅĝŇĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮ&School Board Members)  
 - įŌƟĬņīŋĶĔŇěȮ&Business Leaders)  
 - ĔĸŋƞĴıńĥĬŅŏĵŅĺĝĬȮ&Youth Development Groups)  
 - ıŇıŇīĳńĦĤƢŐĸŃľƟŀĚĽĴŋħȮ&Museums and Libraries) 

 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘěŃĮĶŃĔńĬĺƞŅįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħĴňőŀĔŅĽŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1Ȯ8ȮěńħĶŃĭĭĕŀĚėŋĦŏĮƦĬȮ2AŲqȮ&?jgelȮWmspȮQwqrckȮrmȮrfcȮ2Cs)  
 ĔŅĶŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 : ěńħĶŃĭĭĕŀĚėŋĦŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ2AŲqȮőħĵȮKen Kay 
œħƟŐĭƞĚĮƤĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ
2AŲqȮőħĵėŋĦĨƟŀĚœĨĶƞĨĶŀĚħŌĺƞŅĔĸĵŋĪīƢĪńŘĚőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒľĴƞĕŀĚėŋĦ
ľĶŊŀœĴƞȮĽĴĴĨŇĺƞŅĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒľĴƞĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦėŊŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĴňȮ2AŲq 
 - ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking) 
 - ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 - ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
 - ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
 ėŋĦĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĨƞěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬľŅĔĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı
ĕŀĚėŋĦĵńĚėĚŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗėĶŌĵŊĬľĬƟŅľƟŀĚŐĸƟĺĽƞĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬ
ŐįƞĬĭńĭŏĭŇŘĸĔńĬĔĶŃŐĪĔėŋĦĳŅıĨŗņȮĶŃĭĭĕŀĚėŋĦĔŖěŃœĴƞŀĵŌƞŒĬŐĬĺŏħňĵĺĔńĬȮŏĮƚŅľĴŅĵėŊŀȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĶŃĭĭĪňŗĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮĴňĝŋħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔņľĬħœĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĞŉŗĚĶĺĴœĮĩŉĚȮ2AŲqȮĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŒĝƟȮ
2AŲqȮĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺńħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗįƞŅĬȮ2AŲqȮŏĝƞĬ 
 - ėĶŌœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ2AŲqȮ 
 - įŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮ4CŲqȮįƞŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃĴň
őŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚȮĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŀŊŗĬȮŕȮ 
 - įŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚȮ2AŲqȮŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮ 
 ėŌƞĴŊŀȮMILE  
 ĺŇīňľĬŉŗĚĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĭŀĔœħƟĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėŋĦĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢ
ŒľĴƞľĶŊŀœĴƞĔŖėŊŀŏĪňĵĭħŌěŅĔȮMILE Guide ĞŉŗĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĪňŗıńĥĬŅőħĵȮPartnership 
for 21st Century ŐĭĭĽņĶĺěĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚȮMILE Guide ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĜĭńĭĵƞŀıĶƟŀĴĝŋħ
ėņĩŅĴȮ14ȮĕƟŀĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĔŅĶĭƟŅĬĕŀĚėŋĦĽņľĶńĭĽńĮħŅľƢĬňŘėŊŀŏĶŇŗĴŀŀĬœĸĬƢ
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ŐĸŃĪņŐĭĭĽņĶĺěĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚȮMILE Guide ĨŀĭėņĩŅĴŐĸŃıŇĴıƢĽĶŋĮȮőħĵĪňŗľĬƟŅįĸĸńıīƢ
ěŃŏĮƦĬŐĭĭĬňŘ 
 ĭĪĽĶŋĮĕŀĚėŋĦĭŀĔŀŃœĶėŋĦŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪňŗőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚœĶȮŒĝƟȮMILE Guide ŏıŊŗŀĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĶƞĺĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦȮĕŀŒľƟĪňĴįŌƟĬņĕŀĚėŋĦŒĝƟŏĺŀĶƢĝńĬŀŀĬœĸĬƢĺńĬľĶŊŀĽŀĚĺńĬĔƞŀĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĨƞŀœĮȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņĽĶŋĮŏĽĬŀĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭėņĨŀĭĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽĩŅĬĪňŗĪňŗőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĨņŐľĬƞĚ 
 Virginia Beach City Public Schools ŏĮƦĬŏĕĨľĬŉŗĚĪňŗŒĝƟŏĺĸŅĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚĺƞŅ
ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚœĶȮıĺĔŏĕŅĬņĺŇĽńĵĪńĻĬƢħńĚĨƞŀœĮĬňŘ
œĮĮĶńĭŒĝƟȮĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĺŅĚŐĬĺŐįĬĔĸĵŋĪīƢŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĔŅĶěńħŐĬĺŐįĬĔĸĵŋĪīƢ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ5ȮĮĶŃĔŅĶ 
 - ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĪŋĔėĬȮ&Engaging Every Student)  
 - ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĴħŋĸȮ&Balanced assessments)  
 - ĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ&Improved Achievement)  
 - ĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮ&Creating Opportunities)  
 - ĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Capacity-Building) 
 ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĬņ
ėĶŌŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗěņŏĮƦĬȮĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&PLC) œħƟĶńĭŏĸŊŀĔŒľƟŏĮƦĬ
ĔŇěĔĶĶĴľĸńĔŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĶŌŐĨƞĸŃėĬěŃœħƟĶńĭľĬńĚĽŊŀȮLearning 
by Doing ĕŀĚȮRichard ŐĸŃȮRebecca Dufour ĞŉŗĚĔņľĬħĬŇĵŅĴĽņľĶńĭȮPLC ĪňŗŒĝƟĶƞĺĴĔńĬȮįŌƟĬņŏĕĨ
ĵńĚŏĮƦĬŏěƟŅĳŅıěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔŏħŊŀĬŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĕŀĚĪŋĔėĬĪňŗĪņŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
ŴCompass 2015ŵ ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĬȮĕĦŃĬňŘĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħņŏĬŇĬĔŅĶœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĕŀĚȮPLC ĪňŗŐĪƟěĶŇĚ
ŐĸŃĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶěńħŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚěŃĩŌĔěńħœĺƟȮŴĨņŐľĬƞĚĪňŗĽņėńĠŵȮĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪŋĔ
ėĬȮĽŇŗĚĬňŘĝƞĺĵŒľƟėŋĦĪĶŅĭĺƞŅȮVirginia Beach City Public Schools ĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĕĵńĬĕńĬŐĕŖĚŏıňĵĚŒħ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵľĶŊŀĶĺħŏĶŖĺȮŐĨƞěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏıŊŗŀŒľƟ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėŋĦĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2Ȯ8ȮŒĝƟȮ2Cs ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&Use the 2Cs to Build 
Professional Capacity)Ȯ 

 ĔŅĶŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ8ȮŒĝƟȮ2Cs ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĝňı 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŒĝƟȮ2Cs ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėŋĦŒĬĔŅĶİƗĔİĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬȮ2Cs ŀŅěŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚėŋĦȮ 

 2Cs ŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗœĴƞĝńħŏěĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŒĬĮƤěěŋĭńĬŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėŋĦěŃĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĺŇĝŅĝňıȮŏĝƞĬ 
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 - ĪƟŅĪŅĵŒľƟėŋĦėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ 
 - ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬěĶŇĚľĶŊŀ 
 - ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėŋĦĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĴňĬĺńĨĔĶĶĴ 
 ľŅĔĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĔġıŊŘĬģŅĬŏĶŅėŇħĺƞŅėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞěŃĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
PD ĪńĔļŃȮŴCŵ ĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŏĬƟĬėŊŀĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĶŅĮĶŃĪńĭŒěĴŅĔĔńĭĔŅĶŒĝƟĝŋĴĝĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&PLC) ĕŀĚŏĕĨĝńŘĬĬņĨƞŅĚȮŕȮPLC ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĸŅĵėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺĕŀĚ
ėĶŌŐĨƞĸŃėĬŐĸŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬ 
 įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶȮPam Moran ŒĬȮAlbemarle ĶńģȮVirginia ĔņĸńĚŒĝƟĝŋĴĝĬŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴňĝňĺŇĨĝňĺŅ
ŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŒĬŏĕĨĕŀĚŏīŀȮŏĴŊŗŀŏĶŖĺȮŕȮĬňŘŏīŀœħƟĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ
ŐĸŃĬńĔĺŇěńĵĪňŗĶńģȮMichigan įƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĭĬȮTwitter ıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚ
őėĶĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĽĴŊŀĬěĶŇĚĶƞĺĴĔńĭėĶŌŒĬĝƞĺĚėĶĭĶŀĭȮ/.ȮĮƖȮĕŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ĽŀĚĶńģŐĸŃĳŅĵŒĬŏĕĨĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺŏıŊŗŀĶņĸŉĔŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ7-//ȮėƟĬľŅĺŇīňĪņ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏĺĸŅȮŐĸŃŀŅėŅĶȮŐĸŃĽńĴĳŅļĦƢįŌƟėĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĳŅĵŒĬĨŉĔȮWorld 
Trade Center ŒĬĺńĬĬńŘĬįƞŅĬȮSkype   
 ŀňĔĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶŒĝƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬȮPD ėŊŀȮŴĔŅĶİƗĔĽŀĬŐĭĭŏıŊŗŀĬĝƞĺĵ
ĽŀĬŵȮĬňŗėŊŀĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔőĶĚŏĶňĵĬŒĔĸƟŏĴŊŀĚȮMelbourne ĮĶŃŏĪĻȮAustralia ĪňŗĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚĴŅĔ
ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĸŅĵĮƖŒĬĔŅĶİƗĔĽŀĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶİƗĔĽŀĬŐĭĭŏıŊŗŀĬ
ĝƞĺĵĽŀĬőĮĶħħŌĪňŗȮPeer-Ed.com  
 2Cs ŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ&Production Development : PD) ĴńĬœĴƞŏıňĵĚ
ıŀĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚȮPD ěŋħőĲĔńĽĕŀĚȮPD ĔŖĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŏĝƞĬĔńĬȮŏĶŅœĮŏĵňŗĵĴĝĴŏĕĨĪňŗŒĝƟȮPLC 
ėĶŌėĬľĬŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĮĶŉĔļŅĔĸƞŅĺĔńĭŏĶŅĺƞŅȮŴĜńĬĝŀĭŏĬƟĬĪňŗįĸĸńıīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĨƞŏĶŅœĴƞĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĶŌĕŀĚŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĪńŘĚĽŀĚŵȮĜńĬ
ĨŀĭĺƞŅȮŴŐĨƞȮPLC ĕŀĚėŋĦĔŖħŌŏľĴŊŀĬěŃŒĝƟœħƟħňŵȮŏīŀĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴŒĝƞȮŐĨƞĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅ
ĽŅĶŃĕŀĚȮPD ŏĽňĵĽƞĺĬŒľĠƞŵȮĜńĬĨŀĭĺƞŅȮŴĩƟŅŏĝƞĬĬńŘĬȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚėŋĦėŊŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĬŊŘŀľŅ
ŐĸŃįĸĸńıīƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪńŘĚľĴħĕŀĚėŋĦŏĕƟŅĔńĭĚŅĬȮPLC ĕŀĚėŋĦŵȮŒĬĕńŘĬĨƟĬŏĶŅĕŀŐĬŃĬņŒľƟėŋĦ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗȮPD ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŒľƟėĶŌĕŀĚėŋĦĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶėŇħĺŇıŅĔļƢĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅȮĸŀĚĬŉĔĳŅıĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬŒĬĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŏĕĨœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĸŀĚ
ĬŉĔĳŅıĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĴŅĨĶģŅĬŐĔĬĔĸŅĚĪńŗĺœĮœħƟħňŏıňĵĚŒħȮ 

ĽņľĶńĭĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮPLC ĪňŗŏĬƟĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮėŋĦŒľƟėŃŐĬĬėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĝňıŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚœĶ PD ĕŀĚėŋĦĪƟŅĪŅĵĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞȮŏĝƞĬȮ 
 - ŒľƟėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃœĨĶƞĨĶŀĚŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 - ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ĬņŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĴňĬĺńĨĔĶĶĴĴŅĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 - ėŋĦœħƟěńħĨńŘĚĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıŐĸƟĺľĶŊŀĵńĚ ıĺĔŏĕŅĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗȮ2Cs ľĶŊŀœĴƞ  
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3Ȯ8ȮİƤĚȮ2Cs ŏĕƟŅœĮŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Embed the 2Cs in 
Curriculum and Assessment) 
 İƤĚȮ2Cs ĸĚŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃȮPD őħĵŒĝƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěőħĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&Understanding by 
Design: UbD) ĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĶŅŐĬŃĬņĽņľĶńĭĔŅĶİƤĚȮ2Cs ĸĚŒĬľĸńĔĽŌĨĶėŊŀȮĪķļġňĔŅĶŏĕƟŅŒěőħĵĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮ&UbD) őħĵȮWiggins ŐĸŃȮMcTighe ĪķļġňȮUbD ŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶȮ2Cs 
ħƟĺĵŏľĨŋįĸľĸńĔȮ2 ĮĶŃĔŅĶ 
 /,ȮȮUbD œĴƞŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬőħĵŏĜıŅŃȮ 
 0,ȮȮUbD ĨƟŀĚĔŅĶĺŇīňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĵƟŀĬĔĸńĭȮ 
 ŏĴŊŗŀĽņŏĶŖěĸŋĸƞĺĚœĮħƟĺĵħňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĵƟŀĬĔĸńĭĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ2Cs 
ĔĸŅĵŏĮƦĬĺŇīňľĸńĔĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĪńŗĺĪńŘĚŏĕĨŒĬȮCatalina Foothills School District ŒĬ
ĶńģȮArizona ėĶŌĔĺƞŅȮ0..ȮėĬŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶńĭĮĶŋĚľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĺŇĝŅĨƞŅĚȮŕȮ
ŏĝƞĬȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĴńīĵĴĨƟĬĪŋĔķħŌĶƟŀĬȮıĺĔŏĕŅŒĝƟĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀėƟĬľŅĺƞŅŀŃœĶœħƟįĸŐĸŃ
ŀŃœĶĪňŗœĴƞœħƟįĸŏıŊŗŀŒľƟľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮ 
 ŒĬĮƖŐĶĔĪňŗőĶĚŏĶňĵĬNorth Salem Central School District ŒĬ New York įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶȮ
Kenneth Freeston ŐĸŃĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶȮMike Hibbard ĕŀŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶ
ŏĕňĵĬľĸńĔĽŌĨĶĞŉŗĚŏĬƟĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŒĬĮƖĪňŗȮ0ȮıĺĔŏĕŅĴŀĚĵƟŀĬĔĸńĭœĮĪňŗ
ľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĺƞŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚŀŃœĶĭƟŅĚȮ 
 ħńĚĪňŗȮHibbard ŀīŇĭŅĵœĺƟĺƞŅȮŴŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅħŌĽŇŗĚĪňŗħňȮĽŇŗĚĪňŗœĴƞħňȮŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĬƞŅŏĔĸňĵħŵȮ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĶŌŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝƞĺĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟŏĺĸŅĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŇĔŏĶňĵĬĔƞŀĬ
ŏĺĸŅŏıŊŗŀŏĶňĵĬĻŅĽĬŅȮ&Release Time) ŐĸŃĺńĬĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĺńĬŐľƞĚȮPD ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅŏĞĽĝńĬĬňŘ
ėŋƟĴėƞŅŏıĶŅŃĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĪńĬŏĺĸŅŒĬĔŅĶĝƞĺĵĮĶńĭŐĨƞĚŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨĬŏŀĚȮ 
 2Cs ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟĪňŗěŃıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶőħĵœĴƞ
ĨƟŀĚŏěŅŃĸŉĔŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏĶŅĶŌƟħňĺƞŅĭŅĚĺńĬĴńĬœĴƞœħƟĶŌƟĽŉĔĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĴŋƞĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĨƞĩƟŅľŅĔĴňŒėĶħŌıńĥĬŅĔŅĶĸƞŅĽŋħŒĬĴŅĨĶģŅĬȮCommon Core, ĔŅĶĽŀĭȮAP ŐĸŃ
ĔŅĶĽŀĭȮPISA ěŃŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬĺƞŅőĸĔŐľƞĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńŘĬŏĶŇŗĴŏĬƟĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĝƟŅȮŕȮŐĨƞŐĬƞĬŀĬȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬ
ĶŃĵŃŒĔĸƟȮœħƟŐĔƞ 
 ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Rubrics) ľĸŅĵŏĕĨĔņĸńĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮEdLeader0/ȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅȮŴĝŋħľĸńĔŵȮĕŀĚŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽņľĶńĭȮ2Cs įĸĚŅĬħńĚĔĸƞŅĺĬƞŅěŃŒĝƟœħƞŒĬĝƞĺĚķħŌĶƟŀĬĮƖȮ
0./0ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬȮ&Portfolio Assessments) ĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚŏľĸŊŀŏĝŊŗŀĽņľĶńĭĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽĬŒěŒĬĔŅĶĺńħėƞŅȮ2Cs őĶĚŏĶňĵĬȮEnvision ŒĬȮNorthern California ĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅėĶńŘĚ
ĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĽņľĶńĭȮ2CsȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵőėĶĚĚŅĬȮ
(Assessment for Project-Based Learning)ȮőĶĚŏĶňĵĬȮNew Tech œħƟıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢŒĬĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮȮħŌĳŅıĶĺĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ħƟŅĬĸƞŅĚȮ 
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 őėĶĚĔŅĶȮCapstone (Capstone projects)ȮŒĬĔĶĦňĽƞĺĬŒľĠƞőėĶĚĔŅĶȮcapstone ĴńĔěŃ
ŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚőėĶĚĔŅĶĽŋħĵŀħŏĴŊŗŀěĭĝńŘĬĴńīĵĴĨƟĬȮľĶŊŀĴńīĵĴĮĸŅĵȮUpper Arlington City 
Schools (OH) œħƟŒĝƟŐĬĺĪŅĚĶŃħńĭĽŌĚĪňŗĶĺĴŏŀŅȮ2Cs ŏĕƟŅœĺƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 
 ĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ 
 ĨŀĭėņĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘŏıŊŗŀŒľƟįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŋĦŏĸŊŀĔŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėŊŀ 
 - őĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėŋĦĴňėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚįĸĸńıīƢĬňŘľĶŊŀœĴƞ 
 - ľĸńĔĽŌĨĶĬňŘŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĬňŘľĶŊŀœĴƞ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįĸĸńıīƢĬňŘ
ľĶŊŀœĴƞ 
 - ėĶŌœħƟĶńĭėņĨŇĝĴĺƞŅıĺĔŏĕŅĽŀĬįĸĸńıīƢĬňŘŀĵƞŅĚœĶ 
 - ėŋĦŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃħńĭįĸĸńıīƢĪňŗĶŃĭĭĽĶƟŅĚľĶŊŀœĴƞ 
 ĽĶŋĮŏĴŊŗŀėŋĦœħƟŀƞŅĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸƟĺėŋĦěŃŏľŖĬĺƞŅĔŅĶěńħŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĪňŗĽņėńĠŒĬ
ħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĨƞŀœĮŏĶŅěŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗıńĬīĴŇĨĶľĸńĔŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘėŊŀ
ėĶŌĕŀĚėŋĦȮėŋĦœĴƞĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺœĮŒĬĪňŗĪňŗĮĶŅĶĩĬŅœħƟľŅĔœĴƞĴňıĺĔŏĕŅȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ
ěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮŏĶŅěŃěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĬńŘĬŒĬĽńĮħŅľƢľĬƟŅ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ8ȮŒĝƟȮ2Cs ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌȮ&Use the 2CŲs to support teachers)Ȯ 
 ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭėĶŌĕŀĚėŋĦȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėŋĦŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌĪŋĔėĬŒĬĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2Cs ĕŀĚıĺĔ
ŏĕŅȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭėĶŌĕŀĚėŋĦŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2Cs  ěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭŏĽƟĬĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐěĔĽņŏĬŅȮŴPreparing Our Students for the 0/st Century : An 
EducatorŲs Guide to the Four Csŵ ěŅĔNational Education Association ĽƞĚėņĕŀėņŐĬŃĬņ
œĮĪňŗȮAndrea Prejean, aprejean AT nea DOT org,  
 ĝƞĺĵŒľƟėĶŌŏľŖĬĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵŏĮƕħĺŇħňőŀŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 - Video 0/Ȯ 
 - Teach 0/Ȯ 
 - PBL videos  

 - Edutopia videos  
 ĝƞĺĵėĶŌőĲĔńĽĪňŗĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬȮ2Cs ėŊŀĔŅĶĪĭĪĺĬĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĩŅĴėņĩŅĴĺƞŅȮŴĚŅĬĬňŘĴňľĬŉŗĚŒĬĪńĔļŃȮ2Cs ľĶŊŀœĴƞŵȮ
ĴńĬĭńĚėńĭŒľƟėŋĦĨƟŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŋĦıĵŅĵŅĴĽĬńĭĽĬŋĬȮıŇěŅĶĦŅěńħ
ĝƞĺĚĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚėĶńŘĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸĚŅĬȮ2Cs ĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮħŌĨńĺŀĵƞŅĚįĸĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬěŅĔȮHenrico County Public Schools ŒĬĶńģȮVirginia 
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 ĨŀĬĬňŘĨŀĭĝŋħėņĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺŀĵƞŅĚĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ėŊŀ 
 - őėĶĚĔŅĶŐĽħĚŏĬŊŘŀľŅľĸńĔĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıňĵĚıŀľĶŊŀœĴƞ 
 - įĸĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėĬĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚȮ2Cs ŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚŀĵƞŅĚ
ľĶŊŀœĴƞ ĪņœĴľĶŊŀĪņœĴœĴƞĴň 
 - ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒħĪňŗėŋĦėŇħĺƞŅĽĬńĭĽĬŋĬįĸĸńıīƢĬňŘȮ 
 - ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŇŗĴŏĨŇĴŒħĪňŗŀŅěĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚįĸĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮŐĸŃĪņœĴ 
 ŐĸŃĕŀŒľƟėĶŌĬņĨńĺŀĵƞŅĚĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĝŊŗŀĺƞŅŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ2Cs ĭŅĚŐĚƞĴŋĴȮěŅĔĬńŘĬŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮŐĸŃĔĸŋƞĴŒľĠƞőħĵ
ŏĬƟĬĪňŗėņĩŅĴȮ2ȮĕƟŀĕƟŅĚĨƟĬȮ 
 ŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ2Csŵ ĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2Cs ŐĸŃĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸƟĺėĶŌĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŴĔŅĶĸĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħŵȮĴńĔŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ2Cs ĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĬňŘœĴƞœħƟŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚľĶŊŀĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĨƞŒĝƟŏıŊŗŀŐĬŃĬņĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıŒľƟĪńŗĺĪńŘĚőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨȮĔŅĶŐĬŃĬņĪňŗĸĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħőħĵŏıŊŗŀĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶěŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĜıŅŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ2Cs  
 ěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŀňĔĪňŗľĬŉŗĚĪňŗĝńħŏěĬĪňŗĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚėĶŌĴň
ėĺŅĴĽņėńĠėŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĶŌȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮOdyssey ŒĬȮDenver ĶńģȮCorolado (őĶĚŏĶňĵĬȮ
Expeditionary Learning [EL]) įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮMarcia Fulton œħƟŏĮƕħĨńĺŐĬĺĪŅĚŒľĴƞŒĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚėĶŌȮFulton œħƟıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬįĸŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏīŀœħƟĨĸŀħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĶŃĭĭĬňŘŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴŐĸŃěńħŏĔŖĭ
ľĸńĔģŅĬľĸŅĵĝŇŘĬĽņľĶńĭėĶŌŐĨƞĸŃėĬȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĬńŘĬĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽńĚŏĔĨĕŀĚȮFulton ěŅĔĔŅĶŏĵňŗĵĴĝĴ
ĝńŘĬŏĶňĵĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĨŅĴŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌŐĸŃľĸńĔģŅĬĪňŗėĶŌĴňŒľƟȮŏĝƞĬȮŐįĬĔŅĶ
ĽŀĬȮŐĬĺĪŅĚĕŀĚȮFulton ŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĬŊŗŀĚěŅĔŏīŀŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚėĶŌĪňŗěņĸŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŴŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĪňŗĽŋħŵȮ
ĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬȮ  
 ĽĶŋĮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠȮľŅĔœĴƞĴňėĶŌĶŀĚĶńĭŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮěŃœĴƞŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŌĕŀĚėŋĦĨƟŀĚŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠ
ĕŀĚĔĸĵŋĪīƢĪńŘĚľĴħĕŀĚėŋĦȮŐĨƞėņĩŅĴĽŋħĪƟŅĵĵńĚėĚŀĵŌƞȮėŋĦėĶŌȮőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĕĨĕŀĚėŋĦĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĴň
ĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚľĶŊŀœĴƞ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5Ȯ8ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ8ȮĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĕŀĚȮ2C (Improve and 
innovate: Create a 2CŲs organization) 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7ȮŏĶŅĕŀĪƟŅŒľƟėŋĦĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĪňŗıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ4Cs ŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭȮ4C ŒĬĝƞĺĚľĸŅĵĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮŏĶŅĽĬŋĔĔńĭĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚȮ4Cs ĳŅıħƟŅĬĸƞŅĚĝƞĺĵŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚŐĭĭěņĸŀĚĬňŘŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮľĸńĚěŅĔŏľŖĬĳŅıĔĶŅĲƕĔĬňŘľńĺľĬƟŅŀŋĪĵŅĬŏħŇĬĴŅľŅŏĶŅŐĸŃıŌħĺƞŅȮŴĜńĬ
ĶńĔőĴŏħĸĬňŘĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶȮ4C ŏĮƦĬįĸĸńıīƢėĶŌĕŀĚŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶȮ4C ŏıŊŗŀĽŀĬȮŐĨƞĽŇŗĚĬňŘĵńĚĪņŒľƟ



85 

 

ĝńħŏěĬĺƞŅĪňĴįŌƟĬņĕŀĚŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶȮ4C ŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞȮĪńŘĚŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮ4C ŏĮƦĬŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶěńħ
ĶŃŏĭňĵĭĨŅĴĸņħńĭŵȮ 
 ĴňıŊŘĬĪňŗĕŀĚȮ2ȮŀĚėƢĔĶĪňŗĽŅĴŅĶĩıŇěŅĶĦŅĔŅĶİƤĚȮ4CsȮœħƟ ħńĚĬňŘ 
 1) ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategic planning)ȮĮƖĬňŘĜńĬœĮŏĵňŗĵĴőĶĚŏĶňĵĬŐĩĺĭƟŅĬŏĔŇħȮŒĬĸŖŀĭ
ĭňŘħƟŅĬľĬƟŅĴňĔŅĶĨŇħĮƚŅĵŐĽħĚėņĩŅĴŀĵƞŅĚŏħƞĬĝńħȮ8ȮŴĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅěŃĨƟŀĚĶŌƟŐĸŃĪņŀŃœĶŒĬĮƖȮ2025ŵ
őĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨĔŅĶĮĔėĶŀĚľĸŅĵŐľƞĚĩŅĴėņĩŅĴėĸƟŅĵȮŕȮĔńĬȮĽŇŗĚĬňŘĴńĔĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ
ŏĔňŗĵĺĔńĭȮ4Cs ŐĸŃįĸĸńıīƢŀŊŗĬȮŕȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅ Hamilton ĬŀĔŏĴŊŀĚ MilwaukeeȮ
Ķńģ WisconsinȮĴňĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔĺƞŅȮ15 ĮƖȮŒĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢĜĭńĭĪňŗȮ4 ıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 2) ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĕƟŀĴŌĸ (Accountability and Data)ȮœĴƞĴňŐįĬȮŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢľĶŊŀ
ŀĵƞŅĚŀŊŗĬŒħȮěŃėŋƟĴėƞŅľŅĔœĴƞĴňĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮıŌħĚƞŅĵȮŕȮĔŖėŊŀŏĶŅėĺĶĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀ
įĸĸńıīƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨĕŀĚŏħŖĔȮŕȮŏĶŅėĺĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ
įĸĸńıīƢŏľĸƞŅĬńŘĬĽĶƟŅĚŏĮƦĬįĸĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĕŀĚŏĶŅŐĸŃŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀıĺĔŏĕŅȮŒĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮJim Merrill įŌƟŀņĬĺĬĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ Virginia Beach CityȮ
ıŌħĪňŏĸƞĬĪňěĶŇĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬȮ0ȮĝŋħȮĝŋħŐĶĔėĶŀĭėĸŋĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅıĵƢĔĸŀĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ
ŐĨƞıĺĔŏĕŅœħƟĕƟŀĽĶŋĮĺƞŅĕƟŀĴŌĸĬńŘĬıŅŏĶŅœĮœĴƞœħƟœĔĸıŀȮŴľĬńĚĽŊŀĝŋħĪňŗĽŀĚŵȮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĸńıīƢ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĞŉŗĚŒĝƟŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĕĨ 
 3) ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ (Process Improvement)ȮŀňĔĺŇīňĪňŗħňŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮAmerican Productivity and Quality 
Center (APQC)  ĞŉŗĚĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗįĸįĸŇĨŐĸŃėŋĦĳŅıŒĬĳŅėīŋĶĔŇěœħƟĽĶƟŅĚőĮĶŐĔĶĴĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅőėĶĚĔŅĶ
ħŅĺŏľĬŊŀȮ&North Star Project'ȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĬņľĸńĔĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĮĽŌƞ
ŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅȮįŌƟĬņĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮSpringfield, Missouri Public Schools œħƟŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬŏĕĨĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĭĶŇĔŅĶľĸŅĵħƟŅĬĶĺĴĩŉĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶěĭĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
őĳĝĬŅĔŅĶȮĬńĭěŅĔĬňŘıĺĔŏĕŅœħƟıĭıŊŘĬĪňŗŒľĴƞȮ5 ĮĶŃĔŅĶĽņľĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Model'ȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 2'ȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ (Leadership)ȮĔŅĶŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĭĪĭŅĪĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėŊŀĽŇŗĚĽņėńĠȮœĴƞĴňőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨŒħĪňŗŏĮƕħĨńĺőėĶĚĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ȮĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěőħĵœĴƞĴňįŌƟĬņĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮľĸŅĵėĬŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĭŅĚėĬ
œħƟŏĶŇŗĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟĬņŒĬŏĕĨŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮ
EdLeader0/ȮľĸŅĵėĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚıĺĔŏĕŅŒĬĺŇħňőŀħƟŅĬĸƞŅĚ 
 ĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ 
 ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟėŋĦœĨĶƞĨĶŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5ȮŏĶŅĕŀŏĽĬŀėņĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

- ėŋĦœħƟĬņŐįĬĔĸĵŋĪīƢœĮŒĝƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ 2Cs İƤĚŀĵŌƞŒĬĬńŘĬľĶŊŀœĴƞ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗİƙŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚėŋĦĬņŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĴŅŒĝƟľĶŊŀœĴƞ 
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 ĽĶŋĮľĺńĚĺƞŅĝŋħȮŴ5ȮĕńŘĬĨŀĬŵȮĬňŘěŃŒľƟŐĬĺėŇħĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĔƞėŋĦȮ
ŐěƟĚŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĺƞŅėŋĦĔņĸńĚĪņŀŃœĶŀĵŌƞŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏıŊŗŀĪňŗŏĶŅěŃœħƟĭŀĔėĬ
ŀŊŗĬȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĬňŘħƟĺĵȮ 
 Driscoll (2020) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ9ȮĔĸĵŋĪīƢĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (passionate about 
21st Century Schools and 21st Century Education) ĺƞŅȮĜńĬľĸĚŒľĸŒĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅĶŃĵŃľĬŉŗĚŐĸƟĺȮėŋĦŏľŖĬĺƞŅĜńĬŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňŒěĶńĔŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭ
ėŋĦŐĸŃĜńĬĨƟŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬőĶĚŏĶňĵĬŒľƟĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 őħĵĴň 
9ȮĔĸĵŋĪīƢĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (passionate about 21st Century Schools and 21st 
Century Education)ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ĬņėĺŅĴėŇħŀĵƞŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴŅŒĝƟȮ&Adopt an Entrepreneurial Mindset) 
ıŌħĨŅĴĨĶĚĜńĬŏĮƦĬįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮYong Zhao  ĜńĬĝŀĭėĺŅĴėŇħĕŀĚŏĕŅŐĸŃĜńĬĝŀĭĺŇīňĪňŗ
ŏĕŅĪƟŅĪŅĵŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėŇħőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŒĬėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĜńĬĸŅŀŀĔěŅĔ
ĨņŐľĬƞĚľńĺľĬƟŅőĶĚŏĶňĵĬȮIB ŐĭĭȮ4ȮőĮĶŐĔĶĴȮŒĬĮƖȮ2014ȮŏıŊŗŀŀŀĔŐĭĭĽĨŅĶƢĪŀńıĕŀĚĨńĺŏŀĚŏıŊŗŀĪňŗ
ĜńĬěŃœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĚŅĬĽƞĺĬŒľĠƞĪňŗĜńĬœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟőĶĚŏĶňĵĬ
ŒľĴƞŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĽņŏĶŖěŒĝƟėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒľĴƞĕŀĚĜńĬŏŀĚȮȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶıńĥĬŅőĮĶœĲĸƢėĶŌŐĸŃĔŅĶĽĶĶľŅȮĔŅĶěńħĞŊŘŀĪĶńıĵŅĔĶȮĔŅĶĨĸŅħȮĔŅĶĽĶƟŅĚĝŊŗŀŏĽňĵĚȮ
ėŋĦĳŅıȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĸŌĔėƟŅȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĽņľĶńĭėĶŌȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėƟĬėĺƟŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬħƟŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŏĨŇĭőĨŐĸŃıńĥĬŅȮėŋĦœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĺŋĥŇħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔľĶŊŀĮĶŇĠĠŅőĪħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬȮ
ŏıňĵĚŐėƞėŋĦĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
 2.  ĽĶƟŅĚėĺŅĴİƤĬȮ&Create the Dream) ėĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĵŇŗĚŒľĠƞĔĺƞŅĨńĺŏŀĚȮėĬŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĝňĺŇĨĪňŗěŃĪņŒľƟőĸĔĬƞŅŀĵŌƞĕŉŘĬȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĪŅĚŒħĪŅĚľĬŉŗĚȮħńĚĬńŘĬěĚĽĶƟŅĚȮBIG DREAM ĪňŗĴňėƞŅŐĸŃěŃěńĭľńĺŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮ
ŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃıńĬīĔŇěȮŐĸŃĪņŒľƟėĶŌȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĨŅĴ
ėĶĶĸŀĚĬńŘĬȮĽŇŗĚĬňŘěŃĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĬƞŅĪŉŗĚŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĕŀĚėŋĦŒľƟ
ŏěĶŇĠĶŋƞĚŏĶŊŀĚȮŀĵƞŅěņĔńħĨńĺŏŀĚŒľƟŏĮƦĬŏıňĵĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚėŋĦŏĪƞŅĬńŘĬĸŀĚıŇěŅĶĦŅĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦěŃœħƟŏĮƦĬįŌƟĬņĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĬŅĬŅĝŅĨŇŐĸŃıŇěŅĶĦŅĩŉĚľĬĪŅĚĔŅĶŏıŇŗĴĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵň 
 3.  ĽĶĶľŅȮĮĸŌĔȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗĴňŒěĶńĔȮ&Recruit, Grow and 
Inspire Passionate Teachers) ĪĭĪĺĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶĶľŅĕŀĚėŋĦȮŏĮƕħĔĺƟŅĚĽņľĶńĭ
ĔŅĶěƟŅĚėĶŌĪňŗŀŅěĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮįŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃŀŅĝňıĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶĽŀĬȮıĺĔ
ŏĕŅĬņĴŋĴĴŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔĴŅĵĴŅĽŌƞŀńěĜĶŇĵŃŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŐĸŃıĺĔŏĕŅěŃĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚ
ĵŇŗĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔ 
 
 



87 

 

 4.  ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬıĶƟŀĴĔńĭėĶŌĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Create Flexible Learning 
Spaces with Flexible Teachers) ŏĶŅĪŋĔėĬŏėĵœħƟĵŇĬŏĔňŗĵĺĔńĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĴŅŏĮƦĬ
ŏĺĸŅĬŅĬŐĸŃĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĴňĸƟŀŏĸŊŗŀĬŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒľĴƞĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬ
ŏĴŊŗŀėĶŌĵńĚėĚĨƟŀĚĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝƟėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĬňŗœĴƞŒĝƞĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĴňľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚľŅĔŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĔƟŅĺĕƟŅĴėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĵŋė
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĸŀĚĪƟŅĪŅĵėĶŌŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶŏĮƦĬ
ėĶŌĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮėĸƞŀĚĨńĺȮŐĸŃĴňĬĺńĨĔĶĶĴįŌƟĞŉŗĚěŃĬņĶƞŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 5.  ĸħėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Simplify the Complexity in your 
School) őĸĔŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĨŖĴœĮħƟĺĵėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĽŇŗĚĬňŘĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňĵěėĶƟŅĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĚŅĬĪňŗĴňĴŅĔŏĔŇĬœĮŏĶŅĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĪńĔļŃĽņėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪńŘĚ 4ȮĮĶŃĔŅĶŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŏĕƟŅĔńĭıńĬīĔŇěȮľĸńĔĽŌĨĶȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚŏĶŅȮĴńĬĚƞŅĵĔĺƞŅĴŅĔĪňŗěŃĴŋƞĚŏĬƟĬŏĜıŅŃȮ4ȮĽŇŗĚĬňŘȮĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌ 
 6.  ĮĔĮƚŀĚıĸńĚĚŅĬĕŀĚėŋĦŐĸŃıĸńĚĕŀĚĪňĴėŋĦȮ&Protect your energy and That 
of Your Team) ŏĺĸŅŏĮƦĬĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚŏĶŅȮŀĵƞŅŏĽňĵŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚľĶŊŀ
ŏĺĸŅĕŀĚėĶŌȮȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚėŋĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃİƗĔŀĭĶĴėĶŌĕŀĚėŋĦŒľƟĶŌƟ
ĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚŏĕŅħƟĺĵȮŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗĝŅĠĜĸŅħŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅıńĔȮľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĕńħěńĚľĺŃįŌƟŀŊŗĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘėŋĦĵńĚěŃıĭĔńĭėĺŅĴįŇħľĺńĚȮŐĨƞŀĵƞŅĮĸƞŀĵŒľƟĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬĴŅĭńŗĬĪŀĬıĸńĚĕŀĚėŋĦȮŏıĶŅŃĴńĬ
ĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏľĬŊŗŀĵĸƟŅŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃľĬŉŗĚŒĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒě
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬńŘĬŏĴŊŗŀĶŌƟĽŉĔĪƟŀŐĪƟŒľƟĬŉĔĩŉĚėņĬňŘœĺƟŐĸŃœĮĨƞŀĪńĬĪňȮŏĶŅľĴŋĬŐĸŃĴŀĚľŅĪŅĚŀŀĔ
ŒľĴƞ ŕȮŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃľĴŋĬŐĸŃĬņŏĽĬŀĴŋĴĴŀĚŒľĴƞ ŕȮĴńĬœħƟįĸ 
 7.  ĔĨńĠƣŌĶŌƟėŋĦȮ&Be Grateful) ĕŀĭėŋĦĪňĴĕŀĚėŋĦĭƞŀĵ ŕȮħƟĺĵĺŇīňĨƞŅĚ ŕȮĴŅĔĴŅĵȮŒľƟ
ėŋĦėƞŅĵĔĵƞŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃıĺĔŏĕŅěŃŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĚŅĬĞŘņŐĸƟĺĞŘņŏĸƞŅľŅĔıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔĺƞŅĴňėŋĦėƞŅ
ŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĝŊŗĬĝĴȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬėŋĦěŃœħƟĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒě 
 8.  ĪņĨńĺŏĮƦĬħńŗĚŏĝňĵĶƢĸňħŏħŀĶƢȮ&Be the Cheerleader) ıńĥĬŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬȮőĶĚŏĶňĵĬĝŋĴĝĬȮĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬőĸĔȮĭŀĔĪŋĔėĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗĬƞŅŀńĻěĶĶĵƢĪńŘĚľĴħĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĭŀĔįŌƟėĬŏĮƦĬĔŅĶĽƞĺĬĨńĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĽŇŗĚĪňŗĬƞŅĪŉŗĚėƞŀĵȮŕȮ
ıńĥĬŅĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 9.  ŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĸŃĵŊĬľĵńħȮ&Believe and Persist) œĴƞĨƟŀĚĽĚĽńĵŏĸĵĺƞŅėŋĦěŃĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞȮėŋĦěŃĨƟŀĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŏĴŊŗŀŒħĔŖĨŅĴĪňŗėŋĦĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒľƟĴŀĚĺƞŅĴńĬŏĮƦĬĽŇŗĚ
ĪňŗĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĮĶńĭȮĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮœĴƞĵŀĴŐıƟȮĵŊĬľĵńħœĴƞĺƞŅěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬȮėŋĦĔņĸńĚĽĶƟŅĚĽŇŗĚĪňŗĬƞŅ
ĪŉŗĚĽņľĶńĭŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬĶŋƞĬĨƞŀ ŕȮœĮȮĴńĬěŃĵŀħŏĵňŗĵĴĕĬŅħœľĬ 
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 Ralhan (2018) ŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĔƞŀĨńŘĚŐĸŃȮCEO ĕŀĚȮNext education India Pvt Ltd. 2018Ȯ
ĔĸƞŅĺĩŉĚŏĶŅěŃĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟŀĵƞŅĚœĶ (How can we create a school for 
the 21st century) ħńĚĬňŘȮűőĶĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬœĴƞŏľĴŊŀĬŏĴŊŗŀĔƞŀĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬȮőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮĸƟĺĬĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĶŃħńĭĽŌĚȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĬňŘĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĮĢŇĶŌĮľĸńĔĽŌĨĶħńŘĚŏħŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸŃ
ĴŀĭĝŋħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŏĨŇĭőĨœħƟŒĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬœĴƞœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅĔƞŀĬŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚŀĚėƢĔĶĸƟĺĬĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅĴŅĔȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĬňŘĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĮĢŇĶŌĮľĸńĔĽŌĨĶħńŘĚŏħŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞ
ŐĸŃĴŀĭĝŋħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŏĨŇĭőĨœħƟŒĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵň 
 ħƟĺĵŏĺĸŅĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŏħŇĴœĴƞŏıňĵĚ
ıŀĪňŗěŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗŏĨŇĭőĨĕŉŘĬħƟĺĵĔŅĶĭĶŇőĳėĽŊŗŀĭĬ
ŀŋĮĔĶĦƢŀńěĜĶŇĵŃŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĪńĬĪňȮŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅœĴƞĴňėĬĶŋƞĬŀŊŗĬĪňŗıĶƟŀĴěŃėĺƟŅőŀĔŅĽ
ŒĬŀĬŅėĨœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŏĪƞŅĬňŘŀňĔŐĸƟĺ 
 ĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ (Skills Needed in the 21st-Century) 
 ŀŇĪīŇıĸĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢȮĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬņœĮĽŌƞ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĶĚĚŅĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŐĸŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬňŘĮĶŅĔĢĝńħŏěĬĪńŗĺĪŋĔĴŋĴőĸĔȮĚŅĬĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĳŅėŏĪėőĬőĸĵňœĴƞĴňŀĵŌƞŏĴŊŗŀȮ0ȮĪĻĺĶĶļĪňŗŐĸƟĺȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĮƦĬĭĪĭŅĪ
ĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚįŌƟĬņħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬŀĬŅėĨȮĬńĔ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĬńĔĮĶŃħŇļģƢœħƟĨĔŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸƟĺȮĽŇŗĚĬňŘĬņŏĶŅœĮĽŌƞėņĩŅĴĪňŗĺƞŅȮıĺĔŏĕŅ
ıĶƟŀĴľĶŊŀĵńĚ 
 ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŐĸŃĪńĔļŃĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŒľĴƞŒĬĺŇĝŅĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĳŅļŅȮ
ŐĸŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔĸŅĵŏĮƦĬĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸĚŒľĸŒĬľĸńĔĽŌĨĶ
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĕńŘĬĽŌĚȮŐĸŃİƗĔİĬĪńĔļŃĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĪňŗĽŌĚĕŉŘĬœĮŀňĔěŃœħƟŏĮĶňĵĭĔĺƞŅŏıŊŗŀĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬĩŉĚĺŇīňĔŅĶĬņĝŋħĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĬňŘœĮŒĝƟĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢěĶŇĚȮħƟĺĵŏľĨŋ
ĬňŘıĺĔŏĕŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚıńĥĬŅĝŋħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗĔĺƟŅĚĴŅĔĕŉŘĬĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗœĴƞŏėĵŏĔŇħĕŉŘĬȮıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞŏıŊŗŀŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
 ĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĔŅĶĻŉĔļŅ (The science of education) 
 ĻĨĺĶĶļĪňŗŐĸƟĺĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĔŅĶľĵŋħĬŇŗĚĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŏĴŊŗŀ
ŏĶŖĺȮŕȮĬňŘĳŅėĽƞĺĬĬňŘœħƟŏĶŇŗĴĬņŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĴŅŒĝƟőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
ĔŅĶĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěņĬĺĬĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĝƞĺĚȮ/.ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬƞŅ
ĮĶŃľĸŅħŒěŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅŏħŖĔȮĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŏħŖĔȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭŒľĴƞȮĸƟĺĬĩŌĔĬņĴŅŒĝƟőħĵĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
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ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěŐĸŃŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĔĺƞŅĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅĔĺƞŅĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬ
ĴŅħƟĺĵőĞĸŌĝńĬľƟŀĚŏĶňĵĬħŇěŇĪńĸȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶȮŏĬŊŘŀľŅľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĔņĸńĚħņŏĬŇĬŀĵŌƞ 
 őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (The 21st-century school) 
 ĔŅĶĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĺŅĚŐįĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħĕŀĚĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮĮƤěěŋĭńĬ
ĽĩŅĭńĬľĸŅĵŐľƞĚĩŌĔĭńĚėńĭŒľƟĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŐĶĚĔħħńĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔĸŋƞĴ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĞŉŗĚĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĽŌĚěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬȮŏıŊŗŀŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴ
ĪƟŅĪŅĵŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃŏĕƟŅŒěőŀĔŅĽĪňŗŀĵŌƞĨĶĚľĬƟŅĽĩŅĭńĬĨƞŅĚȮŕȮěŃĨƟŀĚŏĶƞĚıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĔŅĶŏĸŊŀĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĬňŘȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃěŇĬĨĬŅĔŅĶĩŉĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĮĶŃŏĳĪėĶŌȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵ 
 ŐĬĺĪŅĚŒľĴƞȮŕȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚŏĮĸňŗĵĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĮĔĨŇĪňŗĴň
įĬńĚĪńŘĚȮ2ȮħƟŅĬȮőĨƠŃĪņĚŅĬŏĶňĵĚĶŅĵȮŐĸŃőıŏħňĵĴĕŀĚėĶŌœĴƞŀņĬĺĵĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠ
ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞŀňĔĨƞŀœĮȮĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔ
ĕŉŘĬĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪŅĚŏĸŊŀĔĴŅĔĕŉŘĬĺƞŅěŃŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ 
 ŀŃœĶėŊŀĽŇŗĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (What goes into creating a 21st-
century school) 
 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬ (School design) 
 ħńĚĪňŗȮWinston Churchill ĔĸƞŅĺœĺƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĺƞŅȮŴŏĶŅĽĶƟŅĚŀŅėŅĶĕŀĚŏĶŅŐĸŃľĸńĚěŅĔ
ĬńŘĬŀŅėŅĶĔŖĽĶƟŅĚŏĶŅŵȮőėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚĔŅĵĳŅıĞŉŗĚŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏĜıŅŃĴňįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚ
ĴŅĔĨƞŀĴĬŋļĵƢȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚĔŅĵĳŅıĕŀĚĽĩŅĭńĬĔĸŅĵŏĮƦĬĸńĔļĦŃŏĜıŅŃŒĬĝƞĺĚ
ĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚŐĸŃĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗėĺŅĴĽņėńĠħƟŅĬĽŋĬĪĶňĵĻŅĽĨĶƢĕŀĚĽĩŅĭńĬěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ
ŏěƟŅĕŀĚŒĬľĴŌƞĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĵńĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮœĞĨƢȮĽĩŅĬĪňŗȮőĸěŇĽĨŇĔĽƢĪňŗĴň
ĸƟĺĬĴňĽƞĺĬĪņŒľƟŏĔŇħĮƤěěńĵĬňŘȮıŊŘĬĪňŗĽńĬĪĬŅĔŅĶĪňŗŒľĠƞĕŉŘĬȮľƟŀĚĽĴŋħȮĽĬŅĴŏħŖĔŏĸƞĬȮıŊŘĬĪňŗŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮıŊŘĬĪňŗŏĮƕħőĸƞĚȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀŇĽĶŃȮŐĸŃŀĵŅĔėƟĬėĺƟŅŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮĽĩŅĭńĬĵńĚ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅııŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĸŊŗĬœľĸŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃěńħŏĨĶňĵĴ
ıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĶĺĴ 
 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬ (Classroom design) 
 ŒĬĝƞĺĚĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅĶŌĮŐĭĭŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚĴŅĔȮ
ĮƤěěŋĭńĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶįĸŇĨĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĬńĔĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬńĔėŇħĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴ
ŏĪėőĬőĸĵňœħƟȮħƟĺĵĔŅĶĬņŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬıŊŘĬĪňŗĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĕĬŅħŏĸŖĔŐĸŃıŊŘĬĪňŗ
ĪňŗĔņľĬħœĺƟĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĽħĚŀŀĔœħƟȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŐĸƟĺľƟŀĚŏĶňĵĬėĺĶĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħƟĨŅĴĕƟŀĔņľĬħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌŐĸŃŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭėĺŅĴ
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ĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĵŉħĴńŗĬŒĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵŏĪŐĽĚŐĸŃŀŅĔŅĻœħƟĽŌĚĽŋħĔŖŏĮƦĬĕƟŀħňŏĝƞĬĔńĬ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ (Pedagogies) 
 ŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĴňĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĴŅĔĴŅĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮħńĚĬńŘĬ
ěŉĚŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗėĶŌěŃĨƟŀĚĶŃĭŋĺƞŅŐĬĺĪŅĚŒħŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶĽŀĬȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬěŃĝƞĺĵŒľƟėĶŌĪĶŅĭ
ěŋħŐĕŖĚȮěŋħŀƞŀĬȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮĶĺĴĔĸŋƞĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŐĸŃĮĶńĭŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶĽŀĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭıĸŇĔĔĸńĭȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĔŅŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬŏĔĴȮĔŅĶėŇħĳŅıȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĶĺĴ 
 őĶĚŏĶňĵĬŒĬĺńĬıĶŋƞĚĬňŘěŃŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
œħƟĶńĭĪńĔļŃŏĜıŅŃĪŅĚĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚŀĬŅėĨȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶ
ĽĶƟŅĚıĸŏĴŊŀĚŒĬŀĬŅėĨĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪňŗěŃĨƞŀĽŌƟĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĺńĬıĶŋƞĚĬňŘȮőĸĔĪňŗĔņĸńĚ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨƟŀĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪňŗĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĪńĔļŃȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟ
ŏıŊŗŀĬņĪŅĚőĸĔĪňŗŏĪėőĬőĸĵňěŃĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠ 
 Jazzar and McCraney (2019) įŌƟŏĕňĵĬĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĶƞĺĴĔńĬĔĺƞŅ 60 ĮƖŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņ
őĶĚŏĶňĵĬȮįŌƟĬņŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĬņĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮDr. Michael Jazzar ħņĶĚĨņŐľĬƞĚ
įŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮįŌƟħŌŐĸėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞȮ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮĪňŗĮĶŉĔļŅȮŐĸŃŀŅěŅĶĵƢȮĮƤěěŋĭńĬŏĕŅĪņĚŅĬŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀŀĬœĸĬƢȮ
Dr. Michelle McCraney ħņĶĚĨņŐľĬƞĚįŌƟĭĶŇľŅĶĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚĶńģȮĽĴŅĝŇĔėĦŅěŅĶĵƢȮŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞȮ
įŌƟĝƞĺĵŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬőĮĶŐĔĶĴŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃŀŅěŅĶĵƢȮĮƤěěŋĭńĬŏīŀĪņĚŅĬŏĮƦĬ
ŀŅěŅĶĵƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀŀĬœĸĬƢȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŋĠŐěȮ6 ĮĶŃĔŅĶĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗĮĸŀħĳńĵ
ĵŇŗĚĕŉŘĬ (Six Keys to Safer 21st Century Schools) ħńĚĬňŘ 
 ŏľĨŋĔĶŅħĵŇĚĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴ ColumbineȮŒĬĮƖȮ/777 ĬņœĮĽŌƞĵŋėĕŀĚĔŅĶĽńĚľŅĶľĴŌƞŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕȮĶĺĴĩŉĚőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴŒĬ Newtown ConnecticutȮőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴŒĬ in Parkland 
FloridaȮŐĸŃŏľĨŋĔŅĶĦƢĶƟŅĵŐĶĚŀŊŗĬȮŕȮŒĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴőľħĶƟŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ŀĬŅėĨěŃĴňĔŅĶŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶœĮĵńĚėĦŃŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŏıŊŗŀĭŌĶĦŅĔŅĶĔŋĠŐě
ĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗĮĸŀħĳńĵĵŇŗĚĕŉŘĬŏĕƟŅĔńĭőėĶĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĝňı
ĽņľĶńĭėĶŌȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕȮĪńŘĚľĴħȮĔŋĠŐěĽņėńĠĪńŘĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶ
ĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĵŇŗĚĕŉŘĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔņĸńĚŒěȮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗ
ŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺȮőėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ
ĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĸŃĽĳŅĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
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 1.  ĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔņĸńĚŒěȮ(Centers of Encouragement) 
 ĔŋĠŐěĽņėńĠĮĶŃĔŅĶŐĶĔŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĕŉŘĬȮėŊŀőĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ
ĕŀĚĔņĸńĚŒěȮŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅȮėĦŅěŅĶĵƢěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĺńĥĬīĶĶĴőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃŏĳĪĬňŘȮěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ
ŐĔƞėĶŌŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŀĬŅėĨŏıŊŗŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĻŌĬĵƢĔņĸńĚŒěȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĺƞŅěƟŅĚŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĮĶŉĔļŅŐĸŃĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃİƗĔŀĭĶĴ
ėĦŅěŅĶĵƢŒĬőĮĶŐĔĶĴĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĴňĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĪŋĔĺńĬĬňŘŴĬńĔŏĶňĵĬȮ1.7 
ĸƟŅĬėĬŀĵŌƞŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĨņĶĺěȮŐĨƞœĴƞĴňĪňŗĮĶŉĔļŅŵȮ&Bagley, A., 2019, p.4) 
 2. ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ&Strong Educator and 
Family Relations) 

 ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬĔŋĠŐěħŀĔĪňŗȮ0ȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗ
ĮĸŀħĳńĵȮĔŅĶŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŐĸŃĔŅĶĝŊŗĬĝĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬěŃĝƞĺĵŒľƟėĺŅĴĽńĴıńĬīƢěŃŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŉŘĬȮ
įŌƟĮĔėĶŀĚĨƟŀĚĶŌƟĽŉĔœħƟĶńĭĔŅĶĨƟŀĬĶńĭȮėŋĦėƞŅȮŐĸŃĔņĸńĚŒěȮĕƟŀĔńĚĺĸĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚŐĨƞĸŃėĬėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭőħĵĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬőħĵĪńĬĪňȮĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚ Hudson, Windham, ŐĸŃȮHooper ŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮŴĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃėĶŀĭėĶńĺœħƟıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ
ıķĨŇĔĶĶĴĶŋĬŐĶĚőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀěńĭėŌƞĔńĭĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚŀŊŗĬȮŕȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀĝŋĴĝĬȮ&40'ŵ 
 3.  őėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Support Programs for Students) 

 ĔŋĠŐěĽņėńĠĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŅĴĪňŗėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮ
ėŊŀőėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴėŇħŐĸŃĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĵŇĬȮėĺĶĬņőėĶĚĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌœĮŒĝƟŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŌƟĽŉĔŒĔĸƟĝŇħŐĸŃœĺƟĺŅĚŒěėĶŌȮĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃőėĶĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĔĸńŗĬ
ŐĔĸƟĚȮėĺĶĴňĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶĔŅĶœĔĸƞŏĔĸňŗĵĔńĭŏıŊŗŀĬőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıŌħėŋĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮ
ĽŅĵħƞĺĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŐěƟĚĕƟŀĔńĚĺĸħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĨĸŀħȮ24 ĝńŗĺőĴĚĨƞŀĺńĬ
ŐĸŃŏěŖħĺńĬĨƞŀĽńĮħŅľƢŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ 
 4.  ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ&Safe School Audits) 
 ĔŋĠŐěĽņėńĠĮĶŃĔŅĶĪňŗȮ4ȮėŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĞŉŗĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĞŉŗĚĶŃĭŋŐĸŃıńĥĬŅ
ĺŇīňŐĔƟœĕŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŏĮƦĬ
ĽŇŗĚěņŏĮƦĬȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵėĺĶĶĺĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗĴňĪńĔļŃĞŉŗĚĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪŅĚ
ĔŅĵĳŅıŀĵƞŅĚıŇĩňıŇĩńĬŏıŊŗŀĶŃĭŋĕƟŀĔńĚĺĸħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĭĶĶŏĪŅĮƤĠľŅħƟŅĬ
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĪňĴĮĶŃŏĴŇĬĳńĵėŋĔėŅĴĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬĕƞŅĵ
ĪňŗĽŅĴŅĶĩĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃěŃĬņıĺĔŏĕŅŀŀĔěŅĔŏĽƟĬĪŅĚŐľƞĚėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĪňŗŀŅě
ŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃĔĸńĭŏĕƟŅľĬƟŅĪňŗħňœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 5.  ŏıŇŗĴėĺŅĴĶŃĴńħĶŃĺńĚȮ&Increased vigilance) 
 ėĺŅĴĶŃĴńħĶŃĺńĚŏĮƦĬĔŋĠŐěħŀĔĪňŗȮ5ȮėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅĨƟŀĚŏĬƟĬĵŘņĩŉĚ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĳńĵėŋĔėŅĴĪŋĔŀĵƞŅĚȮĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶ
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ĨƟŀĚŏİƚŅĶŃĺńĚŐĸŃĶŅĵĚŅĬĕƟŀĔńĚĺĸħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĨƞĸŃĕƟŀȮĨƟŀĚŒĝƟĶŃĭĭĨŇħĨŅĴŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĶŃĭŋ
ŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘĨƟŀĚŀŅĻńĵȮŴľĴŌƞĭƟŅĬŏİƚŅĶŃĺńĚŵȮĪňŗĴňĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸȮėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŴĩƟŅ
ėŋĦŏľŖĬŀŃœĶŒľƟŐěƟĚŵȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĭńĚėńĭŒĝƟŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĨĶĺěěńĭ
ŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŀńĬĨĶŅĵĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚ 
 6.  ĽĳŅĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ&Interagency Councils) 
 ĔŋĠŐěħŀĔĪňŗȮ6ȮėŊŀȮĽĳŅĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽĴŅĝŇĔěŅĔĮĶŃĝŅĽĚŏėĶŅŃľƢȮ
ĶŃĭĭĻŅĸȮĔĶŃĪĶĺĚȮĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĔġľĴŅĵȮĨńĺŐĪĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ-ĺŇĪĵŅĸńĵȮĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅȮĽŊŗŀȮŐĸŃįŌƟĬņ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĨƟŀĚıĭĮŃĽŊŗŀĽŅĶŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶĨĶĺěıĭȮĔŅĶ
ŐĪĶĔŐĞĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĪńĬĪƞĺĚĪňĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔĽĳŅŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŒĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĶĺĴįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪńŘĚľĴħȮŴŏĴŊŗŀŏĶŖĺȮŕȮĬňŘȮU.S. 
Department of Education ĔņľĬħŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģĪŋĔŐľƞĚĶŅĵĚŅĬěņĬĺĬĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢȮ
ıĵŅĭŅĸȮŐĸŃĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅĪňŗĮĶŃěņŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŵȮ&Bagley, N. , 2019' 
 ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴőľħĶƟŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗėĦŃİŅěŅĶĬƢŐĸŃİƙŅĵ
ĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅěŃĬņĔŋĠŐěȮ6 ħŀĔĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗĮĸŀħĳńĵĵŇŗĚĕŉŘĬĶĺĴŏĕƟŅ
ĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĕŀŐĬŃĬņŒľƟėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅ
ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮĔŋĠŐěȮ6 ħŀĔŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĭĶŇĭĪŀŊŗĬȮŕȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŋĠŐěȮ
6 ħŀĔȮŏĕƟŅĔńĭőėĶĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĪňŗĽŌĚĕŉŘĬěŃĬņœĮĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 Wiseman (2012) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (How Schools Are Changing to Meet 21st Century Needs) ĺƞŅĪŋĔĺńĬĬňŘœĴƞĨƟŀĚ
ĽĚĽńĵŏĸĵĺƞŅŏħŖĔȮŕȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĴŊŗŀĔƞŀĬıĺĔŏĕŅŒĽƞĔĶŃŏĮƜŅŏĮƚĽŃıŅĵľĸńĚĽņľĶńĭĺńĬŐĶĔĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬŀĬŋĭŅĸȮĶŋƞĬĨƞŀœĮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĽĴŅĶƢĪőĲĬȮĨƟŀĚĔŅĶĔĸƞŀĚĬŘņįĸœĴƟŐĭĭĶňœĞŏėŇĸȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸœħƟŏĶŖĺĔĺƞŅĶŋƞĬŒħȮŕȮŒĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸƟĺőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬȮF_u_gűgŲqȮĔņĸńĚĪņŀŃœĶŏıŊŗŀĔƟŅĺœĮ
ıĶƟŀĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘŒĬŀĬŅėĨ 
 ėņĨŀĭėŊŀıĺĔŏĕŅœħƟĪņĴŅĔĴŅĵȮőĶĚŏĶňĵĬȮHawaiŲG ŀĵŌƞŒĬŐĬĺľĬƟŅĕŀĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőħĵėŇħĺŇīňĴŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮœĮĪňĸŃĕńŘĬĨŀĬȮŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞľĸńĔĽŌĨĶ
ĔŅĶĽŀĬœĮěĬĩŉĚŀŅėŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬȮŴŏĴŊŗŀĴŀĚĵƟŀĬĔĸńĭœĮŒĬĝƞĺĚȮ4ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŏĶŅœħƟŏľŖĬ
ĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴŅĔĪňŗĽŋħĝƞĺĚľĬŉŗĚĽņľĶńĭĝŋĴĝĬőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬĕŀĚŏĶŅŵȮ
Robert Witt įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚȮF_u_gűI Association of Independent Schools (HAIS) 
ĔĸƞŅĺȮĶƞĺĴĪńĻĬĻŉĔļŅĔńĭŏĶŅįƞŅĬľƟŀĚŏĶňĵĬĬĺńĨĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃħŌĺƞŅŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĽĶŃěŃŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶȮ 
 ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬľńĺŏĶŊŗŀĚȮ(Changing the Subject) 
 ŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏħŇĴőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬ
ŏıňĵĚŐėƞěħěņĕƟŀĴŌĸĪňŗėĶŌĬņŏĽĬŀŐĸŃěņœħƟěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭȮőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬĪńŗĺĪńŘĚĶńģĔņĸńĚŏėĸŊŗŀĬœĮĽŌƞ
ŐĬĺĪŅĚĬňŘȮ 
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 ŴĨŀĬĪňŗĜńĬŀĵŌƞőĶĚŏĶňĵĬĜńĬĬńŗĚĪňŗŏĔƟŅŀňŘŐĸŃėĶŌėĬľĬŉŗĚĵŊĬŀĵŌƞľĬƟŅľƟŀĚŐĸŃıŌħȮėĶŌĬņĽŀĬŏĬŊŘŀľŅ
ĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃěŅĔĬńŘĬĜńĬĔŖĪņĔŅĶĪħĽŀĭŏıŊŗŀħŌĺƞŅĜńĬŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬœĮľĶŊŀœĴƞŵȮDr. Philip 
Bossert įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőėĶĚĔŅĶȮSchools of the Future ĔĸƞŅĺȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶėĺŅĴıĵŅĵŅĴĶƞĺĴĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚȮHAIS ŐĸŃȮF_u_gűI Community Foundation őėĶĚĔŅĶĬňŘŒľƟĪŋĬŐĔƞőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮŒĝƟ
ĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 Bossert ĔĸƞŅĺĺƞŅĮƤĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŏħŇĴȮėŊŀȮĔŅĶĵŉħŏŀŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħȮœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŀňĔĨƞŀœĮȮ 
 ŴıĺĔŏĶŅĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚȮGoogle ŏıŊŗŀėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸœħƟȮěŃŏĽňĵŏĺĸŅĪƞŀĚěņĪņœĴ? ĽŇŗĚĪňŗ
ŏħŖĔȮŕȮĨƟŀĚĔŅĶĽņľĶńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨœĴƞŒĝƞĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŐĨƞ
ŏĮƦĬĪńĔļŃŒĬĔŅĶėƟĬıĭȮıŇĽŌěĬƢȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŵȮŏĕŅĔĸƞŅĺȮ 
 ĽŇŗĚĬňŘŏĮĸňŗĵĬĪńĔļŃĪňŗŏĮƦĬŐĔĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŏĬƟĬĪňŗĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴėŇħȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮ 
 ŴĜńĬœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőħĵıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺŒĬģŅĬŃėĶŌŵȮRussell Motter ĮĶŃīŅĬŐįĬĔ
ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮűIolani School ĔĸƞŅĺȮŴĜńĬœĴƞœħƟĽŀĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŀňĔĨƞŀœĮȮĜńĬĔņĸńĚ
ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬĬńĔĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŵȮŏĕŅĔĸƞŅĺȮ 
 ŴįŌƟĮĔėĶŀĚőĪĶĴŅľŅĜńĬŏıŊŗŀĭŀĔĺƞŅȮűĜńĬĴňŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗĽŅĴŅĶĩėŋĵĔńĭĸŌĔȮŕȮĪňŗőĨƠŃŀŅľŅĶŏĵŖĬ
œħƟŐĸƟĺŏıĶŅŃĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĔĸŅĵŏĮƦĬĔŅĶĽĬĪĬŅŲȮĬńŗĬŏĮƦĬįĸ
ĨŀĭĶńĭĪňŗħňĴŅĔŵȮMotter ĔĸƞŅĺȮ 
 ıŌħĚƞŅĵȮŕȮĔŖėŊŀŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňȮ3ȮĽŇŗĚĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬȮŴŏĮĸňŗĵĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬěŅĔĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĴŅŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬŏĬŊŘŀľŅœĮĽŌƞ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭœĮĽŌƞĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
Bossert ĔĸƞŅĺȮ@wc*Ȯ@wcȮ@j_ai`m_pb8ȮFn_ŲqȮClcpewȮJ_`ȮĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŒĝƞŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ 
 ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĴŅĔƞŀĬȮ&Students First)  
 ŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŅĚĬńĔŏĶňĵĬœĺƟŒĬĪňŗĬńŗĚėĬĕńĭȮ&ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬĭĪĭŅĪĬņ'ȮŒĬĨŀĬŐĶĔŀŅě
ĲƤĚħŌĬƞŅĔĸńĺŏĸŖĔĬƟŀĵȮȮŐĨƞőĮĶħĴńŗĬŒěĺƞŅœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏĶŅěŃėĺĭėŋĴĬňĔŏĶňĵĬœĴƞœħƟȮŐĨƞľĴŅĵėĺŅĴ
ĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĪŋĔĵƞŅĚĔƟŅĺȮŴĴńĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĩŅĴ
ėņĩŅĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅėŇħŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸȮıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅŏŀĚȮĞŉŗĚĨƞŅĚěŅĔĺŇīňĪňŗėĶŌŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞėĬĽƞĚĕƟŀĴŌĸŵȮDee Priester ľńĺľĬƟŅőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬ
ĕŀĚȮMid-Pacific Institute ĔĸƞŅĺȮ 
 ŒĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚėĶŌěŃĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅ
ĶŌƟŀĵŌƞŐĸƟĺŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĬņıĺĔŏĕŅœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŃħńĭĨƞŀœĮȮȮőħĵĮĔĨŇŐĸƟĺĽŇŗĚĬňŘœĴƞœħƟŏĔŇħěŅĔ
ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĨĶĚȮŕȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴőėĶĚĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞěŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŴĜńĬœĴƞŒĝƞĬńĔĮĶŅĝĠƢŀňĔĨƞŀœĮȮĜńĬœĴƞĨƟŀĚĬńŗĚŀĵŌƞĨĶĚĬńŘĬŐĸŃĭŀĔĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅĨƟŀĚĪņŀŃœĶŵȮEdna 
Hussey ėĶŌŒľĠƞőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĕŀĚȮMid-Pacific ĔĸƞŅĺȮŴŐĨƞĩƟŅĜńĬŏĸŊŀĔĩŅĴėņĩŅĴĪňŗĩŌĔĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĜńĬĔŖĽŅĴŅĶĩŏĮƕħĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĜńĬœĴƞŏėĵėŇħĺƞŅěŃœħƟĽŀĬĴŅĔƞŀĬœħƟŵȮ 
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 ĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮHongwanji Mission School ĬńĔŏĶňĵĬȮGrade 4ȮĕŀĚĮƖĪňŗŐĸƟĺĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
őėĶĚĔŅĶĩńĚŏĔŖĭœĽƟŏħŊŀĬĞŉŗĚıĺĔŏĕŅŏĸňŘĵĚœĽƟŏħŊŀĬľĬŀĬŐĸŃŏĔŖĭĮŋƜĵĕŅĵȮŴıĺĔŏĕŅĭĶĶěŋĩŋĚŐĸŃĕŅĵȮȮ
ıĺĔŏĕŅŏĮƦĬėĬĪňŗĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃĪņŀĵƞŅĚœĶĔńĭįĸĔņœĶĕŀĚıĺĔŏĕŅȮȮıĺĔŏĕŅĬņŏĚŇĬĔĸńĭœĮĨƞŀĵŀħŏĸňŘĵĚ
œĽƟŏħŊŀĬȮŐĸŃĵńĚĸĚĪŋĬĔŅĶĮĸŌĔıŊĝőħĵœĴƞŒĝƟħŇĬȮ&Aquaponics) ħƟĺĵȮŵJoAnn Jacobs įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬ
ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃľńĺľĬƟŅȮSchools of the Future ĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮHongwanji Mission ĔĸƞŅĺȮ 
 ŏħŖĔȮŕȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭŐĨƞĸŃľńĺĕƟŀȮJacobs ĔĸƞŅĺȮŴħńĚĬńŘĬŒĬģŅĬŃėĶŌŏĶŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮȮŏĶŅœħƟĶńĭ
ŀĬŋĠŅĨŒľƟĪņŏĝƞĬĬńŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬȮŏĶŅĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞ ŕŵ 
 őėĶĚĔŅĶŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Class Project) 
 ĴňŏľĨŋįĸľĬŉŗĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěĺƞŅĪņœĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŉĚĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗőėĶĚĔŅĶ8Ȯ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶńĔļŅŏĬŊŘŀľŅĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĴŅȮŴĩƟŅĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĔŅĶėƟĬėĺƟŅ
ĕŀĚĨĬŏŀĚȮėĺŅĴĶŌƟĔŖěŃĨŇħŀĵŌƞĔńĭıĺĔŏĕŅĬŅĬĔĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚěņĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŵȮBossert ŀīŇĭŅĵȮ 
 ĪňŗȮSeabury Hall ĬńĔŏĶňĵĬȮGrade 8ȮĴňőėĶĚĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĨĸŀħĪńŘĚĮƖĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĪńŘĚľĴħȮŴŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĝńŘĬŏĶňĵĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĽŀĬĺŇīňėƟĬėĺƟŅŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĸŊŀĔȮěŅĔĬńŘĬěŃőŀĬœĮĵńĚ
ŐįĬĔĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĪņĚŅĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĶŅĺĬńŘĬȮĽƞĺĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏľĸŊŀŒľƟ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚĬńŘĬĕŉŘĬĴŅŵȮJacque Peterka ľńĺľĬƟŅőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬȮSeabury Hall ĔĸƞŅĺ 
 ŴŏħŖĔĨƟŀĚįƞŅĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮěŅĔĬńŘĬıĺĔ
ŏĕŅĔŖĸŋĔĕŉŘĬĵŊĬĨƞŀľĬƟŅėĬȮ200ȮľĶŊŀȮ300ȮėĬŐĸŃĬņŏĽĬŀŵȮPeterkaȮĔĸƞŅĺ  
 ĔŅĶĽŀĬŏħŖĔȮŕȮįƞŅĬőėĶĚĔŅĶĔĸŋƞĴŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔįŌƟŏĶňĵĬĪňŗŀŅĵŋĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮŴőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬĴň
ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĸƞĬįƞŅĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕŵȮDolores BrockmanȮįŌƟĽŀĬĶŃħńĭŀĬŋĭŅĸĪňŗ
őĶĚŏĶňĵĬ Hanahauoli SchoolȮĔĸƞŅĺ 
 ŴŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĝńŘĬŏĶňĵĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĽŀĬĺŇīňėƟĬėĺƟŅŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĸŊŀĔȮěŅĔĬńŘĬěŃőŀĬœĮĵńĚŐįĬĔ
ĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĪņĚŅĬŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĸŊŀĔȮĽƞĺĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏľĸŊŀěŃŒľƟĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĕŉŘĬěŅĔŏĶŊŗŀĚĬńŘĬŵȮJacque Peterka ľńĺľĬƟŅőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬĪňŗȮSeabury HallȮŴĴńĬĚƞŅĵŏľĴŊŀĬĔńĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĞŌŏĮŀĶƢĴŅĶƢŏĔŖĨȮŏĶŅœĮĪňŗĞŌŏĮŀĶƢĴŅĶƢŏĔŖĨĩŅĴėĬĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸƟĺŏĸƞĬ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩħŌœħƟĺƞŅıĺĔŏĕŅĶĺĴĕƟŀĴŌĸœĺƟŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĸƞĬœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃŒľƟőŀĔŅĽ
ıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅŵȮBrockman ĔĸƞŅĺȮ 
 įŌƟĮĔėĶŀĚœĴƞĨƟŀĚĔńĚĺĸĺƞŅĬňŗěŃľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏħŖĔȮŕȮěŃœĴƞœħƟŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ
ĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭȮŏĝƞĬȮQ?RȮŴŏĶŅĵńĚėĚĶńĔļŅėĺŅĴŏĕƟĴĚĺħĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮěŅĔĬńŘĬěŉĚěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĵńĚėĚĴňĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬěņĬĺĬĴŅĔħńĚĬńŘĬŏĶŅěŉĚĨƟŀĚ
ĶŃĴńħĶŃĺńĚŵȮPeterka ĔĸƞŅĺ 
 ĔŅĶĪħĽŀĭĬƟŀĵĸĚȮ&FEWER TESTS) 
 ĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴŏėĵĩŅĴėĶŌŀĵƞŅĚĽŋĳŅıĺƞŅȮŴěŃĽŀĭœľĴŵȮ
ĕƟŀėĺŅĴĨƞŀœĮėŊŀȮŴĩƟŅŏĬŊŘŀľŅœĴƞŀĵŌƞŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĜńĬěŃœħƟœĴƞĨƟŀĚěņĴńĬŀňĔĨƞŀœĮŵȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ
ŀĬŅėĨȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĔĸńĭœĮĽŌƞěŋħŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħĪńŘĚľĴħŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒĬĭĶŇĭĪȮ
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ŴŐĪĬĪňŗěŃĨŀĭĔĸńĭȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėŊŀĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚįƞŅĬĔŅĶŐĽħĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸŵȮBossert ĔĸƞŅĺȮ 
 ĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮėŊŀĔŅĶĴňįŌƟėĬěņĬĺĬĴŅĔŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶĺĴœĮĩŉĚėĶŌįŌƟĮĔėĶŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬŏŀĚȮŐĸŃĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĸŅĵőėĶĚĔŅĶĵńĚĴňĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĨƞŀŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŴĨĶŅĭŒħĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩœĨĶƞĨĶŀĚĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚĪņŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚœħƟıĺĔŏĕŅĔŖ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŐĸŃĔƟŅĺĨƞŀœĮœħƟŒĬĕĦŃĬńŘĬȮĞŉŗĚĬńŗĬœĴƞŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĽŀĬĔńĬœħƟĚƞŅĵ ŕŵȮPeterka ěŅĔȮ
Seabury Hall ĔĸƞŅĺȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŴĩƟŅıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬıĺĔ
ŏĕŅėĺĶěŃĩŅĴĔńĬœħƟĺƞŅ űėŋĦėŇħĺƞŅĚŅĬŏĶŅŀŀĔĴŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶŲȮŐĸŃėĺĶĽĭŅĵŒěĪňŗěŃĩŅĴėņĩŅĴĬńŘĬ
ŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŵȮPeterka ĔĸƞŅĺŏĽĶŇĴ 
 ĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ&A Step Ahead) 
 őĶĚŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗŏħŖĔĨƟŀĚĔŅĶŒĬőĸĔŀĬŅėĨȮŐĸŃĵńĚĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬŀĬŅėĨĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀňĔħƟĺĵȮĪňŗȮAssets School ĬńĔŏĶňĵĬĮƖ, ĮƖȮ4ȮŐĸŃĶŋƞĬŒĔĸƟěĭ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅœħƟĪŋĔĺńĬıŋīőħĵŒĝƟŏĺĸŅİƗĔĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĪňŗœĞĨƢĚŅĬȮ 
 ŴŏĮƦĬőŀĔŅĽĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭŏħŖĔȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘŒĬĔŅĶĽņĶĺěőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬŵȮLynda Jackson ĞŉŗĚĴňĸŌĔĽŅĺĺńĵȮ17ȮĮƖȮĝŊŗŀȮHalley ŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĶŋƞĬŒĔĸƟěĭĪňŗȮAssets ŐĸŃŀĵŌƞŒĬĮƖ
ĪňŗȮ3ȮĕŀĚőėĶĚĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮ&Mentorship) ŏĴŊŗŀĮƖĪňŗŐĸƟĺȮHalley ěńĭėŌƞĔńĭĝƞŅĚĳŅıĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀĬėĬ
ŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚŏīŀĩŌĔěńħŒľƟŀĵŌƞĪňŗœĞĨƢĚŅĬȮŏĝƞĬȮĻŌĬĵƢĶńĭŏĸňŘĵĚŏħŖĔȮĶƟŅĬĨńĺĩńĚĶĩĵĬĨƢȮŐĸŃĽĩŅĬňĺŇĪĵŋȮ 
 ŴĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħľŌŏĮƕħĨŅŵȮJackson ĔĸƞŅĺȮŴHalley ŏľŖĬĺƞŅĨƟŀĚŒĝƟŀŃœĶĭƟŅĚ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮŏīŀŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶȮěńħŏĶňĵĚĴńĬĨŅĴĨńĺŀńĔļĶȮŐĸŃŏĔŖĭĔĺŅħȮœĴƞŒĝƞŐėƞ
ĔŅĶĩƞŅĵĳŅıĽĺĵ ŕȮŀĵƞŅĚŏħňĵĺŵȮ 
 ŴŏīŀėŇħĺƞŅŏīŀœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃĪņĴńĬŏĮƦĬŀŅĝňıȮĞŉŗĚĜńĬėŇħĺƞŅĔŅĶėƟĬľŅĽŇŗĚĪňŗėŋĦœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĪņ
ĔŖĽņėńĠıŀȮŕȮĔńĭĽŇŗĚĪňŗėŋĦŀĵŅĔĪņŵȮJackson ŀīŇĭŅĵȮ 
 ĽŀĬŏĪėĬŇėŒľĴƞȮ&Teaching New Tricks)  
 ĪňŗȮF_u_gűI Preparatory Academy ĴňĝńŘĬŏĶňĵĬľĬŉŗĚĝńŘĬĪňŗœĴƞĴňĔĶŃħŅĬħņȮŒĬėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ
ıĺĔŏĕŅŏĶňĵĔĴńĬĺƞŅľƟŀĚĮĶŃĝŋĴœĴƞŒĝƞľƟŀĚŏĶňĵĬĞŉŗĚŏľĴŅŃĽĴȮ+ȮľƟŀĚĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņĺŇħňőŀėŀĬŏĲŀŏĶƟĬĞƢȮėĶŌ
œĴƞĴňőĨƠŃȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĬńŗĚŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŒĬŐĩĺŏĸŖĔ ŕȮľńĬœĮĪŅĚħƟŅĬľĬƟŅȮıŊŘĬĪňŗĝńŘĬŏĶňĵĬĭŅĚĽƞĺĬŀĵŌƞ
ħƟŅĬĬŀĔħƟĺĵĞŘņȮĬňŗėŊŀȮEnergy Lab ĞŉŗĚŏĮƦĬľƟŀĚĪħĸŀĚŐľƞĚŐĶĔŒĬȮF_u_gűI ŐĸŃŀŅěŏĮƦĬĪňŗŐĶĔŒĬȮ
U.S. ŐĸŃŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗħňĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ 
 ŴŏĴŊŗŀŏĶŅŀŀĔŐĭĭȮEnergy Lab ŏĶŅĪņŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŒĝƞŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮėŋĦěŃĶŌƟĺƞŅėŋĦ
ŀŀĔŐĭĭĩŌĔŐĸƟĺȮĔŖŏĴŊŗŀıŅėĶŌŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĴŅĪňŗĬňŗŐĸŃħŌŀŀĔĺƞŅıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔœĴƞĽĭŅĵŒěŏĸŖĔĬƟŀĵŏıĶŅŃľŅ
őĨƠŃĕŀĚėĶŌœĴƞŏěŀŵȮDr. Bill Wiecking įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗȮEnergy Lab ŐĸŃėĶŌĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ĔĸƞŅĺ ĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃĴňĔĸŋƞĴěŀĳŅıĺŇħňőŀĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĨĶĚĔĸŅĚŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮŴĽŇŗĚĪňŗŏĶŅ
ĨƟŀĚĪņȮėŊŀĔŅĶľĸŋħıƟĬěŅĔŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĶŅœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬĺƞŅėĺĶŏĮƦĬėĶŌŐĭĭœľĬőħĵįŌƟĽŀĬŒĬĮƖȮ1950Ȯ
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ŐĸŃĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘȮŏĶŅĵńĚėĚĔņĸńĚıńĥĬŅŀĵŌƞȮŐĸŃŏĶŅĴŅœħƟœĔĸĔĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĸŖĔĬƟŀĵŐĸŃŀŅěěŃĴňŐĽĚĽƞŀĚ
ĽĺƞŅĚĪňŗħňĔĺƞŅŵȮWiecking ĔĸƞŅĺȮ 
 ŏĮƦĬĪňŗĝńħŏěĬĺƞŅĔŅĶĽŀĬĔĸŅĵŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨȮ
ħńĚĬńŘĬȮHAIS ěŉĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŐįĬĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮChaminade ŏıŊŗŀıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅőĪŒľĴƞ
ĽņľĶńĭėĶŌĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĽŀĬȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıĺĔŏĕŅĽŀĬȮėĶŌĔŖĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃ
ĵŀĴĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŏĝƞĬĔńĬȮŴėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞŐĵĔĔńĬŀĵŌƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňėĶŌėĬľĬŉŗĚĮƕħĮĶŃĨŌŐĸŃŀĵŌƞ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴľĬŉŗĚĨĸŀħĪńŘĚĺńĬȮıĺĔŏĕŅœĴƞĴňőŀĔŅĽĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıŵȮ
Bossert ĔĸƞŅĺȮėĶŌĕŀĚȮSchool of the Future ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŏıŊŗŀėƟĬľŅ
ĺŇīňĔŅĶĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĬņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľĴƞȮŕȮœĮŒĝƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟĪňŗěŃŒĝƞĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅ
ŏħňĵĺĔńĭĮƤĠľŅĨƞŅĚĔńĬ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ&A Global Classroom)  
 ĶŌĮŐĭĭĭŅĚŀĵƞŅĚŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮȮĽŇŗĚĪňŗőħħŏħƞĬĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶ
ĪňŗŏħŖĔȮŕȮŏĶŇŗĴĴŀĚĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőĸĔŒĭŒľĠƞœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗıĺĔŏĕŅŀŅĻńĵŀĵŌƞľĶŊŀĭĬőĸĔ
ŒĭĬňŘȮįŌƟŏĶňĵĬĨńĺŏĸŖĔȮŕȮĕŀĚȮPunahou School ĔņĸńĚŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬőħĵĔŅĶĮŀĔŏĮĸŊŀĔĔĸƟĺĵȮ
ŴŏĶŅĔņĸńĚĬņŏħŖĔŀĬŋĭŅĸįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĲŅĶƢĴĽŌƞőĨƠŃŀŅľŅĶŵȮJoanne Wong Kam ľńĺľĬƟŅĚŅĬȮK-1Ȯ
ĔĸƞŅĺȮŴĝńŘĬŏĶňĵĬĨŇħĨŅĴŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔĸƟĺĵőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĲŅĶƢĴȮœĮĪňŗĶƟŅĬȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶľĴńĔŒĭŐĸŃĬņĔĸńĭœĮ
ĪňŗĲŅĶƢĴĪňŗĴńĬěŅĔĴŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĽŀĬĺƞŅĪņœĴŏĔŅŃĕŀĚŏĶŅěŉĚĴňėĺŅĴıŇŏĻļŐĸŃŏĶŅĨƟŀĚŏİƚŅħŌĽĴħŋĸ
ĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĔŅŃĕŀĚŏĶŅĽĶƟŅĚĕŉŘĬŵȮŏīŀĔĸƞŅĺȮ 
 ŒĬĮƖȮ2009ȮĔŅĶŏĵňŗĵĴľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĶŀħĝňĺŇĨěŅĔėĺŅĴľŅĵĬŃȮHolocaust œħƟĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴȮIolani School ĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŴŏħŖĔ ŕȮŐĨƞĸŃėĬľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴľŅĵĬŃ
ŐĸŃĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬȮDarfur ŐĸŃĽŇĭĩŅĴįŌƟľĠŇĚėĬĬňŘĺƞŅŏīŀėŇħŀĵƞŅĚœĶŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĬňŘŵȮRussell Motter 
ĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĔĸƞŅĺȮıĺĔŏĕŅŒĝƟėņĨŀĭĕŀĚŏīŀŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĺŇħňőŀŏıŊŗŀĶŃħĴĪŋĬŐĸŃ
ŏĔŇħĔŅĶĶńĭĶŌƟȮıĺĔŏĕŅĬņĪńĔļŃěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅŒĝƟŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮıĺĔŏĕŅĨĶĺěĽŀĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮĽńĴĳŅļĦƢěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĴŅȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŐĬĺėŇħħƟĺĵĺŇīňĪňŗ
ĬƞŅĽĬŒěőħĵŏĸŊŀĔĽŊŗŀĽĴńĵŒľĴƞȮĺŇħňőŀħńĚĔĸƞŅĺŐıĶƞœĮĪńŗĺőĶĚŏĶňĵĬȮėĺŅĴıĵŅĵŅĴĵńĚėĚħņŏĬŇĬĨƞŀœĮĪňŗ
őĶĚŏĶňĵĬȮ 
 ŴŏħŖĔ ŕȮŏľĸƞŅĬňŘĔņĸńĚıŌħŏĔňŗĵĺĔńĭĭŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔĪňŗıĺĔŏĕŅĽĬŒěěĶŇĚȮŕȮıĺĔŏĕŅĔņĸńĚ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĭŅĚĽŇŗĚĭŅĚŀĵƞŅĚŐĸŃĬņėŋĦėƞŅĪňŗĚħĚŅĴĬňŘĴŅŒĝƟȮŏħŖĔȮŕȮĨƟŀĚĔŅĶőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏħŇĴŏľĸƞŅĬńŘĬŵȮMotter ĔĸƞŅĺ 
 Robert Witt ĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶȮHAIS ĔĸƞŅĺĺƞŅȮűĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚȮIolani ĔŖĪņŏľĴŊŀĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮ
őĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬĕŀĚȮF_u_gűgŲqȮĔņĸńĚěńħĭĪŏĶňĵĬŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢȮŴĵŇŗĚĔĺƞŅĽŇŗĚŀŊŗĬŒħ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŒĬĺńĬĬňŘěŃĩŌĔŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟĽĶƟŅĚŐĸŃĶńĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŏĮƕħĔĺƟŅĚȮ
ėĺŅĴŀħĪĬȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮŐĸŃėĺŅĴŏĴĨĨŅŵȮŏĕŅĔĸƞŅĺȮ 
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 ŴŏħŖĔȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘĔņĸńĚŐĽħĚŏĔňŗĵĺĔńĭĭŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔĪňŗıĺĔŏĕŅĽĬŒěěĶŇĚȮŕŵȮRussell 
Motter ĮĶŃīŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŐľƞĚȮIolani School  
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬĴňŀŋĮĔĶĦƢĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĶŃħńĭ
ĽŅĔĸȮȮħƟĺĵėĺŅĴĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŐĨƞĸŃľƟŀĚĴňŏŀĔĸńĔļĦƢŏĜıŅŃĨńĺŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıĺĔŏĕŅħŌŐĸȮ
őĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬŐĨƞĸŃŐľƞĚĽŅĴŅĶĩŐĸŃĪņœħƟȮ+ȮĬņŏĽňĵĚĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅĽŌƞĔŅĶĽĬĪĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 KatyalȮ&2018'ȮŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĮĶŃěņĮĶŃŏĪĻĽŇĚėőĮĶƢĔĸƞŅĺĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&How Schools Can Cater to 21st Century Learning) ħńĚĬňŘȮ
űĴňĔŅĶıŌħėŋĵĔńĬĴŅĔĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĴŀĭĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ
ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚŀĬŅėĨĔņĸńĚ
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭŏĬŊŘŀľŅŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃĔņĸńĚĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴőĶĚŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĸŌĔİƤĚĸńĔļĦŃ
ŏľĸƞŅĬňŘŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮőĸĔĪŋĔĺńĬĬňŘĸƟĺĬĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮœĴƞĵĔŏĺƟĬŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮėĺŅĴėŇħőĭĶŅĦĪňŗĺƞŅȮĽŇŗĚŏħňĵĺĪňŗėĚĪňŗėŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮėĺĶĬņœĮŒĝƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚ
ŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĔŅĶĴŀĚĵƟŀĬĔĸńĭœĮŒĬŀħňĨŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅőĸĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŏıňĵĚŒħŒĬ
ĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮĴŅħŌĨńĺŀĵƞŅĚőĪĶĻńıĪƢĔńĬȮĨŀĬŐĶĔĴńĬėŊŀŏĪėőĬőĸĵňőĪĶĻńıĪƢıŊŘĬģŅĬȮěŅĔĬńŘĬ
ŏıěŏěŀĶƢĔŖŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴĴŅĔȮŐĨƞľŅĵœĮŏĶŖĺŏĝƞĬĔńĬȮŒĬĪňŗĽŋħőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀĪňŗıńĥĬŅĴŅŏĮƦĬĽĴŅĶƢĪőĲĬŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅȮĽĴŅĶƢĪőĲĬœħƟŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬľĶŊŀėĬĪńŗĺœĮĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭőĸĔőħĵĽŇŘĬŏĝŇĚȮĪņŒľƟĔŅĶőĨƟĨŀĭŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĔĺƟŅĚĕŉŘĬĴŅĔȮ 
 ŐĬĺėŇħľĸńĔĪňŗıŌħĩŉĚėŊŀĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĶŖĺĔĺƞŅŏħŇĴŏĬŊŗŀĚěŅĔĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĚĕŀĚĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĨƞĸŃėĶńŘĚĽńŘĬĔĺƞŅŏħŇĴȮĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĚŅĬŒĬŀĬŅėĨȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪņ
īŋĶĔŇěěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔņĸńĚŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞ
ĪňŗĽŋħĽņľĶńĭıĬńĔĚŅĬŒĬŀĬŅėĨȮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĬ
ĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚĺŇīňĶńĭĴŊŀĔńĭőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬȮħńĚĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŋƞĬŒľĴƞŒĬĮƤěěŋĭńĬěŉĚĨƟŀĚȮŴŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟŵȮŐĸŃĽŇŗĚĬňŘĽĴėĺĶĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶńĝĠŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĭŅĚĽƞĺĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĶńĭĴŊŀĔńĭ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
 - ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ(Adaptability)ȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĪķļġňıŊŘĬģŅĬŒĬĺŇĝŅĨƞŅĚȮ
ŕȮŏĝƞĬȮĲƕĽŇĔĽƢȮŏėĴňȮœŀĪňȮŀńĚĔķļȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢŐĸƟĺȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭŐĬĺėŇħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞŐĸŃĬņœĮŒĝƟĔńĭĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞȮĽŇŗĚĬňŘěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĔŖĨƞŀŏĴŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĴň
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗĔĺƟŅĚĕĺŅĚĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽņĶĺěŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
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 - ĕŀĭŏĕĨĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬ (Wider scope) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.13 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.13  ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĭŏĕĨĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮ&Wider scope) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮHow schools can cater to 21st century learning, őħĵȮKatyal, 2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://bit.ly/3iCccnC 
 
 őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪŋĔŐľƞĚěŃĨƟŀĚĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĕŀĚĺŇĝŅĪňŗŏĮƕħĽŀĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĽńĴįńĽĔńĭĽŅĕŅŀŅĝňıĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔĴŅĵȮĔƞŀĬĪňŗěŃŏĸŊŀĔŏĶňĵĬŒĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠıŇŏĻļ
ŒħȮŕȮĳŅıĶĺĴıŊŘĬģŅĬŒĬĺŇĝŅĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĴŅĶĵŅĪŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ, ĔŅĶěńħĔŅĶĸŌĔėƟŅ, 
ĽŊŗŀĴĺĸĝĬ, ĪńĔļŃĔŅĶĪņŀŅľŅĶ, ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ, ĴŅĬŋļĵĺŇĪĵŅ, œĭőŀŏĪėőĬőĸĵňȮėĺĶŏĮƕħ
ĽŀĬŒĬĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔİĬŒĬĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚĳŅļŅŏıŊŗŀĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇěőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢ 
 - ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľĴƞȮ&New teaching methodology' ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.14 

 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.14  ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĭŏĕĨĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮ&Wider scope) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮHow schools can cater to 21st century learning, őħĵȮKatyal, 2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://bit.ly/3iCccnC 
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 őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶĬņĬńĔŏĶňĵĬœĮœĔĸĔĺƞŅľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬȮŐįĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶėŇħėƟĬĕŉŘĬŒľĴƞŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ
ŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩľŅėņĨŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃĨńŘĚėņĩŅĴŒľĴƞ ŕȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟėƟĬľŅ
ľńĺĕƟŀŒľĴƞŒĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŏħňĵĺĔńĬȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞıŌħĩŉĚȮŴŀŃœĶŵȮŴĪņœĴŵȮŐĸŃȮŴŀĵƞŅĚœĶŵȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚȮ
ŴěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬŵȮħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĬĪĬŅĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬįƞŅĬĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĸŃ
ĔŅĶėƟĬıĭĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŒľĴƞ ŕ 
 - ŏĪėőĬőĸĵň (Technology'ȮŏĪėőĬőĸĵňėĺĶŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟȮICT ŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŒľĴƞĸƞŅĽŋħŏıŊŗŀėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ
ľńĺĕƟŀŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĔŅĶėƟĬıĭŒĬĸńĔļĦŃŏıňĵĚıŀŒĬĨĬŏŀĚȮŐĪĬĪňŗěŃœħƟĶńĭėņĨŀĭěŅĔėĶŌĬńĔŏĶňĵĬėĺĶ
ıŉŗĚıŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀėƟĬľŅėņĨŀĭŐĸŃĔŅĶĨňėĺŅĴħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
 - ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃȮ&Skills-Based Education) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.15 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.15  ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃȮ&Skills-Based Education) 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮHow schools can cater to 21st century learning, őħĵȮKatyal, 2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://bit.ly/3iCccnC 
 
 ŀŅĝňıĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĕĦŃĬňŘŀŅěĸƟŅĽĴńĵŒĬĳŅĵľĸńĚŐĸŃħƟĺĵŏľĨŋĬňŘĬńĔŏĶňĵĬěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĪńĔļŃ
ĶƞĺĴĽĴńĵȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢėŅħĺƞŅěŃľŅĵœĮŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇěŃŏĕƟŅĴŅŐĪĬĪňŗȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬėņŐĬŃĬņħƟŅĬĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢŀŅěœĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮAI ŐĸŃŐĝĪ ĭŀĪěŃľĵńŗĚĶŅĔĸŉĔŒĬĪħŐĪĬȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴ
ĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶĽŀĬĪńĔļŃĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠŒĬŀĬŅėĨȮĪŇĻĪŅĚľĸńĔĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21ȮėŊŀĔŅĶĽŀĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶėŇħėƟĬĨńĺĨĬŒľĴƞŐĸŃĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
 ĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀőĶĚŏĶňĵĬėĺĶěńħŏĨĶňĵĴŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŀĵŅĔ
ĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŐĸŃėƟĬıĭĺƞŅĴňŀŃœĶŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉĴĞńĭȮŐĸŃİƗĔİĬŀňĔĴŅĔĴŅĵȮıĺĔŏĕŅėĺĶĽŅĴŅĶĩĴŀĚĕƟŅĴ
ĮƤĠľŅŐĸŃėŇħĬŀĔĔĶŀĭœħƟȮŏıňĵĚŐėƞĬńĔŏĶňĵĬĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňıĸĺńĨŏĕŅľĶŊŀŏīŀěŃĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀ
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ĔńĭĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭőĸĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĞŉŗĚĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŃŏĮƦĬ
ĔŋĠŐěĽņėńĠŒĬĔŅĶŀĵŌƞĶŀħŐĸŃŏĨŇĭőĨ 
 Heick (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5 őĶĚŏĶňĵĬŒħȮŕȮĔŖĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟ (Ways 
any school can be a 21st century school) ħńĚĬňŘ 
 ĺŇīňĪňŗĝƞĺĵŒľƟőĶĚŏĶňĵĬœľĬĔŖĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚŀĬŅėĨœħƟ 
 1.  ŒĝƟĕĬŅħŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŏĮƦĬőĪļ (Use Scale to your Advantage, 
rather than choking from It) 
 ŒĬŀħňĨĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĴňĸńĔļĦŃĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸŐĸŃĩŌĔĭńĚėńĭ
ħƟĺĵĕƟŀěņĔńħĪŅĚĔŅĵĳŅıĴŅĔĴŅĵȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞěŃĨƟŀĚėƟĬıĭĨĸŅħĪňŗĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚ
ĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĨĶĚħƟĺĵĺŇīňŒħĺŇīňľĬŉŗĚȮīŋĶĔŇěĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĭĭĽĨŅĶƢĪŀńıĔŖĴň
ĳŅĶŃŒĬĨĸŅħŏĮƚŅľĴŅĵŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĨƞŏĮƦĬŒĬĕĬŅħĶŃħńĭĽŅĔĸ ĕĬŅħħńĚĔĸƞŅĺŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĪŅĚĔŅĶĕŀĚĶŃħńĭȮK-12ȮŒĬĮĶŃŏĪĻȮUnited States ĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĕƟŀĭńĚėńĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĕŀĚĶńģĭŅĸĔĸŅĚŐĸŃŒĬĮƤěěŋĭńĬĵńĚĴňĴŅĨĶģŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŐĨƞĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŐĭĭȮŴěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚŵȮŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ ŐĸŃŏĴŊŗŀĴňŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĪňŗıĵŅĵŅĴŏĨŇĴŏĨŖĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŖ
ŐĪĭěŃœĴƞœħƟĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅĽņľĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮőħĵĴńĔŒĝƟŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗ
ŏĮƦĬĔĶĶĴĽŇĪīŇśĞŉŗĚŀŀĔŐĭĭőħĵĔĸŋƞĴŀĚėƢĔĶĪňŗœĴƞœħƟĽńĴįńĽľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽņľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĕĨ
ŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬėĶŌŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬ ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĝƞĬĬňŘĕĬŅħŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚŒĬĳŅĵľĸńĚ 
 0,ȮȮĵŊĬľĵńħŒĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĴƟĺƞŅěŃĵŅĔĸņĭŅĔȮ&Insist on Innovation, Even though 
Struggles' 
 ĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃœĴƞœħƟĴňįĸĔņœĶľĶŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĽĴŀœĮȮŐĨƞĔŖĽĶƟŅĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞȮħƟĺĵĳŅĶŃĕŀĚ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗĽŌĚȮĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŐĪƟěĶŇĚěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĪƟŅĪŅĵŀĵƞŅĚĴŅĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵ
ĽŌĚĽŋħĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺěŃĨƟŀĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴĔŅĶĪħĽŀĭȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮĴŅĔĴŅĵĪňŗĴňıĸńĚŒĬ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ ŐĨƞŏıŊŗŀŒľƟĽŇŗĚĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ħńĚĔĸƞŅĺěŃĨƟŀĚĴňĬĺńĨĔĶĶĴŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬ 
 3.  ŒĝƟıĸńĚĕŀĚİŌĚĝĬœĴƞŒĝƟĬőĵĭŅĵ (Use the Power of Crowds, not Policy) 
 Facebook ŏĮƦĬįŌƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőĸĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıĶŅŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗİŌĚĝĬȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚȮ
Facebook ėŊŀĴĺĸĴĬŋļĵĝŅĨŇőħĵŐĪƟȮŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶĪņŏĝƞĬĬňŘœħƟĵƟŅĵŀņĬŅěĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨěŅĔĔŅĶėƟŅ
įƞŅĬĭĶŇļńĪĕĬŅħŒľĠƞœĮĽŌƞıĸńĚĕŀĚİŌĚĝĬȮĬňŗėŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃŏĶňĵĔ
œħƟĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴĽńĭĽĬĺŋƞĬĺŅĵĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭ ĔŅĶŒĝƟĔŅĶħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěěŅĔİŌĚĝĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟěĶŇĚŏıĶŅŃıĸńĚĕŀĚőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮŐĨƞŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħįĸœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĔŅĶŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔİŌĚĝĬħńĚĔĸƞŅĺěŃĨƟŀĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭőėĶĚĚŅĬ 
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 4.  ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵħňőħĵŏĜıŅŃĔńĭŏľĸƞŅėĬĽņėńĠȮ&Play Nice with Othersů
Especially the Big Boys) 
 ĽĨŅĶƢĪŀńıŏĔŇħŒľĴƞĨƟŀĚĴňĔŅĶıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬ ŐĸŃĔńĬĔńĭŐıĸĨĲŀĶƢĴĵŀħĬŇĵĴĪňŗĴňĪńŘĚľĴħȮľŅĔȮ
YouTube, Facebook, iOS, Gmail, ŐĸŃ PayPal œĴƞĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĪńŘĚľĴħĔŖŒĝƟĔŅĶœħƟœĴƞħň ŒĬĕĦŃ
ĪňŗėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĬňŘĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĨĬŏŀĚȮŐĨƞĔŅĶűĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵħňŲȮĴŅŐĪĬĪňŗĔŅĶĸƞĺĚ
ĸŃŏĴŇħŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚŒĬĝƞĺĚĮĸŅĵĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĔŖŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĬĶŃľĺƞŅĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢ 
(Software Interfacing) ľŅĔĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚĔŅĶŐĽĺĚľŅĶŃĭĭĪňŗ
ħňŏĝƞĬĬňŘėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔĸņĭŅĔȮľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮœĴƞœħƟȮűĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵħňŲ 
ĽńĔŏĪƞŅœľĶƞĬńĔ őħĵĴňĭĶŇļńĪľĬŉŗĚȮ&ŀĚėƢĔĶĳŅĵĬŀĔ'ȮěńħľŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭįŌƟĪňŗŀƞŀĬŒĬħƟŅĬ
ĔŅĶŀƞŅĬȮŐĸŃŀňĔŐľƞĚľĬŉŗĚěńħľŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĨĶňĵĴĔŅĶĪħĽŀĭȮĽƞĺĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭŏĕĨľĶŊŀĶŃħńĭĶńģ
ĔņĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮŒĬĕĦŃĪňŗĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵėĶŌȮıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ĪňŗěŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŋĔĽŇŗĚĪňŗĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬ ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃ
ĬőĵĭŅĵěŃĝƞĺĵĸħėĺŅĴŏĝŊŗŀĚĝƟŅĞŉŗĚĴňįĸĨƞŀĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 
 3,ȮĵŀĴĶńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮ(Authentically Embrace Multiple 
Forms of Progress) 
 ĽŇŗĚĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚĕŀĚĽĨŅĶƢĪŀńıĪňŗĴňĽŏĔĸĕĬŅħŒľĠƞĪňŗĴńĔěŃĔňħĔńĬĪŋĔŀĵƞŅĚ
ĵĔŏĺƟĬėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĴňŀŇĪīŇıĸŏľĬŊŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŒĬĪňŗĬňŘŏĚŇĬœĴƞŒĝƞŐėƞįĸĔņœĶŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĶĺĴœĮĩŉĚ
įŌƟĨŇħĨŅĴŒĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮĔŅĶŏĕƟŅĝĴȮŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&ĽŇŗĚĪňŗŀŅěĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĬƟŀĵŒĬőĸĔĪňŗœĴƞėƞŀĵŏĮƦĬħŇěŇĪńĸ'ȮŐĴƟŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞŒĝƞĽĨŅĶƢĪŀńıĪňŗŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭȮŏĝƞĬȮAmazon ĔŖ
ĵŀĴĽĸńĭœĮĴŅĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĪņĔņœĶŐĸŃĔŅĶĴŀĚľŅőŀĔŅĽŒľĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶȮĽĩŅĬĪňŗȮŐĸŃŏľĨŋįĸĪňŗŏĶŅ
ĞŊŘŀĽŇĬėƟŅ Amazon ĴňĔņœĶȮ/75ȮĸƟŅĬħŀĸĸŅĶƢŒĬœĨĶĴŅĽŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ55#ȮěŅĔĔņœĶȮ
635ȮĸƟŅĬŏľĶňĵĠĽľĶńģŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĮƖĔƞŀĬȮıĺĔŏĕŅŏıŇŗĚĞŊŘŀȮWhole Foods ħƟĺĵĴŌĸėƞŅŏĔŊŀĭȮ
/2ȮıńĬĸƟŅĬŏľĶňĵĠĽľĶńģŐĸŃœħƟĸĚĪŋĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇħňőŀŐĸŃŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮŐĸŃŐĴƟŐĨƞĭĶŇĔŅĶĝƞŅĚĞƞŀĴĭņĶŋĚ
ŒĬıŊŘĬĪňŗ ħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅįĸĔņœĶĶŃĵŃĽńŘĬœĴƞŒĝƞĪŋĔŀĵƞŅĚȮıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĽŅīŅĶĦŃŏĮƦĬ
ĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬėŌƞĕĬŅĬĞŉŗĚĴňŀĵŌƞŒĬĔŅĶěńĭėŌƞėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįĸĸńıīƢȮŐĸŃėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢŏľĸƞŅĬńŘĬ  
 Griffiths (0./5'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Making School Fit for Its 0/st Century Purpose) ħńĚĬňŘȮ 
 ĮĶŃĔŅĶŐĶĔŐĸŃŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗĽŋħėŊŀŀńĨĶŅĔŅĶĞŉĴŏĻĶƟŅĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŐĸŃĔŅĶĪņĶƟŅĵĨńĺŏŀĚĪńŗĺőĸĔĪňŗ
ĬƞŅĽĵħĽĵŀĚŐĸŃĩƟŅıŌħŀĵƞŅĚĨĶĚœĮĨĶĚĴŅĴńĬĬƞŅŀńĭŀŅĵȮĬňŗœĴƞŒĝƞĮƤĠľŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮ
ĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬĴňĽƞĺĬŀĵƞŅĚĴŅĔŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĴńĬĔŖœĴƞėĺĶ
ĴŀĚĕƟŅĴľĶŊŀĸŃŏĸĵȮȮŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňĔŅĶŐĽħĚįĸŐĸŃĽĴĶĶĩĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ħƟĺĵėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸĔńĭĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĪņŒľƟĺńĵĶŋƞĬœĴƞĝŀĭȮȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴőĶĚŏĶňĵĬĴňĭĪĭŅĪĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃĜńĬ
ĕŀŐĬŃĬņĺƞŅŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĔĸƟŅľŅĠŐĸŃĝŅĠĜĸŅħĴŅĔĔĺƞŅĪňŗŏĶŅœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒĬĮƤěěŋĭńĬ őĶĚŏĶňĵĬ
ĨƟŀĚĴŀĚĺƞŅĨĬŏĮƦĬįŌƟĭĶĶŏĪŅěŅĔŐĶĚĔħħńĬĕŀĚĺńĥĬīĶĶĴĺńĵĶŋƞĬŐĸŃŏĮƦĬŐľĸƞĚĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĮģĴĬŇŏĪĻ
ŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺȮŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĴňŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀ
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ĭŀĔŒľƟŏĵŅĺĝĬĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĮƦĬŒėĶŐĸŃȮıĺĔŏĕŅŀŅěěŃĔĸŅĵŏĮƦĬŒėĶŐĸŃŀŃœĶœħƟŀĵƞŅĚěĶŇĚŐĪƟŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬȮŏĶŊŗŀĚĶŅĺěŃĨƟŀĚŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚȮěĶŇĚŒěȮŐĸŃœĴƞŏıňĵĚİƤĚŀĵŌƞŒĬŏĬŊŘŀľŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚİƤĚ
ŀĵŌƞŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬģŅĬŃĝŋĴĝĬ8ȮŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚľĴħĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚŏħŖĔ, ŀŅěŅĶĵƢŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬȮĬńĔŏĶňĵĬ
ėĺĶœħƟĶńĭĴŋĴĴŀĚĕŀĚĝňĺŇĨĪňŗĴŀĭėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃėĺŅĴľĺńĚȮŐĸŃœħƟĶńĭĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔŇěĺńĨĶŐĸŃ
ĸńĔļĦŃĬŇĽńĵĪňŗŏĮƦĬĔņĸńĚŒěĪňŗħňĞŉŗĚĔƟŀĚĔńĚĺŅĬŐĸŃŏĮƦĬĶŅĚĺńĸȮĬńŗĬĔŖėŊŀĭĪĭŅĪĕŀĚȮ3Ȯ)Ȯ/ȮŐĸŃȮHumanȮ
ĪňŗȮICHK 
 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚľĸńĔģŅĬěŃıĭœħƟŒĬĕƟŀıŇĽŌěĬƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĬŅĵěƟŅĚėĬŐĶĔĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭĶŅĵĚŅĬĸńĔļĦŃĭƞĬȮŕȮĭƞŀĵėĶńŘĚĺƞŅŐĴƟŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴŅıĶƟŀĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗħňŐĸŃĴň
ėŋĦĽĴĭńĨŇėĶĭĩƟĺĬȮĔŖĵńĚœĴƞıĶƟŀĴĽņľĶńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮĕŀĚĝňĺŇĨȮĬńĔŏĶňĵĬ
ŏľĸƞŅĬňŘĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĔņĔńĭĴŅĔŏĔŇĬœĮŏĶŅœħƟĶńĭĶŅĵĚŅĬĺƞŅȮıĺĔŏĕŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏıƞĚėĺŅĴĽĬŒěŒĬőėĶĚĔŅĶ
ĶŃĵŃĵŅĺȮıĺĔŏĕŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮıĺĔŏĕŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚ
ŒľĴƞ ŕȮľĶŊŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĽŅĴŅĶĩĪņĨŅĴėņŐĬŃĬņŐĸŃěħěņĽŌĨĶŐĸŃĽĴĔŅĶœħƟȮŐĨƞœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃŏĶŇŗĴĨƟĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮıĺĔŏĕŅŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗľĵŋħŀĵŌƞŏĴŊŗŀȮ/3ȮĮƖĔƞŀĬ
ŏĪƞŅĬńŘĬ  
 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŅĴȮőĸĔĕŀĚŏĶŅŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħħƟĺĵŀńĨĶŅŏĶƞĚĪňŗœĴƞīĶĶĴħŅȮ
įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇȮĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮŐĸŃŀńĸĔŀĶŇĪŉĴĪňŗĮĶŃĴĺĸįĸįƞŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬĔņĸńĚĴňŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅŐĸŃĨƞŀőŀĔŅĽĨƞŅĚ ŕȮĪňŗĴňŀĵŌƞ
ĽņľĶńĭĪńŘĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮŒĬģŅĬŃőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅĸƟĴŏľĸĺŒĬĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽŇŗĚĬňŘ
ĞŉŗĚŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗĶŋĬŐĶĚŐĸŃĵŅĺĬŅĬĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĶŅĪņĚŅĬħƟĺĵȮħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĺƟ
ĕƟŅĚĨƟĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞŏĵŅĺĝĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭŏħŇĴ ŕȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀȮ3ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮœĴƞĨƟŀĚıŌħĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ĽĴńĵȮ/3ȮľĶŊŀȮ0.ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮėŊŀĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪňŗĸƟŅĽĴńĵŐĔƞıĺĔŏĕŅȮŐĨƞőĶĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĪńŘĚľĴħĵńĚėĚ
ĴŋƞĚĴńŗĬĔńĭĶŌĮŐĭĭĬňŘ ŏĴŊŗŀĬņĴŅĶĺĴĔńĬĬňŗĴńĬŏĮƦĬĽŌĨĶŐľƞĚėĺŅĴľŅĵĬŃĞŉŗĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĪňŗĔŅĶĵŀĴĶńĭĕŀĚ 
CambridgeȮĴňėĺŅĴľĴŅĵĨƞŀŏĶŅĴŅĔĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶŏĜĸŇĴĜĸŀĚĺƞŅŏĶŅŀĵŌƞĪňŗŒħŐĸŃŏıŊŗŀŏĮƦĬĔņĸńĚŒěĽņľĶńĭ
ěŋħĪňŗŏĶŅŀĵŅĔěŃœĮĨƞŀȮŏĶŅĳŌĴŇŒěĪňŗŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĨƞĴňĔŅĶĕĵŅĵĨńĺŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĞŉŗĚ
ĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗľŅœħƟĵŅĔĶĺĴĔńĬ8ȮŏĶŅĪńŘĚĶŀĭėŀĭŐĸŃĺƞŀĚœĺıŀĪňŗěŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ľĸńĔģŅĬĪňŗŀĵŌƞĶŀĭĨńĺŏĶŅ ĔŅĶĶĺĴĔńĬĴňėĺŅĴĽņėńĠȮĴňőĶĚŏĶňĵĬŒľĠƞȮŕȮĪňŗĝŀĭĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞ ŕȮŐĨƞĪņ
œĴƞœħƟȮıĺĔŏĕŅĨŇħŀĵŌƞĔńĭĔŅĶĮĶŃľĵńħĨƞŀĕĬŅħȮ&Economies of Scale'ȮĪňŗĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĨƟŀĚėĚĕĬŅħ
ŒľĠƞĬńŘĬœĺƟȮŏĴŊŗŀėĺŅĴŒľĠƞŏĮƦĬĳŅĶŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĴňőĶĚŏĶňĵĬėĸƞŀĚŐėĸƞĺĺƞŀĚœĺĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚ
ŒľĴƞ ŕȮŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŐĨƞœĴƞœħƟėŇħŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮıĺĔŏĕŅĕƟŅĴěŅĔėĺŅĴĬŇĵĴľĬŉŗĚœĮĽŌƞŀňĔėĺŅĴĬŇĵĴ
ľĬŉŗĚőħĵœĴƞĴňŐĔƞĬĽŅĶȮıĺĔŏĕŅŏĶŖĺŐĨƞœĴƞĴňěŋħľĴŅĵȮėĶńŘĚŐĸƟĺėĶńŘĚŏĸƞŅ 
 ĪňŗȮICHK ŏĶŅĴńŗĬŒěĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŏĶŅĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĔƟŅĺľĬƟŅȮ
ĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃŏĮƦĬěĶŇĚȮĽņľĶńĭĮƤĠľŅĽņėńĠĭŅĚĮĶŃĔŅĶĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĕĦŃĬňŘȮ5 + 1ȮŐĸŃȮHuman Technologies œħƟĶńĭĔŅĶěńħĨńŘĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĴƟĺƞŅěŃ
ĵńĚėĚĴňĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĶŇŏĶŇŗĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬĮƖĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĸŉĔȮ
&Deep Learning) ĪňŗŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĺƞŅŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĽƞĺĬĽņėńĠŐĸŃŏĮƦĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĕŀĚŏĶŅȮ
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ĜńĬŀĵŅĔěŃŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĶĺĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬ
ŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĨĬŏŀĚĪňŗœĴƞıĭ
ŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪńŗĺœĮįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĕƟŅĴĽŅĕŅĺŇĝŅŐĸŃĔŅĶőĲĔńĽĪňŗěĶŇĚěńĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĸŉĔŏĮƦĬĵŅĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĵƞ ŕȮĪňŗĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬĨƟŀĚĪĬĪŋĔĕƢěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀĪńĔļŃŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗľŅĴŅœħƟĵŅĔŒĬȮŴħƟŅĬŵȮľĬŉŗĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔńĭħƟŅĬŀŊŗĬœħƟȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĸŉĔ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĔŅĶĨŀĭĶńĭĭŀĔŏĶŅĺƞŅŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴŀĵƞŅĚĴŅĔȮ 
 ħńĚĬńŘĬŏĶŅěŉĚŏħŇĬĪŅĚĨƞŀœĮĪňĸŃĕńŘĬĨŀĬħƟĺĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀœĮĽŌƞĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĪňŗĝŅĠĜĸŅħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĵŇŗĚĕŉŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŒĬĔŅĶĪņŒľƟĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏĮƦĬœĮœħƟȮĜńĬĴńŗĬŒěĴŅĔĺƞŅŏĶŅĪŋĔėĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔįĸĪňŗěŃĨŅĴĴŅȮ 
 ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĬņĴŅ
ĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚȮħńĚĬňŘ 
 Ómarsson (2014) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ14 ĽŇŗĚĪňŗĸƟŅĽĴńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (14 Things 
That Are Obsolete In 21st Century Schools) ħńĚĬňŘȮ1) ľƟŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computer Rooms)  
2) ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĵĔȮ&Isolate Classrooms) 3) őĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňȮUgDgȮ&QafmmjqȮrf_rȮBmlŲrȮF_tcȮUgDg'Ȯ
4) ľƟŅĴŒĝƟőĪĶĻńıĪƢŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨȮ&Banning Phones and Tablets) 5) įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒľƟ
ĽŇĪīŇśįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŏıňĵĚėĬŏħňĵĺŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭȮ&Tech Director with an Administrator Access)  
6) ėĶŌĪňŗœĴƞŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĪņȮ&Rc_afcpqȮrf_rȮBmlŲrȮQf_pcȮuf_rȮRfcwȮBm'Ȯ5'ȮőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňȮ
Facebook ľĶŊŀȮRugrrcpȮ&QafmmjqȮrf_rȮBmlŲt Have Facebook or Twitter) 8) ŀŅľŅĶőĶĚŀŅľŅĶ
œĴƞĩŌĔĽŋĕĸńĔļĦŃȮ&Unhealthy Cafeteria Food) 9) ŏĶŇŗĴŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬŏĺĸŅȮ8 őĴĚŏĝƟŅĽņľĶńĭĺńĵĶŋƞĬȮ
&Qr_prgleȮQafmmjȮ_rȮ6ȮmŲajmaiȮdmpȮRccl_ecpq'Ȯ/.'ȮĞŊŘŀőĮĽŏĨŀĶƢȮŏĺŖĭœĞĨƢȮŐĸŃŐįƞĬıńĭĽņľĶńĭ
őĶĚŏĶňĵĬȮ&Buying Poster-, Website- and Pamphlet Design for the School) 11) ľƟŀĚĽĴŋħŐĭĭ
ħńŘĚŏħŇĴȮ&Traditional Libraries) 12) ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭŏľĴŊŀĬĔńĬȮ&All Students get the Same) 
13) ĔŅĶŏĺŇĶƢėĝŖŀĮĔŅĶıńĥĬŅĴŊŀŀŅĝňıŐĭĭŏħňĵĺĽņľĶńĭĪŋĔėĬȮ&One-Professional Development-
Workshop-Fits-All) ŐĸŃȮ14) ĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĺńħėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Standardized Tests 
to Measure the Quality of Education) 
 Cortez (2018) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĵŀĴĶńĭŒĬőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (3 Trends 
to Embrace in the 21st-Century School) ħńĚĬňŘȮ1) ĔņěńħĽƞĺĬľĬƟŅĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Eliminate the 
Front of the Classroom) 2) ŐĬŃĬņŏĬŊŘŀľŅĭĬěŀŐĽħĚįĸŐĭĬŐĭĭőĨƟĨŀĭȮ&Introduce Content 
on Interactive Flat Panel Displays) 3) ĸŀĚėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭȮPA SystemŒľĴƞȮ&Rethink the PA 
System)  
 Kay (2011) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
(The seven steps to becoming a 21st century school or district) ħńĚĬňŘȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1' ŒĝƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢ
ĕŀĚėŋĦȮ&Adopt Your Vision)ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2' ĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇĕŀĚĝŋĴĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2AŲqȮ&Apc_rcȮ
Community Consensus Around the 4Cs)ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3' ěńħĶŃĭĭĕŀĚėŋĦŏĮƦĬȮ2AŲqȮ&?jgelȮWmspȮ
System to the 4Cs)ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4' ŒĝƟȮ4Cs ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&Use the 4Cs to 
Build Professional Capacity)ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5' İƤĚȮ4Cs ŏĕƟŅœĮŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Embed 
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the 4Cs in Curriculum and Assessment)ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6' ŒĝƟȮ4Cs ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌȮ&Use the 4CŲs 
to support teachers)ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7' ĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ8ȮĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĕŀĚȮ4C 
(Improve and innovate: Create a 4CŲs organization) 
 Driscoll (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ9ȮĔĸĵŋĪīƢĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (passionate about 
21st Century Schools and 21st Century Education'ȮħńĚĬňŘ 1) ĬņėĺŅĴėŇħŀĵƞŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴŅŒĝƟȮ
&Adopt an Entrepreneurial Mindset) 2) ĽĶƟŅĚėĺŅĴİƤĬȮ&Create the Dream) 3) ĽĶĶľŅȮĮĸŌĔȮŐĸŃ
ĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗĴňŒěĶńĔȮ&Recruit, Grow and Inspire Passionate Teachers) 4) ĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬıĶƟŀĴĔńĭėĶŌĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Create Flexible Learning Spaces with Flexible 
Teachers) 5) ĸħėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Simplify the Complexity in your School)  
6) ĮĔĮƚŀĚıĸńĚĚŅĬĕŀĚėŋĦŐĸŃıĸńĚĕŀĚĪňĴėŋĦȮ&Protect your energy and That of Your Team)  
7) ĔĨńĠƣŌĶŌƟėŋĦȮ&Be Grateful) 8) ĪņĨńĺŏĮƦĬħńŗĚŏĝňĵĶƢĸňħŏħŀĶƢȮ&Be the Cheerleader) 9) ŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĸŃ
ĵŊĬľĵńħȮ&Believe and Persist)  
 Ralhan (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŏĶŅěŃĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟŀĵƞŅĚœĶ? (How 
can we create a school for the 21st century?) ħńĚĬňŘȮ1) ĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ (Skills 
Needed in the 21st-Century)Ȯ2) ĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĔŅĶĻŉĔļŅ (The science of education)Ȯ3) őĶĚŏĶňĵĬ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (The 21st-century school)Ȯ4) ŀŃœĶėŊŀĽŇŗĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (What 
goes into creating a 21st-century school?)Ȯ5) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬ (School design)Ȯ6) ĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬ (Classroom design)Ȯ7) ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ (Pedagogies) 
 Jazzar and McCraney (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŋĠŐěȮ6 ĮĶŃĔŅĶĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 Īňŗ
ĮĸŀħĳńĵĵŇŗĚĕŉŘĬ (Six Keys to Safer 21st Century Schools) ħńĚĬňŘȮ1) ĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔņĸńĚŒěȮ(Centers 
of Encouragement)Ȯ2) ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ&Strong Educator 
and Family Relations)Ȯ3) őėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Support Programs for Students)Ȯ
4) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ&Safe School Audits)Ȯ5) ŏıŇŗĴėĺŅĴĶŃĴńħĶŃĺńĚȮ&Increased 
vigilance)Ȯ6) ĽĳŅĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ&Interagency Councils) 
 Wiseman (2012) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (How Schools Are Changing to Meet 21st Century Needs) ħńĚĬňŘ 1) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
ľńĺŏĶŊŗŀĚȮ(Changing the Subject) 2) ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĴŅĔƞŀĬȮ&Students First)  3) őėĶĚĔŅĶŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
&Class Project) 4) ĔŅĶĪħĽŀĭĬƟŀĵĸĚȮ&FEWER TESTS) 5) ĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ&A Step Ahead) 6) ĽŀĬ
ŏĪėĬŇėŒľĴƞȮ&Teaching New Tricks) 7) ľƟŀĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ&A Global Classroom) 
 Katyal (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Making School Fit for Its 0/st Century Purpose) ħńĚĬňŘ 1) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ
(Adaptability) 2) ĕŀĭŏĕĨĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬ (Wider scope) 3) ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľĴƞ (New teaching 
methodology) 4) ŏĪėőĬőĸĵň (Technology' 5) ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃȮ&Skills-Based Education) 
 Heick (0./5'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ
&Ways any school can be a 0/st century school) ħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĝƟĕĬŅħŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŏĮƦĬ
őĪļȮ&Use Scale to your Advantage, rather than choking from It) 0'ȮĵŊĬľĵńħŒĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĴƟĺƞŅ
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ěŃĵŅĔĸņĭŅĔȮ&Insist on Innovation, Even though Struggles) 1'ȮŒĝƟıĸńĚĕŀĚİŌĚĝĬœĴƞŒĝƟĬőĵĭŅĵȮ
&Use the Power of Crowds, not Policy) 2'ȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵħňőħĵŏĜıŅŃĔńĭŏľĸƞŅėĬĽņėńĠȮ&Play 
Nice with OthersůEspecially the Big Boys) 3'ȮĵŀĴĶńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮ
&Authentically Embrace Multiple Forms of Progress) 
 Griffiths (0./5'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
&Making School Fit for Its 0/st Century Purpose) ħńĚĬňŘȮĮĶŃĔŅĶŐĶĔŐĸŃŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗĽŋħėŊŀȮŏĮƦĬ
ŐľĸƞĚĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĮģĴĬŇŏĪĻŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺĪňŗĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀĭŀĔŒľƟŏĵŅĺĝĬĶŌƟĺƞŅ
ıĺĔŏĕŅŏĮƦĬŒėĶȮŐĸŃıĺĔŏĕŅŀŅěěŃĔĸŅĵŏĮƦĬŒėĶŐĸŃŀŃœĶœħƟŀĵƞŅĚěĶŇĚŐĪƟŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮ
ıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĪņĨŅĴėņŐĬŃĬņȮŐĸŃěħěņĽŌĨĶŐĸŃĽĴĔŅĶœħƟȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃŏĶŇŗĴĨƟĬœħƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĕĦŃĬňŘȮ5 + 1ȮŐĸŃȮHuman Technologies œħƟĶńĭĔŅĶěńħĨńŘĚĕŉŘĬ
ŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĴƟĺƞŅěŃĵńĚėĚĴňĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĶŇŏĶŇŗĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĸŉĔȮ&Deep 
Learning) ěŃŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĶĺĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅ
ħƟĺĵĔńĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸ
ĨĬŏŀĚĪňŗœĴƞıĭŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪńŗĺœĮįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĕƟŅĴĽŅĕŅĺŇĝŅŐĸŃĔŅĶőĲĔńĽĪňŗěĶŇĚěńĚȮŐĸŃĮĶŃĔŅĶĪňŗ
ĽŅĴȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņŒľƟĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ
ŏĮƦĬœĮœħƟȮŏĶŅĪŋĔėĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔįĸĪňŗěŃĨŅĴĴŅȮ 
 2.3.3  ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Organisation for Economic Co-operation and DevelopmentȮ(2018) ŏĮƦĬŀĚėƢĔŅĶ
ŏıŊŗŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅȮ&OECD) ĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĪņĚŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬőĵĭŅĵĪňŗħň
ĕŉŘĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮœħƟŀŀĔŐĭĭĽņĶĺěĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĺŇīňĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ 
 ŐĭĭĽņĶĺěĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student Survey' 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĽņĶĺě (Purpose of the Survey) 
 ŐĭĭĽņĶĺěœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵȮOECD Learning Environments Evaluation 
Program (LEEP) ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŐĭĭĽņĶĺěěŃĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸŀńĬĴň
ėƞŅĽņľĶńĭįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬĺĚĔĺƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĺŇīňĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ŐĭĭĽņĶĺěĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭŀŃœĶ (What this survey is about) 
 ėņĩŅĴěŃĩŅĴĩŉĚĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĨĸŀħěĬĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĽĶĶ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĴňĔŅĶĽņĶĺěŐĵĔĽņľĶńĭėĶŌŐĸŃįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ  
 ėņŐĬŃĬņŒĬĔŅĶĔĶŀĔ (Instructions for Completing the Survey) 
 ŐĭĭĽņĶĺěĴňėņĩŅĴȮ25 ĕƟŀȮŐĸŃėĺĶŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃĴŅĦȮ15 ĬŅĪňȮ
őĮĶħŀƞŅĬėņĩŅĴŐĨƞĸŃĕƟŀŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŐĸŃĨŀĭŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟőħĵ
ĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŒĬĝƞŀĚȮŒĬĭŅĚėņĩŅĴŀŅěĴňĨńĺŏĸŊŀĔľĶŊŀŒľƟŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĶŃĭŋĪŅĚŏĸŊŀĔŀŊŗĬȮ
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ėņĨŀĭĕŀĚėŋĦěŃĩŌĔŏĔŖĭŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮıĺĔŏĕŅěŃĶĺĴĔńĭėņĨŀĭěŅĔįŌƟĨŀĭėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬėŋĦȮŏıŊŗŀ
ėņĬĺĦįĸĶĺĴŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋœħƟőħĵįŌƟĨŀĭŏıňĵĚėĬŏħňĵĺœħƟȮȮ 
ĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦŀĵƞŅĚĽŌĚĽņľĶńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŐĭĭĽņĶĺěĬňŘ 
 
ĽƞĺĬĪňŗȮ1Ȯ: ĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĕŀĚėŋĦ (SPACES YOU USE) 
 ėņĩŅĴĪńŘĚľĴħŒĬĽƞĺĬĬňŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚœħƟŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĴňĔŅĶŒĝƟėņĻńıĪƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻ-ĭĶŇĭĪȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚȮŴŏĺĸŅŏĶňĵĬŵȮ&ŏĝƞĬȮŏĺĸŅŏĶňĵĬĨŅĴĔņľĬħĔŅĶȮŏĺĸŅŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮĝƞĺĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĔņľĬħŏĺĸŅȮłĸł' 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,1ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ1 : ıŊŘĬĪňŗŒħĨƞŀœĮĬňŘĴňŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 
a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮŕȮĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗœħƟȮ  
b'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĭƞĚœĺƟœħƟőħĵĨĶĚȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬ
ŏħňŗĵĺȮ 

 

c'ȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ėĶŌȮ2ȮėĬĕŉŘĬœĮ'ȮĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŐĝĶƢıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

 

d) ıŊŘĬĪňŗŒĬĪŅĚŏħŇĬĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ  

e'ȮľƟŀĚĽĴŋħȮ  

f'ȮľƟŀĚőĩĚ-ľŀĮĶŃĝŋĴȮ  

g) őĶĚŀŅľŅĶȮ  

h) ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ  

i) ıŊŘĬĪňŗŏĺŇĶƢĔĝŀĮ-ĽĨŌħŇőŀĽņľĶńĭĚŅĬĻŇĸĮŃȮħĬĨĶňȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ  

j) ıŊŘĬĪňŗėĶńĺ-ŏĪėőĬőĸĵňŀŅľŅĶ   

k) ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņľĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮ&œĴƟȮőĸľŃȮıĸŅĽĨŇĔȮľŋƞĬĵĬĨƢ'Ȯ  

l'ȮőĶĚĵŇĴȮ  

m) ĩƟŅĴňıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĪňŗĬňŗ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,............................,,,,,,, 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,2ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ2 :ȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬȮėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗŒħĨƞŀœĮĬňŘŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨĸŀħĽńĮħŅľƢĪňŗ 
įƞŅĬĴŅ 
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a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮŕȮĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗœħƟȮ     
b'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĭƞĚœĺƟœħƟőħĵĨĶĚȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴȮ
ĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

    

c'ȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ėĶŌȮ2ȮėĬĕŉŘĬœĮ'ȮĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ŐĝĶƢıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬ
ĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

    

d) ıŊŘĬĪňŗŒĬĪŅĚŏħŇĬĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ     

e'ȮľƟŀĚĽĴŋħȮ     

f'ȮľƟŀĚőĩĚ-ľŀĮĶŃĝŋĴȮ     

g) őĶĚŀŅľŅĶȮ     

h) ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ     

i) ıŊŘĬĪňŗŏĺŇĶƢĔĝŀĮ-ĽĨŌħŇőŀĽņľĶńĭĚŅĬĻŇĸĮŃȮħĬĨĶňȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ     

j) ıŊŘĬĪňŗėĶńĺ-ŏĪėőĬőĸĵňŀŅľŅĶ      
k) ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņľĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮ&œĴƟȮőĸľŃȮıĸŅĽĨŇĔȮ
ľŋƞĬĵĬĨƢ'Ȯ 

    

l'ȮőĶĚĵŇĴȮ     

m) ĩƟŅĴňıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĪňŗĬňŗ8Ȯ,,,,,,,............................,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,3ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ3 : ĬŀĔŏĺĸŅŏĶňĵĬȮėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗœľĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĨƞŀœĮĬňŘĪņĚŅĬĕŀĚĨńĺŏŀĚľĶŊŀ 
ĽĩŅĬĪňŗĨƟŀĚĪņĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĝƞĺĚĽńĮħŅľƢĪňŗįƞŅĬĴŅ 
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a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮŕȮĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗœħƟȮ     
b'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĭƞĚœĺƟœħƟőħĵĨĶĚȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬ
ĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

    

c'ȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ėĶŌȮ2ȮėĬĕŉŘĬœĮ'ȮĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ŐĝĶƢıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬ
ĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

    

d) ıŊŘĬĪňŗŒĬĪŅĚŏħŇĬĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ     

e'ȮľƟŀĚĽĴŋħȮ     

f'ȮľƟŀĚőĩĚ-ľŀĮĶŃĝŋĴȮ     

g) őĶĚŀŅľŅĶȮ     

h) ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ     

i) ıŊŘĬĪňŗŏĺŇĶƢĔĝŀĮ-ĽĨŌħŇőŀĽņľĶńĭĚŅĬĻŇĸĮŃȮħĬĨĶňȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ     

j) ıŊŘĬĪňŗėĶńĺ-ŏĪėőĬőĸĵňŀŅľŅĶ      
k) ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņľĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮ&œĴƟȮőĸľŃȮıĸŅĽĨŇĔȮ
ľŋƞĬĵĬĨƢ'Ȯ 

    

l'ȮőĶĚĵŇĴȮ     

m) ĩƟŅĴňıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĪňŗĬňŗ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,4ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ4 :ȮıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒħĨƞŀœĮĬňŘĪňŗĴňŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 
a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĬŀĔ'ȮĴńĔěŃĴňĪňŗĬńŗĚŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔ 
ľƟŀĚŏĶňĵĬ  
b'ȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬľĠƟŅȮ&œĴƞŒĝƞĽĬŅĴĔňĿŅ'ȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

c) ĽĬŅĴĭŀĸŐĕŖĚĳŅĵĬŀĔȮ&ĳŅĵĬŀĔ'Ȯ-ȮĽĬŅĴĔňĿŅȮ-ȮıŊŘĬĪňŗĮŌŐĕŖĚĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

d'ȮĽĬŅĴĔňĿŅ  

e'ȮĽĬŅĴĔňĿŅĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

f'ȮĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬ  

g) ĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

h) œĴƞĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'  
i) ľŅĔĴňıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħŐěƟĚŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĪňŗĬňŗ8 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,5ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ5 :ȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

őħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŏľĸƞŅĬňŘĭƞŀĵ 
ŏıňĵĚŒħĳŅĵŒĬľĬŉŗĚĮƖ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
Ī
ĭ
ě
Ń
œ
Ĵ
ƞ

 

/
ȮůȮ
1
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
ŏ
ħ
Ŋ
ŀ
Ĭ

 

/
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

0
ȮůȮ
2
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔĬŀĔ'ȮůȮĴńĔěŃĴňĪňŗĬńŗĚ      

b'ȮĽĬŅĴĔňĿŅ      

c'ȮĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬ      
d'ȮľŅĔėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŀĚĬŀĔ'ȮĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĞŉŗĚŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĮĶħ
ŐěƟĚŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĪňŗĬňŗ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ĜńĬœĴƞœħƟŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬŒĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚĮƖ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,6ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ6 :ȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ 
œħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŏľĸƞŅĬňŘĭƞŀĵ 
ŏıňĵĚŒħĳŅĵŒĬľĬŉŗĚĮƖ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
Ī
ĭ
ě
Ń
œ
Ĵ
ƞ

 

/
ȮůȮ
1
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
ŏ
ħ
Ŋ
ŀ
Ĭ

 

/
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

0
ȮůȮ
2
Ȯė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔĬŀĔ'ȮůȮĴńĔěŃĴňĪňŗĬńŗĚ      
b'ȮĽĬŅĴĔňĿŅ      
c'ȮĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬ      
d'ȮľŅĔėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŀĚĬŀĔ'ȮĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĞŉŗĚŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĮĶħ
ŐěƟĚŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĪňŗĬňŗ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ĜńĬœĴƞœħƟŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬŒĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚĮƖ 

   
  

 
ėņĩŅĴĪňŗȮ7 : ĬŀĔŏĺĸŅŏĶňĵĬŏĴŊŗŀėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŏĚňĵĭȮŕȮėĬŏħňĵĺȮėŋĦĽŅĴŅĶĩľŅĽĩŅĬĪňŗħńĚĔĸƞŅĺŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ 
Ä œĴƞŏėĵ  Ä ĬŅĬȮŕȮėĶńŘĚ  ÄȮĭƞŀĵȮŕ ÄȮĽĴŗņŏĽĴŀ  ÄȮœĴƞĴňĕƟŀĴŌĸ 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ8 :ȮĬŀĔŏĺĸŅŏĶňĵĬŏĴŊŗŀėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮ&ŏĝƞĬȮĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ'Ȯ
ėŋĦĽŅĴŅĶĩľŅĽĩŅĬĪňŗħńĚĔĸƞŅĺŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ? 
Ä œĴƞŏėĵ  Ä ĬŅĬȮŕȮėĶńŘĚ  ÄȮĭƞŀĵȮŕ ÄȮĽĴŗņŏĽĴŀ  ÄȮœĴƞĴňĕƟŀĴŌĸ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ9 :ȮŒĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒħŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗėŋĦĶŌƟĽŉĔĺƞŅŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

a) ŀŋĦľĳŌĴŇĔņĸńĚıŀħň  

b) ĽňĪňŗŒĝƞ  

c) ĴňľńĺĕƟŀĺŇĝŅĪňŗĜńĬĝŀĭŀĵŌƞĪňŗĬńŗĬ  

d) ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĴňėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵ  

e) ĜńĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĕƟŅĚĬŀĔœħƟ  
 



111 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

&Ȯ-Ȯ' 

f) ĜńĬĴňŀŇĽĶŃĪňŗěŃĵƟŅĵœĮĶŀĭ ŕȮŒĬıŊŘĬĪňŗĬňŘ  

g) ĜńĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĽĩŅĬĪňŗĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĬňŘœħƟ  

h) ĜńĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬ ŕȮŒĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔ ŕȮœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵ  

i) ĴńĬŏıňĵĭıĶƟŀĴœĮħƟĺĵĪŋĔĽŇŗĚĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĜńĬŏĶňĵĬĶŌƟ  

j'ȮőĮĶħŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸŀŊŗĬŒħŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĕŀĚėŋĦ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..... 

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ2 8ȮėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵ (COMFORT) 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,8ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ/0Ȯ:ȮŏĴŊŗŀŀŋĦľĳŌĴŇĕƟŅĚĬŀĔľĬŅĺŏĵŖĬȮėŋĦėŇħĺƞŅŀŋĦľĳŌĴŇŒĬıŊŘĬĪňŗėŋĦĴňįĸĔĶŃĪĭ 

ĔńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅľĬŅĺŏĔŇĬœĮ     
b'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ     

c'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔħňȮ&œĴƞĶƟŀĬľĶŊŀľĬŅĺŏĔŇĬœĮ'     
ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴȮ8 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔľĬŅĺȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ ŕ ıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗľĬŅĺŏĔŇĬœĮ  
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔľĬŅĺȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ ŕ ıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,9ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ/1 :ȮŏĴŊŗŀŀŋĦľĳŌĴŇĕƟŅĚĬŀĔĶƟŀĬȮėŋĦėŇħĺƞŅŀŋĦľĳŌĴŇŒĬıŊŘĬĪňŗėŋĦĴňįĸĔĶŃĪĭĔńĭ 

ĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅľĬŅĺŏĔŇĬœĮ     
b'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ     

c'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔħňȮ&œĴƞĶƟŀĬľĶŊŀľĬŅĺŏĔŇĬœĮ'     
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ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴȮ8 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔĶƟŀĬȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ ŕ ıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗľĬŅĺŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔĶƟŀĬȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ ŕ ıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,10ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ/2Ȯ: ėŋĦėŇħĺƞŅėŋĦĳŅıŀŅĔŅĻŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŀĵŌƞĴňįĸĔĶŃĪĭĔńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀ 

ŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮœĴƞĴňĔĸŇŗĬ     
b'ȮĴńĔěŃĴňĔĸŇŗĬĪňŗĬƞŅĶŊŗĬĶĴĵƢ     

c'ȮĴńĔěŃĴňĔĸŇŗĬĪňŗœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢ     
ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ıŊŘĬĪňŗœľĬĴňĔĸŇŗĬœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,11ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ13 :ȮŏĴŊŗŀĴňŐĽĚŐħħħƟŅĬĬŀĔȮėŋĦėŇħĺƞŅėŋĦĳŅıĕŀĚŐĽĚŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŀĵŌƞĴň 

įĸĔĶŃĪĭĔńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĴńĔěŃĽĺƞŅĚŏĔŇĬœĮ     
b'ȮĴńĔěŃĴŊħŏĔŇĬœĮ     
c'ȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇȮ&œĴƞĽĺƞŅĚŏĔŇĬœĮľĶŊŀĴŊħŏĔŇĬœĮ'     
ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ıŊŘĬĪňŗŒħĽĺƞŅĚŏĔŇĬœĮȮYőĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ıŊŘĬĪňŗŒħĴŊħŏĔŇĬœĮȮYőĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,12ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ14 :ȮėŋĦœħƟĵŇĬŏĽňĵĚŒĬľƟŀĚĪňŗėŋĦĴňĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬœħƟħňŐėƞœľĬ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮœħƟĵŇĬŏĽňĵĚėĶŌĝńħŏěĬ     
b'ȮĜńĬœħƟĵŇĬĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅ
ĔņĸńĚıŌħėŋĵĔńĭĝńŘĬŏĶňĵĬ     

c'ȮĜńĬĩŌĔĶĭĔĺĬěŅĔŏĽňĵĚĶĭĔĺĬěŅĔĳŅĵĬŀĔ     
ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦœĴƞœħƟĵŇĬėĶŌľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬ? 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦĩŌĔĶĭĔĺĬěŅĔŏĽňĵĚĶĭĔĺĬěŅĔĳŅĵĬŀĔ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,13ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ15 :ȮŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮĪňŗėŋĦŒĝƟȮėŋĦŏľŖĬĽŇŗĚĪňŗŐĽħĚœĺƟőħĵœĴƞĵŅĔľĶŊŀœĴƞ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩŏľŖĬĽŇŗĚĪňŗĺŅħľĶŊŀŏĕňĵĬĭĬĔĶŃħŅĬœĺĪƢ
ĭŀĶƢħ-ĔĶŃħŅĬħņœħƟőħĵœĴƞĵŅĔ     
b'ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩŏľŖĬĽŇŗĚĪňŗŐĽħĚĭĬľĬƟŅěŀŐĽħĚįĸȮ&ŏĝƞĬȮěŀȮ
LCD ľĬƟŅěŀĪňĺňȮěŀĜŅĵĳŅı'ȮœħƟőħĵœĴƞĵŅĔ     
c'ȮŏĴŊŗŀėĶŌŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽŅīŇĨȮĽŅĴŅĶĩħŌĔŅĶĽŅīŇĨœħƟ
őħĵœĴƞĵŅĔ     
ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦĴŀĚœĴƞŏľŖĬĽŇŗĚĪňŗŐĽħĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ : źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,14ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ16 :ȮőĨƠŃŏĶňĵĬ-őĨƠŃȮŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŒĝƟĴňėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŏıňĵĚŒħ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮŏĔƟŅŀňŘĬńŗĚĽĭŅĵ     
b'ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŏĔƟŅŀňŘľĶŊŀĮĶńĭėĺŅĴĽŌĚœħƟŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞŒĬ
ėĺŅĴĽŌĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĜńĬ     
c'ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔőĨƠŃĪńŗĺœĮ-őĨƠŃŏĶňĵĬȮľĶŊŀĮĶńĭėĺŅĴĽŌĚ
œħƟŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴĽŌĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĜńĬ     
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,15ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ17 :ȮŏĴŊŗŀėŋĦŀĵŌƞĕƟŅĚĬŀĔŀŅėŅĶŐĨƞĳŅĵŒĬĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
œĴƞŏėĵ ŐĪĭěŃ

œĴƞ 
ĭƞŀĵ ĽĴŗņŏĽĴŀ 

a'ȮŒĬĝƞĺĚĪňŗŀŅĔŅĻŐěƞĴŒĽȮėŋĦĽŅĴŅĶĩľŅĪňŗœľĬĽńĔŐľƞĚŒĬĪňŗŒľƟĶƞĴŏĚŅ
œħƟľĶŊŀœĴƞ 

    

b) ŒĬĝƞĺĚĪňŗİĬĨĔȮėŋĦĽŅĴŅĶĩľŅĪňŗĔņĭńĚœħƟľĶŊŀœĴƞ     

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ3 : ĔŅĶěńħıŊŘĬĪňŗ (ARRANGEMENT OF THE SPACE) 
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĮĶŃŏĳĪŐįĬįńĚŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗĨƞŀœĮĬňŘŀƟŅĚĩŉĚŒĬėņĩŅĴĪňŗȮ18-19ȮŒĬĽƞĺĬĬňŘ8 

 
ŐĭĭȮA - ĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ&Presentation'Ȯ8 
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬ-ĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĪńŘĚĔĸŋƞĴ 
 
ŐĭĭȮB - ĔĸŋƞĴȮ&Group'Ȯ8 
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŏıŊŗŀ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 
ŐĭĭȮC - ĶŅĵĭŋėėĸȮ&Individual'Ȯ8 
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĺŇīňĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃŏıŊŗŀŏĕňĵĬȮŀƞŅĬȮėƟĬėĺƟŅȮėŇħŐĸŃ
œĨĶƞĨĶŀĚ 
 
Őĭĭ D - ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪňĴȮ&Team teaching'Ȯ8  
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŌĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗ
ŏħňĵĺĔńĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,16ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ18 :ȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŏĶňĵĬĶŌƟȮėŋĦŒĝƟŐįĬįńĚŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗŐĽħĚŒĬ 
ŐįĬĳŅıĭƞŀĵŐėƞœľĬ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
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ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
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ĭ
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Ń
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Ĵ
ƞ

 

ŏ
ħ
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Ń
Ȯ
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Ȯ
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Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
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Ķ
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2Ȯ
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Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
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Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮŐĭĭȮA ĶŌĮŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĶŀĚĶńĭėĶŌ-ĬńĔŏĶňĵĬľĬŉŗĚėĬ
ĬņŏĽĬŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬ      
b'ȮŐĭĭȮB ŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴŏĸŖĔ      
c) Őĭĭ C ŐįĬįńĚŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵ
ĨńĺŏŀĚ      
d'ȮŐĭĭȮD ĶŌĮŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĶŀĚĶńĭėĶŌĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮ
ĽŀĬŏĮƦĬĪňĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔ      
e'ȮĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕ      

 
ľŅĔėŋĦŒĝƟĶŌĮŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŀŊŗĬȮŕȮőĮĶħŀīŇĭŅĵĽńŘĬȮŕȮĨĶĚĬňŗ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,17ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ19 :ȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŒĝƟĭƞŀĵĪňŗĽŋħĪňŗėŋĦŏĶňĵĬĶŌƟȮėŋĦěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħĺŅĚ 

ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒľĴƞŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŇěĔĶĶĴ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 
a) ŒĝƞȮŏĶŅěńħŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĔŇěĔĶĶĴ  

b) œĴƞȮŏĶŅěŃĵƟŅĵœĮĵńĚıŊŘĬĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĪňŗĔņľĬħŒĬŐĭĭĪňŗŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĮƦĬ  
 
ĽƞĺĬĪňŗȮ4Ȯ: ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňȮ(EMOTIONAL 
AND PHYSICAL SAFETY AND WELL-BEING) 
ėņĩŅĴĪňŗȮ20 :ȮĴňĽĩŅĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĪŇŘĚĽŇŗĚĕŀĚĕŀĚėŋĦȮ&ŏĝƞĬȮĸŖŀĔŏĔŀĶƢ'ȮľĶŊŀœĴƞ 
ŒĝƞȮÄ 1    œĴƞŒĝƞȮȮȮÄ 2 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ21 :ȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮėŋĦĶŌƟĽŉĔĺƞŅŀŅėŅĶŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĮĸŀħĳńĵľĶŊŀœĴƞ 
œĴƞĮĸŀħĳńĵĴŅĔ                         ĮĸŀħĳńĵĴŅĔ 
Ä 1   Ä 2 Ä 3 Ä 4 Ä 5 
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ėņĩŅĴĪňŗȮ22 :ȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮėŋĦĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ 
œĴƞĮĸŀħĳńĵĴŅĔ                          ĮĸŀħĳńĵĴŅĔ 
Ä 1  Ä 2  Ä 3 Ä 4 Ä 5 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,18ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ23 :ȮėŋĦĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵȮ&ŏĝƞĬȮœĴƞŀŅĵ/Ĕĸńĺ'ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

ĨƞŀœĮĬňŘľĶŊŀœĴƞ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ œĴƞŏėĵ 
ĬƟŀĵ
ėĶńŘĚ 
ĭƞŀĵėĶńŘĚ ŏĽĴŀ 

œĴƞĴň
ĕƟŀĴŌĸ 

a'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŏĴŊŗŀŒĝƟľƟŀĚĬŘņĳŅĵŒĬŀŅėŅĶŏĶňĵĬ      

b) ĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ      

c'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĽƞĺĬŀŊŗĬ ŕȮĕŀĚŀŅėŅĶŏĶňĵĬ      
d'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŏĴŊŗŀŒĝƟľƟŀĚĬŘņĬŀĔŀŅėŅĶŏĶňĵĬȮŐĨƞĶŌƟĽŉĔœĴƞ
ĮĸŀħĳńĵŒĬĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬ 

     

e'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĽƞĺĬŀŊŗĬ ŕȮĕŀĚĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬ      

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8  
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦœĴƞėƞŀĵ-œĴƞŏėĵĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵ [őĮĶħĶŃĭŋ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,19ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ24 :ȮŒĬľĬŉŗĚĽńĮħŅľƢ ĮĔĨŇėŋĦŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚĨƞŀœĮĬňŘĭƞŀĵ 

ŏıňĵĚŒħȮ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ œĴƞŏėĵ 
ĽńĮħŅľƢ
ĸŃėĶńŘĚ 

0+2ȮėĶńŘĚ/
ĽńĮħŅľƢ 

ĪŋĔĺńĬ 

a) ĔŅĶĺŇěńĵŀŀĬœĸĬƢ     

b) ĪņĳŅĶĔŇěĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ     
c) ħŌĺŇħňőŀ     
d) ĲƤĚŏıĸĚ     

e) ĪņĔŅĶĭƟŅĬŒľƟŏĽĶŖě     
f) İƗĔİĬĪńĔļŃ     
g) ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ     

h) ŏĨĶňĵĴĔŅĶĬņŏĽĬŀ-ĶŅĵĚŅĬ     
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,19ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ œĴƞŏėĵ 
ĽńĮħŅľƢ
ĸŃėĶńŘĚ 

0+2ȮėĶńŘĚ/
ĽńĮħŅľƢ 

ĪŋĔĺńĬ 

i) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀŊŗĬ     

j) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ     

k) ľŅĔėŋĦŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĸńĔļĦŃŀŊŗĬȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĽńŘĬ ŕȮĨĶĚĬňŗ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ5 : ėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵĶĺĴ (OVERALL SATISFACTION) 
ėņĩŅĴĪňŗȮ25 : őħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮėŋĦıŀŒěĔńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ 
œĴƞıŀŒě                 ıŀŒě 
Ä 1  ȮȮȮȮȮȮȮȮȮÄ 2 Ä 3 Ä 4 Ä 5 
 
 ŐĭĭĽņĶĺěėĶŌȮ&Teacher Survey' 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĽņĶĺě (Purpose of the Survey) 
 ŐĭĭĽņĶĺěœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵȮOECD Learning Environments Evaluation 
Program (LEEP) ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŐĭĭĽņĶĺěěŃĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸ
ŀńĬĴňėƞŅĽņľĶńĭįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬĺĚĔĺƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĺŇīňĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 

 ŐĭĭĽņĶĺěĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭŀŃœĶ (What this Survey is about) 
 ėņĩŅĴěŃĩŅĴĩŉĚĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĨĸŀħěĬĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĽĶĶ

ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĴňŐĭĭĽņĶĺěŐĵĔĨƞŅĚľŅĔĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 

 ėņŐĬŃĬņŒĬĔŅĶĔĶŀĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴ (Instructions for Completing the Survey) 
 ŐĭĭĽņĶĺěĴňėņĩŅĴȮ31ȮĕƟŀȮŐĸŃėĺĶŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃĴŅĦȮ20ȮĬŅĪňȮ

őĮĶħŀƞŅĬėņĩŅĴŐĨƞĸŃĕƟŀŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŐĸŃĨŀĭŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟőħĵ
ĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŒĬĝƞŀĚȮŒĬĭŅĚėņĩŅĴȮėŋĦŀŅěĴňĨńĺŏĸŊŀĔȮŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĶŃĭŋĪŅĚŏĸŊŀĔŀŊŗĬȮ
ėņĨŀĭĕŀĚėŋĦěŃĩŌĔŏĔŖĭŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮıĺĔŏĕŅěŃĶĺĴĔńĭėņĨŀĭěŅĔįŌƟĨŀĭėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬėŋĦȮŏıŊŗŀ
ėņĬĺĦįĸĶĺĴŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋœħƟőħĵįŌƟĨŀĭŏıňĵĚėĬŏħňĵĺœħƟȮȮ 
 
ĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦŀĵƞŅĚĽŌĚĽņľĶńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŐĭĭĽņĶĺěĬňŘ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1Ȯ8ȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ (ABOUT SCHOOL LEADERSHIP) 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,20ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ1 :ȮėŋĦŏľŖĬħƟĺĵĔńĭĕƟŀėĺŅĴĨƞŀœĮĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬėŋĦĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
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a'ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬ(ȮŐĸŃėĶŌĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĝƟ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħ     
b'ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬ(ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĪħĸŀĚőħĵŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ     
c'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭŀŅěŅĶĵƢ
ĪƞŅĬŀŊŗĬȮŕ     
d'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ     

e'ȮŀŅėŅĶŏĶňĵĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶİƗĔĽŀĬĪňŗĜńĬĝŀĭ     
f'ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħŏĺĸŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ĨŅĶŅĚŏĺĸŅ'ȮŒľƟŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı     

g) ĜńĬĴňŏĺĸŅŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴĔńĭėĶŌėĬŀŊŗĬȮŕ     
h) ėĶŌĴňŏĺĸŅŐĸŃėņŐĬŃĬņŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ     
(ȮľĴŅĵŏľĨŋ 8ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮœħƟŐĔƞȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶȮŐĸŃľńĺľĬƟŅĳŅėĺŇĝŅ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,21ȮȮėņĩŅĴĪňŗ 2 :ȮėŋĦėŇħĺƞŅŀŅėŅĶŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴň 

įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚĨƞŀœĮĬňŘĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
œĴƞ
ŏĸĵ 

ĬƟŀĵ
ĴŅĔ 

ŒĬ
ĶŃħńĭ
ľĬŉŗĚ 

ĴŅĔ 

a'ȮĪņŒľƟėŋĦĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŀĵŌƞȮ&ĪņĚŅĬ'ȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĬňŘĴŅĔĕŉŘĬ     
b) ĪņŒľƟėĶŌėĬŀŊŗĬȮŕȮĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŀĵŌƞȮ&ĪņĚŅĬ'ȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĬňŘĴŅĔĕŉŘĬ     
c'ȮĪņŒľƟħŉĚħŌħėĶŌŒľĴƞœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ      
d'ȮħŉĚħŌħįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬŏĕƟŅŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĬňŘ     
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,22ȮȮėņĩŅĴĪňŗ 3 :ȮĴňĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

a'ȮĜńĬŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħňĵĺĔńĬĽņľĶńĭĪŋĔĺŇĝŅ    
b'ȮĜńĬŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħňĵĺĔńĬĽņľĶńĭĺŇĝŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮ&ŏĝƞĬȮ
ľƟŀĚȮA ĽņľĶńĭĳŅļŅŀńĚĔķļ*ȮľƟŀĚȮC ĽņľĶńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢ'  

c'ȮĜńĬŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĔĴŅĵĨŅĴĪňŗěńħĽĶĶœĺƟ  

d'ȮĬńĔŏĶňĵĬĪņĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺœĮĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĔĸŋƞĴŐĸŃŒĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħŇĴ  
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ4Ȯ:ȮőħĵĮĔĨŇėĶŌȮ&ĶĺĴĪńŘĚėŋĦ'ȮŀĵŌƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ- ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬĔňŗėĬ 
1 Ä  ȮȮȮȮȮȮȮȮ2 Ä              ȮȮȮȮȮȮ3 Ä       4 ľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮÄ  
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ5Ȯ:ȮĮĔĨŇĴňĬńĔŏĶňĵĬĔňŗėĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ? 
ěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬ8Ȯźźźźźźźźźźź 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,23ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ6 :ȮıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒħĨƞŀœĮĬňŘŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴ ŕȮĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗœħƟȮ  
b'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĭƞĚœĺƟœħƟőħĵĨĶĚȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬ
ŏħňŗĵĺȮ 

 

c'ȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ėĶŌȮ2ȮėĬĕŉŘĬœĮ'ȮĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŐĝĶƢıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴň
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

 

d) ıŊŘĬĪňŗŒĬĪŅĚŏħŇĬĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ  

e'ȮľƟŀĚĽĴŋħȮ  

f'ȮľƟŀĚőĩĚ-ľŀĮĶŃĝŋĴȮ  

g) őĶĚŀŅľŅĶȮ  

h) ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ  

i) ıŊŘĬĪňŗŏĺŇĶƢĔĝŀĮ-ĽĨŌħŇőŀĽņľĶńĭĚŅĬĻŇĸĮŃȮħĬĨĶňȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ  

j) ıŊŘĬĪňŗėĶńĺ-ŏĪėőĬőĸĵňŀŅľŅĶ   

k) ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņľĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮ&œĴƟȮőĸľŃȮıĸŅĽĨŇĔȮľŋƞĬĵĬĨƢ'Ȯ  

l'ȮőĶĚĵŇĴȮ  

m) ĩƟŅĴňıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĪňŗĬňŗ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,źźźźźźźź, 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,24ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ7 :ȮŒĬĽńĮħŅľƢĮĔĨŇėŋĦĽŀĬĭƞŀĵŐėƞœľĬ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ

 

/
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
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ŀ
Ľ
ń
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ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

0+
2
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴ ŕȮĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗœħƟȮ     
b'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĭƞĚœĺƟœħƟőħĵĨĶĚȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭĚŅĬ
ĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

    

c'ȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ėĶŌȮ2ȮėĬĕŉŘĬœĮ'ȮĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ
ĪňŗŐĝĶƢıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĽņľĶńĭ
ĚŅĬĔĸŋƞĴȮĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ 

    

d) ıŊŘĬĪňŗŒĬĪŅĚŏħŇĬĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮ     
e'ȮľƟŀĚĽĴŋħȮ     
f'ȮľƟŀĚőĩĚ-ľŀĮĶŃĝŋĴȮ     
g) őĶĚŀŅľŅĶȮ     
h) ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ     
i) ıŊŘĬĪňŗŏĺŇĶƢĔĝŖŀĮ-ĽĨŌħŇőŀĽņľĶńĭĚŅĬĻŇĸĮŃȮħĬĨĶňȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ     
j) ıŊŘĬĪňŗėĶńĺ-ŏĪėőĬőĸĵňŀŅľŅĶ      
k) ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņľĶńĭŏĪėőĬőĸĵňȮ&œĴƟȮőĸľŃȮıĸŅĽĨŇĔȮ
ľŋƞĬĵĬĨƢ'Ȯ 

    

l'ȮőĶĚĵŇĴȮ     

m) ĩƟŅĴňıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĪňŗĬňŗ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,25ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ8 : ıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒħĨƞŀœĮĬňŘĪňŗĴňŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĬŀĔ'ȮĴńĔěŃĴňĪňŗĬńŗĚŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

b'ȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬľĠƟŅȮ&œĴƞŒĝƞĽĬŅĴĔňĿŅ'ȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

c) ĽĬŅĴĭŀĸŐĕŖĚĳŅĵĬŀĔȮ&ĳŅĵĬŀĔ'Ȯ-ĽĬŅĴĔňĿŅ-ıŊŘĬĪňŗĮŌŐĕŖĚĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

d'ȮĽĬŅĴĔňĿŅ  

e'ȮĽĬŅĴĔňĿŅĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

f'ȮĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬ  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,25ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

g) ĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ  

h) œĴƞĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'  
i) ľŅĔĴňıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮőĮĶħŐěƟĚŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĪňŗĬňŗ8 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,26ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ9 :ȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ 

œħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŏľĸƞŅĬňŘĭƞŀĵ 
ŏıňĵĚŒħĳŅĵŒĬľĬŉŗĚĮƖ 
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a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔĬŀĔ'ȮůȮĴńĔěŃĴňĪňŗĬńŗĚ      
b'ȮĽĬŅĴĔňĿŅ      
c'ȮĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬ      
d'ȮľŅĔėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŀĚĬŀĔ'ȮĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬ ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĮĶħŐěƟĚ
ŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĪňŗĬňŗ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ĜńĬœĴƞœħƟŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚ
ĮƖ 

     

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,27ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ10 :ȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩ 

ŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŏľĸƞŅĬňŘ 
ĭƞŀĵŏıňĵĚŒħĳŅĵŒĬľĬŉŗĚĮƖ 
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a'ȮľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔĬŀĔ'Ȯ+ȮĴńĔěŃĴňĪňŗĬńŗĚ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,27ȮȮ&Ĩƞŀ' 
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b'ȮĽĬŅĴĔňĿŅ      
c'ȮĸŅĬőĶĚŏĶňĵĬ      
d'ȮľŅĔėŋĦŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŀĚĬŀĔ'ȮĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬ ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĨĶĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĮĶħ
ŐěƟĚŒľƟŏĶŅĪĶŅĭĪňŗĬňŗ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ĜńĬœĴƞœħƟŒĝƟıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔȮ&ĕƟŅĚĬŀĔ'ȮŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅ
ľĬŉŗĚĮƖ 

     

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,28ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ11 : ėŋĦıŀŒěĔńĭŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚŀŃœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ œ
Ĵ
ƞ
ı
ŀ
Œ
ě

 

Ȯ Ȯ Ȯ ı
ŀ
Œ
ě

 

1 2 3 4 5 

a'ȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĚňĵĭĽĚĭŏıŊŗŀŒľƟėŋĦěŃĪņĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĔƞŀĬľĶŊŀľĸńĚŏĶňĵĬ      

b) ıŊŘĬĪňŗĪňŗıĬńĔĚŅĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶĽńĚĽĶĶėƢŐĸŃĽĬĪĬŅĔńĭ
ıĬńĔĚŅĬėĬŀŊŗĬ ŕȮ 

     

c'ȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮ      

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,29ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ12Ȯ:ȮŏĴŊŗŀŀŋĦľĳŌĴŇĕƟŅĚĬŀĔľĬŅĺŏĵŖĬȮėŋĦėŇħĺƞŅŀŋĦľĳŌĴŇŒĬıŊŘĬĪňŗėŋĦĴň 

įĸĔĶŃĪĭĔńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅľĬŅĺŏĔŇĬœĮ     
b'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ     
c'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔħňȮ&œĴƞĶƟŀĬľĶŊŀľĬŅĺŏĔŇĬœĮ'     
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ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴȮ8 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔľĬŅĺȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ ŕ ıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗľĬŅĺŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔľĬŅĺȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵȮŕȮıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,30ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ13 :ȮŏĴŊŗŀŀŋĦľĳŌĴŇĕƟŅĚĬŀĔĶƟŀĬȮėŋĦėŇħĺƞŅŀŋĦľĳŌĴŇŒĬıŊŘĬĪňŗėŋĦĴňįĸĔĶŃĪĭĔńĭ 

ĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅľĬŅĺŏĔŇĬœĮ     

b'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ     

c'ȮĜńĬĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔħňȮ&œĴƞĶƟŀĬľĶŊŀľĬŅĺŏĔŇĬœĮ'     

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴȮ8 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔĶƟŀĬȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵȮŕȮıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗľĬŅĺŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
ŏĴŊŗŀŀŅĔŅĻĕƟŅĚĬŀĔĶƟŀĬȮıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵȮŕȮıŊŘĬĪňŗœľĬĪňŗĶƟŀĬŏĔŇĬœĮ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,31ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ14Ȯ: ėŋĦėŇħĺƞŅėŋĦĳŅıŀŅĔŅĻŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŀĵŌƞĴňįĸĔĶŃĪĭĔńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀ 

ŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮœĴƞĴňĔĸŇŗĬ     

b'ȮĴńĔěŃĴňĔĸŇŗĬĪňŗĬƞŅĶŊŗĬĶĴĵƢ     

c'ȮĴńĔěŃĴňĔĸŇŗĬĪňŗœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢ     

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ıŊŘĬĪňŗœľĬĴňĔĸŇŗĬœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,32ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ15 :ȮŏĴŊŗŀĴňŐĽĚŐħħħƟŅĬĬŀĔȮėŋĦėŇħĺƞŅėŋĦĳŅıĕŀĚŐĽĚŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗėŋĦŀĵŌƞĴň 
įĸĔĶŃĪĭĔńĭĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀŏĶňĵĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮĴńĔěŃĽĺƞŅĚŏĔŇĬœĮ     

b'ȮĴńĔěŃĴŊħŏĔŇĬœĮ     

c'ȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇȮ&œĴƞĽĺƞŅĚŏĔŇĬœĮľĶŊŀĴŊħŏĔŇĬœĮ'     

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ıŊŘĬĪňŗŒħĽĺƞŅĚŏĔŇĬœĮȮYőĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ıŊŘĬĪňŗŒħĴŊħŏĔŇĬœĮȮYőĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,33ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ16 :ȮėŋĦœħƟĵŇĬŏĽňĵĚŒĬıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬœħƟħňŐėƞœľĬ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮœħƟĵŇĬŏĽňĵĚĬńĔŏĶňĵĬĝńħŏěĬ     
b'ȮĜńĬĩŌĔĶĭĔĺĬěŅĔŏĽňĵĚĶĭĔĺĬěŅĔĳŅĵŒĬȮ&ŏĝƞĬȮŏĽňĵĚ
ŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻ' 

    

c'ȮĜńĬĩŌĔĶĭĔĺĬěŅĔŏĽňĵĚĶĭĔĺĬěŅĔĳŅĵĬŀĔ     

d'ȮŏĽňĵĚĽŃĪƟŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĴŅĔŏĔŇĬœĮ     

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦœĴƞœħƟĵŇĬĬńĔŏĶňĵĬ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦĩŌĔĶĭĔĺĬěŅĔŏĽňĵĚĶĭĔĺĬěŅĔĳŅĵĬŀĔ 
őĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕľƟŀĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,34ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ17 : ėŋĦĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĽŇŗĚĨƞŀœĮĬňŘŒĬıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬœħƟľĶŊŀœĴƞ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

a'ȮėĺĭėŋĴėĺŅĴĶƟŀĬœħƟȮ     

b) ĜńĬėĺĭėŋĴĽĳŅıŀŅĔŅĻœħƟ     

c'ȮĜńĬėĺĭėŋĴŐĽĚěƟŅœħƟȮ&ŏĝƞĬȮįƞŅĬĴƞŅĬĭńĚĨŅ'     
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,34ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗŒħ 

d) ĜńĬėĺĭėŋĴŐĽĚĽĺƞŅĚœħƟ     

e) ĜńĬŏĮƕħľĬƟŅĨƞŅĚœħƟ     

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ2 : ĔŅĶěńħıŊŘĬĪňŗ (ARRANGEMENT OF THE SPACE) 
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĮĶŃŏĳĪŐįĬįńĚŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗĨƞŀœĮĬňŘŀƟŅĚĩŉĚŒĬėņĩŅĴĪňŗȮ18-22ȮŒĬĽƞĺĬĬňŘ8 
 

ŐĭĭȮA - ĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ&Presentation'Ȯ8 
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬ-ĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĪńŘĚĔĸŋƞĴ 
 
ŐĭĭȮB - ĔĸŋƞĴȮ&Group'Ȯ8 
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŏıŊŗŀ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 

ŐĭĭȮC - ĶŅĵĭŋėėĸȮ&Individual'Ȯ8 
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĺŇīňĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃŏıŊŗŀŏĕňĵĬȮŀƞŅĬȮėƟĬėĺƟŅȮėŇħŐĸŃ
œĨĶƞĨĶŀĚ 
 

Őĭĭ D - ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĪňĴȮ&Team teaching'Ȯ8  
őėĶĚĶƞŅĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĺŇīňĔŅĶĪňŗėĶŌĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗ
ŏħňĵĺĔńĬ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,35ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ18 :ȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚĔŅĶĽŀĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚėŋĦȮėŋĦŒĝƟĔŅĶěńħĺŅĚıŊŘĬĪňŗĨƞŀœĮĬňŘĭƞŀĵ 
ŐėƞœľĬ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
Ī
ĭ
ě
Ń
œ
Ĵ
ƞ

 

ŏ
ħ
Ŋ
ŀ
Ĭ
ĸ
Ń
Ȯ
/

+1
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ
ĸ
Ń
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

2Ȯ
ůȮ

4Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮŐĭĭȮA ĶŌĮŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĶŀĚĶńĭėĶŌ-ĬńĔŏĶňĵĬľĬŉŗĚėĬ
ĬņŏĽĬŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬ      
b'ȮŐĭĭȮB ŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴŏĸŖĔ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,35ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
Ī
ĭ
ě
Ń
œ
Ĵ
ƞ

 

ŏ
ħ
Ŋ
ŀ
Ĭ
ĸ
Ń
Ȯ
/

+1
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ
ĸ
Ń
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

2Ȯ
ůȮ

4Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

c) Őĭĭ C ŐįĬįńĚŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵĨńĺŏŀĚ      
d'ȮŐĭĭȮD  ĶŌĮŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĶŀĚĶńĭėĶŌĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮ
ĽŀĬŏĮƦĬĪňĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔ      

e'ȮĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬ ŕ      
 
ľŅĔėŋĦŒĝƟĶŌĮŐĭĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŀŊŗĬȮŕȮőĮĶħŀīŇĭŅĵĽńŘĬȮŕȮĨĶĚĬňŗ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,36ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ19 :ȮėŋĦěŃŒĝƟĔŅĶěńħıŊŘĬĪňŗĨƞŀœĮĬňŘŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶ 

ĽŀĬĕŀĚėŋĦĭƞŀĵŏıňĵĚŒħľŅĔĴňıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬȮ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
Ī
ĭ
ě
Ń
œ
Ĵ
ƞ

 

ŏ
ħ
Ŋ
ŀ
Ĭ
ĸ
Ń
Ȯ

1Ȯ
ůȮ

3Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ
ĸ
Ń
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

0
ȮůȮ
2
Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮŐĭĭȮA ĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŀĬ-ĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗĝńħŏěĬ      

b) ŐĭĭȮB ĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵ      

c) ŐĭĭȮC ĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ      

d'ȮŐĭĭȮD ĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬĪňĴ      

e'ȮĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕ      

ľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĔŅĶěńħıŊŘĬĪňŗĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮőĮĶħŀīŇĭŅĵĽńŘĬ ŕȮĪňŗĬňŗ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,37ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ20 :ȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬȮĭƞŀĵŐėƞœľĬĪňŗėŋĦ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
ŏ
ė
ĵ
ľ
Ķ
Ŋ
ŀ
Ő
Ī
ĭ
ě
Ń
œ
Ĵ
ƞ

 

ŏ
ħ
Ŋ
ŀ
Ĭ
ĸ
Ń
Ȯ

1Ȯ
ůȮ

3Ȯ
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ
ĸ
Ń
ė
Ķ
ń
Ř
Ě

 

0
ȮůȮ
2
Ȯė
Ķ
ń
Ř
Ě
Ĩ
ƞ
ŀ
Ľ
ń
Į
ħ
Ņ
ľ
Ƣ

 

Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 

a'ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħŏĶňĵĚőĨƠŃȮŏĔƟŅŀňŘȮľĶŊŀĽƞĺĬŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮ&ŏĝƞĬȮ
ĜŅĔĔńŘĬŐĭĭŏĸŊŗŀĬ'ȮĔƞŀĬŏĶŇŗĴĭĪŏĶňĵĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟŒĝƟėĬĔƞŀĬěńħ
ĺŅĚŒĬĨņŐľĬƞĚĪňŗĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴ 

     

b) ŏĮĸňŗĵĬŐįĬįńĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗėŋĦĺŅĚŐįĬœĺƟȮ&ŏĝƞĬȮěńħĨńŘĚŐįĬįńĚőĨƠŃŒľĴƞȮĔŅĶĵƟŅĵ
ŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬ ŕ ŐĭĭŏĸŊŗŀĬœħƟ' 

     

c) ěńħŐįĬįńĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬŒľĴƞȮ&ŏĝƞĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘ
ĩŌĔĵƟŅĵœĮĵńĚĨņŐľĬƞĚĨƞŅĚȮŕ' 

     

d'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĵƟŅĵŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶěńħĔĸŋƞĴľĶŊŀŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 

     

e'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĵƟŅĵœĮĶŀĭȮŕȮıŊŘĬĪňŗĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬ      

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,38ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ21 :ȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀĕńħĕĺŅĚĔŅĶěńħ 

ıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮėŋĦŏľŖĬħƟĺĵĔńĭĕƟŀėĺŅĴĨƞŀœĮĬňŘĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ 
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a'ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħŏĶňĵĚőĨƠŃȮŏĔƟŅŀňŘȮľĶŊŀĽƞĺĬŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮ&ŏĝƞĬȮ
ĜŅĔĔńŘĬŐĭĭŏĸŊŗŀĬ'ȮĔƞŀĬŏĶŇŗĴĭĪŏĶňĵĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟŒĝƟėĬĔƞŀĬěńħ
ĺŅĚŒĬĨņŐľĬƞĚĪňŗĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴ      

b) ŏĮĸňŗĵĬŐįĬįńĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴĔŇěĔĶĶĴ
ĪňŗėŋĦĺŅĚŐįĬœĺƟȮ&ŏĝƞĬȮěńħĨńŘĚŐįĬįńĚőĨƠŃŒľĴƞȮĔŅĶĵƟŅĵŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗ
ŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬ ŕ ŐĭĭŏĸŊŗŀĬœħƟ'      

c) ěńħŐįĬįńĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬŒľĴƞȮ&ŏĝƞĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘ
ĩŌĔĵƟŅĵœĮĵńĚĨņŐľĬƞĚĨƞŅĚȮŕ'      

d'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬ
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶěńħĔĸŋƞĴľĶŊŀŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ      

e'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĵƟŅĵœĮĶŀĭȮŕȮıŊŘĬĪňŗĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬ      



128 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,39ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ22 :ȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶěńħĽńħĽƞĺĬĕŀĚıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬȮėŋĦĽŅĴŅĶĩěńħ 
ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒľĴƞœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ&ĳŅĵŒĬŏĺĸŅœĴƞĩŉĚȮ5ȮĬŅĪň'ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴ 
ŒħȮŕȮĨƞŀœĮȮ 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

œ
Ĵ
ƞ
Ĵ
ň
ŏ
ĸ
ĵ

 

Ĭ
Ɵ
ŀ
ĵ
Ĵ
Ņ
Ĕ
Ȯ
&
Ĵ
Ņ
Ĕ
Ľ
ŋ
ħ
Ȯ

2
5

%
) 

ĭ
Ņ
Ě
Ľ
ƞ
ĺ
Ĭ
Ȯ
&
Ķ
Ń
ľ
ĺ
ƞ
Ņ
Ě
Ȯ
0
3
Ȯ

ůȮ
3
.
#
'

 

ľ
ĸ
Ņ
ĵ
ŕ
Ȯ
Ľ
ƞ
ĺ
Ĭ
Ȯ
&
Ķ
Ń
ľ
ĺ
ƞ
Ņ
Ě
Ȯ
3
.
Ȯ

ůȮ
5
3
#
'

 

Ľ
ƞ
ĺ
Ĭ
Œ
ľ
Ġ
ƞ
Ȯ
&
Ĵ
Ņ
Ĕ
Ĕ
ĺ
ƞ
Ņ
Ȯ
5
3
#
'

 

a'ȮŐįĬįńĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬ-ĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗĝńħŏěĬȮ      

b) ŐįĬįńĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵ      

c'ȮŐįĬįńĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŀĵƞŅĚ      

d'ȮŐįĬįńĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬĪňĴ      

e'ȮŀŊŗĬȮŕȮ      
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ3 : ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħň (EMOTIONAL AND 
PHYSICAL SAFETY AND WELL-BEING) 

ėņĩŅĴĪňŗȮ23 :ȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮėŋĦĶŌƟĽŉĔĺƞŅŀŅėŅĶŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĮĸŀħĳńĵľĶŊŀœĴƞ 
œĴƞĮĸŀħĳńĵĴŅĔȮ                         ĮĸŀħĳńĵĴŅĔ 
Ä1       Ä2  Ä3  Ä4  Ä5 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ24 :ȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮėŋĦĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ 
œĴƞĮĸŀħĳńĵĴŅĔȮ                         ĮĸŀħĳńĵĴŅĔ 
Ä1           Ä2  Ä3  Ä4  Ä5 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,40ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ25 :ȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚėŋĦȮŒĬĨńĺŀŅėŅĶőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇŏĺĦ 
őĶĚŏĶňĵĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬėŋĦĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵľĶŊŀœĴƞ ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŀœĮĬňŘ 
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a'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĭŅĚĽƞĺĬ-ĪŋĔĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬħƟŅĬŒĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 

     

b'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĭŅĚĽƞĺĬ-ĪŋĔĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬħƟŅĬĬŀĔĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 

     

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦŏėĵĶŌƟĽŉĔœĴƞĮĸŀħĳńĵŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬ [őĮĶħĶŃĭŋ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,41ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ26 :ȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚėŋĦŒĬĨńĺŀŅėŅĶőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇŏĺĦ
őĶĚŏĶňĵĬľĸńĚŏĸŇĔŏĶňĵĬȮėŋĦĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵľĶŊŀœĴƞŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŀœĮĬňŘ 
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a'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĭŅĚĽƞĺĬ-ĪŋĔĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬħƟŅĬŒĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 

     

b'ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŒĬĭŅĚĽƞĺĬ-ĪŋĔĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬħƟŅĬĬŀĔĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 

     

ėņĩŅĴĨŇħĨŅĴ8 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĪňŗėŋĦŏėĵĶŌƟĽŉĔœĴƞĮĸŀħĳńĵľĸńĚŏĸŇĔŏĶňĵĬ? [őĮĶħĶŃĭŋ[Ȯ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ27 :ȮĴňıŊŘĬĪňŗŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶıńĔįƞŀĬŐĸŃıńĔįƞŀĬœħƟľĶŊŀœĴƞ? 

ÄȮĴň   ÄȮœĴƞĴň 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ4 : ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ (TECHNOLOGY AT THE SCHOOL) 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,42ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ28 :ȮĴňŏĪėőĬőĸĵňĨƞŀœĮĬňŘŒĬıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬľĶŊŀœĴƞ  
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĪńŘĚľĴħ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĽƞĺĬ
ŒľĠƞ 

ıŊŘĬĪňŗ
ĭŅĚĽƞĺĬ 

œĴƞĴň
ıŊŘĬĪňŗ
Œħ 

a) ěŀŐĽħĚįĸȮAV ŐĭĭőĨƟĨŀĭȮ&œĺĪƢĭŀĶƢħŐĭĭőĨƟĨŀĭľĶŊŀľĬƟŅěŀ
őĨƟĨŀĭ' 

    

b'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵ     
c)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĜŅĵĳŅıŐĸŃŏĽňĵĚĽņľĶńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮ&ŏĝƞĬȮőĮ
ĶŏěƠĔŏĨŀĶƢľĶŊŀĪňĺňĕĬŅħŒľĠƞıĶƟŀĴŏĽňĵĚ' 

    

d'ȮŐĸŖĮĪŖŀĮ-ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢőĬƟĨĭŋƠėȮ&ŏĔŖĭœĺƟŒĬľƟŀĚĬńŘĬ'     

e'ȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨńŘĚőĨƠŃ     

f) ŐĪŖĭŏĸŖĨȮ&ŏĝƞĬȮiPad, Surface book)     

g) ěŋħĝŅĶƢěœĲȮ&ĽņľĶńĭŀŋĮĔĶĦƢıĔıŅ'Ȯ     

h'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĭĭĴňĽŅĵȮ     

i) œĴƞĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ     
ľŅĔĴňŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮŕȮŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬȮőĮĶħ,ŀīŇĭŅĵĽńŘĬȮŕȮĪňŗĬňŗ8 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,43ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ29 :ȮėŋĦŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĨƞŀœĮĬňŘŒĬıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬĭƞŀĵŏıňĵĚŒħ 
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a) ěŀŐĽħĚįĸȮAV ŐĭĭőĨƟĨŀĭȮ&œĺĪƢĭŀĶƢħŐĭĭőĨƟĨŀĭľĶŊŀ
ľĬƟŅěŀőĨƟĨŀĭ' 

     

b'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵ      
c)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĜŅĵĳŅıŐĸŃŏĽňĵĚĽņľĶńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮ
&ŏĝƞĬȮőĮĶŏěƠĔŏĨŀĶƢľĶŊŀĪňĺňĕĬŅħŒľĠƞıĶƟŀĴŏĽňĵĚ' 

     

d'ȮŐĸŖĮĪŖŀĮ-ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢőĬƟĨĭŋƠėȮ&ŏĔŖĭœĺƟŒĬľƟŀĚĬńŘĬ'      
e'ȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨńŘĚőĨƠŃ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,43ȮȮ&Ĩƞŀ' 
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f) ŐĪŖĭŏĸŖĨȮ&ŏĝƞĬȮiPad, surface book)      
g) ěŋħĝŅĶƢěœĲȮ&ĽņľĶńĭŀŋĮĔĶĦƢıĔıŅ'Ȯ      
h'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĭĭĴňĽŅĵȮ      
ľŅĔėŋĦŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬŒĬıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬȮőĮĶħŀīŇĭŅĵĽńŘĬȮŕȮŀīŇĭŅĵĪňŗĬňŗ8 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,44ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ30 :ȮŒĬĽńĮħŅľƢĮĔĨŇėŋĦŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀėŋĦĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟ 

ŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĪņĳŅĶĔŇěĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŀœĮĬňŘĭƞŀĵŏıňĵĚŒħőħĵĮĶŃĴŅĦ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
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Ī
ŋ
Ĕ
ĺ
ń
Ĭ

 
a'ȮĔŅĶĺŇěńĵŀŀĬœĸĬƢ     

b) ĪņĳŅĶĔŇěĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ     

c'ȮħŌĺŇħňőŀ     

d'ȮĲƤĚŏĽňĵĚȮ     

e'ȮĪņĔŅĶĭƟŅĬŒľƟŏĽĶŖěȮ     

f'ȮİƗĔĪńĔļŃȮ     

g) ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ     

h'ȮěńħŏĨĶňĵĴĔŅĶĬņŏĽĬŀ-ĶŅĵĚŅĬȮ     

i) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮ     

j) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ     
k'ȮľŅĔėŋĦŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĸńĔļĦŃŀŊŗĬȮőĮĶħĭŀĔŏĶŅĽńŘĬȮŕȮĪňŗĬňŗ8 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ5 : ėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵĶĺĴ (OVERALL SATISFACTION) 
ėņĩŅĴĪňŗȮ31 :ȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮėŋĦıŀŒěĔńĭıŊŘĬĪňŗ-ľƟŀĚĪňŗėŋĦĽŀĬĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
œĴƞıŀŒě         ıŀŒě 
Ä 1  ȮȮȮȮȮÄ 2                Ä 3                     Ä 4 Ä 5 
 
 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮ(School Leader Survey) 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĽņĶĺě (Purpose of the Survey) 
 ŐĭĭĽņĶĺěœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵȮOECD Learning Environments Evaluation 
Program (LEEP) ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŐĭĭĽņĶĺěěŃĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸ
ŀńĬĴňėƞŅĽņľĶńĭįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬĺĚĔĺƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĺŇīňĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ŐĭĭĽņĶĺěĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭŀŃœĶ (What this survey is about) 
 ėņĩŅĴěŃĩŅĴĩŉĚĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĨĸŀħěĬĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĽĶĶ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĴňĔŅĶĽņĶĺěŐĵĔĽņľĶńĭėĶŌŐĸŃįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ  
 ėņŐĬŃĬņŒĬĔŅĶĔĶŀĔ (Instructions for Completing the Survey) 
 ŐĭĭĽņĶĺěĴňėņĩŅĴȮ18 ĕƟŀŐĸŃėĺĶŒĝƟŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ10 ĬŅĪňěŉĚěŃŏĽĶŖěȮőĮĶħŀƞŅĬėņĩŅĴ
ŐĨƞĸŃĕƟŀŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŐĸŃĨŀĭŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟőħĵĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŒĬ
ĝƞŀĚȮŒĬĭŅĚėņĩŅĴȮėŋĦŀŅěĴňĨńĺŏĸŊŀĔŒĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĶŃĭŋĪŅĚŏĸŊŀĔŀŊŗĬȮėņĨŀĭĕŀĚėŋĦěŃ
ĩŌĔŏĔŖĭŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮıĺĔŏĕŅěŃĶĺĴĔńĭėņĨŀĭěŅĔįŌƟĨŀĭėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬėŋĦȮŏıŊŗŀėņĬĺĦįĸĶĺĴŐĸŃ
ėƞŅŏĜĸňŗĵĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋœħƟőħĵįŌƟĨŀĭŏıňĵĚėĬŏħňĵĺœħƟȮȮ 
 
ĽƞĺĬĪňŗ1Ȯ: őėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ&THE STRUCTURE AND ORGANISATION 
OF THE SCHOOL' 
ėņĩŅĴĪńŘĚľĴħŒĬĽƞĺĬĨƞŀœĮĬňŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴœħƟ 
ėņĻńıĪƢĕŉŘĬĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻȮŒĬŏĶŊŗŀĚȮŴıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ &Jc_plgleȮQn_ac'ŵȮŴľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
&Classroom'ŵȮŴĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Room'ŵȮŴĶŃħńĭĝńŘĬĮƖ &Wc_pȮJctcj'ŵȮŐĸŃȮŴŏĔĶħȮ&Grade'ŵ 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ1 :ȮőĮĶħĶŃĭŋĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ8 
ėņĩŅĴĪňŗȮ2 :ȮőĮĶħĶŃĭŋĮĶŃŏĪĻĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨńŘĚŀĵŌƞ8 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,45ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ3 :ȮőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģľĶŊŀŏŀĔĝĬ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

őĶĚŏĶňĵĬĶńģĭŅĸ (ĬňŗėŊŀőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŅĶőħĵĨĶĚľĶŊŀőħĵŀƟŀĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĶńģȮ
ĨńĺŐĪĬĶńģĭŅĸȮľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚěŅĔĶńģĭŅĸľĶŊŀœħƟĶńĭŏĸŊŀĔěŅĔĽńĴĮĪŅĬ
ĽŅīŅĶĦŃ'  

őĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬ (ĬňŗėŊŀőĶĚŏĶňĵĬĪňŗěńħĔŅĶőħĵĨĶĚľĶŊŀőħĵŀƟŀĴőħĵŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬȮŏĝƞĬȮėĶŇĽĨěńĔĶȮ
ĽľĳŅıŐĶĚĚŅĬȮīŋĶĔŇěȮľĶŊŀĽĩŅĭńĬŏŀĔĝĬŀŊŗĬȮŕ'  

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,46ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ4 :ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚŏĚŇĬĪŋĬĪńŘĚľĴħĕŀĚėŋĦĽņľĶńĭĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĪńŗĺœĮĴŅěŅĔ 

ŐľĸƞĚĪňŗĴŅĨƞŀœĮĬňŘőħĵĮĶŃĴŅĦ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ % 

a'ȮĶńģĭŅĸȮ&ĶĺĴĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪƟŀĚĩŇŗĬȮĳŌĴŇĳŅėȮĶńģȮŐĸŃĶŃħńĭĝŅĨŇ' ___________ 

b'ȮėƞŅŏĸƞŅŏĶňĵĬľĶŊŀėƞŅŏĸƞŅŏĶňĵĬĪňŗįŌƟĮĔėĶŀĚĝņĶŃ ___________ 

c'ȮįŌƟŀŋĮĩńĴĳƢȮĔŅĶĭĶŇěŅėȮıŇĬńĵĔĶĶĴȮĔŅĶŀŋĮĩńĴĳƢȮĔŅĶĶŃħĴĪŋĬĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚ ___________ 

d'ȮŀŊŗĬȮŕ ___________ 

ĶĺĴȮ100% ___________ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,47ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ5 :ȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĸĚĪŃŏĭňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀŏĪƞŅŒħŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭĝńŘĬĮƖ 

 

ĶŃħńĭĝńŘĬĮƖ ĶĺĴ įŌƟĝŅĵ įŌƟľĠŇĚ 

ŏĔĶħȮ7    
ŏĔĶħȮ8    
ŏĔĶħȮ9    
ŏĔĶħȮ10    
ŏĔĶħȮ11    
ŏĔĶħȮ12    

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,48ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ6 :ȮěņĬĺĬėĶŌĪńŘĚľĴħĪňŗěƟŅĚĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬėŊŀŏĪƞŅœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ěņĬĺĬȮ
&ėĬ' 

a'ȮŏĨŖĴŏĺĸŅȮ&Full-time' 
 

b'ȮĬŀĔŏĺĸŅȮ&ŏĪňĵĭŏĪƞŅĽŅĴĺńĬĕŉŘĬœĮ'ȮPart-time (equivalent to three days or more) 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,48ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ěņĬĺĬȮ
&ėĬ' 

c'ȮıŅĶƢĪœĪĴƢȮ&ŏĪňĵĭŏĪƞŅĬƟŀĵĔĺƞŅĽŅĴĺńĬ'ȮPart-time (equivalent to less than three days)  

d'ȮĶĺĴȮ&Total'  

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,49ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ7Ȯ:ȮėņěņĔńħėĺŅĴŒħĨƞŀœĮĬňŘŀīŇĭŅĵĝŋĴĝĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨńŘĚŀĵŌƞœħƟħňĪňŗĽŋħ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

a'ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮľĴŌƞĭƟŅĬŏĸŖĔȮŕȮľĶŊŀĝĬĭĪȮ&ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3,000ȮėĬ'Ȯ 
 

b) ŏĴŊŀĚŏĸŖĔȮŕȮ&3,000ȮĩŉĚĮĶŃĴŅĦȮ15,000ȮėĬ' 
 

c'ȮŏĴŊŀĚȮ&Town'Ȯ&15,000ȮĩŉĚȮĮĶŃĴŅĦȮ100,000ȮėĬ' 
 

d) ŏĴŊŀĚĔĸŅĚȮ&City'Ȯ&100,000ȮĩŉĚĮĶŃĴŅĦȮ1,000,000ȮėĬ' 
 

e'ȮŏĴŊŀĚŒľĠƞȮ&Large City'Ȯ&ĪňŗĴňĴŅĔĔĺƞŅȮ1,000,000 ėĬ'Ȯ 
 

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ2 : ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ (THE PHYSICAL ENVIRONMENT OF 
THE SCHOOL) 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,50ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ8 :ȮőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĽŅīŅĶĦŌĮőĳėŒħĭƟŅĚȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ Yes No 

a'ȮœĲĲƚŅȮŐľĸƞĚıĸńĚĚŅĬĪňŗıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮ&ŏĝƞĬȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀőėĶĚĕƞŅĵœĲĲƚŅ-ĽŅĵœĲȮĸĴȮ
ĬŘņȮŏėĶŊŗŀĚĔņŏĬŇħıĸńĚĚŅĬěŅĔŐĽĚŀŅĪŇĨĵƢŐĸŃŏĝŊŘŀŏıĸŇĚȮŏĮƦĬĨƟĬ'ȮĪňŗĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬȮICT ŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ 

  

b'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĽŀĬȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪňŗĴňœĺƟĽņľĶńĭĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĶŃĭĭŐĬĶƢőĶĺƢŐĭĬħƢėĚĪňŗ &Fixed 
Narrowband) ĭĶŀħŐĭĬħƢėĚĪňŗ (Fixed Broadband'ȮľĶŊŀįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĴŊŀĩŊŀĔŖœħƟ 

  

c'ȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħľĸńĔĽŌĨĶľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ħƟŅĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮĞŉŗĚŀŅěĶĺĴĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ
ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮıńĥĬŅĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĪņŐĭĭİƗĔľńħ
ŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸ ŐĸŃŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮœħƟŐĔƞȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏħĽĔƢĪŖŀĮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŖĮĪŖŀĮȮ&ŏĝƞĬȮőĬƟĨĭŋƠĔ
ŐĸŃŏĬŖĨĭŋƠĔȮŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨ) 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,51ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ9 :ȮőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴňĽŇĪīŇśŏĕƟŅĩŉĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒħĭƟŅĚȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ Yes No 
a'ȮĬŘņħŊŗĴ : ĬŘņħŊŗĴĪňŗĩŌĔĔņľĬħŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚĬŘņħŊŗĴĪňŗħŊŗĴœħƟŒĬľĶŊŀŒĔĸƟĽĩŅĬĪňŗŐĸŃěŋħĪňŗįŌƟŒĝƟĪŋĔėĬ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬ 

  

b) ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬĽŋĕŅĳŇĭŅĸĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭŏıĻŏħňĵĺ : ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬ
ĽŋĕŅĳŇĭŅĸĕńŘĬıŊŘĬģŅĬľĴŅĵĩŉĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬĽŋĕŅĳŇĭŅĸĪňŗŐĵĔěŅĔĔńĬĽņľĶńĭĝŅĵŐĸŃ
ľĠŇĚŒĬľĶŊŀŒĔĸƟĽĩŅĬĪňŗŏĶňĵĬ 

  

c'ȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĸƟŅĚĴŊŀĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ : ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĸƟŅĚĴŊŀĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬľĴŅĵĩŉĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĸƟŅĚĴŊŀħƟĺĵĽĭŌƞŐĸŃĬŘņĽņľĶńĭįŌƟŒĝƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪŋĔėĬ 

  

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,52ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ10 :ȮőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħńħŐĮĸĚĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň 

ėĺŅĴıŇĔŅĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ Yes No 
a'ȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħńħŐĮĸĚĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴıŇĔŅĶȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗħńħŐĮĸĚȮŏĮƦĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗįŌƟŒĝƟĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮĶĺĴĩŉĚįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĪŋııĸĳŅıĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃŀŀĔěŅĔ
ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŏľĸƞŅĬňŘœħƟȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĚƞŅĵŒĬĔŅĶŏĕƟŅȮŀŀĔȮĔŅĶŀıĵıȮŐĸŃ-ľĶŊŀ
ĔŅĶŒĝƟŀŅėŅĶŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĳŅĵŒĬŀŅėŅĶȮ&ŏĝƞĬȮĬŘņŐĸŃĽŋĕŅĳŇĭŅĸ'Ȯőħĵ
ŀŇĽĶŃȮőħĵįŌƟĴňőŀĔŅĽŏĮƦĬįŌƟŒĝƟŀŅėŅĶĪńŘĚľĴħőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶ
ĽƞĺĬĭŋėėĸŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬńŘĬ 

  

 
ėņĩŅĴĪňŗȮ11Ȯ:ȮľƟŀĚŏĶňĵĬ-ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴňĽńħĽƞĺĬŏĪƞŅŒħ 
őĮĶħŏĕňĵĬĨńĺŏĸĕŒĬŐĨƞĸŃŐĩĺ 
a'ȮŀŅėŅĶĝńŗĺėĶŅĺĪňŗŒĝƟŏĮƦĬŏĺĸŅȮ3ȮĮƖľĶŊŀĬƟŀĵĔĺƞŅ  ________ % 
b) ŀŅėŅĶĝńŗĺėĶŅĺĪňŗŒĝƟĨńŘĚŐĨƞȮ4ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ   ________ % 
c'ȮŀŅėŅĶȮ&œĴƞĝńŗĺėĶŅĺ'ȮŀŅĵŋœĴƞŏĔŇĬȮ5ȮĮƖȮ   ________ % 
d'ȮŀŅėŅĶŀŅĵŋȮ6-10ȮĮƖȮ   ________ % 
e'ȮŀŅėŅĶĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ10ȮĮƖȮŐĨƞœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒľĴƞŒĬĝƞĺĚȮ10ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮȮȮȮ________ % 
f'ȮŀŅėŅĶĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ10ȮĮƖȮŐĨƞœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ  ________ % 
      ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶĺĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ100 % 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,53ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ12 :ȮőħĵĮĔĨŇľƟŀĚŏĶňĵĬ-ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĔŅĶěńħĽĶĶŀĵƞŅĚœĶ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ &Ȯ-Ȯ' 

a'ȮėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞœħƟĶńĭĔŅĶěńħĽĶĶľƟŀĚŏĶňĵĬ-ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħňĵĺĔńĬĽņľĶńĭĪŋĔĺŇĝŅȮ  

b) ėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞœħƟĶńĭĔŅĶěńħĽĶĶľƟŀĚŏĶňĵĬ-ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħňĵĺĔńĬĽņľĶńĭĺŇĝŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ľĬŉŗĚĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮ&ŏĝƞĬȮľƟŀĚȮA ĽņľĶńĭĳŅļŅŀńĚĔķļȮľƟŀĚȮC ĽņľĶńĭĺŇĝŅĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢ'Ȯ 

 

c'ȮėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬ-ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶȮĽņľĶńĭĺŇĝŅŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĝńŘĬ
ĮƖ/ĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ 

 

d) ėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞĽŀĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ĽŀĬŐĭĭĪňĴ'ȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŒľĠƞȮĶŃħńĭĝńŘĬĮƖ
ŏħňĵĺ-ĔĸŋƞĴĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ  

 

e'ȮėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞĽŀĬĶƞĺĴĔńĬȮ&ĽŀĬŐĭĭĪňĴ'ȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŒľĠƞȮĶŃħńĭľĸŅĵĮƖ-
ĔĸŋƞĴĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ 

 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,54ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ13Ȯ:ȮėŋĦŏľŖĬħƟĺĵĔńĭĕƟŀėĺŅĴĨƞŀœĮĬňŘŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃ 

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
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a'ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬ(ȮŐĸŃėĶŌĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħ 

    

b'ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬ(ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĪħĸŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĨƞŅĚȮŕȮĔńĬ 

    

c'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĶŌįŌƟĽŀĬ     

d'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ     

e'ȮŀŅėŅĶŏĶňĵĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏľĴŅŃĔńĭĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗĜńĬĝŀĭ     

f'ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħŏĺĸŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ĨŅĶŅĚŏĺĸŅ'ȮŒľƟŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

    

g) ĜńĬĴňŏĺĸŅŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴĔńĭėĶŌ     

h) ėĶŌĴňŏĺĸŅŐĸŃĴňėņŐĬŃĬņŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

    

*ȮľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬȮœħƟŐĔƞȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶȮŐĸŃľńĺľĬƟŅĳŅėĺŇĝŅ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,55ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ14Ȯ:ȮėŋĦėŇħĺƞŅŀŅėŅĶŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴň 
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚĨƞŀœĮĬňŘŒĬĶŃħńĭŒħ 

 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
œĴƞŏĸĵ ĬƟŀĵ

ĴŅĔ 

ĭŅĚĽƞĺĬ ĴŅĔ 

a'ȮĪņŒľƟėĶŌĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŀĵŌƞȮ&ĪņĚŅĬ'ȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĬňŘĴŅĔĕŉŘĬ     

b) ĪņŒľƟħŉĚħŌħėĶŌŒľĴƞœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ     

c'ȮħŉĚħŌħįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽƞĚĭŋĨĶľĸŅĬŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬ     

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,56ȮȮėņĩŅĴĪňŗȮ15 :ȮľƟŀĚŏĶňĵĬ-ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘȮ&ľĶŊŀŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵ'ȮėŇħŏĮƦĬ 

ĽńħĽƞĺĬŏĪƞŅŒħ 
 
a) ěŀŐĽħĚįĸȮAV ŐĭĭőĨƟĨŀĭȮ&œĺĪƢĭŀĶƢħŐĭĭőĨƟĨŀĭľĶŊŀľĬƟŅěŀőĨƟĨŀĭ' ________ % 

b'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵ ________ % 

c)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĜŅĵĳŅıŐĸŃŏĽňĵĚĽņľĶńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮ&ŏĝƞĬȮőĮĶŏěƠĔŏĨŀĶƢľĶŊŀĪňĺňĕĬŅħŒľĠƞ
ıĶƟŀĴŏĽňĵĚ' 

________ % 

d'ȮŐĸŖĮĪŖŀĮ-ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢőĬƟĨĭŋƠėȮ&ŏĔŖĭœĺƟŒĬľƟŀĚĬńŘĬ' ________ % 

e'ȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨńŘĚőĨƠŃ ________ % 

f) ŐĪŖĭŏĸŖĨȮ&ŏĝƞĬȮiPad, surface book) ________ % 

g) ěŋħĝŅĶƢěœĲȮ&ĽņľĶńĭŀŋĮĔĶĦƢıĔıŅ'Ȯ ________ % 

h'ȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĭĭĴňĽŅĵȮ ________ % 

i) œĴƞĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ ________ % 

ĶĺĴȮ 100% 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮOECD school user survey improving learning spaces together, őħĵȮOrganisation 
for Economic Co-operation and Development, 2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/t7obnx 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ16 :ȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĬņŀŋĮĔĶĦƢĴŅŏŀĚȮ&ĞŊŘŀȮŏĝƞŅȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ'ȮľĶŊŀœĴƞ 
őĮĶħĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŐĨƞĸŃĶŃħńĭ-ŏĔĶħĮƖĨŅĴĕƟŀĔņľĬħĬňŘ 
ĶŃħńĭĝńŘĬĮƖȮ-ȮŏĔĶħȮ7ȮȮÄ         ĶŃħńĭĝńŘĬȮ-ȮŏĔĶħȮ8ȮȮÄ ĶŃħńĭĝńŘĬĮƖȮ-ȮŏĔĶħȮ9 ȮÄ 
ĶŃħńĭĝńŘĬĮƖȮ-ȮŏĔĶħȮ/.ȮÄ        ĶŃħńĭĝńŘĬȮ-ȮŏĔĶħȮ//ȮÄ ĶŃħńĭĝńŘĬĮƖȮ-ȮŏĔĶħȮ/0 Ä 
 
ėņĩŅĴĪňŗȮ17 :ȮėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬėŊŀŏĪƞŅŒħ 

őĮĶħŏĕňĵĬĨńĺŏĸĕŒĬŐĨƞĸŃŐĩĺ 
a'ȮėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶħŅĺĬƢőľĸħȮ ____.____ Mb/s 
b) ėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶŀńĮőľĸħ ____.____ Mb/s 
c) ėĺŅĴŏĶŖĺĽŅĵȮ ____.____ Mb/s 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ3Ȯ: ėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵĶĺĴ (OVERALL SATISFACTION) 
ėņĩŅĴĪňŗȮ18Ȯ:ȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺėŋĦıŀŒěĔńĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
œĴƞıŀŒě       ıŀŒě 
Ä 1  Ä 2  Ä 3 Ä 4 Ä 5 
 

 ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮBerkeley University of California (0.0/', 
Whenham (0.0.', Jodha (n.d.), Chandramouli (0.0.', CoTalent Website (n.d.), Andriotis 
(0./5', Cross (n.d.), Nina (0./7', Murali (0.0.', Lathan (0.0/', Guido (0./5', Teach 
Thought Staff (n.d.), Menten (0.0/', Reed (n.d.), Morpus (0./7', Academyfront Website 
(0.0.'ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĬŇĵŅĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅħƟĺĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮœĺƟħńĚĬňŘ 
 őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴň
ĸńĔļĦŃőħĵĳŅıĶĺĴȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚ
ŀĬŅėĨŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮőħĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĔŅĶĪņőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶŏĮƦĬģŅĬ,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮőħĵėĶŌ
ėŀĵŏĮƦĬőėƟĝĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮėŀĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ,ȮĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
œħƟȮĴňėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬœħƟ, ȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ĮĸŀħĳńĵŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮĪńŘĚĬňŘŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĔĶĦňĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning)ȮŐĸŃĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&Using More Technology for Learning)ȮĶĺĴĪńŘĚĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŀň+ŀŀĲĲƕĻ
ĴŅĔĕŉŘĬȮ(More e-office) őħĵŐĨƞĸŃĔĶĦňĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟőĶĚŏĶňĵĬ
ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĶňĵĬŐĭĭěńĭėŌƞŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ėĺŅĴėŇħĔńĭŏıŊŗŀĬȮŏĶňĵĬŐĭĭěńħĪņŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬȮŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟ
ėņĩŅĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮŏĶňĵĬŐĭĭĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮœĴƞŏĬƟĬėĺŅĴěņŒĬŏĬŊŘŀľŅȮĴňőŀĔŅĽœħƟİƗĔĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚȮĴŀĭľĴŅĵŒľƟĪņĚŅĬěĶŇĚěŅĔĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬȮĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ŏıŊŗŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĮƦĬĪņŏĮƦĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴň
őŀĔŅĽœħƟĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽĬŒěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃėŇħŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴň
őŀĔŅĽœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĽŇŗĚŒľĴƞȮŕ 
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 ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&Using More Technology for Learning) 
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŐĸŃ-ľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮFacebook ľĶŊŀȮTwitter œħƟőħĵœĴƞĴňĕƟŀľƟŅĴěŅĔėĶŌȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮWifi ŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ
œħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮėĶŌŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝƞĺĵĽŀĬŏĮƦĬĮĶŃěņȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅŏĶŊŗŀĚĪňŗĽĬŒě
įƞŅĬȮInternet ėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢ
ľĬƟŅŏĺŖĭȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮėĶŌĴŀĭľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬ
őħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőĶĚŏĶňĵĬœĴƞěņĔńħĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŒĝƟ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃ
őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŏĮƦĬŀň+ŀŀĲĲƕĻĴŅĔĕŉŘĬȮ(More e-office)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦ
ĺŇĪĵŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬŀň+ŀŀĲĲƕĻĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class 
management)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Employee/teacher 
management)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student demographics)ȮŒĝƟ
ĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance tracking)ȮŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library management)ȮŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ
&Online Assessments) 
 
2.4  ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ :ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 0,2,/ȮȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ25ȮĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2515ȮĺƞŅħƟĺĵőĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮ
ŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮőħĵėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĕŀĚĮĶŃīŅĬĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĦŃĽĚęƢȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ
ŀĬŋĠŅĨŒľƟĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮőħĵıĶŃĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮħņĶĚĨņŐľĬƞĚŏěƟŅėĦŃŀņŏĳŀĝŋĴŐıȮŒľƟěńħĨńŘĚ
őĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮĽņľĶńĭıĶŃĳŇĔļŋĽŅĴŏĦĶȮĕŉŘĬĪňŗĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮ
ĨņĭĸĝŋĴŐıȮŀņŏĳŀĝŋĴŐıȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮĨńŘĚĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵĺŇĝŅĪňŗŏĮƕħĽŀĬȮœħƟŐĔƞȮ
ĳŅļŅĭŅĸň, īĶĶĴĺŇĬńĵ, ĻŅĽĬĮĢŇĭńĨŇ, ĳŅļŅœĪĵ, ĳŅļŅŀńĚĔķļ, ĽńĚėĴĻŉĔļŅ, ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ, 
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ*ȮĽŋĕĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ13ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2529ȮıĶŃĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮŏĮƦĬįŌƟěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮ
œħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĕĵŅĵĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮěŅĔĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬĩŉĚ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĨńŘĚŐĨƞĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮı,Ļ,Ȯ2529 ŏĮƦĬĨƟĬĴŅȮőĶĚŏĶňĵĬ
ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗīĶĦňĽĚęƢȮĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮŏĸĕĪňŗȮ273ȮľĴŌƞĪňŗȮ2ȮĨņĭĸĝŋĴŐıȮŀņŏĳŀĝŋĴŐı 
ěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮĶľńĽœĮĶļĦňĵƢ 40130ȮőĪĶĻńıĪƢȮ043-424333ȮĽńĚĔńħĽņĬńĔŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅıĶŃĮĶŇĵńĨŇ
īĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ7ȮŐĸŃĴňŏĬŊŘŀĪňŗȮ15ȮœĶƞ 
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 őħĵĴňĭŋėĸŅĔĶŐĸŃėĶŌȮěņĬĺĬȮ21ȮĶŌĮ/ėĬȮ&ĕƟŀĴŌĸȮ29ȮĽŇĚľŅėĴȮ0342'ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1ȮĩŉĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6ȮĮƤěěŋĭńĬĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ50ȮĶŌĮȮőħĵŐĭƞĚ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮŐįĬĔȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮŐįĬĔĭŅĸňŐĸŃŐįĬĔĬńĔīĶĶĴȮŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬıńĥĬŅĪŅĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟĪńĔļŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴŏıŊŗŀŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮĴňėĺŅĴĶŌƟėŌƞėŋĦīĶĶĴŐĸŃŀĵŌƞ
ĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
 0,2,0ȮȮŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬőħĵĽńĚŏĕĮ ŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.16 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.16  ŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅőħĵĽńĚŏĕĮ 
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 0,2,1ȮȮĕƟŀĴŌĸįŌƟĭĶŇľŅĶ  ŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.17 
 

őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.17  őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
 
 0,2,2ȮȮĕƟŀĴŌĸėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.57 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.57  ĕƟŀĴŌĸėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

ĮĶŃŏĳĪ-ĨņŐľĬƞĚ 
ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶȮ&ĶŌĮ-ėĬ' 

ĶĺĴ ĨŗņĔĺƞŅ 
ĮĶŇĠĠŅĨĶň 

ĮĶŇĠĠŅĨĶň ĮĶŇĠĠŅőĪ ĮĶŇĠĠŅŏŀĔ 

įŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
įŌƟěńħĔŅĶ + + 1 + + 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ + + / + + 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.57  &Ĩƞŀ' 
 
 ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶȮ&ĶŌĮ-ėĬ'  
 ĨŗņĔĺƞŅ 

ĮĶŇĠĠŅĨĶň 
ĮĶŇĠĠŅĨĶň ĮĶŇĠĠŅőĪ ĮĶŇĠĠŅŏŀĔ 

 

ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ + + / + + 
ĶĺĴ + + 3 + 3 
ėĶŌįŌƟĽŀĬ 
ėĶŌĮĶŃěņĔŅĶ + 6 1 1 8 
ĶĺĴ + 6 1 1 8 
ĭŋėĸŅĔĶĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ - 9 1 - 10 
ĶĺĴ - 9 1 - 10 
ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ - 17 4 - 21 

 
 0,2,3ȮȮĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.58 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.58 ĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 
 

ĝńŘĬ 
ěņĬĺĬ 
ĺńĬĪňŗěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ĶŅĵĔŅĶ 

ľĴŅĵŏľĨŋ ěņĬĺĬ
ĬńĔŏĶňĵĬȮ
&ĶŌĮ' 

ěņĬĺĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 
&ľƟŀĚ' 

ěņĬĺĬėĶŌ 
ĪňŗĮĶŉĔļŅ 
ĶŌĮ-ėĬ 

ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬ  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1 200 11 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ2 200 16 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 200 2 1 2  
ĶĺĴ  29 3 6  

ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 200 8 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ5 200 7 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 200 6 1 2  
ĶĺĴ  21 3 6  
ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ  50 6 12  

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
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 0,2,4ȮȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŀńĨĸńĔļĦƢȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
 ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ  
 őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞ
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅőĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮĴňėŋĦīĶĶĴėĺĭėŌƞĺŇĝŅĔŅĶȮħņŏĬŇĬĺŇĩňĝňĺŇĨȮĨŅĴľĸńĔ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 
 ıńĬīĔŇě  

1.  ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
2.  ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
3.  ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
4.  ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıńĥĬŅĽŊŗŀȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸ 
5.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨĬŏľĴŅŃĽĴ 
ĔńĭĻŅĽĬĪŅĵŅĪŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĨŅĴľĸńĔıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

 ŀńĨĸńĔļĦƢőĶĚŏĶňĵĬ  
 ĻĶńĪīŅıĶŃĶńĨĬĨĶńĵȮŏĔĶĚŒěįŌƟŒľĠƞȮŒİƙŒěŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĮĶńĝĠŅ  
 ĽŋĺŇĝŅőĬȮȮĳĺŜȮȮőľĨŇȮȮȮįŌƟĶŌƟħňŏĮƦĬįŌƟŏěĶŇĠ 
 ĮĦŇīŅĬ  
 ĺŇĝŅĔŅĶŏĮƦĬĪŋĬȮȮĽŅĶėŋĦŏĮƦĬģŅĬȮȮįĸĚŅĬŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħ 
 ŏŀĔĸńĔļĦƢőĶĚŏĶňĵĬ   
 őĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮȮĽĶƟŅĚĻŅĽĬĪŅĵŅĪĴŅĶĵŅĪĚŅĴ 
 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ħƟŅĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŒĬĔŅĶĽŀĬȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬŀŀĔŐĸŃŀƞŅĬėĸƞŀĚ ĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟȮĽƞĚįĸŒľƟ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħň įŌƟŏĶňĵĬĴňĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĕŖĚŐĶĚ ĴňĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚ
ĔŅĵŐĸŃĬŘņľĬńĔĽƞĺĬĽŌĚĨŅĴŏĔĦĤƢȮįŌƟŏĶňĵĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĽĴĦĽŅĶŌĮœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃ
ĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮĔŇĶŇĵŅĴŅĶĵŅĪĪňŗĚħĚŅĴěĬŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĕŀĚĝŋĴĝĬ
őħĵĶŀĭ 
 ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĴňĽĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔİƙŅĵ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĮĶńĭŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮƤĠľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
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ıńĥĬŅȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅėĶŌįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĬŇŏĪĻĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟ
ŒĝƟĔĶŃĭĺĬĺŇěńĵŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶėĴĬŅėĴ 
 ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĴňĽĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔİƙŅĵ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĮĶńĭŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮƤĠľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅėĶŌįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĬŇŏĪĻĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟ
ŒĝƟĔĶŃĭĺĬĺŇěńĵŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶėĴĬŅėĴ 
 2.4.7  ĕƟŀĴŌĸįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
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ĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŒĬĳŅıĶĺĴ 
 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮőħĵ
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ħƟŅĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ2 ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵŌƞŒĬ
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 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ/ȮėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėŊŀȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮőħĵĴňĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽņėńĠėŊŀȮ
įŌƟŏĶňĵĬĴňįĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŐĸŃĴňėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃ
ėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ 
 ěŋħŏħƞĬȮ 
 /'ȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ 
ŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬħƟĺĵĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬőħĵŒĝƟŏľĨŋįĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅœħƟ 
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 0'ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ
ŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňėĺŅĴĶŌƟȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨįĸĚŅĬħƟŅĬȮIT ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 1'ȮĴňőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪńŘĚ
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĽŌĚĕŉŘĬȮŐĸŃĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĽńĴķĪīŇś
ĪŅĚĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮO-NET ŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮB-NET ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĪńŘĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1ȮŐĸŃĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 
 2'ȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽƞĚŏĽĶŇĴȮėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮ 
ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĬ
įŌƟŏĶňĵĬĪňŗħňȮŏĮƦĬĸŌĔĪňŗħňȮŐĸŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĪňŗħňĕŀĚĽńĚėĴȮĴňőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃ
ėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮ 
 3'ȮĴňľƟŀĚĽĴŋħĪňŗĴňĭĶĶĵŅĔŅĻŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮ
ĽĩŅĬĪňŗĽŃħĺĔȮĽŃŀŅħȮĶƞĴĶŊŗĬȮĮĸŀħőĮĶƞĚȮĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮ 
 4'ȮĬņĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻěŅĔĔŅĶėńħĔĶŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĶŃĭĭħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬĴŅŒĝƟıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬȮħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĶňĵĬœħƟĶƟŀĵĸŃȮ/.. 
 ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 /'ȮėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬœħƟŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮActive  Learning ŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅ 
 0'ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 1'ȮıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬœŀĞňĪňĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
 2'ȮėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃěńħőėĶĚĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃ
ħƟŅĬěŇĨŀŅĽŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮ 
 3'ȮıńĥĬŅĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨĽńĚėĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴňįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňŏĸŇĻȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮėŊŀȮĔĸ
ĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮőħĵĴňĨńĺĝňŘĺńħĽņėńĠȮėŊŀȮĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĴňėŋĦĳŅıŏĪňĵĭŏėňĵĚĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮįŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬŐĸŃėĶŌįŌƟĽŀĬıŉĚ
ıŀŒěŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽĳŅıĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħƟėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮ 
ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ 
 ěŋħŏħƞĬ 
 /'ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵĺĚěĶėŋĦĳŅıȮPDCA ĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ&SARAKUN MODEL) ŒľƟ
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ŏĮƦĬœĮĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĵŉħľĸńĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
őĶĚŏĶňĵĬȮŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚȮĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŐĸŃĝŋĴĝĬȮŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮĔņĔńĭȮ
ĨŇħĨŅĴȮĬŇŏĪĻŐĸŃĶƞĺĴıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮȮĴň
ĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬėĶĭȮ2ȮİƙŅĵȮœħƟŐĔƞȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮȮ 
 0'ȮĴňľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
ĪňŗĮĶńĭŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪŐĸŃĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬŐĸŃĬņľĸńĔĽŌĨĶĸĚĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ 
 1'ȮıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚ 
 2'ȮěńħĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦƢȮŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚŐĸŃıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 3'ȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıĴň
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗıńĥĬŅįŌƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļħƟŅĬĪńĻĬĻŇĸĮƝȮȮ 
 ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 /'ȮıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃŒľƟėĶŀĭĪŋĔ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 0'ȮĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňı
ŒĬĪŋĔħƟŅĬȮĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĔƞėĶŌŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŇŗĴĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀœĮȮȮ 
 1'ȮĬņŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 2'ȮěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĔŅĶħŌŐĸĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
 ĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĔņľĬħĔĸ
ĵŋĪīƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮėŊŀȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮŐĸŃ
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮėŊŀĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔȮPLC (Professional 
Learning Community) ĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨĬŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĴĦĽŅĶŌĮ 
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 ěŋħŏħƞĬ 
 /'ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĪńĬ
ĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮėĶŌįŌƟĽŀĬěńħĪņľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĺŇĝŅȮŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃěńħĪņŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮěńħĔŇěĔĶĶĴœħƟěĶŇĚȮĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔīĶĶĴėņĽŀĬĕŀĚ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮ 
 0'ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
įŌƟŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĴňĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ 
 1'ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĬŇŏĪĻĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĬņœĮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨƞŀœĮ 
 2'ȮėĶŌįŌƟĽŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬģŅĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ
ľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟȮ 
 3'ȮėĶŌįŌƟĽŀĬĴňėĺŅĴĨńŘĚŒěȮĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĽŀĬȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 /'ȮėĺĶĬņĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŒľƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬĪńĬĪňȮŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
 0'ȮĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĶŃľĺƞŅĚėĶŌįŌƟĽŀĬ
ŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒľƟĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃěĶŇĚěńĚĝńħŏěĬȮ 
 1'ȮĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺĶŏĬƟĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮĽŅĴŅĶĩĺńħĽĴĶĶĩĬŃȮ
ėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢœħƟĝńħŏěĬŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ 
 2'ȮěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŒľƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ
įĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŏĝŇĚĭĺĔ  
 2.4.7.2 įĸĔŅĶĪħĽŀĭĮĸŅĵĮƖ 
  2.4.7.2.1 įĸĔŅĶĽŀĭȮO-NET ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 
ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.59 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.18 ŐĸŃįĸĔŅĶĽŀĭȮO-NET ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.60 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.19 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.59  įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 2563 ĶŃħńĭ 
ĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 

 
įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮO-NETȮĴ,3 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮĽńĚĔńħȮ
ĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅœĪĵ 30.00 53.45 41.63 54.29 
&0' ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 26.00 24.91 20.05 25.46 
&1' ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 24.80 29.45 26.55 29.89 
&2' ĳŅļŅŀńĚĔķļ 25.00 33.12 26.34 34.38 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ0,/8  ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 

ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.60  įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563  
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6  

 
 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ0,/9ȮȮŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 

ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮO-NETȮĴ,6 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ
ĽńĚĔńħȮĽņĬńĔĚŅĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅœĪĵ 26.00 42.57 32.04 44.36 
&0' ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 14.58 24.49 17.50 26.04 
&1' ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 22.33 31.79 25.36 32.68 
&2' ĽńĚėĴĻŉĔļŅł 22.17 35.25 30.55 35.93 
&3' ĳŅļŅŀńĚĔķļ 19.38 28.21 22.22 29.94 
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  2.4.7.2.2  ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ
&B-NET) ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.61 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.20ȮŐĸŃĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.62  ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.21 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.61 ȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET) ĮƖ 

ĔŅĶĻŉĔļŅ 2563ȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 
 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.20  ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET)ȮĮƖ

ĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 
 

įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮB-NETȮĴ,3 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮĽńĚĔńħȮ
ĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅĭŅĸň 18.00 31.19 31.10 32.11 
&0' īĶĶĴŃ 27.00 31.42 31.75 33.21 
&1' ıŋĪīĮĶŃĺńĨŇ 23.00 30.71 30.72 32.36 
&2' ĺŇĬńĵ 26.00 29.91 30.01 30.56 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.62  ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET) ĮƖ 
ĔŅĶĻŉĔļŅ 2563ȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 

 
įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮB-NETȮĴ,ťȮ&ěņĬĺĬȮťȮĶŌĮ' 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮĽńĚĔńħȮ
ĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅĭŅĸň 20.67 34.76 34.67 37.15 
&0' īĶĶĴŃ 25.67 31.57 31.72 33.45 
&1' ıŋĪīĮĶŃĺńĨŇ 29.33 36.45 37.57 41.04 
&2' ĺŇĬńĵ 34.33 37.66 37.88 38.91 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

 
ĳŅıĪňŗ 2.21  ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET) 

ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 2.4.8  ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬŀĬŅėĨ 
 őħĵőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬŀĬŅėĨȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĨĶģŅĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
 /'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬœħƟŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮActive Learning ŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮ 



152 

 

 0'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃľĶŊŀŒľƟĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ŏĸŇĻħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 
 1'ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴň
ėŋĦĳŅıĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸ 
 2'ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬœŀĞňĪňĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
 3'ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŐĸŃěńħőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňŏŀĔĸńĔļĦƢŐĸŃŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦĸńĔļĦŃħƟŅĬěŇĨŀŅĽŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
 4'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨĽńĚėĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 5'ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĝƟŐŀıĸŇŏėĝńŗĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚȮĶŀĚĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨńĺŏŀĚĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟ 
 6'ȮĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮPLC ĴŅĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸȮĶńĭĲƤĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĽĬŒě 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 /'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĪŋĔİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ&SARAKUN MODEL) œĮŒĝƟ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 0'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃŒľƟėĶŀĭĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶĵĔĶŃħńĭįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňȮőėĶĚĔŅĶĪňŗıńĥĬŅ
ėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
 1'ȮěńħőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚ
ĺŇĝŅĝňıŒĬĪŋĔħƟŅĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĬŇŏĪĻȮ
ĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĔƞėĶŌįŌƟĽŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŒĬľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀœĮȮȮ 
 2'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĪėőĬőĸĵňȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 3'ȮěńħőėĶĚĔŅĶĮĶńĭĳŌĴŇĪńĻĬƢȮěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĔŅĶħŌŐĸĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴ
ĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĮĶŃĽŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏıŇŗĴŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵĬŀĔ 
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 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
 /'ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĔŅĶěńħŀĭĶĴȮĽńĴĴĬŅ
ľĶŊŀĻŉĔļŅħŌĚŅĬ 
 0'ȮĬŇŏĪĻĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĔņĔńĭĨŇħĨŅĴȮĬŇŏĪĻĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚėĶŌŒľƟŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ĶńĔĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
 1'ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĴňĔŅĶĺńħįĸĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮŐĸŃĨĶĚĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħȮŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮȮȮ 
 2'ȮıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮPLC ŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸ 
 3'ȮıńĥĬŅěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴňŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮěńħĔŇěĔĶĶĴœħƟěĶŇĚȮŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨœħƟȮ 
 4'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞ 

 ĭĪĽĶŋĮŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 1) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬěŅĔĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ěŅĔĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵ
ŒĬģŅĬŃŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮŏľŖĬœħƟĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ
(SAR) ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563ȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĳŅıĶĺĴĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňȮőħĵĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮ
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ3 ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņįĸĴŅ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘ 

 2) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬ
ľńĺĕƟŀȮ0,1ȮĕŀĚĭĪĪňŗȮ0ȮĬňŘȮıĭĺƞŅȮĴňĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĬƞŅĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮŏĝƞĬȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚ India Today Website 
(0./7', Mercer (0./1', Driscoll (0.0.', Solomon (0./5', Carter (0./0', Shaw (0./6', 
Shaikh (0./4', Kenan Foundation Asia Website (0./6', Educationrickshaw Website. 
(0./5', Samuel (0.0.', Watson (0./0'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅ őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠħńĚĬňŘ 
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ŏĝƞĬȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚŀĬŅėĨŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
őħĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĔŅĶĪņőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶŏĮƦĬģŅĬ,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮőħĵėĶŌėŀĵŏĮƦĬőėƟĝĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮėŀĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭ
ŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ,ȮĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
œĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟȮĴňėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟ, 
ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
įŌƟĮĔėĶŀĚ 
 ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮBerkeley University of California 
Website (2021), Whenham (2020), Jodha (n.d.), Chandramouli (2020), CoTalent Website 
(n.d.), ȮAndriotis (2017), Cross &n.d.', Nina (2019), ȮMurali (2020),ȮLathan (2021),ȮGuido 
(2017),ȮTeachThought Staff (n.d.),ȮMenten (2021),ȮReed (n.d.),ȮMorpus (2019)ȮŐĸŃ
Academyfront Website (2020)ȮıĭĺƞŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student demographics)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ
&Online Attendance tracking)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library 
management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments)ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀ
ŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning) ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital 
field trips)ȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected Classroom 
Forums)ȮėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Online activities for 
students who finish work early)ȮėĶŌĽŀĬŐĭĭŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-based Learning)ȮėĶŌ
ĽŀĬőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Cooperative Learning)ȮėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬőħĵ
ĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based Learning)ȮėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚ
ĭĺĔȮ&Creating Positive Learning Environments)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
&QrsbclrŲqȮPcdjcargml'ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Collaborative learning 
group)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃŐĭĭĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Individual plus Group 
Quizzes)ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Analysis or reactions to videos)Ȯ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Turn and Talk)ȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Brainstorming)ȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning) ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips)ȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅ
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ŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected Classroom Forums)ȮėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Online activities for students who finish work early)ėĶŌŏĞŖėĝŊŗŀŀŀĬœĸĬƢ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Use Online Sign-Ups)ȮėĶŌŒĝƟĮĢŇĪŇĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚȮGoogle ĶƞĺĴĔńĬȮ&Using a 
shared, online classroom calendar)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ&Review and 
critique webpages)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Slideshow Presentations with 
Multimedia)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĬŊŘŀľŅĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮ&Creating digital 
content)ȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵőħĵŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ&Base Assignments on 
Technology-Focused Subjects)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)Ȯ
őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Employee/teacher management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student demographics)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance tracking)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library 
management)ȮőĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments)ȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ěŅĔĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-
ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔ
ĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĪńĻĬŃŒľĴƞȮŕȮŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚȮ
&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġň
ĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of 
Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢ
ŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃ
ĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔ
ĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬ
ĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔįŌƟŏĶňĵĬȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ(By Them and for 
Them) ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĽŇŘĬĽŋħȮĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
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2.5  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 

Research : PAR) ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅ
ŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶ
ĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮ
(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶ
ŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮ+ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵ
őħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔ
ĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖ
ŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
œĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴň
ıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵ
ŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĵƞŅĚœĶ=ŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮőħĵŒľƟĬņŏĽĬŀ
įĸĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġň
ŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀȮŴŒĬĪŅĚĪķļġňĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮıĭĺƞŅȮ
ĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚœĶ=ŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶ
ĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚ
ĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗ
œĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃȮ1'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀ
ĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇ
ŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶ
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ĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0Ȯ
ĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃ
ĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕŵȮŐĸƟĺĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪņŀŃœĶȮ(What) 
ŐĸŃĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How)  
 ħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵěŃĬņœĮŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ 
ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟ
ĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŒĬȮ1ȮĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘ 
 1.  ĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ11ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮIndia Today Website 
(2019) Mercer (2013) Driscoll (2020), Solomon (2017) Carter (2012) Shaw (2018) Shaikh 
(2016) Kenan Foundation Asia Website (2018) Educationrickshaw Website (2017) 
Samuel (2020) Watson (2012) 
 2.  ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ1.ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮÓmarsson 
(0./2'ȮCortez (0./6'ȮKayȮ(0.//'ȮDriscoll (0.0.'ȮRalhan (0./6'ȮJazzar and McCraney 
(0./7'ȮWiseman (0./0'ȮKatyal (0./6'ȮHeick (0./5'ȮGriffiths (0./5' 
 3.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ1Ȯ
ŐľĸƞĚȮėŊŀȮOrganisation for Economic Co-operation and Development (0./6' 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬȮ1Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬ ŴŏľĨŋŵȮ(Cause)  ŐĸŃĬņŏŀŅĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬ Ŵįĸŵ ŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺėŇħĕŀĚ
ĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect) ĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃĬņœĮŏĽĬŀŒľƟ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĪĶŅĭȮŏıŊŗŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒĬĝƞĺĚħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ 
 ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical 
Alternative Offerings) ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĩŊŀŏĮƦĬĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵȮ(Conceptual Framework) ŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.63 
 
 



158 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,63ȮȮĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ : ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

Ómarsson (2014)  
1.  ľƟŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computer Rooms)  
2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĵĔȮ&Isolate Classrooms)  
3.  őĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňȮWiFi (SchomjqȮrf_rȮBmlŲrȮF_tcȮUgDg'Ȯ 
4.  ľƟŅĴŒĝƟőĪĶĻńıĪƢŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨȮ&Banning Phones and 
Tablets)  
5.  įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒľƟĽŇĪīŇśįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŏıňĵĚėĬŏħňĵĺ
ŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭȮ&Tech Director with an Administrator 
Access)  
6.  ėĶŌĪňŗœĴƞŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĪņȮ&TeacherqȮrf_rȮBmlŲrȮ
Share what They Do)  
7.  őĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴňȮFacebook ľĶŊŀȮTwitter (Schools that 
BmlŲrȮF_tcȮD_ac`mmiȮmpȮRugrrcp'Ȯ 
8.  ŀŅľŅĶőĶĚŀŅľŅĶœĴƞĩŌĔĽŋĕĸńĔļĦŃȮ&Unhealthy Cafeteria 
Food)  
9.  ŏĶŇŗĴŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬŏĺĸŅȮ8ȮőĴĚŏĝƟŅĽņľĶńĭĺńĵĶŋƞĬȮ&Starting 
QafmmjȮ_rȮ6ȮmŲajmaiȮdmpȮRccl_ecpq'Ȯ 
10.  ĞŊŘŀőĮĽŏĨŀĶƢȮŏĺŖĭœĞĨƢȮŐĸŃŐįƞĬıńĭĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬȮ&Buying 
Poster-, Website- and Pamphlet Design for the School)  
 

India Today Website (2019)  
1.  ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃŏĮƦĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚŀĬŅėĨȮ&Skill-based education is the need of the future'Ȯ 
2.  ĬņĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭĽĴńĵŒľĴƞŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging modern teaching methodology'  
3.  ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬȮ&Engaging modern teaching methodology'  
4.  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĽņľĶńĭŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Adaptability for new ideas in the 
education system' 
Mercer (2013) 
1.  ĔŅĶĻŉĔļŅĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬőĸĔĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ&Education is changing rapidly in our world 
today'  
2.  ėĶŌŏľŖĬľĸŅĵĽŇŗĚĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĝƞĬȮŏĪėőĬőĸĵňȮĴŅĨĶģŅĬŒľĴƞȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŒľĴƞȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵȮ&Teachers are seeing many things that are effectively changing the way 
their classrooms work such as technology, new standards, new assessments, and much more'Ȯ 
3.  ŏĪėőĬőĸĵňĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬőĶĚŏĶňĵĬěŃŏĨŇĭőĨĨƞŀœĮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮĶŃħŇļģƢ
ėŇħėƟĬ 
ŒľĴƞȮŕȮ&Technology has already taken a huge role in education and its role in schools will only continue 
to grow as new inventions are created'  
4. ȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĶŌěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ &To be a successful school in the 21st century, teachers will need to continually educate 
themselves on the changes in education'  
5.  ėĶŌĪňŗŏĨĶňĵĴœĺƟĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗěńħŏĨĶňĵĴœĺƟŐĸƟĺȮ&A prepared teacher makesȮfor a prepared classroom'  
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

11.  ľƟŀĚĽĴŋħŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ&Traditional Libraries)  
12.  ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭŏľĴŊŀĬĔńĬȮ&All Students get the 
Same)  
13.  ĔŅĶŏĺŇĶƢėĝŖŀĮĔŅĶıńĥĬŅĴŊŀŀŅĝňıŐĭĭŏħňĵĺĽņľĶńĭĪŋĔėĬȮ
&One-Professional Development-Workshop-Fits-All)   
14.  ĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĺńħėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ
&Standardized Tests to Measure the Quality of 
Education) 
Cortez (2018)  
1.  ĔņěńħĽƞĺĬľĬƟŅĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Eliminate the Front of the 
Classroom)  
2.  ŐĬŃĬņŏĬŊŘŀľŅĭĬěŀŐĽħĚįĸŐĭĬŐĭĭőĨƟĨŀĭȮ&Introduce 
Content on Interactive Flat Panel Displays)  
3.  ĸŀĚėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭȮPA SystemŒľĴƞȮ&Rethink the PA System) 
Kay (2011)  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1) ŒĝƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėŋĦȮ&Adopt Your Vision)  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2) ĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇĕŀĚĝŋĴĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ2AŲqȮ&Apc_rcȮ
Community Consensus Around the 4Cs)  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3) ěńħĶŃĭĭĕŀĚėŋĦŏĮƦĬȮ2AŲqȮ&?jgelȮWmspȮQwqrckȮ
to the 4Cs)  

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Characteristics of Effective Teachers'Ȯ 
1.  ĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅȮ&Time Management)  
2.  ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭȮ&Planning and Organization)  
3.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Assessment)  
4.  ŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Continual Learners)  
5.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication)  
6.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration)  
7.  ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning Environments)  
8.  ĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬȮ&Understanding Students)Understanding Students  
9.  ĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮ&Understanding Differentiation)  
10.  ŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Approachable)  
ĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Characteristics of Effective Schools'Ȯ 
1.  ĳŅĺŃįŌƟĬņĶƞĺĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effective Shared Leadership)  
2.  ĳŅĶĔŇěĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮ&Shared Mission and Clear Goals)  
3.  ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮ&Staff Development and Collaboration)  
4.  ŐĔĬĔĸŅĚĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚľĶŊŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&Strong Core or Integrated Curriculum and 
Instruction)  
5.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏĮƦĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮ&Safe and Positive Environment and 
Adequate Resources)Ȯ 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4) ŒĝƟȮ4Cs ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&Use 
the 4Cs to Build Professional Capacity)  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 5) İƤĚȮ4Cs ŏĕƟŅœĮŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Embed 
the 4Cs in Curriculum and Assessment)  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6) ŒĝƟȮ4Cs ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌȮ&Use the 4CŲs to 
support teachers)  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7) ĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ8ȮĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĕŀĚȮ
4C (Improve and innovate: Create a 4CŲs organization) 
Driscoll (2020)  
1.  ĬņėĺŅĴėŇħŀĵƞŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴŅŒĝƟȮ&Adopt an 
Entrepreneurial Mindset)  
2.  ĽĶƟŅĚėĺŅĴİƤĬȮ&Create the Dream)  
3.  ĽĶĶľŅȮĮĸŌĔȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗĴňŒěĶńĔȮ
&Recruit, Grow and Inspire Passionate Teachers)  
4.  ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬıĶƟŀĴĔńĭėĶŌĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Create 
Flexible Learning Spaces with Flexible Teachers)  
5.  ĸħėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Simplify the 
Complexity in your School)  
6.  ĮĔĮƚŀĚıĸńĚĚŅĬĕŀĚėŋĦŐĸŃıĸńĚĕŀĚĪňĴėŋĦȮ&Protect your 
energy and That of Your Team)  

6.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĶňĵĔĶƟŀĚŐĸŃŒĽƞŒěȮ&Demanding and Caring Learning Environment) 7) ĕĬŅħĝńŘĬŏĶňĵĬ
ĕĬŅħŏĸŖĔȮĔŅĶěńħĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Small Class Size, Flexible Scheduling, Varied 
Student Groups)  
7.  ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮ&Positive Family and Community 
Relations and Parental Involvement)Ȯ 
8.  ĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮ&Fair and Consistent Discipline)  
ĸńĔļĦŃĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Characteristics of Effective Curriculum and Instruction' 
/, ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Diversified Curriculum)  
0, ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĪƟŅĪŅĵȮ&Challenging Curriculum and instruction)  
1, ĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effective Instruction)  
2, ĔŅĶĽŀĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Instruction)  
3, ľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃĔŅĶėŇħĸņħńĭĕńŘĬĽŌĚȮ&High Order Thinking Skills Curriculum)  
4, ľĸńĔĽŌĨĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&Integrated 0/st Century Curriculum)  
5, őėĶĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮ&Project Driven Projects within the curriculum)  
6, ľĸńĔĽŌĨĶĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Relevant 0/st Century Curriculum)  
7, ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Engaging Instruction)  
/., ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĺńħœħƟȮ&Measurable Curriculum) 
ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&Characteristics of 21st Century Students'Ȯ 
1.  ŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņ &Learn by doing'  
2.  ŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ &Be critical thinkers'  



161 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,63ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

7.  ĔĨńĠƣŌĶŌƟėŋĦȮ&Be Grateful)  
8.  ĪņĨńĺŏĮƦĬħńŗĚŏĝňĵĶƢĸňħŏħŀĶƢȮ&Be the Cheerleader)  
9.  ŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĸŃĵŊĬľĵńħȮ&Believe and Persist)  
Ralhan (2018)  
1.  ĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Skills Needed in the 
21st-Century)  
2.  ĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ&The science of education)  
3.  őĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (The 21st-century school)  
4.  ŀŃœĶėŊŀĽŇŗĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (What goes 
into creating a 21st-century school?)  
5.  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬȮ&School design)  
6.  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Classroom design)  
7.  ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&Pedagogies) 
Jazzar and McCraney (2019 
1.  ĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔņĸńĚŒěȮ&Centers of Encouragement)  
2.  ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ
&Strong Educator and Family Relations)  
3.  őėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Support Programs for 
Students)  
4.  ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ&Safe School Audits)  

3.  ŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵň &Be tech savvy'  
4.  ĵŇĬħňĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ &Be willing to change'  
5.  ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟ &Be able to multi-task'  
6.  ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬœħƟ &Collaborate with peers'  
7.  ŏėŅĶıėĶŌ &Respect teachers' 
8.  ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&Show their creativity'  
9.  ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚœħƟ &Be able to evaluate themselves'  
10.  ĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭȮŕȮĨńĺ &Be aware of the world around them'  
ėĶŌĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&How These StudentsŲ Needs Can Be Met'Ȯ 
1.  ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĸĚĴŊŀĪņȮ&Learn by doing'  
2.  ŏĮƦĬĬńĔėŇħĪňŗĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ&Be critical thinkers'   
3.  ĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Be tech savvy'  
4.  ĵŇĬħňĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ &Be willing to change'  
5.  ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬľĸŅĵŀĵƞŅĚœħƟȮ&Be able to multi-task'  
6.  ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬœħƟȮ&Collaborate with peers'  
7.  ŏėŅĶıėĶŌȮ&Respect teachers'  
8.  ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&Show their creativity'  
9.  ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚœħƟȮ&Be able to evaluate themselves'  
10.  ĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭȮŕȮĨńĺȮ&Be aware of the world around them' 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

5.  ŏıŇŗĴėĺŅĴĶŃĴńħĶŃĺńĚȮ&Increased vigilance)  
6.  ĽĳŅĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ&Interagency Councils) 
Wiseman (0./0'Ȯ 
1.  ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬľńĺŏĶŊŗŀĚȮ&Changing the Subject)  
2.  ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĴŅĔƞŀĬȮ&Students First)   
3.  őėĶĚĔŅĶŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Class Project)  
4.  ĔŅĶĪħĽŀĭĬƟŀĵĸĚȮ&FEWER TESTS)  
5.  ĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ&A Step Ahead)  
6.  ĽŀĬŏĪėĬŇėŒľĴƞȮ&Teaching New Tricks)  
7.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ&A Global Classroom)  
Katyal (0./6'Ȯ 
1.  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&Adaptability)  
2.  ĕŀĭŏĕĨĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮ&Wider scope)  
3.  ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľĴƞȮ&New teaching methodology)  
4.  ŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology)  
5.  ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĔļŃȮ&Skills-Based Education) 
Heick (0./5'Ȯ 
1.  ŒĝƟĕĬŅħŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŏĮƦĬőĪļȮ&Use Scale to 
your Advantage, rather than choking from It)  
 

Driscoll (2020)  
1.  ĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮ(Altered Bodies and Minds)  
2.  ŀĚėƢĔĶĪňŗĕĵŅĵĨńĺȮ(Amplified Organization)  
3.  ŐıĸĨĲŀĶƢĴŏıŊŗŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ(Platforms for Resilience)  
4.  ĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭıĸŏĴŊŀĚĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ (New Civic Discourse)  
5.  ĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĭĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮ&Maker Economy)  
6.  ĔŅĶěħěņĶŌĮŐĭĭȮ(Pattern Recognition) 
7.  ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning Spaces)   
SolomonȮ(2017)  
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬŒľĴƞĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &Redesigning school for the 21st century)ȮőħĵĴňĨƟĬŐĭĭĴŅěŅĔĔŅĶ
ĽŀĬŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟįŌƟŒľĠƞŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃİƗĔŀĭĶĴėĶŌŒľĴƞŒĬŐĨƞĸŃĮƖȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĵŋė
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĽŅĴŅĶĩľŅĚŅĬĪņŒĬőĶĚĚŅĬľĶŊŀŒĬĲŅĶƢĴœħƟȮŏĬŊŘŀľŅĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽņėńĠĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃŐĕƞĚĕńĬŒĬŏĻĶļģĔŇěŐľƞĚŀĬŅėĨ ŏĶŅŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚœĶĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗŀŅěĵńĚœĴƞĴňŀĵŌƞěĶŇĚŐĸŃŏĶŅŀŅěĬŉĔ
œĴƞĩŉĚȮȮŐĸŃŏĶŅěŃŏĨĶňĵĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌĕŀĚŏĶŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴĬňŘŀĵƞŅĚœĶ ŏĶŅőĝėħňĪňŗĴňĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀĵƞŅĚœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀŒĬŏĴŊŀĚĕŀĚŏĶŅĨĸŀħěĬįŌƟĬņŏĕĨĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔĶŀĭĨńĺŏĶŅŀŅěĝƞĺĵĕĵŅĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽņėńĠŀĵŌƞŐĸƟĺȮŐĸŃĝƞŀĚĺƞŅĚĕŀĚőŀĔŅĽĪňŗıĺĔŏĶŅľĸŅĵėĬıĵŅĵŅĴĪňŗěŃ
ĮƕħȮŐĸŃŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅĪŋĔėĬĪņĚŅĬŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬŒĬŀĬŅėĨȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅĴňőŀĔŅĽŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺŒĬĨŀĬĬňŘȮŏĶŅ
ĨƟŀĚœĴƞĩŌĔěņĔńħħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏŀĚȮőħĵėŅħľĺńĚĺƞŅőĶĚŏĶňĵĬěŃĴňĸńĔļĦŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏľĴŊŀĬĔńĭĪňŗ
ŏĶŅŏėĵŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮ 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

2.  ĵŊĬľĵńħŒĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĴƟĺƞŅěŃĵŅĔĸņĭŅĔȮ&Insist on 
Innovation, Even though Struggles) 
3.  ŒĝƟıĸńĚĕŀĚİŌĚĝĬœĴƞŒĝƟĬőĵĭŅĵȮ&Use the Power of Crowds, 
not Policy) 
4.  ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵħňőħĵŏĜıŅŃĔńĭŏľĸƞŅėĬĽņėńĠȮ&Play Nice 
with OthersůEspecially the Big Boys)  
5.  ĵŀĴĶńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮ&Authentically 
Embrace Multiple Forms of Progress) 
Griffiths (0./5'Ȯ 
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕĦŃĬňŘȮ3Ȯ)Ȯ/ȮŐĸŃȮHuman 
Technologies œħƟĶńĭĔŅĶěńħĨńŘĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĴƟĺƞŅěŃĵńĚėĚĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĶŇŏĶŇŗĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĸŉĔȮ
&Deep Learning) ěŃŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĶĺĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔ
ŏĕŅıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶ
ĔņĔńĭħŌŐĸĨĬŏŀĚĪňŗœĴƞıĭŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪńŗĺœĮįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĕƟŅĴ
ĽŅĕŅĺŇĝŅŐĸŃĔŅĶőĲĔńĽĪňŗěĶŇĚěńĚ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
įŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņŒľƟĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ
ŏĮƦĬœĮœħƟȮŏĶŅĪŋĔėĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔįĸĪňŗěŃĨŅĴĴŅ 

Carter (0./0'Ȯ 
1.  őĶĚŏĶňĵĬėŊŀĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏĨĶňĵĴŏĵŅĺĝĬŒľƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĕŀĚŀŏĴĶŇĔŅȮ&School is to 
rp_lqdcpȮilmujcbecȮ_lbȮnpcn_pcȮwmsleȮncmnjcȮrmȮn_prgagn_rcȮglȮ?kcpga_ŲqȮbckmap_rgaȮqmagcrw'Ȯ 
2.  őĶĚŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴŏħŖĔŒľƟıĶƟŀĴŐĕƞĚĕńĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴőĸĔȮŒĬģŅĬŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮŏĶŅĔņĸńĚĨŇħĨƞŀőħĵĨĶĚŐĸŃŐĕƞĚĕńĬ
ĔńĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮĪńŗĺőĸĔŒĬŐĭĭĪňŗėŇħœĴƞĩŉĚŏĴŊŗŀȮ/.ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮ&Schools must be preparing children to compete in 
the global environment. As a nation, we are in direct contact and competition with countries around 
the globe in a way that was unthinkable just /. years ago)  
3.  ľĸńĔĽŌĨĶĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬĽŊŗŀĽŅĶȮěŇĬĨĬŅĔŅĶȮĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňȮıŌħœħƟľĸŅĵĳŅļŅȮŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĴňȮ
&Curricula, creating communicative, imaginative, tech-savvy, multilingual students who are prepared 
for jobs that do not yet exist) 
Shaw (2018)  
1.  ĶŃĭŋŐĸŃĕěńħėĺŅĴėĸńŗĚœėĸƟȮėĺŅĴĸĺĚȮŐĸŃĨņĬŅĬĪňŗĴňŐĨƞŏĽňĵĚĕĶĴŐĸŃőĔĸŅľĸĪňŗľĴŋĬĺĬĶĺĴĔńĬŒĬȮŴĔŅĶĮĢŇĶŌĮŵȮĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Identify and eliminate the fads, fallacies and myths that abound in the cacophony and chaos 
swirling together in the milieu of education Ŵreformsŵ.) 
2.  ŴĔŅĶĮĢŇĶŌĮŵȮĪńŘĚľĴħŀƟŅĚĺƞŅŏıŊŗŀŐĔƟœĕőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĸƟĴŏľĸĺĕŀĚŏĶŅȮĩŉĚŏĺĸŅŐĸƟĺĪňŗěŃľĵŋħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚĨĶĚœĮĨĶĚĴŅĺƞŅ
ĽŇŗĚŒħŒĝƟœħƟįĸŐĸŃĽŇŗĚŒħŒĝƟœĴƞœħƟȮěŅĔĬńŘĬěŉĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĬńŘĬȮ&Ŵreformsŵ, all claiming to fix our failing schools. It is 
now time to pause and honestly evaluate what works and what does NOT work, and then take action 
accordingly) 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

 3.  ŒĬĮƖȮ2545 ĮƖĪňŗȮNCLB ĸĚĬŅĴŒĬĔġľĴŅĵȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ60 ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮYŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮKappan] ŒľƟ
ėŃŐĬĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģŒĬĮĶŃŏĪĻȮC ľĶŊŀȮD ĽŇĭĽŅĴĮƖĨƞŀĴŅȮĨńĺŏĸĕĬńŘĬĽŌĚĩŉĚȮ69 ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮĪĺƞŅįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬœĴƞœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬȮŀńĬĪňŗěĶŇĚȮėŃŐĬĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&In 2002, the year NCLB was signed into 
j_u*Ȯ4.ȮncpaclrȮmdȮpcqnmlbclrqȮYrmȮ_ȮI_nn_lȮnmjj[Ȯe_tcȮrfcȮl_rgmlŲqȮns`jgaȮqafmmjqȮ_ȮAȮmpȮ_ȮBȮep_bc,Ȯ
Thirteen years later, that figure was up to 69 percent. Yet school performance did not change markedly 
during that time. In fact, scores on the National Assessment of Educational ProgressŰa nationally 
representative assessment of student learningŰgenerally held constant or rose slightly during that 
period) 
Kenan Foundation Asia Website (2018)  
1.  ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ&Professional development)  
2.  ĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮ&Provision of materials and resources)  
3.  ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶœĪĵȮ&Alignment with the Thai curriculum) 
Educationrickshaw Website. (2017)  
1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 21st Century-Ready Classroom Look 
Like)  
2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like)  
3.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like) 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

 őħĵĭĶŇļńĪĨƞŅĚȮŕȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĸŌĔȮŕȮĕŀĚŏĶŅĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ4Cs ėŊŀȮ 
1.  ĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ&Critical thinking)  
2.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration)  
3.ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication)  
4.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
Samuel (2020)  
1.  ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on Process, Not Content)  
2.  įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Integrate Technology and Multimedia)  
3.  ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Create Relevance) 
4.  ĶńĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Retain Flexibility) 
Watson (2012)  
1.  ŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔİĬȮ4 CŲs: ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&We 
u_lrȮqrsbclrqȮrmȮ`cȮnp_argagleȮrfcȮ2ȮAŲq8Ȯamkkslga_rgml*Ȯamjj_`mp_rgml*Ȯapc_rgtgrw*Ȯ_lbȮapgrga_jȮrfgligle'Ȯ 
2.  ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėĺĶŏĮƦĬȮ&ŒĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĜńĬ'ȮŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭőĸĔĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ
ŐĸŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔįŌƟŀŊŗĬŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Technology used in a 21st century classroom 
should be (in my opinion) to connect students with their world and enable them learn from others 
and to share their own ideas)  
3.  ŏħŖĔȮŕȮœĴƞœħƟĩŌĔĭńĚėńĭŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬŀňĔĨƞŀœĮŏıňĵĚŏıĶŅŃėĶŌœĴƞĴňĺŇīňĚƞŅĵȮŕȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮ&Children 
_pcȮlmȮjmlecpȮ_jjȮdmpacbȮrmȮjc_plȮrfcȮq_kcȮrfgleȮrfcȮq_kcȮu_wȮhsqrȮ`ca_sqcȮrfcȮrc_afcpȮbmcqlŲrȮf_tcȮ_Ȯ
simple way to differentiate)  
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

 4.  ĝƞĺĵŒľƟŏħŖĔŐĨƞĸŃėĬĽŊŗŀĽŅĶȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŒĬĕĦŃĪňŗĪńŘĚ
ĭĶŇőĳėŐĸŃįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚıĺĔŏĕŅĔńĭőĸĔŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĮƦĬĔŅĶĽƞĺĬĨńĺȮ&Helping 
each child communicate, collaborate, and exercise creativity and critical thinking while both consuming 
and producing content that connects them with their world in ways that are personally meaningful and 
relevant)  
5.  ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĮƤěěńĵľĸŅĵŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗėŋĦĴňȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėŋĦȮĕƟŀĔņľĬħŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮŐĸŃ
ėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵĕŀĚėŋĦŏŀĚȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮ&The way 21st century learning works in your 
classroom will depend on a lot of factors, such as the types of tech tools you have available, your 
qrsbclrqŲȮlccbq*ȮwmspȮasppgasjsk*ȮwmspȮ_bkglgqrp_rgmlŲqȮpcouirements and vision, and your own 
familiarity and comfort with technology)  
6.  œĴƞĴňĺŇīňŒħĪňŗȮŴĩŌĔĨƟŀĚŵȮŒĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĽņľĶńĭėŋĦŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&RfcpcŲqȮlmȮmlcȮŴpgefrŵȮu_wȮrmȮrc_afȮ0/st century skills or 
integrate technology in the classroom. You can pick and choose the things that make the most sense 
for you and your students)  
7.  ŏĮĸňŗĵĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœĮĽŌƞĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅĔĕŉŘĬȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıňĵĚľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚ
ŀĵƞŅĚŒĬľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚĺŇĝŅȮ&Shift your classroom more toward the 21st century vision, you can start with just 
one or two tools in one or two subject areas)  
8.  ıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐŀıŀĵƞŅĚȮVoice thread ľĶŊŀȮI Tell a Story ľĶŊŀȮToontastic ŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&They could use apps like Voice thread or I Tell a Story or Toontastic to 
cmjj_`mp_rgtcjwȮqf_pcȮuf_rȮrfcwŲtcȮjc_plcbȮ_lbȮegtcȮdccb`_aiȮrmȮmlcȮ_lmrfcp' 

 



 

 

 

ĭĪĪňŗȮ1 
ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ
ĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟ
ŒľĴƞěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬ
ĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ
ĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃ
ĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ &ľĴŅĵŏľĨŋȮ+Ȯ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'Ȯ
ľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) 
ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On 
Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) 
ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃȮ
2) ĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ4) ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸȮ5) ĶńĭĲƤĚ
ĕƟŀėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮ6) ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇıŅĔļƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ7) ĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚȮ8) ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĪńŘĚĽņŏĶŖě
ŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ9) ĔŅĶĴňĭńĬĪŉĔĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėņŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ10) ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮėņĬŉĚĩŉĚěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 
1) ĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭȮ2) įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ3) ĪŇĻĪŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮ4) ŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ5) ĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔĪŋĔ
İƙŅĵȮ6) ĔŅĶĽńĚŏĔĨľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀŊŗĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĠŅĨĔƞŀĬȮ7) įĸĔŅĶ



168 

 

ħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĵńĚėĚĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟȮ8) œĴƞĸŃŏĴŇħĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬ
ŏĕňĵĬľĶŊŀĪńĻĬŃĕŀĚėĬŀŊŗĬőħĵĕŅħĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚĔƞŀĬĔŅĶěńħıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞȮ9) įŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟ
ĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ10) įŌƟĶƞĺĴ
ĔŅĶĺŇěńĵĨƞŅĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬ
ĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚėņĬŉĚĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ŏĮƦĬėĶŌȮȮ2) ŏĮƦĬįŌƟĬņȮ
3) ŏĮƦĬįŌƟĲƤĚĪňŗħňȮ4) ŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬȮ5) ŏĮƦĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ6) ŏĮƦĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢ 7) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ 
8) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ9) ŏĮƦĬĬńĔĶŅĵĚŅĬįĸȮ10) ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ 
 ěŅĔľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
įĬĺĔĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵ
ĔņľĬħĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
 
3.1  ıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĶŊŗŀĚ ŴĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ŵȮ&Mobilize the School to Become a 0/st Century School) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗœħƟĴŅőħĵĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚĨŅĴėŋĦĸńĔļĦŃȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵĴňŏľĨŋįĸ
ħńĚĬňŘȮ/'ȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıĭĮŃŏıŊŗŀ
ĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪńŘĚĽŀĚĳŅėŏĶňĵĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬ
ĚŅĬĪňŗĪņȮ&On the Job Development) Ȯ0'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıőĶĚŏĶňĵĬȮĪńŘĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚȮ&SAR) ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341ȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐĴƟįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĳŅıĶĺĴěŃıĭĺƞŅĴňėŋĦĳŅıŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňȮŐĸŃĴňěŋħŏħƞĬĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŐĨƞ
ĔŖĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ/ȮħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶ
ıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮőħĵĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
3) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ ěŅĔĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃ
ľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃȮŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĪńĻĬŃ
ŒľĴƞȮŕȮŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦ
ĺŇĪĵŅħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from 
Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņĔŅĶĺŇěńĵ 
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3.2  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
įŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĔņľĬħįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Research Participants) ħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮ
ŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶ
ĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮŏĮƦĬėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮěņĬĺĬȮ20ȮĶŌĮ/ėĬȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬ
ĳŅėįĬĺĔ' ŐĸŃĴňĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ3.ȮĶŌĮ 
 
3.3  ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĺĚěĶŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮ
ĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 őħĵĴňŐĬĺĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĺĚěĶŐĸŃŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ
ħńĚĳŅıĪňŗȮ1,/ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ3.1 ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
 ĺĚěĶĪňŗȮ/ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴħńĚĬňŘ 
 1) ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ
ĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃŏĨŖĴŒěȮ
ĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
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ĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮĪńŘĚĬňŘȮĶĺĴĪńŘĚĝňŘŐěĚĩŉĚĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮ
ěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 2) ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 3) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĴňȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮħńĚĬňŘ 
 /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮ
ŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŏėĵĪņĴŅĔƞŀĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶȮ/'ȮĴňĸńĔļĦŃ
ľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮőħĵŒľƟĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 
 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĪņĬŀĚ
ŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀȮŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬ
ĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĴňľĸńĔĔŅĶ-
ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅ
įŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇ
ĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬ
ĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵ
ŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
 3) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ
&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġňȮľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔńĭįŌƟĺŇěńĵ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅ
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ĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔ
œĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮŵȮŐĸƟĺ
ĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪņŀŃœĶȮ(What) ŐĸŃĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How)  
 2'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵĴŋƞĚ
ŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮ
ėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪňĴĚŅĬȮĔŅĶ
ŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 /'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘ
ŀŅěĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ(Check List) ľĶŊŀŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ(Interview) ľĶŊŀŐĭĭ
ĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Observation) ľĶŊŀŐĭĭĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔ
ĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ŒĬŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before 
Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current 
Condition) ĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚȮĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚĽŀĚĶŃĵŃĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀħŌėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Degree of 
Change)  
 2'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵ
ŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ
/ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) 
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮœĴƞĔņľĬħŏĔĦĤƢŏıħŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅ
ĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŇŘĬĽŋħȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮChange is a Process, Not an Event ŐĨƞĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) ěŅĔŏħŇĴȮŐĸŃĵŇŗĚĴňĔŅĶ
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ıńĥĬŅĔŖĵŇŗĚěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚȮWinston Churchill ĪňŗĺƞŅȮŴRm Improve is to 
Change, to be Perfect is to Change Mdrclŵ 

 3'ȮĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮ
ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 /'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮěŋħŏħƞĬȮ
ěŋħĭĔıĶƞŀĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Knowledge Gained from Practice)Ȯ 
 2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚ
ŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃœĴƞ
ėŅħľĺńĚȮŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬ
ľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚ 
 ĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) 
ĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸħƟĺĵȮ 
 ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ŵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Change) įŌƟĺŇěńĵ
ŒĝƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĸńĚĕńĭȮ(Force-Field Analysis) ĕŀĚȮKurt Lewin (Lunenburg & 
Ornstein, 2000) ĴŅŒĝƟȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ľĶŊŀ
ĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ(Desired Condition) ĪňŗĔņľĬħĪńŘĚ
ŏĝŇĚėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦœĺƟėŊŀŀŃœĶȮıĸńĚĕńĭŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Force for Change) Īňŗ
ĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀŀŃœĶȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅĔĬƟŀĵ
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ŏıňĵĚŒħȮŏľĨŋĮƤěěńĵěŅĔĳŅĵŒĬŐĸŃěŅĔĳŅĵĬŀĔŀŃœĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĬńŘĬȮĴň
ĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŃœĶĭƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĕƟŀĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮœħƟŏĔŇħĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Resistances to Change) ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺěŅĔĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴň
ŐĬĺĪŅĚŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏıŇŗĴȮ(Increase) ıĸńĚĕńĭŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĸħȮ
(Reduce) ĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟľĴħœĮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀįĸĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅŒĬĶŀĭĪňŗȮ0ȮĨƞŀœĮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıĸńĚĕńĭĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀ
ŐĽĺĚľŅıĸńĚĕńĭŒľĴƞĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬȮľĶŊŀĪńŘĚĔĶĦňĮĶńĭıĸńĚĕńĭŏħŇĴŐĸŃŏıŇŗĴıĸńĚĕńĭŒľĴƞ 
 ĺĚěĶĪňŗȮ0 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ 
 /'ȮĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĨŅĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏıŊŗŀĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĽņŏĶŖěěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶƞĺĴıńĥĬŅĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚĬňŘĨƞŀœĮ 
 2'ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan)ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĮĶŃŏĴŇĬȮĬņĴŅěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞ 
 3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĔńĬŒľĴƞ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ 
 /'ȮĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŒľƟ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ 
 2'ȮĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
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 /'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮěŋħŏħƞĬȮ
ěŋħĭĔıĶƞŀĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮėŊŀȮ
ĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴŅŒĝƟȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗ
ĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚ ŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
őħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸȮŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮ 
 ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮėŊŀȮĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) ĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬ
įĸħƟĺĵȮ 
 ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ŵȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟ
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĸńĚĕńĭȮ(Force-Field Analysis) ĕŀĚȮKurt Lewin (Lunenburg & 
Ornstein, 2000) ĴŅŒĝƟȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ľĶŊŀ
ĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ(Desired Condition) ĪňŗĔņľĬħœĺƟ
ėŊŀŀŃœĶȮıĸńĚĕńĭŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Forces for Change) ĪňŗĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀŀŃœĶȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮŏľĨŋĮƤěěńĵěŅĔ
ĳŅĵŒĬŐĸŃěŅĔĳŅĵĬŀĔŀŃœĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĬńŘĬȮĴňĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŃœĶĭƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĕƟŀĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮœħƟŏĔŇħĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Resistances to 
Change) ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺěŅĔĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴňŐĬĺĪŅĚŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏıŇŗĴȮ(Increase) ıĸńĚĕńĭŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĸħȮ(Reduce) ĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟľĴħœĮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀįĸĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀıńĥĬŅŒĬĶŀĭĪňŗȮ0Ȯ
ĨƞŀœĮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıĸńĚĕńĭĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀŐĽĺĚľŅıĸńĚĕńĭŒľĴƞĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬȮľĶŊŀĪńŘĚĔĶĦňĮĶńĭıĸńĚĕńĭŏħŇĴŐĸŃŏıŇŗĴıĸńĚĕńĭŒľĴƞ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ĔŅĶĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0Ȯ
ŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶ
ĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7Ȯ
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ĴŅĽńĴĴĬŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬňŘȮėŊŀ 
 /'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Change from Practice) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚ (Expected Change)ȮŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚ (Unexpected 
Change) ĔĶĦňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting)Ȯ
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of 
Change)  
 2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from Practice) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
 3'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice) ŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĽħĚŏĮƦĬőĴŏħĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect Model) ĺƞŅȮŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬĴňĮƤěěńĵįĸńĔħńĬȮ(Force for Change) ŒħĪňŗĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬĴňĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
(Resistance to Change) ĪňŗĽņėńĠŀŃœĶĭƟŅĚȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏŀŅĝĬŃĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Overcome Obstacles) ĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĬňŘŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĽħĚŏĮƦĬőĴŏħĸ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect Model) ħńĚĔĸƞŅĺȮĩŊŀŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏĜıŅŃĭĶŇĭĪĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan & Brannick (2007) ŐĸŃȮJames, Milenkiewcz, & 
Bucknam (2008)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮ
ŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵȮ 

 ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮŒľƟŏľŖĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,1 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 3.1  ŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343-2566 

ĴŇ,ĵ. Ĕ.ė, Ľ.ė, Ĕ.ĵ, Ĩ.ė, ı.ĵ, ī.ė, Ĵ.ė, Ĕ.ı, Ĵň.ė, 
ĺĚěĶĪňŗȮȮ/ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĝňŘŐěĚŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ&2'ȮĔŅĶŏĽĺĬŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇė
ĔŅĶĪņĚŅĬȮ&3'ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ2'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮ&2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ&3'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭ
ĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮ&4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ&2'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&3'ȮĔŅĶ
ĬņŐĬĺĪŅĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨ
įĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗ
ėŅħľĺńĚȮ&2'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚ 

          

ĺĚěĶĪňŗȮ0 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮ&2'ȮĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞȮ&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 3.1  (Ĩƞŀ) 
 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343-2566 

ĴŇ,ĵ. Ĕ.ė, Ľ.ė, Ĕ.ĵ, Ĩ.ė, ı.ĵ, ī.ė, Ĵ.ė, Ĕ.ı, Ĵň.ė, 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔņľĬħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬŒľĴƞȮ&2'Ȯ
ĔŅĶĬņŐįĬĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮ&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶĽńĚŏĔĨ
įĸȮ&ĮĶŃŏĴŇĬįĸ'Ȯ&2'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃŐĬĺĪŅĚ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗėŅħľĺńĚȮ(Expected Change) ŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚ (Unexpected 
Change) &2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ&3'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from 
Practice) 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮĔŅĶĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶ
ĪňŗȮ0ȮŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħ
ŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7ȮĴŅ
ĽńĴĴĬŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

          

 
 



178 

 

1,2ȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮMills 
(2007) ĞŉŗĚěņŐĬĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮ(Observation) Ȯ0'ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-
Depth Interview) ŐĸŃŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮ(Focus Group Interview) Ȯ1'ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀ
ĭńĬĪŉĔ (Examining /Record) ŏĝƞĬ ĭńĬĪŉĔŀĬŋĪŇĬ (Journal) ŐįĬĪňŗȮ(Maps) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃ
ĭńĬĪŉĔĳŅı (Audiotapes and Videotapes) ľĸńĔģŅĬĽŇŗĚĕŀĚ (Artifacts) ĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴȮ(Field 
Notes) ŐĸŃȮ2'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 
 ĔĶĦňĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮěŅĔįĸ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮIndia Today 
Website (0./7', Mercer (0./1', Driscoll (0.0.', Solomon (0./5', Carter (0./0', Shaw 
(0./6', Shaikh (0./4', Kenan Foundation Asia Website (0./6', Educationrickshaw 
Website. (0./5', Samuel (0.0.'ȮŐĸŃWatson (0./0'ȮŐĸŃěŅĔĪńĻĬŃĨƞŀŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮOrganisation for Economic Co-operation and 
Development (0./6'ȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(rating scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĴŅĔȮ
ĮŅĬĔĸŅĚȮȮĬƟŀĵȮȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮœħƟĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıȮħńĚĬňŘȮ 
 1) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħœħƟĨĶĚĔńĭ
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħľĶŊŀĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮ&Polit & Beck, 2012) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮ
Chaichanawirote & Vantum (2017) ĪņœħƟőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪķļġňĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵĪňŗĶƞŅĚœĺƟŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮěņĬĺĬȮ3-5 ėĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶľĶŊŀœĴƞŐĸŃŒľƟėŃŐĬĬĨŅĴĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦėƞŅėĺŅĴĨĶĚĞŉŗĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮħńĝĬňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) ħńĝĬň
ėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮ&CVI: Content Validity Index) ħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĜĭńĭȮ&S-CVI: 
Content Validity Index for Scale) ŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĽńħĽƞĺĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ&ACP: Average 
Congruency Percentage) ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
&IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) ĞŉŗĚěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮRovinelli 
and Hambleton (1977) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭȮ1 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĨƞ
ŒĬĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮTurner and Carlson (2003) œħƟıńĥĬŅŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀ
ėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĮĶńĭŐĔƟȮ&The adjusted Index of Item-Objective Congruence) ĕŉŘĬȮ
ŏĮƦĬĔŅĶľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĝŋħĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ Rovinelli and Hambleton ŏıĶŅŃĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝƟŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏħňĵĺȮėŊŀȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚȮ(Expected Attribute) ĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěņŐĬĔĵƞŀĵŏĮƦĬĕƟŀėņĩŅĴĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬ 3ȮħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔ
ĕŉŘĬȮ&More Active Learning) ħƟŅĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&Using More 
Technology for Learning) ŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĮƦĬŀň+ŀŀĲĲƕĻĴŅĔĕŉŘĬȮ&More e-office)Ȯ 
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 2) ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬ
ĳŅėįĬĺĔ'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮP ĸĚŒĬĝƞŀĚȮ)/ȮľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)Ȯ/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃȮ+/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC ěŅĔĽŌĨĶ 
 IOC =  

 ŏĴŊŗŀ IOC ŐĪĬħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
 ȮŐĪĬįĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
 N ŐĪĬěņĬĺĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
őħĵĪňŗ +/ȮŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
 Ȯ.ȮœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
 -/ȮŐĬƞŒěĺƞŅœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 

őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ(ChaichanawiroteȮ& Vantum, 
0./5) 
 3) ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ(Try-out) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability) œĮĪħĸŀĚ
ŒĝƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĺńħŐěƟĚĽĺƞŅĚĬŀĔȮěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴœħƟœĮĺŇŏėĶŅŃľƢ
ľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīňĕŀĚėĶŀ
ĬĭŅėȮ&Cronbach) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮėŊŀȮŏĪƞŅĔńĭ
ľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,5.Ȯ&UCLA: Statistical Consulting Group, 2016) 

1,3ȮȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
 įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĳŅėĽĬŅĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343ȮŒĬĝƞĺĚĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮ/Ȯ
ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343ȮĩŉĚĺńĬĪňŗȮ1/ȮĴňĬŅėĴȮ0346ȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĳŅėŏĶňĵĬȮĳŅėŏĶňĵĬĸŃȮ/ȮĺĚěĶ őħĵŐĭƞĚ
ŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĨŅĶŅĚȮĔņľĬħĺńĬŐĸŃŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĽĳŅıĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĪňŗŏľŖĬĝńħ
ŐĸŃŐİĚŏĶƟĬěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪńŘĚȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĪňŗȮ1,2 
 
1,4ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıĪňŗœħƟĶńĭěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĸŊŀĔŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ĪńŘĚȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚȮŀĴĶŅȮıĚĻŅıŇĝĠƢȮ
&0304'ȮĴňħńĚĬňŘȮ&/'ȮěńħĪņĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞĨƞŅĚȮŕȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬ
ľĸńĔŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŐĸŃľŅėĺŅĴĩňŗĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮȮ&0'ȮĔŅĶĔĶŃĪņȮ(Acts) ėŊŀȮ
ĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ&1'ȮĔŇěĔĶĶĴȮ
(Activities) ėŊŀȮĔŅĶĔĶŃĪņȮľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 

N

Rä
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&2'ȮėĺŅĴľĴŅĵ (Meaning) ėŊŀėņŀīŇĭŅĵĕŀĚĭŋėėĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĪĶŅĭőĸĔ
ĪńĻĬƢȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&3'ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ (Relationship) ėŊŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ
ŒĬĝŋĴĝĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮěŃœħƟĪĶŅĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭŋėĸŅĔĶȮ&4'ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ (Participation) ėŊŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺĭŋėėĸȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃĵŀĴŏĮƦĬĽƞĺĬĕŀĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮıĶƟŀĴěŃŏĮƦĬıĺĔŏħňĵĺĔńĬȮěŃĪĶŅĭėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŐĸŃėĺŅĴĶŅĭĶŊŗĬœħƟĝńħŏěĬȮ
&5'ȮĽĳŅıĽńĚėĴ (Setting) ėŊŀĳŅıĪŋĔŐĚƞĪŋĔĴŋĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔěŅĔĳŅėĽĬŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.Ȯ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&6'ȮěńħŐĭƞĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴŐĭĭıĶĶĦĬŅŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&7'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĪņŒľƟŏĮƦĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬěŅĔĕƟŀėĺŅĴıĶĶĦĬŅ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ őħĵĬņĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸƟĺȮœĮŒľƟ
ĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĶńĭĪĶŅĭĝƞĺĵĵŊĬĵńĬĨĶĺěŐĔƟœĕįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĶŅĵĚŅĬŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸěŃŒĝƟĭŋėĸŅĔĶľĸŅĵėĬŒĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮĽƞĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮįŌƟĺŇěńĵĔŖŒĝƟėƞŅĽĩŇĨŇıŊŘĬģŅĬėŊŀȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮŐĸŃ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
 ĔĶĦňĪňŗŏĮƦĬėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅ 
(Descriptive Statistics) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŒħ
ĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮĺŇīňĔŅĶĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗŀĵŌƞŒĬĮĶŃŏĳĪĬňŘȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĔĶŃĪņĔńĭĕƟŀĴŌĸőħĵĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮĕŀĚĨŅĶŅĚ
ľĶŊŀĶŌĮĳŅıȮĔŅĶŐĮĸĚėŃŐĬĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢœĪĸƢȮėŃŐĬĬĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶ
ėņĬĺĦľŅėƞŅŏĜĸňŗĵľĶŊŀĔŅĶĔĶŃěŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĴńĝğŇĴŏĸĕėĦŇĨȮĴńīĵģŅĬȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ıŇĽńĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮœĴƞŒĝƟĽĩŇĨŇŀƟŅĚŀŇĚȮ(Inferential Statistics) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŒħĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩŀƟŅĚŀŇĚœĮĵńĚĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮœħƟȮőħĵĔĸŋƞĴĪňŗĬņĴŅĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮĨńĺŐĪĬĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶœħƟĴŅőħĵĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸŃĨńĺŐĪĬĪňŗħň
ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶěŃŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŵ ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĜıŅŃĭĶŇĭĪĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan & Brannick (2007) ŐĸŃȮJames, Milenkiewcz, & 
Bucknam (2008)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮ
ŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵ 
 
1,5 ȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ŏĕňĵĬŐĸŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Approach) 
ŐĽħĚľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĳŅıĩƞŅĵȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĩŉĚĽŇŗĚĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬ
ĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴĔńĬĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸĺƞŅȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŀŃœĶĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŃœĶŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮĽņľĶńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
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ĔŅĶıĶĶĦĬŅľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Description) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪńŘĚȮ0ȮĺĚěĶȮ/.Ȯ
ĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĬĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņŏĽĬŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ(Story 
Telling) ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮ(Factual and Neutral Manner) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 
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ĭĪĪňŗȮ2 
įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴ 

 
 ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴ
ıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŒĬĳŅėŏĶňĵĬ
ĪňŗȮ/ȮŐĸŃĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ0ȮĕŀĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0342ȮįŌƟĺŇěńĵěŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĚŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Approach) ŐĽħĚľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĳŅıĩƞŅĵȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮ
ĩŉĚĽŇŗĚĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴĔńĬĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸĺƞŅȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĪňŗ
ĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴȮ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŀŃœĶĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŃœĶŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮ
ĽņľĶńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ
įĸĚŅĬĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔŅĶıĶĶĦĬŅľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Description) ěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪńŘĚȮ0ȮĺĚěĶȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĬĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņŏĽĬŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬ
ĸńĔļĦŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ(Story Telling) ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮ(Factual and Neutral 
Manner) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 
4.1  įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ 
 1) ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴ
ĽĴńėĶŒěŐĸŃŏĨŖĴŒěȮĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗ
œĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮĪńŘĚĬňŘȮĶĺĴĪńŘĚĝňŘŐěĚĩŉĚ
ĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı őħĵ
ĴňįĸħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 įŌƟĺŇěńĵĺŅĚŐįĬŒĬĕńŘĬŏĨĶňĵĴĔŅĶȮőħĵœħƟĕŀŀĬŋĠŅĨįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĝƞĺĚĨƟĬŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮŒĬĔŅĶ
ĸĚıŊŘĬĪňŗĪņĺŇěńĵ ıĶƟŀĴĪńŘĚĬńħľĴŅĵėĦŃėĶŌ ŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ20 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565 ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃ
ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵěńħĪņŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮĨĸŀħěĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĨƞŀįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚĨŅĴĺńĬŐĸŃŏĺĸŅħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬœħƟěŅĔĳŅıȮ4.1 
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ȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮ 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.1  ĔŅĶŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 
 ŏĴŊŗŀĩŉĚĔņľĬħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ20 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565 ŏĺĸŅȮ13.30 Ĭ,ȮĦȮľƟŀĚ
ĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĪŅĚĪňĴįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃėĶŌȮœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĝňŘŐěĚ
ŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŀĵƞŅĚıĶƟŀĴŏıĶňĵĚȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŐěĔŏŀĔĽŅĶĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŒľƟŐĔƞįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĮĶŃĝŋĴȮőħĵĴňįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮŏĮƦĬĮĶŃīŅĬĔĸƞŅĺŏĮƕħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬėĶńŘĚĬňŘȮȮ 

  ŴŀŅĨĴŅŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŒĬģŅĬŃįŌƟĺŇěńĵȮĶŌƟĽŉĔħňŒěŐĸŃ
ĴŀĚŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬőŀĔŅĽħňĪňŗĪŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮěŃœħƟıńĥĬŅĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗŏĮƦĬįŌƟĕńĭŏėĸŊŗŀĬıńĥĬŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴıĸńĚıńĥĬŅ
őĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚŏĮƦĬľńĺĕƟŀĪňŗĴňėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮ
ľŅĔĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœħƟĬńŘĬȮěŃĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮŀŅĨĴŅ
ŏŀĚĔŖıĶƟŀĴĽĬńĭĽĬŋĬŏĨŖĴĪňŗŵ 

&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅŒĬģŅĬŃįŌƟĺŇěńĵ' 
  
 ěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵŏĶŇŗĴĔŇěĔĶĶĴőħĵĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮ
ĽƞĚįĸĨƞŀėĦŃėĶŌȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵƞŅĚœĶȮ 

  ŴŀŅĨĴŅĕŀĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀȮĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ
ıńĥĬŅıĸńĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĬŊŗŀĚħƟĺĵĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĽńĚėĴŏĮƦĬľĸńĔĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽƞĚįĸ
ĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅȮĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬœħƟĴňĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ2ȮĴŇĨŇȮĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮ
ĬńĔŏĶňĵĬĵŋėŒľĴƞȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮėĶŌĵŋėŒľĴƞȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮőĶĚŏĶňĵĬĵŋėŒľĴƞľĶŊŀŐľĸƞĚ
ŏĶňĵĬĶŌƟĵŋėŒľĴƞȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĶŌĮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋėŒľĴƞȮĞŉŗĚŒĬĪŋĔĴŇĨŇĬńŘĬěŃĴň
ėĺŅĴĽŀħĶńĭĽńĴıńĬīƢĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋįĸĕŀĚĔŅĶĮĢŇĶŌĮ
ĔŅĶĻŉĔļŅœĪĵŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞ
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ėŅħľĺńĚŒĬĪŅĚĭĺĔȮĶĺĴĪńŘĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĪňŗĽņėńĠȮŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴńŗĬėĚĨƞŀėĶŌŐĸŃĭŋėĸĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĶŇŏĶŇŗĴ
ıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅŒľĴƞȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅĨƞŀœĮœħƟŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
 
 ěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀĝňŘŐěĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ

&Participatory Action Research: PAR) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮ
ĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343ȮıĶƟŀĴĪńŘĚŀīŇĭŅĵěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĽŅĶŃĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵ
ŒĝƟŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ/ȮĝńŗĺőĴĚŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬ
ĪŇĻĪŅĚŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĝňŘŐěĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬœħƟěŅĔĳŅıȮ4.2 
 

      
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ4.2 ȮĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒě 
 
 ěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅœĮħƟĺĵĔńĬȮĪŅĚįŌƟĺŇěńĵěŉĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮœħƟĞńĔĩŅĴȮőħĵįŌƟĶƞĺĴ
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ĮĶŃĝŋĴŏľŖĬĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴȮĨƞŀœĮĬňŘ ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮȮ4.3 

ŴŏĬŊŗŀĚěŅĔĪňŗįƞŅĬĴŅőĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴĵńĚĴňĬƟŀĵĴŅĔĪňŗěŃıńĥĬŅ
ŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĩŊŀŏĮƦĬőŀĔŅĽħňĵŇŗĚȮĪňŗŏĶŅěŃœħƟĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅŐĸŃŏĮƦĬ
ĨƟĬŐĭĭŒľƟőĶĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕȮĨƞŀœĮĪňŗȮŀŅĨĴŅĵŇĬħňŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬ
ėĶńŘĚĬňŘȮŏěĶŇĠıĶŵ 

&įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĬĪňŗȮ5' 
 

       
 
ĳŅıĪňŗȮ4.3  įŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

 
 ŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĶňĵĭĶƟŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟĴňįĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅŏĮƦĬ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴĸĚĝŊŗŀĨŅĴėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮŏıŊŗŀŏĕƟŅ
ŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįĸĮĶŅĔĢĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟįŌƟĸĚĝŊŗŀĪŋĔėĬȮěņĬĺĬȮ20ȮĶŌĮ/ėĬȮœħƟŐĔƞȮ
1) ıĶŃĵŋĪīĻńĔħŇśȮȮĵĬōĨĽňőĸȮ2) ıĶŃĴľŅĮģĴĳŌĴŇȮĮƣōĠŅĮĪňőĮ, ħĶ,Ȯ3) ıĶŃĴľŅĽĴėŇħȮĺĝŇĶĠŅőĦ, ħĶ, 
4) ıĶŃĽĴĸńĔļƢȮĔŇĨōĨŇĠŅőĦȮ5) ıĶŃĴľŅĳŅĳŇĠőĠȮĽŇĶŇĳĪōőĪ, ħĶ,Ȯ6) ıĶŃĴľŅĭńĦĤŇĨȮĮƣōĠŅĤōőĥȮ 
7) ĬŅĚĽŋĺĶĶĦȮĨńĬĽŋĺĶĶĦĶńĨĬƢȮ8) ĬŅĵĽńĠĠŅȮőĽĳŇĦȮ9) ĬŅĚŏıĝĶȮīĶĶĴĴŌĸĨĶňȮ10) ĬŅĚĽŅĺŀĶŋĦ
ĸńĔļĦƢȮĺĶŇĬĪĶıńĬīŋƢȮ11) ħĶ,ĳńėĽŋĳĶĦƢȮĽĺńĽħŇśĻĶňȮ12) ĬŅĵĔŇĨĨŇȮĽĴŀŋƞĴěŅĶĵƢȮ13) ĬŅĵŀĬńĬĪƢȮĪĬĬŅħňȮ
14) ĬŅĚĽŅĺĽŋĳŅĺŇĦňȮőĽĳŇĦȮ15) ĬŅĚĽŅĺěńĬĪĶƢĜŅĵȮĸƞŅĴĽĴĭńĨŇȮ16) ĬŅĚĽŅĺĽŋĳĳŅĺħňȮĽŀĬĔĸŅĚȮ 
17) ĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮĴŅĬŅħňȮ18) ĬŅĚĽŅĺıŇıŇĴȮĺĶĺĚļƢȮ19) ĬŅĚĽŅĺĝĬńĠĠŅȮŏĔĨŋŐĔƟĺȮŐĸŃȮ20) ĬŅĵ
ěņŏĬňĵĶȮŏĲƘƧŀĚĲŌ 
 ľĸńĚěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĬńħľĴŅĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵȮŒĬĺńĬıķľńĽĭħňĪňŗȮ23ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343ȮŏĺĸŅȮ9,0.-15.30ȮĬ,ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬ
ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴĳŅĵŒĨƟȮŴőėĶĚĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĮĶŃěņĮƖȮ0343ŵȮĞŉŗĚ
įŌƟĺŇěńĵœħƟĴŀĭŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĪėĬŇėĨƞŅĚȮŕȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĬņĴŅ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĬŒĬĺńĬŏĽĺĬŅħńĚĔĸƞŅĺ ŐĸŃœħƟĔĸƞŅĺĕŀĭėŋĦįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬ 
 2) ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴ
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ĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ őħĵĴňįĸ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 įŌƟĺŇěńĵœħƟŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĽĺĬŅĳŅĵŒĨƟĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮŴőėĶĚĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅȮĮĶŃěņĮƖȮ0343ŵȮŒĬĺńĬıķľńĽĭħňĪňŗȮ23ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343ȮŏĺĸŅȮ9,0.-15.30ȮĬ,ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴ
ĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵĔņľĬħĔŅĶĝƞĺĚŏĝƟŅœħƟŏĝŇĠıĶŃėĶŌĽŋīňěĶŇĵĺńĥĬƢ, įĻ,ħĶ,ȮĶŀĚ
ŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮĴŅŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶıŇŏĻļȮĭĶĶĵŅĵŒĬ
ľńĺĕƟŀȮŴŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮŐĸŃĝƞĺĚĭƞŅĵįŌƟĺŇěńĵȮ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔĳŅıĪňŗȮ2,2 

 

           
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ4.4  ĳŅıĔŇěĔĶĶĴĭĶĶĵŅĵŒĬľńĺĕƟŀȮŴŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅ 

őĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗŵȮőħĵıĶŃėĶŌĽŋīňěĶŇĵĺńĥĬƢ, įĻ,ħĶ,ȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬ 

 
 ĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĚĭƞŅĵȮŏĮƦĬĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŇŗĴěŅĔįŌƟĺŇěńĵŐěƟĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃľńĺĕƟŀĔŅĶŏĽĺĬŅȮĴňħńĚĬňŘȮ
1) ŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ2) ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ3) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ
ŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ4) ŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃȮ5) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ
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ĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅĨŅĴĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶȮőħĵįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀŀĬŋĠŅĨĪņĔŅĶĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃěħ
ĭńĬĪŉĔĶŃľĺƞŅĚĝƞĺĚĔŅĶŏĽĺĬŅȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħœħƟĽĶŋĮĽŅĶŃĽņėńĠœĺƟŒĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĽĺĬŅȮ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔĳŅıĪňŗȮ2,5 

 

      

      
 
ĳŅıĪňŗȮ4.5  ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
 ŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶńĭĪĶŅĭľńĺĕƟŀȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŏĽĺĬŅŐĸƟĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵȮőħĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪƞŅĬŒħĨƟŀĚĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŒľƟĵĔĴŊŀŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟőħĵœĴƞ
ĨƟŀĚŏĶňĵĚĸņħńĭȮĽƞĺĬŒĬĔĶĦňĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶŒľƟĸĚėŃŐĬĬŏĽňĵĚŏıŊŗŀ
ŏĸŊŀĔŏĪėĬŇėĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĝƞĺĵĔńĬľŅĕƟŀĽĶŋĮŒĬĮĶŃŏħŖĬĬńŘĬȮ 
 ĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵȮœħƟŐĔƞȮŏĪėĬŇė
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 

ŴĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬȮĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬėŇħȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬ
ĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ĪňŗŏĶŅŀĵŅĔŒľƟŏĔŇħȮ
őħĵŏĶŅěŃĨƟŀĚěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĕƟŅŒěĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃĽĬńĭĽĬńĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔŇěĔĶĶĴŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ3' 
ŴįĴŏľŖĬħƟĺĵĺƞŅĔŅĶĪňŗěŃıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŒľƟ

ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĬńŘĬȮėŋĦėĶŌĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĴŊŀĔńĬěńħĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬėĶńĭŵȮ 
&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ12' 
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ŴĔĶŃįĴĕŀŏĽĬŀŒĬŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮĽĴŅĝŇĔ
ĪŋĔėĬŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚĝƞĺĵĔńĬėŇħľŅėņĨŀĭľĶŊŀĺƞŅĪŅĚŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĮƤĠľŅĪňŗ
ĔņľĬħŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵĮƤĠľŅĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŀŅěěŃŏĮƦĬĮƤĠľŅŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀĺƞŅ
ĨƞŅĚĔńĬĔŖœħƟȮŏĽĶŖěŐĸƟĺĔŖėŊŀėńħŏĸŊŀĔŏĜıŅŃĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĬƞŅěŃŏĮƦĬœĮœħƟľĶŊŀĺƞŅ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮěŅĔĬńŘĬĔŖŀĳŇĮĶŅĵĽĶŋĮįĸ
ėĶńĭįĴŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ6' 
 ŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĔŖėŊŀȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ
ėĺŅĴĺƞŅ 

ŴěŅĔŏŀĔĽŅĶįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħĕŀĚȮMills (0..5'ȮĞŉŗĚěņŐĬĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮėŊŀȮ/'ȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮ0'ȮŐĭĭ
ĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮŐĸŃŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮ1'ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀĭńĬĪŉĔȮ
ľĸńĔģŅĬĽŇŗĚĕŀĚȮĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴȮŐĸŃȮ2'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮěņŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞĪňŗĨƟŀĚĪņŒĝƟŒľƟėĶĭĪńŘĚȮ4 ĔĸŋƞĴŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ15' 
ŴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮMills (0..5'ȮĞŉŗĚ

ěņŐĬĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮĬńŘĬȮŀŅĨĴŅĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬĺƞŅľŅĔĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟĪńŘĚ 4 ĔĸŋƞĴĔŖ
ěŃĪņŒľƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃėĶĭĩƟĺĬȮŏěĶŇĠıĶ 

ŐĸŃŒĬĺńĬĬňŘĕŀĕŀĭėŋĦįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬĪňŗœħƟĶƞĺĴŏĽĺĬŅŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬȮĞŉŗĚĪŋĔĪƞŅĬœħƟŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĶƞĺĴĔńĬȮľŅĔĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĪŅĚįŌƟĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩŐĬŃĬņœħƟŏĽĴŀŀŅĨĴŅĵŇĬħňĶńĭĲƤĚĪŋĔėĺŅĴŏľŖĬȮ
ŏěĶŇĠıĶŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
 ěŅĔĮĶŃŏħŖĬĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĺƞŅȮĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮėŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĵŀĴĶńĭěŅĔ
įŌƟėĬŒĬĔĶŀĭĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮĶŌƟŏĮƚŅľĴŅĵĺƞŅŏĶŅœħƟŏħŇĬĴŅĩŉĚěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚŏĶŅŐĸƟĺȮŏĴŊŗŀĬņŐįĬœĮ
ĮĢŇĭńĨŇȮŐĸƟĺĬņįĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĴŅĽŃĪƟŀĬįĸŏĮƦĬĺĚěĶœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮőħĵįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ
ŒĬĪŋĔȮŕȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 
 ŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĽĺĬŅĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬœħƟĺƞŅȮ
ŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮĴňľĸńĔĔŅĶĽņėńĠȮ3ȮĕƟŀȮėŊŀȮ/'ȮŒľƟĪŋĔėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ2'ȮœĴƞ
ĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃȮ3'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒľĴƞħƟĺĵĔŅĶĶĺĴŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŏĴŊŗŀœħƟėĺŅĴėŇħŏľŖĬĴŅĔ
ıŀŐĸƟĺȮėĺĶĬņėņĽņėńĠĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴŅĶĺĴĔńĬľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚěĬĔĸŅĵŏĮƦĬŐĬĺėŇħľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŒľĴƞȮŕȮ
ĽƞĺĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮėŊŀȮĔŅĶĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀĸƟĴŏľĸĺȮľĶŊŀŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅŏĶŅĩŀħĭĪŏĶňĵĬĔŖŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
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ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗİƤĚĸŉĔěŅĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶƞĺĴĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀĸƟĴŏľĸĺŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶŌƟœħƟȮĽŇŗĚĪňŗěŃĪņŒľƟŏĶŅœħƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔĶŃĝńĭŐĸŃĨĶĚ
ĮĶŃŏħŖĬȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟȮőħĵŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚŏĶŅěŉĚĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬ
ĽņėńĠȮėŊŀȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮŐĸŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&įŌƟĺŇěńĵ-įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ-ĽĩŅĬĻŉĔļŅ'ȮőħĵĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĽņėńĠėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĴňŏĺĸŅĨĶĚĔńĬȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĮĢŇĪŇĬĪňŗĔņľĬħ 
 ĽƞĺĬŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ ĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬ
ĔŅĶĪņĺŇěńĵĪńŘĚȮ4 ĔĸŋƞĴȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬěńħĸņħńĭĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀ
ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĬńŘĬĨƟŀĚĨĶĚĔńĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟȮŐĸŃįŌƟĽńĚŏĔĨȮĨƟŀĚœĴƞĴňŀėĨŇľĶŊŀėĺŅĴ
ĸņŏŀňĵĚȮėŊŀȮĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĽŇŗĚĪňŗœħƟıĭŏľŖĬœĴƞĨƟŀĚŒĽƞėĺŅĴŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺŏĕƟŅœĮŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ 
 3) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from 
Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 
  3.1  įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
   3.1.1  ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀĪņ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬőėĶĚĔŅĶěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵľĸńĚĔŅĶĝňŘŐěĚŐĸƟĺĴň
ėĦŃėĶŌȮĽĴńėĶŒěŏĕƟŅĶƞĺĴȮěņĬĺĬȮ20ȮĶŌĮ/ėĬȮŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħœĺƟȮ 
   3.1.2  ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĪņŏŀĔĽŅĶĴŀĭŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔƞŀĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶ
ŏĽĺĬŅȮĽƞĚįĸŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬŒľƟėĺŅĴȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃŒľƟ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀœĮ 
 3.2  ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ 
   1,0,/ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮėĶŌĽƞĺĬ
ŒľĠƞĴňıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĵńĚĴňœĴƞĴňėĺŅĴ
ĔĸƟŅĪňŗěŃĽŀĭĩŅĴŒĬĽƞĺĬĪňŗœĴƞŏĕƟŅŒěŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 3.3  ĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
   3.3.1 ȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĴňĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĔŀĭȮěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟĴŅĔĕŉŘĬ 
 3.4  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
   3.4.1  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĭŋėėĸ ėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
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    - ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢ įŌƟĺŇěńĵœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢ ěŅĔ
ĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮŏıŊŗŀĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶěńħŏĽĺĬŅŐĨƞĸŃėĶńŘĚ 
   3.4.2  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĔĸŋƞĴ ėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
    - ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ ĪņŒľƟŏĔŇħ
ĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňȮŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
   3.4.3  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĴňħńĚĬňŘ 
    - ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŉŘĬĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮŐĸŃįĸĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬ
ħňĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĨƞŅĚėĬĨƞŅĚĪņȮœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃĸĚĴĨŇĶƞĺĴĔńĬĨĸŀħĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/Ȯ 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴěņĬĺĬȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀȮ1) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵ 3) ĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 4) ĽĶŋĮįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬ ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮőħĵĪńŘĚȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0343ȮĞŉŗĚĔƞŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅı
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĪŅĚįŌƟĺŇěńĵœħƟıŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬȮŏĕƟŅŏĵňŗĵĴĝĴőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬıŋīĺńĬĪňŗȮ20 ĔĶĔġŅėĴȮ2565 ŏĺĸŅȮ9.00-
11.00 Ĭ,ȮĪńŘĚĬňŘĪŋĔĪƞŅĬœħƟŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮőħĵŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬ ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĪŋĔĪƞŅĬŏľŖĬĳŅıőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴŅĔĕŉŘĬȮœħƟĝƞĺĵŒľƟĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚ
ĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶĺĴĪńŘĚįĸĸńıīƢĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 ĔŇěĔĶĶĴĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĦȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬıŋīĺńĬĪňŗȮ
20 ĔĶĔġŅėĴȮ2565 ŏĺĸŅȮ9.00-11.00 Ĭ, œħƟĶńĭĔŅĶĨƟŀĬĶńĭěŅĔĪƞŅĬĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮėŊŀȮ
ħĶ,ĽőĶĝŇĬȮĽŋĺŇĽŋĪīŇśȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŐĬŃĬņőĶĚŏĶňĵĬȮĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗ
ŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃœħƟıŅĬņĝĴľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔĳŅıĪňŗȮ2.6 
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ4.6  ĔŇěĔĶĶĴĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĦȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ4.6  &Ĩƞŀ' 
 
 ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/+0ȮŏıŊŗŀėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮĪŅĚįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĝƞĺĚŏĝƟŅȮŏĺĸŅȮ7,..+//,..ȮĬ,ȮŒĬĺńĬıķľńĽĭħňĪňŗȮ2/ȮĔĶĔġŅėĴȮ0343ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĪńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮĪŋĔĪƞŅĬ
œħƟŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮĪńŘĚĬňŘŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶĺĴĪńŘĚįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĶŇŗĴĔŇěĔĶĶĴőħĵ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĺńĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĬŐĸŃœħƟŐĬĺĪŅĚ
ĶƞĺĴĔńĬėŊŀȮĝƞĺĵĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚȮŐĝĶƢĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚĪňŗ
ŀĵŅĔŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĴňľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŒħĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĽŋħĪƟŅĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŀĵƞŅĚœĶȮőħĵ
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ŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĞŉŗĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶĶŃĭŋĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮĶŃĭŋľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃĽŋħĪƟŅĵėŊŀĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĺƞŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ŐĨƞĸŃėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮŐĸŃĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴ
ĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňȮŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅȮŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ2,7Ȯ 
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ2,7ȮȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 
 ěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮŐĵĔ
ŏĮƦĬȮ1ȮĔĶĦňȮĞŉŗĚŏĮƦĬĕƟŀĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 
 1.1  ĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 
 1) ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ 
 2) ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕ 
 3) ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ 
 4) ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ 
 5) ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸ 
 6) ĬńĔŏĶňĵĬĽƞĚĚŅĬŀŀĬœĸĬƢœħƟ 
 7) ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕ 
 8) ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 1.2  ĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 
 1) ėĶŌĽŀĬŐĭĭŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħȮ 
 2) ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟŏĔĴįĽĴįĽŅĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ 
 3) ėĶŌĽŀĬŒĝƟŏĪėĬŇėėņĩŅĴŒĬĔŅĶĽŀĬ 
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 4) ėĶŌŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
 5) ėĶŌįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĔŅĶĽŀĬ 
 6) ėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔ 
 7) ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵ 
 8) ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĬŊŘŀľŅĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢ 
 9) ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵőħĵŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 
 10) ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
 11) ĸĚĝŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 
 12) ŏĝŖėĝŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 
 1.3  ĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬŒĬħƟŅĬ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀńĬěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚœĺƟĶƞĺĴĔńĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĔŅĶĬņŏĪėĬŇėȮĺŇīňĔŅĶȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟŀŀĔŐĭĭĶƞĺĴĔńĬȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

 ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,8 
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ2,8ȮȮŐĽħĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 
 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗŒľƟ
ėņĨŀĭŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨƞŀėņĩŅĴŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬĺƞŅȮŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪŅĚ
ĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ
ĬńŘĬȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
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ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗ
ěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮ
œĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔ
ĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮ
ĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ħńĚĬňŘ 
 ŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀěŅĔĔŇěĔĶĶĴ
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĝňŘŐěĚěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚ
ĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬĺńĬĬňŘŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĪĶŅĭȮėĺŅĴĺƞŅ 

ŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪŅĚĪķļġňıńĥĬŅĽŌƞ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĬńŘĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬ
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅħńĚĬňŘȮőħĵŏŀĔĽŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀĬňŘĴŅěŅĔĔŅĶĶňĺŇĺŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŒľƟ
ėŋĦėĶŌĪŋĔĪƞŅĬœħƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĶňĺŇĺĴŅĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚĸƟĺĬŐĨƞŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĴŀĚŏľŖĬĪňŗĴŅĪňŗœĮĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃ
ĬņŏĽĬŀŒĬĕńŘĬĨŀĬȮŴĭŌĶĦŅĔŅĶīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔńĭĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶŵ 

Ȯ&įŌƟĺŇěńĵ' 
 
 ŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬńŘĬȮŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĬņĴŅŏĽĬŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĪĶŅĭŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ/'ȮĬŇĵŅĴȮ 
0'ȮėĺŅĴĽņėńĠȮ1'ȮĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬȮ2'ȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-
ĔŇěĔĶĶĴȮ3'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ4'ȮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĪňŗėŅħľĺńĚȮőħĵŏĬƟĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔŇěĔĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃ
ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĬņœĮŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 

 ŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŀĭĕƞŅĵĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĴŅĔĴŅĵľĸŅĵ
ħƟŅĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ1ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮ/'ȮĔŅĶĽŀĬŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Teaching for More Active Learning)Ȯ0'ȮıńĥĬŅ
ŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮ&More E-Management Techniques in 
School)ȮŐĸŃȮ1'ȮıńĥĬŅŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮ&More E-
Management Techniques in School)ȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĻŉĔļŅľŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬȮ1Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬĬňŘŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĪňŗĶňĺŇĺœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮŐĸŃĬņĴŅŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
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 1.  ĔŅĶĽŀĬŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Teaching for 
More Active Learning)ȮĴňįŌƟŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮħńĚĬňŘ 
 Berkeley University of California Website (2021) ĞŉŗĚŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶĔńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĺŇĪĵŅŏĕĨȮœħƟŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŴŏĪėĬŇėĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĶŌĮŐĭĭŵȮ&Active Teaching for Active Learning'ȮħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶĬńŗĚėŋĵĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚȮ&Sit & talk with peers nearby' 
  - ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮ&Think-Pair- Share' 
  - ĔŅĶŏĕňĵĬŏĶŖĺȮ&Quick write' 
  - ĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇȮ&Turn and Talk' 
  - ĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴŏľŖĬȮ&Polling' 
  - ŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃŐĭĭĔĸŋƞĴȮ&Individual plus Group Quizzes' 
  - ĔŅĶĪħĽŀĭȮ-ȮŐĭĭĪħĽŀĭŀėĨŇĪńŗĺœĮĪňŗŏĮƦĬĨńĺŏĭňŗĵĚŏĭĬėĺŅĴĽĬŒěȮ&Tests/Quizzes 
with common preconceptions as distractors' 
  - ĺŇīňĽŀĬŐĭĭěŇřĔĞŀĶƢȮ&Jigsaws' 
  - ŐĩĭĔŅĶŏĶňĵĚĸņħńĭȮ&Sorting strips' 
  - őėĶĚĶƞŅĚĭŅĚĽƞĺĬȮ-ȮPPT ĪňŗěńħœĺƟĽņľĶńĭĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮ&Partial Outlines/PPTs 
provided for lecture' 
  - ľĵŋħĭĶĶĵŅĵĝńŗĺėĶŅĺȮ&Pausing in lecture' 
 ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏėĸŊŗŀĬĪňŗœĮĶŀĭȮŕȮ&Requires students moving around' 
  - őĮĽŏĨŀĶƢŐĸŃĔĸĺŇīňĪňŗŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĬŅŏĽĬŀįĸĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĔńĬȮ
&Think-pair-repair' 
  - ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒİƙĶŌƟȮ&Improv games' 
  - ŐĬĺėĺŅĴėŇħȮ&Brain writing' 
  - ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėŌƞŐĕƞĚŒĬȮ2ȮĴŇĨŇȮ&Jigsaw'Ȯ 
 Whenham (2020) ĞŉŗĚŏĮƦĬĬńĔŏĕňĵĬĭĪŀŅĺŋőĽȮĪňŗĬŌŏĶĺŅŒĬėńĸĔŅĶňȮĮĶŃŏĪĻŐėĬŅħŅȮŒľƟ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĪėĬŇėȮŴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŵȮ&?argtcȮRc_afgleȮdmpȮ?argtcȮJc_plgle'Ȯ
ħńĚĬňŘ 
  - ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮŏĪėĬŇėėŌƞėŇħȮ&Think Pair Share) 
  - ŏĔĴȮImprov ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĨŅĴĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĸŃėĶĽņľĶńĭŐėĬŅħŅőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴ 
&Improv games' 
  - ŏĪėĬŇėıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Brain writing'  
  - ĺŇīňĽŀĬŐĭĭěŇřĔĞŀĶƢȮ&Jigsaw' 
  - įńĚĴőĬĪńĻĬƢȮ&Concept mapping' 
  - ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒİƙĶŌƟȮ&The one-minute paper' 
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  - ŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏıŇŗĴěņĬĺĬħňŏŀŖĬŏŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚěņŏıŅŃȮ&Real-time 
reactions'  
  - įĸĔŅĶěħĭńĬĪŉĔŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Chain notes' 
  - ŐĬĺėĺŅĴėŇħȮ&Idea line up' 
  - ėņėĴȮ&Mystery quotation' 
  - œŀŏħňĵĴŅĔĴŅĵȮ&Idea speed dating' 
  - ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮ&Peer review' 
  - ĔŅĶŒĝƟėņĩŅĴŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Questioning' 
  - ĺŇīňĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĽĶƟŅĚĔĶŅĲƕĔĕƟŀĴŌĸőħĵĔŅĶŒĝƟĶŌĮĳŅıŐĸŃĨńĺľĬńĚĽŊŀȮ
&Sketch noting' 
  - ŐįĬĪňŗĔŅĶŏĕƟŅŒěĸŌĔėƟŅȮ&Empathy mapping'  
 Jodha (n.d.) ĞŉŗĚŏĮƦĬ ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢŒĬĳŅėĺŇĝŅĺŇĪĵŅĔŅĶ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮJIET Group of Institutions ĮĶŃŏĪĻŀŇĬŏħňĵĴŅĬŅĬĔĺƞŅŏěŖħĮƖȮŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĪėĬŇėȮ
ŴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŵȮ&Active Teaching for Active Learning) ħńĚĬňŘ 
  - ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮŏĪėĬŇėėŌƞėŇħȮ&Think Pair Share) 
  - ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇȮ&Role playing) 
  - ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-based Learning) 
  - ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒİƙĶŌƟȮ&The one-minute paper) 
  - ĔŅĶěńĭĔĸŋƞĴėņőħĵŏĶňĵĚěŅĔėņĪňŗĴňĴŅĔĪňŗĽŋħœĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&Word Cloud Guessing) 
  - ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴŀĳŇĮĶŅĵŐĭĭĔĸŋƞĴĞƟŀĬȮ&Fishbowl) 
  - ŏĔĴėĸŅĽĽŇĔĕŀĚĽŏĔŖĨĝƢĪňŗĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĔŅĶŏħŅŏŁŁŅȮ&Pictionary) 
 Chandramouli (2020) ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĔƞŀĨńŘĚȮŐĸŃĭĶĶĦŅīŇĔŅĶĕŀĚȮKidskintha ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
įŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭőĸĔȮĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪńŗĺőĸĔȮŒľƟ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĪėĬŇėȮŴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŵȮ&Active Teaching for Active Learning) 
ħńĚĬňŘ 
  - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮ&Involve them in the Making) 
  - ŒľƟıĺĔŏĕŅĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴȮ&Get Them to Present Abstract 
Concepts) 
  - ŒĝƟĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŒĬőėĶĚĚŅĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Use Storytelling In Classroom Projects) 
  - ĽĶƟŅĚıŀħėŅĽĨƢȮ&Create Podcasts) 
  - ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ&Promote Problem Solving 
and Critical Thinking) 
  - ŒĝƟŏĺŖĭŏėĺĽȮ&Use Web quests) 
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  - ŏĝŊŗŀĴőĵĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪńŗĺœĮȮ&Connect 
Out-Of-School Experiences to the Typical Classroom Experience) 
  - ŒľƟıĺĔŏĕŅĝƞĺĵŏľĸŊŀŒėĶĞńĔėĬȮ&Get Them to Help Someone) 
 CoTalent Website (n.d.) ĞŉŗĚĪňĴȮCoTalent ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĽĩŅĭńĬ
ıńĬīĴŇĨĶȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶŃħńĭĽŅĔĸȮĪňĴȮCoTalent œħƟıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝƞĺĵŒľƟėĬľĬŋƞĴ
ĽŅĺĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĻńĔĵĳŅıĽŌĚĽŋħȮŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĪėĬŇėȮŴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬ
ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŵȮ
&Active Teaching for Active Learning) ħńĚĬňŘŵ 
 1.  ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮľƟŀĚŏĶňĵĬĔĸńĭħƟŅĬȮ&Flipped Classroom) ŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽĺĬĪŅĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞĮƤěěŋĭńĬȮőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨĬŀĔ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮĬŀĔŏĺĸŅŏĶňĵĬȮĽƞĺĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬěŃŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮĬņĔŅĶĭƟŅĬĴŅĪņŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĪĬ  
 2.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problemůbased Learning: PBL) ŏĮƦĬěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬŒĬĽŇŗĚĪňŗŏħŖĔŀĵŅĔŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĽŇŗĚĪňŗŀĵŅĔŏĶňĵĬĶŌƟħńĚĔĸƞŅĺěŃĨƟŀĚŏĶŇŗĴĴŅěŅĔĮƤĠľŅĪňŗŏħŖĔĽĬŒě
ľĶŊŀıĭŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĪŏĶňĵĬȮŀŅěŏĮƦĬĮƤĠľŅĕŀĚĨĬŏŀĚľĶŊŀĮƤĠľŅĕŀĚ
ĔĸŋƞĴ 
 3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮ&THINK-PAIR-SHARE) ŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗįŌƟĽŀĬȮ
ŒĝƟėŌƞĔńĭĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŀŊŗĬŏĶňĵĬĺƞŅŏĪėĬŇėėŌƞėŇħȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗįŌƟĽŀĬĨńŘĚėņĩŅĴľĶŊŀĔņľĬħĮƤĠľŅŒľƟŐĔƞ
įŌƟŏĶňĵĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬŒĭĚŅĬȮĔŇěĔĶĶĴȮľĶŊŀŐĭĭİƗĔľńħȮŐĸŃŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬėŇħľŅėņĨŀĭĕŀĚĨĬŏŀĚ
ĔƞŀĬȮŐĸƟĺěńĭėŌƞĔńĭŏıŊŗŀĬŀĳŇĮĶŅĵėņĨŀĭĶƞĺĴĔńĬȮŏĴŊŗŀĴńŗĬŒěĺƞŅėņĨŀĭĕŀĚėĬĩŌĔĨƟŀĚŐĸƟĺěŉĚĬņėņĨŀĭ
œĮŀīŇĭŅĵŒľƟŏıŊŗŀĬĪńŘĚĝńŘĬĲƤĚ 
 Andriotis (2017) ěĭĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮœŀĪňȮ
ŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢ &E-Learning' ĞŉŗĚĚŅĬŏĕňĵĬĕŀĚŏĕŅœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ŏĪėőĬőĸĵňľĸŅĵŐľƞĚ ŒľƟĕƟŀŏĽĬŀȮŴ/.ȮŐĬĺėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŵȮĴňħńĚĬňŘ 
  - ĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Collaborative Virtual Classrooms) 
  - ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮ&Mind mapping / 
Brainstorming) 
  - ŏĔĴĨŅĴĸƞŅľŅĽŇŗĚĕŀĚȮ&Scavenger Hunts) 
  - ĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇȮ&Role playing) 
  - ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ8ȮĳŅėĮĢŇĭńĨŇȮ&Data and Tools for Problem-solving) 
  - ĭĶŇĔŅĶľĬŉŗĚĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĽņľĶńĭĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀŀĳŇĮĶŅĵȮĪņŒľƟŏĔŇħ
ĝŋĴĝĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Online Discussion Boards) 
  - ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&Learning by Teaching) 
  -ȮŏĪėĬŇėĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&The Jigsaw Technique)  
  - ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚĞŉŗĚŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŒĝƟĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĭĶĶĵŅĵ
ŏĬŊŘŀľŅȮ&Lecture) ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĮƦĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ&RfcȮŴDjgnncbȮAj_qqpmmkŵ' 
  - ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮ&Game-based Learning) 
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 Cross &n.d.'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗŒĝƟĝňĺŇĨĕŀĚŏīŀŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮ
ŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŴ/.ȮŐĬĺėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŵȮĴňħńĚĬňŘȮ 

- ĔŅĶŀƞŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Active Reading Documents) ėĶŌĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĝƞĬȮŒľƟœħƟŀŀĔŐĭĭȮĺŅĚŐįĬĔŅĶĽņĶĺěĨĶĺěĽŀĭŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
ĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬȮĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵȮĨĸŀħěĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚįĸĚŅĬ
ĕŀĚĨĬŏŀĚȮľĶŊŀĕŀĚėĬŀŊŗĬŐĸƟĺĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅ 

- ĨŅĴĸƞŅľŅŐľĸƞĚėĺŅĴĶŌƟȮ&Online Resource Scavenger Hunt) įŌƟŏĶňĵĬĪņŐĭĭİƗĔľńħ
ėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟȮĬņĴŅĮĶŃĴĺĸȮĨŅĴŐľĸƞĚĪňŗėĶŌĶŃĭŋȮŐĸŃėƟĬŏŀĚěŅĔȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŏĮƦĬĔŅĶİƗĔŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ėŇħĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĶňĵĬȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĶŌƟ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 

- ĔŅĶŏĕňĵĺŏĶŖĺȮ&Quick Write)  
- ĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭĔĶĦňĻŉĔļŅȮ&Case Studies) ĔĶĦňȮŏĶŊŗŀĚĶŅĺȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮĞŉŗĚ

œħƟĴňĔŅĶĶĺĭĶĺĴĴŅŏĽĬŀŒľƟĪĶŅĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮıĶƟŀĴĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀěŃœħƟĻŉĔļŅ
ŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸƟĺĽĶŋĮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮľĶŊŀ
ĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏľŖĬĺƞŅħňĪňŗĽŋħȮŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮŐĸŃŀņĬĺĵĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŀŊŗĬ 
 2.  ıńĥĬŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&Using Technology 
in Classroom or in Teaching and Learning)ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ 
 Nina (2019) ĞŉŗĚŏĮƦĬĬńĔŏĕňĵĬŐĸŃĬńĔĶĦĶĚėƢĽŇĪīŇŏħŖĔȮħƟĺĵėĺŅĴľĸĚŒľĸŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ
ĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&how 
to use technology in the classroom to enhance learning'ȮĴňħńĚĬňŘ 
 - ŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬȮ&Gamified learning) ŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟŏĪėĬŇėŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚŏĔĴőħĵœĴƞŒĝƟĨńĺŏĔĴȮ
ŏıŊŗŀŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬ 
 - ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips)  
 - ħŇěŇĨŀĸŐĭĭĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėĬŇėŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮ&Integrate social media) 
 - ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Gather student feedback) 
 - ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮContent ĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮ&Creating digital content) 

ĭĶŇĔŅĶĮĢŇĪŇĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚȮGoogle (Using a shared, online classroom calendar) 
 - ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ&Review and critique webpages) 
 - ĶĺĴĺŇħňőŀŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ&Incorporate video and 
multimedia into lessons and presentations) 
 - ĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĸŇĔŏĶňĵĬŏĶŖĺȮ&Online activities for students who 
finish work early) 
 Murali (2020) ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĨĸŅħĪňŗȮHippo Video ŏīŀŏĮƦĬĭĸŖŀĔŏĔŀĶƢĪňŗ
œħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮľĬŉŗĚŒĬĭĪėĺŅĴĕŀĚŏīŀŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĸŌĔėƟŅŵȮœħƟĶńĭŏĸŊŀĔěŅĔįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪńŗĺ
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őĸĔŐĸŃœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮMVP 2019 ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&how to use technology in the classroom to enhance learning' ħńĚĬňŘ 
 - ĶŃĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮPresentation ŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Slideshow Presentations with 
Multimedia) 
 - Podcast ĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴĴŅĔȮ&Podcasts Do Matter) 
 - ıŅĬńĔŏĶňĵĬœĮĪńĺĶƢŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Take Students on a Virtual Tour) 
 - ŏĔŖĭĨŅĶŅĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Keep r Class Schedules Online)  
 - ŒĝƟŏľĨŋĔŅĶĦƢěņĸŀĚŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Use Virtual Manipulative) 
 - ĺŇħňőŀĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬ8ȮĺŇīňĪņĺŇħňőŀĔŅĶĽŀĬȮ&Videos for Teaching: How to make 
teaching videos?) 
 -ȮSocial Media ĵŀħŁŇĨȮ&Hit social media) 
 - ĺŇħňőŀėņĨŇĝĴȮŐĭĭĪħĽŀĭȮŐĸŃŐĭĭĽņĶĺěȮ&Video Feedback, Quiz, and Surveys) 
 - ŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬȮ&Gamified learning) ėŊŀȮĔŅĶĬņŏŀŅĶŌĮŐĭĭȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĶŅŏľŖĬ
ŒĬŏĔĴȮœĮŒĝƟĔńĭŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮĪňŗœĴƞŒĝƞŏĔĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨĸŅħȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴįŌĔıńĬŒľƟĸŌĔėƟŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
ıķĨŇĔĶĶĴėĬȮĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞŒĬĚŅĬȮHR ŏŀĚȮ 
 - ĔĸŋƞĴĽńĚėĴȮ&social group) 
 Lathan (2021) ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮėĶŋĻŅĽĨĶƢĴľŅĭńĦĤŇĨ ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅ8ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀœŁŏĪėĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Educational Technology: High-Tech 
Tools for the Classroom'ȮħńĚĬňŘ 
 - Google Classroom œħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟŀŅěŅĶĵƢĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃŏĔŖĭĚŅĬ
œħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĔĶŃħŅļȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĝƞĺĵĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮŏĝƞĬȮĽŅĴŅĶĩĪņĽņŏĬŅĕŀĚȮ
Google ŏŀĔĽŅĶĽŅľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮŐĨƞĸŃėĬœħƟőħĵŀńĨőĬĴńĨŇőħĵĶŃĭĭěŃĽĶƟŅĚőĲĸŏħŀĶƢĕŀĚœħĶƢĲ
ĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĚŅĬŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅŐĨƞĸŃėĬŏıŊŗŀĝƞĺĵěńħĶŃŏĭňĵĭŒľƟĪŋĔėĬ 
 - Celestia ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĽĶňȮħƟŅĬħŅĶŅĻŅĽĨĶƢȮŒĝƟœħƟĪńŘĚĭĬĶŃĭĭœĴőėĶĞŀĲĪƢȮĺŇĬőħĺĽƢȮ
ŐĴėőŀŏŀĽȮŐĸŃȮĸŇĬŋĔĞƢȮĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕőėĶĚĔŅĶȮĞŉŗĚįŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĺńĨĩŋĕŉŘĬĴŅœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬ
ĲŀĶƢŐĴĪȮ3ds (3D Studio Max) ĔņľĬħıŊŘĬįŇĺĕŀĚĺńĨĩŋœħƟŏŀĚȮŐĸŃĔņľĬħĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗĕŀĚ
ĺńĨĩŋœħƟȮěŉĚĴňįŌƟŒĝƟěņĬĺĬĴŅĔŏĕňĵĬȮadd-on ĕŉŘĬĴŅŏŀĚȮŏıŊŗŀŐĽħĚĳŅıĵŅĬŀĺĔŅĻŒĬěŇĬĨĬŅĔŅĶȮŏĝƞĬȮ
ĵŅĬŀĺĔŅĻěŅĔĳŅıĵĬĨĶƢĽĨŅĶƢȮĺŀĶƢĽ, 2001ȮěŀĴěńĔĶĺŅĸȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞěĶĺħĽņĶĺěħĺĚěńĬĪĶƢŒĬ
ľĬńĚĽŊŀĔŅĶƢĨŌĬȮĨŇĬĨŇĬįěĠĳńĵȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩħŅĺőľĸħœħƟěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢ 
 - Flipgrid ŏĮƦĬȮapplication ľĬŉŗĚĪňŗŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀıńĥĬŅȮFormative 
assessment őħĵĔŅĶŒľƟĬńĔĻŉĔļŅŀńħĺňħňőŀėĸŇĮĪŅĚŀŀĬœĸĬƢŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĽńŘĬȮŕȮŀŅěŅĶĵƢĽŅĴŅĶĩ
ŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĵńĚĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĨńĺŏŀĚĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŒľƟ
ĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭĽŀĚĪŅĚȮĺŇīňĔŅĶėŊŀȮĨńŘĚėņĩŅĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨŀĭȮőħĵėņĩŅĴœĴƞ
ėĺĶĴňľĸŅĵėņĩŅĴŏĔŇĬœĮȮŒĬȮFlipgrid ěŃĴňĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮőħĵħŌĨĶĚĪňŗȮSupports ĨńĺȮFlipgrid œĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŐĭĭȮoff-line ŏĽĴŀœĮȮĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŒĬĝńŗĺőĴĚŏĶňĵĬœħƟȮőħĵŀŅěěŃŐĭƞĚŏĮƦĬĽŅĴĶŃĵŃėŊŀȮ
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ĔƞŀĬŏĶňĵĬȮĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĴŊŗŀěĭĪƟŅĵĝńŗĺőĴĚȮŏĝƞĬŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĶŌƟĽŉĔ
ŀĵƞŅĚœĶȮŀŃœĶĪňŗŏĕŅœħƟŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃħņŏĬŇĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮŀĵƞŅĚœĶ 
 - Book Creator ŏĮƦĬŐŀĮıĸŇŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŀňĭŋƠĔĭĬœŀȮŐıħŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮĪňŗŏľĴŅŃĽņľĶńĭ
ĔŅĶĪņŀňĭŋƠĔĪňŗĴňĨńĺľĬńĚĽŊŀœĴƞĴŅĔȮĔŅĶěńħľĬƟŅȮĔŅĶħŉĚĶŌĮĴŅĮĶŃĔŀĭȮĪŋĔŀĵƞŅĚėƞŀĬĕƟŅĚĽŃħĺĔőħĵŒĝƟĬŇŘĺ
ĸŅĔœĮěŇŘĴĴŅĺŅĚĨņŐľĬƞĚĕĵŅĵĵƞŀĨŅĴĩĬńħĪňŗŏľĴŅŃĪňŗĽŋħĬƞŅěŃŏĮƦĬıĺĔľĬńĚĽŊŀĳŅıȮľĬńĚĽŊŀĽņľĶńĭ
ŏħŖĔȮŀŅĶƢĨĭŋƠĔȮĭĪĔĺňȮľĶŊŀľĬńĚĽŊŀŀŃœĶĔŖĨŅĴĪňŗœĴƞœħƟĴňĨńĺľĬńĚĽŊŀĵŅĺŏĮƦĬıĶŊħœĮŐĭĭĬŇĵŅĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ŐŀĮĬňŘœĴƞĴňĲƤĚĔƢĝńŗĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶőĲĸĺƢĨńĺľĬńĚĽŊŀȮŏľĴŅŃĽņľĶńĭĔŅĶŏĕňĵĬœĮěńħľĬƟŅĴŅĔĔĺƞŅħŉĚĳŅı
ĴŅĮĶŃĔŀĭěŅĔŒĬœŀŐıħœħƟőħĵĨĶĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĪňŗŒĝƟĚŅĬėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮŐĴƟŐĨƞŏħŖĔœĴƞĔňŗ
ĕĺĭĔŖĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŀňĭŋƠĔŏŀĚœħƟħƟĺĵŐŀĮıĸŇŏėĝńŗĬĨńĺĬňŘȮěŉĚĪņŒľƟĴńĬĔĸŅĵŏĮƦĬŐŀĮĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŀňĭŋƠĔ
ĵŀħĬŇĵĴŒĬŏĔŊŀĭȮ20ȮĮĶŃŏĪĻȮĪńŗĺőĸĔ 
 - Wonder Workshop ŏĮƦĬȮStartup ěŅĔĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮőħĵĸƞŅĽŋħŏĴŊŗŀĮƖĪňŗŐĸƟĺ
œħƟĶńĭŏĚŇĬĸĚĪŋĬŒĬĶŃħńĭȮSeries C œĮȮ41ȮĸƟŅĬŏľĶňĵĠĽľĶńģȮĽņľĶńĭľŋƞĬĵĬĨƢĨńĺĬňŘĩŌĔŀŀĔŐĭĭĴŅ
ĽņľĶńĭŏħŖĔŀŅĵŋȮ5-12ȮĮƖȮőħĵŏħŖĔȮŕȮěŃĪņĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħŐĭĭĸńĔļĦŃĔŅĶĸŅĔŐĸŃĺŅĚĝŋħėņĽńŗĚįƞŅĬ
ŐŀĮıĸŇŏėĝńŗĬěŅĔȮWonder Workshop ĞŉŗĚŐĨƞĸŃŐŀĮěŃĴňėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀŀĔœĮȮŐĸŃ
ĸńĔļĦŃĝŋħėņĽńŗĚĳŅĵŒĬŐŀĮěŃŏĮƦĬŐĭĭĶŌĮĳŅıŐĸŃėņĻńıĪƢĚƞŅĵȮŕȮőħĵŏħŖĔœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀƞŅĬŀŀĔ
ŏĕňĵĬœħƟȮĔŖĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬőėƟħŒľƟľŋƞĬĵĬĨƢĪņĨŅĴėņĽńŗĚĪňŗĔņľĬħœĺƟȮŏĝƞĬȮŒľƟľŋƞĬĵĬĨƢŏĨƟĬȮĔĶŃıĶŇĭœĲȮőĵĬ
ĸŌĔĭŀĸȮŐĽħĚĸŃėĶȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞŏĸƞĬħĬĨĶňȮőħĵŏħŖĔȮŕȮěŃİƗĔŏĕňĵĬőėƟħœĮĨŅĴĳŅĶĔŇěĪňŗĔņľĬħœĺƟľĶŊŀěŃ
ĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶŏĕňĵĬőėƟħĕŀĚĨńĺŏŀĚĔŖœħƟŏĝƞĬĔńĬ 
 - Newseum ED ŏĮƦĬȮŏĝŇĚőĨƟĨŀĭȮıŇıŇīĳńĦĤƢȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚŏĽĶňŐĸŃȮĔŅĶ
ŐĔƟœĕĶńģīĶĶĴĬŌĠĕŀĚĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅėĶńŘĚŐĶĔŒĬĕĦŃĪňŗĨŇħĨŅĴĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ7ȮĶŃħńĭȮ
250,000ȮĨŅĶŅĚĲŋĨȮ&23,000ȮĴ2) ıŇıŇīĳńĦĤƢĨńŘĚŀĵŌƞŒĬȮĺŀĝŇĚĨńĬħňĞň,ȮŐĸŃĴňőĶĚĳŅıĵĬĨĶƢȮ15ȮőĶĚŐĸŃ
ŐĔĸŏĸŀĶňȮ15ȮŐľƞĚȮĴńĬȮĔņŐıĚŏĭŀĶƢĸŇĬȮŐĔĸŏĸŀĶňĶĺĴĔŅĶěńħŐĽħĚĽƞĺĬĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħĕŀĚĔņŐıĚĬŀĔ
ĮĶŃŏĪĻŏĵŀĶĴĬňȮŐĔĸŏĸŀĶňľĬƟŅĺńĬĬňŘĬņŏĽĬŀľĬƟŅŐĶĔĮĶŃěņĺńĬěŅĔľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĴŅĔĔĺƞŅȮ
80ȮĜĭńĭȮŐĔĸŏĸŀĶňȮFront Pages ĕŀĚĺńĬĬňŘĵńĚėĚĴňŀĵŌƞŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚȮNewseum ıĶƟŀĴĔńĭŐĔĸŏĸŀĶň
ŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĽŀĚȮ3ȮĶŅĵĔŅĶȮŐĔĸŏĸŀĶňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĬņŏĽĬŀľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶŐĔƟœĕėĶńŘĚŐĶĔ, ŏĽĶňĳŅı
ĽŊŗŀĴĺĸĝĬőĸĔ, ĮĶŃĺńĨŇĕƞŅĺ, ĔŅĶőěĴĨňȮ11ȮĔńĬĵŅĵĬŐĸŃĮĶŃĺńĨŇĕŀĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪňĺňŐĸŃĺŇĪĵŋ 
 - io őĮĶŐĔĶĴĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĻŉĔļŅħĬĨĶňĶŃħńĭȮK-12 Solfeg.io ĪňŗħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒĝƟ
ŏėĶŊŗŀĚŏĸƞĬŏĽňĵĚĭĬŏĺŖĭĪňŗŐĽħĚŏĴőĸħňŘȮėŀĶƢħȮŐĸŃěńĚľĺŃĕŀĚŏıĸĚıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮĮĶŃĔŀĭ
œĮħƟĺĵŐĭĭİƗĔľńħŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇħňőŀŐĬŃĬņȮĭĶŇĔŅĶĬňŘœħƟĶĺĭĶĺĴŏıĸĚĵŀħĬŇĵĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟěńĔ
ŐĸŃĝŊŗĬĝŀĭĴŅĔĴŅĵȮĞŉŗĚėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŏĮƦĬȮŴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĳŅėĮĢŇĭńĨŇĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŵȮĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŒĬģŅĬŃȮŴŐĬĺĪŅĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĪķļġňħĬĨĶňŏĭŊŘŀĚľĸńĚŵ 
 - Insert Learning ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĬňŘĝƞĺĵŒľƟėĶŌŒĝƟľĬƟŅŒħĔŖœħƟĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŐĸŃŏıŇŗĴŏĬŊŘŀľŅĔŅĶ
ĽŀĬȮėņĩŅĴȮĺŇħňőŀȮŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏĝŇĚőĨƟĨŀĭœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮŏıŊŗŀħŉĚħŌħĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ľńĺĕƟŀĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅŒľƟĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮĴńĬĩŌĔėŇħėƟĬőħĵėĶŌĴńīĵĴĮĸŅĵĽŀĚėĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬőħĵŏĮĸňŗĵĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŒľƟŏĮƦĬȮŴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚ
őĨƟĨŀĭŵ 
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 - Prodigy œħƟĶńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵĺƞŅŏĮƦĬȮŴŐıĸĨĲŀĶƢĴėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬőĸĔŵȮ
Prodigy.com œħƟĽĶƟŅĚŏĔĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŏĔĶħȮ1 - 8ȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĲĶňȮĞŉŗĚŒĝƟőħĵ
ĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚĔĺƞŅȮ20ȮĸƟŅĬėĬȮĭĶŇĔŅĶĬňŘĵńĚĽĶƟŅĚĶŅĵĚŅĬĨŅĴŏĺĸŅěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩ
ħŌœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚĪņŀŃœĶȮĪńĔļŃŒħĪňŗıĺĔŏĕŅŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĪňŗŒħ 
 - Quizizz ŏĮƦĬŏĺŖĭœĞĨƢľĬŉŗĚĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮe-Testing œħƟĲĶňȮįŌƟŏĶňĵĬĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮNotebook Tablet Smartphone ĪňŗŏĝŊŗŀĴĨƞŀĶŃĭĭȮInternet 
įŌƟŏĶňĵĬĪĶŅĭįĸĔŅĶĽŀĭĪńĬĪňȮŐĸŃįŌƟĽŀĬœħƟĶńĭĶŅĵĚŅĬȮ&Report) įĸĔŅĶĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔĸĚŏėĶŊŗŀĚ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœħƟ  
 Guido (2017) ĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĔŅĶĨĸŅħįĸŇĨĳńĦĤƢȮProdigy Education ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
3ȮĺŇīňĚƞŅĵȮŕȮŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&5 easy ways to use technology in the classroom'Ȯ
ĴňħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶĽƞĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Delivering Content) 
 1.  ħņŏĬŇĬĔŅĶĪńĻĬĻŉĔļŅŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Run a Virtual Field Trip) 
 2.  ħŌĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĪńĻĬĻŉĔļŅŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Preview Field Trips Virtually) 
 3.  ŏĚňĵĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŏĽňĵĚħńĚȮ&Quiet a Noisy Classroom) 
 4.  ŒĝƟĺŇħňőŀĽņľĶńĭĭĪŏĶňĵĬĵƞŀĵȮ&Use Videos for Mini-Lessons) 
 5.  ĝƞĺĵĮĶŃĽŅĬŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĺŇħňőŀĽħȮ(Co-ordinate Live Video) 
 6.  ŏĸƞĬıŀħėŅĽĨƢȮ(Play Podcasts)ȮėŋĦĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅıŀħėŅĽĨƢĪňŗȮ: 
  - ĭĪĽńĴĳŅļĦƢįŌƟŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚŀƞŅĬŀĵŌƞȮ&Interviews with the author 
of a book your students are reading) 
  - ĭĪŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬŏĪėĬŇėŐĸŃĔĸĵŋĪīƢȮ&Lessons about studying 
techniques and strategies) 
  - ĔŅĶĽņĶĺěľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&Explorations of a curriculum-related 
topic) 
 ĔŅĶĭĶĶĵŅĵěŅĔŀŅěŅĶĵƢȮ&Lectures from professors) 
 1.  ŏıŇŗĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ (Add Multimedia Elements to 
Presentations) 
  - ĶŌĮĳŅıȮ&Images) 
  - ĔĶŅĲȮ&Graphs) 
  - ĶŌĮĽńĠĸńĔļĦƢȮ&Pictographs) 
  - ėĸŇĮıŀħėŅĽĨƢȮ&Podcast clips) 
  - ŏĽňĵĚĮĶŃĔŀĭȮ&Sound effects) 
  - ĭĪŏĶňĵĬĺŇħňőŀĽńŘĬȮ&Short video lessons) 
  - ėĸŇĮĕƞŅĺȮĳŅıĵĬĨĶƢȮŐĸŃĶŅĵĔŅĶőĪĶĪńĻĬƢȮ&News, movie and television show clips) 
 2.  ĽƞĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħƟȮ&Send Adaptive Content) 
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 3.  ŐĭƞĚĮƤĬĮĢŇĪŇĬĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Share an Online Class Calendar) 
 ĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĴĺĸįĸŏĬŊŘŀľŅȮ&Helping Students Process Content) 
 1.  ŒĝƟĔŅĶěņĸŀĚŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Use Virtual Manipulative) 
 2.  ŏĶňĵĔŒĝƟĽĩŅĬňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Run Learning Stations)ȮĽŇŗĚĬňŘŀŅěŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
  - ĔŅĶŒĝƟĔĸőĔĚŏĽĴŊŀĬȮ&Using virtual manipulatives) 
  - ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬŏĔĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Solving relevant problems in a 
computer game) 
  - ĭńĬĪŉĔėĺŅĴėŇħŐĸŃőĨƟĨŀĭĔńĭıŀħėŅĽĨƢȮ&Recording their thoughts about, and 
responses to, a podcast) 
  - ĶƞĺĴĭńĬĪŉĔœĮĵńĚľĬƟŅȮWiki ĕŀĚĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚėŌƞĴŊŀĬňŘěŃŀīŇĭŅĵŒĬĽƞĺĬĨƞŀœĮȮ&Contributing 
notes to a group Wiki page, which this guide explains in a later section) 
 3.  ěńħĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Provide Online 
Activities for Students Who Complete Work Early) 
 4.  ĮĶŃľĵńħŏĺĸŅĽņľĶńĭĨńŚĺŀŀĔȮ&Save Time for Exit Tickets'ȮĨńŚĺŀŀĔĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭ 
  - ĶŅĵĔŅĶĭńĬĪŉĔŀŀĬœĸĬƢ &Online Journal Entries) : ĔŅĶŒĝƟŐįƞĬěħĭńĬĪŉĔŀŀĬœĸĬƢȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬĶŅĵĔŅĶĭńĬĪŉĔĮĶŃěņĺńĬŏıŊŗŀĽĶŋĮĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟœħƟȮ 
  -ȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽœĸħƢőĝĺƢ (Slideshow Comments) : ĔŅĶŐĝĶƢĽņŏĬŅĽœĸħƢőĝĺƢ
ěŅĔĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬįƞŅĬȮPowerPoint ľĶŊŀȮGoogle ĽœĸħƢ
ŏıŊŗŀĪĭĪĺĬŐĸŃĕĵŅĵĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ 
  - ĪĺňĨ &Tweets)Ȯ: ħƟĺĵŀńĔĕĶŃœĴƞŏĔŇĬȮ140ȮĨńĺȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠ
ĪňŗĽŋħĪňŗıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟȮėŋĦĽŅĴŅĶĩħŌĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĕňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵ őħĵĕŀŒľƟıĺĔŏĕŅ
ŒĝƟŐŁĝŐĪŖĔıŇŏĻļĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 5.  ŒĝƟŐŁĝŐĪŖĔĕŀĚȮTwitter ŏıŊŗŀĨŀĭėņĩŅĴȮ&Use Twitter Hashtags to Take 
Questions) 
 6.  ĻŉĔļŅȮĪĭĪĺĬȮŐĸŃĺŇěŅĶĦƢŏĬŊŘŀľŅĭĬŏĺŖĭŏıěȮ&Study, Review and Critique 
Content on Web Pages) 
 7.  ŒĝƟȮMind Maps ŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Use Online Mind Maps for 
Class Brainstorms) 
 8.  ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ &Gather Student Feedback) : ĳŅĵŒĬœĴƞĔňŗĬŅĪňȮ
ėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĭĭĲŀĶƢĴŐĸŃőıĸőħĵŒĝƟŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬ Ȯ 
  - Socrative ŏĮƦĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭ
ŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸĔŅĶĽŀĭœħƟĪńĬĪňȮĶŀĚĶńĭĪńŘĚĳŅļŅœĪĵŐĸŃĳŅļŅŀńĚĔķļȮĽŅĴŅĶĩŒĽƞ
ĳŅıĮĶŃĔŀĭėņŀīŇĭŅĵĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬıŇĴıƢėņĨŀĭȮěŋħŏħƞĬĪňŗĽņėńĠėŊŀȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņ
ĕƟŀĽŀĭįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢľĸŅĔľĸŅĵŐıĸĨĲŀĶƢĴȮ&Platform) ĪňŗŏĝŊŗŀĴĨƞŀĶŃĭĭŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨœħƟ 
  - Google Form ŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶěŅĔĭĶŇļńĪȮGoogle ĪňŗŒĝƟĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴľĶŊŀĶĺĭĶĺĴ
ĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮĪŅĚŀŀĬœĸĬƢœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĽŅĴŅĶĩĬŅĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟœħƟľĸŅĵĔĶĦňŏĝƞĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ
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ěńħĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĶŊŀėĺŅĴŏľŖĬȮĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŐĪĬĔŅĶĔĶŀĔŐĭĭĲŀĶƢĴ
ĔĶŃħŅļȮĔŅĶĪŅŐĭĭĪħĽŀĭȮŐĸŃĔŅĶĸĚėŃŐĬĬŏĽňĵĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  - Survey Monkey ŏĮƦĬŏĺŖĭœĞĨƢĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĬœĸĬƢĲĶňȮĞŉŗĚĴňĕƟŀěņĔńħĭŅĚŀĵƞŅĚȮ
ŏĝƞĬȮĨńŘĚėņĩŅĴœħƟěņĬĺĬěņĔńħȮĔŅĶěņĔńħěņĬĺĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  - Poll everywhere ŏĮƦĬȮApplications ĮĶŃŏĳĪȮAudience Respond System ĪňŗŒĝƟ
ĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėņĩŅĴŏıŊŗŀĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĪħĽŀĭȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃŏĔŖĭįĸĨŀĭĶńĭȮőħĵĴň
ěŋħŏħƞĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭėņĩŅĴȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĭńĬĪŉĔįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĬņŏĽĬŀįĸőľĺĨœħƟ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕĬŅħŒľĠƞœħƟ 
 ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬȮ&Allowing Students to Create Products) 
 1.  ŏĮƕħľĬƟŅȮWiki ŏıŊŗŀĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Launch a Wiki Page for a 
Collaborative Assignment) 
 2.  ĨńŘĚėƞŅĭĸŖŀĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĽņľĶńĭįĸĚŅĬĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚœħƟ ĭŅĚĨńĺŏĸŊŀĔĵŀħĬŇĵĴȮ
&Set Up Student Blogs; As for the products they can create Some popular options are) ėŊŀ 
  - ĭĪĔĺňȮ&Poems) 
  - ŏĶňĵĚėĺŅĴĽńŘĬȮ&Short essays) 
  - ĶŅĵĔŅĶœħŀŅĶňŗěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚĭŋėėĸŒĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢľĶŊŀĨńĺĸŃėĶěŅĔĬĺĬŇĵŅĵȮ
&Diary entries from the perspective of a historical figure or character from a novel) 
 1.  ŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĮĸŅĵŏĮƕħȮ&Offer Open-Ended Projects)ȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
  - ŀŀĔŐĭĭŏĬŊŘŀľŅŏĺŖĭȮ&Designing web content) 
  - ĶĺĭĶĺĴȮe-Books (Putting together e-Books) 
  - ĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĻŇĸĮŃĨƟĬĜĭńĭȮ&Creating original artwork) 
  - ŐĨƞĚŏıĸĚĮĶŃĔŀĭĸŃėĶȮ&Composing musical tunes) 
  - ĮĶŃħŇļģƢįĸŇĨĳńĦĤƢĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Crafting multimedia products) 
 2.  ŒĝƟĔŅĶĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Use Online Sign-Ups) 
 3.  ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵıŊŘĬģŅĬŒĬĺŇĝŅĪňŗŏĬƟĬŏĪėőĬőĸĵň &Base Assignments on Technology-
Focused Subjects) 
 ĴŀĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶȮ&Offering a Unique Learning 
Experience) 
 1.  ŐĬŃĬņŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔŏĔĴȮ&Introduce a Game-Based Learning 
Platform) 
 2.  ŏĔĴěņĸŀĚȮ&Play Simulations) 
 3.  ŏĕƟŅĶƞĺĴĭĪŏĶňĵĬŏĺŖĭŏėĺĽĪƢȮŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟȮ
őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬģŅĬȮ&Participate in a Web quest) 
 Teach Thought Staff (n.d.) ŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĪňŗŀŋĪŇĻĨĬŏıŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅįƞŅĬĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨĕŀĚėĶŌȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪńŗĺœĮȮ3ȮŀĵƞŅĚȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃľĬŉŗĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĽņľĶńĭ
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ŐĨƞĸŃėĬȮ&5 Common Uses of Technology in The Classroom and One Challenge for 
Each'ȮħńĚĬňŘ  
 1.  ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĽŊŗŀŒĬĶŃħńĭőĸĔȮ&Develop media literacy on a global 
scale) ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŃĭŋȮŏĕƟŅĩŉĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀěŅĔĪńŗĺőĸĔȮĶĺĴĩŉĚŐľĸƞĚĕƞŅĺĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ
ĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶĪńŘĚŒĬĳŅļŅĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŅĶŐĮĸĳŅļŅŀńĚĔķļ 
 2.  ĔŅĶėƟĬıĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĮƤĠľŅĶŃħńĭőĸĔȮ&Discover personal 
opinions behind global issues) ĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĔŅĶŏĮƕħĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĮĶŃŏĪĻ
ŀŊŗĬȮŕȮįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĭĸŖŀĔőıĽĨƢȮıŀħŐėĽĨƢȮŐĸŃĺŇħňőŀȮĨĸŀħěĬĭĪĽĬĪĬŅ
įƞŅĬĔĶŃħŅĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 3.  ŏĕƟŅĽŌƞŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭőĸĔȮ&Tap into global knowledge networks) ĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĨĶŃľĬńĔĩŉĚıĸńĚĕŀĚȮŴėĺŅĴĜĸŅħĕŀĚĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŵȮįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŗĺőĸĔĪňŗĶĺĭĶĺĴŐĸŃ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 4.  ħŉĚħŌħįŌƟĝĴĪńŗĺőĸĔįƞŅĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŀŀĬœĸĬƢȮ&Engage a global audience through 
online publishing) ĪŋĔĺńĬĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞėĺĶŐĝĶƢĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃŐĬĺėŇħįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀőĶĚŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚŐĝĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺőĸĔįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏįĵŐıĶƞŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗ
ŏĕƟŅĩŉĚįŌƟĝĴĪńŗĺőĸĔ 
 5.  ĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢőħĵĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĕƟŅĴŅĝƞĺĵȮ
&Harness the power of virtual simulation) ŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚőĸĔŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕȮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĴŊŀĬȮŏĔĴȮŐĸŃŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĪňŗěņĸŀĚ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭĪķļġňĶŃħńĭőĸĔŒĬ
ĕĦŃĪňŗĞŉĴĞńĭŏĬŊŘŀľŅ 
 Menten (2021)ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶĶĴĔŅĶįŌƟěńħĔŅĶĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅőĸĔĪňŗȮAsia SocietyȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ5 ĔĸĵŋĪīƢ ŒĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚŏĕƟŅŒěŐĸŃĴňĽƞĺĬĪņŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚőĸĔĔĺƟŅĚĕŀĚŏĶŅȮ(Consider these five strategies for 
using digital media and technology to help students both understand and contribute 
to the richness and complexity of our wide world) ħńĚĬňŘ 
 1.  ıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĽŊŗŀŒĬĶŃħńĭőĸĔ &Develop media literacy on a global scale'Ȯ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŃĭŋȮŏĕƟŅĩŉĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀěŅĔĪńŗĺőĸĔȮĶĺĴĩŉĚŐľĸƞĚĕƞŅĺĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĴň
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĪńŘĚŒĬĳŅļŅĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŅĶŐĮĸĳŅļŅŀńĚĔķļ  
 2.  ėƟĬıĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĮƤĠľŅĶŃħńĭőĸĔ (Discover personal 
opinions behind global issues)ȮĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĔŅĶŏĮƕħĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĮĶŃŏĪĻ
ŀŊŗĬȮŕȮįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĭĸŖŀĔőıĽĨƢȮıŀħŐėĽĨƢȮŐĸŃĺŇħňőŀȮĨĸŀħěĬĭĪĽĬĪĬŅ
įƞŅĬĔĶŃħŅĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ěņĬĺĬŏĪƞŅŒħĔŖœħƟ 
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 3.  ŏĕƟŅĽŌƞŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭőĸĔȮ(Tap into global knowledge networks)ȮĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĨĶŃľĬńĔĩŉĚıĸńĚĕŀĚȮŴėĺŅĴĜĸŅħőħĵĶĺĴŵȮįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŗĺőĸĔĪňŗĶĺĭĶĺĴ ŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸ 
 4.  ħŉĚħŌħįŌƟĝĴĪńŗĺőĸĔįƞŅĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŀŀĬœĸĬƢ (Engage a global audience through 
online publishing)ȮĪŋĔĺńĬĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞėĺĶŐĝĶƢĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃŐĬĺėŇħįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀőĶĚŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚŐĝĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺőĸĔįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏįĵŐıĶƞŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗ
ŏĕƟŅĩŉĚįŌƟĝĴĪńŗĺőĸĔ 
 5.  ėĺĭėŋĴıĸńĚĕŀĚĔŅĶěņĸŀĚŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ(Harness the power of virtual simulation) 
ŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚőĸĔŐĸŃĽĶƟŅĚőĞĸŌĝńĬȮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĴŊŀĬȮŏĔĴȮŐĸŃ
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĪňŗěņĸŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭ
ĪķļġňĶŃħńĭőĸĔŒĬĕĦŃĪňŗĞŉĴĞńĭŏĬŊŘŀľŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
 Reed (n.d.) ĞŉŗĚŏĮƦĬĬńĔŏĕňĵĬŀŇĽĶŃĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĶńģŐėĸŇĲŀĶƢŏĬňĵ ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĝƞĺĵŒľƟėŋĦ
œħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħěŅĔĝƞĺĚķħŌĶƟŀĬľĶŊŀĝƞĺĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĕŀĚėŋĦȮŏĶŅœħƟĶĺĭĶĺĴĶŅĵĝŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ěŃŐĬŃĬņŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒĬĮƖĬňŘȮ&To help you make the most of your summer or 
planning periods, we have compiled the following list of technologies to introduce in 
your classroom this year'ȮœĺƟħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Learning Management Systems'ȮėŊŀȮŐŀıŐĸŃ
őĮĶŐĔĶĴĪňŗĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚıĺĔŏĕŅĞŉŗĚŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŒĬŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĕĦŃĪňŗĵńĚėĚĽĬŋĔĽĬŅĬŀĵŌƞȮ 
 2.  ŐĭĭĪħĽŀĭ ľĶŊŀŏĔĴŏĮƦĬģŅĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Quiz or Game Based Learning 
Platforms)ȮŏĺŖĭœĞĨƢŏľĸƞŅĬňŘŀĬŋĠŅĨŒľƟėĶŌĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěőħĵœĴƞĨƟŀĚŒĝƟŐįƞĬĚŅĬŐĭĭŏħŇĴ 
 3.  ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ&Presentation Software'ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĴŅĔĴŅĵ
ĽņľĶńĭĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸŒĬĕĦŃĪňŗŒľƟŀŇĽĶŃŐĔƞŏħŖĔȮŒĬĔŅĶįĽŅĬŐĬĺėŇħŐĸŃĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶ 
 4.  ėŇĺŀŅĶƢőėƟħȮ&QR Codes'ȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĪĶŅĭĪŇĻĪŅĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŒľƟĸŀĚĺŅĚĶľńĽœĺƟĶŀĭȮŕȮ
ľƟŀĚȮľĶŊŀŒĔĸƟĻŌĬĵƢȮőħĵĔņľĬħŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŐĔĬħƟĺĵŐĪŖĭŏĸŖĨŏıŊŗŀėƟĬľŅĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
 5.  ĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected Classroom Forums'ȮŏĮƦĬ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭėĶŌŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭŏıŊŗŀĬĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺėŇħ 
 6.  ĭĪėĺŅĴŀŀĬœĸĬƢȮ&Blogging'ȮĪŇŘĚĺŅĶĽŅĶȮŐĸŃŀĬŋĠŅĨŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔĽƞĺĬĨńĺȮ
ľĶŊŀĭĸŖŀĔŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĲĶňȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬȮŏĕňĵĬĭńĬĪŉĔȮĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴľĴŅĵ 
 7.  Őŀı ŐĸŃŏĔĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Educational Apps and Games'ȮŐŀıȮľĶŊŀŏĔĴĽņľĶńĭ
ĪŋĔŏĶŊŗŀĚȮŏıňĵĚıŇĴıƢĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃĶŃħńĭĝńŘĬŏıŊŗŀėƟĬľŅŐŀıĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĕĵŅĵĭĪŏĶňĵĬ 
 8.  ŏĺŖĭőŁĽĨŇŘĚȮ&File Hosting Services) ŒĝƟőĮĶŐĔĶĴŀŀĬœĸĬƢŏľĸƞŅĬňŘ ŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĕƟŅĩŉĚȮĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸȮŀńĮőľĸħȮěńħŏĔŖĭȮľĶŊŀŐĝĶƢĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŐĸŃĺŇħňőŀœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬĪńŘĚĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ
ŐĸŃĪňŗĭƟŅĬ 
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 9.  ĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬŏħĽĔƢĪŖŀĮȮ&Publishing Programs) ĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĳŅıėĺŅĴėŇħŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮŏŀĔĽŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬŏħĽĔƢĪŖŀĮŀŅěŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶıŇĴıƢŏħĽĔƢĪŖŀĮľĶŊŀ
ıŅĦŇĝĵĔĶĶĴľĶŊŀĔŅĶŐěĔěƞŅĵĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĶĺĴĪńŘĚȮPDF , ĽœĸħƢőĝĺƢěħľĴŅĵĕƞŅĺĪŅĚŀňŏĴĸ
ľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŐĸŃŏĺŖĭȮĞŉŗĚőĮĶŐĔĶĴŏľĸƞŅĬňŘĴňĺŇīňĴŅĔĴŅĵĽņľĶńĭėĶŌŒĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭěħľĴŅĵ
ĕƞŅĺȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 
 10.  ŐŀıŐŀĬŇŏĴĝńŗĬȮ&Animation apps) ėƟĬľŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĪňŗŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟĽĨŖŀĮŐŀĬŇŏĴĝńĬľĶŊŀĳŅıĵĬĨĶƢŏıŊŗŀŐĽħĚĚŅĬŏĕňĵĬĕŀĚĨĬŏŀĚ ľĶŊŀŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħŒĬľńĺĕƟŀ
ĨƞŅĚȮŕ 
 3.  ıńĥĬŅŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮ&More E-Management 
Techniques in School)  
 Morpus (2019) ĞŉŗĚŏĮƦĬŀħňĨĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĕŀĚȮCapterra ŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĔŅĶĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ(E-management techniques) ĺƞŅȮĨńĺŏĸŊŀĔĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏľĸƞŅĬňŘĩŌĔŏĸŊŀĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĪńŘĚľĴħĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĴŅĨĶģŅĬĪňŗėŋĦėŅħľĺńĚěŅĔĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨŇħĨŅĴ
ĔŅĶŏĕƟŅĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĨŅĶŅĚŏĶňĵĬ 
 
 1.  őĮĶŐĔĶĴȮfedena ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,9 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2,9  őĮĶŐĔĶĴȮFedena 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 
 

https://www.capterra.com/p/126199/Fedena-Pro/
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 fedena ŏĮƦĬĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĴŅĔĔĺƞŅĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŏľĴŅŃ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬėĶŌįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮĴňĶŃĭĭĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĨŇħĨŅĴȮSMS, ĭŇĸěƞŅĵ
ŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭįŌƟĮĔėĶŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽƞĚĕƟŀėĺŅĴȮłĸł 
 ĕƟŀħňȮ8Ȯfedena ŒľƟĔŅĶħŌŐĸĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭœĴƞěņĔńħŏıŊŗŀŒĝƟĶŃĭĭȮ
ėĺĭėŌƞœĮĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŐĭĪĝƢĪňŗœĴƞěņĔńħȮĶŃĭĭœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅőħĵŒĝƟȮRuby on Rails ħńĚĬńŘĬ
őĶĚŏĶňĵĬěŉĚĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚĶľńĽŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮĶŃĭĭĶĺĴĩŉĚ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĮĢŇĪŇĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĽŀĭȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ-
įŌƟĮĔėĶŀĚ 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8Ȯfedena ŏĮƦĬŏĺŀĶƢĝńŗĬĲĶňĕŀĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬŀŊŗĬĪňŗĴňĝŊŗŀŏħňĵĺĔńĬȮŏĴŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏĺŀĶƢĝńŗĬĲĶňĔńĭŏĺŀĶƢĝńŗĬĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃŏĚŇĬȮěŃŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅŏĺŀĶƢĝńŗĬőŀŏıĬĞŀĶƢĽĵńĚĕŅħ
ėŋĦĽĴĭńĨŇľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮĶŅĵĚŅĬĪňŗĔņľĬħŏŀĚȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬȮŐĸŃĺŇĬńĵ 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮ&Course management) 
  - ĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ&Admissions) 
  - ĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėĦŃȮ&Faculty messaging) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĮĢŇĪŇĬőĶĚŏĶňĵĬȮ&School calendar management) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĽŀĭȮ&Examination management) 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ľĬƟŅĔĶŃħŅĬĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħŌœħƟĚƞŅĵȮŕȮŒĝƟŏĺĸŅĨňėĺŅĴĽńŘĬȮŕȮ
&Dashboards) 
  - ĕƟŀĴŌĸĬńĔĻŉĔļŅȮ&Student information) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌȮ&Employee/teacher management) 
  - ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮ&Human resources) 
 2.  őĮĶŐĔĶĴ feKara ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,10 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ2,10  őĮĶŐĔĶĴȮfeKara 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 

https://www.capterra.com/p/164830/feKara/
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 feKara ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĲĶňĽŅĴŅĶĩıŉŗĚıŅĽŇŗĚĬňŘœħƟŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮĨńŘĚŐĨƞ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶńĭĽĴńėĶœĮěĬĩŉĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĬňŘĝƞĺĵŒľƟėŋĦěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬŒĬŐĭĭĕŀĚėŋĦ 
 ĕƟŀħňȮ8ȮFeKara ŏĮƦĬĨńĺŏĸŊŀĔĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĞŉŗĚ
ėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔŀĵƞŅĚĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĽŀĭŐĸŃĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶĽƞĚ
ĕƟŀėĺŅĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭıĬńĔĚŅĬĪŋĔėĬȮFeKara ĵńĚĴňŐŀıĴŊŀĩŊŀĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĭĬŐĪŖĭŏĸŖĨŐĸŃ
ĽĴŅĶƢĪőĲĬĪńŘĚľĴħŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗĽŃħĺĔĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅ 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8ȮFeKara ĩŌĔěņĔńħħƟĺĵěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬȮŐĭĬħƢĺŇħĪƢȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ěńħĔŅĶœħƟŒĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĺŀĶƢĝńĬĲĶňȮFeKara ŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶĲĶňĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĨĶŅĭŒħĪňŗıĺĔŏĕŅĵńĚĴň
ĬńĔŏĶňĵĬĨŗņĔĺƞŅľƟŅĽŇĭėĬŐĸŃėĶŌľƟŅėĬŒĬĶŃĭĭȮĞŉŗĚěņĔńħĔŅĶŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĬňŘĲĶňĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħ
ŏĸŖĔĔĺƞŅĴŅĔȮľŅĔėŋĦŀńĮŏĔĶħľĬŉŗĚĕńŘĬȮFeKara ěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĚŇĬȮ$0.20ȮĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬľĬŉŗĚėĬőħĵĴňėĶŌœĴƞ
ěņĔńħȮŐĸŃĽŋħĪƟŅĵȮĶŃħńĭĪňŗěƞŅĵĽŌĚĽŋħĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃĴŀĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌœĴƞěņĔńħěņĬĺĬȮőħĵėŇħ
ėƞŅĭĶŇĔŅĶȮ350ȮħŀĸĸŅĶƢŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺ 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ľĬƟŅĔĶŃħŅĬĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħŌœħƟĚƞŅĵȮŕȮŒĝƟŏĺĸŅĨňėĺŅĴĽńŘĬȮŕ 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĽŀĭȮ&Examination management) 
  - ĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ&Admissions) 
  - ĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėĦŃȮ&Faculty messaging) 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ĨŅĶŅĚŏĺĸŅŏĶňĵĬȮ&Time table for classes) 
 3.  őĮĶŐĔĶĴȮGibbon ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,11 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ2,11  őĮĶŐĔĶĴȮGibbon 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 
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 Gibbon ĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟŏĕƟŅĩŉĚĕƞŅĺĽŅĶȮĮĶŃĔŅĻȮŐĸŃĮĢŇĪŇĬĔŇěĔĶĶĴĸƞŅĽŋħœħƟőħĵĨĶĚȮĮĶńĭŐĨƞĚ
ŐŀıŏıŊŗŀŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺŇĪĵŅŏĕĨŏĜıŅŃŐĸŃĶńĭĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬĪňŗĽņėńĠěŅĔŏĕĨȮįŌƟŒĝƟĵńĚŀŅě
ŏĕƟŅĩŉĚœħŏĶĔĪŀĶňĕŀĚėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņŏĕĨȮħŌŏĴĬŌŀŅľŅĶȮėƟĬľŅĨņŐľĬƞĚĕŀĚĔŇěĔĶĶĴ
ĕŀĚŏĕĨȮĨŇħĨƞŀĺŇĪĵŅŏĕĨŐĸŃŐįĬĔĨƞŅĚȮŕȮĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔňĿŅŐĸŃĕƟŀĴŌĸŀńĮŏħĨȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔ
ĴŅĔĴŅĵȮŐĸŃȮGibbon ŏĮƦĬőŀŏıƞĬĞŀĶƢĽȮŴŐıĸĨĲŀĶƢĴőĶĚŏĶňĵŵȮĪňŗœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ
őĶĚŏĶňĵĬȮŐĨƞĵńĚŒľƟėŋĦĽĴĭńĨŇŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭėĶŌ 
 ĕƟŀħňȮ8ȮGibbon ĬņŏĽĬŀėŋĦĽĴĭńĨŇĴŅĔĴŅĵĶĺĴĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶěńħĔŅĶıĬńĔĚŅĬȮĭńĠĝňŏĚŇĬŏħŊŀĬȮĔŅĶŀŀĔŒĭŐěƟĚľĬňŘȮŐįĬĔȮŐĸŃĨŅĶŅĚŏĺĸŅȮGibbon ĵńĚĴň
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĽŀĬȮŏĝƞĬȮľĬńĚĽŊŀŏĔĶħȮĶŌĭĶŇĔȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŅĚŐįĬȮŐĸŃŐėĨĨŅĸŖŀĔľƟŀĚĽĴŋħȮ
ŐĸŃŒľƟĽŇĪīŇśĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽņľĶńĭįŌƟĮĔėĶŀĚȮ 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8ȮĔŅĶĭņĶŋĚĶńĔļŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽņľĶńĭȮGibbon ėƞŀĬĕƟŅĚŏĮƦĬŏĪėĬŇėȮĞŉŗĚĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟ
ħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶľńĽȮĞŉŗĚŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĽņľĶńĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢőŀŏıĬĞŀĶƢĞȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěņĔńħŏĜıŅŃėŌƞĴŊŀ
ŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶěŃ
œĴƞĴňĺńĬŐĪĬĪňŗĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶĕŅħėŋĦĽĴĭńĨŇĔŅĶĩŀħŏĽňĵĚěŃľńĔŀŀĔěŅĔģŅĬ
ėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗĴňĕĬŅħŒľĠƞŏĮƦĬŀĵƞŅĚŀŊŗĬ 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Class management) 
  - ĨŅĶŅĚŏĺĸŅŏĶňĵĬȮ&Time table for classes) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶŐįĬĔȮ&Department management) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħȮ&Library management) 
  - ıěĬŅĬŋĔĶĴȮħŇĔĝńĬĬŅĶňŗȮŀŀĬœĸĬƢȮĴňėņŐĮĸȮėņŏľĴŊŀĬȮėņĨĶĚĕƟŅĴȮ&Gradebooks) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅȮ&Student management) 
  - ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Rubrics) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĽŀĭȮ&Examination management) 
  - ĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėĦŃȮ&Faculty messaging) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌȮ&Employee/teacher management) 
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4.  őĮĶŐĔĶĴȮOpenSIS Open Source ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ4.12 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ2,12  őĮĶŐĔĶĴȮGibbon  
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 

 
 OpenSIS Open Source ŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴőŀŏıƞĬĞŀĶƢĽĲĶňĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅĽņľĶńĭȮK-12ȮœĴƞ
ĺƞŅěŃŏĮƦĬĔġĭńĨĶȮőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬȮľĶŊŀőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģȮOpenSIS ŏľĴŅŃĪňŗĽŋħĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħĪňŗ
ĴňŏĸŖĔŐĸŃĕĬŅħĔĸŅĚĪňŗĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœŀĪňĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟ 
 ĕƟŀħňȮ8ȮŐĴƟĺƞŅȮOpenSIS ěŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪńŘĚŏĺŀĶƢĝńŗĬĲĶňŐĸŃěƞŅĵŏĚŇĬȮŐĨƞŏĺŀĶƢĝńŗĬĲĶňĔŖ
ĴňĲƖŏěŀĶƢĴŅĔĴŅĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĬňŘŏıŊŗŀŏĔŖĭĶńĔļŅŒĭĶńĭĶŀĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬȮĭńĬĪŉĔĽŋĕĳŅıȮ
ĔŅĶŏĕƟŅŏĶňĵĬȮĕƟŀĴŌĸĮĶŃĝŅĔĶȮĔņľĬħĔŅĶȮľĬńĚĽŊŀŏĔĶħȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĪňŗĔņľĬħŏŀĚȮOpenSIS ĵńĚŏĽĬŀ
ĔŅĶįĽŅĬĶĺĴĔńĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮMoodle LMS ŒĬĔŅĶŀńĮŏħĨĞŀĲĨƢŐĺĶƢĸƞŅĽŋħȮĪņŒľƟĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃěńħĔŅĶ
ĕƟŀĴŌĸįŌƟŒĝƟĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮıĬńĔĚŅĬȮŐĸŃėĶŌĚƞŅĵĕŉŘĬĴŅĔ 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8ȮŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĝŋĴĝĬȮOpenSIS ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĽĴŅĝŇĔœŀĪňěŃĨƟŀĚėŋƟĬŏėĵĔńĭȮ
PostgreSQL ŏĺŀĶƢĝńŗĬĲĶňœĴƞĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮıŀĶƢĪńĸėĸŅĽȮĔŅĶŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĚŇĬȮľĶŊŀĔŅĶĶŅĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ıěĬŅĬŋĔĶĴȮħŇĔĝńĬĬŅĶňŗȮŀŀĬœĸĬƢȮĴňėņŐĮĸȮėņŏľĴŊŀĬȮėņĨĶĚĕƟŅĴȮ&Gradebooks) 
  - ĔņľĬħĔŅĶȮ&scheduling) 
  - ĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėĦŃȮ&Faculty messaging) 
  - ĔŅĶĶŅĵĚŅĬĕŀĚĶńģĭŅĸȮ&Government reporting) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħȮ&Library management) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĨŇħĨƞŀȮ&Contact management) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Classroom management) 

https://www.capterra.com/p/90729/openSIS/


211 

 

  - ĭńĨĶĶŅĵĚŅĬȮ&Report cards) 
  - ŒĭĶńĭĶŀĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬȮ&Transcripts)  
  - ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŏĺŖĭŏĞŀĶƢĺŇĽĽņľĶńĭĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭȮ&Moodle integration) 
  - ĕƟŀĴŌĸĮĶŃĝŅĔĶĬńĔĻŉĔļŅȮ&Student demographics) 
 5. ȮőĮĶŐĔĶĴȮSchool TimeȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ4.13 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2,13  őĮĶŐĔĶĴȮSchool Time 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 

 
 School Time ěŃĝƞĺĵěņĔńħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐŀĮŐĸŃěņĔńħĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬĭĬȮApple Watch 
ĕŀĚįŌƟŒĝƟȮľĶŊŀĽĴŅĝŇĔėĶŀĭėĶńĺĪňŗĩŌĔĨńŘĚėƞŅěņĔńħŏĺĸŅŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĴňĽĴŅīŇĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬȮőħĵ
įŌƟĮĔėĶŀĚĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĝƞĺĚŏĺĸŅŏŀĚıĶƟŀĴĔńĭħŌĶŅĵĚŅĬœħƟȮľĶŊŀįŌƟŏĶňĵĬĔŖĽŅĴŅĶĩŏĮƕħŒĝƟĚŅĬœħƟŏŀĚȮŒĝƟ
ĚŅĬœħƟĨńŘĚŐĨƞȮApple Watch Series 3ȮĕŉŘĬœĮ 
 ĕƟŀħňȮ8ȮőĮĶŐĔĶĴŏĺŀĶƢĝńĬĲĶňœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĳŅĶŃįŌĔıńĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀĭńĨĶŏėĶħŇĨŒħȮŕȮ
ŐĸŃœĴƞĴňĺńĬľĴħŀŅĵŋȮėŋĦĽĴĭńĨŇĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħĔŅĶĭŀĶƢħȮĶŃĭĭĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ľƟŀĚĽĴŋħȮĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĽŀĭȮĔŅĶĕĬĽƞĚȮĔŅĶŏĕƟŅŏĶňĵĬȮŐĸŃŐĴƟŐĨƞĔŅĶěńħĔŅĶľŀıńĔ 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8ȮĕƟŀŏĽňĵĪňŗĝńħŏěĬĪňŗĽŋħȮėŊŀȮĔŅĶěņĔńħěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņĴŅıŇěŅĶĦŅœħƟŒĬ
ŏĺŀĶƢĝńĬĲĶňȮŐĬƞĬŀĬȮĮƤĠľŅĬňŘĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕœħƟőħĵŀńĮŏĔĶħŏĮƦĬȮSchool Time ŏĺŀĶƢĝńĬĪňŗœĴƞŒľƟŒĝƟĚŅĬ
ĲĶňȮŐĨƞĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬěŃĸĭĸƟŅĚőĞĸŌĝńĬȮŴĲĶňŐĸŃőŀŏıƞĬĞŀĶƢĽŵȮĪňŗėŋĦĔņĸńĚĴŀĚľŅȮħńĚĬńŘĬȮĨĶŅĭŒħĪňŗ
őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴňĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĩŉĚȮ50ȮėĬľĶŊŀĨŗņĔĺƞŅȮŏĺĸŅŏĶňĵĬĔŖŏľĴŅŃĽņľĶńĭėŋĦ 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĽŀĭȮ&Examination management) 
  - ĨŅĶŅĚŏĺĸŅŏĶňĵĬȮ&Time table for classes) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Class management) 
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  - ĔŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮ&Curriculum management) 
  - ĔĶŃħŅĬĕƟŀėĺŅĴėĦŃȮ&Faculty messaging) 
  - ľĬƟŅĔĶŃħŅĬĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħŌœħƟĚƞŅĵȮŕȮŒĝƟŏĺĸŅĨňėĺŅĴĽńŘĬȮŕȮ
&Dashboard) 
  - ľĬńĚĽŊŀĬŅėĶĽĚŏėĶŅŃľƢȮ&Directories) 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ĶŅĵĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ&Finance reports) 
  - ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮ&Payment gateways) 
 6.  őĮĶŐĔĶĴȮSchool Tool  ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ4.14 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2,14  őĮĶŐĔĶĴȮSchool Tool 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 
 
 School Tool ŏĮƦĬĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭőŀŏıƞĬĞŀĶƢĽĭĬŏĺŖĭĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬőĶĚŏĶňĵĬŏħňĵĺ 
 ĕƟŀħňȮ8ȮSchool Tool ĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĴŅĔĴŅĵĪňŗħŉĚħŌħŒěėĶŌŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞȮőħĵŒľƟĽŇŗĚĪňŗĬńĔĔŅĶ
ĻŉĔļŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&ľĬńĚĽŊŀŏĔĶħȮŏŀĔĽŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃȮŒĭĭńĬĪŉĔĔŅĶŏĕƟŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃĺŅĶĽŅĶĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĶŅĵĺńĬ'ȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&ĶĺĴĩŉĚĮĢŇĪŇĬĪňŗŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭŐŀĮ



213 

 

ıĸŇŏėĝńĬĮĢŇĪŇĬĵŀħĬŇĵĴȮŏĝƞĬȮGoogle ĮĢŇĪŇĬ'ȮŐĸŃȮŏėĶŊŗŀĚĔņŏĬŇħĭńĨĶĶŅĵĚŅĬĪňŗħňȮSchool Tool 
ĽĶƟŅĚĕŉŘĬħƟĺĵȮPython ĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞȮŐĸŃĪņĚŅĬĭĬȮLinux Ubuntu 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8ȮSchool Tool ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĨƞ
œĴƞŒĝƞĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗĶĺĴĪŋĔŀĵƞŅĚȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮőĶĚŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚėƟĬľŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ
ħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮSchool Tool ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭėĶŌ
ĴŅĔĔĺƞŅĽņľĶńĭįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮSchool Tool œħƟĮĶŃĔŅĻŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ17ȮĨŋĸŅėĴȮ2016ȮĺƞŅĬńĔıńĥĬŅľĸńĔ
ĕŀĚıĺĔŏĕŅœħƟĵƟŅĵœĮĵńĚőėĶĚĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔıńĥĬŅĳŅĵĬŀĔĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĞŀĶƢĽőėƟħ
ŏıŊŗŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮĪňĴĚŅĬľĸńĔěŃœĴƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀńĮŏħĨŒĬŀĬŅėĨȮĵńĚėĚĨƟŀĚěńĭĨŅħŌĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃ
ĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬĶŃĵŃĵŅĺľĶŊŀœĴƞȮŐĨƞėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬœĴƞœħƟĝƞĺĵŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴ
ĴńŗĬŒěŒĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ıěĬŅĬŋĔĶĴȮħŇĔĝńĬĬŅĶňŗȮŀŀĬœĸĬƢȮĴňėņŐĮĸȮėņŏľĴŊŀĬȮėņĨĶĚĕƟŅĴȮ&Gradebooks) 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅȮ&Student management) 
  - ģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Assessments) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĨŇħĨƞŀȮ&Contact management) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĮĢŇĪŇĬőĶĚŏĶňĵĬȮ&School calendar management) 
  - ĨŇħĨŅĴĺŇĬńĵȮ&Discipline tracking) 
 7.  őĮĶŐĔĶĴȮTS School ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ4.15 
 

 
  
ĳŅıĪňŗȮ2,15  őĮĶŐĔĶĴȮTS School 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ7 Best free and open source school administration software, őħĵȮMorpus, 
2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/ivb7lt 
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 TS School ľĶŊŀȮTime Software School ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪĶĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĭĭėĸŅĽĽŇĔ
ĪňŗĴňıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĪŋĔĕĬŅħ 
 ĕƟŀħňȮ8ȮTS School ĬńŘĬĵŀħŏĵňŗĵĴĽņľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶĔņĸńĚėĬĕŀĚėŋĦȮĴňőĴħŌĸĪĶńıĵŅĔĶ
ĭŋėėĸĪňŗĪĶĚıĸńĚŏıŊŗŀĝƞĺĵěńħĔŅĶıĬńĔĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮTS School ĵńĚĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶŅĵĚŅĬȮĮĢŇĪŇĬŀĚėƢĔĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ&ıĶƟŀĴıŊŘĬĪňŗĴŅĔĴŅĵŏıŊŗŀħŌ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪňĴĔňĿŅľĶŊŀěńħĝńŘĬŏĶňĵĬĨŅĴľńĺĕƟŀ'ȮŐĸŃőĴħŌĸĔŅĶĽŀĭĽņľĶńĭėĶŌ 
 ĕƟŀŏĽňĵȮ8ȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃŏħƞĬĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗĕŅħľŅĵœĮŒĬȮTS School ĪňŗĽŅĴŅĶĩıĭœħƟŒĬŏĺŀĶƢ
ĝńŗĬĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃŏĚŇĬȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĶŅĵĚŅĬĪňŗĮĶńĭŐĨƞĚœħƟȮĔŅĶıńĥĬŅȮĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĔŅĶ
ĶńĭĽĴńėĶȮTS School ĵńĚŀŅěĬņŏĽĬŀėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗœĴƞŏėĵĪņĚŅĬĔńĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ
őĶĚŏĶňĵĬĴŅĔƞŀĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĭŅĚėĬŀƟŅĚĺƞŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĪńĬĪň 
 ėŋĦĽĴĭńĨŇȮ8Ȯ 
  - ĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ&Admissions) 
  - ĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮ&Attendance tracking) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĮĢŇĪŇĬőĶĚŏĶňĵĬȮ&School calendar management) 
  - ģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ&Databases) 
  - ĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&Financial reports) 
  - ĶŅĵĚŅĬĕŀĚĶńģĭŅĸȮ&Government reports) 
  - ĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėĦŃȮ&Faculty messaging) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶıĬńĔĚŅĬȮ&Staff management) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Class management) 
  - ĨŅĶŅĚŏĺĸŅŏĶňĵĬȮ&Timetable for classes) 
  - ĔŅĶěńħĔŅĶįŌƟŒĝƟȮ&User management) 
 Academyfront Website (2020) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĭĬŏĺŖĭĝƞĺĵĮĶńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪńŘĚľĴħĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴ (Web-based school management 
system optimizes the whole process of running a school)ȮĺƞŅȮĴňĔŇěĔĶĶĴĴŅĔĴŅĵĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ
ĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃĪńŘĚľĴħĬňŘĪņŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗĞŀĲĨƢŐĺĶƢ
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴıŀĶƢĪńĸŏĺŖĭŏĮƕħŒĝƟĚŅĬȮĶŅĵĔŅĶħƟŅĬĸƞŅĚŏĮƦĬľĸńĔ8  
 - ĶŃĭĭĶńĭĽĴńėĶĬńĔĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮ&Online admissions) ľĬŉŗĚŒĬėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗĽņėńĠĕŀĚ
ĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮėŊŀȮĪņŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽĴńėĶėĸƞŀĚĨńĺŐĸŃĪņŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭ
ĺŇīňĔŅĶĪńŗĺœĮȮħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚėŋĦĽĴĭńĨŇĬňŘȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭŐĭĭĲŀĶƢĴ
ŒĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢĪňŗĔĶŀĔőħĵįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĬņœĮŏıŇŗĴŏĨŇĴȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĶńĭŒĭĽĴńėĶȮĔŅĶĽƞĚĕƟŀĴŌĸ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮľĶŊŀĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŋĔŀĵƞŅĚŏĔŇħĕŉŘĬĪŅĚŀŀĬœĸĬƢŐĸŃœĴƞĸƞŅĝƟŅȮ
őŀĔŅĽĕŀĚĕƟŀįŇħıĸŅħěŃĸħĸĚŀĵƞŅĚĴŅĔŏĝƞĬĔńĬ 
 - ľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬȮ&Virtual Classroom) ħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĺƟĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔņĸńĚĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ-ȮŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭŏħŖĔĪŋĔ
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ĝńŘĬŏĶňĵĬȮħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŒĬŀŇĬŏħňĵȮėĶŌŒĝƟœĺĪƢĭŀĶƢħȮĔŅĶŐĝĶƢœĲĸƢȮ
ĔŅĶŐĝĶƢľĬƟŅěŀȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀŏıŊŗŀĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĺńĬ 
 - ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸȮ&Communication) ĔŅĶĽŀĬŏħŖĔȮŕȮŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃ
įŌƟĮĔėĶŀĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮħƟĺĵőĴħŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĪņŒľƟŏĮƕħŒĝƟ
ĚŅĬœħƟĚƞŅĵȮįŌƟĮĔėĶŀĚěŃœħƟĶńĭĔŅĶŀńĮŏħĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚĭŋĨĶľĸŅĬȮėĶŌĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬ
œħƟľŅĔĴňėņĩŅĴľĶŊŀĕƟŀĽĚĽńĵŒħȮŕȮŐĸŃĪŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐěƟĚŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚĪĶŅĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚľĶŊŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴŏĺĸŅěĶŇĚ 
 - ěńħĔŅĶĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮ&Manage assignments) ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĕƟŅŒěĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĔŖĭĽŇŗĚĪňŗĽŀĬœĺƟœħƟőħĵŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭȮ-ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬĶŃĵŃȮ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŏĺŖĭıŀĶƢĪńĸŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶŒĬŀŋħĴėĨŇŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘȮĔŅĶŀńĮőľĸħĔŅĶĪħĽŀĭȮ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮŒľƟėŃŐĬĬȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬ 
 - ŏĔŖĭėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮ&Collect fees) ľĸńĔĽŌĨĶĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬŏħňĵĺœĴƞ
ŏľĴŊŀĬĔńĬȮĴňĺŇĝŅŏĽĶŇĴĭŅĚŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃĳŌĴŇĳŅėȮĔŇěĔĶĶĴĬŀĔľĸńĔĽŌĨĶȮłĸłȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĪňŗěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭěŅĔıĺĔŏĕŅĨƞŅĚĔńĬ
ħƟĺĵȮħƟĺĵĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬŏĚŇĬĪňŗŐĬƞĬŀĬĽŅĴŅĶĩėņĬĺĦŐĸŃ
ĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚœħƟȮĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚıŀĶƢĪńĸŀŀĬœĸĬƢœħƟĪńĬĪƞĺĚĪň 
 ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĽħĚŒľƟ
ŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,16 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ4.16  ŐĽħĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 
 ŏıŊŗŀĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3-4ȮĪŅĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀŀĬŋĠŅĨįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĚŏĝƟŅȮŏĺĸŅȮ9.00-11.00 Ĭ,ȮŒĬĺńĬĻŋĔĶƢĪňŗȮ22 ĔĶĔġŅėĴȮ2565 ĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵĪŋĔĪƞŅĬœħƟŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 

https://online.pubhtml5.com/luzh/loam/ 
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 3) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ
&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĶĔ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵ
ĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀĚȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅ
ŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮźŵȮŐĸƟĺĔņľĬħŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĝňŘŐěĚŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĬňŘĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟ
ĶŃħĴĽĴŀĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸƟĺȮĔŖœħƟĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬĺƞŅěŃĪņŀŃœĶȮŀĵƞŅĚœĶȮőħĵįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ŐĽħĚȮŴŐĬĺėŇħŏĝŇĚĶŃĭĭĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵěŅĔįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅ
őĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵ 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬňŘ 
 1.  ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative Offerings'Ȯ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮBerkeley University of California Website (2021), Whenham 
(2020), Jodha (n.d.), Chandramouli (2020), CoTalent Website (n.d.),ȮAndriotis (2017), 
Cross &n.d.', Nina (2019), ȮMurali (2020)*ȮLathan (2021)*ȮGuido (2017)*ȮTeachThought 
Staff (n.d.)*ȮMenten (2021)*ȮReed (n.d.)*ȮMorpus (2019)ȮŐĸŃȮAcademyfront Website 
(2020)ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬĶŃľĺƞŅĚĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵĬņŏŀŅ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬĬņĴŅěńħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏħňĵĺĔńĬŏıňĵĚȮ/ȮŐľĸƞĚȮ
ĽƞĺĬĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟėńħĽĶĶĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĴŅĔņľĬħ
ŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĵĔĔńĬœĮȮœħƟĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative 
Offerings'ȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical 
Alternative Offerings) ĪňŗŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(The Offerings based 
on the Experiences of the Participants)ȮħńĚĬňŘȮ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 1.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ 
 2.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕ 
 3.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ 
 4.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ 
 5.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸ 
 6.  ĬńĔŏĶňĵĬĽƞĚĚŅĬŀŀĬœĸĬƢœħƟ 
 7.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕ 
 8.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
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 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ 
 9.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮ&Think-Pair-Share) 
 10.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭěŇřĔĞŀĶƢȮ&Jigsaws) 
 11.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮ&Game-based Learning) 
 12.  ėĶŌĴňĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Polling) 
 13.  ėĶŌĽŀĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on Process, Not Content) 
 14.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-based Learning) 
 15.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 
 16.  ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 
 17.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning) 
 18.  ėĶŌĽŀĬőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based Learning) 
 19.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&QrsbclrŲqȮPcdjcargml' 
 20.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Collaborative learning group) 
 21.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃŐĭĭĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Individual plus 
Group Quizzes) 
 22.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Analysis or reactions to 
videos) 
 23.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Turn and Talk) 
 24.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Brainstorming) 
 25.  őĶĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Spaces) 
 ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More technology for learning) 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 04,ȮȮėĶŌĽŀĬŒĝƟŏĪėĬŇėėņĩŅĴŒĬĔŅĶĽŀĬ 
 05,ȮȮėĶŌŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
 06,ȮȮėĶŌįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĔŅĶĽŀĬ 
 07,ȮȮėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔ 
 1.,ȮȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ 
 31.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning)  
 32.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips) 
 33.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected Classroom 
Forums) 
 34.  ėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Online activities for 
students who finish work early) 
 35.  ėĶŌŏĝŖėĝŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Use Online Sign-Ups) 
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 36.  ėĶŌŒĝƟĮĢŇĪŇĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚȮGoogle ĶƞĺĴĔńĬȮ&Using a shared, online 
classroom calendar) 
 37.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ&Review and critique webpages) 
 38.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĬŊŘŀľŅĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮ&Creating digital 
content) 
 ĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ&More paperless office) 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 39.  ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
 40.  ĸĚĝŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 
 41.  ŏĝŖėĝŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ 
 42.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions) 
 43.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management) 
 44.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Employee/teacher 
management) 
 45.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student demographics) 
 46.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance tracking) 
 47.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library management) 
 48.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments) 
 
 ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃ
ĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,17 

    

       
 
ĳŅıĪňŗȮ2,17ȮȮŐĽħĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 
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ĳŅıĪňŗȮ2,17ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 
 2.  ľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative Offerings'ȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŒĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶīŅĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ
ľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(The Offerings based on 
the Experiences of the Participants)ȮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟ
ŏĸŊŀĔĬņŏŀŅĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴȮŏĮƦĬœĮœħƟȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪ
ĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅĪňŗĽŀĬȮĔńĭĨńĺĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮĔńĭĽĩŅĬĪňŗȮľĶŊŀĔńĭĶŃħńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚĪĭĪĺĬ
œĮĴŅŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏľĸƞŅĬňŘȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĕŉŘĬȮ
ŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŐĸŃŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĬņ
ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟ
ĔņľĬħľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħńĚĬňŘ 
 2.1  ĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ&Establish clear 
purpose and shared meaning) ĪņŒľƟĪŋĔėĬĶŌƟĺƞŅįĸĸńıīƢőħĵĶĺĴĴňĬńĵĽņėńĠĴŅĔĔĺƞŅĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚ
ĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵĸņıńĚȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĪŋĔėĬĨĶŃľĬńĔŐĸŃŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĝƞĺĵĔńĬœĮĽŌƞ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴœħƟĽņŏĶŖě 
 2.2  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮ&Communicate clearly and 
regularly) ŏĴŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪňĴĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĝńħŏěĬȮŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮěŃĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňĴŒľƟŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
ŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬŀŅěŏĔŇħėĺŅĴėĸŋĴŏėĶŊŀľĶŊŀœĴƞŐĬƞŒěŏĔŇħĕŉŘĬȮěŃĝƞĺĵĶńĔļŅėĺŅĴ
œĺƟĺŅĚŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 2.3  ĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Encourage a collaborative culture) 
ŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĪŋĔėĬĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĝƞĺĵĔńĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĝƞĺĵĔńĬĨńħĽŇĬŒěȮŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
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 2.4  ŏĮƕħĶńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮ&Embrace advances in technology'ȮŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĪňĴĽŅĴŅĶĩŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴĶŌƟœħƟĪńŗĺőĸĔȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮĶŃĭĭėĸŅĺħƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚœĔĸŀŊŗĬȮŕȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟħƟĺĵĺŇīňŀŊŗĬĪňŗħň 
 2.5  ĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗħňȮ&Support) ĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪňĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŏĮƦĬ
ĽŇŗĚĽņėńĠȮĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟĚŅĬħňĕŉŘĬȮŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴįŌĔıńĬĭĬėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃĔŅĶıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅ
ĪŅĵĪňŗĵŅĔĸņĭŅĔȮĪňĴĔŖĵńĚėĚĶńĔļŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĨƞŀœĮ ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ4.18 

 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.18 ȮľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 
 3.  ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 3.1  ěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĚŅĬȮ&Prioritize) ĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėŊŀĔŅĶ
ěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĚŅĬĪňŗĝƞĺĵįĸńĔħńĬŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔŒľƟĽņŏĶŖěȮŐĸŃĶŌƟěńĔĨńħĚŅĬĪňŗœĴƞœħƟĴňįĸĪňŗ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵĽņŏĶŖěȮĔŅĶŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮOKRs 
(ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃįĸĸńıīƢľĸńĔ'ȮŏĮƦĬĺŇīňĪňŗŒĝƟœħƟěĶŇĚŒĬĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬŐĨƞĸŃĺńĬœĮĵńĚ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŐĸŃĺńħįĸœħƟȮ 
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 3.2  ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Create space for collaboration) 
ŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŀĵŌƞŒĔĸƟĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴȮŐĸŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗ
ĶŀĚĶńĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚĔŅĶĪņĚŅĬěŃŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮŏĴŊŗŀįŌƟėĬĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 3.3  ĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĬȮ&Delegate Properly) ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĨƟŀĚ
ŒĽƞŒěŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĸŊŀĔėĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬĴŅĶńĭįŇħĝŀĭŏıŊŗŀĮĶŃĔńĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĸħėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĕŀĚĚŅĬȮĞŉŗĚŒĬĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĴňįŌƟĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬľĸŅĵėĬėĺĶėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃ
ıŇěŅĶĦŅėĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěœħƟȮ 
ĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Manage change) ĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮ
ŐĸŃĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚȮĔŅĶĵŀĴĶńĭȮėĺŅĴĨĶĚŏĺĸŅȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗ
ěņŏĮƦĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨ
ĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 3.4  ĪĭĪĺĬŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĽƞĺĬĭŋėėĸŏĮƦĬĮĶŃěņȮ&Review Personal Benchmarks 
Regularly) ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬėĺĶĽĶƟŅŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮŐĸŃĕĦŃĪňŗĪňĴĪņĚŅĬŏıŊŗŀœĮĽŌƞ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮŏĴŊŗŀįƞŅĬœĮĝƞĺĚľĬŉŗĚȮėŋĦėĺĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅėŋĦȮŐĸŃĪňĴĺƞŅĪņĽŇŗĚĪňŗėŋĦĔņľĬħœĺƟĽņŏĶŖě
ľĶŊŀœĴƞȮŒĬĪŋĔȮŕȮĝƞĺĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃŒĝƟŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĬňŘŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĮĶńĭĮĶŋĚȮ
ŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟħňĕŉŘĬ ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ4.19 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.19 ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
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 4.  ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ(Deep Understanding) ĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĪňŗĔņľĬħœħƟěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪķļġňŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Put into Practice'ȮĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĽŀĬľĶŊŀŒĬĚŅĬĪňŗĪņ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĪĭĪĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Practice Review'ȮĬņįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ
ĴŅŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔĶŃĵŃȮ/3ȮĺńĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĸŊŀĔœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŅĶ
ĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7' 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĽńĴĴĬŅŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Workshop'ȮĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚ
ŐĨƞĸŃĭŋėėĸŒĬĶŃĵŃĽŇŘĬĽŋħĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚŐĨƞĸŃĺĚěĶȮ&ľĴŅĵĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ0' 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Performance Summary'ȮĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ4.20 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.20ȮȮĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 
 5.  ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from 
Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 
 5.1  įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
  /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįĸĔŅĶȮ
ħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅėņĨŀĭĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ œħƟ 
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  0'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵȮ
ŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœħƟĶƞĺĴĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮěĬŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
  1'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬĺƞŅěŃĪņŀŃœĶȮŀĵƞŅĚœĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ œħƟľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮœħƟĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ
ŐĸŃœħƟĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 5.2  ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ 
  1) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĭŅĚĪƞŅĬĵńĚœĴƞĔĸƟŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗŏľŖĬĨƞŅĚěŅĔĔĸŋƞĴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴŅĔĬńĔȮ 
  2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮěŉĚĪņŒľƟŒĝƟ
ŏĺĸŅĬŅĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĬňŘ 
 5.3  ĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
  /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮėĺĶĴňĔŅĶ
ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔĸƟŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮ 
  0'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮėĺĶĴňĔŅĶĽĶŋĮŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗ
ĔĶŃĝńĭŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶĨňėĺŅĴȮŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴŐĬĺĪŅĚŐĨƞĸŃ
ŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮ 
 5.4  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
  5.4.1  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĭŋėėĸ ėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   1) įŌƟĺŇěńĵŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶėŇħŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮ 
ĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĭĬıŊŘĬģŅĬŒĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ŒľƟŏĔŇħĴňėĺŅĴŏĮƦĬĔńĬŏŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĔŖěŃ
ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬœĮŏĮƦĬŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮ 
   2) įŌƟĺŇěńĵŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĔŅĶŏįĵŐıĶƞŒĬĶŌĮŐĭĭĽŊŗŀ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĚƞŅĵĕŉŘĬȮŐĸŃħŌŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬ 
  5.4.2  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĔĸŋƞĴ ėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   1) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶıŌħėŋĵŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟ
œħƟĴŅĔĪňŗĽŋħőħĵĴŅěŅĔŐĶĚĕńĭĳŅĵŒĬĬńŘĬȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņœħƟĵŅĔ 
   2) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĽĺĬŅȮĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬŏĨŖĴœĮħƟĺĵėĺŅĴ
ĽĭŅĵŒěĨƞŀĔńĬ 
  5.4.3  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĪňŗıńĥĬŅȮĴňħńĚĬňŘ 
   /'ȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĶƞĺĴŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ĝƞĺĵĝňŘŐĬŃŐĬĺĪŅĚȮėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟ
ĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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   2) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĶƞĺĴĔńĬȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĽŅĴńėėňĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŀĚėƢĔĶœĮœħƟŀĵƞŅĚĽŋħĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵĴŋƞĚ
ŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮ
ėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪňĴĚŅĬȮĔŅĶ
ŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 1) ĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
 ŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬ
ŒĬȮ1ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĶŃĵŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮ
őħĵĔņľĬħœĺƟȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ 
 3ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 2ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 1ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
 0ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
 /ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬ

ĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇȮ 

 

ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning)      
1.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ      
2.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕ      
3.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ      
4.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ      
5.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸ      
6.  ĬńĔŏĶňĵĬĽƞĚĚŅĬŀŀĬœĸĬƢœħƟ      
7.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕ      
8.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮ&Ĩƞŀ' 

 

ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
9.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮ&Think-Pair- Share)      
10.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭěŇřĔĞŀĶƢȮ&Jigsaws)      
11.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮ&Game-based Learning)      
12.  ėĶŌĴňĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Polling)      
13.  ėĶŌĽŀĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on Process, Not Content)      
14.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-based Learning)      
15.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)      
16.  ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning)      
17.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning)      
18.  ėĶŌĽŀĬőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based Learning)      
19.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&QrsbclrŲqȮPcdjcargml'      
20.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Collaborative learning group)      
21.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃŐĭĭĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Individual plus 
Group Quizzes) 

     

22.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&reactions to videos)      
23.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Turn and Talk)      
24.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Brainstorming)      
25.  őĶĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Spaces)        
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More technology for learning)      
26.  ėĶŌĽŀĬŒĝƟŏĪėĬŇėėņĩŅĴŒĬĔŅĶĽŀĬ      
27.  ėĶŌŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ      
28.  ėĶŌįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĔŅĶĽŀĬ      
29.  ėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔ      
30.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵ      
31.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning)       
32.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips)      
33.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected 
Classroom Forums) 

     

34.  ėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Online activities 
for students who finish work early) 

     

35.  ėĶŌŏĝŖėĝŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Use Online Sign-Ups)      
36.  ėĶŌŒĝƟĮĢŇĪŇĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚȮGoogle ĶƞĺĴĔńĬȮ&Using a shared, online 
classroom calendar) 

     

37.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ&Review and critique webpages)      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮ&Ĩƞŀ' 

 

ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
38.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĬŊŘŀľŅĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮ&Creating digital 
content) 

     

ĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ&More paperless office)      
39.  ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ      
40.  ĸĚĝŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ      
41.  ŏĝŖėĝŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ      
42.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions)      
43.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management)      
44.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online 
Employee/teacher management) 

     

45.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student 
demographics) 

     

46.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance tracking)      
47.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library management)      
48.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments      

 
 2) ĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ 
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘŀŅěĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ(Check List) ľĶŊŀŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ
(Interview) ľĶŊŀŐĭĭĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Observation) ľĶŊŀŐĭĭĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating 
Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚȮŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńŘĚ
ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃ
ĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅı
ĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚȮĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĪńŘĚĽŀĚĶŃĵŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀħŌėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Degree of Change)  
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚ (Self-Assessment) ĩŉĚĸńĔļĦŃőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵŏĮƦĬěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃĕŀĚȮ
Berkeley University of CaliforniaȮ(2021), Whenham (2020), Jodha (n.d.), Chandramouli 
(2020), CoTalent Website (n.d.), Andriotis (2017), Cross &n.d.', Nina (2019), Murali (2020), 
Lathan (2021), Guido (2017), Teach Thought Staff (n.d.), Menten (2021), Reed (n.d.), 
Morpus (2019), Academyfront Website (2020) œħƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮ3Ȯ
ĶŃħńĭȮėŊŀȮŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵěņŐĬĔĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶ
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ĮĶŃŏĴŇĬŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮħƟŅĬȮėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning)ȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More technology for learning)ȮŐĸŃħƟŅĬĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ
&More paperless office)ȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ28ȮĕƟŀ 

 įĸěŅĔĔŅĶŒľƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ3ȮĶŅĵȮŏĮƦĬįŌƟĴňĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮįŌƟĴňĺŋĥŇ
ĪŅĚĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔ'ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ(Index of Item - Objective Congruence: IOC) 
ıĭĺƞŅȮĕƟŀėņĩŅĴĴňėƞŅȮIOC ŏĔŇĬŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮėŊŀȮ.,3.ȮĪŋĔĕƟŀȮĞŉŗĚŐĽħĚĺƞŅȮĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ 
 įĸěŅĔĔŅĶĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŐĸƟĺȮœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ(Try-out) ĔńĭėĶŌȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĺńħŐěƟĚĽĺƞŅĚĬŀĔȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīň
ĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Cronbach) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,6.ȮıĭėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬőħĵĶĺĴȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.92ȮŐĸŃěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔ
ĕŉŘĬȮ&More Active Learning)ȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.89ȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More 
technology for learning)ȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.83ȮĞŉŗĚĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮŐĽħĚĺƞŅȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴ
ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮ 
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ (Self-Assessment)ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬŒĝƟŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵȮėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬěņĬĺĬȮ30ȮĶŌĮȮĴňĸńĔļĦŃħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬ
ĕŀĚĪƞŅĬ 

3 2 1 0 / 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning)      
1.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭěńĭėŌƞŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħĔńĭŏıŊŗŀĬ      
2.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭěńħĪņŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬ      
3.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀ      
4.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟėņĩŅĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ      
5.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮœĴƞŏĬƟĬėĺŅĴěņŒĬŏĬŊŘŀľŅȮ      
6.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟİƗĔĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚ      
7.  ĜńĬœħƟĩŌĔĴŀĭľĴŅĵŒľƟĪņĚŅĬěĶŇĚěŅĔĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬ      
8.  ĜńĬœħƟĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏıŊŗŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ      
9.  ĜńĬœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĮƦĬĪņŏĮƦĬ      
10.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ      
11.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ      
12.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ      
13.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽĬŒěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬ
ĕŀĚĪƞŅĬ 

3 2 1 0 / 
14.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃėŇħŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
15.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĽŇŗĚŒľĴƞȮŕ      
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More technology for learning)      
16.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŐĸŃ-ľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ      
17.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮFacebook ľĶŊŀȮTwitterȮœħƟőħĵœĴƞĴňĕƟŀľƟŅĴěŅĔėĶŌ      
18.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮWifi ŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı      
19.  ėĶŌĕŀĚĜńĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝƞĺĵĽŀĬŏĮƦĬĮĶŃěņ      
20.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅŏĶŊŗŀĚĪňŗĽĬŒěįƞŅĬȮInternet      
21.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĴńĔĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ      
22.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ      
23.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ      
24.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĴŀĭľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ      
25.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ      
26.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬœĴƞěņĔńħĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ      
27.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň      
28.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ      

 
 ĬŀĔěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮŐĸƟĺȮĵńĚĴňŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŏĮƦĬĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔ
ĕŉŘĬȮ&More paperless office)ȮħƟĺĵħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,3 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,3ȮȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŏĮƦĬĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ&More paperless office) 
 

ĶŅĵĔŅĶȮe-office ľĴŅĵŏľĨŋ 
ĶŅĵĔŅĶĪňŗĴňĴŅĔƞŀĬŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343  
  
ĶŅĵĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343  
  

 
 3) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵ
ŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶ
ĪňŗȮȮ/ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) 
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮœĴƞĔņľĬħŏĔĦĤƢŏıħŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬ
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ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅ
ĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŇŘĬĽŋħȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮChange is a Process, Not an Event ŐĨƞĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) ěŅĔŏħŇĴȮŐĸŃĵŇŗĚĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖĵŇŗĚěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚȮ Winston Churchill ĪňŗĺƞŅȮŴRm Improve is to 
Change, to be Perfect is to Change Mdrclŵ 
 3.1) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŅĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅı
ĮƤěěŋĭńĬȮ(current situation) ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔƞŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔņľĬħŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĺƞŅȮŴĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮœħƟĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĶŃħńĭŒħŵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮėŊŀȮėĶŌįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěņĬĺĬȮ20Ȯ
ĶŅĵȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,4 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,4ȮȮįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞ

őĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/Ȯ 
 

ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning)   
1.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ 2.45 0.76 
2.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕ 2.30 0.47 
3.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ 2.45 0.60 
4.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ 2.70 0.47 
5.  ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸ 2.85 0.37 
6.  ĬńĔŏĶňĵĬĽƞĚĚŅĬŀŀĬœĸĬƢœħƟ 2.80 0.62 
7.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕ 2.85 0.59 
8.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 2.30 0.47 
9.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮ&Think-Pair- Share) 2.10 0.31 
10.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭěŇřĔĞŀĶƢȮ&Jigsaws) 2.30 0.47 
11.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮ&Game-based Learning) 2.30 0.47 
12.  ėĶŌĴňĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Polling) 2.80 0.41 
13.  ėĶŌĽŀĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on Process, Not Content) 2.70 0.47 
14.  ėĶŌĽŀĬŐĭĭŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-based Learning) 2.70 0.47 
15.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning) 2.40 0.50 
16.  ėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) 2.10 0.31 
17.  ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning) 2.30 0.47 
18.  ėĶŌĽŀĬőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ&Competency-Based Learning) 2.30 0.47 
19.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&QrsbclrŲqȮPcdjcargml' 2.10 0.31 
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ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

20.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Collaborative learning group) 2.40 0.68 
21.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃŐĭĭĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Individual plus Group 
Quizzes) 2.70 0.47 
22.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&reactions to videos) 2.70 0.47 
23.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Turn and Talk) 2.90 0.31 
24.  ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Brainstorming) 2.80 0.41 
25.  őĶĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Spaces)   2.30 0.47 
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More technology for learning)   
26.  ėĶŌĽŀĬŒĝƟŏĪėĬŇėėņĩŅĴŒĬĔŅĶĽŀĬ 2.20 0.41 
27.  ėĶŌŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 2.60 0.50 
28.  ėĶŌįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĔŅĶĽŀĬ 2.65 0.67 
29.  ėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔ 2.70 0.47 
30.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵ 2.40 0.50 
31.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&Gamified learning)  1.85 0.37 
32.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ&Digital field trips) 2.30 0.47 
33.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅŏĝŊŗŀĴĨƞŀľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Connected Classroom 
Forums) 2.30 0.47 
34.  ėĶŌĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬŏĺĸŅȮ&Online activities for 
students who finish work early) 2.10 0.31 
35.  ėĶŌŏĝŖėĝŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Use Online Sign-Ups) 2.70 0.47 
36.  ėĶŌŒĝƟĮĢŇĪŇĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚȮGoogle ĶƞĺĴĔńĬȮ&Using a shared, online classroom 
calendar) 2.70 0.47 
37.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ&Review and critique webpages) 2.30 0.47 
38.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĬŊŘŀľŅĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮ&Creating digital content) 2.60 0.50 
ĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ&More paperless office)   
39.  ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 2.40 0.50 
40.  ĸĚĝŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 1.90 0.64 
41.  ŏĝŖėĝŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 2.25 0.55 
42.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Admissions) 2.25 0.79 
43.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Class management) 2.38 0.58 
44.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıĬńĔĚŅĬȮ-ȮėĶŌŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Employee/teacher 
management) 2.30 0.46 
45.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Student demographics) 2.41 0.61 
46.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Attendance tracking) 1.80 0.52 
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ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

47.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚĽĴŋħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Library management) 1.85 0.59 
48.  őĶĚŏĶňĵĬŒĝƟĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Assessments 2.31 0.49 

ĶĺĴ 2.41 0.11 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,4ȮıĭĺƞŅȮįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪƞŅĔńĭȮ0,41 ŐĸŃĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,11 
 ĽņľĶńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĶŅĵĕƟŀĬńŘĬȮĵńĚœĴƞŀīŇĭŅĵŒĬ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨĶĚĬňŘȮŐĨƞįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĬņœĮŒĝƟŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĨƞŀœĮȮ 
 3.2) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ
(current situation) ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔƞŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĔņľĬħŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĺƞŅȮŴĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭŒħŵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮėŊŀȮ
ĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ50ȮĶŌĮȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,5 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,5ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀ

ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/Ȯ 
 

ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) 2.30 0.15 
1.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭěńĭėŌƞŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħĔńĭŏıŊŗŀĬ 2.40 0.64 
2.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭěńħĪņŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬ 2.28 0.45 
3.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀ 2.30 0.54 
4.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭŒĝƟėņĩŅĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ 2.38 0.73 
5.  ĜńĬœħƟŏĶňĵĬŐĭĭĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮœĴƞŏĬƟĬėĺŅĴěņŒĬŏĬŊŘŀľŅȮ 2.28 0.73 
6.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟİƗĔĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚ 2.22 0.74 
7.  ĜńĬœħƟĩŌĔĴŀĭľĴŅĵŒľƟĪņĚŅĬěĶŇĚěŅĔĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬ 2.84 0.42 
8.  ĜńĬœħƟĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏıŊŗŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 2.12 0.33 
9.  ĜńĬœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĮƦĬĪņŏĮƦĬ 2.12 0.33 
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ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

10.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ 2.32 0.55 
11.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĺňħŇőŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ 2.20 0.57 
12.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 2.36 0.60 
13.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽĬŒěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 2.12 0.33 
14.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃėŇħŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 2.28 0.76 
15.  ĜńĬĴňőŀĔŅĽœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĽŇŗĚŒľĴƞȮŕ 2.26 0.44 
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ&More technology for learning) 2.39 0.11 
16.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŐĸŃ-ľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ 2.30 0.46 
17.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮFacebook ľĶŊŀȮTwitterȮœħƟőħĵœĴƞĴňĕƟŀľƟŅĴěŅĔėĶŌ 2.30 0.46 
18.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮWifi ŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 2.32 0.59 
19.  ėĶŌĕŀĚĜńĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝƞĺĵĽŀĬŏĮƦĬĮĶŃěņ 2.36 0.53 
20.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅŏĶŊŗŀĚĪňŗĽĬŒěįƞŅĬȮInternet 2.30 0.71 
21.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĴńĔĴňĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ 2.16 0.71 
22.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĺŇěŅĶĦƢľĬƟŅŏĺŖĭȮ 2.36 0.56 
23.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 2.28 0.50 
24.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĴŀĭľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 2.80 0.40 
25.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 2.80 0.40 
26.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬœĴƞěņĔńħĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 2.40 0.49 
27.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 2.36 0.69 
28.  őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 2.34 0.48 

ĶĺĴ 2.34 0.13 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,5ȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,34ȮŐĸŃĴňėƞŅ
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,13 
 ĽņľĶńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĶŅĵħƟŅĬŐĸŃĶŅĵĕƟŀĕŀĚŐĨƞĸŃħƟŅĬĬńŘĬȮ
įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĬņœĮŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĨƞŀœĮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ
&More paperless office)ȮĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĮĶŅĔĢįĸħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,6 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,6ȮȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŏĮƦĬĽņĬńĔĚŅĬŐĭĭœĶƟŏŀĔĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ&More paperless office) 
ĔƞŀĬŏĶŇŗĴĺĚěĶĪňŗȮ1 

ĶŅĵĔŅĶȮe-office ľĴŅĵŏľĨŋ 
ĶŅĵĔŅĶĪňŗĴňĴŅĔƞŀĬŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343  
1.  Facebook : ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅ 
ĸŇĚėƢĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢȮ: 
https://www.facebook.com/profile.php?id=/...01612//375. 

 

2.  Line : őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
ĸŇĚėƢĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢȮ: 
https://line.me/R/ti/g/6zVfmceQY1 

 

 
 ĪŅĚĪňĴįŌƟĭĶŇľŅĶȮĴňĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĬńħľĴŅĵĮĶŃĝŋĴȮľĶŊŀĔŅĶŐěƟĚĕƞŅĺĨƞŅĚȮŕȮĔńĭ
ėĦŃėĶŌĪŅĚĝƞŀĚĪŅĚȮLine : őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐĸŃœħƟĴňĝƞŀĚĪŅĚĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĶńĭĽĴńėĶĬńĔŏĶňĵĬ
įƞŅĬľĶŊŀĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮőħĵįƞŅĬȮFacebook : ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐįĬĔĽŅĴńĠ
ĻŉĔļŅȮŐĸŃĴňĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĬńħľĴŅĵĮĶŃĝŋĴȮľĶŊŀĔŅĶŐěƟĚĕƞŅĺĨƞŅĚȮŕȮĔńĭėĦŃėĶŌĪŅĚĝƞŀĚĪŅĚȮ
Line : őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,21 
 

        
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ4.21  ŐĽħĚ Facebook : ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅ 
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 4) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮőħĵĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ (Steps) ŏıŊŗŀėĺŅĴĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮħńĚĬňŘ 
 4,/'ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ(Deep Understanding)ȮŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ  
 įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĪňŗ
ĔņľĬħœħƟěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺńĬĪňŗȮ15 ĽŇĚľŅėĴȮ2565 ĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ
įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĶƞĺĴĔńĬĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ
ĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬěŃŏĮƦĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĪŅĚĪňŗĔņľĬħĶƞĺĴĔńĬĔńĭ
ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŐĨƞĸŃ
ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĮĶŃĝŋĴĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĬĩŉĚĔŅĶĔņľĬħĺńĬȮŏĺĸŅȮĽĩŅĬĪňŗŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ4.22 
 

    
 
ĳŅıĪňŗȮ4.22  ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
 

ŴľĸńĚěŅĔĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬœħƟĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃħńĭ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ œĮŐĸƟĺ
ĬńŘĬȮŒĬĔŇěĔĶĶĴĺńĬĬňŘȮĕŀŒľƟĪŋĔĪƞŅĬœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃıŌħėŋĵĶƞĺĴĔńĬȮ
őħĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬȮĕŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬȮĨŅĴ
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴœĮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴœħƟŏĸĵĬŃŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
 

 4.2) ĬņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Put into Practice' ĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏĸŊŀĔĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĽŀĬľĶŊŀŒĬĚŅĬĪňŗĪņȮŐĸŃĔŅĶĪĭĪĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practice Review) ĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŋĔĶŃĵŃȮ/.ȮĺńĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĸŊŀĔœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħ
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ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĨƞĸŃĶŅĵȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮ+ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽńĴĴĬŅȮ
ěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ'ȮħńĚĬňŘ 
 ĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĞŉŗĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĶŇŗĴŒĬŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮ+Ȯ
ĔńĬĵŅĵĬȮ2565ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮȮĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħńĚĬňŘ 
  4.2.1) ĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) 
  ĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĪňŗĔņľĬħœĺƟĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮŴŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĽŌƞőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞœħƟĬņœĮĽŀħŐĪĶĔŒĬĔŇěĔĶĶĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĨĬŏŀĚĪńŘĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĬŀĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĶŅĵŏħňŗĵĺŐĸŃ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚȮĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮȮĴŅĬŅħň œħƟĬņŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬ
ŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning)Ȯ
ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĮƦĬģŅĬȮ&Thinking-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬģŅĬȮ
&Competency-Based Learning) ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Turn and Talk)Ȯ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Brainstorming)ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&Learning Spaces) őħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 ĪņőėĶĚĚŅĬěŅĔŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏĽĶŇĴŏĕƟŅœĮŒĬĶŅĵĺŇĝŅĽńĚėĴĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀŒĝƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĪņŒľƟĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮȮ 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀėĺŅĴėŇħŒĬ
ľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňĵńŗĚĵŊĬœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴȮ
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺœħƟŒĬľĸŅĔľĸŅĵĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶ
ěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2,23 

 

       
 

ĳŅıĪňŗȮ4.23  ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺ
ĻŇĶŇĔńĸĵŅȮĴŅĬŅħň 
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ĳŅıĪňŗȮ4.23  &Ĩƞŀ' 
 
  ĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚıĶŃĴľŅĳŅĳŇĠőĠȮĽŇĶŇĳĪōőĪ, ħĶ, œħƟĬņŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮőĶĚŏĶňĵĬĴň
ıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Spaces) ėĶŌĽŀĬĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus On 
Process, Not Content) ėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬŏĮƦĬģŅĬȮ&Project-Based Learning)ȮėĶŌĽŀĬŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) őħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ
4-6ȮœĮĪńĻĬĻŉĔļŅĪňŗȮıŇıŇīĳńĦĤƢœħőĬŏĽŅĶƢĳŌŏĺňĵĚȮŀ,ĳŌŏĺňĵĚȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮŏĽĶŇĴŏĕƟŅœĮŒĬĶŅĵĺŇĝŅ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌ 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮœĴƞĬƞŅŏĭŊŗŀȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňĵńŗĚĵŊĬœħƟȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺ
œħƟŒĬľĸŅĔľĸŅĵĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅı
ĪňŗȮ4.24 
 

        
 
ĳŅıĪňŗȮ4.24  ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) ĕŀĚıĶŃĴľŅ

ĳŅĳŇĠőĠȮĽŇĶŇĳĪōőĪ, ħĶ, 
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ĳŅıĪňŗȮ4.24  &Ĩƞŀ' 
 
  ĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚĬŅĵŀĬńĬĪƢȮȮĪĬĬŅħňȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ĶŃħĴĽĴŀĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ėŇħŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮėĶŌĽŀĬŐĭĭ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮ&Think-Pair- Share)ȮėĶŌĽŀĬŐĭĭěŇřĔĞŀĶƢȮ&Jigsaws)ȮėĶŌĽŀĬőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬĽŊŗŀȮ
&Game-based Learning)ȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1-3 œħƟĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĝŇŘĬĚŅĬȮŏĽĶŇĴŏĕƟŅœĮŒĬĶŅĵĺŇĝŅĻŇĸĮŃȮŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬĨŅĴĺńĽħŋŀŋĮĔĶƢĪňŗĴňŒľƟȮőħĵ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴȮĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮŏŀŅŒěŒĽƞĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮ 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽĬŒěĔŅĶŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬȮĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽĬŋĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĽŅĴńėėň
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅ
ĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĨƞĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņ
ĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅıĪňŗȮ4.25 
 

         
 
ĳŅıĪňŗȮ4.25  ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Active Learning) ĕŀĚĬŅĵŀĬńĬĪƢȮ

ĪĬĬŅħň 


