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ABSTRACT 
 
Dissertation Topic : Mobilize Cooperation to Develop to be the Classroom 

of the 21st Century 
QrsbclrŲqȮL_kc : Phramaha Patoompoom  Panyapatheepo (Jangphon) 
Degree Sought : Doctor of Education 
Department : Educational Administration 
Anno Domini : 2023 
Advisor : Phrakhrusutheejariyawat, Asst.Prof.Dr. 
  
 The aim of this study was to implement the project "Mobilize Cooperation to 
Develop to Be the Classroom of the 21st Century in Sarakhun Wittaya School", which 
is one of the research projects that is related to education in the 21st Century, using 
the Participatory Action Research (PAR) methodology consisting of Planning, Acting, 
Observing, and Reflecting (PAOR) for two cycles. Each Cycle lasted one semester during 
the Academic Year of 2022. The expected outcome was to promote changes, learning, 
and the knowledge gained from practice. The research team consisted of seven 
teachers and administrators, two community leaders, three parents of students, and 
three school supporters. A total of 50 students received benefit from the 
development. The results from the comparative practice of three periods (before the 
first cycle, after the first cycle, and after the second cycle) showed the following:  
(1) there had been improvements in the implementation of the work and in the quality 
of classrooms aligned with the ideas of the 21st Century; 2) the research team, the 
research participants, and the school gained various learning experiences, especially 
in: (a)  building networks with communities and related organizations, (b) creating 
sustainable relationships, and (c) achieving successful work outcomes; and  
3) knowledge gained from practice demonstrated the causal relationship between the 
driving force used to promote change, the resistance to change, the methods used to 
overcome the resistance to change, and the resulting outcomes, which is the prototype 
model called "Mobilize Cooperation to Develop to Be the Classroom of the 21st 
Century in Sarakhun Wittaya School." 
 
Keywords : 21st century classroom, participatory action research, Sarakhun Wittaya 
school 
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ĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŋĔŀĵƞŅĚħƟĺĵħňĨĸŀħĴŅ 
 ĪƟŅĵĪňŗĽŋħĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦĪŋĔĪƞŅĬĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃŏĮƦĬĔņĸńĚŒěĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀ
ěĬĩŉĚĶŃħńĭħŋļġňĭńĦĤŇĨěĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľŅĔħŋļġňĬŇıĬīƢŏĸƞĴĬňŘĔƞŀŒľƟŏĔŇħėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢȮėŋĦĚŅĴ
ėĺŅĴħňĪńŘĚĮĺĚȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĭŌĝŅėŋĦĩĺŅĵŐħƞıĶŃĶńĨĬĨĶńĵȮėĶŌŀŋĮƤĝğŅĵƢŀŅěŅĶĵƢȮĭŇħŅȮĴŅĶħŅȮĮƕĵĝĬįŌƟĴň
ıĶŃėŋĦĪŋĔĪƞŅĬŐĸŃĽĶĶıĽńĨĺƢĪńŘĚľĸŅĵ 

 
ıĶŃĴľŅĮģĴĳŌĴŇȮȮĮƣōĠŅĮĪňőĮȮ&ěńĚıĸ' 

 



 

 

ĽŅĶĭńĠ 
 

ľĬƟŅ 
ĭĪėńħĵƞŀĳŅļŅœĪĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,....... Ě 
ĭĪėńħĵƞŀĳŅļŅŀńĚĔķļ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ě 
ĔŇĨĨŇĔĶĶĴĮĶŃĔŅĻ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Ĝ 
ĽŅĶĭńĠ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ĝ 
ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Ġ 
ĽŅĶĭńĠĳŅı,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Ģ 
ĭĪĪňŗ  
/ ĭĪĬņ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, / 
  /,/ȮȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮƤĠľŅźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,ź,źźź / 
  /,0ȮȮėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..,,,.............,,,,,,,,,,,,,,,,,,...,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 5 
  /,1ȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 5 
  /,2ȮȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,....,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 5 
  /,5ȮȮĕƟŀĨĔĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 6 
  1.6  ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ,,,,,,,,,,,,,,,,,,......,,,,,,,,,,,,,,,...,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 7 
  /,7ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,....,.,,,,,,,,,,,,,, 7 
0 ŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, /0 
  2.1  ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵźźźźźźź,,,,,,,,,,,,źźźź 12 
  2.2  ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ8ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵźźźźźźź 17 
  2.3 ȮŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 39 
  2.4 ȮĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ+ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 104 
  2.5 ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 120 
1 ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,źź,,,,,,,, /28 
  1,/ȮȮıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,...,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 129 
  1,0ȮȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 130 
  1,1ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 130 
  3.4 ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,, 139 
  3.5 ȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 140 
  3.6 ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 140 
  3.7 ȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 141 
    

 



Ğ 

 

ĽŅĶĭńĠ &Ĩƞŀ' 
 

ĭĪĪňŗ ľĬƟŅ 
2 įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 143 
  4.1  įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĺĚěĶĪňŗȮ1,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, /43 
  2,0ȮȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĺĚěĶĪňŗȮ2,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 0.1 
3 ĽĶŋĮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źźź,źźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 057 
  5.1  ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 058 
  5.2ȮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 052 
  5.3ȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 077 
 ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,...,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 079 
 ĳŅėįĬĺĔ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,...,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 085 
  ĳŅėįĬĺĔȮĔȮľĬńĚĽŊŀĕŀĚĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĠŅĨįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

086 
  ĳŅėįĬĺĔȮĕȮĶŅĵĝŊŗŀŐĸŃĽĩŅĬĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 088 
  ĳŅėįĬĺĔȮėȮĶŅĵĝŊŗŀŐĸŃĽĩŅĬĳŅıĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶıńĥĬŅŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 
ĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,................,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

090 
  ĳŅėįĬĺĔȮĚȮľĬńĚĽŊŀĕŀĚĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶıńĥĬŅŒĬ 
ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

072 
  ĳŅėįĬĺĔȮěȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶ 

ıńĥĬŅȮ(Index of Item-Objective Congruence: IOC)ȮŏıŊŗŀėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚ 
ŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,..... 

 
 

074 
  ĳŅėįĬĺĔȮĜȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶ 

ıńĥĬŅȮ(Index of Item-Objective Congruence: IOC)ȮŏıŊŗŀėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚ 
ŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,, 

 
 

299 
  ĳŅėįĬĺĔȮĝȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃ 

ĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

1.2 
  ĳŅėįĬĺĔȮĞȮľĬńĚĽŊŀĕŀĚĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 

ĽĩŅĬĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟ (try-Out)ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀ 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

105 
 

  



ğ 

 

ĽŅĶĭńĠ &Ĩƞŀ' 
 

ĭĪĪňŗ ľĬƟŅ 
  ĳŅėįĬĺĔȮğȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha  

Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīňĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Cronbach)ȮĕŀĚŐĭĭ 
ĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

107 
  ĳŅėįĬĺĔȮĠȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔ 

ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅľƟŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

1/1 
 ĮĶŃĺńĨŇįŌƟĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 315 
 



 

 

ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ ľĬƟŅ 
0,/ ĕƟŀĴŌĸėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 106 
0,0 įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563  
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,źź 

 
/05 

0,1 įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 2563Ȯ 
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
//1 

0,2 įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563  
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
/14 

0,3 ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET)  
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 2563ȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
/15 

0,4 ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ 
&B-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 2563ȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
/16 

0,5 ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ : ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
/23 

3.1 ŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,, /37 
4.1 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬ 
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇĮĢŇĭńĨŇźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,, 

 
/66 

4.2 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,, /50 
4.3 įĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
/52 

4.4 ėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/źź,,,,,,,,,,,,,,, 

 
/75 

4.5 ĔŅĶĔņľĬħŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀŒĝƟĽńĚŏĔĨŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 187 
4.6 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶ 
ıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬ 
ĺĚěĶĪňŗȮ/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

188 
4.7 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ,,,,,,,,,,,,,, 

 
193 

4.8 ŐĽħĚĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 203 
4.9 ŐĽħĚĮĢŇĪŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 210 
4.10 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĔńĭľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0źźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

228 
 



ġ 

 

ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ &Ĩƞŀ' 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ ľĬƟŅ 
4.11 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŴĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚŵȮ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃȮŴľĸńĚŵȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

012 
4.12 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏŀŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ1ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮ 
ĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
243 

4.13 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ1ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮ 
ĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
247 

5.1 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏŀŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ1ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮ 
ĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
259 

5.2 ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ1ȮĶŃĵŃȮ 
ėŊŀĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
262 

 
 



 

 

ĽŅĶĭńĠĳŅı 
 

ĳŅıĪňŗ ľĬƟŅ 
0,/ 
2.2 
2.3 

ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏħŇĴŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŅĴĶŃħńĭ,,,,,,,, 
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ,,,,,, 

17 
28 
31 

2,4 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 46 
2.5 ĪńĔļŃĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 49 
2.6 ĶŌĮŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/źźźźźźź,źźźźźźźźźźźźźźźź,źźź,,,ź 52 
0,5 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇźźźźźźźźźźźźźźźź,,źźźźźźźź,,źź,,źź 53 
0,6 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĽňĽńĬĽħŒĽźźźźź,,źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,źź,,ź,,,, 54 
0,9 
2.10 
2.11 
2.12 
2.13 
2.14 
2.15 
2.16 
2.17 
2.18 
2.19 
2.20 

ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮGoogleźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ıŊŘĬĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
2Cs ĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,
őĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĮĶńĭŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ĶŌĮŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬźźźźźźźź,,
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅőħĵĽńĚŏĕĮźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,źź 

55 
60 
62 
63 
64 
65 
66 
68 
83 
86 
87 

105 
2.21 őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 106 
2.22 ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

 
113 

0,23 ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 4źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

 
114 

2.24 ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET)ȮĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

 
115 

2.25 ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET)ȮĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 4źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,źź 

 
116 

1,/ ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, /1. 
2,/ ĔŅĶŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ,,,, /22 
2,0 ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒě,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 145 
2,1 įŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 146 



ģ 

 

ĽŅĶĭńĠĳŅı &Ĩƞŀ' 
 

ĳŅıĪňŗ ľĬƟŅ 
2,2 ĳŅıĔŇěĔĶĶĴĭĶĶĵŅĵŒĬľńĺĕƟŀȮŴŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮőħĵıĶŃėĶŌĽŋīňěĶŇĵĺńĥĬƢ, įĻ,ħĶ,ȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

147 
4.5 
 
2,4 

ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟ 
ŒĬĔŅĶĺŇěńĵźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ĔŇěĔĶĶĴĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĦȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
148 
151 

2,5 ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 153 
2,6 ŐĽħĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 154 
2,7 ŐĽħĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 158 
2,/. ŐĽħĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,, 161 
4.11 ľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,,,,,,,,,,, /42 
4.12 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/źź, /63 
4.13 
4.14 
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

/64 
174 

4.15 ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵźźźźźźźźźźź, 177 
2,/6 ŐĽħĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment),,,,, 178 
4.17 ŐĽħĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in 
Aj_qqpmmk'źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 

 
179 

4.18 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳŅĺŇĦňȮ 
őĽĳŇĦ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
180 

2,19 
 
ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳĳŅĺħňȮ 
ĽŀĬĔĸŅĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
181 

4.20 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the  
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮ 
ĴŅĬŅħň,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,................,,,,,,,, 

 
 

182 
4.21 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the  

Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺ 
ěńĬĪĶƢĜŅĵȮĸƞŅĴĽĴĭńĨŇ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

183 
2,00 ľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 184 
2,01 ĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮ(Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 187 

 
 



Ĥ 

 

ĽŅĶĭńĠĳŅı &Ĩƞŀ' 
 

ĳŅıĪňŗ ľĬƟŅ 
2,02 
4.25 
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞźźźźź.źźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

192 
195 

2,06 ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 202 
2,07 ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plan),,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 207 
2,08 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ&Deep Understanding) ŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ,,,,,, 212 
2,09 ĳŅıĔŇěĔĶĶĶĴĶŃħĴĪŋĬőėĶĚĔŅĶĪŀħįƟŅĮƙŅĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇīĶĶĴŀĨńĴĴĵĨŅȮ 
ĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮŀņŏĳŀĝŋĴŐıȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
215 

4.30 ŐĽħĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom  
Environment)Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,............................. 

 
216 

4.31 
4.32 
ŐĽħĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment)źź 
ŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪŅĚĔŅĵĳŅıźźźźźźź, 

217 
218 

2,13 ŐĽħĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom)..ź 219 
2,14 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳŅĺŇĦňȮ 
őĽĳŇĦ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
220 

4.35 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳĳŅĺħňȮ 
ĽŀĬĔĸŅĚźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 
221 

4.36 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺıŇıŇĴȮĺĶĺĚļƢ,,,,,, 222 
4.37 ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 

Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮ 
ĴŅĬŅħň,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
 

223 
4.38 
 
 
4.39 

ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ĕŀĚĬŅĚľĬŉŗĚķĪńĵȮ 
ŐĔƟĺĔŇŗĚźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
ĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪŅĚĔŅĵĳŅıźźźźźźźźźźźźźźź..ź, 

 
 

224 
225 

4.40 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 235 
4.41 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽńĴĴĬŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 241 
4.42 ĽĳŅıľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 253 
4.43 ĽĳŅıĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŒľĴƞźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 253 
4.44 őĴŏħĸŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ,,,,,,,,,,,, 256 
3,/ ĽĳŅıľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 046 
3,0 ĽĳŅıĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŒľĴƞźźźźźźźźźźźźźźźź,źźź,,, 046 
3,1 őĴŏħĸŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ,,,,,,,,,,,, 05/ 
3,2 ŴőėĶĚĔŅĶĪŀħįƟŅĮƙŅĔŅĶĻŉĔļŅŵȮŏıŊŗŀĶŃħĴĪŋĬŒĝƟıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
ěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
053 

 



 

 

 

ĭĪĪňŗȮ1 
ĭĪĬņ 

 
/,/ȮȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮƤĠľŅ 
 őĸĔŒĬĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĮƦĬĵŋėĪňŗėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮ
őħĵŏĜıŅŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ĪŋĔĳŌĴŇĳŅėĕŀĚőĸĔŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮĪņŒľƟŏĔŇħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮ
ĽƞĚįĸŒľƟŏĵŅĺĝĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĺńĵĻŉĔļŅŏĸƞŅŏĶňĵĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏĵŅĺĝĬŒĬĵŋė
ĔƞŀĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĽŌƞėĺŅĴĽĴħŋĸŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔŅĶıńĥĬŅėĬŒĬ
ĮĶŃŏĪĻŒľƟŏĕƟĴŐĕŖĚ ıĶƟŀĴĶńĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőĸĔŒĬĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗ0/ȮĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮħƟĺĵĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ&Nguyen, 2019'ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶĮĶńĭĺŇīňĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńĔļŃĝňĺŇĨŐĸŃŀŅĝňıĪņĚŅĬȮŐĸŃĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮĽŊŗŀȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚŐĶĚįĸńĔħńĬĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵ
ľƟŀĚŏĶňĵĬėĺĶĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Environments) ĪňŗĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıĪňŗĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚĨŅĴĭĶŇĭĪĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬŐĭĭőėĶĚĔŅĶ&Project- Based Learning) ľĶŊŀĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇŒĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽŊŗŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ&ĽŋĪīŇĺĶĶĦȮĨńĬĨŇĶěĬŅ
ĺĚĻƢ, 2560)ȮĞŉŗĚľƟŀĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĺĶŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭıľŋȮ&Multiple rooms) ŒĬ
ıŊŘĬĪňŗŏħňĵĺĔńĬȮĬńŗĬėŊŀȮŏĮƦĬľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴŏĸŖĔŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬľĸńĔĪňŗĴňŀŋĮĔĶĦƢŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮIWB,AV conferencing, whiteboards, networks ŐĸŃőĨƠŃĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮőħĵľƟŀĚĬňŘĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇıŅĔļƢĚŅĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĪņĚŅĬȮ&ĪńŘĚĨńĺĨƞŀĨńĺľĶŊŀĶƞĺĴĴŊŀŀŀĬœĸĬƢ'ȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃħńĚĔĸƞŅĺ
ĨƟŀĚĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŐĮĶŏĮĸňŗĵĬĶŌĮœħƟĚƞŅĵȮ&fluid environment) ŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮěŃĨƟŀĚĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶ
ĵƟŅĵĪňŗŐĸŃěńħŒľĴƞȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĸńĔļĦŃĚŅĬȮľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĨƞĸŃĶŌĮŐĭĭȮ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞĴňőĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĮĶŃěņŏĮƦĬĕŀĚĨńĺŏŀĚŐĭĭŏħŇĴȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĴƞœħƟ
ŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĺńĨŇŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŐĨƞĵńĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮħƟĺĵȮŏĝƞĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&learning styles)ȮıľŋĮƤĠĠŅȮ&multiple intelligences) ĔŅĶĮĢŇĶŌĮľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&classroom revolution)Ȯ
őħĵŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚĻŅĽĨĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&learning science)ȮŏĮƦĬĨƟĬȮ&ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ0334'Ȯ 
 ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚœĪĵĵŉħľĸńĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟ
ŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀėĺŅĴŏěĶŇĠĚŀĔĚŅĴĕŀĚĭŋėėĸŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵ
ĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶİƗĔȮĔŅĶŀĭĶĴȮĔŅĶĽŊĭĽŅĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěĶĶőĸĚȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŀńĬŏĔŇħěŅĔĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮƤěěńĵ
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ŏĔŊŘŀľĬŋĬŒľƟĭŋėėĸŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨȮĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ0331Ȯ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĶŊŗŀĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅœĪĵ
ĔńĭĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĮĢŇĶŌĮĔŅĶįĸŇĨėĶŌŐĸŃ
ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĶŌĮĶŃěņĔŅĶȮ0'ȮĮĢŇĶŌĮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭȮĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭȮŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮĴňľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĔĶŀĭŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĕĦŃĪňŗŒľƟŀŇĽĶŃŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬŐĔƞőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ1'ȮĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĭƞĴŏıŅŃ
ĪńĔļŃȮŴŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŏĶňĵĬŵȮŐĸŃȮ2'ȮěńħŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴňėĺŅĴŀŇĽĶŃȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻńĔĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀĸħĔŅĶĶĺĴĻŌĬĵƢŐĸŃĸħĳŅĶŃĕŀĚ
ĳŅėĶńģȮ&ĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅ, 0335'ȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨŀĚĶŌŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮĶĺĴĪńŘĚĨŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň
ŏľĸŅĬňŘŏĕŅœĮĽŌƞľŀĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨńŘĚŐĨƞ
ŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮ&Concerns-Based Adoption  Model:ȮCBAM) ěŅĔĬńŘĬĔŖĽĚŏĽĶŇĴŒľėĶŌĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌ
ŒĬĻŅĽĨĶĔŅĶĽŀĬȮŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňœĮŒĝŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĶŌŒĬľŀĚŏĶňĵĬȮ&Technological 
Pedagogical Content Knowledge: TPACK) (ĽŋĔńĠĠŅȮŐĝƞĴĝƟŀĵ, 0336' 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěŃŏĬƟĬœĮĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŐĸŃėĶŌĔŖŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĨƞėĶŌěŃœĴƞĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟĭĶĶĵŅĵŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮŐĸŃėĶŌĪņľĬƟŅĪňŗŏľĴŊŀĬįŌƟİƗĔĽŀĬȮĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬ
őħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟĸĚĴŊŀĪņŏŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮ&inquiry method)ŐĸŃ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞœħƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĺŇĝŅŀňĔĨƞŀœĮȮőħĵıĺĔŏĕŅěŃĪņĚŅĬŒĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚőėĶĚĚŅĬĽľĺŇĪĵŅĔŅĶȮ&Interdisciplinary projects) ĞŉŗĚŒĝƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃĪńĔļŃěŅĔ
ľĸŅĵĽŅĕŅĺŇĝŅȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĪňŗěŃľŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶȮĔŅĶ
ĽńĴĳŅļĦƢįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸěŅĔŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮľĶŊŀŒĝƟőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃĵŋĔĨƢĽŇŗĚ
ĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĴŅľĶŊŀŏıŊŗŀėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚ ŕȮŐĪĬĪňŗĔŅĶĪņŏıňĵĚŐėƞőėĶĚĚŅĬıŇŏĻļȮŏĪėőĬőĸĵňěŃ
ĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬŀĵƞŅĚĸĚĨńĺŒĬĔŅĶĽŀĬŒĬĪŋĔȮŕȮĺńĬ (ĦńĢģŇĦňȮĻĶĽŋĺĶĶĦ,Ȯ2558) 
 ěŅĔĪňŗĔĸƞŅĺĴŅȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃĔŅĶěńħ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚ
ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮıĭĺƞŅȮĴňĪńĻĬŃĪňŗ
ĬƞŅĽĬŒěȮŏĝƞĬȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚȮSavvidis (0.0.'ȮEnvision 
Website (0./5'ȮSaxena (0./1'ȮWilson (0./1'ȮSamuel (n.d.) Wierman (0./4'ȮKrueger 
(0./6'ȮMatthews (0./7'ȮGoertz (0./3'ȮGarner (0./5'ȮEducation Rickshaw Website (0./5'Ȯ
Interior Avenue Website (0./7'ȮHeick (0./7'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠ
ħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĴňıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃ
ŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮĔŅĶŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇ ĴňŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮįĽŅĬ
ĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ, ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚ
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ŀŇĽĶŃȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮAbdurachmanov (0./4'ȮHarajli 
(0./5'ȮWierman (0./4'ȮKrueger (0./6'ȮKolk (0./4'ȮHarvey (0./7'ȮTolley (0./1'Ȯ
Matthews (0./7'ȮMace (0.0.'ȮBeach (0./3'ȮMugabi (0./7'ȮıĭĺƞŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞȮ&Spaces are 
clean and inviting)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽňĽńĬĽħŒĽ
ŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Colors are bright)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔȮ
&Natural sunlight is a key feature)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&Integration of Technology)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵȮ&Smart 
Boards provide an easy exchange of information)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ&Desk grouping allows for social learning)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Collaborative Spaces)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĪňŗĬńŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴň
őĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Mobile desks and 
chairs encourage students to design their own workspace)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴň
ıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮ&Storage cabinets allow for free space to move around)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Makerspaces encourage active Project Based Learning)Ȯ
ŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔőėĶĚĚŅĬŏĝŇĚĶŋĔȮ&Makerspaces encourage active 
Project Based Learning)ȮŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃȮ1R ŐĸŃȮ2C (combining the 1 PŲqȮ
and the 2 AŲqȮ'ȮŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Team working and 
Management)ȮŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıȮ&Professional Learning 
and Development)ȮŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Fostering 
inspiration and creativity)ȮŒľƟėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital 
citizenship a priority)ȮŒľƟėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning 
Environments)ȮŒľƟėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬħƟĺĵĔŅĶŒĝƟőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬģŅĬȮ&Project Based Learning)ȮŒľƟėĶŌ
ěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, not content)ȮŒľƟėĶŌėŀĵ
ŏĮƦĬőėƟĝȮ&The Teacher as Coach)ȮŒľƟėĶŌĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Understanding 
Students)ȮŒľƟėĶŌŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮ&Understanding Differentiation)ȮŒľƟėĶŌŒĝƟ
ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮ&Flexible lessons)ȮŒľƟėĶŌŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮ&Diversified Curriculum) ŒľƟėĶŌŒĝƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴ
ŏĮƦĬěĶŇĚȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽņĶĺěőĸĔŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮ&be aware of the world around them)Ȯ
ŒľƟėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňėņĩŅĴŏĮƦĬģŅĬȮ&Inquiry-based lessons)ȮŒľƟėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ
&Seamless use of technology)ȮŒľƟėĶŌĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons 
before using devices)ȮŒľƟėĶŌŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮ&Performance-based assessments)ȮŒľƟ
ėĶŌĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Continual Learners)ȮŒľƟėĶŌ
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ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟȮ&Looking ahead)ȮŒľƟėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħ
ėĺŅĴėŇħĪňŗěŃŀĵŅĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&be willing to change)ȮŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬ
ĬŇĽńĵȮ&Shift from Standards to Habits)ȮŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ
ıĔıŅȮ&Laptops allow for independent research)ȮŐĸŃŒľƟėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚ
ĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning)ȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ěŅĔĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸŐĸŃ
ŒĬĮĶŃŏĪĻȮĪńŘĚěŅĔĬőĵĭŅĵĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶŐĸŃĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĸŅĵĪƞŅĬħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬȮįĬĺĔĔńĭĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬ
ľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚ
ĩŊŀŏĮƦĬĪńĻĬŃŒľĴƞȮŕȮŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Changes in 
Expected Results) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
(Learning from Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņĔŅĶĺŇěńĵ őħĵĴň
ŏľĨŋįĸĽņėńĠȮ0ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ 
 ĮĶŃĔŅĶŐĶĔőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠ
ĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ5ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħȮ
3.ȮĶŌĮȮőħĵĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŀħėĸƟŀĚȮĨŀĭĽĬŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĔĸ
ĵŋĪīƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĞŉŗĚěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ&SAR) ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341ȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňȮőħĵĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĞŉŗĚĴňĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŀĵŌƞħƟĺĵȮėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅĔĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĶŌŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŇŗĴĔŅĶĬŇŏĪĻȮ
ĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶĬņ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃ
ĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬ
ĵŋėŏĪėőĬőĸĵňȮ&őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563)Ȯ 
 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research: PAR'ȮĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶ
ėŋĦĺŇĪĵŅȮĬňŘȮěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚœħƟįĸȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social 
Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬ
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ĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ
(Equally) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ
(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔįŌƟŏĶňĵĬȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶ
ĺŇěńĵőħĵįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ(By Them and for Them) ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĺŅĚŐįĬȮ(Planning) 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶ
ŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĽŇŘĬĽŋħȮĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗ
ėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬȮőħĵĔŅĶĺŇěńĵĴňėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀ
ĩńħœĮ 
 
/,0ȮȮėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀŃœĶĭƟŅĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Changes 
in Expected & Unexpected Results) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from 
Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
ĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
 
/,1ȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮőħĵėŅħľĺńĚįĸěŅĔ
ĔŅĶıńĥĬŅȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&Changes in Expected & Unexpected Results) &0'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from 
Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬȮĩŉĚ
ĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņľĶŊŀœĴƞėĺĶĪņěŅĔĽŇŗĚĪňŗœħƟĪņľĶŊŀœĴƞœħƟĪņŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮœĴƞľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚŒĬ
ĸńĔļĦŃȮŴĶŌƟŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴľĶŊŀěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĨņĶŅȮŐĸŃȮ&1'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔŒĬĭĶŇĭĪ
ŏĜıŅŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ 
 
/,2ȮȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮĴňĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 /,2,/ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴňĸńĔļĦŃ
ŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶ
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ĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴ
ľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĺĚěĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0ȮĺĚěĶ ŕȮĸŃȮ1 ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
2565Ȯ 
 /,2,0ȮȮĽĩŅĬĪňŗĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀ őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔŏĕĨ
ĔŅĶĻŉĔļŅıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ5ȮĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗŏĸĕĪňŗȮ051ȮľĴŌƞȮ0ȮĝŋĴĝĬľńĺľĬŀĚȮĩĬĬ
ĽŅĶėŋĦȮŀņŏĳŀĝŋĴŐıȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮ2./1.ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĴňįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Participants) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮőħĵŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
ėĶŌŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶěņĬĺĬȮ5ȮĶŌĮ-ėĬȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬěņĬĺĬȮ1ȮĶŌĮȮŐĸŃįŌƟ
ŀŋĮĩńĴĳƢĽĩŅĬĻŉĔļŅěņĬĺĬȮ1ȮĶŌĮ-ėĬȮĶĺĴŏĮƦĬȮ/3ȮĶŌĮ-ėĬȮŐĸŃĴňĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶńĭįĸ
ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮěņĬĺĬȮ3.ȮĶŌĮȮ 
 
/,3ȮȮĕƟŀĨĔĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory Action 
Research : PAR) ĪňŗĴňŐĬĺėŇħŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ
ĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃ
ĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘœħƟėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ
ĴňľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŐĨƞĕŀĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽƞĚįĸĽŋħĪƟŅĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃ
ĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőĸĔŒľĴƞĬňŘȮ&Driscoll, 2022) &2'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭ 
ĨƞŅĚȮŕȮĨńŘĚŐĨƞĽƞĺĬĔĸŅĚĩŉĚĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĨƞĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĝŊŗŀŏĶňĵĔŀŊŗĬȮŕ'ȮĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĶŃħĴ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĺńĨĩŋŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚěŅĔėĶŌĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃŏĮƦĬģŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĽĶƟŅĚŀŇĪīŇıĸĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĨŇĭőĨœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħőħĵĴňėĶŌŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Kashyap, n.d.)ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬȮ(School-
Based Management: SBM) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬľĬƞĺĵľĸńĔŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Edge, 0...' &1'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒĝƟľĸńĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participation) ĞŉŗĚŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ
ĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŒħȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıĶŅŃŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶŏĔŇħ
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ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĭŋėėĸŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚȮŏıŇŗĴőŀĔŅĽ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ
&Bated, 2019)Ȯ&2'ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮŴėĺŅĴŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗŵȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit 
Knowledge' ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge' ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ĺĶĶĦĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŴĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŵȮĪńŘĚĽŀĚĔĶĦňĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪķļġňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge Management: KM) ĞŉŗĚĴň
ĔŅĶĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĔńĬŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŏıĶŅŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėƟĬėĺƟŅȮŐĭƞĚĮƤĬȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟ
ĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŏıŇŗĴėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĨƞŀĵŀħėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮěĬĽĶƟŅĚŏĮƦĬĝŇŘĬĚŅĬ įĸĚŅĬ 
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶȮĭŋėĸŅĔĶĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴň
ĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟŒĬŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĶĺĭĶĺĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭıĶƟŀĴĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟĪńĬĪňȮ
ŐĸŃŀĚėƢĔĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮıĶƟŀĴĽŌƞĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀėĺŅĴŀĵŌƞĶŀħ
ŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Fusion Solution, n.d.)ȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔńĭĪķļġňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Change Management)ȮĞŉŗĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ėĺĭėŋĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟėĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ (Lawton &Ȯ
Pratt, n.d.) ȮŐĸŃȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃ
įŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮŒĬĔĶĦňĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĪķļġň
œĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩ
ĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅœħƟȮĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ
œĮĽŌƞįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŒĬĔĶĦňĮĢŇĭńĨŇőħĵ
ėņĬŉĚĩŉĚįĸĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅįŌƟĶƞĺĴĚŅĬŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶěĬŏĔŇħįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
őŀĔŅĽĔŅĶıńĥĬŅœħƟĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ(The Teachers Council of Thailand, n.d.) 
 
1.6 ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 

 ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĨĶĚĔńĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĬŇĵŅĴĻńıĪƢ
ŏĜıŅŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮħńĚĬňŘ 
 /,4,/ȮȮĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴ
ŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗ
ŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗ
ĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴň
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ĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ
(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) Īňŗ
ĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ &ľĴŅĵŏľĨŋȮ+ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘ
ĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮįŌƟĩŌĔ
ĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ
(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔ
ŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟ
ĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢ
ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗ
ĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 /,4,0ȮȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮėņĽŀĬŒĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņĴŅŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮĨńŘĚŐĨƞ
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵěĬĩŉĚĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗĴŅŒĝƟěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěȮŐĸŃŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĔņľĬħœĺƟĺƞŅȮŴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ
(Academic Excellence based on Buddhism)ȮĴňȮ6 ľĸńĔīĶĶĴȮħńĚĬňŘėŊŀȮ(1) ŀŇĪīŇĭŅĪȮ4  
(2) ĔńĸĵŅĦĴŇĨĶīĶĶĴȮ7 (3) ĽńĚėľĺńĨĩŋȮ4 (4) ıĶľĴĺŇľŅĶȮ4Ȯ(5) ĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7ȮŐĸŃȮ(6) ŀĶŇĵĪĶńıĵƢȮ7 
 /,4,1ȮȮľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮ
ŏĝƞĬȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĴňıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃ
ŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮĔŅĶŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇȮĴňŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮįĽŅĬ
ĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ*ȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚ
ŀŇĽĶŃȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ*ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ ŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮ4 ĮĶŃŏħŖĬȮėŊŀȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ
&Flexible Classroom Environment) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology 
Integration in Classroom) ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use)  ŐĸŃĔŅĶŒĝƟ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the Classroom to Develop 
Students' Active Learning Skills) őħĵŐĨƞĸŃĔĶĦňĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢħńĚĬňŘ 
 /,4,2ȮȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) 
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅ
ŀĵŌƞȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĳŅıĪŅĚĔŅĵĳŅıĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
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ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĴňőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗ
ĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 /,4,3ȮȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in 
Classroom) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴňŀŋĮĔĶĦƢ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĜŅĵĳŅıĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňěŀȮLCD ľĶŊŀěŀĪňĺňȮľĶŊŀěŀĜŅĵĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮĴňĝŋħŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚ
ŏĽňĵĚĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀőĬƟĨĭŋƠėŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭĽŅīŅĶĦŃŀĵŌƞŒĬľƟŀĚȮ
ŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
 /,4,4ȮȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ
őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮėĶŌĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬĽŌƞĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮėĶŌŐĬŃĬņĺŇīňĔŅĶėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟőħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅȮėĶŌĴŀĭľĴŅĵ
ĚŅĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵŐŀĮĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮGoogle Classroom ľĶŊŀȮClass CraftȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃėĶŌ
ĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 
 /,4,5ȮȮĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮėĶŌŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĨĬŏŀĚĽĬŒěȮ
ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪħĸŀĚŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŏĬƟĬĪńĔļŃĪňĴȮėĶŌ
ĝňŘŐĬŃŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėņĩŅĴŐĸŃėƟĬľŅėņĨŀĭ
ĕŀĚėņĩŅĴĬńŘĬȮėĶŌĴňĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀĪħĽŀĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮėĶŌŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽĶƟŅĚȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĸŃėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ 
 
/,7ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
 /,5,/ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮĴňĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĨƟĶƞĴľĶŊŀĔĶŀĭĕŀĚ
ŐįĬĚŅĬȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ(21St Century Education)ŵȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĴŅŒĝƟŏĮƦĬĔŅĶĳŅĵŒĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅȮŴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĪņĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĨƞŀĔŅĶ
ĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺŵȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚėņĔĸƞŅĺ
ĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮĪňŗĺƞŅ
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ĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĔŅĶĔĸŋƞĴĶĺĴĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĵƞŀĵĪňŗėƟĬľŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮŏĮƦĬĝŋħėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚľĴħĪňŗŏĴŊŗŀĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĔńĬŐĸƟĺěŃĽŅĴŅĶĩœħƟėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬŀĚėƢĶĺĴȮ(Holistic) ĪňŗĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĶŃħŇļģƢ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıĶŅŃľŅĔĪņőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺȮőėĶĚĔŅĶŏħňĵĺŀŅěœħƟŐĨƞėĺŅĴĶŌƟőħħȮŕȮĬņœĮıńĥĬŅľĶŊŀ
ĮĶŃħŇļģƢœĴƞœħƟȮŏıĶŅŃĕŅħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĭŅĚŀĵƞŅĚĭŅĚĨŀĬĪňŗœĴƞĪĶŅĭŏıĶŅŃœĴƞœħƟĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀĪņĺŇěńĵȮ
ħńĚĬńŘĬȮĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ
ĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘėŊŀȮŴĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮŏĮƦĬĪńĔļŃľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗ
ĴňĬńĔĻŉĔļŅėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶœħƟĪņĔńĬŒĬĸńĔļĦŃȮ/ȮĬńĔĻŉĔļŅĨƞŀȮ/ȮĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĶŊŀĨƞŀȮ/Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 /,5,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĮƤĠľŅĺŇěńĵȮ
&Research Problems)ȮĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ĺŇěńĵŒľƟœħƟȮĕŅħĝŋħėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚȮĨƟŀĚĴňĝŋħėĺŅĴĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚěŉĚěŃŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬœħƟȮĔŅĶĪņĺŇěńĵȮėŊŀȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟœħƟĝŋħėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge) ŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ&Methods) ŏıŊŗŀĬņœĮ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĕƟŀĴŌĸĝňŘĬņĬőĵĭŅĵȮ&Policy Implication)ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĽĶƟŅĚȮĮĶŃħŇļģƢȮ
&Research For Development)ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚĕŀĚŏħŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺŒľƟħňĕŉŘĬȮ&Research and 
Development) ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
(Participatory Action Research: PAR) ĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) 
ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħȮ 
 /,5,1ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
&Operational Research)ȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮ&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Operational Research)ȮĺƞŅĪņŀĵƞŅĚœĶĩŉĚěŃ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Operations) ŒľƟħňĕŉŘĬľĶŊŀĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŋħȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĶŇĴŅĦȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĨĔĨƞŅĚȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢȮ&Development)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĮŒĝƟŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
œħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŀňĔĨƞŀľĬŉŗĚȮľĶŊŀľŅĺŇīňŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶŃĭŋœĺƟŐĬƞ
ĝńħĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĺńĽħŋȮįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŏıŊŗŀĨŇħĨńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĶŃĭĭŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľĴƞȮ
ľĶŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟħňĕŉŘĬȮ 
 /,5,2ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĕĵŅĵįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ(Implementation) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮ&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢĔńĭĚŅĬľĶŊŀĕĵŅĵįĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıĶŅŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŃĪņŒľƟœħƟŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔȮ&Grounded Theory'Ȯ œĴƞŒĝƞĪķļġňĪňŗĴŅěŅĔ
ŏŀĔĽŅĶĨņĶŅȮŐĨƞŏĮƦĬĪķļġňĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬŉĔėŇħĕŀĚėĬ
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ŒĬĪňŗĪņĚŅĬȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŀƟŅĚŀŇĚȮ&Generalizable) œħƟ
ĶŃħńĭľĬŉŗĚȮŏĮƦĬĪķļġňŒĬĶŃħńĭĔĸŅĚȮ&Middle Range Theory) ŐĴƟěŃœĴƞŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭĪķļġňŒľĠƞȮ
&Grand Theory) ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĪķļġňŒĬĔĸŋƞĴȮBehaviorism ľĶŊŀĪķļġňŒĬĔĸŋƞĴȮGestalt Theories ŏĮƦĬ
ĨƟĬȮ&Schwandt, 0../; Strauss, /765; and Willis, 0..5'ȮŐĸŃĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan and 
Brannick (0..5'ȮŐĸŃȮJames, Milenkiewcz and Bucknam (0..6'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĴƟĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚ
ĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵ 
 /,5,3ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĔƞŀĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮėŊŀȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŵȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚ
ĺŇĝŅĝňıȮėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔĸƞŅĺœĺƟŒĬľńĺĕƟŀȮ/,3ȮĕŀĚ
ĭĪĪňŗȮ/ȮĬňŘ 



 

 

 

ĭĪĪňŗȮ2 
ŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
 ŒĬĭĪĬňŘěŃŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħĪķļġňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮ&Mobilize 
cooperation to develop to be the classroom of the 0/st century'ȮȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟŏĶňĵĚĸņħńĭ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮľńĺĕƟŀȮħńĚĬňŘ 
 0,/ȮȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮ 
 0,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ:ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ  
 0,1ȮȮŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 0,2ȮȮĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ+ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 0,3ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
2.1 ȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
 ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟĔņľĬħĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĺƟĺƞŅȮŴėĺŅĴ
ŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ&Academic Excellence based on Buddhism) 
ŐĸŃŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory 
Action Research'ȮĞŉŗĚĴňľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŐĸŃĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĚŅĬĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňľĸńĔīĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵ
ŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĴŅŒĝƟěŃĝƞĺĵĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝ
ĺŇĪĵŅĸńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŐĸŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋȮ
įĸĽņŏĶŖěȮěŉĚĕŀĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 2,1,1  ŀŇĪīŇĭŅĪȮ2 
 ıŋĪīĪŅĽĳŇĔĕŋȮ&2549'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŇĪīŇĭŅĪȮĺƞŅȮĭŅĪģŅĬŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĽŇŗĚĞŉŗĚĴňėŋĦīĶĶĴŏėĶŊŗŀĚŒľƟĸŋĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗĨĬĮĶŃĽĚėƢȮįŌƟľĺńĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĽŇŗĚŒħȮĨƟŀĚĪņĨĬŒľƟ
ĽĴĭŌĶĦƢȮħƟĺĵĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŀŇĪīŇĭŅĪȮĞŉŗĚěņŐĬĔœĺƟŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ1'ȮĜńĬĪŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶńĔ 
ŐĸŃėĺŅĴıŀŒěŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮħƟĺĵėĺŅĴĶńĔŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮĪņĽŇŗĚĬńŘĬ
ħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěœĴƞŏĭŊŗŀľĬƞŅĵŒĬĔŇěĪňŗĪņȮ&ĔŅĶŏĨŖĴŒě'Ȯ2'ȮĺŇĶŇĵŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏıňĵĶŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĽŇŗĚ 
ĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮħƟĺĵėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮŐĸŃĴňĴŅĬŃŀŋĨĽŅľŃȮœĴƞ
ĪŀħĪŇŘĚĔŇěĪňŗĪņĬńŘĬȮ&ĔŅĶŐĕŖĚŒě'Ȯ3'ȮěŇĨĨŃȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮėĺŅĴŏŀŅŒěěħěƞŀĬŇĽƞĚĪňŗĪņȮœĴƞĺŅĚ
īŋĶŃŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚȮĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅȮĶŌƟěńĔıŇěŅĶĦŅŒėĶƞėĶĺĠȮ
ĨĶĺěľŅŏľĨŋħƟĺĵėĺŅĴĶŀĭėŀĭȮ&ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ'Ȯ4'ȮĺŇĴńĚĽŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒĝƟĮƤĠĠŅıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚȮ
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ĨĶĺěĽŀĭŒĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĪņĽŇŗĚŒħĔŖĪņħƟĺĵėĺŅĴĶŌƟěńĔœĨĶƞĨĶŀĚĪņħƟĺĵĮƤĠĠŅȮĶŌƟěńĔıŇěŅĶĦŅ
ŒėĶƞėĶĺĠȮĶŌƟěńĔıŇĬŇěıŇŏėĶŅŃľƢȮĨĶĺěľŅĽŅŏľĨŋħƟĺĵėĺŅĴĶŀĭėŀĭȮ&ĔŅĶŏĕƟŅŒě'Ȯ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚŀŇĪīŇĭŅĪȮ2ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŏĴŊŗŀĪņĚŅĬĺŇěńĵĴňėĺŅĴıŀŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚȮĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĭŊŗŀľĬƞŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĺĸŅĪņĚŅĬĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮ
ıŀŒěŒĬĔŅĶĶńĭėņŐĬŃĬņĽńŗĚĽŀĬěŅĔĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢȮĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵĪŋĔėĶńŘĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ0'ȮŏĴŊŗŀœħƟ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵěŅĔĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢĪņħƟĺĵėĺŅĴĨńŘĚŒěȮėƟĬėĺƟŅĚŅĬħƟĺĵėĺŅĴĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮĪņ
ħƟĺĵėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮĴŋĴŅĬŃȮœĴƞĪŀħĪŇŘĚĚŅĬȮ1'ȮŏĴŊŗŀĪņĚŅĬŏŀŅŒěěħŒěěƞŀĔńĭĚŅĬĪňŗĪņȮœĴƞĪŇŘĚĚŅĬȮĪņĚŅĬ
ħƟĺĵėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞĪŋĔĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĴňėŋĦĳŅıȮ2'ȮŏĴŊŗŀĪņĚŅĬĨƟŀĚŒĝƟĮƤĠĠŅıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚȮ
ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒľƟĶŀĭėŀĭȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬŒĬĕĦŃĶƞĺĴĪņĚŅĬœħƟŒĝƟĮƤĠĠŅŏĕƟŅœĮĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĚŅĬĺŇěńĵȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴ
ľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬħƟĺĵėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴȮĪņħƟĺĵėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮȮŐĸŃĪņĚŅĬħƟĺĵȮ
ėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽņŏĶŖěĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĴňėŋĦĳŅı 
 2,1,0ȮȮĔńĸĵŅĦĴŇĨĶīĶĶĴȮ7 
 ıĶŃīĶĶĴĮƕġĔȮ&2546'ȮœħƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔńĸĵŅĦĴŇĨĶīĶĶĴȮ7ȮėŊŀȮŀĚėƢėŋĦĕŀĚ
ĔńĸĵŅĦĴŇĨĶȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚĴŇĨĶħňľĶŊŀĴŇĨĶŐĪƟȮėŊŀĪƞŅĬĪňŗėĭľĶŊŀŏĕƟŅľŅŐĸƟĺěŃŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟŏĔŇħėĺŅĴȮ 
ħňĚŅĴŐĸŃėĺŅĴŏěĶŇĠȮŒĬĪňŗĬňŘĴŋƞĚŏŀŅĴŇĨĶĮĶŃŏĳĪėĶŌľĶŊŀıňŗŏĸňŘĵĚŏĮƦĬĽņėńĠȮħńĚĬňŘ 1'ȮĮƕőĵȮ&ĬƞŅĶńĔ'ȮŒĬģŅĬ
ŏĮƦĬĪňŗĽĭŅĵŒěŐĸŃĽĬŇĪĽĬĴȮĝĺĬŒľƟŀĵŅĔŏĕƟŅœĮĮĶŉĔļŅœĨƞĩŅĴȮ2'ȮėĶŋȮ&ĬƞŅŏėŅĶı'ȮŒĬģŅĬĮĶŃıķĨŇ
ĽĴėĺĶŐĔƞģŅĬŃȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀĭŀŋƞĬŒěȮŏĮƦĬĪňŗıŉŗĚŒěȮŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ3'ȮĳŅĺĬňőĵȮ&ĬƞŅŏěĶŇĠŒě'ȮľĶŊŀĬƞŅ
ĵĔĵƞŀĚȮŒĬģŅĬĪĶĚėŋĦėŊŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĪƟěĶŇĚȮĪńŘĚŏĮƦĬįŌƟİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĨĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮ
ėĺĶŏŀŅŀĵƞŅĚȮĪņŒľƟĶŃĸŉĔŐĸŃŏŀƞĵŀƟŅĚħƟĺĵĞŅĭĞŉŘĚĳŌĴŇŒěȮ4'ȮĺńĨĨŅȮ&ŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔıŌħěŅ'ȮőħĵĴňŏľĨŋįĸŐĸŃ
ľĸńĔĔŅĶ'ȮĶŌƟěńĔıŌħŒľƟœħƟįĸȮĶŌƟěńĔĝňŘŐěĚŒľƟŏĕƟŅŒěȮĶŌƟĺƞŅŏĴŊŗŀœĶėĺĶıŌħŀŃœĶŀĵƞŅĚœĶȮėŀĵŒľƟėņŐĬŃĬņȮ 
ĺƞŅĔĸƞŅĺĨńĔŏĨŊŀĬȮŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗħň 5'ȮĺěĬńĔōĕőĴȮ&ŀħĪĬĨƞŀĩƟŀĵėņ'ȮėŊŀȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĶńĭĲƤĚėņĮĶŉĔļŅ
ĞńĔĩŅĴėņŏĽĬŀŐĬŃĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢȮŀħĪĬȮĲƤĚœħƟœĴƞŏĭŊŗŀȮœĴƞĜŋĬŏĜňĵĺȮ6'ȮėńĴĳňĶńĠěŃȮĔĩńĚȮĔńĨĨŅȮ&ŐĩĸĚ
ŏĶŊŗŀĚĸŘņĸŉĔœħƟ'ȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŏĶŊŗŀĚĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬŒľƟŏĕƟŅŒěȮŐĸŃŒľƟŏĶňĵĬĶŌƟŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮ 
7'ȮőĬȮěńĢģŅŏĬȮĬŇőĵĝŏĵȮ&œĴƞĝńĔĬņŒĬŀģŅĬ'ȮėŊŀȮœĴƞŐĬŃĬņŒĬŏĶŊŗŀĚŏľĸĺœľĸȮľĶŊŀĝńĔěŌĚœĮŒĬĪŅĚŏĽŊŗŀĴŏĽňĵ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚĔńĸĵŅĦĴŇĨĶīĶĶĴȮ7ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħ
ŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĨƞŀĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢľĶŊŀ
ŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĶŋƞĬȮĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĮƦĬĪňŗĬƞŅĶńĔĔńĭĪŋĔėĬŀĵƞŅĚħňĴŅőħĵĨĸŀħȮěŉĚĪņŒľƟŏĺĸŅıŌħėŋĵħƟĺĵŐĸƟĺĽĭŅĵŒěȮ
ĴňėĺŅĴĵŇŘĴŐĵƟĴŐěƞĴŒěȮŏĮƦĬĔńĬŏŀĚĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĮĢŇĭńĨŇĨńĺŒľƟĽĴėĺĶŐĔƞĔŅĶŏėŅĶıĬńĭĩŊŀĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮ 
ŐĸŃŏĴŊŗŀıŌħėŋĵŐĸƟĺĶŌƟĽŉĔŀĭŀŋƞĬŒěȮĮĸŀħĳńĵȮĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĪňŗıŉŗĚıŅŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟȮŒľƟĔņĸńĚŒěįŌƟŀŊŗĬ 
ŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĝňŘŐĬŃħƟĺĵľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮ 
ŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗħňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĶŋƞĬĪŋĔėĬȮįŌƟĺŇěńĵĬņľĸńĔīĶĶĴĬňŘĴŅŒĝƟĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅ
ĔŅĶĪņĺŇěńĵȮěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
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 2,1,1ȮȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2 
 ıĶŃĴľŅĬıħĸȮĽňĪŀĚȮ&0332'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮĪŅĬȮėŊŀȮĔŅĶŏįŊŗŀ
ŐįƞȮŐĭƞĚĮƤĬȮŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĚŏėĶŅŃľƢĪńŘĚĪŅĚĪŋĬĪĶńıĵƢĽŇŗĚĕŀĚĮƤěěńĵĽňŗĪňŗěņŏĮƦĬȮĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟĻŇĸĮĺŇĪĵŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĶŅĴňŀĵŌƞŒľƟĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ0'ȮĮƕĵĺŅěŅȮėŊŀȮĔŅĶŒĝƟėņıŌħ
ľĶŊŀĺŅěŅĪňŗœıŏĶŅŃȮĝńħŏěĬȮœĴƞıŌħĽƞŀŏĽňĵħȮħŌĩŌĔħŌŐėĸĬȮıŌħħƟĺĵėņĪňŗĽŋĳŅıĬŇŗĴĬĺĸȮěĶŇĚŒěȮĔŅĶŒĝƟ
ĩƟŀĵėņȮĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬȮ1'ȮŀńĨĩěĶŇĵŅȮėŊŀȮĔŅĶĪņĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟŀŊŗĬȮ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĨŅĴĔņĸńĚŐĶĚĔŅĵĪňŗĨĬĴňŀĵŌƞȮœĴƞœħƟĩŌĔĭńĚėńĭĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮĕĺĬĕĺŅĵ
ĝƞĺĵĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ2'ȮĽĴŅĬńĨĨĨŅȮėŊŀȮĔŅĶŏŀŅĨńĺŏĕƟŅœĮĽĴŅĬȮĔŅĶĺŅĚĨńĺŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮľĬńĔ
ŐĬƞĬȮŒľƟėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĔńĭĪŋĔėĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮœĴƞŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭȮĶƞĺĴĪŋĔĕƢĶƞĺĴĽŋĕĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĔńĬėŇħŒĬĪŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬȮ
ħƟŅĬŒħȮœħƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĽĚŏėĶŅŃľƢĪŋĔŏĶŊŗŀĚȮ0'ȮŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ 
œħƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟĺĵĔŅĶıŌħŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĝňŘŐěĚŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĔńĭįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵ
ėĺŅĴĽŋĳŅıœıŏĶŅŃȮĬƞŅĲƤĚȮŏĮƦĬĔńĸĵŅĦĴŇĨĶŐĔƞĔńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅŀĔŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵȮ 
1'ȮŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĚŅĬĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬŐĶĚĔŅĵȮĔŖŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮĶƞĺĴĴŊŀĝƞĺĵŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮ2'ȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬŒĬĕĦŃĶƞĺĴĪņĚŅĬœħƟŏĕƟŅœĮĝƞĺĵ
ŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĔńĬėŇħŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĪŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬĔŖİƙŅĲƤĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇ
ĺŅĚĨńĺĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŀĵƞŅĚŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮœĴƞŏėĵŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬœĮ
ħƟĺĵėĺŅĴĽŅĴńėėňȮŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀ
ĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 2,1,2  ıĶľĴĺŇľŅĶȮ2 
 ıĶŃıĶľĴėŋĦŅĳĶĦƢȮ&Į,ŀ,ĮĵŋĨōőĨ'Ȯ&2551'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚıĶľĴĺŇľŅĶȮ4ȮĺƞŅŏĮƦĬīĶĶĴŀńĬŏėĶŊŗŀĚ
ŀĵŌƞȮŀĵƞŅĚĮĶŃŏĽĶŇģȮīĶĶĴĮĶŃěņŒěŀńĬĮĶŃŏĽĶŇģȮľĸńĔėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĪňŗĮĶŃŏĽĶŇģĭĶŇĽŋĪīŇśīĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĴňœĺƟ
ŏĮƦĬȮľĸńĔŒěĔņĔńĭėĺŅĴĮĶŃıķĨŇȮěŉĚěŃŏĝŊŗŀĺƞŅħņŏĬŇĬĝňĺŇĨľĴħěħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨĬĨƞŀĴĬŋļĵƢĽńĨĺƢĪńŘĚľĸŅĵ
őħĵĝŀĭȮĴňħńĚĬňŘȮ1'ȮŏĴĨĨŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶńĔŒėĶƞȮĮĶŅĶĩĬŅħňȮŀĵŅĔŒľƟŏĕŅĴňėĺŅĴĽŋĕȮĴňěŇĨŐįƞœĴĨĶňŐĸŃ
ėŇħȮĪņĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĴĬŋļĵƢĽńĨĺƢĪńŘĚľĸŅĵȮ2'ȮĔĶŋĦŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽĚĽŅĶėŇħĝƞĺĵŒľƟıƟĬĪŋĔĕƢȮŒİƙŒěȮ 
ŀńĬĮĸħŏĮĸŊŘŀĚĭņĭńħėĺŅĴĪŋĔĕƢĵŅĔŏħŊŀħĶƟŀĬĕŀĚĮĺĚĽńĨĺƢȮ3'ȮĴŋĪŇĨŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĵŇĬħňȮŒĬŏĴŊŗŀįŌƟŀŊŗĬ
ŀĵŌƞħňĴňĽŋĕȮĴňěŇĨįƞŀĚŒĽĭńĬŏĪŇĚȮĔŀĮĶħƟĺĵŀŅĔŅĶŐĝƞĴĝŊŗĬŏĭŇĔĭŅĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮĨƞŀĽńĨĺƢĪńŘĚľĸŅĵȮįŌƟħņĶĚŒĬ
ėĺŅĴĮĔĨŇĽŋĕȮıĸŀĵĵŇĬħňħƟĺĵŏĴŊŗŀŏĕŅœħƟħňȮĴňĽŋĕȮŏěĶŇĠĚħĚŅĴĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮ4'ȮŀŋŏĭĔĕŅȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĺŅĚŒě
ŏĮƦĬĔĸŅĚȮŀńĬěŃĪņŒľƟħņĶĚŀĵŌƞŒĬīĶĶĴĪňŗıŇěŅĶĦŅŏľŖĬȮħƟĺĵĮƤĠĠŅȮėŊŀȮĴňěŇĨŏĶňĵĭĨĶĚŏĪňŗĵĚīĶĶĴħŋěȮĨĶŅ
ĝńŗĚȮœĴƞŏŀĬŏŀňĵĚħƟĺĵĶńĔŐĸŃĝńĚıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĔĶĶĴĪňŗĽńĨĺƢȮĪńŘĚľĸŅĵĔĶŃĪņŐĸƟĺȮŀńĬėĺĶœħƟĶńĭįĸħňȮľĶŊŀĝńŗĺȮ
ĽĴėĺĶŐĔƞŏľĨŋŀńĬĨĬĮĶŃĔŀĭȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĺŇĬŇěĜńĵŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœĮĨŅĴīĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĶŌƟěńĔĺŅĚŏĜĵĽĚĭŒě
ĴŀĚŒĬŏĴŊŗŀœĴƞĴňĔŇěėĺĶĪņȮŏıĶŅŃŏĕŅĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĨĬȮ 
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 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚıĶľĴĺŇľŅĶȮ2ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĶŌƟěńĔĴŀĚŐĚƞħňĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃěħěņ
œĺƟŏıŊŗŀěŃœħƟŒĝƟėĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĸńĔļĦŃĪňŗħňĕŀĚŏĕŅȮĴňėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅħňĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ2'ȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀŏĴŊŗŀĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢŐĬŃĬņȮŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĮƕħŒěĔĺƟŅĚĶńĭĲƤĚȮŐĸŃŏĴŊŗŀĴňĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬ
ŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬėŇħŀĵŅĔěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬŒľƟŏĕŅıƟĬěŅĔėĺŅĴĪŋĔĕƢĔńĚĺĸĨƞŅĚȮŕȮ 
3'ȮĴňėĺŅĴĵŇĬħňĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀŏľŖĬŏĕŅĴňėĺŅĴĽŋĕȮŒĝƟėņıŌħŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ
ĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔħňȮŕȮĪňŗĴňŒľƟĔńĬȮĪņŒľƟŏĺĸŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴňėĺŅĴěĶŇĚŒěȮĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶœħƟĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ4'ȮįŌƟĺŇěńĵĴňŒěŏĪňŗĵĚĨĶĚȮœĴƞŏŀĬŏŀňĵĚĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĽňŗĵĚĨƞŀėĺŅĴįŇħȮ
ĪńŘĚŏĶŊŗŀĚėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶėńħĸŀĔįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮŒĝƟĮƤĠĠŅŒľƟŏľŖĬĝŀĭŒĬĪŅĚ
īĶĶĴȮőħĵĶŌƟŏĪƞŅĪńĬėĬĶƞĺĴĚŅĬĪŋĔėĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴ
ħńĚĔĸƞŅĺĴŅĬňŘȮĴŅĝƞĺĵŏĽĶŇĴľĸńĔĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĴňŏĴĨĨŅĔĶŋĦŅȮĴňėĺŅĴěĶŇĚŒěĪňŗ
ħňĨƞŀĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃħņĶĚŀĵŌƞŒĬėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŏĮƦĬĔĸŅĚȮħƟĺĵėĺŅĴŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮěŉĚĽƞĚįĸ
ŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 2,1,3  ĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7 
 ıĶŃĴľŅĽĴėĺĶȮĻĶňĽĚėĶŅĴȮ&2550'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7 ĺƞŅȮĽńĨĭŋĶŋļĪňŗĪņŒľƟŏĮƦĬ
ĽńĨĭŋĶŋļȮėŊŀȮėĺŅĴŏĮƦĬėĬħňĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮŏĮƦĬīĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚįŌƟĪňŗŏĮƦĬ
ľńĺľĬƟŅėĬȮľĶŊŀįŌƟĬņĪňŗĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĪňŗĶŌƟěńĔŏľĨŋįĸȮĶŌƟěńĔĨĬŏŀĚȮŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮĶŌƟěńĔĔŅĸŏĪĻŃőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ŒĬĔŅĶĶŌƟěńĔĬŇĽńĵėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮŏıŊŗŀěŃœħƟĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮľĸńĔīĶĶĴĬňŘĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĸŃĩŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ
őħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŏĮƦĬľńĺľĬƟŅĨƟŀĚĮĔėĶŀĚįŌƟŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĽĴėĺĶĪňŗěŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŒľƟĔńĭėĬŀŊŗĬȮĨƟŀĚ
ĭńĚėńĭěŇĨŒěĨĬŏŀĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭĕŀĚĻňĸīĶĶĴŀńĬħňĚŅĴȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ
ŀńĬĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėŊŀȮ1'ȮīńĴĴńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔŏľĨŋȮĔŅĶĶŌƟěńĔŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŒĬľĸńĔĔŅĶȮĶŃŏĭňĵĭŐĸŃ
ĔġŏĔĦĤƢĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĽńĚėĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮőħĵĶŌƟěńĔĺƞŅĨĬěŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔġŏĔĦĤƢĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚœĶȮĽŇŗĚŒħėĺĶĪņȮĽŇŗĚŒħœĴƞėĺĶĪņȮĳŅĵŒĨƟŏľĨŋįĸŀńĬĩŌĔĨƟŀĚ  
2'ȮŀńĨĩńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĶŌƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔįĸľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĽŅĴŅĶĩĶŌƟĩŉĚ
ėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚīĶĶĴŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚœħƟĝńħŏěĬȮ3'ȮŀńĨĨńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔĨĬȮĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦĨĬŒĬŏĶŊŗŀĚ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮģŅĬŃȮĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĶŌƟěńĔĽĳŅı
ėĺŅĴėŇħŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮ4'ȮĴńĨĨńĠƣŋĨŅȮėŊŀĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶŏĮƦĬėĬĪňŗĶŌƟěńĔėĺŅĴıŀħňȮľĶŊŀ
ıŀŏıňĵĚŒĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮĪńŘĚıŀħňŒĬĨĬŏŀĚȮıŀŏıňĵĚŒĬĝňĺŇĨȮĶŌƟěńĔėĺŅĴıŀħňŒĬĔŅĶıŌħȮĔŅĶĪņĚŅĬȮ 
5'ȮĔŅĸńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔŏĺĸŅȮŏĕƟŅŒěŒĬŏĺĸŅŀńĬĽĴėĺĶȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔŅĶ 
ŒħȮŕȮŐĸŃıŉĚŒĝƟŏĺĸŅĬńŘĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĶŌƟĺƞŅŏĺĸŅœľĬėĺĶȮŏĺĸŅœľĬœĴƞėĺĶȮĶŌƟĺƞŅŏĺĸŅœľĬėĺĶĪņŀŃœĶ
ŐĸŃœĴƞėĺĶĪņŀŃœĶȮ6'ȮĮĶŇĽńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬȮĩŇŗĬŀŅĻńĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚ
ĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬŏľĸƞŅĬńŘĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀŃœĶȮĴňėĺŅĴŏľŖĬľĶŊŀĕƟŀĨĔĸĚŒĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭ
ŐĸƟĺĵƞŀĴĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ7'ȮĮŋėėĸńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔĭŋėėĸȮĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔŏĸŊŀĔėĭėĬȮŒėĶĶĺĭėĭľŅľĶŊŀœĴƞėĺĶėĭľŅȮĶŌƟěńĔĺƞŅėĬŐĨƞĸŃėĬĴňŀŋĮĬŇĽńĵŒěėŊŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ
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ĴňėŋĦīĶĶĴĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĨƞŅĚĔńĬȮĴňľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬĨƞŅĚĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮěŉĚėĺĶĶŌƟěńĔŏĸŊŀĔėĭľŅ
ĽĴŅėĴĔńĭĭŋėėĸĪňŗėĺĶėĭ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔĕŀĚĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘėŊŀȮ1'ȮĬņľĸńĔĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĪƞŅĬŀŅěŅĶĵƢ
ŐĬŃĬņĴŅŒĝƟĪņĚŅĬŒľƟĴňĶŃŏĭňĵĭŐĭĭŐįĬȮĪņŒľƟĚŅĬĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĴňėŋĦĳŅıȮ2'ȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵ
ĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮ3'ȮĪņŀŃœĶĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦĨĬŒľƟŀĵŌƞŒĬėĺŅĴıŀħňȮ
ıŀŏıňĵĚȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮėŊŀŏĴŊŗŀĩŉĚĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽƞĚĚŅĬȮĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĚŅĬ
ĬńŘĬŒľƟĽƞĚĪńĬŏĺĸŅȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬ 
ŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮ4'ȮĔŅĶħņĶĚĨņŐľĬƞĚŒĬľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĝňĺŇĨŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮĶŌƟěńĔĔŅĸŏĪĻŃȮĶŌƟŀŃœĶėĺĶĪņŀŃœĶœĴƞėĺĶĪņȮ5'ȮĮĢŇĭńĨŇĨĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭŀńĬħňĚŅĴ 
ĕŀĚĽńĚėĴŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮƦĬĬńĔĻŉĔļŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĶŌƟĨĬŏŀĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮ 
ĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĴŅŒĝƟĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅı
ŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 2,1,4 ŀĶŇĵĪĶńıĵƢȮ7  
 ıĶŃıĶľĴėŋĦŅĳĶĦƢȮ&Į,ŀ,ĮĵŋĨōőĨ',Ȯ&0324'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚľĸńĔīĶĶĴŒĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ
ŀĶŇĵĪĶńıĵƢȮ7 ĪĶńıĵƢŀńĬĮĶŃŏĽĶŇģȮĪĶńıĵƢėŊŀėŋĦīĶĶĴĮĶŃěņŒěŀĵƞŅĚĮĶŃŏĽĶŇģȮĴňĸńĔļĦŃėŊŀȮ1'ȮĻĶńĪīŅȮ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗȮĴňŏľĨŋįĸȮĴńŗĬŒěŒĬľĸńĔĪňŗĩŊŀŐĸŃŒĬĔŅĶħňĪňŗĪņȮ2'ȮĻňĸȮĔŅĶĶńĔļŅĔŅĵȮĺŅěŅŒľƟŏĶňĵĭĶƟŀĵȮ
ĮĶŃıķĨŇĩŌĔĨƟŀĚħňĚŅĴȮ3'ȮľŇĶŇȮėĺŅĴĸŃŀŅĵŒěĨƞŀĔŅĶĪņėĺŅĴĝńŗĺȮ4'ȮőŀĨĨńĮĮŃȮėĺŅĴŏĔĶĚĔĸńĺĨƞŀėĺŅĴ
ĝńŗĺȮ5'ȮıŅľŋĽńěěŃȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟœħƟĻŉĔļŅŏĸƞŅŏĶňĵĬĴŅĔȮ6'ȮěŅėŃȮėĺŅĴŏĽňĵĽĸŃȮŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŏįŊŗŀŐįƞȮ7'ȮĮƤĠĠŅȮ
ėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩƞŀĚŐĪƟŒĬŏľĨŋįĸȮėĺŅĴħňȮėĺŅĴĝńŗĺȮĽŇŗĚĩŌĔȮĽŇŗĚįŇħȮėŋĦőĪļȮĮĶŃőĵĝĬƢĴŇŒĝƞĮĶŃőĵĝĬƢ 
 ħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĬņľĸńĔīĶĶĴŀĶŇĵĪĶńıĵƢȮ7 ĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒľƟĽņŏĶŖěĸŋĸƞĺĚœĮ
œħƟħƟĺĵħňȮėŊŀȮ1'ȮĻĶńĪīŅȮĔŅĶĪņĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĬńŘĬĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńĬĨƞŀŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮ2'ȮĻňĸȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĔŅĶĶńĔļŅĻňĸŒľƟ
ŏĽĴŀĔńĬȮŏıŊŗŀŏĔŇħŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗħňŐĔƞĔńĬȮŏıĶŅŃįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĝƞĺĵĪņŒľƟȮ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮ3'ȮľŇĶŇȮėĺŅĴĸŃŀŅĵŐĔƞŒĬŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĔŅĶėńħĸŀĔĚŅĬįŌƟŀŊŗĬȮŏĬŊŗŀĚ
ħƟĺĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮįŌƟĪņĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴňěĶĶĵŅĭĶĶĦŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮœĴƞėńħĸŀĔĚŅĬįŌƟŀŊŗĬȮ 
ĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬėĺŅĴįŇħĶƟŅĵŐĶĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ4'ȮőŀĨĨńĮĮŃȮėĺŅĴŏĔĶĚĔĸńĺĨƞŀĭŅĮȮĩŊŀŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵıŉĚĶŃĺńĚȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĩŌĔĨƟŀĚȮőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĨĶĺěĽŀĭœħƟȮ5'ȮıŅľŋĽńěěŃȮ
įŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĴŋƞĚĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŒľƟĴŅĔȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸħňĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗŐĴƞĬĵņěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŒľƟŐĔƞįŌƟıĭŏľŖĬŐĸŃįŌƟĪňŗœħƟŀƞŅĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚŏĶŅȮ6'ȮěŅėŃȮĴňĔŅĶŏĽňĵĽĸŃŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵŐĶĚĔŅĵŐĶĚŒěŀĵƞŅĚ
ĴľŅĻŅĸȮįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĪŋƞĴŏĪŐĶĚĔŅĵŐĶĚŒěŀĵƞŅĚŏĨŖĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ7'ȮĮƤĠĠŅȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĪņĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔȮŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬėĬĪňŗĴňĪĶńıĵƢĴŅĔȮĵƞŀĴĽŅĴŅĶĩŒĝƟěƞŅĵ
ĪĶńıĵƢĬńŘĬŏıŊŗŀŒľƟĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒěœħƟȮħńĚĬńŘĬȮĮƤĠĠŅěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵėĺĶĴňŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮŏıĶŅŃěŃĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵ 
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 őħĵĽĶŋĮȮľĸńĔīĶĶĴĪńŘĚȮ4 ĮĶŃĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĨƟĬěĬĽŇŘĬĽŋħĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅěŃĪņŒľƟœħƟįĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭ
įĸĽņŏĶŖěȮħńĚĳŅıĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2.1 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.1ȮȮľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵ 

 
0,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ : ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 0,0,/ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 ĔƞŀĬĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮ
įŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏŀŅĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ4ȮĶŅĵĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĝĵŅĬĬĪƢȮĴĦŏıňĵĶěńĬĪĶƢȮ
&0332, ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ, 2561' ĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĪňŗŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĔƞŀĬȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňįŌƟĬņŏĽĬŀœĺƟľĸŅĵĪńĻĬŃȮőħĵĪńĻĬŃŏľĸƞŅĬńŘĬĴňŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬŐĸŃȮ
œĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬȮėŊŀ ĪńĻĬŃĕŀĚȮSeymour-RollsȮ& Hughes &0...'ȮMills (2007) Quixley (2008) 
James, Milenkiewicz & Bucknam (2008) Creswell (2008) ŐĸŃȮMcTaggart (2010) ĨŅĴĸņħńĭȮ
ħńĚĬňŘ 
 Seymour-Rolls & Hughes (2000) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ėŊŀĺŇīňĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collective)ȮőħĵĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃĴŀĚĨńĺŏŀĚŏĮƦĬľĸńĔȮ 
Ȯ(Self-Reflective)ȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬőħĵįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participants)ȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚ
ĽńĚėĴȮĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟħňĕŉŘĬȮĪńŘĚŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬ
įĸȮ(Rationality)ȮŐĸŃŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ(Justice)ȮĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟȮPAR ŏĮƦĬľĸńĔěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ĔŅĶĺŇěńĵŒĬȮ2ȮĝƞĺĚȮėŊŀȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Action) 
ŐĸŃĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observation)ȮőħĵŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĬńŘĬěŃıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ
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(Spiral) ľĶŊŀĺĚěĶȮ(Cycle) ĪńŘĚĬňŘȮPAR ŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) 
ŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŀňĔħƟĺĵȮŏĝƞĬȮTechnical Action Research ŐĸŃȮPractical Action ResearchȮĪňŗœĴƞœħƟ
ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵľĸńĔĔŅĶŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭȮPAR őħĵľĸńĔĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
(Participation) ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ (Collaborative)ȮĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅěȮ(Empowerment) ėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Change)ȮěŅĔĪńĻĬŃħńĚĔĸƞŅĺȮŏľŖĬœħƟĺƞŅĺŇīňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬŐĶĔěŃŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚȮPARȮőħĵĪńŗĺœĮȮėŊŀȮŐĪĬĪňŗěŃŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŐĨƞĔĸńĭŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflection) ĔƞŀĬȮŏıĶŅŃŏľŖĬĺƞŅĔĸŋƞĴĪňŗěŃ
ŏĸŊŀĔĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĭĭȮPAR ĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬĬŇĵŅĴľńĺĕƟŀĪňŗŏĮƦĬĽŇŗĚĔńĚĺĸŒěȮ(Concern) ľĶŊŀėŇħĺƞŅŏĮƦĬ
ĮƤĠľŅőħĵįƞŅĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮ(Discussion) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflection)ȮĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴŏĽňĵĔƞŀĬȮ
őħĵĔŅĶĶƞĺĴĔńĬıŌħėŋĵĩŉĚĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĵŀĴĶńĭĺƞŅĽŇŗĚĬńŘĬŏĮƦĬĮƤĠľŅȮľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĔńĚĺĸŒěĶƞĺĴĔńĬȮŐĸƟĺ
ěŉĚĸĚĴŊŀħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮPAR ĨƞŀœĮȮ 
 Mills &0..5'ȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) ėŊŀȮĺŇīňĔŅĶĽŊĭĽĺĬ
ĽŀĭĽĺĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ(Systematic Inquiry)ȮĞŉŗĚĔĶŃĪņőħĵėĶŌĬńĔĺŇěńĵȮ(Teacher Researcher)Ȯ
įŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬ (Principal)ȮĪňŗĮĶŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ(School Counselors)ȮľĶŊŀįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ
(Stakeholders)ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĔĶŃĪņőħĵėĶŌĬńŘĬ
ŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĔŇħěŅĔĨńĺėĶŌŏŀĚȮőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴľĶŊŀĭńĚėńĭěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬȮĞŉŗĚĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĺŇĬŇěĜńĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĬƟĬ (Identify an Area 
of Focus)Ȯ0'ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ(Collect Data)Ȯ1'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨňėĺŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅȮ(Analyze and 
Interpret Data)ȮŐĸŃȮ2'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮ(Develop and Action Plan)ĪńŘĚĬňŘȮ
ĪķļġňıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮMills ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĪķļġňľĸńĔėŊŀȮ/'ȮĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Action Research) ŐĸŃȮ0'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ
(Practical Action Research) őħĵĪňŗĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢľĶŊŀĪňŗĶŌƟěńĔĔńĬħňŒĬŀňĔĝŊŗŀľĬŉŗĚĺƞŅ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ(Emancipatory/Participatory Action Research) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵ
ĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňȮCritical Theory ĞŉŗĚĴňĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮ(Key Concepts) ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ
/'ȮěŃĨƟŀĚŏĮƦĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory) ŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ (Democratic)ȮȮ0'ȮěŃĨƟŀĚ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴȮ1'ȮĝƞĺĵŒľƟėĶŌȮ&ĬńĔĺŇěńĵ'ȮĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĨĶĺěĽŀĭ
ŐĬĺĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚŐĨƞĔƞŀĬŏėĵĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇŒľƟĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟħƟĺĵĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŀňĔĶŌĮŐĭĭ
ľĬŉŗĚŏıŊŗŀĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĔĶŃĪņŀĵƞŅĚŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃȮ2'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĭĭĬňŘěŃĝƞĺĵĮĸħĮĸƞŀĵȮ(Liberate) ĬńĔĻŉĔļŅȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶȮĶĺĴĪńŘĚěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŀňĔħƟĺĵȮȮ 
 Quixley (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) őħĵıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺ
ĔŖėŊŀȮĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Research)ȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶėƟĬıĭŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŒľĴƞȮŕȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇœĴƞĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŒĝƟĭńĚėńĭŏıŊŗŀŒľƟėĬŀŊŗĬĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟĪńĬĪňȮĞŉŗĚĔŖ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅįĸĪňŗŀŀĔĴŅĬńŘĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔįŌƟĩŌĔĺŇěńĵĪŋĔėĬĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶĬņœĮŒĝƟ
ĮĢŇĭńĨŇȮŏıĶŅŃĜŃĬńŘĬįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĪŋĔĨŅĶŅĚĬŇŘĺȮŐĸŃěŃĨƟŀĚĴň
ĴŋĴĴŀĚĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŏĕŅȮŏıŊŗŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅ
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ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňįĸĔńĭĽŇŗĚĬńŘĬœħƟȮ(By Them, for Them and of Them) ĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚıĺĔŏĕŅŒľƟħňĕŉŘĬœħƟŀňĔħƟĺĵȮĞŉŗĚľĸńĔĔŅĶĪňŗĽņėńĠĕŀĚȮPAR ėŊŀȮ/'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃľŅĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒľƟħňĕŉŘĬőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸƟĺįĬĺĔĔńĬŒľƟŐĬƞĬĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŏĺĪňĽŅīŅĶĦŃȮ 
2'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵėņĩŅĴȮĨŀĭėņĩŅĴȮŐĸŃ
ĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ1'ȮŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪňŗěŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėņĩŅĴĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ2'ȮŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĸħĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟ
ĬƟŀĵĸĚĔĺƞŅŏħŇĴȮŐĸŃěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀņĬŅěĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ3'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚĺŇıŅĔļƢȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ4'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĮƕħŏįĵȮőħĵĔŅĶĪħĽŀĭ
ŐĬĺėŇħħƟŅĬĔŅĶĔĶŃĪņȮ&ĞŉŗĚŀŅěěŃŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŉŘĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŖŏĮƦĬœħƟ'ȮŐĸŃȮ5'ȮĴň
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚěĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗŒľĠƞĔĺƞŅŏħŇĴœħƟȮŒĬ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵȮQuixley ŒľƟĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĺĚěĶĕŀĚȮPAR ŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĴŀĚ
ĵƟŀĬœĮĕƟŅĚľĸńĚȮ(Look Back) ŐĸŃŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĨƟŀĚĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅȮ(Look Forward) ħƟĺĵŏĽĴŀȮ
ŏıĶŅŃŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮPAR ěŃĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬœĮĨĸŀħȮŏĝƞĬȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮĔŖĨƟŀĚĵƟŀĬœĮħŌĕńŘĬĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting) ĺƞŅœħƟĕƟŀĽĶŋĮŀŃœĶĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĬņŏŀŅĕƟŀĽĶŋĮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĬńŘĬĴŅŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŒľƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔŖĨƟŀĚĴŀĚœĮĪňŗĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĨŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬįĸŐĸƟĺȮěŃĬņĽŇŗĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŅĚŐįĬœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃœĴƞľĸĚĮĶŃŏħŖĬĨŅĴŐįĬĪňŗœħƟĺŅĚ
œĺƟŏĮƦĬĨƟĬ 
 James, Milenkiewicz & Bucknam (2008) ŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňȮ
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR)ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬıĸĺńĨĽņľĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĭŋėėĸȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıőħĵĪňŗȮPAR ĬńŘĬěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗħňĕŉŘĬ
œħƟĩƟŅįŌƟĪňŗĬņœĮŒĝƟȮŏĝƞĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃėĬŒĬĝŋĴĝĬȮœħƟŒľƟėĺŅĴŒĽƞŒěŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬőħĵįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŅĔȮPAR ĨƞŀĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴňħńĚĬňŘėŊŀȮ/'ȮįŌƟĪňŗĬņȮPAR œĮ
ĮĢŇĭńĨŇĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĨĬœħƟőħĵŒĝƟĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Reflection)Ȯ0'ȮPAR ěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŐĴƞĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŀĵŌƞĞŉŗĚ
ěŃĴňįĸŒĬĶŃĵŃĵŅĺĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœħƟĺƞŅěŃĴňįĸħňĨƞŀėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮőĶĚŏĶňĵĬĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅ
ĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĺĚěĶĞŘņŐĸƟĺĞŘņŏĸƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪňŗħňĕŉŘĬŒĬĪňŗĽŋħ 3'ȮĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟ
ľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮPAR ěŃĝƞĺĵıńĥĬŅėĺŅĴĝņĬŅĠĕŀĚėĬŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃȮ2'ȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮPAR ěŃ
ĝƞĺĵĪņŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĔŇħŐĶĚěŌĚŒěŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃĴňıĸńĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬŐĶĔĕŀĚĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬ
őėĶĚĔŅĶȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚȮPARȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵȮ(Diagnose) ŏĮƦĬ
ĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵľŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĶŊŀĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĳŅıŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴȮ&0'ȮĔŅĶĸĚ
ĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ (Act) őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃ
ĵĔĶŃħńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŒľƟŏĮƦĬœĮŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬȮ&1'ȮĔŅĶĺńħįĸ (Measure)ȮŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟįĸĸńıīƢĬńŘĬŏĮƦĬįĸħňĨƞŀ
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įŌƟŏĶňĵĬȮ&2'ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ(Stakeholders)  
ėĬŀŊŗĬȮŕ 
 Creswell (2008) ȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Research) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃħňĪňŗĽŋħȮőħĵĪňŗĬńĔĺŇěńĵĪňŗĮĢŇĭńĨŇěŃ
ĪņĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮ(Explore) ŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅĺŇīňĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Solution) ĕŀĚĮƤĠľŅŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚĬńŘĬŒľƟœħƟȮőħĵĪňŗĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬěŃĴňėĺŅĴ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔńĭĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭįĽĴȮ(Mixed Methods Research) ĬńŗĬŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ěŃŀŅĻńĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮľĶŊŀŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪńŘĚĽŀĚ
ĺŇīňĶĺĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮěŅĔĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĭĭįĽĴŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical Issue) ĪňŗŏĮƦĬĭĶŇĭĪ
ŏĜıŅŃȮ(Specific) ŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĮĶŃŏħŖĬĬńŘĬȮŕȮȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŉĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭ (Systematic) ĞŉŗĚĩŌĔĔĶŃĪņőħĵėĶŌľĶŊŀĭŋėėĸŀŊŗĬȮŕȮŒĬ
ĺĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĺŇĩňĪŅĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĞŉŗĚŏĮƦĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃĨńĺȮĶĺĴĪńŘĚŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĬŀĔěŅĔĬňŘȮCreswell ĵńĚĔĸƞŅĺĺƞŅıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬěŃĴň
ŀĵŌƞȮ1ȮĝƞĺĚȮ&Stage) ħƟĺĵĔńĬėŊŀȮĝƞĺĚŐĶĔěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏıŊŗŀĪňŗěŃŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĪŅĚĽńĚėĴŒĬĭŅĚĮĶŃŏħŖĬȮĝƞĺĚĪňŗĽŀĚěŃŏĮƦĬĔŅĶĵƟŀĬĴŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃ
ŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮėĶŌȮœħƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟŏĕŅœħƟŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĝƞĺĚĪňŗĽŅĴŏĮƦĬĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĕŀĚĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĪņŒľƟĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮŏĔŇħ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĮĸħĮĸƞŀĵĨĬŏŀĚȮ(Own Emancipatory)ȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĬŏŀĚȮ(Own 
Change) ĪńŘĚĬňŘȮCreswell ěŃŒĝƟėņĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ŏıŊŗŀĪňŗěŃĵĔĵƞŀĚŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
(Collaborative Nature) ŒĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬȮ(Inquiry) ĨŅĴŐĬĺĪŅĚĬňŘ 
 CreswellȮœħƟĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĴňėĺŅĴȮ
őħħŏħƞĬœĺƟȮ4ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀ (1) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Process)ȮĞŉŗĚĬńĔĺŇěńĵĴňŏěĨĬŅĪňŗěŃ
ėƟĬľŅĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮƤěŏěĔĭŋėėĸĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮőħĵĴňěŋħĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĽńĚėĴĬńŘĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬŐĨƞĸŃėĬŒĬĽńĚėĴĬńŘĬ
œħƟŀĵƞŅĚœĶȮ&0'ȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory)ȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŐĨƞĸŃėĬ
ěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗĨĬĪņŐĸƟĺŏĽĬŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬœĮĽŌƞĭŋėėĸŀŊŗĬĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĔĶŃĪņĶƞĺĴĔńĬȮ&1'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟľĸńĔĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practical) ŐĸŃŒĝƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaborative) ŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵěŃĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĨƟŀĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĕĵŅĵįĸœĮĽŌƞĝŋĴĝĬľĶŊŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭŀĚėƢĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĸħėĺŅĴœĴƞĽĴŏľĨŋĽĴįĸ
ėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŐĸŃėĺŅĴœĴƞĵŋĨŇīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀěŅĔĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗœĴƞĬƞŅıŉĚıŀŒě (4) ŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĸħĮĸƞŀĵ (Emancipatory) ĬńŗĬėŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃœĴƞĴňĔŅĶĭňĭ
ĭńĚėńĭőħĵĪňŗĪŋĔėĬěŃĴňŀŇĽĶŃěŅĔĔġŏĔĦĤƢĪňŗœĴƞĴňŏľĨŋįĸŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœĴƞĵŋĨŇīĶĶĴĞŉŗĚŏĮƦĬĕƟŀěņĔńħŒĬ
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ĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ&3'ȮŏĮƚŅľĴŅĵŀňĔŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚȮPAR ėŊŀŏıŊŗŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŐĨƞĸŃĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ĮĸħĮĸƞŀĵĨĬŏŀĚŀŀĔěŅĔĽĳŅıĔŅĶĪňŗĩŌĔĭňĭĭńĚėńĭĪňŗĴňŀĵŌƞœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĽŊŗŀȮ(Media) ĳŅļŅȮ
(Language) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ(Work Procedures)ȮŐĸŃŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŀņĬŅěĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬ
ĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ (6) ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĪĭĪĺĬĨĬŏŀĚȮ(Recursive/Reflective/Dialectical)ȮŐĸŃ
ěŃŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŗĬŏıĶŅŃĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴěŃĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬĞŘņȮŕȮĔńĬœħƟŀňĔőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĪňŗĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŐĸŃŏľĨŋįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŏıĶŅŃŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 McTaggart (2010) ŏĮƦĬĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚĪƞŅĬľĬŉŗĚĪňŗœħƟŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀȮ
/4ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(16 Tenets of Participatory Action 
Research) ĪňŗĬńĔĺŇěńĵėĺĶĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚħńĚĬňŘėŊŀȮ1'ȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽńĚėĴőħĵ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮ0'ȮŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ(Authentic 
Participation) 1'ȮŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮ(Collaborative) 4'ȮĪņŒľƟŏĔŇħĝŋĴĝĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĨĬŏŀĚœħƟȮ(Self-Critical Communities)Ȯ3'ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ(Systematic 
Learning Process) 6'ȮĪņŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪňŗěŃėŇħėƟĬĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ŏŀĚ 7'ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėĬœħƟĪħĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Practices)ȮȮĪħĽŀĭŐĬĺėŇħȮ(Ideas)ȮŐĸŃĕƟŀĽĴĴĨŇģŅĬȮ
(Assumptions) ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĭńĬľĶŊŀĝŋĴĝĬĕŀĚŏĕŅȮ6'ȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ
(Keeping Records) 7'ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participants) ıĵŅĵŅĴĴŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ(Objectify) 10) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮ(Political Process)Ȯ 
//'ȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Analysis)Ȯ/0'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔěŋħŏĸŖĔȮŕȮ(Starts Small) 
/1'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĺĚěĶŏĸŖĔȮŕȮ&Small Cycles)Ȯ/2'ȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮ(Small Groups) 
ľĸŅĵȮŕȮĔĸŋƞĴĪňŗĴňĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ 15'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŉŘĬĴŅȮ(Build Record) ŐĸŃȮ/4'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participant) ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ŐĽħĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņȮ&Demonstrate Evidence)ȮĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸ 
 McTaggartȮŒľƟĪńĻĬŃĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĕŀĚĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬȮŐĨƞŒĬĪŋĔȮŕȮŐĬĺĪŅĚěŃĴňĮĶŃŏħŖĬľĬŉŗĚĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬėŊŀěŃŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚĩƟŅŏĶŅĴŀĚŒĬĳŅıĶĺĴŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸƟĺȮŏĶŅŀŅěěŃŏĕƟŅŒěœħƟŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĔĺƞŅŏħŇĴĺƞŅįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĭĭĺŇıŅĔļƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ&/'ȮŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚȮ(Provide a Way) ŒĬĔŅĶ
ĨňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŊĭĽĺĬĽŀĭĽĺĬĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮ&0'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩěŃĮĢŇĭńĨŇœħƟőħĵĔŅĶŒĝƟŐĬĺėŇħĪňŗĴŅěŅĔĪķļġňŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&1'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬȮŀŅěěŃĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚ
ĽńĚėĴœħƟȮ&2'ȮŒĝƟĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅŒľĴƞȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀĪňŗěŃĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĺƞŅěŃĬņ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĽŅīŅĶĦŃĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇœħƟ
ŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟŏĶŅŏĕƟŅŒěœħƟĺƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃĪņŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃĪņŒľƟŏĶŅĶŌƟĺƞŅĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬŀňĔěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĪňŗŏĮƦĬ
ĺĚěĶĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶ
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ĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŐĸŃĴňĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĺŅĚŐįĬŒľĴƞŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚ (Successive 
Cycle) ĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
(Coherent) ĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ(Just) ĴňŏľĨŋĴňįĸ (Rational) ĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ (Informed) ĴňėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒě (Satisfying) ŐĸŃĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ (Sustainable) ŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 
 0,0,0ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĺƞŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶœħƟĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅœĺƟľĸŅĵĪńĻĬŃȮĴňĪńŘĚĪňŗ
ŏľĴŊŀĬĔńĬŐĸŃœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĪńĻĬŃĪňŗĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮœħƟŏĕňĵĬœĺƟȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĴňėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĴňľĸŅĵĪńĻĬŃĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅĨŅĴ
ĨƟĬĜĭńĭĪňŗĮĶŅĔĢŒĬľĬńĚĽŊŀȮŴĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ:ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŵȮőħĵœħƟĶńĭ
ŀĬŋĠŅĨěŅĔįŌƟŏĕňĵĬŐĸƟĺȮ 
 ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĮƤěěŋĭńĬĺƞŅěņŐĬĔŀŀĔœħƟŏĮƦĬȮ3 ĮĶŃŏĳĪȮ
ėŊŀȮ1) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŀŇĚĔńĭĮĶńĝĠŅĮĢŇģŅĬĬŇĵĴľĶŊŀĮĶŃěńĔļƢĬŇĵĴȮ(Positivism/Empiricism)Ȯ
ŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸĕŀĚĨńĺŐĮĶ 2) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŀŇĚĔńĭĮĶńĝĠŅĔņľĬħ
ĬŇĵĴľĶŊŀĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬŇĵĴȮ(Constructivism/ Phenomenologicalism) ŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚ
ıĶĶĦĬŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽŇŗĚĬńŘĬȮ3) ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŀŇĚĔńĭ
ĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of 
Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢ
ŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃ
ĔŅĶĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĪŅĚĭĺĔĔŅĶĴňŀņĬŅěŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĩŉĚĽŇŗĚĪňŗěŃŒľƟĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĔƞŀĬĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŒľĴƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŐĸŃĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĨĸŀħěĬŒĝƟĺŇīňĔŅĶıĶĶĦĬŅĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěįĸĔŅĶŒĝƟĨńĺĽŀħŐĪĶĔĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ (Action Research) ĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĮƖ 1952 őħĵ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĝŊŗŀȮLewin ĨŅĴħƟĺĵĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėĬŀŊŗĬȮŕȮŀňĔľĸŅĵĪƞŅĬŒĬĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮŏĝƞĬ Kolb ŒĬĮƖȮ1984 
ŐĸŃȮCarr and Kemmis ŒĬĮƖȮ1986 ŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĔĶĦňĕŀĚȮCarr and Kemmis (1992) œħƟěņŐĬĔĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬĽŅĴĶŃħńĭȮėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ&Technical Action 
Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵĪņĨńĺŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĪňŗĬņ
ŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĪňŗĨĬŏŀĚėŇħľĶŊŀěńħĪņĕŉŘĬœĮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮ&0'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ&Practical Action Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞĬņŏŀŅŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨĬœĮŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĭĭŐĶĔȮŐĨƞěŃĪņľĬƟŅĪňŗ
ŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬȮĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔņĔńĭŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬ
įĸȮ&1'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŀŇĽĶŃȮ&Emancipatory Action Research)ȮĴňŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃ
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ĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬ
ėĺŅĴľĴŅĵŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research) ľĶŊŀĪňŗ
ŏĶňĵĔĽńŘĬȮŕȮĺƞŅȮıŅĶƢȮ(PAR) ŏĮƦĬĝŊŗŀĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĽƞĺĬŒľĠƞĬŇĵĴŏĶňĵĔĔńĬŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ 
 ĴňĕƟŀĺŇıŅĔļƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ&Technical Action Research)Ȯ
ĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮ&Top-Down)ȮĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ
(Passive/Follower) ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀņĬŅěĬŇĵĴȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŒĝƟĪķļġňȮ
XȮľĶŊŀĪķļġňȮImmaturity Organization ľĶŊŀĪķļġňȮSystem 1ȮľĶŊŀľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪķļġň
ĳŅĺŃįŌƟĬņȮĔŖŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĳŅĺŃįŌƟĬņŐĭĭĵŉħįŌƟĭĶŇľŅĶŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Boss Centered) 
ŐĭĭĔņĔńĭȮ(Telling) ŐĭĭĝňŘĬņ (Directing)ȮŐĭĭėĺĭėŋĴȮ&Control) ľĶŊŀŐĭĭĴŋƞĚĚŅĬȮ(Job 
Centered) ŏĮƦĬĨƟĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On Them) ĽƞĺĬŒľĠƞĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀ
ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ(Understanding) ľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowing) ŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ŏĮƦĬŀĵŌƞȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ(Expert) ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĩŌĔĺŇěńĵȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭ
ėņĨŀĭŐĸƟĺįŌƟĺŇěńĵĔŖěŃěŅĔœĮȮĪŇŘĚŒľƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĵńĚėĚĮĶŅĔĢŀĵŌƞȮȮĝňĺŇĨėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚįŌƟĩŌĔĺŇěńĵĵńĚėĚ
ŏĮƦĬŏĝƞĬŏħŇĴȮœĴƞœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀœĴƞĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒħȮŕȮěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴ
įŌƟĺŇěńĵĔĸńĭœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŀŅĝňıȮįĸĨŀĭŐĪĬȮŐĸŃėĺŅĴĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮľŅĔ
ĬņœĮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺħŌěŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭ
ĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŒĝƟĔńĬŀĵŌƞĴŅĔŒĬĶŃĵŃĪňŗįƞŅĬĴŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶŐĽħĚĨĬŏĮƦĬ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĶŌƟħňȮŐĽħĚĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮĨĸŀħěĬĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬŀŅľŅĶĽņŏĶŖěĶŌĮŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĝƞĬĬńŘĬȮĴňĕƟŀ
ĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢĔńĬĺƞŅĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽĳŅıĔŅĶŏĸňŘĵĚœĴƞőĨĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮĪņŒľƟĕŅħėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ĕŅħėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĕŅħėĺŅĴěĶŇĚěńĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĪňŗĨƟŀĚėŀĵĶńĭŐĨƞėņĽńŗĚȮ
ľĶŊŀĨƟŀĚıŉŗĚıŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪňŗŀĵŌƞŏľĬŊŀĔĺƞŅŀĵŌƞŏĽĴŀȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĬńŘĬĕŅħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮħńĚěŃ
ŏľŖĬœħƟěŅĔľĸŅĵőėĶĚĔŅĶĨƟŀĚĵŋĨŇĸĚŏĴŊŗŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏĮĸňŗĵĬœĮȮ 
 ěŅĔĕƟŀĺŇıŅĔļƢŒĬĪŅĚĸĭĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮĪņŒľƟĬńĔĺŇěńĵŒľƟėĺŅĴ
ĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵ
ŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĽŌĚȮĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚŐĽħĚĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĬņȮ(Active/Leader)ȮĞŉŗĚ
ľŅĔĬņœĮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶŒĝƟĪķļġňŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŖŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĪķļġňȮ YȮľĶŊŀ
ĪķļġňȮMaturity Organization ľĶŊŀĪķļġňȮSystem 4 ľĶŊŀľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪķļġňĳŅĺŃįŌƟĬņȮĔŖ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶŒĝƟĳŅĺŃįŌƟĬņŐĭĭĵŉħįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ(Practitioner Centered) ŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participating) ŐĭĭĴŀĭŀņĬŅě (Delegating) ŐĭĭŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ(Colleague) ľĶŊŀ
ŐĭĭĴŋƞĚėĬȮ(Employee Centered) ŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ
(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ
(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔ
ĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮ
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ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚ
ŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĪńŘĚĔŅĶĪņĺŇěńĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĽĳŅıĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽĳŅıĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢ ĴňĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŐĸƟĺĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĝƞĺĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖěŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽĶŋĮőħĵĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺĴň
ĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮěŅĔĸńĔļĦŃħńĚĔĸƞŅĺěŉĚĴňėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĺĚěĶĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ-ĔŅĶ
ıńĥĬŅ-ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠȮ4 ĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴȮ
(Shared Planning) &0'ȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴ (Shared Acting/ Implementing)Ȯ&1'ȮĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴįĸĶƞĺĴ (Shared Observing/ Monitoring/ Evaluating)  &2'ȮĔŅĶĴňĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭĶƞĺĴȮ
(Shared Reflecting/Feedback) ŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺĚěĶĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŀňĔȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮĵńĚœħƟĻŉĔļŅŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
(Participatory Technology Development: PTD)ȮŏĮƦĬĭĪėĺŅĴŐĮĸőħĵĺŅĪŇĨȮěńĬĪĽŋĶŇĵŃĺĚĻƢȮ
(2528) ŏĶŊŗŀĚȮŴĕƟŀĽńĚŏĔĨĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŵȮĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶ
ĽńĚėĴıńĥĬŅĜĭńĭĪňŗȮ6 ľĬƟŅȮ49-57ȮŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮ
ĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮ&0310'ȮŏĕňĵĬŏĮƦĬĭĪėĺŅĴĝŊŗŀȮŴĔŅĶĪņĚŅĬıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬ: ėŊŀŀŃœĶ
ŐĸŃĪņŀĵƞŅĚœĶŵȮĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶĽńĚėĴıńĥĬŅȮĜĭńĭĪňŗȮ1-2 ľĬƟŅȮ14-35ȮŏıĶŅŃŏľŖĬĺƞŅȮĴňľĸńĔĔŅĶ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĬƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏıŊŗŀ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ
ĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘ 
 ĔĶĦňŐĶĔȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĝƞĺĵŏĶƟŅŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴŋƞĚĝńĔĬņŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľĴŌƞ
ĮĶŃĝŅĝĬŏŀĚȮőħĵŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĝŋĴĝĬ (ŀŅěŏĮƦĬŏĴŊŀĚľĶŊŀĝĬĭĪ) ĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňěŃĨƟŀĚĴňĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃĨńħĽŇĬŒěħƟĺĵĨńĺĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ
ŏŀĚĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĝĬŇħŒħĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŉĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĵĔĶŃħńĭěŇĨĽņĬŉĔŐľƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬ
ĨƞŀŏĪėĬŇėĺŇĪĵŅĔŅĶŒħȮŕȮĪňŗħņĶĚŀĵŌƞĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭıĺĔŏĕŅľĶŊŀœĴƞȮĴňıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃıńĥĬŅľĶŊŀėŇħėƟĬħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚœĶȮőħĵŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚȮ4 ĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ1) ıĵŅĵŅĴħńħŐĮĸĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞȮĞŉŗĚœĴƞėƞŀĵŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚŒľƟ
ĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĔŅĶœħƟěĶŇĚȮ(ľĶŊŀĪņŒľƟĔŃĪńħĶńħĸĚ) 2) ıŇĪńĔļƢŏĪėőĬőĸĵňħńŘĚŏħŇĴĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
ėŇħėƟĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĔƟŅĺľĬƟŅĵŇŗĚĕŉŘĬȮ3) ĪħĽŀĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœħƟĝŊŗŀĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĪňŗŀŊŗĬȮŕȮ
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ĴŅŐĸƟĺȮĪńŘĚĬňŘěŃœħƟĺńħėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀœĴƞȮ4) ŒĝƟĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚ
ėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬŏĪėĬŇėȮŒľƟĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴėŇħȮŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬěŇĨĽņĬŉĔŐľƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢȮ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃĪņŒľƟĝŋĴĝĬıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŅěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔĸĚȮȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃıńĥĬŅŐĸŃħńħŐĮĸĚŒľƟŏĔŇħŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĕŉŘĬȮ
őħĵŀŅěĕěńħŐĭĭĪňŗœĴƞŏĕƟŅĪƞŅĪńŘĚľĸŅĵŒľƟľĴħœĮȮĞŉŗĚŐĭĭĪňŗœĴƞŏĕƟŅĪƞŅĬńŘĬȮĭŅĚėĶńŘĚĔŖŀŅěŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵň
ħńŘĚŏħŇĴĕŀĚĝŋĴĝĬŏŀĚľĶŊŀĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮŕȮ6 ĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ1) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐěĔŐěĚĝňŘĮƤĠľŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ 
2) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĬĺĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĝŋĴĝĬĶńĭĶŌƟľĶŊŀėŇħœħƟĪńŘĚľĴħĴŅěńħĺŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃ
ŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗıŀŏĮƦĬœĮœħƟĽņľĶńĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĴŅŒľƟĸŀĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌħƟĺĵŐĴƟŀŅěěŃ
œĴƞŒĝƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴŅěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬŏŀĚĔŖĨŅĴȮ3) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ŐĬĺĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĝŋĴĝĬŏĸŊŀĔĽĶĶŏŀĚȮ4)ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚ
5) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ6) ĕńŘĬĨŀĬĺŅĚŐįĬŒľĴƞĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňœĮŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮŕȮ(őħĵŏĶŇŗĴ
ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĴŅĨŅĴĸņħńĭȮŐĨƞĩƟŅĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŅĔĢįĸŀŀĔĴŅĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃŏĳĪĬńŘĬȮŕȮŒĝƟĔŅĶ
œĴƞœħƟȮĔŖŒľƟĔĸńĭœĮŏĶŇŗĴĨƟĬŒľĴƞĪňŗĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ľĶŊŀȮ2 ŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦň)  
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĬńĔıńĥĬŅȮ(ŀŅěľĴŅĵĩŉĚȮėĶŌȮıńĥĬŅĔĶȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕ) 
ěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚįĬĺĔĨńĺŏŀĚŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗĨĬŏŀĚĪņĚŅĬħƟĺĵ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮěĬĴňģŅĬŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔėĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚėŀĵħŌħĞńĭĔńĭĝŋĴĝĬȮ
œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴŒİƙİƤĬĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬȮĨĸŀħěĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔňŗĵĺıńĬőħĵĨĶĚĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĪņŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĬńŘĬȮŒĬŐĨƞĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĴňĭĪĭŅĪħńĚĬňŘȮėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶŐěĔŐěĚĝňŘĮƤĠľŅȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅľĸńĔȮŕȮȮĪňŗĝŋĴĝĬŏįĝŇĠŀĵŌƞȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŐĔƟœĕœħƟȮ
őħĵĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬěŃĩŌĔĬņĴŅŐěĔŐěĚŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬȮľŅĔĮĶŃŏħŖĬŒħĪňŗŏľŖĬĺƞŅĴň
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĝŋĴĝĬĔŖěŃĩŊŀŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĽņėńĠȮěŅĔĬńŘĬėƞŀĵėƟĬľŅĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅ
ĽņėńĠĶŀĚĸĚœĮȮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĶĺĭĶĺĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟ
ĪńŘĚľĴħŏĪƞŅĪňŗįŌƟėĬŒĬĝŋĴĝĬœħƟĽŊĭĪŀħľĶŊŀĶńĭĶŌƟĔńĬĴŅȮĞŉŗĚŀŅěœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬĺĚŏĸŖĔȮőħĵŒľƟ
őŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮ
ŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟ
ĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟ
ĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮȮŏĴŊŗŀ
ŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĴňĔŅĶĪħĸŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĝŋĴĝĬŏĸŊŀĔĬńŘĬȮőħĵıĵŅĵŅĴĝńĔěŌĚĝŅĺĭƟŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĴŅıĭĮŃľŅĶŊŀĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔŅĶ
ŏĮƦĬĚŅĬȮȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĔŅĶĪħĸŀĚȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀŀĔœĮȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŅĔĢįĸŒĬĝƞĺĚĔŅĶĪħĸŀĚĮĢŇĭńĨŇȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚėŀĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭ
ĝŋĴĝĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĬńĔıńĥĬŅĨƟŀĚıĵŅĵŅĴĪņŒľƟĔŅĶĪħĸŀĚħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ
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ĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĶƞĺĴĔńĬĺŅĚœĺƟȮŐĨƞıĵŅĵŅĴľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀ
ĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮĨĶŅĭŒħĪňŗĔŅĶĪħĸŀĚħņŏĬŇĬĨƞŀœĮœħƟȮĬńĔıńĥĬŅėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĭńĬĪŉĔįĸĪńŘĚľĴħœĺƟŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĮĶŃĴĺĸįĸĕŉŘĬĴŅŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬœħƟŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĮƤĠľŅŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚőħĵĴŅĔŐĸƟĺěŃĩŊŀŏĔĦĤƢ
ħƟŅĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬŏĮƦĬľĸńĔȮĺƞŅŐĬĺĪŅĚŒħŒĝƟĪŋĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮŐĨƞŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŐĸŃ
ėŋƟĴėƞŅĔĺƞŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕŋħĭƞŀŏĸňŘĵĚĮĸŅĕĬŅħŏĸŖĔŒľƟĶŅĵœħƟħňĔĺƞŅĭƞŀĮĸŅĕĬŅħŒľĠƞĪňŗĪņħƟĺĵŀŇģőĭĔĞňŏĴĬĨƢ
ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪŋĬĪňŗĸĚœĮŐĸƟĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏĴŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮĝŅĺĭƟŅĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴ
ŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟěĶŇĚĔŖěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĺŅĚŐįĬŒľĴƞŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮħƟĺĵħňȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŖĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚĔńĬŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮ
ŏıŊŗŀĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņœĮŒĝƟĬńŘĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟħňĕŉŘĬœĮŀňĔȮěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬȮĮƚŀĚĔńĬ
œĴƞŒľƟŏĔŇħĔŅĶįŌĔĕŅħőħĵėĬĔĸŋƞĴĬƟŀĵ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴňĕƟŀėĺĶėņĬŉĚĩŉĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮėŊŀȮ&/'ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬĔĸńĭĕŀĚĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Action-Reflection) ĞŉŗĚěńħŒĬĶŌĮĕŀĚĔŅĶĩĔŏĩňĵĚŀĳŇĮĶŅĵ
ĔńĬŏĮƦĬĺŅĶŃıŇŏĻļľĸńĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬľĬŉŗĚȮŕȮŏĽĶŖěĽŇŘĬĸĚȮĔŇěĔĶĶĴĬňŘěŃĝƞĺĵıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĝŋĴĝĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮĶŌƟěńĔěńĭĔġŏĔĦĤƢĪŅĚĪķļġňěŅĔĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ħņŏĬŇĬĔńĬĴŅŏĔŇħĔŅĶŀīŇĭŅĵĨňėĺŅĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵŏľĨŋħƟĺĵįĸȮĴňőŀĔŅĽıŌħĔńĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞ
ŒĬŒěĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĪńĻĬėĨŇȮĺŇĩňĝňĺŇĨȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮėĺŅĴĔĸńĺȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĶńĭĶŌƟĪňŗŀŅěŏıŇŗĴıŌĬ
ĕŉŘĬľĶŊŀĝŃĚńĔĚńĬěĬĨƟŀĚŏĔŖĭœĮœĨĶƞĨĶŀĚŒĬŒěȮĨĸŀħěĬĔŅĶĴňőŀĔŅĽŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĬńĭĽĬŋĬėĸƟŀĵ
ĨŅĴĔńĬľĶŊŀĕńħŐĵƟĚĔńĬȮĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘěŃĪņŒľƟĝŋĴĝĬŏĕƟŅŒěĩŉĚĳŅĺŃŐľƞĚĔŅĶĶĺĴıĸńĚĪņĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮ
ŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇŗĚŒħĪňŗėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĽŇŗĚŒħĪňŗėĺĶėńħėƟŅĬȮĔŅĶĴňőŀĔŅĽĮĶŃĝŋĴĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĬľĸńĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĬŉŗĚȮŕȮěŃĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĻĬėĨŇŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĝŋĴĝĬŒĬħƟŅĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨĬŏŀĚ
ŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĝƞĺĵĸħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃıŉŗĚıŅěŅĔĳŅĵĬŀĔŒľƟĬƟŀĵĸĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅŒħȮŕȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚŐľƞĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅ
œħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮȮ&0'ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĩĔŏĩňĵĚŀĳŇĮĶŅĵĔńĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŀŅěœħƟįĸĽĶŋĮĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚěŃĴňįĸĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬĩŌĔĵĔŏĸŇĔ
œĮŒĬĪňŗĽŋħȮľŅĔŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔŖěŃœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃĩŌĔĬņœĮŒĝƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚŏĶŊŗŀĵœĮȮ
ĬńŗĬėŊŀȮĩƟŅĵŇŗĚĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĴŅĔŏĪƞŅŒħȮĔŖěŃĪņŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴĩŌĔĕěńħŀŀĔœĮĴŅĔŏĪƞŅĬńŘĬȮ&1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔıńĥĬŅĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮľŅĔ
ĬńĔıńĥĬŅĬńŘĬŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶėĶŀĭĚņĕŀĚŐĬĺėĺŅĴėŇħŐĭĭĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĔŅĶĶńĭŒĝƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĝĬ
ĝńŘĬĬņȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĵńħŏĵňĵħȮėĶŀĭĚņȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚėĺŅĴĶŌƟĨƞŀĝŋĴĝĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮŀŅěěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏįĵŐıĶƞŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴŀŀĔœĮőħĵœĴƞĨńŘĚŒě
œħƟŏıĶŅŃĝŅĺĭƟŅĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚĬńĔıńĥĬŅŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴŀĵŌƞŐĸƟĺȮħńĚĬńŘĬȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚĪņĨńĺŒľƟ
ĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬȮ"ĨńĺĔĶŃĨŋƟĬ" ŒľƟŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĝƞĺĵĕěńħĸħĪŀĬŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃľĬŋĬĝƞĺĵĪŅĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬ
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ĶƞĺĴĔńĭĝŅĺĭƟŅĬĬńŘĬȮȮĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĝŋĴĝĬĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě
ĨŅĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚŀŅĶĴĦƢľĶŊŀœĴƞȮȮŏıĶŅŃĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗĽŇŗĚĪňŗĝŋĴĝĬĨƟŀĚĔŅĶĬńŘĬŏĮƦĬŏıňĵĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĪƞŅĬńŘĬȮ(Felt Need)ȮĴŇŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ&Real Need)ȮħńĚĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĝŋĴĝĬĕĭėŇħŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅȮĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚėŊŀŀŃœĶȮŀĵŅĔœħƟŀŃœĶ 
 ĔĶĦňĪňŗĽŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮœħƟŒľƟ
ŐĬĺėŇħĪňŗĬƞŅĽĬŒěĺƞŅ "ěŃœĴƞĬņŏĽĬŀĺƞŅŏĶŅėŊŀėņĨŀĭĪŋĔŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅ" ľĶŊŀȮ
"ŏĶŅėŊŀĩĬĬŏĽƟĬŏħňĵĺĪňŗĨńħĨĶĚœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶıńĥĬŅ"ȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺĪņŒľƟ
ĔĶŀĭėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀıŊŘĬģŅĬĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĮĸňŗĵĬœĮ ėŊŀ ŏħŇĴŏĴŊŗŀĬńĔıńĥĬŅ
ŏĕƟŅœĮŒĬľĴŌƞĭƟŅĬȮĽŇŗĚĪňŗĬńĔıńĥĬŅĴňŀĵŌƞŒĬĽĴŀĚėŊŀ ľĴŌƞĭƟŅĬĪňŗŏĶŅĔņĸńĚŏĕƟŅœĮĔņĸńĚĴňĮƤĠľŅ œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬȮĕŅħĕƟŅĺ ĴňľĬňŘĽŇĬ ėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵȮŐĸƟĺĔŖěŃĴňėņĩŅĴĺƞŅȮĝŅĺĭƟŅĬĴňĮƤĠľŅŀŃœĶȮŐĸƟĺ
ĔŖěŃŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟ ŏĝƞĬȮľŅĔĕŅħĕƟŅĺĔŖŏĽĬŀŒľƟĨńŘĚīĬŅėŅĶĕƟŅĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŖěŃ
ŏĮĸňŗĵĬœĮŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĺƞŅľĴŌƞĭƟŅĬĴňĮƤĠľŅŀŃœĶȮŏėĵŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕľĶŊŀŏıĶŅŃŏľĨŋ
ŒħěŉĚĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮȮĝŅĺĭƟŅĬĴňŀŃœĶŀĵŌƞĭƟŅĚŐĸƟĺŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮ
ŐĸŃěŃŏŀŅĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬŐĸƟĺŐĬĺėŇħŏħŇĴħŌŏľĴŊŀĬěŃŏĝŊŗŀĺƞŅĝŅĺĭƟŅĬ
ĴňŐĨƞħƟŅĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅŏĪƞŅĬńŘĬȮĽƞĺĬħƟŅĬĪňŗŏĮƦĬĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮĨƟŀĚĬņŏŀŅěŅĔĕƟŅĚĬŀĔŏĕƟŅœĮȮ
ĽƞĺĬŐĬĺėŇħŒľĴƞĬńŘĬŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬȮ 
 ĔŅĶıńĥĬŅĝĬĭĪŐĭĭĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĞŉŗĚĨĶĚĕƟŅĴ
ĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮŐĨƞĸńĔļĦŃĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬĬńŘĬĴňľĸŅĵĴŇĨŇ ėŊŀ ĴŇĨŇŐĶĔȮŏĶŇŗĴħƟĺĵ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĺƞŅěŃıńĥĬŅŀŃœĶĬńŘĬěŃĨƟŀĚĩŌĔĔņľĬħĴŅěŅĔİƙŅĵĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬŏŀĚȮőħĵĬńĔıńĥĬŅœĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴŏŀŅœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅĺƞŅĪŋĔľĴŌƞĭƟŅĬĨƟŀĚĴňĮƤĠľŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ĨƟŀĚĪņīĬŅėŅĶĕƟŅĺľĶŊŀ
īĬŅėŅĶĮŋƜĵȮľŅĔľĴŌƞĭƟŅĬŒħĴňėĺŅĴĽĬŒěĪňŗěŃĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬŏıŊŗŀĶŊŘŀĲƘƨĬīĶĶĴŏĬňĵĴĮĶŃŏıĦňĕŀĚĨĬĔŖĨƟŀĚ
ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀńĬĬńŘĬ ŏıĶŅŃĸņħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭƞĚĭŀĔĩŉĚĶŃħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĝŅĺĭƟŅĬĮĶŅĶĩĬŅŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĔŖœħƟȮĴŇĨŇĪňŗĽŀĚȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭ
ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬħƟĺĵĔńĬ
ěŅĔėņĩŅĴĪňŗĺƞŅŐĨƞĔƞŀĬĬńŘĬĝŋĴĝĬŏėĵĴňĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶĭƟŅĚȮĩŊŀĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĴĶħĔĨĔĪŀħěŅĔĭĶĶıĭŋĶŋļĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚœĴƞőĵĬĪŇŘĚœĮȮĴŇĨŇĪňŗĽŅĴȮľĸńĚěŅĔ
ĶńĭĶŌƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬŐĸŃœħƟĻŉĔļŅĽņĶĺěĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏėĵĴňŀĵŌƞŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬ
ŐĸƟĺ ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅěŃĨƟŀĚŒĝƟĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬŏĮƦĬĨńĺĨńŘĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬ őħĵ
ŀŅěěŃĮĶŃĽŅĬĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĬņœĮěŅĔĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬ ŐĴƟĺƞŅěŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņīĬŅėŅĶĕƟŅĺĔŖĨƟŀĚĪņȮŐĨƞ
īĬŅėŅĶĕƟŅĺŒĬŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬŀŅěœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬĨŅĴĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬŐĨƞĸŃŐľƞĚĬńŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĔŅĶĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŀňĔȮ2 ŐĬĺėŇħȮėŊŀȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬĬňŘȮĪņŒľƟŏĔŇħĳŅıėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
œħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĺŇěńĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵŀŅěĬŉĔĳŅıĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬ
ŐĸŃĝŋĴĝĬŏĮƦĬĳŅıĕŀĚėĦŃėĶŌŀŅěŅĶĵƢŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŐĪĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĬĺėŇħ
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ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏĔƞŅŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĔŅĠěĬŅȮŐĔƟĺŏĪıȮĔńĭĔŅĶŐĭƞĚĶŃħńĭ
ĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŏĮƦĬĽŅĴĶŃħńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏĽƟĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ(Continuum) ħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬĬńŘĬȮŀŅěĬņĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟĩŉĚėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėĔńĭ
ŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŏħŇĴȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭŒľĴƞȮ
őħĵĴňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞĔŉŗĚĔĸŅĚȮħńĚĳŅıĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0,2 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.2 ȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĭĭŏħŇĴŐĸŃŐĭĭŒľĴƞĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŅĴĶŃħńĭ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ: ŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅ*ȮőħĵȮĺŇőĶěĬƢ 
ĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ2561*ȮĔĶŋĚŏĪıł: ĪŇıĵĺŇĽŋĪīŇś. 
 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮœħƟĽńĚŏėĶŅŃľƢľĸńĔĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ
ěŅĔįĸĚŅĬĕŀĚȮMcTaggart (1991); Webb (1991); Kemmis and McTaggart (1992); Zuber-
Skerritt (1992); Arhar, Holly, & Kasten (2001); McMillan and Wergin, (2002); Mills (2007); 
Coghlan and Brannick (2007); James, Milenkiewicz and Bucknam (2008) ŏĮƦĬĨƟĬȮœħƟĕƟŀĽĶŋĮ
ŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ10 ĮĶŃĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ10ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ10 ĮĶŃĔŅĶȮœĺƟĽņľĶńĭ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħƟĺĵħńĚĬňŘȮȮ&/'ȮľĸńĔĔŅĶȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃȮ 
2) ĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ4) ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸȮ5) ĶńĭĲƤĚ
ĕƟŀėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮ6) ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇıŅĔļƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ7) ĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚȮ8) ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĪńŘĚĽņŏĶŖě
ŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ9) ĔŅĶĴňĭńĬĪŉĔĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮŏĝƞĬȮ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    ŐĭĭŏħŇĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮŐĭĭŒľĴƞȮ
                                (ŐĭĭĭĬĸĚĸƞŅĚ)                   (ŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭŏĪėĬŇėȮ
įŌƟĺŇěńĵĪŜŅĨńĺŏĮƦĬ

įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ
ĪňŗĬŜŅŐĬĺėŇħȮĬŜŅŐįĬĚŅĬ
ľĶŊŀĬŜŅőėĶĚĔŅĶȮĪňŗĨĬŏŀĚ
ėŇħľĶŊŀěńħĪŜŅĕŉŘĬȮœĮŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇ 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭĮĢŇĭńĨŇȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞĬŜŅŏŀŅ
ŐĬĺėŇħȮŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨĬ
œĮŒľƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĨƞěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĪňŗ
ĮĶŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬȮĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬȮ
ŐĸŃĔŜŅĔńĭŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ
ĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸ 

 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
įŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬŒĬ
ĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĮĢŇĭńĨŇȮĽńĚŏĔĨįĸȮ

ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸ 

 

ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĬňŘĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮĽŜŅĶĺěıĭĺƞŅ
ĝŋĴĝĬĴňĮƤĠľŅ
ĬńĔıńĥĬŅŏĪĺŇīňĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅěŅĔ
ĳŅĵĬŀĔĸĚœĮŏĸĵ 

 

ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĬňŘœĴƞĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃıĸńĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŀĵŌƞŐĸƟĺ
ĬńĔıńĥĬŅȮŏĶŇŗĴĪŜŅĚŅĬĨƞŀ
ěŅĔĪňŗŏĕŅĴňŀĵŌƞ 
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ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėņŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ10) ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&0'ȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) įŌƟĺŇěńĵ
ĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭȮ2) įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ3) ĪŇĻ
ĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮ4) ŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ5) ĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭ
ěŅĔĪŋĔİƙŅĵȮ6) ĔŅĶĽńĚŏĔĨľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀŊŗĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĠŅĨĔƞŀĬȮ 
7) įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĵńĚėĚĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟȮ8) œĴƞĸŃŏĴŇħ
ĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬŏĕňĵĬľĶŊŀĪńĻĬŃĕŀĚėĬŀŊŗĬőħĵĕŅħĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚĔƞŀĬĔŅĶěńħıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞȮ9) įŌƟĺŇěńĵ
ĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ
10) įŌƟĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵĨƞŅĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃ
ŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ1) ŏĮƦĬėĶŌȮȮ2) ŏĮƦĬįŌƟĬņȮ3) ŏĮƦĬ
įŌƟĲƤĚĪňŗħňȮ4) ŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬȮ5) ŏĮƦĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ6) ŏĮƦĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢ 7) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ8) ŏĮƦĬĬńĔ
ĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ9) ŏĮƦĬĬńĔĶŅĵĚŅĬįĸȮ10) ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮĵńĚœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬ
ĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵĳŅĵŒĨƟĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĺŇīňĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĭŅĚĽƞĺĬȮŐĨƞŒĝƟĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňĸńĔļĦŃĪňŗĬņĴŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĮĢŇŏĽīĺŇīňėŇħŐĭĭĮĢŇģŅĬĬŇĵĴĪňŗŐĵĔĨńĺįŌƟŐĽĺĚľŅŀŀĔěŅĔėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮ&0'ȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚœĴƞŒĝƞĨńĺėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮ
ŐĨƞėŊŀĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĪňŗœħƟĴŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĽĶƟŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&1'ȮŏĮƦĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĽņĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴȮ(Pragmatism) ěŋħŏĬƟĬœĴƞœħƟŀĵŌƞĪňŗįĸĸńıīƢŐĭĭĨŅĵĨńĺȮŐĨƞŀĵŌƞĪňŗ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇȮĺŇīňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮłĸłȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴ
ěĶŇĚȮ&2'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴľĶŊŀĴŀĚœĮĪňŗĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ
ŐĸƟĺěŉĚĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮŏĮƦĬĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 
(Practical Problem)ȮœĴƞŒĝƞĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴŒĬŏĝŇĚĮĶńĝĠŅȮ&3'ȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬěŃŏĔŇħ
ĮƤĠľŅľĶŊŀėņĩŅĴŀŊŗĬȮŕȮĕŉŘĬȮįĸĸńıīƢĕŀĚėņĩŅĴŐĶĔěŃŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬŏĝŇĚĺŇīňĔŅĶŐĸŃĪķļġňĽņľĶńĭĔŅĶ
ĨŀĭėņĩŅĴŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ&4'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟœĴƞœħƟĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŐĭĭ
ŏĭŖħŏĽĶŖěȮľŅĔŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĽńĚėĴĪňŗĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĞńĭĞƟŀĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴěŉĚ
ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴĔŖœĴƞ
ĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗĨĬėƟĬıĭĨƞŀėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅľĬŉŗĚȮŕȮĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħȮŐĨƞěŃŏĶňĵĔĽŇŗĚĬńŘĬĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚĝńŗĺĕĦŃ 
(Temporary Truth) ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŐĸŃĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮėņĨŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĦȮŏĺĸŅľĬŉŗĚĔŖ
ěŃĸƟŅĽĴńĵŐĸŃœĴƞŒĝƞėņĨŀĭĽņľĶńĭŏĺĸŅŒľĴƞĪňŗĨŅĴĴŅȮ&5'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗ
ĽņėńĠŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĭĬĔŅĶœĴƞŏľŖĬıƟŀĚĶƞĺĴĔńĬ (Disagreement) ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮDialectic 
Inquiry ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŐĭĭĺŇĳŅļĺŇīňȮőħĵĺŇīňĔŅĶŏĝƞĬĬňŘŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŒľƟĬńĔĺŇěńĵ 2 ĔĸŋƞĴ
ĻŉĔļŅŒĬĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬȮěŅĔĬńŘĬěŉĚŒľƟĪńŘĚĽŀĚĺŇěŅĶĦƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĺŇīňĔŅĶĬňŘěŃĪņŒľƟĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴœħƟĴŀĚŏľŖĬ
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ĨņŐľĬƞĚŐľƞĚĪňŗŒĬŏĝŇĚĠŅĦĺŇĪĵŅĕŀĚĨĬȮĔĸƞŅĺėŊŀĪńŘĚĽŀĚěŃĴŀĚŏľŖĬĽĴĴĨŇģŅĬŐĸŃőĸĔĪńĻĬƢĪňŗĔņĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚĴŀĚŏľŖĬĕƟŀěņĔńħŐĸŃěŇĨĽņĬŉĔĪňŗįŇħıĸŅħ (False Consciousness) 
ŒĬĺŇīňĔŅĶĕŀĚĨĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝƞĬĬňŘěŉĚœĴƞĴňěŋħĽŇŘĬĽŋħȮ(Endpoint) ľŅĔŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬ
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮŐĸŃħƟĺĵĺŇīňėŇħŏĝƞĬĬňŘŏŀĚĪňŗĪņŒľƟĬńĔėŇħĽņĬńĔĮĢŇĭńĨŇ
ĬŇĵĴŐĸŃĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏľŖĬĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĵĔĕŅħěŅĔĨńĺ
ĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴȮ&6'ȮĳĺĺŇĪĵŅĕŀĚĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŏĮƦĬĳĺĺŇĪĵŅĪňŗŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬœĴƞœħƟœĶƟŏħňĵĚĽŅŐĨƞĴňĸńĔļĦŃŀńĨĺŇĽńĵ (Subjective) ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚ
œĴƞœħƟĮĸŀħěŅĔĶŃĭĭėŋĦėƞŅĪňŗįŌƟŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĳŅĺŃĕŀĚįŌƟŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮŐĽĺĚľŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮħńĚĬńŘĬĠŅĦĺŇĪĵŅĕŀĚĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢěŉĚŏĮƦĬĠŅĦĺŇĪĵŅĪňŗĵŊĬ
ŀĵŌƞĭĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅĳŅĺŃĕŀĚįŌƟŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĬńŘĬȮŕȮȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŒĬĔĶĦňĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĪňŗŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟ-ėĺŅĴěĶŇĚĨŅĴĪķļġňľĸńĚ
ĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism) ĬńŘĬĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠĪňŗĬņĴŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĽŇŗĚĪňŗĶńĭĶŌƟĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚŒĬőĸĔĬňŘėŊŀĽŇŗĚĪňŗĩŌĔ
ĮĶŃĔŀĭĽĶƟŅĚĕŉŘĬĴŅħƟĺĵŀŋħĴĔŅĶĦƢ (Ideology) ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝŋħľĬŉŗĚȮŕȮ&0'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ
ėŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮľĸŅĔľĸŅĵȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭěŋĸĳŅėŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅŒĬĕŀĭŏĕĨŐėĭȮ
ŕȮŏĮĸňŗĵĬőĸĔĪńĻĬƢĨƞŀėĺŅĴĶŌƟěŅĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĭĭĔĸœĔĕŀĚȮIsaac NewtonȮĪňŗŏľŖĬĺƞŅěńĔĶĺŅĸĴňėĺŅĴ
ėĚĪňŗȮŏĮƦĬőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚħňĪňŗĽŋħěŉĚŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŐĭĭĝńŗĺėĶŅĺĪňŗĨƟŀĚ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮŐĴƟŐĨƞŒĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢīĶĶĴĝŅĨŇŏŀĚȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĵŋėľĸńĚȮŕȮĔŖŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĝńħĺƞŅ
ėĺŅĴėŇħŐĭĭ Isaac NewtonȮœĴƞŒĝƞĽŇŗĚĪňŗĩŌĔŀňĔĨƞŀœĮŐĸƟĺȮ&1'ȮľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞœĴƞŏĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚĳĺĺŇĪĵŅȮœĴƞĴňĽŇŗĚ
ĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚȮėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴěĶŇĚĸƟĺĬŏĮƦĬĽŇŗĚĮĶŃĔŀĭĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴ
ĪňŗĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĺĸŅŐĸŃĽĩŅĬĪňŗŐĸŃŀŋħĴĔŅĶĦƢ (Ideology) ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮħńĚĬńŘĬĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĬňŘȮ
ěŉĚœĴƞĴňĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŀňĔĨƞŀœĮȮœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňŐĨƞėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
 ěŅĔĕƟŀĺŇıŅĔļƢĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėŐĸŃĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺ
ĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬȮěŅĔľĸńĔĔŅĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮěŅĔĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism) ĞŉŗĚŏĮƦĬ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĺŇőĶěĬƢȮ
ĽŅĶĶńĨĬŃȮ&0336'ȮœħƟĬņŏĽĬŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ10 ĕńŘĬĨŀĬȮ&ĽĴĴŋĨŇĴňȮ0Ȯ
ĺĚěĶȮľŅĔĴňĴŅĔĔĺƞŅĔŖŏĶŇŗĴĨƟĬĺĚěĶŒľĴƞŏľĴŊŀĬĔńĭĺĚěĶĪňŗȮ0ȮœĮěĬĽŇŘĬĽŋħ'ȮħńĚĳŅıĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0,3 
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ĳŅıĪňŗ 2,3 ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ: ŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅ*ȮőħĵȮĺŇőĶěĬƢ 
ĽŅĶĶńĨĬŃ*Ȯ2561*ȮĔĶŋĚŏĪıł: ĪŇıĵĺŇĽŋĪīŇś. 
 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅě
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŒĬľĸŅĵĶŃħńĭȮŏĝƞĬȮĶŃħńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮ
ĶŃħńĭĝƞĺĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŐĨƞĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŇĵĴĪņŒĬ
ĶŃħńĭőĶĚŏĶňĵĬȮĪňŗĴňĮƤĠľŅĪňŗěŃĨƟŀĚŐĔƟœĕľĶŊŀıńĥĬŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮĴňľĸńĔģŅĬľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ
ĵŊĬĵńĬľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔƞŀĬ 
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ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚĴňįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Participants) ěņĬĺĬľĬŉŗĚȮĪňŗěŃĨƟŀĚ
ŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭŋœħƟĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėŊŀŒėĶȮĴňěņĬĺĬŏĪƞŅŒħȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶĬņŏŀŅ
ŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĝňŘŐěĚĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟ
ĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŵ 
 ĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬȮŴįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬ
ŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŵȮĶĺĴĪńŘĚĭĪĭŅĪŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ10 ĭĪĭŅĪħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃœĴƞŒľƟŏĽňĵľĸńĔėĺŅĴĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮėĺĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĪņĚŅĬŐĭĭĮƕĶŅĴŇħľĶŊŀŐĭĭĽŅĵĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮœĴƞėĺĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚľĶŊŀĽĩŅĬŃŒħȮŕȮĪňŗěŃĪņŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĝńŘĬĺĶĶĦŃȮĪŋĔėĬěŃĴňėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĬńŗĚĮĶŃĝŋĴĽĬĪĬŅĔńĭŐĭĭőĨƠŃĔĸĴȮ
(Round Table) ȮħńĚŐĬĺėŇħľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮĪňŗ
ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴ,,,įŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚįĬĺĔĨńĺŏŀĚŏĕƟŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗ
ĨĬŏŀĚĪņĚŅĬħƟĺĵŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵȮěĬĴňģŅĬŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔėĬľĬŉŗĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĨƟŀĚėŀĵ
ħŌħĞńĭĔńĭĝŋĴĝĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴŒİƙİƤĬĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬȮ
ĨĸŀħěĬĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔňŗĵĺıńĬőħĵĨĶĚĔńĭĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĪņ
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĬńŘĬ,,,ŵ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶĴňĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚŏĪėĬŇėȮŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĝƞĬȮ&/'ȮŐĬĺėŇħ
ŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮėŊŀȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚ
ŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮ&0'ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏĝŇĚŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĭńĬĪŉĔ
ĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ(Problem Solving) įŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĕŀĚ
ĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŅĚŏĸŊŀĔ
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĪŋĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬ
ěŉĚěŃĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬņŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅĔńĭıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵŒĬľĶŊŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃŏĭŇħěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Inside-
Out)ȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺŏĽĶŇĴħƟĺĵĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside-gl'ŵȮŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮ
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ŴŐĬĺėŇħŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬŵȮŐĸŃȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ
ŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶ
ĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħ
ľĬŉŗĚźŵ 
 ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮ1ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟŏĨŖĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅœħƟĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĕŅĴňŐĸŃŏėĵ
ĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀĔņľĬħĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ĕŀĚ
ĽƞĺĬĶĺĴȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚȮŐĸŃŀŅěŒľƟŐĨƞĸŃĶŅĵěńħĪņŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
(Individual Development Plan: IDP) ħƟĺĵȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıĶŅŃ
őėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚĬńŘĬŀŅěœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņŒĬĭŅĚĔĶĦňœħƟȮŐĸŃĭŅĚőėĶĚĔŅĶĔŖěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸĶŀĚĶńĭŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵȮȮĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ1-2ȮĺńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĪňŗĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĝƞĺĵĝňŘĬņĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵŒľƟĴŀĚĳŅıŀĚėƢĔŅĶœħƟĝńħŏěĬĕŉŘĬȮĝƞĺĵŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĝƞĺĵ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĝƞĺĵĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮĝƞĺĵěņŐĬĔ
ŐĵĔŐĵŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĝƞĺĵĪņĬŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŵȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸƟĺȮŀŅěŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĴŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅħŌ
ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņĺŇěńĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġň'ȮȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0'ȮŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴ,,,ŵȮ
ĔŇěĔĶĶĴĬňŘŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚħńĚĬňŘȮ 
/'ȮĵŊĬĵńĬŏŀŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņľĬħŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮľĶŊŀȮ0'ȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĵŉħŏŀŅĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟȮľĶŊŀȮ1'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħŐĨƞŐĶĔŐĸŃ
ĪķļġňŒľĴƞĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭŏĽĶŇĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸŒľĴƞ
ĕŉŘĬĴŅȮőħĵŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŃœĶĭƟŅĚĕŉŘĬĔńĭ
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įŌƟĺŇěńĵŐĸŃĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮŐĨƞŀĵƞŅĚĬƟŀĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ(Ends 
and Means) ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅěŃĪņŏıŊŗŀŀŃœĶ (What) ŐĸŃěŃĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How) 
 ŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵĬňŘȮľŅĔıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge Management) įŌƟĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge)ȮĕĦŃĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit Knowledge)ȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅė
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĽŀĚĽŅĵĪňŗĴŅĭĶĶěĭĔńĬȮėŊŀȮĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŏĝŇĚĪķļġňĪňŗœħƟ
ěŅĔĬńĔĺŇěńĵȮĔńĭĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĴňĕƟŀĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮěŃĨƟŀĚ
ĬņŏĽĬŀœĺƟŀĵƞŅĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃŀĵƞŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ
ŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞĪĭĪĺĬ
ĴŅœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬœĴƟĮĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀľŇŘĚıĶŃĮĶŃěņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĴŅŏĞƞĬœľĺƟŏľĸňĵĺŐĸŀňĔȮ 
&0'ȮįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚ
ĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŏľĴŊŀĬĔńĭėņıŌħĪňŗĴńĔıŌħĔńĬĺƞŅȮŴĪķļġňěńħ
ĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮĪķļġňĔŖėŊŀĪķļġňȮĮĢŇĭńĨŇĔŖėŊŀĮĢŇĭńĨŇŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃ
ĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮħńĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬ
įŌƟĺŇěńĵŀŅěĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ&1'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ
ĨƟŀĚŏĮƦĬœĮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮőħĵľŅĔĬņŏĽĬŀĔƞŀĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴ
ĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĵŀĴĶńĭŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮŒĝƟŏĸĵĴňŀĵŌƞĽŌĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴŏėĵĝŇĬĔńĭĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ(Follower) ŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĭĭĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀŐĭĭĭĬĽŌƞĸƞŅĚȮ
(Top-Down Approach) ĪňŗİƤĚĶŅĔĴŅĬŅĬȮȮľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴ
ŀĵŌƞŐĸƟĺȮȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵĴňŐĬĺőĬƟĴŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭŏĪėĬŇėȮ(Technical Action 
Research) ĴŅĔĔĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research) 
ľĶŊŀĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŇĪīŇıĸĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(Explicit Knowledge) ĪňŗĽņŏĶŖěĶŌĮěŅĔĳŅĵĬŀĔěŃĴň
ĴŅĔȮěĬėĺŅĴĶŌƟĽƞĺĬĨńĺĪňŗĽŃĽĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ&Tacit Knowledge)ȮĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĬņ
ŀŀĔĴŅŒĝƟȮ&2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀŐĭĭœĴƞĵńħŏĵňĵħȮœĴƞĝňŘĬņȮľĶŊŀ
œĴƞŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĨƞĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŏĽĶŇĴȮ
őħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ
ŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮŴźŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕ ĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺ
ıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟ
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ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒě
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚźŵ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
ĪňŗĔņľĬħœĺƟĬńŘĬȮőħĵĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃ
ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮ
ŏĔŇĬœĮȮėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħ
ĪňĴĚŅĬȮĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĪńŘĚĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĶŃľĺƞŅĚőĶĚŏĶňĵĬĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing)ȮŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĔĶŃĪņŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĴŅěĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
œĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĜıŅŃŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵŀŅěŒĝƟŏĪėĬŇėĺŇīňŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮ
ŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵŀĵƞŅĚįĽĴĔńĬĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĭĭĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŐĭĭŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľŖĬȮ
ŐĭĭĺńħĪńĻĬėĨŇȮŐĭĭĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬȮŏŀĔĽŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮŏėĶŊŗŀĚĭńĬĪŉĔĳŅıȮľĶŊŀĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĵńĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬħƟĺĵȮŏĮƦĬįĸŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮ
(Change) ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning) ŒĬĶŃħńĭĨńĺĭŋėėĸȮĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬ ŐĸŃŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ
ŒĬıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟėŇħėƟĬŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĪķļġňģŅĬĶŅĔěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting)ȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĺĚěĶŒľĴƞȮŀŅě
ĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮ&Lesson Distilled'ȮĴŅŒĝƟȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĔŅĶĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮ
ĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮ
ŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞĻŉĔļŅ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟľĶŊŀĔĸƞŅĺŒĬŀňĔĬńĵľĬŉŗĚĺƞŅȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŉĚŏŀŅĭŅĚĽŇŗĚĭŅĚŀĵƞŅĚ
ŀŀĔĴŅěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŅĔĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĪņȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĚŅĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ&Best Practice'ȮĶĺĴĪńŘĚ
ėĺŅĴœĴƞĽņŏĶŖěȮ&Bad Practice'ȮĮƤěěńĵĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĽņŏĶŖěȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
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ŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬőħĵĪńŗĺœĮĴňȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏĜıŅŃĮĶŃŏħŖĬȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪńĬĪňľĸńĚěŅĔĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬőėĶĚĔŅĶŏĽĶŖěȮľĶŊŀľŅĔ
ŏĮƦĬĝŋħĔŇěĔĶĶĴĔŖħņŏĬŇĬĔŅĶľĸńĚěŅĔĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŏĽĶŖěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĬńŘĬȮŕȮœĮ
ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨȮ&0'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪńŘĚőėĶĚĔŅĶȮ
ľĸńĚĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĶŃĭĭȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĭĪŏĶňĵĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ
ŐĸŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħěņĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃįĸĸńıīƢŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪńŘĚȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĸŉĔȮ
ŏĝƞĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵ SWOTȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĮƤěěńĵŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĬņœĮĽŌƞįĸĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
 ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴňľĸŅĵŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&After Action Review'Ȯ
ĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ&Story Telling'ȮĔŅĶĪņŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħȮ&Mind Map'ȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ
ĞŉŗĚŀŅěŒĝƟľĸŅĵĺŇīňĶƞĺĴĔńĬȮĔĶĦňŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĪņĪńĬĪňľĸńĚŏĽĶŖěĔŇěĔĶĶĴȮŏľĴŅŃ
ĔńĭĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶȮőħĵįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬȮŀŅĻńĵėņĩŅĴ
ħńĚĬňŘėŅħľĺńĚŀŃœĶěŅĔĚŅĬėĶńŘĚĬňŘȮȮĽŇŗĚĪňŗĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚėŊŀŀŃœĶȮŏıĶŅŃŀŃœĶȮĽŇŗĚĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚėŊŀŀŃœĶȮŏıĶŅŃŀŃœĶȮĩƟŅĴňĚŅĬŐĭĭĬňŘŀňĔȮŏĶŅěŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀŒħĭƟŅĚȮŀĵƞŅĚœĶȮĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶȮ 
/'ȮŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮĽĭŅĵȮŕȮŀŅěĬńŗĚŏĔƟŅŀňŘľĶŊŀĮŌŏĽŊŗŀĬńŗĚŒĬĪƞŅĪňŗĽĭŅĵĪňŗĽŋħȮ0'ȮŏĶňĵĭĚƞŅĵŐĨƞĴňŐĭĭŐįĬȮ
&ĽńĴıńĬīƢĔńĬȮŐĨƞĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŒľƟĔńĬ'Ȯ1'ȮŏľŖĬľĬƟŅĔńĬĪŋĔėĬȮ&ŏľŖĬĶŀĵĵŇŘĴȮŀŋħĴĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶıŌħėŋĵ'ȮŐĸŃȮ
2'ȮŏľŖĬĕƟŀĴŌĸŏľĴŊŀĬĔńĬœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĔŅĶĺŅĚŐįĬ (Planning)ȮŒĬĺĚěĶŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶ
ŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ŒľƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĮƤĠľŅȮĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅȮĪŅĚŏĸŊŀĔ
ŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔńĬŒľĴƞȮőħĵĬņĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟěŅĔ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĴŅĶƞĺĴıŇěŅĶĦŅħƟĺĵȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟœħƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŒľĴƞĕŉŘĬĴŅĝŋħľĬŉŗĚȮĞŉŗĚŀŅěĴňĭŅĚŀĵƞŅĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĭŅĚŀĵƞŅĚĨƟŀĚľĵŋħœĮȮľĶŊŀĴňĭŅĚŀĵƞŅĚŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ŏĕƟŅĴŅ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĔńĬŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 įŌƟĺŇěńĵ
ėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗĔņľĬħŒľĴƞĬńŘĬȮőħĵĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħȮŒľƟĴňĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŅĶ
ıĭĮŃĽĬĪĬŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮħńĚĔĸƞŅĺŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing)ȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸĔńĬŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮ(Actual Effects) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬŒľĴƞŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting)ȮŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸŐĸŃĩŀħĭĪŏĶňĵĬĔńĬŒľĴƞȮ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 įŌƟĺŇěńĵėĺĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗĔĸƞŅĺĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ĔŅĶĽĶŋĮįĸȮ(Conclusion) 
 /,ȮȮĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚěŅĔĚŅĬĪňŗĪņ (Stories at Work)ȮĨŅĴėĺŅĴěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚ (Factual 
and Neutral Manner)ȮĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/+7ȮĺƞŅĪņŀŃœĶȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮőħĵŀŅě
ĴňĳŅıĩƞŅĵȮĕƟŀĴŌĸȮėņĽńĴĳŅļĦƢȮľĶŊŀľĸńĔģŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĽħĚĮĶŃĔŀĭŒľƟŏľŖĬĝńħŏěĬĕŉŘĬœħƟȮ&œĴƞĨŅĵĨńĺȮŀŅě
ĬņŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔĺƞŅ'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶěńħĪņŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮľĶŊŀ
ľĸńĚŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮœĴƞĶŀěĬĔĺƞŅěŃŏĽĶŖěĽŇŘĬĪńŘĚȮ10 ĕńŘĬĨŀĬȮĴŇĜŃĬńŘĬěŃŏĔŇħĽĳŅı
ĕŀĚĳŌŏĕŅĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀĽĳŅıœħƟľĬƟŅĸŊĴľĸńĚȮŀŅěĴňįĸĪņŒľƟĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸœĴƞėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢĨŅĴĪňŗ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĴňėĺŅĴĽńĭĽĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĶƞĚĶńħĕŀĚŏĺĸŅȮėĺŅĴŏľĬŊŗŀĵĸƟŅȮėĺŅĴľĸĚĸŊĴȮ 
 0,ȮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change)ȮĪńŘĚĪňŗĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮ
ĞŉŗĚœĴƞėĺĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĜıŅŃŒĬĶŃħńĭőėĶĚĔŅĶĪňŗĭĶĶěŋŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
ŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞėĺĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀ
įĸĸńıīƢĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĶŃħńĭĪňŗŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĪńŘĚĽĩŅĬĻŉĔļŅħƟĺĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵȮ
(College-Wide) ŏĝƞĬȮ/'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĬȮĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔŅĶȮŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻŀĚėƢĔŅĶȮ0'ȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶȮ1'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĪėőĬőĸĵňȮ2'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞěŃĔņľĬħŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵ
ŀĵƞŅĚȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĨńĺėĬĬńŘĬȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚĪńŘĚĶŃħńĭĨńĺĭŋėėĸȮ(Self) ĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮ
(Group/Team) ŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮ(Entire Organization) ħƟĺĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅĪńŘĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒħȮ
ŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴŋƞĚœĮĪňŗŏĮƚŅľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵȮ(Ultimate Goal) ėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬȮħńĚĬńŘĬľŅĔĔŅĶĺŇěńĵĽƞĚįĸĩŉĚ
ĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮěŉĚėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚ 
 1,ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĶŃħńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŏĮƦĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮ&Action Learning) ľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ(Experiential 
Learning) ěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏıŊŗŀĪňŗěŃĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮ(Action Learning) ĩŊŀŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĽņėńĠěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮľŅĔĚŅĬĺŇěńĵœĴƞĴňėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Learning) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴňŐĨƞ
ėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĮĔĨŇĪńŗĺœĮȮĪňŗĪņŐĸƟĺĪņŏĸĵȮįƞŅĬŐĸƟĺįƞŅĬŏĸĵȮĪňŗŐĴƟěŃĴňĺĚěĶĔŅĶĪņĚŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔŖĨŅĴȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņ ĴňıńĥĬŅĔŅĶěŅĔĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗ 20 John Dewey ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ĝŅĺŀŏĴĶŇĔńĬĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟėŇħėƟĬĺŇīňĽŀĬŐĭĭŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŏĽĬŀŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĸĚĴŊŀĔĶŃĪņħƟĺĵĨĬŏŀĚ (Learning by Doing) ěŅĔŐĬĺėŇħĬňŘȮœħƟĬņœĮĽŌƞĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬŇĵĴȮ(Constructivist Learning Theory) ĩŊŀŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴĬňŘĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅȮĴňĺŇīňĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėņĨŀĭŒĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ħƟĺĵľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅŒĝƟœħƟľĶŊŀœĴƞȮĩƟŅŒĝƟœħƟĔŖėŊŀĪņœħƟȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮŴŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚŵȮŏĮƦĬĔŅĶėŇħĪňŗ
ŐĽĺĚľŅĺŇīňĔŅĶĔĶŃĪņȮĬņĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħįĸĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮȮ&Workability) ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĬņĴŅ
ĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟěĶŇĚȮ&Adaptability)ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬœħƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĕŀĚ
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ĨĬŏŀĚĕŉŘĬĴŅěŅĔėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴľĶŊŀěŅĔėĺŅĴĶŌƟĪňŗĶńĭŏĕƟŅĴŅŒľĴƞĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ(Active Learning) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħěŅĔŐĬĺėŇħĬňŘȮĴňŀĵŌƞľĸŅĵ
ĶŌĮŐĭĭœħƟŐĔƞȮŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀ (Cooperative Learning) ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬ (Collaborative 
Learning) ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃȮ(Independent Investigation Method)  ĶĺĴĪńŘĚŏĶňĵĬĶŌƟőħĵ
ŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮ&Problem-Based Learning)  
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭ
ĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĪńŘĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬȮěŅĔ
ĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŐĸŃěŅĔĔŅĶŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮŒĬĔŅĶĶŃĭŋĺƞŅŀŃœĶėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĔĶŃĪņȮŀŅěĨńŘĚėņĩŅĴĺƞŅȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬěŃĪņŒľƟĨƞŅĚœĮŒĬėĶńŘĚĔƞŀĬľĬƟŅėŊŀŀŃœĶȮ&What will I do 
differently next time?) ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪņľĶŊŀœĴƞ
ėĺĶĪņěŅĔĽŇŗĚĪňŗĪņľĶŊŀœĴƞĪņŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĔěńħĪņŐįĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĬňŘŀňĔȮěŃœĴƞĪņŀŃœĶ
ĭŅĚŀĵƞŅĚħńĚŏĝƞĬĪňŗĪņŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŐĨƞěŃĪņŀŃœĶĭŅĚŀĵƞŅĚŏĬŊŗŀĚěŅĔ,,,ŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĔĶŃĪņœĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚŒĬĸńĔļĦŃȮŴĶŌƟ,,,ŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒľĴƞȮ
ŏĝƞĬȮĶŌƟŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĶŌƟŏĪėĬŇėĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭėĬŀŊŗĬȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 2,ȮȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŒĬ
ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒľƟėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟėŇħėƟĬŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĪķļġň
ģŅĬĶŅĔěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮœĴƞŒĝƞėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶŀƞŅĬĨņĶŅȮěŅĔĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĽņėńĠěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮľŅĔ
ĚŅĬĺŇěńĵœĴƞĴňėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮȮ
ĴňŐĨƞėņĨŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĮĔĨŇĪńŗĺœĮȮĪňŗĪņŐĸƟĺĪņŏĸĵȮįƞŅĬŐĸƟĺįƞŅĬŏĸĵȮŐĴƟěŃĴňĺĚěĶĔŅĶĪņĚŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĔŖĨŅĴȮ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĝńŗĺėĶŅĺĝńŗĺĕĦŃŒĬĭĶŇĭĪľĬŉŗĚȮŕȮĞŉŗĚľŅĔıŇěŅĶĦŅ
ėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĺŇīňėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴħńĚĔĸƞŅĺŒĬĨŀĬĨƟĬȮĔŖľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĪňŗěŃĶŌƟŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶėŇħ
ĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬĞŉŗĚĬńĔėŇħĮĢŇĭńĨŇĬŇĵĴěŃœĴƞĨńħĽŇĬĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭĨƞŀĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗħňĮƤĠľŅľĬŉŗĚȮŕȮĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħ
ŐĨƞěŃŏĶňĵĔĽŇŗĚĬńŘĬĺƞŅėĺŅĴěĶŇĚĝńŗĺĕĦŃ (Temporary Truth) ŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŐĸŃĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮ
ėņĨŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĦȮŏĺĸŅľĬŉŗĚĔŖěŃĸƟŅĽĴńĵȮœĴƞŒĝƞėņĨŀĭĽņľĶńĭŏĺĸŅŒľĴƞĪňŗĨŅĴĴŅ 
 ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĺƞŅŀŃœĶėŊŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŉĚĔņľĬħœħƟěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮŏĝƞĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬŐĬĺėŇħĶŃľĺƞŅĚĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĪķļġňĔńĭįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬ
ľĶŊŀőħĵĳŅıĶĺĴĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀŃœĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔ
ĪķļġňľĶŊŀŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĪňŗŏėĵĪņĔńĬĴŅŐĨƞŏħŇĴȮŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶ
ĪňŗĬņĴŅŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
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2.1  ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬĕƟŀȮ0,0ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action Research: PAR) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮ
(bottom-up) ĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĨƞŅĚĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĽŌĚȮĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚŐĽħĚĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĬņȮ
(active/leader)ȮŐĸŃŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽĳŅıĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ ĴňĔŅĶ
ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŐĸƟĺĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖěŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏĮƦĬ
ĶŃĵŃȮŕȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŖĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽĶŋĮőħĵĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺĴňĕƟŀĴŌĸ
ĵƟŀĬĔĸńĭȮ 
 őħĵŏĜıŅŃŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮįŌƟĺŇěńĵėĺĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĕŀĚĚŅĬĪňŗ
ŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮőħĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĪŋĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬ
ěŉĚěŃĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬņŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅĔńĭıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵŒĬľĶŊŀŒľƟĴňĔŅĶĶŃŏĭŇħěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Inside-
Out)ȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺŏĽĶŇĴħƟĺĵĻńĔĵĳŅıěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside-Gl'ŵȮŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮ
ŴŐĬĺėŇħŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĺńĥĬīĶĶĴĝŋĴĝĬĬńŘĬȮœĴƞĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŒĬĬńŘĬĭĶĶěŋħƟĺĵıĸńĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮıĸńĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĝŋĴĝĬŵȮŐĸŃȮŴŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ
ŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶ
ĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħ
ľĬŉŗĚźŵ 
 ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮ1ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟŏĨŖĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮŒľƟ
ıĺĔŏĕŅœħƟĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĕŅĴňŐĸŃŏėĵ
ĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀĔņľĬħĽĳŅıĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮĽĳŅıĪňŗėŅħľĺńĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ĕŀĚ
ĽƞĺĬĶĺĴȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěņĬĺĬľĬŉŗĚȮĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ
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ŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ1-2ȮĺńĬȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĪňŗĻŉĔļŅœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĝƞĺĵĝňŘĬņĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵŒľƟĴŀĚĳŅıŀĚėƢĔŅĶœħƟĝńħŏěĬĕŉŘĬȮȮĝƞĺĵŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮĝƞĺĵ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĝƞĺĵĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮĝƞĺĵěņŐĬĔ
ŐĵĔŐĵŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĝƞĺĵĪņĬŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŵȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸƟĺȮŀŅěŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĴŅŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀŅěŒľƟĻŉĔļŅħŌ
ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņĺŇěńĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġň'ȮȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0'ȮŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴ,,,ĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶ 
ŏħŇĴȮŕ,,,ŵȮĔŇěĔĶĶĴĬňŘŀŅěŒĝƟŏĺĸŅȮ/+0ȮĺńĬȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚ
ħńĚĬňŘȮ/'ȮĵŊĬĵńĬŏŀŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņľĬħŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮľĶŊŀȮ0'ȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮĵŉħŏŀŅĨŅĴ
ŐĬĺĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŒľƟȮľĶŊŀȮ1'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħŐĨƞ
ŐĶĔŐĸŃĪķļġňŒľĴƞĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭŏĽĶŇĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plan) ĞŉŗĚěŃ
ĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŃœĶĭƟŅĚĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮŐĨƞŀĵƞŅĚĬƟŀĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮ(Ends and Means) ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬĺƞŅěŃĪņŏıŊŗŀŀŃœĶ (What) ŐĸŃěŃĪņ
ŀĵƞŅĚœĶȮ(How) 
 ŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵĬňŘȮľŅĔıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
(Knowledge Management) įŌƟĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĝńħŐěƟĚȮ&Explicit Knowledge)ȮĕĦŃĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗİƤĚĨńĺȮ&Tacit Knowledge)ȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĭĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĳŅė
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĽŀĚĽŅĵĪňŗĴŅĭĶĶěĭĔńĬȮėŊŀȮĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŏĝŇĚĪķļġňĪňŗœħƟ
ěŅĔĬńĔĺŇěńĵȮĔńĭĽŅĵīŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴŀĵŌƞŒĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĴňĕƟŀĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ 

(1)  ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀœĺƟŀĵƞŅĚĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃŀĵƞŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚ
ĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞĪĭĪĺĬĴŅœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
œĴƟĮĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀľŇŘĚıĶŃĮĶŃěņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĴŅŏĞƞĬœľĺƟŏľĸňĵĺŐĸŀňĔȮ 

(2)  įŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŏľĴŊŀĬĔńĭėņıŌħĪňŗĴńĔıŌħĔńĬĺƞŅȮ
ŴĪķļġňěńħĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟȮľĶŊŀȮĪķļġňĔŖėŊŀĪķļġňȮĮĢŇĭńĨŇĔŖėŊŀĮĢŇĭńĨŇŵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔ
ĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮħńĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĪķļġňĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵŀŅěĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬ
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ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖ
ěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 

(3)  ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĨƟŀĚŏĮƦĬœĮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħ
ŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮőħĵľŅĔĬņŏĽĬŀĔƞŀĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵěŃĵŀĴĶńĭŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬœĮŒĝƟ
ŏĸĵĴňŀĵŌƞĽŌĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴŏėĵĝŇĬĔńĭĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĨŅĴȮ(Follower) 
ŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĭĭĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀŐĭĭĭĬĽŌƞĸƞŅĚȮ(Top-Down Approach) ĪňŗİƤĚĶŅĔĴŅĬŅĬȮľĶŊŀŀŅě
ŏĮƦĬŏıĶŅŃŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĲƤĚįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬĪŋĬŏħŇĴŀĵŌƞŐĸƟĺȮȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŇĪīŇıĸĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(Explicit Knowledge) ĪňŗĽņŏĶŖěĶŌĮěŅĔĳŅĵĬŀĔěŃĴňĴŅĔȮěĬėĺŅĴĶŌƟĽƞĺĬĨńĺĪňŗ
ĽŃĽĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ&Tacit Knowledge)ȮĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĬņŀŀĔĴŅŒĝƟȮ 

(4)  ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĬņŏĽĬŀŐĭĭœĴƞĵńħŏĵňĵħȮœĴƞĝňŘĬņȮľĶŊŀ
œĴƞŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĨƞĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŏĽĶŇĴȮ
őħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶȮŴĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ
ŏŀĚŵȮŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮŴźŒľƟőŀĔŅĽŐĔƞĝŋĴĝĬĪňŗěŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĬńĔıńĥĬŅĔŖŏĽĬŀŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĺĚĽĬĪĬŅħƟĺĵȮŒĬĶŃĵŃŐĶĔȮŕȮŒľƟŏĽĬŀŐĭĭĚƞŅĵŕȮŐĨƞěŃœĴƞĽĶŋĮĺƞŅŐĭĭĬńŘĬŐĭĭĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒľƟĝŋĴĝĬȮěŃĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬėŇħŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚœĴƞĔĸƞŅĺ
ıŅħıŇĚĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŒľƟĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮěĬĔĺƞŅěŃĴňĔŅĶĩŅĴœĩƞŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĞŉŗĚĬńĔıńĥĬŅěŃĨƟŀĚėŀĵŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŏĴŊŗŀŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸƟĺȮĔŖĮĸƞŀĵŒľƟĝŋĴĝĬŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒě
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħĴŅĝŋħľĬŉŗĚźŵ 
 ěŅĔĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮŏĮƦĬŏľĨŋįĸĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ (Responsibility Skills)ȮĪňŗěŃĬņŏĽĬŀįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĸņħńĭĨƞŀœĮ
ĕƟŅĚĸƞŅĚĬňŘȮĺƞŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĺŇěńĵĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Sensitivity) 
ĨƞŀĔŅĶĬņœĮĶƞĺĴŏĽĺĬŅĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮȮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĸƞŀĵŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬ
ėŇħŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĔƞŀĬȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸŒľƟıĺĔŏĕŅĬņŏŀŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĬńŘĬœĮĮĶńĭŐĔƟľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭ
ĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃĔņľĬħĕŉŘĬȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĨĶŃľĬńĔĺƞŅȮĪķļġňĔńĭ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŐĸŃĪķļġňľŅĔœĴƞĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ
ĔŖŏĮĸƞŅĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮĺĬŏĺňĵĬ
ŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬȮĶĺĴĪńŘĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔ
ĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀ
ėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĴňħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 0,1,/ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Savvidis (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĸńĔļĦŃŏħƞĬĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 (Top 
characteristics of a 21st century classroom) ĺƞŅȮėŋĦěŇĬĨĬŅĔŅĶĩŉĚľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ? ŒĬėĺŅĴěĶŇĚĔŖėŊŀĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞŏĶňĵĬĵńĚėĚĸƟŅĽĴńĵ
ŒĬŐĚƞĕŀĚĺŇīňĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňľĸŅĵĽŇŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚ
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ľƟŀĚŏĶňĵĬĨĸŀħěĬĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĪńĬĽĴńĵ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦĴňĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔŅĶěńħĪňŗĬńŗĚœĮěĬĩŉĚĔŅĶįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňĸƞŅĽŋħŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮœĴƞĴň
ėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħȮĪŋĔőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĨĬȮėŋĦĸńĔļĦŃĭŅĚĮĶŃĔŅĶ
ĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňħńĚĬňŘȮ 
 /,ȮȮĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration) -ĬňŗŀŅěŏĮƦĬĪŅĚŀŀĔĪňŗĝńħŏěĬ
ĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽĬŋĔŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĞŉŗĚěŃŏĨĶňĵĴıĺĔŏĕŅŒľƟıĶƟŀĴ
ĽņľĶńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗıĺĔŏĕŅěŃŏĕƟŅĴŅŒĬģŅĬŃėĬĪņĚŅĬĵŋėŒľĴƞȮ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĴňŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵěņĬĺĬĴŅĔĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅȮİƗĔĽŃĔħėņȮľĶŊŀŏĶňĵĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩĪħĸŀĚĬņŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚėŋĦĴŅ
ŏŀĚȮ&Bring Your Own Device : BYOD) ĞŉŗĚėŋĦŀĬŋĠŅĨŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĬňŗŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŏĵňŗĵĴŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
œĴƞĨƟŀĚıŌħĩŉĚėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴȮ&Gamification) ŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĬƞŅĪŉŗĚĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻ
ĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 0,ȮȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible learning environment) -ĸŀĚ
ıŇěŅĶĦŅĔŅĶěńħĪňŗĬńŗĚŐĸŃħŌĺƞŅŐĭĭœľĬħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮĸŀĚĬŉĔħŌĺƞŅĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃ
ĔŅĶěńħĪňŗĬńŗĚĕŀĚėŋĦĴňįĸħňĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀœĴƞȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴĪňŗėĶŌŀĵŌƞħƟŅĬľĬƟŅ
ŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŀĵŌƞŒĬŐĩĺĪňŗľńĬľĬƟŅœĮĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀŅěœĴƞŒĝƞĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮĵŇŗĚœĮĔĺƞŅĬńŘĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĪŋĔĪňŗŐĸŃœĴƞėĺĶěņĔńħŏĜıŅŃĔŅĶŀĵŌƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĨĸŀħŏĺĸŅȮŒĝƟĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŀŊŗĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗŀŊŗĬ ŕȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĴŅĔĕŉŘĬȮőĮĶħěņœĺƟĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıěŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 3. ȮėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as facilitator) -ľƟŀĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĮĶŃĔŀĭ 
ħƟĺĵőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘőħĵĮĔĨŇěŃěńħŒľƟŏħŖĔľńĬľĬƟŅŏĕƟŅľŅėĶŌŐĸŃėĶŌĩŊŀŏĮƦĬŐľĸƞĚėĺŅĴĶŌƟĪńŘĚľĴħȮŀĵƞŅĚœĶĔŖ
ĨŅĴĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĔŅĶıńĥĬŅȮĬńŗĬœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĬƟŀĵĸĚȮėĺŅĴľĴŅĵėŊŀėĶŌĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒě
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵŒľƟőŀĔŅĽıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺėŇħľĸńĔŐĸŃ
ėƟĬıĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
 2,ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning) -ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŋħĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚȮȮħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĺƟĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘĴňľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮȮĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵĔŅĶįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŏĝƞĬȮ
gamification ľĶŊŀĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟŐĔƞȮ
őėĶĚĔŅĶĔĸŋƞĴĔŅĶőĨƟĺŅĪňľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĪĭĪĺĬőħĵŏıŊŗŀĬȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪńŘĚľĴħĬňŘŏľĴŅŃ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨĸŀħěĬıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀŊŗĬ ŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňľĸŅĵĺŇīňĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
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ŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĵŋėŒľĴƞȮŐĨƞŏĪėőĬőĸĵňĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃ
ŏľĸƞŅĬňŘĽƞĺĬŒľĠƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 Envision Website (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ6ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (6 Key elements of 21st century classroom design) ĺƞŅȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅ
ŏĶŅŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŐĨƞĩŉĚĔĶŃĬńŘĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅ
ĔŖĵńĚħŌŏľĴŊŀĬŏħŇĴŏĴŊŗŀĽĴńĵŏĶŅŏĮƦĬŏħŖĔĬńĔŏĶňĵĬȮȮŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟŏĶŇŗĴ
ıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚŏĶŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŀŀĔŐĭĭŒľĴƞĬňŘěŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĪņŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ 
 1.  ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶńĭœħƟȮ&Flexible furniture and space) -ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŀĚĶńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵħńĚĬńŘĬěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬőħĵĴňȮ
 őĞĬ ȮĪňŗĔņľĬħœĺƟĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĽŅĴŅĶĩěńħĺŅĚŒĬĞŀĔĴŋĴœħƟĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĪňŗ
ĔņľĬħȮŏĝƞĬȮľƟŀĚĪħĸŀĚľĶŊŀőĞĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃȮ
 ıŊŘĬĪňŗŏĚňĵĭĽĚĭ ȮĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃ ŏĮƚŅľĴŅĵĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŊŀĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĴŅĔĕŉŘĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĨńħĽŇĬŒěœħƟĺƞŅ
ěŃŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚœĶŒľƟħňĪňŗĽŋħȮȮŒĬőĸĔĕŀĚėĬŏĔŖĭĨńĺȮįŌƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔİƤĬȮŐĸŃĬńĔŀŀĔŐĭĭȮŏĶŅœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŏıňĵĚĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺœħƟȮȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮŴėĸƞŀĚĨńĺŵȮĶŀĚĶńĭĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĝƞĺĵŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟ 
 ĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬ ŏıŇŗĴĸƟŀŏĸŊŗŀĬŒľƟĔńĭŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŀĵŌƞŏıŊŗŀėĺŅĴ
ėĸƞŀĚĨńĺŐĸŃěńħĺŅĚŒľĴƞœħƟĚƞŅĵȮįĬńĚľĶŊŀĜŅĔĔńŘĬŐĭĭŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟĔŖĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĝƞĬĔńĬȮľŅĶƟŅĬĕŅĵ
ĕŀĚĸħĶŅėŅľĶŊŀĕŀŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚĭĶŇěŅėŏĔƟŅŀňŘŐĭĭĩŋĚĩńŗĺȮ&Beanbags) ŐĸŃľĴŀĬĕĬŅħŒľĠƞĽņľĶńĭ
őĞĬŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀŐĽĬĽĭŅĵȮőĨƠŃėĶŌĕŀĚėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩĪņŏĮƦĬĽŀĚŏĪƞŅĽņľĶńĭȮ ŏĮƦĬľƟŀĚĮĶŃĝŋĴ Ȯ
ĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŅĵĭŋėėĸ 
 2. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ&Collaborative and independent 
learning) -ıŊŘĬĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŅĶƞĺĴĔńĬŐĭƞĚĮƤĬȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶĺŇěńĵŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅįŌƟėĬŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŐĬĺőĬƟĴĸƞŅĽŋħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĽŀĬĞŉŗĚĔńĬ
ŐĸŃĔńĬȮ&ŏıŊŗŀĬĝƞĺĵĽŀĬ'ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĳŅėĮĢŇĭńĨŇĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏĮƦĬĪňĴĝƞĺĵĶńĔļŅŐĬĺőĬƟĴŏľĸƞŅĬňŘ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕŀĚŏĶŅĨƟŀĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪŅĚĽńĚėĴ
ĨĸŀħěĬĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃĔŅĶėƟĬıĭħƟĺĵĨĬŏŀĚȮȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵĽŃħĺĔȮĪňŗĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ
ŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĮƕħőĸƞĚĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟĝƞĺĵŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏľĸƞŅĬňŘȮŒĬĪŅĚ
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ĔĸńĭĔńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭŅĚŐĚƞĴŋĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĚňĵĭ ŕȮŐĸŃŏĮƦĬŀŇĽĶŃĶĺĴĩŉĚĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃ
ĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸȮȮŏĺĸŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗĬňŘėĺĶĽĶƟŅĚœĺƟŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅħƟĺĵ 
 ŐĬĺėŇħĪňŗĬƞŅĽĬŒěŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶŏıŇŗĴȮŴľƟŀĚıńĔŵȮĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟ
ıńĔįƞŀĬĽĴŀĚőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚľŅĔıĺĔŏĕŅȮŴĨŇħĕńħŵȮŒĬĮƤĠľŅĭŅĚŀĵƞŅĚȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀ
ĽĴŀĚľĵŋħıńĔĽĴŀĚěŃĵńĚėĚĪņĚŅĬőħĵœĴƞĶŌƟĨńĺŒĬĔŅĶľŅĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĮĶŃĴĺĸįĸŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸ
ĪňŗœħƟĴŅŒľĴƞ 
 3. ȮĵŀĴĶńĭĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ&Embracing movement) -ĴŅŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĬ8ȮŏħŖĔȮŕȮœĴƞœħƟ
ĩŌĔĽĶƟŅĚĴŅŒľƟĬńŗĚĬŇŗĚȮŕȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĪńŘĚĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃĽħ
ĝŊŗĬȮĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěńĚľĺŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĽĴŅīŇŐĸŃĸħĔŅĶŀĵŌƞœĴƞĽŋĕŐĸŃİƤĬĔĸŅĚĺńĬ 
 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬĕĦŃĪňŗŒľƟėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĽŌĚĽŋħȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ
œħƟŐĔƞȮĽĩŅĬňĔŅĶĪņĚŅĬȮőĨƠŃĵŊĬȮ&ĽņľĶńĭĚŅĬŒĬľƟŀĚŐĸĮȮłĸł'ȮŏĽŊŗŀőĵėŃȮĸŌĔĭŀĸŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮőĨƠŃ
ėĶŉŗĚĺĚĔĸĴȮŐĸŃőĞĲŅȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŌĚĽŋħȮŒľƟĸħėĺŅĴĽŌĚĕŀĚĔĶŃħŅĬœĺĪƢ
ĭŀĶƢħŐĸŃőĨƠŃĸĚŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔĶŃħńĭėĺŅĴĽŌĚ 
 4.  ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Fostering inspiration and 
creativity) -ľŅĔŏĶŅėŅħľĺńĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŏėĸŖħĸńĭĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĬňŘŒľƟ
ĽņŏĶŖěȮœħƟŐĔƞ 
 - ŏĮĸňŗĵĬįĬńĚŐĸŃıŊŘĬįŇĺŀŊŗĬ ŕȮŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŒĬĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶĺĭĶĺĴŐĸŃıńĥĬŅŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀ 
 - ĽĶƟŅĚȮŴőĞĬŐľƞĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŵȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚŀŋĮĔĶĦƢŒĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏĪėőĬőĸĵňȮőĮĽŏĨŀĶƢȮ
łĸł 
 - ěńħľŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěěńħĔŅĶŐĸŃőĨƟĨŀĭœħƟȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬ
ĔĸƟŀĚěŋĸĪĶĶĻĬƢȮĺńĽħŋĔƞŀĽĶƟŅĚȮœŀŐıħȮĨƟĬœĴƟĪňŗĔņĸńĚŏĨŇĭőĨȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĻŇĸĮŃ 
 - ĵŀĴĶńĭŐĬĺėŇħȮMaker Space ŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚ 
 5.  ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Incorporating technology) -ėŋĦĶŌƟĺƞŅĪŋĔĺńĬĬňŘėŋĦœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩľĸňĔŏĸňŗĵĚŏĪėőĬőĸĵňœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬĝŀĭŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬńŘĬȮŒĬĭŅĚėĶńŘĚĔŖŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĺŅĚĕƟŀĴŌĸœĺƟĪňŗĮĸŅĵĬŇŘĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľŅĔėŋĦĽŅĴŅĶĩěńħŏĨĶňĵĴŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮěŀĺŇħňőŀȮŐĸŃŐĪŖĭŏĸŖĨŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĴňŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅŐĸŃ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĪņĚŅĬœħƟĨŅĴěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚ 
ĭĸŖŀĔŒĬȮEdutopia ŐĬŃĬņŒľƟĞŊŘŀȮChromebook ľĶŊŀȮiPad ěŅĔĬńŘĬȮŴĨŇħĨńŘĚėĸńĚŐŀĮľĶŊŀŐŀĮȮ
Chrome ĪńĬĪňŵȮŏıŊŗŀŒľƟŀŋĮĔĶĦƢĬńŘĬĴňĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮĭĸŖŀĔĬňŘŏĽĬŀĶŅĵĔŅĶŐŀĮŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĶĺĴĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĺŇěńĵȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶŏĕňĵĬĭĸŖŀĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĸŃįŌƟěńħĝńŘĬŏĶňĵĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶħŌĶŅĵĔŅĶėĸŇĔĪňŗĬňŗ 
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 6.  ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŐĽĚŐĸŃĽňĪňŗĽĺƞŅĚȮ&Incorporating light and bright colors) -ŏĶŅ
ŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦŏħŅœħƟĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňěŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĨƞėŋĦŏħŅĺƞŅȮ ŐĽĚ Ȯ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀœĴƞ ŒĝƞĬńĔĺŇěńĵœħƟıŇěŅĶĦŅŐĸƟĺĺƞŅŐĽĚěƟŅȮ&őħĵŏĜıŅŃŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇ'ȮŐĸŃĽňĽħŒĽĬńŘĬŏŀŊŘŀĨƞŀ
ĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅľĬŉŗĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ7-26%ȮŏĴŊŗŀ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŏıňĵĚıŀȮĔŅĶěńħŐĽĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĵńĚĝƞĺĵĸħŀŅĔŅĶĮĺħľńĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞĬňŘŏĶŅĨƟŀĚĴňĪńŘĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭŏĪėőĬőĸĵňħńĚĬńŘĬĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀĨƟŀĚŒľƟĴň
ĨńĺŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĔŅĶľĶňŗœĲŏıŊŗŀŒľƟħŌŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀľĬƟŅěŀĺŇħňőŀœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ ĔŅĶĺŇěńĵĵńĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅľƟŀĚĪňŗ
ĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĕŀĚŐĽĚŐĸŃĽňĪňŗĽħŒĽĽŅĴŅĶĩĽƞĚįĸħňĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽňĴňįĸĨƞŀŏĵŊŗŀľŋƟĴĽĴŀĚĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪ
ŐĸŃŁŀĶƢőĴĬĞŉŗĚěŃĽƞĚįĸĨƞŀĶŃħńĭėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĶĺĴĩŉĚĽĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢ
ĕŀĚŏĶŅħƟĺĵ ĔŅĶĮĶńĭĸńĔļĦŃőħĵĪńŗĺœĮȮ&Setting the tone) -ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĵŋėŒľĴƞ
ĕŀĚėŋĦėŊŀįĸĕŀĚĴńĬĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŒľĴƞȮĽĬŋĔȮŐĸŃĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬȮŐĨƞĵńĚ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚėŋĦŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮȮ
ėŋĦĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃœħƟĶńĭŐĶĚěŌĚŒěĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬħƟĺĵĨńĺėŋĦŏŀĚŏĴŊŗŀėŋĦėƟĬıĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢ
ĴŅĔĴŅĵěŅĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľĴƞĕŀĚėŋĦ 
 ŐĬƞĬŀĬĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴœĴƞœħƟěĭĪňŗĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮėŋĦěŃĨƟŀĚĶĺĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœĺƟŒĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗėŋĦĬņŏĽĬŀĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮőħĵĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅ 
 - ĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 - ŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĪňĵĭĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĽŋħĪƟŅĵ 
 - ĔņľĬħŏĺĸŅĽņľĶńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚ 
 - ĮĶńĭŐĨƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕ 
 - ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 Saxena (2013) ŏĮƦĬĭĸŖŀĔŏĔŀĶƢħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮĝŀĭėƟĬėĺƟŅŐĸŃŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏėĸŖħĸńĭĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĝŀĭĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃŏĕňĵĬȮŏīŀœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 
ėŋĦĸńĔļĦŃŏħƞĬĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Top 10 characteristics of a 21st century 
classroom) ĺƞŅȮŏĴŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĔƟŅĺľĬƟŅĕŉŘĬħƟĺĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňěŉĚŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĬńŘĬŐĨĔĨƞŅĚěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴĮĶŃŏıĦňŏħŇĴŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮěŋħŏĬƟĬĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŀĵŌƞĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗıĺĔŏĕŅěŃŏĕƟŅĴŅŒĬģŅĬŃ
ėĬĪņĚŅĬĵŋėŒľĴƞŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚȮĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟıĺĔŏĕŅŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĪńĔļŃŀŊŗĬȮŕȮĪńŘĚľĴħĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴœĴƞœħƟįĸŀňĔĨƞŀœĮŐĸŃ
ėĶŌěŃĨƟŀĚıńĥĬŅĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŒľĴƞĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĪňŗŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮȮľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĽĴńĵŒľĴƞėĺĶŏĬƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃėĶŌėĺĶĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃ
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įŌƟĬņĪŅĚŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟŒľƟėĺŅĴĶŌƟȮȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĴńŗĬŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒľƟ
ėņŐĬŃĬņĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬőħĵœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔŏĪėőĬőĸĵňȮȮıĺĔŏĕŅėĺĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĨƟŀĚ
ŐĽĺĚľŅĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅı
Īňŗ 2.4 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.4  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮTop 10 characteristics of a 21st century classroom, őħĵȮSaxena, 2013, ĽŊĭėƟĬ
ěŅĔ https://rb.gy/z8no2h 
 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňĸńĔļĦŃľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮėŋĦĸńĔļĦŃȮ10ȮŀńĬħńĭŐĶĔĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮœħƟŐĔƞ 
 1. ȮĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ&Student-centric): ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĬńĔŏĶňĵĬĴňĭĪĭŅĪ
ĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėĶŌĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟŐĬŃĬņȮėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĽŀĬȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņŐĸŃŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŒĬĕĦŃĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬėƟĬıĭŐĸŃŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒľƟ
ėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅŏĮƦĬŀńĬħńĭŐĶĔŐĸŃŏĬƟĬĪňŗėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬ 
 2.  ŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computing devices): ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĴňıĶƟŀĴŒľƟŒĝƟĚŅĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃŒĝƟŐĪĬĮŅĔĔŅ
ŐĸŃĔĶŃħŅļœħƟȮĴńĬœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞĴŀĭĺŇīňĔŅĶĪņĺŇěńĵŀŀĬœĸĬƢŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃİƗĔİĬĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŒľƟőŀĔŅĽėĶŌŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĭĪŏĶňĵĬĕŀĚıĺĔŏĕŅŀňĔħƟĺĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŀĵƞŅĚĝŗņĝŀĚŏĮƦĬĪńĔļŃĽņėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĪņŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬ 
 3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮ&Active learning): ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĴŅĔĕŉŘĬľŅĔĪņĚŅĬŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴľĶŊŀĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĪņőėĶĚĚŅĬŒľƟŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬƞŅĽĬŒěŀŊŗĬȮŕȮĬńĔŏĶňĵĬ
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ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬőħĵĔŅĶıŌħŐĸŃĔŅĶĲƤĚȮĔŅĶŏĕňĵĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮŏĴŊŗŀ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚıĺĔŏĕŅĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĶńĔļŅ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽŃĽĴœĺƟ 
 4.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĶńĭĨńĺȮ&Adaptive learning): ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬľĬŉŗĚĴńĔěŃĴňĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃŏĳĪĪňŗĨƞŅĚĔńĬŀĵŌƞŏĽĴŀĞŉŗĚĵŅĔĽņľĶńĭėĶŌĪňŗěŃŐĬƞŒěĺƞŅĪŋĔėĬŏĕƟŅŒě
ŐĬĺėŇħĪńŘĚľĴħȮŐĬĺĪŅĚŒľĴƞĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĶńĭĨńĺĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴ
ěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŒĬŐĭĭĪňŗıĺĔŏĕŅĩĬńħĪňŗĽŋħȮĴňĞŀĲĨƢŐĺĶƢľĸŅĵĮĶŃŏĳĪĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĮĶŃŏĳĪ
ĬňŘĪňŗěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 5. ȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĝŇĠĝĺĬȮ&Invitational environment): ľƟŀĚŏĶňĵĬœĴƞėĺĶėńĭŐėĭ
ľĶŊŀŐŀŀńħŏĔŇĬœĮȮľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞėĺĶĴňĺńĽħŋıŊŘĬģŅĬĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮŏĝƞĬȮĔĶŃħŅĬœĺĪƢ
ĭŀĶƢħŐĭĭőĨƟĨŀĭœħƟȮŐĸŃőĮĶŏěŖĔŏĨŀĶƢŐĭĭȮLCD ĽŅĴŅĶĩĬņŐĬĺĪŅĚȮBYOD (ĬņŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚėŋĦĴŅ
ŒĝƟŏŀĚ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĬņŐĸŖĮĪŖŀĮľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨŏĕƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĜıŅŃĭŋėėĸȮĔŅĶ
ĽŀĬħƟĺĵĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĸħĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚėĶŌȮ
ŐĸŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĚƞŅĵ 
 6.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ&Students understand and 
follow the rules and procedures): ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĶńĭĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭ
ŐĸŃĴňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĪňŗħňȮĔġĶŃŏĭňĵĭȮĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃĮĶŃĔŅĻŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ
ěŃőıĽĨƢœĺƟŒĬĽĩŅĬĪňŗĪňŗĽŃħĺĔŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ
ŏĨŊŀĬĨńĺŏŀĚĩŉĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵŌƞŏĽĴŀȮıĺĔŏĕŅĪņĨŅĴĔŇěĺńĨĶŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃŏĕƟŅŒěĺƞŅ
ĽŇŗĚĪňŗėŅħľĺńĚěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŐĨƞĸŃĺńĬŐĸŃěŃħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚœĶ 
 7.  ėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Mutual respect): ėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĴňėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚ
ĔńĬŐĸŃĔńĬŏĽĴŀȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨŀĬĬňŘĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟĶŀĭĶŌƟĭĬŏĺĪňŀňĔĨƞŀœĮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞėĺĶ
ĸŊĴėŋĦėƞŅĕŀĚėĶŌŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņěŅĔėĶŌŏĽĴŀȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĶŌėĺĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıŌħ
ħƟĺĵėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨńĺŏŀĚŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮĬńĔŏĶňĵĬ
ėĺĶĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃŏėŅĶıŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŏĶňĵĬħƟĺĵ 
 8.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Students take 
responsibility of their learning): ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚıĺĔŏĕŅěŉĚĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĔņĔńĭĨĬŏŀĚœĴƞŏıňĵĚȮ
ŐĨƞŒľƟĔņĸńĚŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĨƞĵńĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭėĶŌŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĭĶĶĸŋ
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĝƞĺĵĔńĬĔņľĬħȮėĶŌėĺĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚĴň
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĽĶƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚœħƟ 
 9.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮ&Performance-based assessments): ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴ
įĸĚŅĬŏĮƦĬĮĶŃěņħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵėĶŌħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚœĴƞěņĔńħŏĜıŅŃĔŅĶĽŀĭȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņ
œħƟőħĵĔŅĶĪņėĺŇĞŐĸŃŐĭĭĽņĶĺěȮľĶŊŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņőėĶĚĔŅĶĨĸŀħěĬȮįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĔŅĶŐĽħĚŀŊŗĬȮŕȮ
ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĔņľĬħėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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 10.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning): ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬĴň
ĕƟŀěņĔńħȮŐĸŃĕńħĕĺŅĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŏıŇŗĴĕŀĭŏĕĨĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶ
ėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕňĵĬĶƞĺĴĔńĬȮőėĶĚĔŅĶĔĸŋƞĴȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮ
ĔŅĶőĨƟĺŅĪňȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħĬŇĵŅĴŒľĴƞĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 Wilson (2013) œħƟĪņĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬŏĺĸŅŏĔŊŀĭȮ20 ĮƖŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
įŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭȮK-12 œħƟ
ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Essential characteristics of 21st century 
classrooms) ĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŀŏĴĶŇĔŅĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĴŅĔĴŅĵŒĬĝƞĺĚȮ2ȮĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮėĬľĬŋƞĴ
ĽŅĺĪňŗŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬŒĬĝƞĺĚĮƖȮ1980ȮŐĸŃȮ1990ȮŐĪĭěŃœĴƞĶŌƟěńĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬȮK-12ȮŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĽŇŗĚĪňŗľŅĵœĮŐĸƟĺŐĬƞȮŕȮėŊŀ ŐįƞĬĲĸŖŀĮĮƖƨħŇĽĔƢŐĸŃĔĶŃħŅļĪňŗĴňŏĽƟĬ
ĽņľĶńĭĔŅĶŒĝƟĴŊŀŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬĔņĸńĚŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĶńĭĨńĺȮŏĸƞĬ
ĽĴŅĶƢĪőĲĬȮŐĸŃŀƞŅĬŒĬŐĪŖĭŏĸŖĨȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĽņľĶńĭıƞŀŐĴƞȮŐĨƞľŅĔ
ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮıĺĔŏĕŅ
ěŃĨƟŀĚĴňľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĸńĔļĦŃĽņėńĠȮ4ȮĮĶŃĔŅĶĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĞŉŗĚĴň
ħńĚĬňŘ 
 1.  ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœĴƞŒĝƞįŌƟĭĶĶĵŅĵȮ&Teachers are facilitators, not 
lecturers) -ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŀŏĴĶŇĔńĬħńŘĚŏħŇĴȮėĶŌĵŊĬŀĵŌƞĪňŗľĬƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
ŐĬĺėŇħĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĚňĵĭ ŕȮĪňŗőĨƠŃĪņĚŅĬȮĬňŗœĴƞŒĝƞ
ĔĶĦňĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĮƤěěŋĭńĬėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĽŀĬȮ
ėĶŌĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬ
ėƟĬıĭŐĸŃŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĬĺėŇħŒľĴƞ ŕ 
 2.  ŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computing devices) -ĺńĬĬňŘěŃľŅőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴň
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĸĵœħƟĵŅĔŐĸƟĺȮŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĔĸŅĵŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔĶŃħŅļŐĸŃħŇĬĽŀŏĴŊŗŀȮ50ȮĮƖĔƞŀĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ėƟĬėĺƟŅŀŀĬœĸĬƢŐĸŃİƗĔİĬĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŒľƟőŀĔŅĽėĶŌŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĭĪŏĶňĵĬħƟĺĵȮĽņľĶńĭŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĸŊŀĔŒĝƟŐĬĺĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ&Blend Learning) ŀŋĮĔĶĦƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬȮĵŇŗĚœĮĔĺƞŅĬńŘĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŀĵƞŅĚėĸƞŀĚŐėĸƞĺĩŊŀŏĮƦĬĪńĔļŃĝňĺŇĨĪňŗĽņėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 3. ȮĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active pursuit of knowledge) -ŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬȮœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚĬńŗĚŏĚňĵĭ ŕȮĪňŗőĨƠŃ
ĪņĚŅĬŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞıĺĔŏĕŅȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĴŅĔĕŉŘĬ
ŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴľĶŊŀŒĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĪņőėĶĚĚŅĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬƞŅĽĬŒěŀŊŗĬ ŕȮĞŉŗĚěŃ
ĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅėƟĬıĭĪńĔļŃŒľĴƞȮŕȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮıĺĔ
ŏĕŅĔŖĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĴŅœħƟ 
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 4.  ĔŅĶŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮ&Use of software) -ŏĴŊŗŀĴňĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĶĺĴŀĵŌƞŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏħňĵĺŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĽņľĶńĭėĶŌĪňŗěŃĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĕƟŅŒě
ŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĪňŗĽŀĬĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĬńŗĬŏĮƦĬŏľĨŋįĸĪňŗėĶŌľĸŅĵėĬŏĸŊŀĔŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭĮĶńĭœħƟŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŒĬŐĭĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭıĺĔ
ŏĕŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪŋĔĮĶŃŏĳĪĪňŗėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĶĺĴĩŉĚĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀĪňŗĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏıŊŗŀĬ ŕȮĪńŗĺőĸĔ 
 Samuel (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ (What does a 
21st century classroom look like) ĺƞŅȮĨŅĴĪňŗĻŇĸĮƕĬŀĵƞŅĚȮPrince EA œħƟĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅŒĬĝƞĺĚȮ150ȮĮƖ
ĪňŗįƞŅĬĴŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĕĬĽƞĚĕŀĚŏĶŅœħƟıńĥĬŅœĮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚŏĶŅȮŐĨƞĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗĵńĚėĚœĴƞ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħėŊŀľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮőĸĔĕŀĚŏĶŅıńĥĬŅœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃŏĶŅĨƟŀĚĩŅĴ
ĨńĺŏŀĚĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅėĺĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀŒľƟĪńĬĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĨĸŀħŏĺĸŅĕŀĚĽńĚėĴĽĴńĵŒľĴƞ 
 ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞŒĝƞŀĬŅėĨȮȮĴńĬėŊŀĨŀĬĬňŘȮŏĶŅĨƟŀĚĮĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟŏĕƟŅĔńĭĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗŏĶŅĴň
ĝňĺŇĨŀĵŌƞŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĨƟŀĚŏěŀŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅěĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĨƞěĶŇĚȮŕȮŐĸƟĺľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪńĔļŃŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.5  

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.5  ĪńĔļŃĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look like, őħĵȮSamuel,n.d., ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/ftstx1 
 
 1.  ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, not content) -ŒĬĵŋė
ĪňŗŐĴƟŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŃĩĴĔŖĵńĚĶŌƟĺŇīňŒĝƟȮGoogle ŏıŊŗŀėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚėņĩŅĴĪňŗıĺĔŏĕŅĽĚĽńĵȮěŉĚěņŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬŏĬŊŘŀľŅŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŏĬŊŘŀľŅŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮ
ŐĨƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŖĽņėńĠœĴƞĨƞŅĚĔńĬȮŐĪĬĪňŗěŃĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĶŌƟȮĸŀĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟıĺĔŏĕŅ
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ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŐĽħĚėĺŅĴėŇħœĴƞŒĝƞŐėƞėĺŅĴĶŌƟ ĬŅĵěƟŅĚŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵ ŕȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ
ĪńĔļŃĪńŘĚľĴħĬňŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟħňĪňŗĽŋħľŅĔŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟőėĶĚĚŅĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽİƗĔĪńĔļŃĪńŘĚȮ4 ĬňŘȮėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭěŇřĔ
ĞŀĺƢȮ&Jigsaw Teaching Technique) ŏıŊŗŀĮĸŌĔİƤĚĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
 2. ȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Integrate technology and multimedia) 
- ĮĢŇŏĽīœĴƞœħƟŏĸĵĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅŐĸŃěŃėĚŀĵŌƞœĮĨĸŀħȮĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĮĶŅĻěŅĔŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĴńĸĨŇĴňŏħňĵĔŖŐĬƞŒěœħƟŏĸĵĺƞŅıĺĔŏĕŅĵńĚėĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĝňĺŇĨľĸńĚŏĶňĵĬěĭ 
 œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŀĬŋĠŅĨŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃőħĵŒĝƟŐĪŖĭŏĸŖĨľĶŊŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚ
ŏĺŖĭœĞĨƢľĶŊŀĚŅĬĬņŏĽĬŀŐĭĭĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮŒľƟĬņŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀ
ĝƞĺĵŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮıĶƟŀĴĔńĬĬńŘĬĔŖŒĝƟıĸńĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 3.  ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Create relevance) -őĶĚŏĶňĵĬĴňœĺƟŏıŊŗŀŀŃœĶľŅĔœĴƞŏĨĶňĵĴ
ĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔŐĸŃıĬńĔĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĴňįĸįĸŇĨȮŒĬ
ĶŃħńĭĭŋėėĸŐĸŃĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňıȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĪńĔļŃŀŅĝňıŐĸŃĝňĺŇĨŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬȮŐĨƞıĺĔŏĕŅĵńĚĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟěŃĬņœĮŒĝƟĔńĭŀĬŅėĨĕŀĚıĺĔŏĕŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬŒĬőĮĶŐĔĶĴȮRead to Lead®ȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĽĴĴŋĨŇĺƞŅœħƟħņĶĚĨņŐľĬƞĚįŌƟĬņŒĬ
ĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮıĶƟŀĴĔńĭĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟ
ľĬńĚĽŊŀĪňŗĽņėńĠȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮAshley Edmonds ŐĸŃȮErika Whitehead œħƟŐĬŃĬņȮRead to 
Lead®ȮŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏĝŊŗŀĴĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ŀŅĝňı 
 4.  ĶńĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Retain flexibility) -œĴƞĴňŀŃœĶėĚĪňŗŀňĔĨƞŀœĮȮŐĸƟĺĪņœĴľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅěŉĚėĺĶŏĮƦĬŏľĴŊŀĬŏħŇĴ ŀĵƞŅĔĸńĺĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬĔŅĶěńħĪňŗĬńŗĚŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĚŅĬľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗėŋĦĨƟŀĚĔŅĶȮŏĶŅœĴƞĴňĕƟŀěņĔńħĪňŗěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺŐĸŃĲƤĚŏĶŅĭĶĶĵŅĵĪňŗľĬƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮȮĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶ
ŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĴƟŐĨƞŏĺĸŅĪňŗŏĚňĵĭĽĚĭȮŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚĨĬŏŀĚȮŒĬĪňŗĽŋħĳŅıĽŃĪƟŀĬĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞŒĝƞĽŇŗĚĨĔŐĨƞĚĪňŗħŉĚħŌħŐĸŃ
ŀŋĮĔĶĦƢľĶŌľĶŅȮŐĨƞŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĴňıĸĺńĨĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŐĸŃ
ĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 Wierman (2016) ŏĕňĵĬŒľƟĔńĭĪňĴȮSegment Marketing ĕŀĚȮEdmentum œħƟŏįĵĩŉĚȮ4 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (4 Key elements of 21st century 
classroom design) ĺƞŅ űŐĴƟěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇĩňĝňĺŇĨŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňėĶńŘĚŒľĠƞŐĨƞıŀėŋĦħŌ
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ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĝƞĺĚĨƟĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20 ėŋĦȮěŃœĴƞĽńĚŏĔĨŏľŖĬėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĪňŗĽņėńĠĴŅĔĴŅĵ 
 ŐĬƞĬŀĬĺƞŅőĨƠŃĪņĚŅĬĴňėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŀŅěĴňĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŐĭĭĨŀĭőĨƟȮľĶŊŀ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĸŅĵŏėĶŊŗŀĚŒĬľƟŀĚȮŐĨƞĔŅĶěńħĶŌĮıŊŘĬģŅĬĵńĚėĚŏľĴŊŀĬŏħŇĴĬńĔŏĶňĵĬěŃĬńŗĚŒĬőĨƠŃĪňŗěńħĺŅĚ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĨĸŀħĪńŘĚĺńĬŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĭĶĶĵŅĵĪňŗħƟŅĬľĬƟŅĕŀĚľƟŀĚȮőĝėħňĪňŗįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĸŅĵėĬ
ıĵŅĵŅĴĽĶƟŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŌĮŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ ĽĚĽńĵľĶŊŀœĴƞĺƞŅĽŇŗĚĬňŘ
ěŃĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ ĴŅħŌĔńĬĺƞŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĬņĴŅĞŉŗĚŀŃœĶ 
 1. ȮĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A flexible layout) ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶįĸńĔħńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĬĺėŇħĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŊŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ
ľĬŉŗĚĺńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĨŖĴœĮħƟĺĵĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħĬńŘĬěŃĨƟŀĚŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĽŇŗĚĬńŘĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗėĸƞŀĚĨńĺĵńĚĝƞĺĵŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟ 
 őħĵĮĔĨŇľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘěŃĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĶĺĴĔĸŋƞĴȮĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĬńŗĚľĸŅĵŐĭĭȮŐĸŃőĞĬ
ĵŊħľĵŋƞĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶȮŏėƟŅőėĶĚĬňŘĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔĸŋƞĴŐĸŃĮĶŃŏĳĪĭĪŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵőħĵėņĬŉĚĩŉĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ŀĵƞŅĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĮƕħ
ĔĺƟŅĚŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŅĶĺĴĔńĬŐĭƞĚĮƤĬĪņĚŅĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 2.  ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for utility) ħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĮŐĸƟĺĺƞŅ
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬőĶĚŏĶňĵĬŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĔņěńħőĨƠŃŏĶňĵĬŏħŇĴ ŕ ŐĸŃŐĪĬĪňŗħƟĺĵĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĬńŗĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭıĔıŅŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔıŊŘĬĪňŗœħƟĽŌĚĽŋħȮĨńĺŀĵƞŅĚĪńŗĺœĮĕŀĚĨńĺŏĸŊŀĔĽĩŅĬňĔŅĶĪņĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮŏĽŊŗŀőĵėŃȮ
ĸŌĔĭŀĸŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮőĨƠŃœĨȮőĨƠŃĵŊĬȮőĞĲŅȮŐĸŃőĨƠŃıŊŘĬ 
 őħĵŏĜĸňŗĵŐĸƟĺŏħŖĔ ŕȮěŃŒĝƟŏĺĸŅĬńŗĚĮĶŃĴŅĦȮ10ȮĝńŗĺőĴĚŒĬŐĨƞĸŃĺńĬħńĚĬńŘĬŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬėĺĶĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚŏħŖĔȮĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅőĵĔĨńĺȮĨňȮ
ŐĸŃľĴŋĬœħƟŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĬńŗĚěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĔŅĶœľĸŏĺňĵĬŐĸŃĽĴŅīŇĨĸŀħĪńŘĚĺńĬŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚľĴħĪňŗĴŅıĶƟŀĴĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĵńĚŏıŇŗĴĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶĪņĚŅĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ ħƟĺĵĔŅĶĸħ
ĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŐĸŃĪņŒľƟĺńĽħŋĨƞŅĚ ŕ ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵ 
 3.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration)ȮœĴƞĬƞŅŐĮĸĔŒěĪňŗĔŅĶįĽŅĬ
ĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĞŉŗĚŒĝƟĔŅĶŀńĮŏĔĶħŏľĸƞŅĬňŘŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŐĸŃ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀĵŅĔŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŐĸŖĮĪŖŀĮȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗ
ĪņŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŐĨƞŏŀŊŘŀĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅėƟĬėĺƟŅŐĸŃėƟĬıĭ 
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 ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĶĺĴŏĬŊŗŀĚěŅĔĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĨŅĴěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚœĴƞĺƞŅıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĴŀĚľŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ėŋĦėƞŅľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĨŅĴŒľƟĪńĬĭĪŏĶňĵĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŃħńĭŐĸŃěńĚľĺŃ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĞŉŗĚĝƞĺĵĸħıķĨŇĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴœħƟŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 4. ȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A light-filled environment) ŏĝŊŗŀľĶŊŀœĴƞĺƞŅŐĽĚ
ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĽĚĲĸŌŀŀŏĶĽŏĞĬĨƢĪňŗĽĺƞŅĚĽħŒĽěŃĩŌĔ
ŐĪĬĪňŗħƟĺĵŐĽĚĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬőħĵŒĝƟľĬƟŅĨƞŅĚŐĸŃőėĴœĲȮĽŇŗĚĬňŘœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔ
ĽĭŅĵĕŉŘĬŐĸŃĸħŀŅĔŅĶĮĺħľńĺȮŐĨƞěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅŀńĨĶŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬħňĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚȮ7%Ȯ
ĩŉĚȮ26 % ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇŏıňĵĚıŀȮĔŅĶĴňĨńĺŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪŐĽĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĵńĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĭƞŀĵĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĽĚœĲĽĸńĺĪņŒľƟĴŀĚŏľŖĬľĬƟŅěŀœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.6 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.6  ĶŌĮŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ4 Key elements of 21st century classroom design, őħĵȮWierman, 2016, ĽŊĭėƟĬ
ěŅĔ https://rb.gy/lqhy5b 
 
 Krueger (2018) ŏĮƦĬįŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬȮSan Diego Studio ĕŀĚŏĶŅȮJames ŏĮƦĬ
įŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚȮPre-K-12ȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮĕŀĚȮHMC ħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ20ȮĮƖ
ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮJames œħƟĶńĭŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪŋĔŀĵƞŅĚ
ĕŀĚȮHMC ĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĝňĺŇĨĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĸŌĔėƟŅĕŀĚŏĶŅȮŏĕŅœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21: ĕƟŀėĺĶıŇěŅĶĦŅȮ6ȮĮĶŃĔŅĶœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ&Designing the 
21st century classroom: 6 top considerations) ħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ėĶŌŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶȮȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŒėĶĔŖĨŅĴĪňŗėŇħěŃĮĶńĭĮĶŋĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŀĵŌƞľĶŊŀĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞȮ
ŕȮĵƞŀĴĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĔŅĶŀŀĔŐĭĭĕŀĚıĺĔŏĕŅĽŃĪƟŀĬĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞ
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴ
ĳŅĵŒĬěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŃĪƟŀĬľĸńĔĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮŏĴŊŗŀĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňľĸŅĵĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚėŇħȮ
ŐĨƞŏĶŅŏĝŊŗŀĺƞŅĕƟŀėĺĶıŇěŅĶĦŅȮ6ȮĮĶŃĔŅĶĨƞŀœĮĬňŘěŃěŃŀĵŌƞŒĬĸņħńĭĨƟĬ ŕ 
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6ȮĕƟŀėĺĶıŇěŅĶĦŅħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĵŀħĬŇĵĴĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 1.  ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative spaces) őĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮĔņĸńĚĩŀĵľƞŅĚěŅĔ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭŴĜńĬĽŀĬėŋĦĲƤĚŵȮŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬĽńĚėĴĴŅĔĕŉŘĬȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĝƞŀĚĺƞŅĚĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪņĔŇěĔĶĶĴœħƟľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŏĮƦĬĔĸŋƞĴŒľĠƞȮ
ıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĪňŗŀƞŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔ ŕȮľĶŊŀěħěƞŀĔńĭőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮŐĴƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚ
ĔņĔńĭĨĬŏŀĚŏĴŊŗŀĪņĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĨƞĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀėĶŌĨƟŀĚĽńĚŏĔĨŐĸŃħŌŐĸıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵȮĪňŗȮ
Washington Elementary School ŒĬȮSacramento ĶńģȮCalifornia, ĪňĴŀŀĔŐĭĭĕŀĚŏĶŅœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĮĸňŗĵĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŒĝƞȮSTEAM ŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬȮSTEAM ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľĴƞŏĬƟĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬŐĭĭĪńŗĺĪńŘĚıŊŘĬĪňŗ Ȯ&Wall-to-Wall Project-Based 
Learning) ŏĶŅœħƟĶĺĴĔŅĶĨĔŐĨƞĚŐĭĭŏėĸŊŗŀĬĪňŗŐĸŃıŅĶƢĨŇĝńŗĬŐĭĭŏĕňĵĬŐĸŃıńĭœħƟȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕĬŅħŒľĠƞ 
 2. ȮĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing) ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĨĔŐĨƞĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĞŉŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮőĨƠŃ
ĪņĚŅĬĪńĬĽĴńĵĪňŗŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňĸƟŀŏĸŊŗŀĬœħƟĶńĭĔŅĶěńħĺŅĚŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĪńŘĚĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃĽŅĴŅĶĩįĸńĔŀŀĔœĮĕƟŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŏĮƕħıŊŘĬĪňŗœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮőĨƠŃĪņĚŅĬĪňŗĴň
ıŊŘĬįŇĺŐĭĭœĺĪƢĭŀĶƢħľĶŊŀĺńĽħŋŀŊŗĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬŐĸŃĺŅħĳŅıœħƟŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 3.  ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural lighting) ĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚľĬƟŅĨƞŅĚĭŅĬŏĸŖĔ ŐĸŃŏıħŅĬŏĨňŘĵ ŕȮ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĴħĸĚŐĸƟĺȮĔŅĶĺŇěńĵŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏħŖĔȮŕȮŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĕŉŘĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇŏıňĵĚıŀȮ
ėŋĦĽĴĭńĨŇħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏĝƞĬȮľĬƟŅĨƞŅĚĭŅĬŒľĠƞŐĸŃĮĶŃĨŌĭŅĬŏĸŊŗŀĬħƟŅĬĬŀĔĪňŗĔĺƟŅĚĝƞĺĵĕěńħŏĽƟĬ
ŐĭƞĚĶŃľĺƞŅĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮRancho Campana ŒĬȮCamarillo ĶńģȮCalifornia Ĵň
ľƟŀĚŏĶňĵĬĸƟŀĴĶŀĭŐĸŃŏĮƕħŀŀĔœĮĽŌƞȮ ľĴŌƞĭƟŅĬĽňŏĕňĵĺ ȮĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĪňŗőĸƞĚĳŅĵŒĨƟŐĽĚ
īĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĽƞŀĚŏĕƟŅĴŅȮȮĽņľĶńĭıŊŘĬĪňŗĳŅĵŒĬĪňŗœĴƞŏĮƕħĽŌƞĳŅĵĬŀĔėŋĦĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚŏŀĲŏĲĔĨƢŏĝŇĚĭĺĔ
ĕŀĚŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇœħƟőħĵĔŅĶŒĝƟľĸŀħœĲĪňŗĴňŀŋĦľĳŌĴŇĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.7 
 

 
ĳŅıĪňŗ 2.7  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮDesigning the 21st century classroom: 6 top considerations, őħĵȮKrueger, 
2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/febsoa 
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 4.  ĽňĽńĬĽħŒĽȮ&Bright colors) ĮƤěěŋĭńĬĪňĴŀŀĔŐĭĭĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴŒĝƟĽňĴŅĔĕŉŘĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŒĬĕĦŃĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŒĝƟĽňĪňŗĞńĭĞƟŀĬĔĺƞŅȮŐĨƞĔŅĶ
ĨĔŐĨƞĚĳŅĵŒĬĕŀĚĶŃħńĭȮPre-K-8ȮĬńŘĬĴňĪńŘĚĽňŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗŐĮĸĔĔĺƞŅȮĔŅĶŒĝƟĽňœĴƞœħƟ
ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŏĸŊŀĔĽňĪŅįĬńĚĪňŗĽħŒĽŏĪƞŅĬńŘĬȮĽĩŅĮĬŇĔĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĪňĴĨĔŐĨƞĚ
ĳŅĵŒĬŏıŊŗŀŏĸŊŀĔĽňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭıĶĴȮĔŅĶŏėĸŊŀĭįĬńĚȮŐĸŃĕŀĚĨĔŐĨƞĚȮĽņľĶńĭȮMilpitas Unified 
School District ŒĬȮMilpitas ĶńģȮCalifornia ĪňĴŀŀĔŐĭĭĕŀĚ HMC Architects œħƟĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴȮSpangler, Weller ŐĸŃȮSinnott ŏĶŅŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗ
ŐĭĭĽľĺŇĪĵŅĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟŏĽƟĬĽŅĵĨŅŐĸŃŏĽňĵĚĴňĔŅĶœľĸŏĺňĵĬŐĸŃĝńħŏěĬĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĶŅĵńĚĴň
ıŅĶƢĨŇĝńĬĪňŗĮĶńĭœħƟŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟĚƞŅĵŐĸŃŐĬƞĬŀĬĺƞŅĴň
ĽňĽńĬĽħŒĽŐĸŃőħħŏħƞĬ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.8 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.8  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĽňĽńĬĽħŒĽ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮDesigning the 21st century classroom: 6 top considerations, őħĵȮKrueger, 
2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/febsoa 
 
 5. ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech integration) ŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ħńĚĬńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŀĚĶńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬıĭ
ŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚȮħƟĺĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĬńĚĪňŗŏĮƦĬĪńŘĚĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĜŅĵĳŅıȮėŋĦĔŖ
ĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏıŊŗŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĽŌĚĽŋħħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶėĺĶıŇěŅĶĦŅĨņŐľĬƞĚŐĸŃőĨƠŃĪňŗĴňŏĨƟŅĶńĭœĲĲƚŅŒĬĨńĺŐĸŃĪňŗĝŅĶƢěŀŋĮĔĶĦƢĴŊŀĩŊŀ
ħƟĺĵȮĽĩŅĮĬŇĔĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŃĝƞĺĵĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚėŋĦŐĸŃ
ŏĽĬŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗėŅħĔŅĶĦƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŀĬŅėĨŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟ 
 6.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on learning)ȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸƟĺőĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮĔŖĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ
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ŴıŊŘĬĪňŗįŌƟįĸŇĨŵȮ&Maker Space) ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňœħƟĵŊħľĵŋƞĬĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀŐľƞĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕĦŃĪħĸŀĚĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĽĶƟŅĚȮĪňŗȮKů8 
Double Peak School ŒĬȮSan Marcos ĶńģȮCalifornia ŏĶŅœħƟĶĺĴľƟŀĚŐĸŖĭŐĭĭĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗ
ĽņľĶńĭįŌƟįĸŇĨȮĞŉŗĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚŏħŖĔőħĵŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĪħĸŀĚŒĝƟŐŀĮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬėƟĬıĭĭĪŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĔŅĶĸŀĚįŇħĸŀĚĩŌĔ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.9 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.9  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮDesigning the 21st century classroom: 6 top considerations, őħĵȮKrueger, 
2018, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/febsoa 

 
 őĶĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœĴƞŏľĴŊŀĬĪňŗŀŊŗĬȮħńĚĬńŘĬŏĴŊŗŀėŋĦėŇħĩŉĚėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬľĸńĔĽŌĨĶŏĜıŅŃĕŀĚėŋĦȮŒľƟıŇěŅĶĦŅĪņĚŅĬĔńĭĭĶŇļńĪĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĪňŗĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮįŌĔĴŇĨĶĔńĭĪňĴŀŀĔŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŃĝƞĺĵėŋĦĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĪńĬĽĴńĵ
ĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėŋĦŒĬ
ŀĬŅėĨ Planning Your 21st Century Classroom 

 Matthews (2019) ŏĮƦĬĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃ
ĭĸŖŀĔŏĔŀĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĽĶŃĪňŗȮwww.ignitetheapple.com ŏĕŅŏĔŇħŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬȮBoulderȮĶńģ 
Colorado ŏĕŅĽŀĬľĬńĚĽŊŀŒĬȮDenver ĴŅŐĸƟĺȮ7ȮĮƖȮEdward œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŃœĶĪņŒľƟŏĔŇħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (What makes a 0/st-century classroom) ĺƞŅȮĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŒľƟĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗėĶŌŒĬŀħňĨĪņœħƟŐėƞİƤĬĩŉĚȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĭĪŏĶňĵĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪŅĚŀŀĬœĸĬƢ
ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽĩŅĬĪňŗŒħĔŖœħƟŒĬőĸĔľŅĔıĺĔŏĕŅĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĝńŘĬŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏĴŊŗŀľĸŅĵȮ/.ȮĮƖĔƞŀĬȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗĴň
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŉĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĽĴńĵĔƞŀĬőħĵıŊŘĬģŅĬȮőħĵĶĺĴŐĸƟĺĬňŗ
ŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩěńħŏĨĶňĵĴ
ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĨĶĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵœħƟ 
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 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴħƟĺĵĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĴŅĵŏĶŅĵńĚĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶĪňŗŏĶŅ
ĨƟŀĚŏŀŅĝĬŃȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞŏıňĵĚĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚ
ŏĕƟŅŒěěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĴňĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵŀĵŌƞŒĬĴŊŀȮőħĵĽĶŋĮėŊŀ
ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭľĬŉŗĚȮŐĸƟĺŏĶŅěŃėŅħľĺńĚŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶ 
6ȮĽŇŗĚĪňŗėĺĶĴŀĚľŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 1.  ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ (Flexible lessons) ėĶŌěŃĴŀĭľĴŅĵŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟħƟĺĵŐŀĮĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮGoogle Classroom ľĶŊŀȮClass craft ıĺĔŏĕŅ
ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒĬŏĺŀĶƢĝńŗĬĪňŗĴňĔŅĶ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĨƞŅĚěŅĔŏıŊŗŀĬŏĸŖĔĬƟŀĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩŐĵĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭĪŏĶňĵĬĨŅĴ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĚŅĬŒľƟĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮĪńŘĚĔĸŋƞĴŒľĠƞȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĭĪŏĶňĵĬŐĨƞĸŃ
ĭĪœħƟħƟĺĵĔŅĶŐėƞėĸŇĔŏĴŅĽƢȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪńŘĚľĴħĬňŘľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶȮŏĮƦĬįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 2. ȮĭĪŏĶňĵĬĨŅĴėņĩŅĴ (Inquiry-based lessons)ȮħƟĺĵėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮėĶŌĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐěƟĚŏĨŊŀĬľĶŊŀŒľƟľńĺĕƟŀŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽņĶĺěœħƟĪŋĔĪňŗȮŒĬŀħňĨĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĴŅĔĔĺƞŅŏıĶŅŃĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŀƟŅĚŀŇĚ
ĽŅĶŅĬŋĔĶĴȮľĬńĚĽŊŀȮľĶŊŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬ ŕȮěŅĔľƟŀĚĽĴŋħȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕƟŀĴŌĸĬňŘŀĵŌƞĪňŗĮĸŅĵĬŇŘĺĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėƞŅĬńŘĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĶŃħńĭĽŌĚœħƟ 
 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶėŇħĬŀĔĔĶŀĭŏĮƦĬěŋħŏħƞĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞȮŐĪĬĪňŗěŃĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěħěņĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀ
ŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŀŊŗĬȮŕȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪƟŅĪŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽņĶĺěĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀıńĥĬŅŐĬĺėŇħŒľĴƞ ŕȮĪňŗ
ĞńĭĞƟŀĬŐĪĬœħƟȮĪńĔļŃĶŃħńĭĽŌĚŏľĸƞŅĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĕŉŘĬŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŅĵěƟŅĚ 
 3.  ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀ &Seamless use of technology'ȮŏĴŊŗŀ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĨŇĭőĨĕŉŘĬŐĸŃȮInternet of Things ĔŖœĴƞœħƟŏĮƦĬŀŃœĶĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŏľĴŊŀĬĔƞŀĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĺŇīňŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞĝŊŗŀĕŀĚŏĔĴȮĜńĬĵńĚěņœħƟĺƞŅĬńŗĚŀĵŌƞŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŏĶŅİƗĔŏĮƕħŐĸŃ
ĮƕħŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬŏĶŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĭńĬĪŉĔŏŀĔĽŅĶĸĚŒĬŐįƞĬĲĸŖŀĮĮƖƨħŇĽĔƢ 
 ŏĺĸŅŏĮĸňŗĵĬœĮȮĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬĽŅĴŅĶĩĪņĪŋĔŀĵƞŅĚœħƟŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵőħĵœĴƞĨƟŀĚĴň
ėņŐĬŃĬņȮŐĨƞĬńŗĬœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅėĺĶĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňőħĵœĴƞĴňĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸ
ŒħȮŕȮőħĵŏĜıŅŃŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅėĶŌěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒĬĺńĬľĬŉŗĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĔņĸńĚĪņĚŅĬĔńĭȮChromebook 
ŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮ3ȮĴŇĨŇȮľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĪņĚŅĬŏĽĶŖěĽŇŘĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢŒĬȮGoogle Classroom ĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽİƗĔİĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮŐĨƞĪňŗĽņėńĠėŊŀ
ŏĪėőĬőĸĵňĬńŘĬœĴƞŒĝƞĭĪŏĶňĵĬȮŐĨƞŏĮƦĬŏıňĵĚĵŅĬıŅľĬŃȮĶŃĭĭėĸŅĺħƢĝƞĺĵŒľƟėĶŌĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮ
ŐĪĬĪňŗěŃĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĚŅĬĔƞŀĬľĬƟŅľĶŊŀĚŅĬĮƤěěŋĭńĬľŅĔŏĝƞĬȮľŅĔŀĵŌƞĪňŗ
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ĭƟŅĬĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭœħƟěŅĔĪŋĔĪňŗŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚŏŀĔĽŅĶŒĬȮGoogle Drive, Dropbox ľĶŊŀ
ŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņőħĵœĴƞĵŅĔĴŅĔ 
 4.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration)ȮĕƟŀħňĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21ȮėŊŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬŅĵěƟŅĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĕŉŘĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮőĝėħňĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒľƟőŀĔŅĽĬńŘĬŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŅĚŀňŏĴĸȮĕƟŀėĺŅĴȮľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬěņĬĺĬŏĪƞŅŒħĔŖœħƟȮŏıŊŗŀĪņ
őėĶĚĚŅĬȮĚŅĬĴŀĭľĴŅĵȮľĶŊŀŏıňĵĚŐėƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮŒĬĔŅĶėŇħľńĺĕƟŀěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĽŅĴŅĶĩŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĶŃĭŋėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗĔņľĬħœħƟ 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬĬŀĔĝŋĴĝĬőĶĚŏĶňĵĬœħƟŏĝƞĬĔńĬȮŒĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőĮĶŐĔĶĴȮ
STEM ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬŇĽńĵĪňŗħňȮĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭŐĨƞĸŃėĬĴŅĔĔĺƞŅŐĸŃėĶŌĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭĪņŒėĶĪņĴńĬȮŐĨƞĬńŗĬœĴƞŒĝƞŀĵƞŅĚĬńŘĬ 
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬńĔŏĶňĵĬėĺĶŀĳŇĮĶŅĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĺńĬĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 5.  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵ (An extended classroom)ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔőĶĚŏĶňĵĬľĸŅĵŐľƞĚĴň
ŀńĨĶŅĽƞĺĬĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚĨƞŀľĬŉŗĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěŉĚĴňĕĬŅħŒľĠƞ
ŐĨƞŐĬƞĬŐĲƚĬĴŅĔĕŉŘĬȮĔĺƞŅŏħŇĴȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀėĶŌœħƟĨĸŀħŏĺĸŅœĴƞĺƞŅěŃĩŅĴėņĩŅĴĚƞŅĵȮŕȮŐěƟĚ
ĔŅĶĕŅħŏĶňĵĬȮľĶŊŀĝňŘŐěĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħȮėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĪņŏĽĶŖěĬŀĔĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟħƟĺĵ
ėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬœĴƞŀŅěĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĽŌĠľŅĵœħƟȮĔŅĶĴňľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭ
ĕĵŅĵľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĴňőŀĔŅĽİƗĔĪņĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀĪņĚŅĬĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĽĶŖěŏĴŊŗŀŒħ
ĔŖĨŅĴĴňŏĺĸŅĺƞŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮŐĬĺėŇħĔŖėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞœħƟŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĬįĬńĚľƟŀĚŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏĔŇħĕŉŘĬĪňŗ
ĭƟŅĬȮĭĬĶĩĭńĽȮľĶŊŀŒĬŏĺĸŅľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗŀŊŗĬ ŕ 
 6. ȮĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ (Looking ahead)ȮħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃ
ħƟĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĽƞĚĕƞŅĺĽŅĶœĮĪńŗĺőĸĔœħƟěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ħŇěŇĪńĸȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬŐĚƞĕŀĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĪĶŅĭĺƞŅĴňĔŅĶ
ŐıĶƞĔĶŃěŅĵĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋœħƟĺƞŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŒħŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟŐĸŃŐľĸƞĚŒħœĴƞ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŏıňĵĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĔŅĶŀĵŌƞĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĵńĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 ŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚĔŅĶėńħĸŀĔįĸĚŅĬĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĽŅĴŅĶĩėńħĸŀĔŐĸŃŒĝƟĚŅĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬőħĵœĴƞĴňĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚœħƟȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚěŃœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŒľĴƞȮ
ŐĨƞĨŀĬĬňŘĔŖŏĔŇħĔŅĶĸŀĔĚŅĬœħƟĚƞŅĵĔĺƞŅĴŅĔőħĵĔŅĶŒĝƟȮGoogle ėńħĸŀĔŐĸŃĺŅĚĕƟŀĴŌĸĸĚŒĬŏŀĔĽŅĶĕŀĚ
ėŋĦŏŀĚőħĵĨĶĚȮĬŀĔěŅĔěŃĔŅĶĸŀĔŏĸňĵĬŐĭĭŐĸƟĺĬńĔŏĶňĵĬĵńĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĔġıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĸŇĕĽŇĪīŇś
ŐĸŃŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĔŅĶėƟŅőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĮƕħŏįĵĨƞŀĽŅīŅĶĦŃȮ&ŏĝƞĬȮŏĺŖĭœĞĨƢ' 
 ĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅ (Looking ahead) 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŋƞĬĔƞŀĬȮŕȮŀĵƞŅĚŐĬƞĬŀĬȮėĶŌœĴƞœħƟŏĮƦĬįŌƟŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞĪňŗĽŋħĪňŗĪņ
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ŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĬňŘėŊŀĔŅĶĩŊŀĔņŏĬŇħĕŀĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŐıĶƞľĸŅĵĪņŒľƟ
ĝƞĺĚŏĺĸŅĬňŘŏĮƦĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĺńĬĬňŘĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸ
œĮŒĝƟŐĪĬĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĕƟŀĴŌĸěŅĔĪňŗŒħ 
 ŀĬŅėĨěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ œĴƞĴňŒėĶĽŅĴŅĶĩĶŌƟœħƟŐĬƞĬŀĬȮŐĨƞŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĶŀĭȮ10 ĮƖěŃœĴƞŏľĴŊŀĬĨŀĬĬňŘħƟĺĵĞŘņȮĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏĶŅ
ĨƟŀĚĨŇħĨŅĴŏĪĶĬħƢŒľĴƞȮŕȮĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŌƞŏĽĴŀŏıŊŗŀĪňŗŏĶŅěŃœħƟŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅŏıŊŗŀŀĬŅėĨĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 
 Goertz (2015) ŏĮƦĬľńĺľĬƟŅŐįĬĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮSTEM ĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ
ėŅĪŀĸŇĔĕĬŅħĔĸŅĚŒĬ Austin Ķńģ Texas œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ĽńĠĠŅĦĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (10 
Signs of a 21st century classroom) ĺƞŅȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĶĔŏĶŇŗĴĕŀĚĜńĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŅĶ
ıĵŅĵŅĴĪņȮSTEM ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮėŊŀĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮSTEM ŒľƟĝńħŏěĬȮŀŅěĴň
ėņĨŀĭĽņľĶńĭėņĩŅĴĬňŘĴŅĔĴŅĵȮŐĨƞĜńĬĨńħĽŇĬŒěĪňŗěŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮœĴƞŒĝƞŐėƞŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢľĶŊŀėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮŐĨƞŒĬĪŋĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚ
ħňőħĵŒĝƟȮSTEM ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĔńĭĪŋĔĺŇĝŅœħƟ 
 ĜńĬœħƟěņĔńħĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŒľƟŐėĭĸĚŏĮƦĬȮ10 ĽńĠĠŅĦĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĜńĬėƞŀĵŕ
ŐĬŃĬņŐĬĺėŇħŏľĸƞŅĬňŘŒľƟĔńĭėĦŅěŅĶĵƢĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬŀĵƞŅĚĝƟŅ ŕȮįƞŅĬĔŅĶıŌħėŋĵŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ
ŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĝƞĺĚĺńĬĪņĚŅĬ 
 1. ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ(Technology Integration) -ėƞŀĬĕƟŅĚŀīŇĭŅĵĨńĺŏŀĚŐĸŃȮ
ĴńĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴŅĔĔĺƞŅŐėƞĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħƟĺĵ
ĺŇīňĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĪňŗŏėĵĪņœħƟĴŅĔƞŀĬ 
 2. ȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collaborative Environment) -ĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵ
ėĬĝŀĭĪņĚŅĬėĬŏħňĵĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĬňŗŏĮƦĬĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗœĴƞœħƟĶńĭĭƞŀĵĬńĔȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĵńĚ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĴŋĴĴŀĚĪňŗĨĶĚĕƟŅĴ 
 3. ȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ(Opportunities for Creative Expression) 
+ĬňŗėŊŀěŋħĪňŗőĶĚŏĶňĵĬľĸŅĵŐľƞĚěŃŏıŇŗĴȮ A" ŒĬĶŌĮŐĭĭȮSTEAM ĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ
ĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĬƞŅĪŉŗĚȮŐĨƞĵńĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŀňĔħƟĺĵ 
 4. ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮ&Inquiry Based Approach'Ȯ+ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽŀĭĩŅĴŐĭĭĴňėņŐĬŃĬņĔńĭĔŅĶĽŀĭĩŅĴŐĭĭŏĮƕħȮŐĬĺėŇħľĸńĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ĔņĸńĚŏĕƟŅĽŌƞľńĺĕƟŀŒľĴƞŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴėŊŀ ĶŅĔģŅĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
 5,ȮȮŏľĨŋįĸĽņľĶńĭėņĨŀĭȮ(Justification for Answers) -ĮƤĠľŅĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħĪňŗĜńĬıĭŒĬ
ĔŅĶŒľƟŏľĨŋįĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėŊŀĔŅĶĕŅħŏľĨŋįĸȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬėĺŅĴėŇħĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĵƞŅĚħňěŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅľŅĮƤĠľŅěŅĔľĸŅĵȮŕȮĴŋĴŐĸŃėƟĬıĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĝŊŗŀŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚ 
 6,ȮȮĔŅĶŏĕňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&Writing for Reflection'Ȯ+ĔŅĶŏĕňĵĬĺŅĶĽŅĶĩŊŀŏĮƦĬĚŅĬ
ĻŇĸĮŃĪňŗĔņĸńĚěŃĨŅĵȮĴńĬĬƞŅŏĽňĵħŅĵŏıĶŅŃŒĬĬńŘĬĴňĔŅĶŏĕňĵĬŏıŊŗŀœĨĶƞĨĶŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭĔŅĶ
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ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚŀĳŇĮƤĠĠŅĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮľŅĔĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟĭĸŖŀĔŏıŊŗŀĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚıĺĔŏĕŅŀŅě
ĮĶŃľĸŅħŒěĺƞŅėĬŀŊŗĬĽĬŒěŒĬėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĴŅĔĴŅĵ 
 7,ȮȮĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ(Use of a Problem-solving Methodology) -ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ
ĪņœħƟħňœĴƞŒĝƞŐėƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĺŇĻĺĔĶĶĴȮĔŅĶĴňĺŇīňŏĕƟŅľŅĮƤĠľŅŒľĴƞȮŕȮĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬœħƟőħĵĔŅĶ
ŏĕňĵĬŏĶŊŗŀĚĽńŘĬľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪŅĚŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢ  
 8,ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ(Hands-on learning'Ȯ+ľƟŀĚĪħĸŀĚŏĮƦĬőŀĔŅĽĪňŗĵŀħ
ŏĵňŗĵĴŒĬĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŐĨƞĴńĬœĴƞœħƟľĵŋħŏıňĵĚŐėƞĬńŘĬȮőŀĔŅĽĪňŗěŃ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭőĸĔĳŅĵĬŀĔĵńĚŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚőŀĔŅĽĪňŗěŃŏıŇŗĴįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 9.  ėĶŌŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as Facilitator'Ȯ+ėŊŀĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚ
ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĽĴńĵŒľĴƞĪňŗœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴėŇħĪňŗĺƞŅėĶŌŏĮƦĬįŌƟĴňŀņĬŅěĪňŗĵŊĬŀĵŌƞľĬƟŅ
ľƟŀĚŏĕňĵĬŏĬŊŘŀľŅĸĺĔȮŕȮĭĬĔĶŃħŅĬħņŀňĔĨƞŀœĮȮŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĭĪĭŅĪĕŀĚŏĶŅĽŅĴŅĶĩ
ŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŏıŊŗŀŒľƟŏĶŅĪņĚŅĬŏėňĵĚĕƟŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔņĸńĚŒěĽņľĶńĭĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĨƞĸŃėĬ 
 10.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparent Assessment'Ȯ+ĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬ
ŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅœħƟħňĕŉŘĬľŅĔıĺĔĶŌƟĺƞŅĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪŅĚėĺŅĴĶŌƟŒħĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭĔŅĶ
ėŅħľĺńĚŒľƟĪņȮıŀĶƢĨőĲĸŇőŀȮĕƟŀėĺĶĮĶŃıķĨŇȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĬňŘœħƟ 
 Garner (2017) ŏĮƦĬŀħňĨėĶŌĴńīĵĴĨƟĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵĺŇěńĵĮƤěěŋĭńĬĪňŗĽĩŅĭńĬȮFriday œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ 3 
ĽŇŗĚĪňŗėĺĶĴŀĚľŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Three things to look for in 21st-century classrooms) 
ĺƞŅȮŏĴŊŗŀĽĴńĵĪňŗȮGreg Garner ŏĮƦĬėĶŌőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴȮĔŅĶėĶŌŒľĠƞĴŅĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚŏĕŅĪņŒľƟ
ŏĕŅĔĸńĭĴŅėŇħŒľĴƞĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĕŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶĽņľĶńĭėĬĬŀĔŐĸŃĪņŀĵƞŅĚœĶŏĕŅěŃŀīŇĭŅĵœħƟħňĕŉŘĬ
ĺƞŅĪņœĴ ŴėĺŅĴĽńĭĽĬĺŋƞĬĺŅĵĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŵ &Organized Chaos'ȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħň 
 ŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅĔņĸńĚŏĕƟŅĽŌƞĮƖĔŅĶĻŉĔļŅŒľĴƞŏĮƦĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗħňŒĬĔŅĶėŇħĺƞŅėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŒľƟ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĽŇŗĚĪňŗŀŅěěŃħŌŏľĴŊŀĬěĶŇĚŒĬĽŅĵĨŅįŌƟĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮŐĸŃľŅĔĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒħȮŕȮĪňŗėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŒĬ ŴėĺŅĴĽńĭĽĬĺŋƞĬĺŅĵĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŵȮĕŀĚėŋĦŏŀĚŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅĔńĭ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴŅĔĕŉŘĬ œĴƞĔňŗĮƖĔƞŀĬĜńĬĔņĸńĚĽŀĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏĪėőĬőĸĵň
ĶŃħńĭĴńīĵĴĨƟĬŒĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮėĶŌŒľĠƞŀĬŋĠŅĨŒľƟĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬȮĜńĬĨńħĽŇĬŒěľĸŅĵėĶńŘĚőħĵŀŅĻńĵĪńŘĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĔŅĶ
ĺŇěńĵĪňŗĜńĬėŇħĺƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬȮŐĸŃŒĬĝƞĺĚľĸŅĵĽńĮħŅľƢŐĶĔȮĽŇŗĚĨƞŅĚ ŕȮĔŖ
ħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĴŅĵŐĸŃħŌŏľĴŊŀĬěŃĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĴŅĔ 
 ěŅĔĬńŘĬĜńĬĔŖĴňĔŅĶĽńĚŏĔĨŏľŖĬėĶńŘĚŐĶĔȮĜńĬěņœĴƞœħƟĺƞŅĭĪĽĬĪĬŅħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚœĶĨƞŀěŅĔĬńŘĬȮ
ŏĮƦĬŏıĶŅŃľńĺĕŀĚĜńĬŏĶŇŗĴľĴŋĬŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞŏĴŊŗŀĜńĬėŇħĺƞŅĜńĬœħƟĵŇĬėņĺƞŅȮ ŐįĬĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨ  
 ŴĜńĬŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸěŅĔėĬŀŊŗĬĴŅĔĕĬŅħĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶŵȮěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĮĶŃŏĴŇĬĜńĬĴňėĺŅĴ
ŀƞŀĬŐŀŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŏĮƦĬıŇŏĻļȮıĺĔŏĕŅĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢĜńĬĽŀĬœĴƞœħƟ
ŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĔŖĪņĽŇŗĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬħŌŏľĴŊŀĬěŃŀĵŌƞŒĬŏĺŖĭœĞĨƢľĶŊŀőĮĶŐĔĶĴĪňŗ
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ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ ěĶŇĚ ŕ ŐĸƟĺȮ ĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬ ȮĕŀĚĜńĬĴňőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĭŅĚŀĵƞŅĚőħĵĴňĪňĴĨƞŅĚ ŕȮĪňŗĪņĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬĪňŗĨƞŅĚ ŕȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭ
ħńŘĚŏħŇĴĔĸńĭĭŀĔĺƞŅĜńĬœĴƞœħƟĽŀĬŏıňĵĚŐėƞŏıĶŅŃĜńĬœĴƞœħƟĭĶĶĵŅĵ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬĕĦŃĪňŗŏĶŅıŌħėŋĵĔńĬĨƞŀœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏľŖĬŒĬľƟŀĚĕŀĚĜńĬȮĜńĬĔŖ
ĨĶŃľĬńĔĺƞŅĴńĬœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗŐĵƞľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴœĴƞĽĬŒěĚŅĬȮŐĨƞŏĮƦĬŏıĶŅŃįŌƟ
ĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĜńĬœħƟĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚĕŀĚĜńĬœĺƟŐĸƟĺŐĸŃĜńĬœĴƞœħƟĝňŘŐěĚĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚ ľƟŀĚĕŀĚ
ĜńĬħŌŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮŐĸŃĩƟŅėŋĦœĴƞĶŌƟĺƞŅěŃĮĶŃŏĴŇĬĵńĚœĚŏıĶŅŃĴńĬħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅěŃĺŋƞĬĺŅĵȮ 
ĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬȮ1ȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬŀĵŅĔŐĬŃĬņŒľƟįŌƟĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢėƟĬľŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗħŌŏľĴŊŀĬĺŋƞĬĺŅĵȮ8 
 1. ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬŒĬĴŊŀ (Engagement with the task at hand) 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĴňŒĽƞŒěĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀœĴƞ 
 - ĭĪĽĬĪĬŅĕŀĚıĺĔŏĕŅŏĨŖĴœĮħƟĺĵėņıŌħĪňŗŏĬƟĬĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀœĴƞ 
 - ĔŅĶĪňŗŏľŖĬıĺĔŏĕŅŏĸƞĬŏĔĴœĴƞœħƟŐĮĸĺƞŅĺƞŅıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟĪņĚŅĬ 
 - ěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬĩƟŅıĺĔŏĕŅŏĕňĵĬŏĔĴĬńŘĬŐĸŃıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĪħĽŀĭĴńĬ 
 - ěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬĩƟŅıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĪĭĪĺĬŏĔĴĕŀĚŏıŊŗŀĬ 
ıŌħėŋĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĩŅĴėņĩŅĴĪňŗıĺĔŏĕŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟľŅĔıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟĪņĚŅĬěĶŇĚȮ&őĮĶħĪĶŅĭĺƞŅ
ėŋĦŀŅěĨƟŀĚıŌħėŋĵĔńĭėĶŌĔƞŀĬŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅėĺĶěŃĪņŀŃœĶ' ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.10 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.10  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮThree things to look for in 21st-century classrooms, őħĵȮGarner, 2017, ĽŊĭėƟĬ 
ěŅĔ https://rb.gy/yxfaky 
 
 2.  ĽĶƟŅĚįĸĚŅĬěŅĔĚŅĬȮ&Work product) -ıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĪņŀŃœĶ ŏĮƚŅľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵĕŀĚ
ĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĪņėŊŀŀŃœĶ ėŋĦěŃĨƟŀĚıŌħėŋĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĚĬňŘŀĵƞŅĚŐĬƞĬŀĬȮıĺĔŏĕŅėĺĶěŃ
ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅĔņĸńĚĪņŀŃœĶŀĵŌƞŐĸŃĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĚŅĬŏĽĶŖě
ĽŇŘĬȮŀŅěěŃŏĮƦĬȮiMovie ŐĸŃıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŀīŇĭŅĵŏĶŊŗŀĚĶŅĺŐĸŃĳŅıĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņŒľƟĴńĬĴňĝňĺŇĨ
ĕŉŘĬĴŅȮĭŅĚĪňıĺĔŏĕŅŀŅěĔņĸńĚŏĕňĵĬĭĸŖŀĔőıĽĨƢĪňŗėŋĦŏĕƟŅŒěįŇħĺƞŅıĺĔŏĕŅȮ ĔņĸńĚŏĸƞĬ ȮĭĬőĞŏĝňĵĸ
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ŏĬŖĨŏĺŇĶƢĔȮėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵĪňŗěŃĨńħĽŇĬĺƞŅŏĴŊŗŀŒħĪňŗĭĪŏĶňĵĬěŃħņŏĬŇĬœĮœħƟœĴƞħňľŅĔĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĶŌƟĺƞŅĔņĸńĚĪņ
ŀŃœĶŀĵŌƞľĶŊŀėĺĶĪņŀŃœĶŐĸŃėĶŌœĴƞœħƟıŌħĩŉĚĕƟŀĔńĚĺĸŒĬľƟŀĚŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ 
 3. ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ(Connection'Ȯ+ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŒľĠƞőħĵĽńĚėĴȮ
œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏıňĵĚėĬŏħňĵĺŒĬľƟŀĚŏħňĵĺȮŐĨƞěŃŏĔŇħĕŉŘĬĪńŗĺőĸĔĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮ
ĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĶńģ TennesseeȮĔņĸńĚŏĕňĵĬĭĸŖŀĔĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬ Turkmenistan ŐĸŃĶńĭėņĨŇĝĴěŅĔĝńŘĬ
ŏĶňĵĬŒĬ TorinoȮŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĶŃĵŃĪŅĚŐĸŃĳŅļŅĔņĸńĚĸħĸĚŐĸŃĩŉĚŏĺĸŅĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗ
ĽŌĚĕŉŘĬĽņľĶńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮľŅĔėŋĦŏľŖĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢĚŅĬĪňŗ
ĶŀĭėŀĭŐĸŃĬƞŅĽĬŒěĔŖĩŉĚŏĺĸŅĴŀĚľŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮľŅĔėŋĦœĴƞŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚœĶŒľƟĩŅĴȮĪƟŅĪŅĵĪňĴĚŅĬĕŀĚėŋĦŒľƟĕĵŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔņŐıĚĪńŘĚ 4 ħƟŅĬŐĸŃėƟĬľŅĺŇīňŏıŇŗĴėĺŅĴĸŉĔŐĸŃĞńĭĞƟŀĬŒľƟĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĔņĸńĚĕńħĕĺŅĚĔĶŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŐĭĭŏħŇĴŐĸŃĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮȮĔŅĶĽŀĬœĴƞœĴƞŒĝƞĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸœħƟŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞ
ŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶŇĭĪŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚŐĪĬȮľŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽńĚŏĔĨĕŀĚėŋĦœĴƞœħƟĶńĭ
ĔŅĶİƗĔİĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏħŇĴĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŀĵŌƞŏĜĵȮŕȮĔŖĩŉĚŏĺĸŅĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ8ȮĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴıŌħėŋĵĔńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶƞĺĴŐĸŃőėƟĝĔŅĶĽŀĬ ĭŅĚĪňėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņħƟŅĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗħňĪňŗĽŋħĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩěńħľŅœħƟėŊŀĔŅĶŒĝƟȮ ĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬ ȮĽŇŗĚ
ŏľĸƞŅĬňŘŏıŊŗŀŒľƟĽŊŗŀĽŅĶĩŉĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ
ŐĨƞėŋĦŀŅěĨƟŀĚĵŀĴŒľƟŒĝƟŏĽňĵĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĽńĔľĬƞŀĵ 
 Education Rickshaw Website (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃȮ
ŏĮƦĬȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ&What does a 21st century classroom look, sound, and 
feel like) ĺƞŅĭĪĭŅĪĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėƟĝħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀĔŅĶőĬƟĴĬƟŅĺėĶŌĺƞŅĸńĔļĦŃĚŅĬĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅŏĮĸňŗĵĬœĮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĬńŘĬľĴħŀŅĵŋœĮŐĸƟĺŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘĔņĸńĚěŃ
ĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĸĔĪňŗěŃħŌŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏĶŅŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮŏıŊŗŀİƗĔŀĭĶĴėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŒľƟėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŐĬĺėĺŅĴėŇħĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮįŌƟĬņőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃőėƟĝħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵĺƞŅĽŇŗĚĬňŘŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ 
 ĭĪėĺŅĴĬňŘıĵŅĵŅĴŀīŇĭŅĵĺƞŅĜńĬěŇĬĨĬŅĔŅĶĩŉĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ21C ŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĜńĬěŃıĵŅĵŅĴ
ĭŌĶĦŅĔŅĶĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ21C ħƟĺĵĨĸŀħȮ10 ĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21 ĕŀĚȮEdutopia ŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĬƞŅŀƞŅĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĭĪėĺŅĴĕŀĚȮtech 4 learning ŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬĪňŗĬňŘĜńĬěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĮĶŃŏĳĪ ĴňĸńĔļĦŃȮĲƤĚħŌŏľĴŊŀĬȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶ 
 1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 0/st 
Century-Ready Classroom Look Like) 
 ĸŀĚĬŉĔĳŅıĺƞŅĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĽĨŅĶƢĪŀńıĽŋħŏěơĚĪňŗŀĵŌƞŒĔĸƟėŋĦŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮŏĮƦĬőĨƠŃĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬŐĩĺĕŀĚŐĸŃĴňįĬńĚĔńŘĬľĶŊŀœĴƞ ĪŋĔėĬĬńŗĚŀĵŌƞŒĬėĺŅĴŏĚňĵĭ ĜńĬŐĮĸĔŒěĪňŗœĴƞŏľŖĬȮSeattleȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ŏĴŊŀĚŐľƞĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚĜńĬĨŇħŀĵŌƞŒĬȮ3ȮŀńĬħńĭŐĶĔĕŀĚĔŅĶěńħŀńĬħńĭ Fortune List for Startup 
Activity in 2016:ȮĽŇŗĚĪňŗĜńĬěŇĨĬŅĔŅĶ ėŊŀȮőĞĲŅĽňŐĸŃŐĽĚœĲĽĺƞŅĚĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚ
ĴŊŀŀŅĝňıȮĜńĬŏľŖĬŀŋĮĔĶĦƢĝŋħľŌĲƤĚŐĸŃŏĨƟŅŏĽňĵĭȮħŌıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮGoogle ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.11 
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ĳŅıĪňŗ 2.11  ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮGoogle 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look, sound, and feel like, őħĵȮEducation 
Rickshaw, 2017, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/y2xhzq 
 
 ŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĳŅıĩƞŅĵĪńŘĚĽŀĚĬňŘĴňĶŌĮĸńĔļĦƢĪňŗĶƞĺĴĽĴńĵĴŅĔȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĔĺƞŅėŊŀĽńĠĠŅĦĪňŗĽƞĚ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬĪňŗĪņĚŅĬĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗħňĔĺƞŅ
ŏĴŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮĪŋĔĽƞĺĬĕŀĚıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŐĸŃĴň
ĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚĶŃľĺƞŅĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵŒĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔĬƟŀĵĔĺƞŅȮĪňŗėŋĦıĭŒĬıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬŐĭĭŏħŇĴ 
 2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ (What does the 21st Century-
Ready Classroom Sound Like) 
 ŏėĵıŌħœĮĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘŐĸƟĺĺƞŅȮŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŏĽňĵĚħńĚŀĵƞŅĚœĶȮŒĬĕĦŃĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴĔńĭĪņĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĴŀŅĶƢŏėħĪňŗŏĮƦĬĔĶŃħŅļŐĕŖĚĪňŗĴňĶľńĽľĶŊŀŀĵŌƞĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶĩĔŏĩňĵĚĔńĬ
ŀĵƞŅĚħŋŏħŊŀħȮėŋĦĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩıĭĺƞŅĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĬńŗĚŀĵŌƞĶŀĭ ŕȮıĶƟŀĴĔńĭľŌĲƤĚĕĦŃĪņőėĶĚĚŅĬœħƟȮ 
ĞŉŗĚȮŴĬńĔŀŀĔŐĭĭŀĺńĵĺŃŏĪňĵĴŐĭĭĔņľĬħŏŀĚŵȮĪņĚŅĬŒĬėĺŅĴŏĚňĵĭŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĚŅĬ
ŒľĴƞĸƞŅĽŋħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĴňěŋħľĸŅĵěŋħĽņľĶńĭĔŅĶőĨƟĨŀĭŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟ
ěņĔńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĮƕħŐĸŃőĨƟĨŀĭĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĮĶŃŏħŖĬėŊŀȮĭŅĚėĶńŘĚĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŏĺĸŅ
ŏĚňĵĭȮŕȮŒĬĔŅĶėŇħȮŐĸŃŒĬĭŅĚėĶńŘĚıĺĔŏĕŅĔŖĨƟŀĚĪŇŘĚĬŘņŐĕŖĚĸĚĭĬĭŅĚŀĵƞŅĚŐĸŃŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ěŃŐĕŖĚĨńĺœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĴňľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌĪňŗěŃĨƟŀĚľŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ĨĶĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĴŅĔĪňŗĽŋħ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.12 
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ĳŅıĪňŗ 2.12  ıŊŘĬĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look, sound, and feel like, őħĵȮEducation 
Rickshaw, 2017, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/y2xhzq 
 
 ĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬŏĽňĵĚħńĚĭƟŅĚŏĮƦĬĭŅĚėĶńŘĚȮŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĚňĵĭŏĮƦĬŏıĶŅŃĜńĬŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟĮĢŇĭńĨŇ
ĨŅĴŐĸŃıĺĔŏĕŅĔŖĲƤĚĜńĬŀĵƞŅĚœĴƞĨńŘĚŒěľĶŊŀŏĮĸƞŅ œĴƞŏĽĴŀœĮȮĭŅĚĪňıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĴňĽĴŅīŇŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕĦŃ
İƗĔİĬĭŅĚĽŇŗĚľĶŊŀĔņĸńĚŏĨĶňĵĴĨńĺŏıŊŗŀĽŀĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĚňĵĭȮŕȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĕňĵĬľĶŊŀ
ĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟŀŊŗĬĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵľĶŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢĕŀĚŏĶŅŐĸŃĔŅĶŒĝƟĳŅļŅĪňŗŒĝƟĬńŘĬŏĕƟĴĕƟĬȮŐĨƞœĴƞ
ŏĽňĵĚħńĚ 
 3.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶ (What does the 21st 
Century-Ready Classroom Feel Like?) 
 ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĪėőĬőĸĵňěŉĚėĺĶĴňŀĵŌƞĪńŗĺœĮȮĴńĬŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭħŇĬĽŀȮŐĸŃĔĶŃħŅļȮŐĸŃĴňŀĵŌƞĪńŗĺœĮĪŋĔľĬĪŋĔŐľƞĚȮĜńĬıĵŅĵŅĴİƗĔİĬĪńĔļŃħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮŐĸŃĜńĬĔŖĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŒľƟĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ ĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭ
ľĬŉŗĚĪňŗĜńĬŏėĵĪņŒĬĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŐĭĭŒĝƟĻŀĔĨƞŀĻŀĔėĶŌėŊŀȮŴœĔħƢĪňŗŀĵŌƞĕƟŅĚȮŕŵȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀ
ĔńĭȮApple TV ŏıŊŗŀŐĝĶƢĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞĭĬľĬƟŅěŀœħƟ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĴňĸńĔļĦŃ
ŏľĴŊŀĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĴŅĔȮĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (ħŌħƟŅĬĸƞŅĚ'ȮœĴƞĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ŐĭĭŏįħŖěĔŅĶěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚĪńŘĚľĴħȮĜńĬĬŉĔœĴƞŀŀĔĺƞŅĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨěŃĴňĸńĔļĦŃŏĝƞĬĬńŘĬȮěņ
œĺƟĺƞŅĚŅĬœľĬľŅĵœĮŐĸŃĚŅĬœľĬĔņĸńĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮ 
 ĭĶŇļńĪĨƞŅĚȮŕȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬĕŀĚŏĶŅĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅőħĵĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ
4Cs ėŊŀĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏħŖĔėĺĶĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėĬĪņĚŅĬĪňŗėĺĶĶŌƟĽŉĔĺƞŅŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ĴňėŋĦėƞŅĽņľĶńĭĪňŗĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨȮŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃĨƟŀĚĴŀĭĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĔĸńĭėŊĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĶıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŐĬĺėŇħĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĕƟŅĽŌƞŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2.13 
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ĳŅıĪňŗ 2.13  2Cs ĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮWhat does a 21st century classroom look, sound, and feel like, őħĵȮEducation 
Rickshaw, 2017, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/y2xhzq 
 
 Interior Avenue Website (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 (4 Elements of a 21st century classroom) ĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ
ħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĺƟŒĬĔŅĶŐĽħĚĳŅıĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Visualizing 21st century 
aj_qqpmmkȮbcqgel'ȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬģŅĬȮMakerspaceȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭıĸŇĔĔĸńĭȮĔŅĶ
ŏĕňĵĬĭĸŖŀĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮŏĶŅœħƟŒĝƟȮ4 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏľĸƞŅĬňŘĔńĭȮKI Furniture's Ruckus Collection ĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.14 
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ĳŅıĪňŗ 2.14  őĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ4 Elements of a 21st century classroom, őħĵȮInterior Avenue, 2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/iiy01l 
 
 1. őĞĬıŊŘĬĪňŗȮ&Zones'Ȯ+ŀŅěĴňĔŅĶŐĵĔıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭőĲĔńĽĚŅĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĸŅĬěƢȮŐĪĬĪňŗěŃŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņĚŅĬȮŐĸŃėŇħŒĬĪňŗŏħňĵĺĪńŘĚĺńĬĸŀĚıŇěŅĶĦŅħŌĺƞŅıŊŘĬĪňŗĕŀĚėŋĦěŃĵŊħľĵŋƞĬĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶŵ 
KI Furniture's Ruckus Collection ĴňĪŋĔŀĵƞŅĚĨńŘĚŐĨƞĪňŗĬńŗĚȮőĨƠŃĪņĚŅĬȮĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔ
ĴŅĔĴŅĵŐĸŃĴňŐĭĭĸƟŀŏĸŊŗŀĬŒľƟŏĸŊŀĔŒĝƟŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵȮŏĮĸňŗĵĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦœħƟ
ŒĬĪńĬĪňőħĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĔņĸńĚĪņőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬĪňĴ
ľĶŊŀœĴƞ ěńħőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮľŅĔĴňĔŅĶĪħĽŀĭĔŖŏĮĸňŗĵĬĔĸńĭĴŅ
ĺŅĚŐĩĺŏĔƟŅŀňŘŒĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮŐĨƞĸŃĺńĬŀŅěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮĪňŗĬńŗĚŐĭĭőĵĔœħƟȮ&Sway Lounge Seating) ĵńĚŏĮƦĬěŋħĪňŗĽŃħĺĔĽĭŅĵ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ  
 2. ȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ(Accessibility'Ȯ+ĪňŗĬńŗĚŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħŏĮƦĬĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗħňȮŒĬĔŅĶŏħŇĬŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃ
ıŌħėŋĵĩŉĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬěĶŇĚȮŏĶŅĨƟŀĚĩŅĴĨńĺŏŀĚĺƞŅĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħĕŀĚŏĶŅœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃ
ěńħŏĨĶňĵĴŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬľĶŊŀœĴƞȮĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟŐĬĺėŇħľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħľĶŊŀœĴƞ? 
Ruckus Collection ĴňĪňŗĬńŗĚŐĸŃőĨƠŃĪņĚŅĬŒĬĶŃħńĭėĺŅĴĽŌĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩħŌŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĭĪŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬńŘĬœħƟ 
 1,ȮȮėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮ(Mobility)Ȯ-ŏĶŅĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅŏĶŅœĴƞœħƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬŏıňĵĚĮĶŃŏĳĪ
ŏħňĵĺȮėņĬŉĚĩŉĚėĬĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚŏĔŖĭĨńĺȮėĬŏĕƟŅĽńĚėĴŏĔƞĚȮįŌƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔėŇħėĬŏħňĵĺȮĬńĔŏĕňĵĬȮĬńĔİƤĬȮ
ŐĸŃėĬĪňŗŀĵŌƞœĴƞĽŋĕȮŐĸŃŀŀĔŐĭĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪŋĔ
ėĬœħƟŵ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.15 
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ĳŅıĪňŗ 2.15  ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĮĶńĭŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ4 Elements of a 21st century classroom, őħĵȮInterior Avenue, 2019, ĽŊĭėƟĬěŅĔ 
https://rb.gy/iiy01l 
 
 2,ȮȮŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮ(Inspiration'ȮŏĶŅĴńĔėŅħľĺńĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀħĪĬĶŀěĬĔĺƞŅŏĶŅěŃ
ĬņŏĽĬŀőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŅĔĬńŘĬŏĶŅėŅħľĺńĚĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃŏĮƕħŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬńŘĬŏľĴŊŀĬ
ĔƠŀĔĬŘņȮŏĶŅėĺĶľŅĺŇīňŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 œĴƞĴňĔŅĶĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺŀňĔĨƞŀœĮȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĕŀĚ
ėŋĦȮħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĞŉŗĚŏĮƦĬŏĪĶĬħƢŒľĴƞĪňŗĴŅŐĶĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮKI 
Furniture's Ruckus Collection ĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽņĶĺěŐĬĺėŇħħƟĺĵȮRuckus Work 
Tables œħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮĜŅĔőĞĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connection Zones Screens 'ȮĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ıŊŘĬŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŐĭĭĽņľĶńĭĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħ 
 Heick (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ7ȮĽŇŗĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚŀĬŅėĨȮ&7 Shifts to create a 
classroom of the future) ĺƞŅȮĸŀĚĴŅħŌŐĬĺėŇħĪňŗħŌėĸŋĴŏėĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭȮ ľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚŀĬŅėĨ Ȯ
ĪńŘĚľĴħĬňŘŏĮƦĬėĺŅĴėŇħĽƞĺĬĨńĺŐĨƞĔŖėĺĶėƞŅĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŊŀŐĬĺėŇħĭŅĚĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚĞŉŗĚœĴƞŒĝƞĺƞŅœĴƞŏėĵœħƟĶńĭĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚĴŅĔƞŀĬȮĭĪėĺŅĴĬňŘœĴƞŒĝƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĨƞŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗ
ěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮȮėĺŅĴėŇħŏľĸƞŅĬňŘœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚėņĻńıĪƢĪŅĚĽńĚėĴľĶŊŀĻńıĪƢŏĜıŅŃĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĨƞ
ŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬœħƟŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŐĸƟĺĽƞĺĬĪňŗħňĪňŗĽŋħŀĵŌƞĨĶĚœľĬ?  ĬňŗėŊŀĽŇŗĚĪňŗœĴƞ
ĴňŒľƟŒĬĺńĬıĶŋƞĚĬňŘħƟĺĵŏĚŇĬĪŋĬȮ10,000ȮħŀĸĸŅĶƢŐĸŃĔŅĶİƗĔĺŇĝŅĝňıĝƞĺĚķħŌĶƟŀĬȮ&Summer PD) 12Ȯ
ĝńŗĺőĴĚȮŐĨƞĺńĬĬňŘȮȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĵŌőĪŏĮƖĵŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěľŅĔŏĶŅĽĶƟŅĚĴńĬĕŉŘĬĴŅŒĬĨŀĬĬňŘ
ĞŉŗĚĬņœĮĽŌƞėĺŅĴėĺŅĴĽĚĽńĵĪňŗĺƞŅŏĶňĵĬĶŌƟěŃĪĶĚıĸńĚŐėƞœľĬľŅĔŏĶŅĪņȮX ŐĸŃȮY ĴŅĔĕŉŘĬ 
 ŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěĔŖėŊŀȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĺńĬıĶŋƞĚĬňŘĴňŒľƟıĶƟŀĴŐĸƟĺŐĸŃħƟŅĬĸƞŅĚĬňŘėŊŀŐĬĺőĬƟĴ
ŐĬĺėŇħŐĸŃŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĬƞŅĽĬŒěŐĸŃĪĶĚıĸńĚĪňŗĽŋħȮ7ȮĮĶŃĔŅĶĪňŗŐĽħĚĩŉĚėņĴńŗĬĽńĠĠŅȮĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ
ĴŅĔıŀĪňŗěŃěńħĔŅĶĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĞŉŗĚėŋĦœħƟĶńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃėŋĦĴňľĬƟŅĪňŗĨƟŀĚěńħĔŅĶȮĔŅĶ
ŏıŇŗĴĽƞĺĬįĽĴŒľƟĴŅĔĕŉŘĬħŌŏľĴŊŀĬěŃŏĮƦĬĔŅĶĩŅĴľŅĮƤĠľŅȮĬńŗĬĔŖėŊŀĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞŏħŖĔȮŕȮĬńŘĬĵŅĔĕŉŘĬ
ŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏĴŊŗŀŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔŅĶĽŀĬĪňŗĔƟŅĺľĬƟŅĕŉŘĬŏĝƞĬĬňŘȮĕƞŅĺħňĔŖėŊŀȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸŅĵŀĵƞŅĚĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔƟŅĺľĬƟŅŏĝƞĬȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ
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ŐĸŃĔŅĶŏĸƞĬĶĺĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĽĭŅĵŐĸŃŀĵƞŅĚĨńŘĚŒěȮŐĸŃĪňŗħňœĮĔĺƞŅĬńŘĬĴńĬĽŅĴŅĶĩĸħĳŅĶŃŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĶĺĴœħƟŏıĶŅŃĴňĔŅĶŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ 
 ŐĴƟĺƞŅěŃŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃĬņŐĬĺėŇħŏľĸƞŅĬňŘœĮŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮŕȮŐĨƞėŋĦŀŅěĨƟŀĚĶŀ
ĽńĔėĶŌƞȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŒĝƞŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏħňĵĺŐĨƞŏĮƦĬĺŇīňŒľĴƞŒĬĔŅĶėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀȮĺŇīňĪňŗĬńĔĔŅĶ
ĻŉĔļŅĔņľĬħėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĝŋĴĝĬħŇěŇĪńĸĕĬŅħŒľĠƞĪňŗėĺĶĴňĨƞŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞȮŕȮ
œĴƞĴňŀŃœĶĞńĭĞƟŀĬœĮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħŐĭĭŒľĴƞȮŕ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĺńĬĬňŘ 7ȮĽŇŗĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨ 
 1.  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩİƗĔİĬħƟŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵ (Digital & research literacy) -œĴƞ
ŏĝŇĚĺƞŅȮ ľĴħĵŋė ȮĔŅĶŏĶňĵĬőħĵĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶȮŴŏĕƟŅĽŌƞĵŋėħŇěŇĪńĸŵȮħƟĺĵěņĬĺĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮŐĸŃĝƞŀĚĺƞŅĚĬńŘĬĴňĴŅĔěĬŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
ĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĸƟĺȮħŇěŇĪńĸėŊŀėņĨŀĭ 
 ŐĴƟŐĨƞŐĬĺėŇħȮ őĶĚŏĶňĵĬ ȮŏĝƞĬĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟĔŖĵńĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ
ŏĮƦĬŏĪĶĬħƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇőĳėȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸěńħĔŅĶĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮĽŇŗĚĬňŘŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĨĶĚ
ĔńĭėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŏĬŊŗŀĚěŅĔĪńŘĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸľĸńĔŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 2.  ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ&Shift from standards to habits) -ŏĶŅœħƟıŌħėŋĵ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĬňŘœĮıŀĽĴėĺĶȮ+ȮĸƞŅĽŋħĔĸƞŅĺŒĬĚŅĬŏĕňĵĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĽŀĬȮ&Changing 
What We Teach) ŏĮƦĬĨƟĬȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨ ȮŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞŐĸŃĪĶĚıĸńĚĪňŗĽŋħŒĬȮŐĸŃėĺĶ
ŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶȮĪņœĴıĺĔŏĕŅĩŉĚŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĪņŀŃœĶĔńĭĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟȮĽĶŋĮėŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗœĴƞħňœĮĽŌƞĬŇĽńĵĔŅĶ
ėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮįƞŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔƞŀĬ
ľĬƟŅĬňŘĪňŗŏėĵĴŋƞĚĽĩŅĭńĬĔĸŅĵŏĮƦĬĴŋƞĚŏĬƟĬįŌƟĬņĪņĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
 3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Game-based learning & gamification) -
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĔĴěŃĶĺĭĶĺĴıĸńĚĕŀĚĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴőĞŏĝňĵĸȮĔŅĶħŊŗĴħŗņĔńĭ
ŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚįĸĽŋĪīŇĕŀĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ 
 4.  ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connectivism) -ĴńĬŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĻńĔĵĳŅıĕŀĚĔŅĶ
ıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŐĸŃİŌĚĝĬįƞŅĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭĬĴŊŀĩŊŀ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬ, 
eLearning ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬȮĽŇŗĚĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬĚƞŅĵȮŕȮįƞŅĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴŅěŅĔ
İŌĚĝĬȮ&ŏĝƞĬȮQuora, Wikipedia), ĔŅĶĴŀĚŏľŖĬįƞŅĬĔŅĶħŌŐĸěńħĔŅĶȮ&ŏĝƞĬȮScoopit, Pinterest) ŐĸŃ
ĶŃĵŃĵŅĺįƞŅĬĝŋĴĝĬħŇěŇĪńĸȮ&ŏĝƞĬȮYouTube, DIY ŏĮƦĬĨƟĬ' 
 5. ȮėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparency) -ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŏĮƦĬįĸĸńıīƢĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸŐĸŃőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮĞŉŗĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĮƕħŐĸŃŐĭĭŏħŇĴĪňŗĔņŐıĚĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĔńŘĬœĺƟ
ŐĸŃėĶŌŐĸŃĬőĵĭŅĵŒĬıŊŘĬĪňŗěŃėĺĭėŋĴĨńħĽŇĬŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĪŋĔŀĵƞŅĚ 
 6.  ĽĩŅĬĪňŗȮ&Place) -ıŊŘĬĪňŗŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠȮıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶŐĸŃĪņœĴ? 
ŏıŇŗĴŏĨŇĴėŊŀıĺĔŏĕŅŏŀŅėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĮŒĝƟĪňŗœľĬ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőŀĭŒĝƟĽĩŅĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Place-Based Education) ĝƞĺĵŏĨŇĴŏĨŖĴŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ħŇěŇĪńĸĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴœĮĽŌƞőĸĔŅĳŇĺńĥĬƢȮĽĩŅĬĪňŗĪňŗŐĮĸĔŒľĴƞěŃħŉĚħŌħŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭŐĬĺėŇħŐĮĸĔŒľĴƞ
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ŒĬœĴƞŐıƟĔńĬȮŐĨƞĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĪƟěĶŇĚěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĬŏŀĚœħƟőħĵĨĶĚŏıŊŗŀ
ŐĽĺĚľŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĶŇŗĴěŅĔĪňŗĭƟŅĬŐĸŃĝŋĴĝĬŒĔĸƟĝŇħőħĵĶŀĭȮ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚŏĔŊŀĭěŃŏĮƦĬľńĺŒěľĸńĔĕŀĚŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶœĴƞŀĬŋĠŅĨŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬȮŴŏĸƞĬŵȮĔńĭĕƟŀĴŌĸȮŐıĸĨĲŀĶƢĴȮŐĸŃŐĬĺėŇħȮėŊŀĔŅĶŏıŇĔŏĜĵĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĶŌĮŐĭĭ
ĕŀĚĝňĺŇĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőħĵĴňĶŌĮŐĭĭŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.16 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
ĳŅıĪňŗ 2.16  ĶŌĮŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
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ĳŅıĪňŗ 2.16  &Ĩƞŀ'Ȯ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ21st Century Classroom, őħĵȮgoogle, n.d., ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://bit.ly/3alCk31 
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 ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĪňŗĴňĨƞŀĸńĔļĦŃĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚœħƟħńĚĬňŘ 
 Savvidis (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃŏħƞĬĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Top 
characteristics of a 21st century classroom)ȮħńĚĬňŘȮ1) ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology 
integration' 2) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible learning environment) 3) ėĶŌŏĮƦĬįŌƟ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as facilitator) ŐĸŃȮ4) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning)  
 Envision Website (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ6ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (6 Key elements of 21st century classroom design) ħńĚĬňŘȮ1) ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĸŃ
ıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶńĭœħƟȮ&Flexible furniture and space)Ȯ2) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ
&Collaborative and independent learning) 3) ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ&Embracing movement)Ȯ
4) ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Fostering inspiration and creativity) 5) ĔŅĶ
įĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Incorporating technology)ȮŐĸŃȮ6) ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŐĽĚŐĸŃĽňĪňŗĽĺƞŅĚȮ
&Incorporating light and bright colors)  
 Saxena (2013) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ėŋĦĸńĔļĦŃŏħƞĬĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Top 10 
characteristics of a 21st century classroom) ħńĚĬňŘ 1) ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ&Student-centric) 
2) ŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computing devices) 3) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮ&Active learning) 4) ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĶńĭĨńĺȮ&Adaptive learning) 5) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĝŇĠĝĺĬȮ&Invitational environment) 
6) ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ&Students understand and follow the rules 
and procedures) 7) ėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Mutual respect) 8) ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Students take responsibility of their learning) 9) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮ
&Performance-based assessments) ŐĸŃȮ10)ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning) 
 Wilson (2013) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Essential 
characteristics of 21st century classrooms)ȮħńĚĬňŘ 1) ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœĴƞŒĝƞįŌƟĭĶĶĵŅĵȮ
&Teachers are facilitators, not lecturers) 2) ŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computing devices)  
3) ĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active pursuit of knowledge) ŐĸŃȮ4) ĔŅĶŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮ
&Use of software)  
 Samuel (n.d.) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ (What does a 
21st century classroom look like?) ħńĚĬňŘȮ1) ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on 
process, not content) 2) įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Integrate technology and 
multimedia) 3) ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Create relevance) ŐĸŃȮ4) ĶńĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Retain 
flexibility)  
 Wierman (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 (4 Key elements of 21st century classroom design) ħńĚĬňŘȮ1) ĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ 
&A flexible layout)Ȯ2) ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for utility)Ȯ3) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration)ȮŐĸŃȮ4) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A light-filled 
environment) 
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 Krueger (2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/8ȮĕƟŀėĺĶıŇěŅĶĦŅȮ4Ȯ
ĮĶŃĔŅĶȮ&Designing the 0/st century classroom: 4Ȯtop considerations) ħńĚĬňŘȮ1) ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative spaces) 2) ĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing) 3) ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ
&Natural lighting) 4) ĽňĽńĬĽħŒĽȮ&Bright colors) 5) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech 
integration) ŐĸŃȮ6) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on learning)  
 Matthews (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŃœĶĪņŒľƟŏĔŇħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21? (What makes 
a 21st-century classroom?) ħńĚĬňŘ 1) ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible lessons) 2) ĭĪŏĶňĵĬĨŅĴ
ėņĩŅĴȮ&Inquiry-based lessons) 3) ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀȮ(Seamless use of 
technology) 4) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 5) ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵȮ&An extended 
classroom) ŐĸŃȮ6) ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮ&Looking ahead) 
 Goertz (2015) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10 ĽńĠĠŅĦĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 &10 Signs of a 21st 
century classroom'ȮħńĚĬňŘ 1) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration) 2) ĽĳŅıŐĺħĸƟĴ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Environment) 3) őŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Opportunities for Creative Expression) 4) ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮ&Inquiry Based Approach)  
5) ŏľĨŋįĸĽņľĶńĭėņĨŀĭȮ&Justification for Answers) 6) ĔŅĶŏĕňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&Writing for 
Reflection) 7) ĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Use of a Problem-solving Methodology) 8) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ&Hands-on learning) 9) ėĶŌŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as 
Facilitator) ŐĸŃȮ10)ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparent Assessment) 
Garner (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3 ĽŇŗĚĪňŗėĺĶĴŀĚľŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Three things to look for 
in 21st-century classrooms) ħńĚĬňŘȮ1) ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬŒĬĴŊŀȮ&Engagement with the task at 
hand)Ȯ2) įĸŇĨĳńĦĤƢěŅĔĚŅĬȮ&Work product)ȮŐĸŃȮ3) ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connection) 
 Education Rickshaw Website (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃȮ
ŏĮƦĬȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ&What does a 21st century classroom look, sound, and 
feel like?) ħńĚĬňŘ 1) ľƟŀĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 21st 
Century-Ready Classroom Look Like?' ĪŋĔĽƞĺĬĕŀĚıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ŏĜıŅŃȮĴňĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚĶŃľĺƞŅĚıŊŘĬĪňŗĳŅĵŒĬȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗĳŅĵĬŀĔĬƟŀĵĔĺƞŅȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚľĸŅĵėĶńŘĚŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŇěĔĶĶĴȮ
ľĶŊŀıĸĺńĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬőħĵœĴƞĴňĔņŐıĚľĸŅĵĽńĮħŅľƢȮľŅĔěņŏĮƦĬėĺĶĨƟŀĚ
ŀƞŅĬȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŒĬěņĔńħŏıňĵĚĽńĮħŅľƢŏħňĵĺ 2) ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĲƤĚħŌŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ?Ȯ
(What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?) ŒĬĕĦŃĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬěŃ
ħńĚĴŅĔȮŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴĔńĭĪņĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĴŀŅĶƢŏėħĪňŗŏĮƦĬĔĶŃħŅļŐĕŖĚĪňŗĴňĶľńĽľĶŊŀŀĵŌƞĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶ
ĩĔŏĩňĵĚĔńĬŀĵƞŅĚħŋŏħŊŀħȮėŋĦĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩıĭĺƞŅĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĬńŗĚŀĵŌƞĶŀĭȮŕȮıĶƟŀĴĔńĭľŌĲƤĚĕĦŃĪņ
őėĶĚĚŅĬœħƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĴňěŋħľĸŅĵěŋħĽņľĶńĭĔŅĶőĨƟĨŀĭŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟěņĔńħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĮƕħŐĸŃőĨƟĨŀĭĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĮĶŃŏħŖĬėŊŀȮĭŅĚėĶńŘĚĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŏĺĸŅŏĚňĵĭȮŕȮ
ŒĬĔŅĶėŇħȮŐĸŃŒĬĭŅĚėĶńŘĚıĺĔŏĕŅĔŖĨƟŀĚĪŇŘĚĬŘņŐĕŖĚĸĚĭĬĭŅĚŀĵƞŅĚȮŐĸŃŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮěŃ
ŐĕŖĚĨńĺœħƟŀĵƞŅĚœĶĴňľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌĪňŗěŃĨƟŀĚľŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĨĶĚ
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ĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĴŅĔĪňŗĽŋħ ŐĸŃȮ3) ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶȮ(What does 
the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?) ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵİƗĔİĬĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŀĵŌƞ
ĨĸŀħŏĺĸŅȮőħĵőĶĚŏĶňĵĬĴňŏĪėőĬőĸĵňŒľƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĺĶŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮŐĸŃĴňĸńĔļĦŃŏľĴŊŀĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĴŅĔȮĞŉŗĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞ
ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĭĭŏįħŖěĔŅĶȮ 
 Interior Avenue Website (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ21 &4 Elements of a 21st century classroom' ħńĚĬňŘȮ1) őĞĬıŊŘĬĪňŗ ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭıŊŘĬĪňŗ
ĶĺĴĩŉĚıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĶĺĴȮ(Zones. Focus areas as well as lounge areas) 2) ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ ĪňŗĬńŗĚŐĭĭ
ĕńŘĬĭńĬœħŏĮƦĬĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗħňȮ&Accessibility. Tiered seating as an option' 3) ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮőĨƠŃŐĸŃ
ŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮ(Mobility. Flexible and mobile desk and chairs) ŐĸŃȮ4) ŐĶĚ
ĭńĬħŅĸŒěȮœĴƞĴňĔŅĶĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺŀňĔĨƞŀœĮ ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĕŀĚ
ėŋĦ (Inspiration. No more rows. Get creative and inspire your students and teachers) 
 Heick (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ 7 ĽŇŗĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŐľƞĚŀĬŅėĨȮ&7 Shifts to Create a 
Classroom of The Future) ħńĚĬňŘȮ1) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵȮ&Digital & Research 
Literacy)Ȯ2) ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ&Shift from Standards to Habits)Ȯ3) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵ
ŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Game-based learning & gamification)Ȯ4) ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connectivism)Ȯ 
5) ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparency)Ȯ6) ĽĩŅĬĪňŗȮ&Place) ŐĸŃȮ7) ĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĸƞĬŐĭĭĔņľĬħŏŀĚȮ
&Self-directed learning & play) 
 2.3.2  ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 Abdurachmanov (2016) ŏĮƦĬĬńĔŏĕňĵĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĽŀĬĔŅĶŏĕňĵĬȮŒĬģŅĬŃ
ĭĶĶĦŅīŇĔŅĶĕŀĚȮThe Learning Mind ĞŉŗĚŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĕŀĚȮKars4Kids ŏīŀĻŉĔļŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĪňŗŀĵŌƞ
ŏĭŊŘŀĚľĸńĚĺŇīňĪňŗįŌƟėĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħȮBella ĽŀĬĔŅĶŏĕňĵĬĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗȮ
Touro College őħĵľĺńĚĺƞŅěŃĴŀĭėĺŅĴĶńĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏīŀȮŏīŀĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŏĕňĵĬ
ŒĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪŅĚěŇĨĺŇĠĠŅĦŐĸŃľĬĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮŏīŀœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľĴƞĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ&How to Redesign your Classroom for the 
0/st Century'ȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮȮĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Step Into the 21st Century 
Classroom) ŏĶŅĔņĸńĚĔƟŅĺŀŀĔěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐĸŃĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ
įŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮĽŇŗĚĬňŘĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĶŅĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴőėĶĚĔŅĶ ĩńħœĮŏĶŅěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 +ȮŀŃœĶĪņŒľƟŏĔŇħıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 +ȮŏľĨŋŒħěŉĚĴňįĸőħĵĨĶĚĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĽĴŀĚ 
 +ȮŏĶŅěŃŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞħƟĺĵĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňĪņœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ĸŀĚĬŉĔĳŅıĕĦŃĪňŗŏħŇĬįƞŅĬĮĶŃĨŌľƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞĕŀĚėŋĦȮĽŇŗĚŐĶĔĪňŗėŋĦĽńĚŏĔĨŏľŖĬėŊŀ
ŐĽĚŐħħěƟŅĪňŗĽƞŀĚŏĕƟŅĴŅěŅĔľĬƟŅĨƞŅĚĭŅĬŒľĠƞŏĮƦĬıŇŏĻļĶŀĭľƟŀĚȮěĬėŋĦŐĪĭěŃėŇħĺƞŅĪńŘĚľƟŀĚĪņ
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ěŅĔĔĶŃěĔȮĪŅĚħƟŅĬĕĺŅėŊŀőĨƠŃĵĔĕŀĚėĶŌĞŉŗĚĵĔĕŉŘĬŐĸŃĸĚŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬěŅĔĪƞŅĬńŗĚŏĮƦĬĪƞŅĵŊĬœħƟŀĵƞŅĚ
ĚƞŅĵħŅĵȮőĨƠŃĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĮƖĔŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėĬŏħňĵĺľĶŊŀ
ĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬĔŖœħƟȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĶĺĴĔńĬŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪńŗĺĪńŘĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
ŏĔƟŅŀňŘĬńĔŏĶňĵĬĽňŏĕňĵĺĴŃĬŅĺĴňıĬńĔıŇĚľĸńĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃĔĸŇŘĚœĮĴŅĭĬĸƟŀŏĸŊŗŀĬȮőħĵıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃħƟĺĵĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħȮĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĽĩŅĬň
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ħńĚĬňŘ 
 1.1  ĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħȮ(Smart Use of Space) 
 1.2  ıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞȮ&Spaces are clean and inviting) 
 1.3  ĽňĽńĬĽħŒĽȮ(Colors are bright) 
 1.4  ŏĬƟĬŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔȮ&Natural sunlight is a key feature) 
 1.5  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ(Integration of Technology) 
 1.6  ŀĬŋĠŅĨŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬŐĸŖĮĪŖŀĮ-ȮœŀŐıħȮ(Laptops/iPads allow for 
independent research' 
 1.7  ĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵȮ(Smart Boards provide an 
easy exchange of information' 
 1.8  ĽĩŅĬňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaborative Stations' 
 1.9  ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Makerspaces encourage active 
Project Based Learning' 
 1.10  ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴőĨƠŃĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ&Desk grouping allows for social 
learning' 
 1.11  ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student Mobility' 
 1.12  őĨƠŃĪņĚŅĬŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
&Mobile desks and chairs encourage students to design their own workspace' 
 1.13  ĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚĝƞĺĵŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵȮ&Storage cabinets allow for free 
space to move around' 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢŒĬĮƖȮ2015 įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ(RfcȮGkn_arȮmdȮAj_qqpmmkȮBcqgelȮmlȮNsngjqŲȮJc_plgle) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴňįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬĴň
įĸĔĶŃĪĭőħĵĶĺĴȮ16% ĨƞŀŀńĨĶŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ3,766 ėĬȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
 įŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĽńĚėĴŐĸŃĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ(Social & Active Learners) ŏĶŅĪĶŅĭěŅĔ
ĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅıĺĔŏĶŅŏĮƦĬįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮľĸńĔĽŌĨĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĔņĸńĚĨŀĭĶńĭŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺ
ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮŏĶŅŏľŖĬĺƞŅįŌƟĬņĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&ŏıŊŗŀĬĝƞĺĵĽŀĬ'ȮŏĶŅĶŌƟħƟĺĵĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŀĬĽĨĶńėĨŇĺŇĽĨƢȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŐĭĭİƗĔľńħĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬįŌƟėĺĭėŋĴėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬŀħňĨȮħńĚĬńŘĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĶĺĭĶĺĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴĵƞŀĵŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨŅĴőėĶĚĔŅĶěŉĚĝƞĺĵĭņĶŋĚĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚŏĶŅ 
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 ĞŉŗĚȮTracey Tokuhama-Espinosa įŌƟĬņħƟŅĬȮMBE Science ŀīŇĭŅĵĺƞŅĽĴŀĚŏĮƦĬȮ ŀĺńĵĺŃ
ĪŅĚĽńĚėĴ ȮŏīŀŒľƟŏľĨŋįĸĺƞŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔĸŋƞĴĵƞŀĵĶńĵŀŀĴĶńĭľĸńĔĔŅĶĽņėńĠȮ5ȮĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĶŅ
ŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗĽĴŀĚŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħȮœħƟħńĚĬňŘ 
 - ĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴľĴŅĵŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶěħěņĶŌĮŐĭĭ 
 - ŀŅĶĴĦƢĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĔŅĶĨĶĺěěńĭĶŌĮŐĭĭŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 - ĽĴŀĚěħěņŏĴŊŗŀĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚİƤĚŀĵŌƞŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ 
 - ŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶŐĔƟœĕĨĬŏŀĚ 
 - ĽĴŀĚĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĪƟŅĪŅĵȮŐĨƞĩŌĔĵńĭĵńŘĚőħĵĔŅĶėŋĔėŅĴ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĽńĚėĴĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĽŃħĺĔĽĭŅĵȮĽŇŗĚĬňŘĝƞĺĵėĸŅĵėĺŅĴĔħħńĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒĝƟĮƤĠľŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěħěņĶŌĮŐĭĭȮĬņėĺŅĴĶŌƟœĮŒĝƟĔńĭĭĶŇĭĪŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟ
įƞŅĬĔŅĶŐĔƟœĕĨĬŏŀĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĲŀĶńĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĪňŗěŃĪņĚŅĬŒĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶ
ĪňŗĪƟŅĪŅĵŏıňĵĚıŀĽņľĶńĭıĺĔŏĕŅȮŐĨƞœĴƞėŋĔėŅĴľĶŊŀėĶŀĭĚņ ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ
ŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗěņŏĮƦĬĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĸŀĚĬŉĔĩŉĚŏĔƟŅŀňŘĭĬĸƟŀĪňŗĬńŗĚľĸŅĵĪňŗĬńŗĚ-Ȯ
ėĶŉŗĚĺĚĔĸĴȮMakerspaces ŐĸŖĮĪŖŀĮ-œŀŐıħŐĸŃĔĶŃħŅĬőĨƟĨŀĭ 
 2.  ıŊŘĬĪňŗŀŇĽĶŃȮ&Independent Space)ȮĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀĨƟŀĚěņœĺƟĺƞŅĴňĭŅĚĴŋĴĴŀĚĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĚňĵĭȮŕȮŐĸŃŏĮƦĬŀŇĽĶŃŏĝƞĬĔńĬȮĴňľĸŅĵėĶńŘĚĪňŗĕŀŒľƟĴňĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚ
ŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĺĸŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĚňĵĭ ŕȮŏıŊŗŀħŌħĞŉĴėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞȮŏĺĸŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗĬňŘėĺĶĽĶƟŅĚœĺƟŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅħƟĺĵȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩľŅĪňŗĺƞŅĚ
ĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅœħƟőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚĞŀĔĴŋĴľƟŀĚĪňŗĴňĝńŘĬľĬńĚĽŊŀ
ŐĸŃŐĸŖĮĪŖŀĮ-ȮœŀŐıħĽņľĶńĭĔŅĶėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃŐĸŃĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮėĺĶŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩœĮœħƟŒĬŏĺĸŅĪňŗěņŏĮƦĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŀŅĶĴĦƢĞŉŗĚĴňĽƞĺĬ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪńŘĚŐĭĭĶŌƟĨńĺŐĸŃœĴƞĶŌƟĨńĺ 
 ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘıŊŘĬĪňŗĬňŘěŉĚŀŅěŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗĪňŗįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩȮ ıńĔĽĴŀĚ ȮěŅĔĮƤĠľŅĪňŗŀĵŌƞŒĬĴŊŀœħƟȮ
ĩŉĚĔĶŃĬńŘĬĽĴŀĚĕŀĚıĺĔŏĕŅĔŖĵńĚėĚĪņĚŅĬŒĬĔŅĶľŅĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃħŌħĞŉĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭĴŅŒľĴƞőħĵœĴƞ
ĶŌƟĨńĺȮħŌľńĺĕƟŀȮŴBgddsqcȮKmbcȮRfgligleŵȮŒĬĭĪėĺŅĴȮŴRfcȮQagclacȮmdȮBcagqgmlȮK_igleŵȮŏıŊŗŀ
ėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 3.  ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮ&Nuances)ȮŒĬįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅȮŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇĴňŀŇĪīŇıĸĽŌĚĽŋħĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĴŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĨńĺŐĮĶĔŅĶŀŀĔŐĭĭŀŊŗĬ ŕȮĬŀĔěŅĔĬňŘĪńŘĚėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŇĴŅĦĕŀĚŐĽĚĽĺƞŅĚœĲĲƚŅĴňįĸ
ĨƞŀėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚıĭĺƞŅ ľƟŀĚĪňŗĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĕŀĚĽňŀƞŀĬŐĸŃĽňĽħŒĽĽŅĴŅĶĩĽƞĚįĸħňĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮ
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŋĠŐěĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĽňėŊŀĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅĴňėĺŅĴ
ĽĴħŋĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ĽňŐĸŃŐĽĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀŃœĶĔńĭĽĴŀĚľĶŊŀĺŇīňĪňŗŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬ ĴňįĸĔŅĶĺŇěńĵ
ĶŅĵĚŅĬĺƞŅĽňĴňįĸĨƞŀŏĵŊŗŀľŋƟĴĽĴŀĚȮĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪȮŐĸŃŁŀĶƢőĴĬȮȮĽŇŗĚĬňŘěŃĽƞĚįĸĨƞŀĶŃħńĭėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺŐĸŃ
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ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚŏĶŅȮĨĸŀħěĬĽĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚŏĶŅ ĮƤěěńĵŀŊŗĬ ŕȮŏĝƞĬȮėŋĦĳŅıŀŅĔŅĻŀŋĦľĳŌĴŇĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĶŃħńĭŏĽňĵĚĔŖĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝƞĬĔńĬ 
 4.  ĨńĺŐĮĶĔŅĶŀŀĔŐĭĭ (Design Parameter)ȮŏĶŅěŃŒĝƟĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪŅĚ
ĔŅĵĳŅıĕŀĚŏĶŅŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮȮőħĵŏĜıŅŃ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬģŅĬŃėĶŌŏĶŅĴńĔěŃĴňĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŀĬĕƟŅĚěņĔńħȮĞŉŗĚĴňĕńŘĬĨŀĬŏĸŖĔ ŕȮĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪņ
œħƟĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĬņľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĕƟŅĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬńŗĬėŊŀȮĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬľĶŊŀĶŃħńĭĝŅĨŇȮŏĶŅěŃıŌħĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŏĶŅĴŅ
ĪĭĪĺĬĽŇŗĚĪňŗěņŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ ħńĚĬňŘ 
 4.1  ĨƟŀĚŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃȮŐĸŃőľĴħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ 
 4.2  ıŊŘĬĪňŗĬňŘėĺĶĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĕŀĚĽňĽĺƞŅĚŐĸŃĽňŀƞŀĬ 
 4.3  ėĺĶŒĝƟŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 4.4  ŏĪėőĬőĸĵňěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 4.5  ėĺĶěńħŏĨĶňĵĴŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺ 
 4.6  ıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŏĶŅěŃœħƟĶńĭĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴĵŋƞĚŏľĵŇĚ  
 ŐĸŃŏėĸŖħĸńĭĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒľĴƞ ĴňħńĚĬňŘ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĨĬŏŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟ ĕńŘĬŐĶĔĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľńĺľĬƟŅĚŅĬĕŀĚėŋĦėŋĦ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽĩŅĬňĔŅĶĪņĚŅĬŀŇĽĶŃőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĬņȮiPads ĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶ
ėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ ŐĸŃħŌȮThinc Academy őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĨĬŏŀĚ
ĴŅŒĝƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 - ĽĶƟŅĚȮMakerspace őħĵŒĝƟĺńĽħŋĚƞŅĵȮŕȮŒĬŏĺĸŅœĴƞĔňŗĬŅĪň 
 - ħŌėŌƞĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĬňŘŏıŊŗŀĬņŐĬĺėŇħĕŀĚȮMakerspace œĮĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦőħĵœĴƞĨƟŀĚ
ŒĝƟŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮ1ȮĴŇĨŇȮŒĝƟŐĽĚŐħħŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĨŀĬŏĝƟŅĕŀĚėŋĦȮŐĴƟĺƞŅėŋĦěŃœĴƞŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅĨƞŅĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬŏĶŖĺȮŕȮĬňŘȮŐĨƞėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĮƕħĴƞŅĬŒľƟŏĮƦĬĬŇĽńĵŏıŊŗŀĶńĭŐĽĚœħƟĪńĬĪňĪňŗŏĕƟŅĴŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 - ĞŊŘŀœĲȮLED ľĶŊŀľĸŀħĲĸŌŀŀŏĶĽŏĞĬĨƢŐĭĭȮŴŐĽĚĨŀĬĔĸŅĚĺńĬŵȮ&Day Light) ĽņľĶńĭőėĴ
œĲĨńŘĚıŊŘĬŏıŊŗŀĨŇħĨńŘĚŒĬıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬȮŏĮƕħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦħƟĺĵŏėĸŖħĸńĭĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺŏľĸƞŅĬňŘ 
 - ėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟĨŃĕŀĨŇħĔńĭįĬńĚľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĨŇħŒĨƟőĨƠŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĺŅĚŏĮƚĭĬıŊŘĬ 
 - ŏıŇŗĴĸƟŀŏĸŊŗŀĬĪňŗħƟŅĬĸƞŅĚĕŀĚŏĔƟŅŀňŘľĶŊŀĩƟŅĵŅĔŏĔŇĬœĮŒľƟŒĝƟģŅĬĶŀĚŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀėĺŅĴ
ėĸƞŀĚĨńĺ 
 - ěńħőĨƠŃĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔ ŕȮŐĸŃėĶŉŗĚĺĚĔĸĴĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬĪňŗĽňŀƞŀĬŐĸŃĽĺƞŅĚȮŒĝƟĚŅĬĻŇĸĮŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĭĬįĬńĚŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŇĔĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĴňėĚŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮŒĝƟ
ĔĶŃħŅļŏĕňĵĚĽňĕŅĺľĶŊŀĔĶŃħŅĬœĴƟĔƠŀĔĽňĽħŒĽŏĮƦĬĔĶŃħŅĬŐĭĭĔĶŅĲĲƕĔȮŀĵƞŅĸŊĴĴŀĭŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĽňĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĽňĽńĬŒľƟĔńĭėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 Harajli (2017) ŏĮƦĬėĶŌĪňŗȮCrestwood School District ŐĸŃŏĮƦĬőėƟĝĽŀĬĔŅĶĽŀĬȮ
&Instructional Coach) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Strategies 



76 

 

for Designing 21st Century Classrooms) ħńĚĬňŘȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĨŇĭőĨȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢœĪĸƢȮ
ŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĸƟĺĬŏĮƦĬėņĻńıĪƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞȮėņĺƞŅȮŴĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ŵȮőħĵĪńŗĺœĮľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĸńĔĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔŅĶĶŌƟĪńĬħŇěŇĪńĸĔŅĶ
ėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĞŉŗĚįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĺĬŒľĠƞŏľŖĬıƟŀĚĨƟŀĚĔńĬĺƞŅěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏĨŇĭőĨŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņŒľƟŏľŖĬĳŅıŐĸŃĪņŒľƟȮŴľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ŵȮėŊŀȮ4ȮĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 1.  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student Engagement) 
 őĶĚŏĶňĵĬĴńĔĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŅĚ ŕ őħĵŀƟŅĚěŅĔėŃŐĬĬĽŀĭȮėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗĬƞŅŏĭŊŗŀĬňŘĽƞĚįĸ
ĔĶŃĪĭĨƞŀėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬŐĸŃŏĶŅėĚĶŌƟĽŉĔœĴƞĴňıĸńĚĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮȮėĺŅĴœĴƞıŀŒě
ĕŀĚėĶŌŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĔĶĦňĬňŘĴňįĸŀĵƞŅĚŏľĸŊŀŏĝŊŗŀȮĪƟŅĵĪňŗĽŋħŐĸƟĺĔŅĶĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬĴńĔœĴƞėƞŀĵŏĮƦĬ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃŏĺĸŅŀńĬĴňėƞŅȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĵńĚėĚŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőĸĔĶŀĭĨńĺŏĶŅĔņĸńĚıńĥĬŅœĮ
ŒĬŀńĨĶŅĪňŗĶĺħŏĶŖĺȮĔĶŃĬńŘĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅħŌŏľĴŊŀĬěŃěĴĮĸńĔŀĵŌƞĔńĭŀħňĨȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĬƟĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŏĶŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĭƞŀĵŐėƞœľĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĔĸńĭĭƟŅĬŐĸŃĭŀĔıƞŀŐĴƞĺƞŅȮ
ŴœĴƞĴňŀŃœĶŵȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽŇŗĚĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵľĶŊŀŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭıĺĔŏĕŅȮėņĨŀĭĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœĴƞŒĝƞĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬȮŐĨƞŏĶŅėĺĶŀŀĔŐĭĭ
ĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĽņĶĺěĪňŗĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬœħƟ 
 2. ȮĪňŗĬńŗĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating) 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬěņĬĺĬĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏĶŇŗĴĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĔńĭȮStarbucks ŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŏľĴŊŀĬĽĴńĵȮ100ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴŏĺĸŅĪňŗőĶĚŏĶňĵĬœħƟħƟĺĵĪňŗĬńŗĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮŐĴƟěŃĴňėĺŅĴ
ĪƟŅĪŅĵėĶńŘĚŐĶĔŒĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĔŖĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬıŊŘĬĪňŗŏĮƕħőĸƞĚĶƞĺĴĔńĬȮŒĬ
ĶŃħńĭőĸĔĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚőħĵŏĜĸňŗĵȮ8.5ȮĝńŗĺőĴĚĨƞŀĺńĬȮĴňėĶŌŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŐĨƞĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĪňŗŏĝŊŗŀĺƞŅ
ŏħŖĔȮŕȮĩŌĔĔņľĬħŒľƟĪņĴŅĔĔĺƞŅŐėƞŒĝƟŏĺĸŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬĬńŗĚĬŇŗĚȮŕȮőħĵŏŀŅŏĕƞŅĞŋĔœĺƟŒĨƟőĨƠŃĪņĚŅĬȮĔŅĶ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚĪňŗĬńŗĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĴŋĴĴŀĚŐĸŃĪňŗĬńŗĚĪňŗőĶĚŏĶňĵĬœħƟȮĬńĔŏĶňĵĬěŃ
ėĺĭėŋĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗőĶĚŏĶňĵĬœħƟįƞŅĬĪŅĚŏĸŊŀĔŐĸŃėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ 
 3.  ıĸńĚŐľƞĚĔŅĶıŌħėŋĵȮ&The Power of Talk) 
 ėĶŌĴŊŀŒľĴƞŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗĴňŏěĨĬŅħňľĸŅĵėĬŏĝŊŗŀĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĚňĵĭĽĚĭŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗħň
ĪňŗĽŋħȮŏĶŅĝŊŗĬĝĴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňľƟŀĚŏĶňĵĬŏĚňĵĭȮŕȮĪňŗĴňĶŃŏĭňĵĭȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴħƟĺĵĔŅĶěņĔńħĔŅĶ
ıŌħėŋĵĬňŘȮŏĶŅĔĸńĭĕőĴĵőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔńĭŏıŊŗŀĬŐĸŃįŌƟŒľĠƞĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĸŉĔȮĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬ
ŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĽňĵĚħńĚŐĸŃĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮıĺĔŏĶŅœĴƞĴňŒėĶœĴƞıŀŒěŒĬľĶŊŀėŇħĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴň
ĔŅĶıŌħėŋĵĔŖĩŊŀĺƞŅœĴƞœħƟįĸȮĔŅĶıŌħėŋĵĴňıĸńĚŏĴŊŗŀĴňŏěĨĬŅŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽņĶĺěŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 4.  ĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading) 
 ĔŅĶėŘņĮĶŃĔńĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶĶńĔļŅĶŃħńĭĝńŘĬȮGrade 3ȮŐĸŃĔŅĶĶŃħĴĪŋĬľĸŅĵıńĬĸƟŅĬ
ħŀĸĸŅĶƢœĴƞœħƟĝƞĺĵŐĔƟĺŇĔķĨĔŅĶŀƞŅĬĪňŗėĶŀĭĚņĔŅĶĻŉĔļŅĴŅĨńŘĚŐĨƞĪĻĺĶĶļȮ1980ȮŏĶŅœħƟĽĶƟŅĚėĬĶŋƞĬŒľĴƞ
ĪňŗħŌŏľĴŊŀĬœĴƞĝŀĭŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĽŀĬĔŅĶŀƞŅĬĪňŗħŌĨńŘĚŒěĴŅĔŏĔŇĬœĮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅėĬĽƞĺĬ
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ŒľĠƞœĴƞœħƟŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀĴŅĨńŘĚŐĨƞĽĴńĵŏĶňĵĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĶŅœħƟĸħĔŅĶŀƞŅĬĸĚŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐįƞĬĚŅĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĺĚĔĸĴŐįĬĳŅıŏĺĬĬƢ ĕƟŀėĺŅĴŀƞŅĬŐĸŃŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚĬƞŅŐĮĸĔŒěĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟŒľĠƞĭŅĚėĬĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀƞŅĬ ĸŀĚĬŉĔĳŅıĺƞŅėŋĦœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀĪňŗėŋĦĽĬŒěŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚœħƟŏıĶŅŃĴńĬœĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬȮ ĶŃħńĭĔŅĶŀƞŅĬ ȮĕŀĚėŋĦȮĸŀĚ
ıŇěŅĶĦŅĜŅĔĬńŘĬŏĸƞĬĞŘņ ŕ 
 ŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶįŌƟŀƞŅĬȮŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶėĬĪňŗĶńĔĔŅĶŀƞŅĬȮŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶįŌƟŀƞŅĬĪňŗĴň
ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀĪňŗĪƟŅĪŅĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚőĸĔœħƟȮȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňľƟŀĚĽĴŋħĴŅĔĴŅĵĪňŗœĴƞěņĔńħŏħŖĔĨŅĴĶŃħńĭĔŅĶŀƞŅĬȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĽńĴįńĽĔńĭ
ĕƟŀėĺŅĴŐĸŃĨńĺĸŃėĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃėĺŅĴĔĸƟŅľŅĠȮĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĔņĸńĚ
ŏĶňĵĔĶƟŀĚĽŇŗĚĬňŘ 
 Wierman (2016) ŏĕňĵĬŒľƟĔńĭĪňĴȮSegment Marketing ĕŀĚȮEdmentum œħƟŏįĵĩŉĚȮ4Ȯ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (4 Key Elements of 21st Century 
Classroom Design) ħńĚĬňŘȮŐĴƟěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇĩňĝňĺŇĨŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňėĶńŘĚŒľĠƞŐĨƞıŀėŋĦħŌ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĺńĬĬňŘŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĝƞĺĚĨƟĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮėŋĦȮěŃœĴƞĽńĚŏĔĨŏľŖĬėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĪňŗĽņėńĠĴŅĔĴŅĵ 
 ŐĬƞĬŀĬĺƞŅőĨƠŃĪņĚŅĬĴňėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŀŅěĴňĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŐĭĭĨŀĭőĨƟȮľĶŊŀ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĸŅĵŏėĶŊŗŀĚŒĬľƟŀĚȮŐĨƞĔŅĶěńħĶŌĮıŊŘĬģŅĬĵńĚėĚŏľĴŊŀĬŏħŇĴĬńĔŏĶňĵĬěŃĬńŗĚŒĬőĨƠŃĪňŗěńħĺŅĚ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĨĸŀħĪńŘĚĺńĬŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĭĶĶĵŅĵĪňŗħƟŅĬľĬƟŅĕŀĚľƟŀĚȮőĝėħňĪňŗįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĸŅĵėĬ
ıĵŅĵŅĴĽĶƟŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŌĮŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĽĚĽńĵľĶŊŀœĴƞĺƞŅĽŇŗĚĬňŘ
ěŃĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ ĴŅħŌĔńĬĺƞŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŃĬņĴŅĞŉŗĚŀŃœĶ 
 1.  ĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Layout)ȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶįĸńĔħńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĬĺėŇħĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŊŀȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ
ľĬŉŗĚĺńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĨŖĴœĮħƟĺĵĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħĬńŘĬěŃĨƟŀĚŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶŐĸŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĽŇŗĚĬńŘĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗėĸƞŀĚĨńĺĵńĚĝƞĺĵŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟ 
 őħĵĮĔĨŇľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘěŃĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĶĺĴĔĸŋƞĴȮĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĬńŗĚľĸŅĵŐĭĭȮŐĸŃőĞĬ
ĵŊħľĵŋƞĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶȮŏėƟŅőėĶĚĬňŘĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔĸŋƞĴŐĸŃĮĶŃŏĳĪĭĪŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵőħĵėņĬŉĚĩŉĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ŀĵƞŅĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĮƕħ
ĔĺƟŅĚŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŅĶĺĴĔńĬŐĭƞĚĮƤĬĪņĚŅĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 2.  ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for Utility)ȮħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĮŐĸƟĺĺƞŅ
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬőĶĚŏĶňĵĬŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĔņěńħőĨƠŃŏĶňĵĬŏħŇĴȮŕȮŐĸŃŐĪĬĪňŗħƟĺĵĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĬńŗĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭıĔıŅŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔıŊŘĬĪňŗœħƟĽŌĚĽŋħȮȮĨńĺŀĵƞŅĚĪńŗĺœĮĕŀĚĨńĺŏĸŊŀĔĽĩŅĬňĔŅĶĪņĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮŏĽŊŗŀőĵėŃȮ
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ĸŌĔĭŀĸŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮőĨƠŃœĨȮőĨƠŃĵŊĬȮőĞĲŅȮŐĸŃőĨƠŃıŊŘĬȮőħĵŏĜĸňŗĵŐĸƟĺŏħŖĔȮŕȮěŃŒĝƟŏĺĸŅĬńŗĚĮĶŃĴŅĦȮ
10ȮĝńŗĺőĴĚŒĬŐĨƞĸŃĺńĬħńĚĬńŘĬŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬėĺĶĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚŏħŖĔȮȮĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅőĵĔĨńĺȮĨňĔĸńĭȮŐĸŃľĴŋĬœħƟŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĬńŗĚěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĔŅĶ
œľĸŏĺňĵĬŐĸŃĽĴŅīŇĨĸŀħĪńŘĚĺńĬŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚľĴħĪňŗĴŅıĶƟŀĴĔńĭȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĵńĚ
ŏıŇŗĴĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶĪņĚŅĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĔŅĶĸħĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŐĸŃĪņŒľƟĺńĽħŋĨƞŅĚȮŕȮĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵ 
 3.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration)ȮœĴƞĬƞŅŐĮĸĔŒěĪňŗĔŅĶįĽŅĬ
ĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĞŉŗĚŒĝƟĔŅĶŀńĮŏĔĶħŏľĸƞŅĬňŘŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŐĸŃ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀĵŅĔŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŐĸŖĮĪŖŀĮȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗ
ĪņŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŐĨƞŏŀŊŘŀĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅėƟĬėĺƟŅŐĸŃėƟĬıĭ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĶĺĴŏĬŊŗŀĚěŅĔĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĨŅĴěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚœĴƞĺƞŅıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĴŀĚľŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ėŋĦėƞŅľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĨŅĴŒľƟĪńĬĭĪŏĶňĵĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŃħńĭŐĸŃěńĚľĺŃ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĞŉŗĚĝƞĺĵĸħıķĨŇĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴœħƟŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 4. ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A Light-Filled Environment)ȮŏĝŊŗŀľĶŊŀœĴƞĺƞŅŐĽĚ
ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĽĚĲĸŌŀŀŏĶĽŏĞĬĨƢĪňŗĽĺƞŅĚĽħŒĽěŃĩŌĔ
ŐĪĬĪňŗħƟĺĵŐĽĚĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬőħĵŒĝƟľĬƟŅĨƞŅĚŐĸŃőėĴœĲȮĽŇŗĚĬňŘœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔ
ĽĭŅĵĕŉŘĬŐĸŃĸħŀŅĔŅĶĮĺħľńĺȮŐĨƞěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅŀńĨĶŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬħňĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚȮ7%Ȯ
ĩŉĚȮ26 % ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇŏıňĵĚıŀȮĔŅĶĴňĨńĺŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪŐĽĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĵńĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĭƞŀĵĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĽĚœĲĽĸńĺĪņŒľƟĴŀĚŏľŖĬľĬƟŅěŀœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ 
 Krueger (2018) ŏĮƦĬįŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬȮSan Diego Studio ĕŀĚŏĶŅȮJames ŏĮƦĬ
įŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚȮPre-K-12ȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮĕŀĚȮHMC ħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ20ȮĮƖ
ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮJames œħƟĶńĭŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪŋĔŀĵƞŅĚ
ĕŀĚȮHMC ĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĝňĺŇĨĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĸŌĔėƟŅĕŀĚŏĶŅȮŏĕŅœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 : ĕƟŀėĺĶıŇěŅĶĦŅȮ6ȮĮĶŃĔŅĶœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ&Designing the 
21st Century Classroom : 6 Top Considerations) ħńĚĬňŘ 
  1.  ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Spaces) őĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚ ŕȮĔņĸńĚĩŀĵľƞŅĚ
ěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮŴĜńĬĽŀĬėŋĦĲƤĚŵȮŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬĽńĚėĴĴŅĔĕŉŘĬȮħƟĺĵŏľĨŋ
ĬňŘěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĝƞŀĚĺƞŅĚĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪņĔŇěĔĶĶĴœħƟľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŏĮƦĬĔĸŋƞĴŒľĠƞȮ
ıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭľĬńĚĽŊŀĪňŗŀƞŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔ ŕȮľĶŊŀěħěƞŀĔńĭőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮŐĴƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚ
ĔņĔńĭĨĬŏŀĚŏĴŊŗŀĪņĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĨƞĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀėĶŌĨƟŀĚĽńĚŏĔĨŐĸŃħŌŐĸıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵĪňŗȮ
Washington Elementary School ŒĬȮSacramento ĶńģȮCalifornia, ĪňĴŀŀĔŐĭĭĕŀĚŏĶŅœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĮĸňŗĵĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŒĝƞȮSTEAM ŒľƟŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬȮSTEAM ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľĴƞŏĬƟĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬŐĭĭĪńŗĺĪńŘĚıŊŘĬĪňŗ Ȯ&Wall-to-Wall Project-Based 
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Learning) ŏĶŅœħƟĶĺĴĔŅĶĨĔŐĨƞĚŐĭĭŏėĸŊŗŀĬĪňŗŐĸŃıŅĶƢĨŇĝńŗĬŐĭĭŏĕňĵĬŐĸŃıńĭœħƟȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕĬŅħŒľĠƞ 
  2.  ĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Furnishing) ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚĴňĔŅĶ
ĨĔŐĨƞĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĞŉŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ
őĨƠŃĪņĚŅĬĪńĬĽĴńĵĪňŗŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňĸƟŀŏĸŊŗŀĬœħƟĶńĭĔŅĶěńħĺŅĚŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĪńŘĚĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃĽŅĴŅĶĩįĸńĔŀŀĔœĮĕƟŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŏĮƕħıŊŘĬĪňŗœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮőĨƠŃĪņĚŅ
ĬŃĪňŗĴňıŊŘĬįŇĺŐĭĭœĺĪƢĭŀĶƢħľĶŊŀĺńĽħŋŀŊŗĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬŐĸŃĺŅħĳŅıœħƟŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
  3.  ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural Lighting) ĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚľĬƟŅĨƞŅĚĭŅĬŏĸŖĔŐĸŃŏıħŅĬ 
ŏĨňŘĵȮŕȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĴħĸĚŐĸƟĺȮĔŅĶĺŇěńĵŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏħŖĔȮŕȮŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĕŉŘĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇ
ŏıňĵĚıŀȮėŋĦĽĴĭńĨŇħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏĝƞĬȮľĬƟŅĨƞŅĚĭŅĬŒľĠƞŐĸŃĮĶŃĨŌĭŅĬŏĸŊŗŀĬħƟŅĬĬŀĔĪňŗĔĺƟŅĚĝƞĺĵ
ĕěńħŏĽƟĬŐĭƞĚĶŃľĺƞŅĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬȮRancho Campana ŒĬȮCamarillo ĶńģȮ
California ĴňľƟŀĚŏĶňĵĬĸƟŀĴĶŀĭŐĸŃŏĮƕħŀŀĔœĮĽŌƞȮ ľĴŌƞĭƟŅĬĽňŏĕňĵĺ ȮĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĪňŗőĸƞĚ
ĳŅĵŒĨƟŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĽƞŀĚŏĕƟŅĴŅȮĽņľĶńĭıŊŘĬĪňŗĳŅĵŒĬĪňŗœĴƞŏĮƕħĽŌƞĳŅĵĬŀĔėŋĦĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚŏŀĲŏĲĔĨƢ
ŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇœħƟőħĵĔŅĶŒĝƟľĸŀħœĲĪňŗĴňŀŋĦľĳŌĴŇĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
  4.  ĽňĽńĬĽħŒĽȮȮ&Bright colors) ĮƤěěŋĭńĬĪňĴŀŀĔŐĭĭĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴŒĝƟĽňĴŅĔĕŉŘĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĬĕĦŃĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŒĝƟĽňĪňŗĞńĭĞƟŀĬĔĺƞŅȮŐĨƞĔŅĶĨĔŐĨƞĚ
ĳŅĵŒĬĕŀĚĶŃħńĭȮPre-K-8ȮĬńŘĬĴňĪńŘĚĽňŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗŐĮĸĔĔĺƞŅȮĔŅĶŒĝƟĽňœĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔŅĶŏĸŊŀĔĽňĪŅįĬńĚĪňŗĽħŒĽŏĪƞŅĬńŘĬȮĽĩŅĮĬŇĔĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĪňĴĨĔŐĨƞĚĳŅĵŒĬŏıŊŗŀ
ŏĸŊŀĔĽňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭıĶĴȮĔŅĶŏėĸŊŀĭįĬńĚȮŐĸŃĕŀĚĨĔŐĨƞĚȮĽņľĶńĭȮMilpitas Unified School 
District ŒĬȮMilpitas ĶńģȮCalifornia ĪňĴŀŀĔŐĭĭĕŀĚȮHMC Architects œħƟĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴȮSpangler, Weller ŐĸŃȮSinnott ŏĶŅŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗŐĭĭĽľ
ĺŇĪĵŅĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟŏĽƟĬĽŅĵĨŅŐĸŃŏĽňĵĚĴňĔŅĶœľĸŏĺňĵĬŐĸŃĝńħŏěĬĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĶŅĵńĚĴňıŅĶƢĨŇĝńĬ
ĪňŗĮĶńĭœħƟŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟĚƞŅĵŐĸŃŐĬƞĬŀĬĺƞŅĴňĽňĽńĬĽħŒĽ
ŐĸŃőħħŏħƞĬ 
  5.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech Integration) ŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ħńĚĬńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŀĚĶńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟĬıĭ
ŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚȮħƟĺĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĬńĚĪňŗŏĮƦĬĪńŘĚĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĜŅĵĳŅıȮėŋĦĔŖ
ĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŏıŊŗŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĽŌĚĽŋħħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶėĺĶıŇěŅĶĦŅĨņŐľĬƞĚŐĸŃőĨƠŃĪňŗĴňŏĨƟŅĶńĭœĲĲƚŅŒĬĨńĺŐĸŃĪňŗĝŅĶƢěŀŋĮĔĶĦƢĴŊŀĩŊŀ
ħƟĺĵȮĽĩŅĮĬŇĔĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŃĝƞĺĵĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚėŋĦŐĸŃ
ŏĽĬŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗėŅħĔŅĶĦƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŀĬŅėĨŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟ 
  6. ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning)ȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸƟĺőĶĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮĔŖĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ
ŴıŊŘĬĪňŗįŌƟįĸŇĨŵȮ&Maker Space) ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
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ŏĪėőĬőĸĵňœħƟĵŊħľĵŋƞĬĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀŐľƞĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕĦŃĪħĸŀĚĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĽĶƟŅĚȮĪňŗȮK-8 Double 
Peak School ŒĬȮSan Marcos ĶńģȮCalifornia ŏĶŅœħƟĶĺĴľƟŀĚŐĸŖĭŐĭĭĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭ
įŌƟįĸŇĨȮĞŉŗĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚŏħŖĔőħĵŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĪħĸŀĚŒĝƟŐŀĮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ėƟĬıĭĭĪŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĔŅĶĸŀĚįŇħĸŀĚĩŌĔ ħńĚĬńŘĬŏĴŊŗŀėŋĦėŇħĩŉĚėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬľĸńĔĽŌĨĶŏĜıŅŃĕŀĚėŋĦȮŒľƟıŇěŅĶĦŅĪņĚŅĬĔńĭĭĶŇļńĪ
ĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮįŌĔĴŇĨĶĔńĭĪňĴŀŀĔŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŃĝƞĺĵėŋĦĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĪńĬĽĴńĵĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėŋĦŒĬŀĬŅėĨ 
 Kolk (2016) Mel Melinda Kolk ŏĮƦĬĭĶĶĦŅīŇĔŅĶĕŀĚȮCreative Educator ŐĸŃŏĮƦĬ
įŌƟŏĕňĵĬȮTeaching with Clay Animation ŏīŀĝƞĺĵĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĬņĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏĝƞĬȮŐŀĬŇŏĴĝńŗĬħŇĬŏľĬňĵĺœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĴŅĨĸŀħȮ15ȮĮƖ
ĪňŗįƞŅĬĴŅȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21: ĔŅĶĶĺĴĔńĬĕŀĚȮ3 pŲq ŐĸŃȮ4 c (Create a 
21st century classroom: combining the 3 pŲq and the 4 aŲq' ħńĚĬňŘ 
 ŒĬĮƖȮ2002 Partnership for 21st Century Skills (P21)ȮŏĶŇŗĴĴŀĚœĮĪňŗĪńĔļŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬ
ĨƟŀĚĴňŏıŊŗŀŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮȮľĸńĚěŅĔĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĬņŒĬĽŅĕŅ
ĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭőĶĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀĬņĔĶŀĭȮP21ȮœĮŒĝƟıĺĔŏĕŅœħƟĶŃĭŋĝŋħĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬȮ4ȮŀĵƞŅĚĪňŗ
ŏĶňĵĔĺƞŅȮ4Cs œħƟŐĔƞȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
 ĽƞĺĬĪňŗŏľĸŊŀĕŀĚĭĪėĺŅĴĬňŘěŃŀīŇĭŅĵĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏıŊŗŀŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒľƟȮ4Cs ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŐĸŃŒľƟŐĬĺėŇħĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĪņŒľƟȮ4Cs 
ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking) 
 ėĺŅĴěĶŇĚĪňŗŐĴƞĬĵņŐĸŃĩŌĔŀƟŅĚĩŉĚĭƞŀĵėĶńŘĚĔŖėŊŀȮĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞĴŅĔĴŅĵŒĬĮƤěěŋĭńĬĪņŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃ
ĨńħĽŇĬŒěĨŅĴĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬńŘĬȮŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶıĸŏĴŊŀĚĪňŗĶŌƟĴŅĔĔĺƞŅȮŴėĶƞŅĺ ŕŵȮŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶıĸŏĴŊŀĚĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĶńĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœĴƞŒĝƞŐĬĺėŇħĪňŗĮĢŇĺńĨŇĺĚĔŅȮBenjamin Bloom ŐĸŃŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĨňıŇĴıƢȮ@jmmkŲq 
Taxonomy ŀńĬŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚŏĕŅŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔĞŉŗĚŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŐıĶƞľĸŅĵŒĬĔŅĶěņŐĬĔ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƖȮ1956 ėŋĦĬƞŅěŃėŋƟĬŏėĵĔńĭȮDepth of Knowledge ĕŀĚȮ
Webb ĞŉŗĚŏįĵŐıĶƞŏĴŊŗŀŏĔŊŀĭȮ30ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺŐĸŃŀĬŋĔĶĴĺŇīŅĬĕŀĚȮBloom ĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŒľĴƞěŅĔĮƖȮ2001ȮœĴƞ
ĺƞŅėŋĦěŃŒĝƟĶŃĭĭŒħĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŏĝƞĬĬňŘĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵėŋĦĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃħńĭėĺŅĴėŇħ
ĪňŗĽŌĚĕŉŘĬœħƟ 
 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĮƤěěŋĭńĬĬňŘĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĚŅĬĬņŏĽĬŀĪňŗĴňĽňĽńĬœħƟĚƞŅĵȮȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸőħĵŒĝƟĝƞĺĚŏĺĸŅĽńŘĬȮŕȮĭĬŏĺŖĭȮŐĸŃėńħĸŀĔŐĸƟĺĺŅĚĸĚŒĬĚŅĬĬņŏĽĬŀ
ıĶƟŀĴĳŅıŏŀĬŇŏĴĝńĬŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĴŅĔĴŅĵȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩľĸĚŒľĸŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶįĸŇĨěĬ
ŏĶŅĴŀĚĕƟŅĴėĺŅĴěĶŇĚĪňŗĺƞŅŏĬŊŘŀľŅŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶĪŇŘĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĸĚœĮȮŐĨƞœĴƞŐĽħĚľĸńĔģŅĬĕŀĚ
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ėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒě ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵŐĸŃěņŏĮƦĬȮĪňŗěŃĔƟŅĺœĮœĔĸĔĺƞŅŀŃœĶĪňŗȮ ŏĔňŗĵĺĔńĭ ȮőėĶĚĔŅĶȮ
ŏıňĵĚĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶėŇħħƟĺĵįĸŇĨĳńĦĤƢĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĽŇŗĚĪňŗĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
&ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶėŇħ'ȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮElizabeth Allen ĴňĶŅĵĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĬƞŅĽĬŋĔȮĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ĪņœħƟĴŅĔŏĔŇĬĔĺƞŅĔŅĶėńħĸŀĔŐĸŃĔŅĶĺŅĚőħĵŒľƟıĺĔŏĕŅėŇħĪņȮİƗĔĽĴŅīŇȮŐĸŃĔņľĬħĭĶŇĭĪ  
 2.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
 US Patent Office ĮĶŃŏĴŇĬŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮőħĵŒĝƟŏĔĦĤƢȮ1) ėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮ2) ĮĶŃőĵĝĬƢ
ŐĸŃȮ3) ėĺŅĴŐĮĸĔŒľĴƞȮĬĺńĨĔĶĶĴĮĶŃŏĳĪĬňŘŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮľŅĔŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬőĸĔĪňŗĞńĭĞƟŀĬŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ
ĕŀĚŏĶŅœħƟŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĸŇĔėŇħĺƞŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĮƦĬŏıňĵĚĻŇĸĮŃľĶŊŀĸńĔļĦŃĬŇĽńĵŏĜıŅŃĨńĺȮŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŒľƟėŋĦėƞŅ
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽŇŗĚĪňŗėŅħŏħŅœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĭŋėėĸėŊŀĔŅĶŏĮƕħĔĺƟŅĚĨƞŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅĺńĥĬīĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŒľƟėŋĦėƞŅ
ĔńĭĔŅĶŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏŀŅĝĬŃėĺŅĴĸńĚŏĸĪňŗěŃĸŀĚĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ
őħĵŏĜıŅŃĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŀŅěœĴƞŏĔƞĚŒĬĨŀĬŐĶĔȮĭŀĔŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĮƦĬėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĴň
ėŋĦėƞŅŒĬŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮŴĨńŘĚėĺŅĴľĺńĚœĺƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĪņœħƟŵ 
 ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚįĸĚŅĬĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶȮȮ
ĲƤĚħŌĚƞŅĵȮŐĨƞĔŅĶĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬėŋĦĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝƞĬĔńĬȮŏĸŇĔŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĨĶĚȮŕȮŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĴŊŗŀ
ĬńĔŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĸƟĺěŃĶńĭĮĶŃĔńĬœħƟĺƞŅěŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚėŋĦȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĺĭėŋĴĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮŒľƟıĺĔŏĕŅĔņľĬħĺƞŅŀŃœĶȮ&What) ĪňŗœľĬȮ&Where) ŏĴŊŗŀœĶȮ&When) ŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮ
&How)ŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽŅŏľĨŋȮ&Why) ĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĺƞŅěŃĪņŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸľĶŊŀ
ŏĮƦĬĪňĴœĴƞėĺĶĴňĸńĔļĦŃŏľĴŊŀĬĚŅĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬĪņŒĬľńĺĕƟŀŏħňĵĺĔńĬȮėĺŅĴŏľĴŊŀĬŏĮƦĬŀŅĔŅĶȮŏĴŊŗŀ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗœħƟĪńŘĚľĴħĴňĸńĔļĦŃŏľĴŊŀĬĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟėĺĭėŋĴĔŅĶĪņĚŅĬĬƟŀĵŏĔŇĬœĮ
ŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴėņŐĬŃĬņĴŅĔŏĔŇĬœĮȮȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ŏĨŇĭőĨœħƟőħĵĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽŅīŇĨĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬńŘĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 3.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
 ĬńĔŏĶňĵĬĴńĔœĴƞĝŀĭĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏıĶŅŃœĴƞĶŌƟĺƞŅěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĭĶĶĪńħģŅĬĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗĽƞĚįĸ
ŒľƟőėĶĚĔŅĶĕŀĚĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĔńĬ
ŐĸŃĔńĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏėŅĶıȮĔŅĶĲƤĚȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŏľĸŊŀȮȮėŋĦŀŅěĨńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵ
ĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅěŋħ
ŐĕŖĚĕŀĚıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěőħĵĶĺĴĕŀĚĔĸŋƞĴœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ĴňŏĺĸŅŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚĩŉĚěŋħŐĕŖĚŐĸŃěŋħŀƞŀĬĕŀĚĨĬŏŀĚĨĸŀħěĬŒĝƟěŋħŐĕŖĚĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬ
ĪňĴŀĵƞŅĚœĶŒľƟŏĔŇħįĸĽŌĚĽŋħ 
 ŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĔļŃŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮŐĨƞŏĮƦĬ
ŏıňĵĚěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮȮľŅĔŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟ
ıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶŃħńĭĽŌĚŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟıĺĔŏĕŅŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚĔńĭ
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įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŒĬħƟŅĬĬńŘĬȮŕȮıĺĔŏĕŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŏıŊŗŀįŌƟĪňŗ
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĚŅĬĬńŘĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 4.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬȮ4Cs ŏĬƟĬĵŘņĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀȮ
ĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮėņĩŅĴȮ
ŐĬĺėŇħȮŐĸŃĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗįŌƟŀŊŗĬŏĕƟŅŒěœħƟȮĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀĶĺĴĩŉĚĔŅĶıŌħŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬŐĭĭ
ħńŘĚŏħŇĴĨĸŀħěĬőľĴħĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĺŇħňőŀŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵĪňŗĴň
ŀĵŌƞŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŐĸŃĶŅėŅœĴƞŐıĚȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĪňŗĝńħŏěĬȮĔĶŃĝńĭȮŐĸŃ
ŒĝƟėņĻńıĪƢŏĜıŅŃľńĺĕƟŀœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚőħĵœĴƞĨƟŀĚıŉŗĚıŅĽŊŗŀĔĸŅĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘĬńĔŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĵńĚĨƟŀĚ
ĽĶƟŅĚĪńĔļŃħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĴńĸĨŇĴňŏħňĵőħĵĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶȮ ŐĽħĚĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĸƞŅ Ȯ
őħĵŒĝƟĶŌĮĳŅıȮŏıĸĚȮĬŘņŏĽňĵĚȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕ ŏĪėőĬőĸĵňœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚŏĶŅȮįĸĔŅĶĺŇěńĵ
ĕŀĚȮPEW Research Center ĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĝŀĭŏĕňĵĬĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĴŅĔĔĺƞŅŏĕňĵĬĭĬ
ĔĶŃħŅļŐĸŃěŃĴňĔŅĶŏĕňĵĬŐĸŃŐĔƟœĕĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀŏĕňĵĬĭĬŀŋĮĔĶĦƢĴŅĔĔĺƞŅŏĕňĵĬħƟĺĵĴŊŀ 
 ľŅĔŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕĵńĬĪņĚŅĬȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟĴňįŌƟĪňŗŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭŏĬŊŘŀľŅĚŅĬŐĸŃ
ŏĽĬŀĴŅĔĔĺƞŅěŋħĮĶŃĽĚėƢĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮȮŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŒľƟĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬĔńĭőĸĔĶŀĭĨńĺ
őħĵĪņŒľƟĴňįŌƟĝĴĪňŗŐĪƟěĶŇĚĽņľĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŏĺŖĭĪņŒľƟĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟĝĴŏĜıŅŃ
ĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺėŇħľĶŊŀĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚŒĬĝňĺŇĨ
ĕŀĚįŌƟėĬěĶŇĚȮŕ 
 ĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĬŇĽńĵŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪńŘĚȮ1PŲqȮŐĸŃȮ
2AŲqȮœĴƞĨƟŀĚĔńĚĺĸȮĬňŗĵńĚœĴƞŒĝƞĕƟŀĔņľĬħĪňŗėŋĦěŃĨƟŀĚĴňėĶŌėĬŀŊŗĬĴŅĽŀĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĪńĔļŃ
ĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮėŋĦĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞŒĝƞĮĶńĭŏĬŊŘŀľŅĪňŗıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ėŋĦĽŅĴŅĶĩŒľƟőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒĝƟĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵĔŅĶŏıŇŗĴĪńŘĚŀŋħĴ
ėĨŇŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚįŌƟĽĶƟŅĚȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.17 
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ĳŅıĪňŗ 2.17  ĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮApc_rcȮ_Ȯ0/qrȮaclrspwȮaj_qqpmmk8ȮAmk`glgleȮrfcȮ1ȮpŲqȮ_lbȮrfcȮ2ȮaŲq, őħĵȮKolk, 
2016, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/keb5dz 
  
 ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŏĮƦĬįŌƟįĸŇĨœĴƞŒĝƞįŌƟĭĶŇőĳėȮľŅĔėŋĦĴňĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃıŊŘĬĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚȮ
Maker Space ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĺńĽħŋĶňœĞŏėŇĸŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ĨƟĬŐĭĭĕŀĚŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĶĺĴĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚœħƟȮľŅĔœĴƞĪņŏĝƞĬĬńŘĬėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵľĬƟŅĺƞŅĚŏĮĸƞŅŐĸŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢ
ŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴľĸĚŒľĸȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĸŅĵŏĮƕħŏĝƞĬȮFrames 
ŐĸŃȮWixie ĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėŇħŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅıńĥĬŅȮĬņœĮŒĝƟȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶ
ŐĬĺėŇħŒľĴƞ ŕȮŒľƟĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚħƟĺĵĺŇħňőŀȮŏĽňĵĚȮĕƟŀėĺŅĴȮŐĸŃ
ĶŌĮĳŅıȮĪņŒľƟĴňőŀĔŅĽİƗĔĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĽŊŗŀŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĺŅĚĔĶŀĭĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĨŀĭėņĩŅĴ 
 1.  ħņŏĬŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵőėĶĚĚŅĬȮ&PBL) ŏĝŊŗŀĴőĵĚĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĔńĭĮƤĠľŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃ
ĮƤĠľŅĔńĭįŌƟĪňŗĽĬŒěĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭőėĶĚĚŅĬĔņľĬħŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚėņĩŅĴȮėŇħȮ
ŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĽņĶĺěėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴėŇħŐĸŃıńĥĬŅĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅıĺĔŏĕŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚĨńĺŏŀĚĔńĭ
ľĸńĔĽŌĨĶȮŴĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
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ėĺŅĴľĴŅĵŏĬŊŗŀĚěŅĔıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮėņĩŅĴĪňŗĺƞŅȮ ĪņœĴĽŇŗĚĬňŘěŉĚĽņėńĠĽņľĶńĭĜńĬ ȮĔŖěŃœĴƞ
ĩŌĔŏıŇĔŏĜĵ Ȯ+ȮVirginia Padilla Vigil ĔĸƞŅĺ 
 ĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬĮĶŃŏĳĪĬňŘĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĨńĺŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅŒľĴƞĨĸŀħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔĸŅĵŏĮƦĬ
įŌƟŏĶňĵĬĪňŗėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭĨĬŏŀĚŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮȮĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĪňĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ŏıŊŗŀĪņőėĶĚĔŅĶŒľƟŏĽĶŖěĨĶĚĨŅĴŏĺĸŅŐĸŃĨĶĚĨŅĴĕƟŀĔņľĬħŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬ
įŌƟĬņȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 
 œĴƞĺƞŅėŋĦěŃŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬŏĸŖĔȮŕȮĕŀĚŐĨƞĸŃȮ4Cs ľĶŊŀěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĔƟŅĺœĮĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀĔŅĶĵŀĴĶńĭŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĴŀĭ
ŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőĸĔĪňŗĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĔņĸńĚ
ŏĮĸňŗĵĬœĮĕŀĚŏĶŅ 
 Harvey (0./7'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&How to Create a 
0/st Century Classroom) ĞŉŗĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸŅĵėĬĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŀĵŌƞĪňŗőĨƠŃĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬŐĩĺŏĔŊŀĭĪńŘĚĺńĬŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĭĶĶĵŅĵĪňŗľĬƟŅľƟŀĚœĴƞŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮħńĚĬńŘĬ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĪňŗěņŏĮƦĬľŅĔĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
őħĵĴňĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&How to Create a 0/st Century Classroom) ħńĚĬňŘ 
 1.  ŏėƟŅőėĶĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Classroom Layout)ȮŐĬĺėŇħĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėŊŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńħĽŇĬŒěĺƞŅ
ěŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚœĶıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĽŇŗĚĬńŘĬȮȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵĪńŗĺœĮěŃĴňıŊŘĬĪňŗŒľƟĶĺĴĔĸŋƞĴĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĬńŗĚľĸŅĵŐĭĭŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟ
ŏľĴŅŃĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔĸŋƞĴŐĸŃĮĶŃŏĳĪĭĪŏĶňĵĬĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵőħĵėņĬŉĚĩŉĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĕĦŃĪňŗŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴŅĶƞĺĴĔńĬ
ŐĭƞĚĮƤĬȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĪňŗĮĶńĭœħƟȮĴňĔŅĶěńħĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĬńŗĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĴĬőĶĚŏĶňĵĬľĸŅĵŐľƞĚŐĪĬĪňŗőĨƠŃĪņĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĭĭŏħŇĴȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢıŊŘĬĪňŗœħƟĽŌĚĽŋħŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬŒĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵŏĜĸňŗĵŐĸƟĺŏħŖĔȮŕȮěŃŒĝƟŏĺĸŅĬńŗĚŏĶňĵĬĮĶŃĴŅĦȮ/.ȮĝńŗĺőĴĚŒĬ
ŐĨƞĸŃĺńĬȮħńĚĬńŘĬŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬėĺĶĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅőĵĔĨńĺȮľńĬĔĸńĭœĮĴŅȮŐĸŃľĴŋĬĨńĺĕĦŃĬńŗĚěŃ
ĝƞĺĵŏıŇŗĴĔŅĶœľĸŏĺňĵĬŐĸŃĔŅĶěħěƞŀŒĬĽĴŅīŇĨĸŀħĪńŘĚĺńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗőĶĚŏĶňĵĬěņĬĺĬĴŅĔœħƟĬņőĨƠŃĵŊĬĞŉŗĚ
ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬœľĺœħƟĴŅŒĝƟŏĝƞĬĔńĬ 
 2.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrating Technology)ȮœĴƞĬƞŅŐĮĸĔŒěĪňŗĔŅĶįĽŅĬ
ĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ
ĬńĔŏĶňĵĬĨƞŅĚŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚŒĝƟĔŅĶŀńĮŏĔĶħŏľĸƞŅĬňŘŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮŕȮľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŐĸŃ
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ĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀĵŅĔŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŐĸŖĮĪŖŀĮȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢ
ŏėĸŊŗŀĬĪňŗĪņŒľƟĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŐėƞŏŀŊŘŀĴŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅėƟĬėĺƟŅ 
 3.  ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇ (Natural Light)ȮŐĽĚĽĺƞŅĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĲŏĶŊŀĚŐĽĚĽĺƞŅĚěŃĩŌĔŐĪĬĪňŗħƟĺĵľĸŀħœĽƟȮŒĬĕĦŃĪňŗľĬƟŅĨƞŅĚĩŌĔŒĝƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀŒľƟ
ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇŏĕƟŅĴŅœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮĽŇŗĚĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒěŐĸŃĽĚĭĕŉŘĬȮŐĨƞĔŅĶœħƟĶńĭ
ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽĴŅīŇŐĸŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶŒĝƟĨńĺŏĸŊŀĔŐĽĚĪňŗĮĶńĭœħƟĵńĚ
ĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŐĽĚœĲĽĸńĺĪņŒľƟĴŀĚŏľŖĬľĬƟŅěŀœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ 
 4.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬėŋĦŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗħňĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŏĶŅėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟȮŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪńŘĚľĴħĕŀĚŏĶŅŏĮƦĬŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬœħƟŀĵƞŅĚ
ĽĴĭŌĶĦƢȮħńĚĬńŘĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚėŋĦĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟĨńŘĚŐĨƞıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĨńĺ
ĽņľĶńĭĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶŏĸƞĬœĮȮěĬĩŉĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃőėĶĚĔŅĶĔĸŋƞĴĪňŗ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 ŏĶŅĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚĪńŘĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗħňĕŉŘĬŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƚŅľĴŅĵ
ĽņėńĠĕŀĚŏĶŅėŊŀĽŀĚĽŇŗĚĬňŘȮŏĶŅěŉĚĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗŏĸƞĬĪňŗħňĨƞŀĽŋĕĳŅıȮŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮĽĺĵĚŅĴȮŐĸŃŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨƟŀĬĶńĭŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟŏħŖĔ ŕȮŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħĕƟŀėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅĴňėŋĦėƞŅŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽņėńĠ 
 Tolley (2013) ŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮMYP ĪňŗȮDaystar Academy ŐĸŃįŌƟĽŀĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĪňŗȮGlobal Online Academy œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21st 
Century classroom design)ȮħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮĨńŘĚŐĨƞĳŅıĵĬĨĶƢ FrankensteinȮŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ19 œĮěĬĩŉĚ MatrixȮĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20 ŏĪėőĬőĸĵňœħƟĶńĭĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟėĬŏĔŇħėĺŅĴœĴƞ
ŐĬƞŒěŏĶŊŗŀĚįĸĔĶŃĪĭĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĨƞŀĽńĚėĴĴĬŋļĵƢȮħŌŏľĴŊŀĬŏĶŅěŃœĴƞŏėĵĶŌƟĴŅĔƞŀĬĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňıńĥĬŅ
ĴŅĩŉĚĕńŘĬĽŌĚĕĬŅħĬňŘœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅŏĶŅěŃĨŅĴœĴƞĪńĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŀĵƞŅĚœĴƞľĵŋħĵńŘĚĬňŘœħƟȮ
ŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĨŀĬĬňŘĪňŗŏĮƦĬĪĻĺĶĶļĪňŗȮ0ȮĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗŏĶŅœħƟĵŇĬĺĸňĪňŗĺƞŅȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21" ıĺĔŏĶŅŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĬĪňŗĶŌƟŐĬƞĬŀĬĺƞŅĴńĬėŊŀŀŃœĶȮĜńĬĔŖœĴƞĔĸƟŅĭŀĔĺƞŅŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬįŌƟĪňŗĶŌƟȮŐĨƞĪňŗȮ
International School of Curitiba ŏĶŅĔņĸńĚĪņĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ŐĸŃŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĶŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚĽŀĚŀĵƞŅĚĪňŗĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňœĴƞŒĝƞĨńĺĶƟŅĵŐĸŃŒĬĨŀĬŐĶĔĽŇŗĚĪňŗħŌ
ŏľĴŊŀĬĬŇĵŅĵĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĬńŘĬĨŀĬĬňŘŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭėĸŅĽĽŇĔĞŉŗĚŏĶŅĪŋĔėĬėŋƟĬŏėĵĔńĬ
ħňŀĵŌƞŐĸƟĺĴŅĔĕŉŘĬ 

1. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21st Century Classroom Design) 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵėņĬŉĚĩŉĚŐĬĺėŇħľĸńĔȮ2 ĮĶŃĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶŒľƟĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĕŉŘĬŒĬĨŀĬĪƟŅĵĪňŗěŃľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨńŘĚőĮĶŏěŖĔŏĨŀĶƢȮLCD ĪňŗĨŇħĨńŘĚŏėĶŊŗŀĚĜŅĵĳŅıȮ
1ȮĴŇĨŇŐĸŃŏĶŅŏĨŀĶƢœĶƟĽŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĨŀĬĬňŘőĶĚŏĶňĵĬĵńĚŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚĮĸńřĔœĲĶŀĭľƟŀĚŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĝŅĶƢěŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽƞĺĬĨńĺĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟȮőĨƠŃĕŀĚėĶŌĩŌĔŐĪĬĪňŗħƟĺĵőı
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ŏħňĵĴĪňŗĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœĮĶŀĭȮŕȮľƟŀĚœħƟȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĬňŗ
ėŊŀĔĸĵŋĪīƢĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅ ŴĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŵ ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵėŊŀĔŅĶĪŇŘĚőĨƠŃĪņĚŅĬĕŀĚėĶŌ
ŐĭĭŏħŇĴȮŕȮ&ĞŉŗĚŏĮƦĬěŋħĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭőĪĶĪńĻĬƢŒĬľƟŀĚĬńŗĚŏĸƞĬ'Ȯ
ŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĴňľĸŅĵĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĬńĔŏĶňĵĬĴňŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗŒĬĽĩŅĬňĔŅĶĪņĚŅĬ
ĪńŘĚȮ4ȮŐľƞĚĶŀĭľƟŀĚŐĨƞĸŃŐľƞĚĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮėĬȮŐĨƞĸŃĝŋħĴňœĺĪƢĭŀĶƢħĽņľĶńĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĮƖĬňŘĬńĔŏĶňĵĬȮISC œħƟĽŀĬĔńĬŏŀĚĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚĽĚėĶŅĴőĸĔ
ėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ&World War One'ȮĽŅŏľĨŋĪňŗ Napoleon ĽŅĴŅĶĩĕŉŘĬĽŌƞŀņĬŅěȮŐĸŃėņŀīŇĭŅĵĪňŗĽņėńĠĪŅĚ
ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĺńĨŇŒĬȮCuba (Cuban Revolution) ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.18 
 

       
 
ĳŅıĪňŗ 2.18  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ21st Century classroom design, őħĵȮTolley, 2013, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/76r2as 
  
 2.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸńĭħƟŅĬ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ (PBL) ŐĸŃėĶŌŏĮƦĬőėƟĝ 
(Flipped-Learning, Project Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach) 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪņĚŅĬœħƟħňĪňŗĽŋħŏĴŊŗŀŒĝƟĶƞĺĴĔńĭĔĸĵŋĪīƢŒľĴƞȮŕȮŐĸŃėĸŅĽĽŇĔŏĝƞĬ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮŴĔĸńĭħƟŅĬŵ ŐĸŃȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Project Based Learning) ŏĶŅėŋƟĬŏėĵĔńĭ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ8ȮĪňŗȮISC ľĸńĚěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚĪńŘĚŀŀĬœĸĬƢŐĸŃ
ŀŀĲœĸĬƢŏĶŅœħƟĴňĔŅĶěņĸŀĚŏĶŊŗŀĚĕŀĚ Napoleon ŐĸŃ Columbus ŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĮƖŐĸŃŏĶŅĔƞŀĨńŘĚĝŅĨŇ
ŐľƞĚȮISC ħƟĺĵŏıĸĚĝŅĨŇȮīĚŐĸŃĶńģīĶĶĴĬŌĠĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭıĸŇĔĔĸńĭħƟŅĬŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚŒľĴƞĽņľĶńĭȮISC ŒĬĽĳŅıľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĸŇĔĔĸńĭĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞœħƟĲƤĚėņĭĶĶĵŅĵľĶŊŀėņŐĬŃĬņŀŊŗĬ ŕȮ
ěŅĔėĶŌȮŐĨƞıĺĔŏĕŅĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏħŇĴ ŕȮ&ĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮĺŇħňőŀȮŐįƞĬĚŅĬȮĔŅĶ
ŀƞŅĬ'ȮĪňŗĭƟŅĬěŅĔĬńŘĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĪňĴŐĸŃĔńĭėĶŌŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬěŉĚŏĮƦĬŏľĴŊŀĬĔŅĶȮ ıĸŇĔ ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏħŇĴȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĸŇĔįńĬĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŏĮĸňŗĵĬœĮŀĵƞŅĚĴŅĔŐĸŃėĶŌĔĸŅĵŏĮƦĬőėƟĝ
ĴŅĔĔĺƞŅįŌƟŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭŏĬŊŘŀľŅȮĪńĔļŃ
ŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 
 



87 

 

 3.  ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ (Team working and Management) 
 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĭŅĚėĬŏĶňĵĔĺƞŅŏĮƦĬĪńĔļŃŐĨƞĭŅĚėĬŏĶňĵĔĺƞŅȮ ėĺŅĴėĸƞŀĚ ȮŐĨƞŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĔŅĶ
ėƟĬľŅŒĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĕƞŅĺŐĸŃĺĶĶĦĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĸƞŅĽŋħŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĽńŘĬ ŕȮĔŖĪņŒľƟŏľŖĬĪńĔļŃŐĸŃ
ĶŌĮŐĭĭŏħňĵĺĔńĬĞŘņŐĸƟĺĞŘņŀňĔȮĪńĔļŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńĔļŃŀŅĝňıŐĸŃĝňĺŇĨȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀ ėĺŅĴ
ėĸƞŀĚŐėĸƞĺŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮėĺŅĴėĸƞŀĚŐėĸƞĺŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮėĺŅĴėĸƞŀĚŐėĸƞĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
įŌƟŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĬņŒĬőĸĔŐľƞĚŀĬŅėĨěŃœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĚŅĬįƞŅĬĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞ ŕȮĶŌĮŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĝƞĺĵŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟ
ıĶƟŀĴĽņľĶńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏľĸƞŅĬňŘőħĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗěņŏĮƦĬŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĶƞĺĴĽĶƟŅĚ
ĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚ ŕȮėĶŌŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔőħĵĔŅĶŏĮƦĬŏľĴŊŀĬįŌƟěńħĔŅĶİƙŅĵ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĪňŗěńħŏĨĶňĵĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĨĬŏŀĚœħƟȮŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĕŀĚȮISC ĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮőėƟĝȮŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃĴňľĬƟŅĪňŗĔņľĬħĺńĬĪņĔŅĶĭƟŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĨƞŅĚ ŕȮŏĝƞĬȮ
Google Docs ŐĸŃȮEdmodo ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃįĸĚŅĬĕŀĚįŌƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĪńĔļŃ
ŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗȮISC 
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮInternational Baccalaureate ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟħňĔĺƞŅĪňŗŏėĵŏĮƦĬĴŅ ħńĚĳŅıĪňŗȮ2.19 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.19  ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮ21st Century classroom design, őħĵȮTolley, 2013, ĽŊĭėƟĬěŅĔ https://rb.gy/76r2as 
 
 4.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı (Professional Learning and 
Development) 
 ĬńĔŏĶňĵĬœĴƞŒĝƞėĬŏħňĵĺĪňŗěŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕĦŃĬňŘĜńĬŏĮƦĬ
ĮĶŃīŅĬĶƞĺĴŒĬȮPLC (ĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭĴŊŀŀŅĝňı'ȮĔńĭįŌƟĽŀĬŏĪėőĬőĸĵňȮJoyce Pereira ĞŉŗĚŏĶŅ
ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĪńĔļŃȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶĮĶńĭŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħƟĺĵĺŇīňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀŅěŅĶĵƢĶŃħńĭĮĶĴŅěŅĶĵƢěŅĔŐįĬĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĻŇĸĮŃȮŀńĚĔķļȮŏĪėőĬőĸĵňȮ
ŐĸŃĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĨŀĬĬňŘĴňėĶŌįŌƟėĶŗņľĺŀħěŅĔőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴȮ1ȮėĬĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬŏĮƦĬĮĶŃěņŏıŊŗŀ
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ĽĶƟŅĚĪńĔļŃŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĸńĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔĸŏĴŖħŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĶŅľĺńĚĺƞŅěŃœħƟ
ŏľŖĬĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĔŅĶİƗĔĽŀĬŐĭĭŏıŊŗŀĬĝƞĺĵĽŀĬȮ&Peer Coaching'ȮĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ėĦŃĨƞŀœĮŒĬŀĬŅėĨ 
 5.  ĽŃĽĴĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ (Educational Mileage) 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĴŅĵĽņľĶńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĜńĬĔŖŏĮƦĬŐĲĬ
ıńĬīƢŐĪƟĕŀĚĶŌĮŐĭĭĬňŘŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮľĬŉŗĚŒĬĺŇīňĔŅĶĪňŗĜńĬĝŀĭĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀĺŇīňĪňŗĝƞĺĵŒľƟėĶŌĪņĚŅĬŏĮƦĬőėƟĝ
ŏıŊŗŀŒľƟėņŐĬŃĬņŏĜıŅŃĭŋėėĸŐĸŃŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĞŉŗĚȮHoward Gardner ŏĶňĵĔĺƞŅ ŴėĺŅĴĜĸŅħŵ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĕƟŀĽńĚŏĔĨĬňŘėĺĶŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚ
ŏĨŊŀĬŒěħƟĺĵĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœĴƞœħƟŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĚƞŅĵħŅĵ
ŏľĴŊŀĬėĬŀŊŗĬ ŕȮĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽĬŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘħŌŏľĴŊŀĬěŃŏıŇĔŏĜĵĔńĭĮĶŃŏħŖĬĬňŘĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĨŉĚ
ŏėĶňĵħĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀĨƟĬĽńĮħŅľƢĪňŗįƞŅĬĴŅŏĴŊŗŀĜńĬŐĬŃĬņľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭıĸŇĔĔĸńĭŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢ
ŒľƟĔńĭĝńŘĬŏĶňĵĬľĬŉŗĚĕŀĚĜńĬŏıŊŗŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚėĶŉŗĚľĬŉŗĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃėĺŅĴľĺŅħĔĸńĺĕŀĚŀňĔėĶŉŗĚľĬŉŗĚȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗħŌĔńĚĺĸėĬľĬŉŗĚĩŅĴŀĵƞŅĚĔĸƟŅľŅĠĕŉŘĬĴŅĺƞŅȮŴėĶŌėĶńĭȮľĺńĚĺƞŅěŃœĴƞŏĽňĵĴŅĶĵŅĪĬŃėĶńĭȮŐĨƞėŋĦ
ěŃěńħľŅĚŅĬĝŋħŀŊŗĬĴŅŒľƟŏĶŅœħƟœľĴľŅĔŏĶŅœĴƞĝŀĭľĬƞĺĵĚŅĬĬňŘŵ ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıŀŒěėĬŒħėĬľĬŉŗĚĔŖĨŀĭ
ĔĸńĭĴŅĺƞŅȮľĵŋħıŌħĺƞŅȮŴŏĶŅŵȮœĴƞĺƞŅŏĶŅěŃĽŀĬőħĵŒĝƟĝŀĸƢĔŏĕňĵĬĭĬĔĶŃħŅĬľĶŊŀŐŀĮȮPrezi ĭĬȮiPad 
ŏĶŅěŃœĴƞĴňĺńĬĪņŒľƟĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĽŋĕœħƟľĴħȮŐĨƞŏĶŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪňŗěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬ
ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟĴŅĔŏĪƞŅĪňŗěŃĪņœħƟȮĪƟŅĵĪňŗĽŋħŐĸƟĺĬńŗĬėŊŀĚŅĬĕŀĚĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔėĬœĴƞĺƞŅıĺĔŏĕŅ
ěŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒħĔŖĨŅĴ 
 Matthews (2019) ŏĮƦĬĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃ
ĭĸŖŀĔŏĔŀĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĽĶŃĪňŗȮwww.ignitetheapple.com ŏĕŅŏĔŇħŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬȮBoulderȮĶńģ 
Colorado ŏĕŅĽŀĬľĬńĚĽŊŀŒĬȮDenver ĴŅŐĸƟĺȮ7ȮĮƖȮEdward œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŃœĶĪņŒľƟŏĔŇħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (What makes a 0/st-century classroom) ħńĚĬňŘ 
 ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŒľƟĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗėĶŌŒĬŀħňĨĪņœħƟŐėƞİƤĬĩŉĚȮŏĶŅ
ĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĭĪŏĶňĵĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽĩŅĬĪňŗŒħĔŖœħƟŒĬőĸĔ
ľŅĔıĺĔŏĕŅĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĝńŘĬŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏĴŊŗŀľĸŅĵȮ
/.ȮĮƖĔƞŀĬȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮěŉĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĽĴńĵĔƞŀĬőħĵıŊŘĬģŅĬȮőħĵĶĺĴŐĸƟĺĬňŗŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĽŅĴŅĶĩěńħŏĨĶňĵĴĭĪŏĶňĵĬĪňŗĨĶĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵœħƟ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴħƟĺĵĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĴŅĵŏĶŅĵńĚĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬŒėĶĪňŗŏĶŅ
ĨƟŀĚŏŀŅĝĬŃȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œĴƞŏıňĵĚĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚ
ŏĕƟŅŒěěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĴňĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵŀĵŌƞŒĬĴŊŀȮőħĵĽĶŋĮėŊŀ
ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭľĬŉŗĚȮŐĸƟĺŏĶŅěŃėŅħľĺńĚŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶ ĞŉŗĚȮ6ȮĽŇŗĚĪňŗėĺĶĴŀĚľŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴňħńĚĬňŘ 
 1.  ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ (Flexible lessons)ȮėĶŌěŃĴŀĭľĴŅĵŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟħƟĺĵŐŀĮĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮGoogle Classroom ľĶŊŀȮClasscraft ıĺĔŏĕŅ
ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒĬŏĺŀĶƢĝńĬĪňŗĴňĔŅĶ
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ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĨƞŅĚěŅĔŏıŊŗŀĬŏĸŖĔĬƟŀĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩŐĵĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭĪŏĶňĵĬĨŅĴ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĚŅĬŒľƟĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮĪńŘĚĔĸŋƞĴŒľĠƞȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĭĪŏĶňĵĬŐĨƞĸŃ
ĭĪœħƟħƟĺĵĔŅĶŐėƞėĸŇĔŏĴŅĽƢȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪńŘĚľĴħĬňŘľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶȮŏĮƦĬįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 2. ȮĭĪŏĶňĵĬĨŅĴėņĩŅĴ (Inquiry-based lessons)ȮħƟĺĵėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮėĶŌĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐěƟĚŏĨŊŀĬľĶŊŀŒľƟľńĺĕƟŀŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽņĶĺěœħƟĪŋĔĪňŗȮŒĬŀħňĨĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĴŅĔĔĺƞŅŏıĶŅŃĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŀƟŅĚŀŇĚ
ĽŅĶŅĬŋĔĶĴȮľĬńĚĽŊŀȮľĶŊŀŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮěŅĔľƟŀĚĽĴŋħȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕƟŀĴŌĸĬňŘŀĵŌƞĪňŗĮĸŅĵĬŇŘĺĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėƞŅĬńŘĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĶŃħńĭĽŌĚœħƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶėŇħĬŀĔĔĶŀĭŏĮƦĬěŋħŏħƞĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĽĴńĵŒľĴƞȮ
ŐĪĬĪňŗěŃĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěħěņĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŀŊŗĬȮŕȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĪƟŅĪŅĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĽņĶĺěĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀıńĥĬŅŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĪňŗĞńĭĞƟŀĬŐĪĬœħƟȮĪńĔļŃĶŃħńĭĽŌĚŏľĸƞŅĬňŘĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĕŉŘĬŒĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŅĵěƟŅĚ 
 3.  ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀȮ&Seamless use of technology)ȮŏĴŊŗŀ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĨŇĭőĨĕŉŘĬŐĸŃȮInternet of Things ĔŖœĴƞœħƟŏĮƦĬŀŃœĶĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŏľĴŊŀĬĔƞŀĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĺŇīňŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĔŖŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞĝŊŗŀĕŀĚŏĔĴȮĜńĬĵńĚěņœħƟĺƞŅĬńŗĚŀĵŌƞŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŏĶŅİƗĔŏĮƕħŐĸŃ
ĮƕħŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬŏĶŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĭńĬĪŉĔŏŀĔĽŅĶĸĚŒĬŐįƞĬĲĸŖŀĮĮƖƨħŇĽĔƢȮŏĺĸŅ
ŏĮĸňŗĵĬœĮȮĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬĽŅĴŅĶĩĪņĪŋĔŀĵƞŅĚœħƟŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵőħĵœĴƞĨƟŀĚĴňėņŐĬŃĬņȮŐĨƞ
ĬńŗĬœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅėĺĶĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňőħĵœĴƞĴňĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸŒħȮŕȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅėĶŌěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒĬĺńĬľĬŉŗĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĔņĸńĚĪņĚŅĬĔńĭȮChromebook 
ŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮ3ȮĴŇĨŇȮľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĪņĚŅĬŏĽĶŖěĽŇŘĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢŒĬȮGoogle Classroom ĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽİƗĔİĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮŐĨƞĪňŗĽņėńĠėŊŀ
ŏĪėőĬőĸĵňĬńŘĬœĴƞŒĝƞĭĪŏĶňĵĬȮŐĨƞŏĮƦĬŏıňĵĚĵŅĬıŅľĬŃȮĶŃĭĭėĸŅĺħƢĝƞĺĵŒľƟėĶŌĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮ
ŐĪĬĪňŗěŃĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĚŅĬĔƞŀĬľĬƟŅľĶŊŀĚŅĬĮƤěěŋĭńĬľŅĔŏĝƞĬȮľŅĔŀĵŌƞĪňŗ
ĭƟŅĬĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭœħƟěŅĔĪŋĔĪňŗŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚŏŀĔĽŅĶŒĬȮGoogle Drive, Dropbox ľĶŊŀ
ŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĪņőħĵœĴƞĵŅĔĴŅĔ 
 4.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration)ȮĕƟŀħňĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
21ȮėŊŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬŅĵěƟŅĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĕŉŘĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮőĝėħňĪňŗľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒľƟőŀĔŅĽĬńŘĬŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŅĚŀňŏĴĸȮĕƟŀėĺŅĴȮľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬěņĬĺĬŏĪƞŅŒħĔŖœħƟȮŏıŊŗŀĪņ
őėĶĚĚŅĬȮĚŅĬĴŀĭľĴŅĵȮľĶŊŀŏıňĵĚŐėƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮŒĬĔŅĶėŇħľńĺĕƟŀěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃĽŅĴŅĶĩŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĶŃĭŋėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗĔņľĬħœħƟȮ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬĬŀĔĝŋĴĝĬőĶĚŏĶňĵĬœħƟŏĝƞĬĔńĬȮŒĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőĮĶŐĔĶĴȮSTEM ĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĬňŘĴň
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ĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬŇĽńĵĪňŗħňȮĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ
ŐĨƞĸŃėĬĴŅĔĔĺƞŅŐĸŃėĶŌĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĭĭĪņŒėĶĪņĴńĬȮŐĨƞĬńŗĬœĴƞŒĝƞŀĵƞŅĚĬńŘĬŒĬĺńĬĬňŘȮŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬńĔŏĶňĵĬėĺĶŀĳŇĮĶŅĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĺńĬĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 5.  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵ (An extended classroom)ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔőĶĚŏĶňĵĬľĸŅĵŐľƞĚĴň
ŀńĨĶŅĽƞĺĬĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚĨƞŀľĬŉŗĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ěŉĚĴňĕĬŅħŒľĠƞ
ŐĨƞŐĬƞĬŐĲƚĬĴŅĔĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀėĶŌœħƟĨĸŀħŏĺĸŅœĴƞĺƞŅěŃĩŅĴėņĩŅĴĚƞŅĵȮŕȮŐěƟĚ
ĔŅĶĕŅħŏĶňĵĬȮľĶŊŀĝňŘŐěĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħȮėĶŌĵńĚĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĪņŏĽĶŖěĬŀĔĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟħƟĺĵ
ėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬœĴƞŀŅěĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĽŌĠľŅĵœħƟȮĔŅĶĴňľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭ
ĕĵŅĵľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĴňőŀĔŅĽİƗĔĪņĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀĪņĚŅĬĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĽĶŖěŏĴŊŗŀŒħ
ĔŖĨŅĴĴňŏĺĸŅĺƞŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮŐĬĺėŇħĔŖėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞœħƟŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĬįĬńĚľƟŀĚŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏĔŇħĕŉŘĬĪňŗ
ĭƟŅĬȮĭĬĶĩĭńĽȮľĶŊŀŒĬŏĺĸŅľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗŀŊŗĬȮŕ 
 6.  ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ (Looking ahead) ħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃ
ħƟĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĽƞĚĕƞŅĺĽŅĶœĮĪńŗĺőĸĔœħƟěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ħŇěŇĪńĸȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĔŅĶĺŇěńĵőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬŐĚƞĕŀĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĪĶŅĭĺƞŅĴňĔŅĶ
ŐıĶƞĔĶŃěŅĵĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋœħƟĺƞŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŒħŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟŐĸŃŐľĸƞĚŒħœĴƞ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŏıňĵĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĔŅĶŀĵŌƞĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĵńĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚĔŅĶėńħĸŀĔ
įĸĚŅĬĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĽŅĴŅĶĩėńħĸŀĔŐĸŃŒĝƟĚŅĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬőħĵœĴƞĴňĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚœħƟȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶ
ŀƟŅĚŀŇĚěŃœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŒľĴƞȮŐĨƞĨŀĬĬňŘĔŖŏĔŇħĔŅĶĸŀĔĚŅĬœħƟĚƞŅĵĔĺƞŅĴŅĔőħĵĔŅĶŒĝƟȮGoogle ėńħĸŀĔŐĸŃ
ĺŅĚĕƟŀĴŌĸĸĚŒĬŏŀĔĽŅĶĕŀĚėŋĦŏŀĚőħĵĨĶĚȮĬŀĔěŅĔěŃĔŅĶĸŀĔŏĸňĵĬŐĭĭŐĸƟĺĬńĔŏĶňĵĬĵńĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ŏĕƟŅŒěĔġıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĔŅĶėƟŅőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĮƕħŏįĵĨƞŀ
ĽŅīŅĶĦŃȮ&ŏĝƞĬȮŏĺŖĭœĞĨƢ' 
 őħĵĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅ (Looking ahead)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĶŋƞĬĔƞŀĬȮŕȮ
ŀĵƞŅĚŐĬƞĬŀĬȮėĶŌœĴƞœħƟŏĮƦĬįŌƟŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏľŖĬœħƟĝńħ
ĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵŇŗĚŒľĠƞĪňŗĽŋħĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĬňŘėŊŀĔŅĶĩŊŀĔņŏĬŇħĕŀĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚ
ĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŐıĶƞľĸŅĵĪņŒľƟĝƞĺĚŏĺĸŅĬňŘŏĮƦĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĺńĬĬňŘĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟŐĪĬĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĕƟŀĴŌĸěŅĔĪňŗŒħ 
 ŀĬŅėĨěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ œĴƞĴňŒėĶĽŅĴŅĶĩĶŌƟœħƟŐĬƞĬŀĬȮŐĨƞŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĶŀĭȮ10 ĮƖěŃœĴƞŏľĴŊŀĬĨŀĬĬňŘħƟĺĵĞŘņȮĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏĶŅ
ĨƟŀĚĨŇħĨŅĴŏĪĶĬħƢŒľĴƞȮŕȮĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŌƞŏĽĴŀŏıŊŗŀĪňŗŏĶŅěŃœħƟŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĶŅŏıŊŗŀŀĬŅėĨĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 
 Mace (2020) œħƟĶńĭĮĶŇĠĠŅőĪĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔȮ
Lesley University ŐĸŃĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĭńĦĤŇĨĴŊŀŀŅĝňıħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŅĔȮ
University of Wisconsin-Stout ŏīŀŒĝƟŏĺĸŅŏĔŊŀĭľĬŉŗĚĪĻĺĶĶļŒĬĔŅĶĻŉĔļŅőħĵĽŀĬľĸŅĵĶŃħńĭ
ĝńŘĬŒĬȮU.S. ŐĸŃȮSouth Korea ŐĸŃĪņĚŅĬŏĮƦĬľńĺľĬƟŅĬńĔŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭ
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ĺŇĪĵŅĸńĵȮĮƤěěŋĭńĬȮNicole ĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĽŀĬŏĽĶŇĴŀŀĬœĸĬƢŐĸŃĬńĔŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŇĽĶŃ
œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8ȮĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ (8 Strategies to Manage the 
21st Century Classroom) ĞŉŗĚŏĶŅĪŋĔėĬŏėĵŏľŖĬĳŅıĕŅĺħņĕŀĚŀŅėŅĶŏĶňĵĬŐĭĭľƟŀĚŏħňĵĺȮĬńĔŏĶňĵĬ
ĬńŗĚŏĶňĵĚŐĩĺĪňŗěńħœĺƟŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĔņĸńĚŏĕňĵĬĭĬĔĶŃħŅĬĪňŗŒĝƟĝŀĸƢėȮěĬĩŉĚĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅœĴƞœħƟŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĳŅıŏĔƞŅěŅĔȮ100 ĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏĶŅőĝėħňĴŅĔĪňŗœħƟŒĝƟĝňĺŇĨŐĸŃĽŀĬ
ŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮŐĪĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃŒĝƟĔĶŃħŅĬȮĬńĔŏĶňĵĬ
ľĸŅĵėĬœħƟŒĝƟŐĪŖĭŏĸŖĨŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢœħƟȮĕĦŃĬňŘėĶŌľĸŅĵėĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮSmartboards ŐĪĬĔĶŃħŅĬȮ
ĕƟŀěņĔńħĕŀĚĨņĶŅŏĶňĵĬœħƟĔĸŅĵŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸœĶƟĕňħěņĔńħĪňŗĶĺĭĶĺĴĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬƞŅĨŊŗĬŏĨƟĬȮŐĨƞĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀŅěħŌĴŅĔœĮȮŐĨƞĸŃĺńĬȮ
ėŋĦĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņŒľƟĽņŏĶŖěŐĸŃĵńĚĨƟŀĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ30-35ȮėĬȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴıĶƟŀĴ
ĔńĬȮŐĸƟĺŏĶŅěŃěńħĔŅĶĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚ 8ȮĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮħńĚĬňŘ (8 Strategies to Manage the 21st Century Classroom) 
ħńĚĬňŘ 
 1.  ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Start with your classroom set up) 
 ŏĜĔŏĝƞĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňĔŅĶĔƞŀĨńŘĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĕńŘĬŐĶĔĔņľĬħŒľƟőĨƠŃĪņĚŅĬĺŅĚ
ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŏľŖĬľĬƟŅěŀĪńŘĚľĴħľĶŊŀŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮőĨƠŃĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩľńĬ
ŏĕƟŅľŅįĬńĚħƟŅĬĬŀĔĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬĺĚĔĸĴȮľĶŊŀĩƟŅĔŅĶĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺľĶŊŀėŌƞħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮŒľƟĸŀĚĨńŘĚőĨƠŃĪņĚŅĬœĺƟħƟŅĬľĸńĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮėŋĦěŃĽŅĴŅĶĩħŌľĬƟŅěŀŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħ
œħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚŀĵŌƞĨĶĚĔĸŅĚȮĽĶƟŅĚȮŐĽħĚȮĽŀĬȮŐĸŃĵŘņĔġŐĸŃĕńŘĬĨŀĬŏĴŊŗŀŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬ
ėĺĶœħƟĶńĭėĺŅĴĝńħŏěĬŏĔňŗĵĺĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚĬňŘŒľƟŒĽƞľĴŅĵŏĸĕŀŋĮĔĶĦƢŐĨƞĸŃŏėĶŊŗŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬ
ŏěƟŅĕŀĚŐĸŃĔŅĶĔņľĬħľĴŅĵŏĸĕěŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵň 
 ĽŋħĪƟŅĵĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĽņľĶńĭĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŒĝƟ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢěŃĶŌƟħňĺƞŅĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĬƞŅĮĺħľńĺȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňŀŇĽĶŃĴŅĔĕŉŘĬ
ħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĭńĨĶŏĕƟŅĶŃĭĭȮĭńĨĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŐĨƞĸŃŒĭėĺĶĽŅĴŅĶĩŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢ
ŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢľĶŊŀŐŀııĸŇŏėĝńŗĬľĸńĔĽńĔȮ0+1ȮĶŅĵĔŅĶȮŀĵƞŅĸŊĴŏĔŖĭĶŅĵĔŅĶĸŖŀĔŀŇĬľĸńĔœĺƟȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞ
ĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭėĺĶŏĮƦĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪńŘĚĬňŘĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŀŅĵŋĕŀĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĺƞŅĴňėĺŅĴĨƟŀĚıŇŏĻļľĶŊŀœĴƞ 
 2.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a priority) 
 ŏĴŊŗŀĴňŀŋĮĔĶĦƢŒĬĴŊŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŐĸƟĺıĺĔŏĕŅĔŖıĶƟŀĴĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĮĶŃŏĳĪĬňŘȮĬňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽĕŀĚėŋĦĪňŗěŃœħƟĽŀĬĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ
ĬńŗĬėŊŀĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĪƞŀĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨőħĵŀńĨőĬĴńĨŇŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏėŅĶıȮŐĸŃ
ěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅħŇěŇĪńĸŀŊŗĬȮŕȮœħƟȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĸƟĺĬŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽŀĬȮ 
 œĴƞĺƞŅėŋĦěŃĽŀĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬŒħȮŒľƟŒĝƟőŀĔŅĽĬňŘŒĬĔŅĶŐĬŃĬņĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĔĸŅĵŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃŏĮƦĬĚŅĬĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔȮŐĨƞĔŖĴňĭĪŏĶňĵĬ
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ŏĬŊŘŀľŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĲĶňĴŅĔĴŅĵĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮľĬŉŗĚŒĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĜńĬĝŀĭŏĴŊŗŀĽŀĬĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚ
ħŇěŇĪńĸėŊŀȮCommon Sense Education ĞŉŗĚĴňľĸńĔĽŌĨĶĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĶŃħńĭĝńŘĬŐĸŃĶĺĴĩŉĚĭĪŐĬŃĬņ
ĕŀĚėĶŌȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĭĪŏĶňĵĬĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚĽņľĶńĭĪŋĔĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 1,ȮȮĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Teach mini-lessons before using 
devices) 
 ĕƟŀįŇħıĸŅħĪňŗĜńĬŏľŖĬĭƞŀĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮėŊŀȮĸņħńĭĕńŘĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĸŀĚĬŉĔ
ĳŅıľƟŀĚĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵĬńĔŏĶňĵĬŏĶŇŗĴĨŊŗĬŏĨƟĬĕĦŃĪňŗėĶŌŏėĸŊŗŀĬȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨŇħĸƟŀ (Computer on 
Wheel'ȮŏĕƟŅĴŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀėĶŌŐěĔŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňľĴŅĵŏĸĕŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĪńĬĪň
ĪňŗıĺĔŏĕŅĸĚĴŊŀȮħƟĺĵėĺŅĴőĸƞĚŒěĪňŗŀŋĮĔĶĦƢĪńŘĚľĴħŀĵŌƞŒĬĽĳŅııĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬėĶŌěŉĚŏĶŇŗĴėņŐĬŃĬņĭĪŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭĺńĬĬňŘȮŐĸƟĺŀŃœĶėŊŀĽŇŗĚĪňŗįŇħĮĔĨŇŒĬĳŅıĬňŘ ėŋĦėŇħĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ěņĬĺĬĔňŗŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢĪňŗĲƤĚėņŐĬŃĬņľĶŊŀŐĬĺėŇħĕŀĚĭĪŏĶňĵĬěĶŇĚ ŕ 
 ĔŅĶĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀŋĮĔĶĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĔŋĠŐěĽņėńĠȮĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞ
ĺŀĔŐĺĔŐĸŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĶŌƟħňĺƞŅĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔġĶŃŏĭňĵĭȮĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĚŅĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭĽŇĪīŇıŇŏĻļŒĬĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ
ĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĵńĚŒľƟŏĺĸŅėŋĦŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚėŋĦŐĸŃĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮŐĴƟĺƞŅĭĪŏĶňĵĬěŃŏĮƦĬŐĭĭĽŊĭŏĽŅŃľŅėĺŅĴĶŌƟȮŐĨƞĬńĔŏĶňĵĬĔŖėĺĶĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅ
œħƟĶńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚŀŃœĶĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭ 
 4. ȮŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ (Use the power of choice) 
 ĨŅĴŏħŇĴėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ŏĸŊŀĔŒĬĔŇěĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮĪńŘĚȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮ&ĔŅĶİƗĔİĬȮėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶėƟĬıĭ'Ȯ 
 ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƗĔİĬŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃȮŏĝƞĬȮKhan Academy ĴńĔěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅěŃĪņŀŃœĶľĶŊŀŏĸƞĬŏĔĴœľĬŏıŊŗŀİƗĔĞƟŀĴȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĨŖĴœĮ
ħƟĺĵĨńĺŏĸŊŀĔŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬņŐĬĺėŇħȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃ
ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚįĸĚŅĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĚŅĬĴŀĭľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėƟĬľŅĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔ
ŏľŖĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĬņĪŅĚ ŏĴŊŗŀŀŀĔŐĭĭĭĪŏĶňĵĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ ěŃĨƟŀĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĝŀĭȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠ
ĕŀĚĔŅĶŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŒľƟħŌĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮUniversal Design for Learning 
 5.  ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ (Remember that sharing is caring) 
 ŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚľĶŊŀėƟĬıĭȮĔŅĶĪňŗıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅěŃĴňőŀĔŅĽŐĭƞĚĮƤĬ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗėƟĬıĭěŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŒĽƞŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŒĽƞŒěŒĬĚŅĬŐĸƟĺȮ
ĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮěŃœħƟŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃėƟĬľŅėŋĦėƞŅŒĬĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮœĴƞ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŀŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĨŀĬĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĚŅĬŏĽĴŀœĮĔŖœħƟ 
 ĕĦŃĪňŗėŋĦŏħŇĬĺĬœĮĶŀĭ ŕȮľƟŀĚŒľƟŏĸŊŀĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬœħƟħňŐĸŃĝňŘŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏľĸŊŀĝńŘĬ
ŏĶňĵĬŏľŖĬȮĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĩĬńħŏĶňĵĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮœĴƞĴňőŀĔŅĽœħƟĶńĭėņ
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ĝĴĴŅĔĬńĔȮŏĪėőĬőĸĵňŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħńĚĔĸƞŅĺȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟŏĮĸƞĚ
ĮĶŃĔŅĵȮĶĺĴĩŉĚįŌƟŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮėĬŏĔŖĭĨńĺȮŐĸŃįŌƟĪňŗŀŅěĕŅħėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĭŅĚĺŇĝŅ 
 6. ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌ &Conduct teacher check-ins) 
 ľĬŉŗĚŒĬĔĸĵŋĪīƢĪňŗĜńĬĝŀĭĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬėŊŀĔŅĶĪņĔŅĶĨĶĺěŏĝŖė
ĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚėĶŌȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅœħƟĶńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸĴŅĔĕŉŘĬȮĪņĚŅĬĨŅĴěńĚľĺŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľĴŅŃĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĪňŗıĺĔŏĕŅĽĬŒě 
 ŐĴƟĺƞŅĽŇŗĚĬňŘěŃĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĪňŗĽŋħȮŐĨƞėĶŌėĬŏħňĵĺěŃěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŒľƟĔņľĬħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚėĶŌȮŏıŊŗŀľŅĶŊŀĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬ
ĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚȮľĶŊŀĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵŒĝƟŐĭĭĽņĶĺěŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮGoogle FormsȮŐĭĭĽņĶĺě
ŀŀĬœĸĬƢĕŀĚėŋĦŀŅěĴňėņĩŅĴĝňŘĬņĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĔŅĶŒľƟėņĨŇĝĴĬńŘĬĔŖĪņ
œħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐįĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŐĪĶĔŐĞĚœħƟĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
 7. ȮĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ &Build in breaks from devices' 
 ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĨńĺĕŀĚĴńĬŏŀĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖěŋħĽĬŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬŀŅěŏĮĸňŗĵĬŏĴŊŗŀĪņĚŅĬŀŀĬœĸĬƢŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭįŌƟŒľĠƞȮȮĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔĸńĭĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬĪňŗ
ĴňŒľƟĮƕħŀŋĮĔĶĦƢĽńĔȮ0+1ȮĬŅĪňŐĸŃŒľƟıĺĔŏĕŅľńĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮĩƟŅ
ŏĮƦĬœĮœħƟŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚľƞŅĚěŅĔŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶȮŏĝƞĬȮVeyon ŏıŊŗŀħŌŐĸŃĸŖŀĔ
ŀŋĮĔĶĦƢŏĮƦĬŏĺĸŅȮ3-5 ĬŅĪň 
 8. ȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦ (Software tools are your friend) 
 ŏĴŊŗŀĮĶŃĴŅĦľƟŅĮƖĪňŗŐĸƟĺȮĴňĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴȮOne-to-oneȮ&ľĬŉŗĚŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬľĬŉŗĚėĬ'Ȯ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚĵŇŗĚŒľĠƞěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĬƟĬėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚœĮĽŌƞŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĨŀĬĬňŘĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬŀĵŌƞŒĬĪňŗĬńŗĚėĬĕńĭĞŉŗĚĔŖėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬħƟĺĵĨńĺŏŀĚħƟĺĵ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏľĸƞŅĬňŘȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĳŌĴŇĳŅıŒľĴƞĬňŘȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ıķĨŇĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮClass Dojo ŐĸŃȮClass Craft ĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőŀŏıĬĞŀĶƢĽȮŏĝƞĬȮ
Canvas, Moodle ŐĸŃȮSchoology œħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĽƞĚ
ĚŅĬȮĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭœĲĸƢȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀŏĔĶħŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸ 
 Beach (2015) ŒĬĝƞĺĚŀŅĝňıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ25 ĮƖȮSheryl Nussbaum-Beach ŏĮƦĬėĶŌ
ĮĶŃěņĝńŘĬȮőėƟĝħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮėĶŌŒľĠƞőĶĚŏĶňĵĬĔġĭńĨĶįŌƟĭĶŇľŅĶȮįŌƟĭĶŇľŅĶŏĕĨȮŀŅěŅĶĵƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ŐĸŃĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸȮSheryl ŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĔƞŀĨńŘĚŐĸŃĮĶŃīŅĬĭĶŇľŅĶĕŀĚȮPowerful Learning 
Practice ĞŉŗĚŏīŀĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĕĨĨƞŅĚȮŕȮĪńŗĺőĸĔȮŏıŊŗŀĮĶńĭĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅįƞŅĬȮConnected Learner Experience ŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚȮe-learning ŀŊŗĬȮŕȮŏīŀŏĮƦĬ
įŌƟŏĕňĵĬȮ&ĶƞĺĴĔńĭȮLani Ritter Hall) The Connected Educator: Learning and Leading in a Digital 
Age (Solution Tree, 2012) ŐĸŃĪņľĬƟŅĪňŗŒĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮISTE œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟŀĵƞŅĚœĶ (How do you create a 0/st century classroom) ȮėŋĦĔĸńĺ
ĺƞŅĭĪŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦěŃĸƟŅĽĴńĵľĶŊŀŀŅěœĴƞıŀĪňŗěŃŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭŀĬŅėĨĕƟŅĚľĬƟŅľĶŊŀœĴƞȮėŋĦĶŌƟ
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ľĶŊŀœĴƞĺƞŅėĺĶĶĺĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŐĬĺėŇħŒħœĺƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 ľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĪŋĔľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėŊŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮ2Cs ŏĕƟŅĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚŐĸŃĴŅĨĶģŅĬȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗȮ21 ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėŋĦĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦœħƟĶĺĴĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘœĺƟ ėŊŀ 
 1. ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ (Critical Thinking and Problem Solving)
ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŏĶňĵĬėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅœĴƞœħƟĕŉŘĬŀĵŌƞ
ĔńĭĺƞŅıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩȮ ěħěņ ȮĕƟŀĴŌĸœħƟĴŅĔŏıňĵĚŒħȮŐĨƞėŊŀĔŅĶĪňŗıĺĔŏĕŅĴŀĚĮƤĠľŅŐĸŃľŅĪŅĚŐĔƟœĕ
œħƟħňŏıňĵĚŒħȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 2.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ (Creativity and Innovation)ȮŏĶŅœĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬ
ĵŋėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŀňĔĨƞŀœĮȮőĸĔĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗėŇħĬŀĔĔĶŀĭŐĸŃĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬĪņįŇħŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽŇŗĚĬńŘĬ 
 3.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication)ȮĬńĔŏĶňĵĬĝŀĭĪňŗěŃĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏıŊŗŀĬȮŕȮŐĨƞıĺĔŏĕŅ
ŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŀŀĲœĸĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞȮıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŀŀĲœĸĬƢ 
 4.  ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaboration)ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦ ȮĽĶƟŅĚ
őŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĪňŗıĺĔŏĕŅěŃœħƟĨƞŀĵŀħŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĚŅĬĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬ ľŅĔ
ėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĲƤĚŐĬĺėŇħŒľĴƞ ŕȮŐĸŃėƟĬľŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĝƞĺĵĶĺĴȮ2Cs ĕƟŅĚĨƟĬȮĴŅŏĕƟŅĶƞĺĴľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚŒľĴƞĕŀĚȮPLP ĪňŗĴňĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 įƞŅĬȮ4Cs 
 ŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėŋĦŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮŐĸŃ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮľĶŊŀœĴƞ 
 +ȮėŋĦĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĺƞŅȮ4Cs ėŊŀŀŃœĶŐĸŃěŃĬņĴŅĶĺĴŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 - ėŋĦŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟľĶŊŀœĴƞ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮœĴƞŏıňĵĚȮŐĨƞĔńĭŏıŊŗŀĬŐĸŃŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞĔńĭėĬŀŊŗĬ ŕȮěŅĔĪńŗĺőĸĔ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĚŅĬĪŅĚ
ŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀœĴƞ 
 ľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĔņľĬħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľĴƞŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĕŀŐĬŃĬņŒľƟėŋĦŏĕƟŅĶƞĺĴľĸńĔĽŌĨĶ
ŒľĴƞĬňŘěŅĔȮPowerful Learning Practice ĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĩŉĚȮ4Cs ŒĬľĸńĔĽŌĨĶĬňŘ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮįƞŅĬȮ4Cs ĬňŘȮŏĶŅěŃŏěŅŃĸŉĔȮĺƞŅ 4Cs ėŊŀŀŃœĶȮĺŇīňĬņĴŅĶĺĴŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚėŋĦȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚŏĺŖĭȮ2.0ȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 
 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĭĪŏĶňĵĬŀńĬĪĶĚıĸńĚŐĸŃőėĶĚĔŅĶŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗěŃĪņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĨŊŗĬŏĨƟĬĪňŗěŃĴŅŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĺńĬ ĜńĬľĺńĚĺƞŅėŋĦěŃŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶįěĠĳńĵėĶńŘĚĬňŘĔńĭĜńĬŏıŊŗŀ
ħņĸŉĔĸĚœĮŒĬŐĬĺėŇħŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔńĬŐĸŃĔńĬȮĬņľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏĕƟŅĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħƟĺĵ
ľĸńĔĽŌĨĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚĬňŘȮěĚŏĶŇŗĴĺńĬĬňŘ ľńĺĕƟŀŏĜıŅŃĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚȮœħƟŐĔƞ 
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 1.  ĭĪĬņ (Introduction) ĽņĶĺěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
20ȮŐĸŃȮ21ȮŐĸŃȮ4Cs ĮĶŃĔŅĶėŊŀŀŃœĶ 
 2.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮWeb 2.0 (Communication with Web 2.0 Tools) ĝƞĺĵ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔƟŅĺŀŀĔěŅĔŐĺħĺĚĽńĚėĴĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĳŅĵŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĭĭĴŊŀŀŅĝňı 
 3.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮWeb 2.0 (Critical Thinking with Web 2.0 Tools)Ȯ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺŐĸŃŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĔƟŅĺĔĶŃőħħŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘ 
 4. ȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮWeb 2.0 (Creativity with Web 2.0 Tools) 
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴňŀĵŌƞŐĸŃħňĨƞŀĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏıŇŗĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘŒĬĶŅĵĔŅĶĕŀĚėŋĦ ŐĸŃȮľĶŊŀ
ŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňŏĮĸňŗĵĬŐĬĺėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ20ȮĕŀĚėŋĦħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮWeb 2.0ȮŏľĸƞŅĬňŘ 
 5. ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮWeb 2.0 (Critical Thinking with Web 2.0 Tools) ŒĬ
ĔŅĶĩŀħĶľńĽĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚěŅĔĬŇĵŅĵĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮWeb 2.0  
 Mugabi (2019) ŏĔŇħĪňŗȮLondon ĮĶŃŏĪĻȮEngland ŐĸŃĮƤěěŋĭńĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬȮHo Chi 
Minh City ĮĶŃŏĪĻȮVietnam ĞŉŗĚŏĕŅŏĮƦĬĬńĔŏĕňĵĬŀŇĽĶŃŐĸŃŏĮƦĬėĶŌĽŀĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚ
ŏĕŅȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮŀŅľŅĶĔŅĶȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮĔŅĶŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀȮŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĳŅıȮėĺŅĴĽŋĕĪňŗŏĕŅ
ĶŌƟĽŉĔįŇħȮœħƟŐĔƞȮĴĺĵĮĸŘņŀŅĝňıŐĸŃĳŅıĵĬĨĶƢŏĶŊŗŀĚȮGrease œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňįĽĴįĽŅĬĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&How to Incorporate 21stȮcentury Skills into the Classroom' őĸĔĔņĸńĚ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬŀńĨĶŅĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬȮŒĬŐĨƞĸŃĺńĬĪňŗįƞŅĬœĮĬŅĬľĸŅĵĪĻĺĶĶļěŃľŅĵœĮȮĞŉŗĚ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏĶŅŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅ
ħƟĺĵĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬĨĸŅħĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗıĺĔŏĕŅěŃŏĕƟŅĴŅȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĶňĵĔĶĺĴĔńĬĺƞŅ
ĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŐĸŃŒĬĕĦŃĪňŗĴňėņěņĔńħėĺŅĴĴŅĔĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĬňŘȮĪŋĔėĬĨƞŅĚĔŖŏľŖĬħƟĺĵĔńĭȮ4Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬ ėŊŀŴ2 Aqŵ ĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 - ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 - ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical thinking) 
 - ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
 - ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
 ħńĚĬńŘĬħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚŏĮƦĬŐĶĚěŌĚŒěĕŀĚŏĶŅŏĶŅĴŅħŌĪńĔļŃŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬĶĺĴĩŉĚ
ĺŇīňĔŅĶĬņĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘœĮŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ ĴňħńĚĬňŘ 
 1.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication)ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ĔŅĶĽƞĚŐĸŃĶńĭĕƟŀėĺŅĴœħƟĽņŏĶŖěȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶıŌħȮĔŅĶĲƤĚȮĔŅĶŀƞŅĬȮŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬȮľĸŅĵėĬėŇħ
ĺƞŅĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘœĴƞĵŅĔŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟĪńĔļŃĬňŘŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĺńĬȮŐĨƞĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀȮĨƟŀĚľŅĺŇīňįĸńĔħńĬŒľƟ
ıĺĔŏĕŅıńĥĬŅĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘȮĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮĔņĸńĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĕŉŘĬŒĬĽńĚėĴĪňŗĴň
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĽĬŒěěŅĔĪŋĔĪŇĻĪŅĚȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĨńħŏĽňĵĚĶĭĔĺĬŐĸŃĽƞĚĕƟŀėĺŅĴĪňŗĨńŘĚŒěœħƟ
ĽņŏĶŖěěŃœħƟĶńĭĔŅĶĵĔĵƞŀĚŀĵƞŅĚĽŌĚŒĬĪňŗĪņĚŅĬ 
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 ĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħĺŇīňľĬŉŗĚėŊŀěńħĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟėŋĦıŌħĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮŒĬģŅĬŃ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅıĺĔŏĶŅľĸŅĵėĬĔŖıĸŅħŒĬŏĶŊŗŀĚŐėƞŏıňĵĚĔŅĶıŌħėŋĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŒėĶěŃœĮĨņľĬŇėĶŌĪňŗĴň
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĔĶŃĽńĭĔĶŃĽƞŅĵŐĸŃĴňŏĬŊŘŀľŅĴŅĔĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĽŀĬœħƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėŋĦėĺĶŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟıŌħĪńŘĚĔńĭėŋĦŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĔńĬįƞŅĬŏĶŊŗŀĚŒĬĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĕŀĚėŋĦȮėŋĦ
ĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĬňŘœħƟőħĵŏıňĵĚŐėƞĩŅĴėņĩŅĴŐĸŃŒľƟĚŅĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĽńŘĬ ŕȮŒĬĝƞĺĚĔĸŅĚ
ĕŀĚĭĪŏĶňĵĬ 
 ĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĲƤĚĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĔņľĬħŒľƟ
ŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĔġľĸńĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĬƞĬŀĬĺƞŅıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĲƤĚėŋĦŏıĶŅŃėŋĦŏĮƦĬėĶŌȮŐĨƞŀĵƞŅĸŊĴĭŀĔŏĕŅĺƞŅ
ėĺĶĲƤĚŏıĶŅŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽŋĳŅıŐĸŃŒľƟŏĔňĵĶĨŇĔńĬȮœĴƞŒĝƞŏıĶŅŃĺƞŅŏĮƦĬȮ Ĕġ ȮĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĶńĭĪĶŅĭĺƞŅěŃĶŌƟĽŉĔľĚŋħľĚŇħŏıňĵĚŒħŏĴŊŗŀœĴƞœħƟĔŅĶĶńĭĲƤĚŐĸŃıĺĔŏĕŅěŃŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚĪńĔļŃĬňŘĴŅĔĕŉŘĬ 
 2.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ (Critical Thinking)ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŀŅěĲƤĚħŌőŀƞŀƞŅŐĸŃĞńĭĞƟŀĬ
ŏĸŖĔĬƟŀĵȮŐĨƞľĴŅĵĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴň
ėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĶŃħńĭįŇĺŏįŇĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĴňŏľĨŋįĸŐĸŃĪņĔŅĶĨńħĽŇĬȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ŐĸŃĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞŏĮƦĬĽŀĚĺŇīňĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶİƗĔĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ
ľŅĔėŋĦĪņĚŅĬĔńĭŏħŖĔĪňŗŀŅĵŋĬƟŀĵȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŒľƟĶŅĵĝŊŗŀĽńĨĺƢŐĸŃĕŀŒľƟěńħĸņħńĭĨŅĴĕĬŅħȮėĺŅĴ
ĬƞŅĽĬŒěȮľĶŊŀėĺŅĴĬƞŅĔĸńĺȮĭŅĚĽƞĺĬŏĮƦĬĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮœĴƞĴňĔŅĶĮĢŇŏĽīĺƞŅĝƟŅĚĨńĺŒľĠƞĔĺƞŅ
ľĬŌȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĽńĨĺƢĪńŘĚĽŀĚĝĬŇħĬňŘȮĝĬŇħœľĬĬƞŅĔĸńĺĔĺƞŅȮ&ľĶŊŀŏěơĚĔĺƞŅ'ȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĽƞĺĬĨńĺȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢėŊŀȮĔŅĶĩŅĴėņĩŅĴĽĴĴŋĨŇģŅĬĴŅĔĴŅĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭěŇĬĨĬŅĔŅĶőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀėŋĦŐĬŃĬņľńĺĕƟŀŒľĴƞŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔȮĬňŗėŊŀ
ĶŅĵĔŅĶőĮĶħĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĜńĬĽŀĚĶŅĵĔŅĶĪňŗœĴƞŏėĵĸƟĴŏľĸĺŒĬĔŅĶĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĪņŒľƟŏĔŇħ
ŏĽňĵĚľńĺŏĶŅŃĭƟŅĚ ŴėŋĦĴňėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅĽŅĴĮĶŃĔŅĶźėŊŀŀŃœĶĭƟŅĚŵȮŐĸŃĭŅĚĪňŀŅěŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔĺƞŅŒĬĝƞĺĚĪňŗŏĔŇħĔŅĶėĸńŗĚœėĸƟĞŌŏĮŀĶƢŁňőĶƞŒĬĮƤěěŋĭńĬĬňŘ ŴĩƟŅėŋĦĴňŀņĬŅěĺŇŏĻļĸƞŃěŃŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶŵȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚėŋĦėŊŀĴŀĚľŅȮŴĪņœĴŵȮ
ĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬŏıňĵĚȮŴŀŃœĶŵ 
 3.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration)ȮĨŅĴĪňŗĔĸƞŅĺœĮȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĪņŒľƟėĺŅĴ
İƤĬŏĮƦĬěĶŇĚȮŐĸŃĪńŘĚľĴħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮőħĵīĶĶĴĝŅĨŇŐĸƟĺĺŇīňĪňŗœħƟįĸĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĪňŗěŃĨƟŀĚįĽĴįĽŅĬ
ĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĽĸńĭĔĸŋƞĴėĬŒľƟĭƞŀĵĪňŗĽŋħŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœĴƞėŋƟĬŏėĵĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭėĬĔĸŋƞĴŏħŇĴ
ĨĸŀħŏĺĸŅĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŏĝƞĬĔńĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮıŇěŅĶĦŅŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĕĬŅħŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬľĶŊŀŀĬŋĠŅĨŒľƟěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬŏŀĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚėŋĦĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀ
ĪħĸŀĚĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŏĮƦĬŏĬŊŘŀŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĨƞŅĚĔńĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ĶŃħńĭŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĭĭįĽĴįĽŅĬŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĚŅĬ 
 ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴńĔĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪńĔļŃ
ĔŅĶŐĔƟœĕėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĴńĔœĴƞėƞŀĵŏĕƟŅĔńĬőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŀŀĔœĮĽŌƞ
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őĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶĨŃőĔĬŒĽƞĔńĬľĶŊŀŐĵƞĔĺƞŅĬńŘĬĔŅĶĨňĔńĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĵŀĴĶńĭœĴƞœħƟŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĸŃħŌěŃŐĵƞĔĺƞŅĩƟŅėŋĦŏĮƦĬįŌƟŒľĠƞŐĸƟĺȮĸŊĴĔŅĶĩŌĔĸĚőĪļŒľƟŏĕƟŅĴŋĴŐĭĭŏħŖĔȮŕȮœħƟŏĸĵȮ+ȮıĺĔŏĕŅ
ŀŅěĨƟŀĚŀŀĔěŅĔĚŅĬħƟĺĵĞŘņ ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĭƞŀĵȮŕȮěŃĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮ
ŐĸŃĬńŗĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňŏıĶŅŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽİƗĔİĬĔŅĶŏĕƟŅĔńĭįŌƟėĬľĸŅĔľĸŅĵĽĩŅĬĔŅĶĦƢĳŅĵŒĨƟ
ĔŅĶħŌŐĸĕŀĚėŋĦ ĬŀĔěŅĔĬňŘŀĵƞŅĸŊĴĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴńĔĬņœĮĽŌƞŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮŏĴŊŗŀĴňőŀĔŅĽĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬȮĬńĔŏĶňĵĬŀŅěıĭĺƞŅıĺĔŏĕŅĝŀĭĺŇīňĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚŏıŊŗŀĬĬńĔŏĶňĵĬȮSteve Jobs œĴƞœħƟ
ĪņĚŅĬŒľƟħňĪňŗĽŋħěĬĔĺƞŅŏĕŅěŃœħƟıĭĔńĭȮJony Ive ŏĮƦĬĨƟĬ 
  4.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ (Creativity)ȮŒĬĪňŗĽŋħŏĶŅĔŖĴŅĩŉĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚ
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟěŇĬĨĬŅĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅŐĽħĚŀŀĔŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮœĴƞĬŅĬĴŅĬňŘėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŏŀŅħŇĬĽŀĽňŀŀĔĴŅŐĸƟĺĬņœĮĺŅħĶŌĮľĶŊŀĪņ
őĮĽŏĨŀĶƢȮľĶŊŀŏŀŅœĴƟœŀĨŇĴŀŀĔĴŅľĬŉŗĚŀńĬŐĸƟĺĪŅĔŅĺŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŏĕŅĺĚĔĨȮĕĦŃĬňŘŏĬŊŗŀĚěŅĔėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ
ŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŀŊŗĬȮŕȮĔĸŅĵŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚīĶĶĴħŅŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬĪňŗĴňĽĴŅĶƢĪőĲĬŏĮƦĬĕŀĚĨńĺŏŀĚ
ĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵěŉĚœĴƞĴňĪňŗĽŇŘĬĽŋħȮėŋĦĽŅĴŅĶĩŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŌĮŐĭĭĽŊŗŀĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮĞŉŗĚ
ŀŅěĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĺŇħňőŀȮĭĸŖŀĔȮıŀħŐėĽĨƢȮıŅŏĬĸȮőĝĺƢȮŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔȮĽœĸħƢőĝĺƢŏĸŊŀĔœħƟŏĸĵȮĵŇŗĚœĮ
ĔĺƞŅĬńŘĬŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĭŅĚėĬĝŀĭĪňŗěŃŒĝƟĪńĔļŃėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĮƦĬȮŴAŵȮĨńĺĪňŗȮ3Ȯ
ħńĚĬńŘĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬěŉĚŏĮƦĬŏľĴŊŀĬőĭĬńĽŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ŐĴƟĺƞŅėŋĦěŃĶŌƟŀĵŌƞŐĸƟĺĺƞŅıĺĔŏĕŅŏĔƞĚ
ıŀŐĸƟĺ' 
 ŒĬĶŃĵŃĽńŘĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽŏĮƦĬĨńĺĕŀĚĨńĺŏŀĚȮľŅĔıĺĔŏĕŅľŅĺŇīň
ĪņŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĔŖěŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗħňĕŉŘĬĴŅĔŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬŒĬŀĬŅėĨ 
 ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ 
 ĔŅĶėƟĬľŅĺŇīňĪňŗěŃĬņĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶ
ŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĴŀĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪňŗěņŏĮƦĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖě
ŒĬőĸĔĪňŗľĴŋĬœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĴŅĔĕŉŘĬȮ
ħŉĚėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬŀŀĔĴŅŐĸŃŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏĮƦĬĔŅĶįĸŇĨįŌƟŏĶňĵĬĨĸŀħĝňĺŇĨ
ŒĬĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬńŘĬħƟĺĵ 
 ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĬņĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĕŀ
ĽĶŋĮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚȮħńĚĬňŘ 
 Abdurachmanov (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŒľĴƞĽņľĶńĭ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (How to Redesign your Classroom for the 21st Century) ħńĚĬňŘ 1) ĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ (Step Into the 21st Century Classroom) 2) ĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħ 
(Smart Use of Space) 3) ıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ (Spaces are clean and inviting) 4) ĽňĽńĬĽħŒĽ 
(Colors are bright) 5) ŏĬƟĬŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔ (Natural sunlight is a key 
feature) 6) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň (Integration of Technology) 7) ŀĬŋĠŅĨŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬ
ŐĸŖĮĪŖŀĮ-œŀŐıħ (Laptops/iPads allow for independent research) 8) ĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵ (Smart Boards provide an easy exchange of information) 9) ĽĩŅĬň
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ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ(Collaborative Stations) 10) ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 
(Makerspaces encourage active Project Based Learning) 11) ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴőĨƠŃĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪŅĚĽńĚėĴ (Desk grouping allows for social learning) 12) ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ (Student 
Mobility) 13) őĨƠŃĪņĚŅĬŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
(Mobile desks and chairs encourage students to design their own workspace) ŐĸŃȮ14) ĨŌƟ
ŏĔŖĭĕŀĚĝƞĺĵŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵ (Storage cabinets allow for free space to move 
around)  
 Harajli (2017) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (Strategies 
for Designing 21st Century Classrooms) ħńĚĬňŘ 1) ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student 
Engagement) 2) ĪňŗĬńŗĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating) 3) ıĸńĚŐľƞĚĔŅĶıŌħėŋĵȮ&The Power of Talk) 
ŐĸŃȮ4) ĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading) 
 Wierman (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ 2ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/Ȯ&2ȮKey Elements of 0/st Century Classroom Design) ħńĚĬňŘȮ1) ĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ 
&A Flexible Layout)Ȯ2) ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for Utility)Ȯ3) ĔŅĶĭŌĶ
ĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration)ȮŐĸŃȮ4) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A Light-
Filled Environment) 
 KruegerȮ(2018) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 : ĕƟŀėĺĶıŇěŅĶĦŅȮ6 
ĮĶŃĔŅĶȮ&Designing the 21st Century Classroom : 6 Top Considerations) ħńĚĬňŘȮ1) ıŊŘĬĪňŗ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Spaces) 2) ĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Furnishing) 3) 
ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural Lighting) 4) ĽňĽńĬĽħŒĽȮ&Bright colors) 5) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ
&Tech Integration) ŐĸŃȮ6) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning) 
 Kolk (2016) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 : ĔŅĶĶĺĴĔńĬĕŀĚȮ3 pŲq ŐĸŃȮ
4 c (Create a 21st century classroom: combining the 3 pŲq and the 4 aŲq' ħńĚĬňŘȮ1ȮPŲqȮ- 
ĔŅĶŀƞŅĬȮ&reading', ĔŅĶŏĕňĵĬȮ&writing', ŐĸŃŏĸĕėĦŇĨȮ&arithmetic'ȮŐĸŃȮ4 C ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&2ȮAŲqȮ_lȮglrcep_jȮn_prȮmdȮrfcȮjc_plgleȮnpmacqq'ȮėŊŀȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ
&Critical Thinking)ȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity)ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration)ȮŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 Harvey (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (How to Create a 
21st Century Classroom) ħńĚĬňŘ 1) ŏėƟŅőėĶĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Classroom Layout) 
2) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrating Technology) 3) ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇ (Natural Light) ŐĸŃȮ 
4) ľƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬėŋĦŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
(How Natural Pod can Support You in Creating Better Learning Environments) 
 Tolley (2013) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21st Century 
classroom design)ȮħńĚĬňŘ 1) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇ (21st Century Learning In 
Practice) 2) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21st Century Classroom Design) 3) ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸńĭħƟŅĬ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ (PBL) ŐĸŃėĶŌŏĮƦĬőėƟĝ (Flipped-Learning, Project 
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Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach) 4) ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ (Team 
working and Management) 5) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı (Professional Learning 
and Development) ŐĸŃȮ6) ĽŃĽĴĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ (Educational Mileage) 
 Matthews (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀŃœĶĪņŒľƟŏĔŇħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21? (What makes 
a 21st-century classroom?) ĴňȮ6ȮĽŇŗĚĪňŗėĺĶĴŀĚľŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħńĚĬňŘ 1) ĭĪŏĶňĵĬĪňŗ
ĵŊħľĵŋƞĬ (Flexible lessons) 2) ĭĪŏĶňĵĬĨŅĴėņĩŅĴ (Inquiry-based lessons) 3) ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀ (Seamless use of technology) 4) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration)  
5) ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵ (An extended classroom) ŐĸŃȮ6) ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ (Looking ahead) 
 Mace (2020) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮ8 ĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħńĚĬňŘȮ 
&8 Strategies to Manage the 21st Century Classroom) ħńĚĬňŘȮ1) ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ
ėŋĦȮ&Start with your classroom set up'Ȯ2) ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital 
citizenship a priority'Ȯ3) ĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons before using 
devices)Ȯ4) ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice'Ȯ5) ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶ
ŏŀŅŒěŒĽƞȮ&Remember that sharing is caring'Ȯ6) ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌȮ&Conduct teacher 
check-ins'Ȯ7) ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Build in breaks from devices'ȮŐĸŃȮ8) ĞŀĲĨƢŐĺĶƢ
ėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦȮ&Software tools are your friend' 
 Beach (2015) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŋĦĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 œħƟŀĵƞŅĚœĶ? (How 
do you create a 0/st century classroom?) ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗȮ21 ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėŋĦ
ěŃĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦĴňĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘ ėŊŀ 1) ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ (Critical Thinking 
and Problem Solving) 2) ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ (Creativity and Innovation)  
3) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication) ŐĸŃȮ4) ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaboration) 
 Mugabi (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĺŇīňįĽĴįĽŅĬĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŏĕƟŅĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&How to 
Incorporate 21st-century Skills into the Classroom) ĪŋĔėĬĨƞŅĚĔŖŏľŖĬħƟĺĵĔńĭȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬ
ħƟŅĬĸƞŅĚȮ&RfcqcȮ_pcȮrfcȮŴDmspȮAqŵȮmdȮeducation'ȮħńĚĬňŘȮ1) ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
(Critical Thinking and Problem Solving) 2) ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ (Creativity and 
Innovation) 3) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication) ŐĸŃȮ4) ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaboration) 
 0,1,1ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 HmnjglȮFgefȮQafmmjȮUc`qgrcȮ&l,b,'ȮŏĮƦĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴŏŀĔĝĬĨńŘĚŀĵŌƞŒĬ 
ěŀĮĸŇĬĶńģĴŇĽĞŌĶňȮĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮœħƟĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽņĶĺěĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪňŗ
ěŃŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 
 ĔĶŋĦŅĨŀĭėņĩŅĴħƟŅĬĸƞŅĚőħĵėņĬŉĚĩŉĚĝƞĺĚŏĺĸŅĪńŗĺœĮĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŒĬĮƖĬňŘȮ&Njc_qcȮ_lqucpȮ
rfcȮoscqrgmlqȮ`cjmuȮrfgligleȮ_`msrȮwmspȮrwnga_jȮqafmmjȮb_wȮrfgqȮwc_p' 
/,ȮȮėŋĦŀĵŌƞĶŃħńĭĝńŘĬȮ&Ep_bc'ȮŒħ 
 &ȮȮ'ȮĶŃħńĭĝńŘĬĪňŗȮ&Ep_bc'Ȯ7 
 &ȮȮ'ȮĶŃħńĭĝńŘĬĪňŗȮ&Ep_bc'Ȯ/. 
 &ȮȮ'ȮĶŃħńĭĝńŘĬĪňŗȮ&Ep_bc'Ȯ// 
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 &ȮȮ'ȮĶŃħńĭĝńŘĬĪňŗȮ&Ep_bc'Ȯ/0 
0,ȮȮĔĶŋĦŅŏĸŊŀĔŏıĻĕŀĚėŋĦ 
 &ȮȮ'ȮŏıĻĝŅĵ 
 &ȮȮ'ȮŏıĻľĠŇĚ 
1,ȮȮėŋĦŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬȮHmnjglȮĴŅĔňŗĮƖŐĸƟĺȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
4.  ĜńĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨœħƟĨŀĬĜńĬŀĵŌƞĭƟŅĬ 
 (  ) Œĝƞ 
 (  ) œĴƞŒĝƞ 
5.  ĜńĬĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒěĪňŗěŃŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŏıŊŗŀĪņĚŅĬĪňŗĶńĭĴŀĭľĴŅĵěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 
 (  ) œĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 (  ) œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
 (  ) ŏľŖĬħƟĺĵ 
 (  ) ŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
6.  ĽņľĶńĭĜńĬŐĸƟĺĴńĬĚƞŅĵĪňŗěŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĜńĬŏėĵŒĝƟŒĬŀħňĨ 
 (  ) œĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 (  ) œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
 (  ) ŏľŖĬħƟĺĵ 
 (  ) ŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
7.  ėĶŌĕŀĚĜńĬŒľƟĜńĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĔńĭŏıŊŗŀĬȮ1+2ȮėĬȮŏıŊŗŀĪņőėĶĚĔŅĶŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŒľƟŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢȮ 
 (  ) ĪŋĔĽńĮħŅľƢŒĬľĸŅĵľĸŅĵĺŇĝŅŏĶňĵĬ 
 (  ) ĪŋĔĽńĮħŅľƢŐĨƞŒĬȮ/+0ȮĺŇĝŅľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 (  ) ĬŅĬĬŅĬėĶńŘĚ 
 (  ) œĴƞŏėĵŏĸĵ 
8.  őėĶĚĔŅĶĪňŗĜńĬĪņŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĜńĬėŇħĺƞŅȮįŌƟėĬĪňŗĪņĚŅĬŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚŀŅěěŃŏĕƟŅĶƞĺĴ
ħƟĺĵȮ&ŏĝƞĬȮĔŅĶėƟĬėĺƟŅĺŇěńĵěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚĺŇĝŅĝňıŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚ' 
 (  ) œĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 (  ) œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
 (  ) ŏľŖĬħƟĺĵ 
 (  ) ŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
9.  ėĶŌĕŀĚĜńĬĩŅĴėņĩŅĴŏĝƞĬȮŴĪņœĴŵȮŐĸŃȮŴŀŅěŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĶŅėŇħŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮ 
 &ȮȮ'ȮĪŋĔĽńĮħŅľƢŒĬľĸŅĵľĸŅĵĺŇĝŅŏĶňĵĬ 
 &ȮȮ'ȮĪŋĔĽńĮħŅľƢŐĨƞŒĬȮ/+0ȮĺŇĝŅľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 &ȮȮ'ȮĬŅĬĬŅĬėĶńŘĚ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏėĵŏĸĵ 
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10.  ĜńĬĴňĨńĺŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚĜńĬȮ&ŏĝƞĬȮėĶŌĕŀĚĜńĬěŃŒľƟĪńŘĚľƟŀĚŏĶňĵĬŏĸŊŀĔĺƞŅěŃĪņ
őėĶĚĔŅĶŐĭĭŏĕňĵĬȮĺňħňőŀȮőĮĽŏĨŀĶƢȮıŅĺŏĺŀĶƢıƟŀĵĪƢȮŏĮƦĬĨƟĬ'ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬŏħňĵĺĔńĬŀŅěěŃĽƞĚĚŅĬŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŒħĶŌĮŐĭĭŒħĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚŒĬĬňŘȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺƞŅıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶĪņŀŃœĶȮ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
 &ȮȮ'ȮŏľŖĬħƟĺĵ 
 &ȮȮ'ȮŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
11.  ľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬĶŌƟĭŅĚĽŇŗĚȮėĶŌĕŀĚĜńĬœħƟĕŀŒľƟŒĝƟĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗěņĸŀĚěŅĔĽĩŅĬĔŅĶěĶŇĚȮ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
 &ȮȮ'ȮŏľŖĬħƟĺĵ 
 &ȮȮ'ȮŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
12.  ĜńĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŅĵĺŇĝŅĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬĨƞŀœĮĬňŘŒĬĪŋĔȮŕȮĺńĬȮȮ8 
 &ȮȮ'ȮȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĽńĚėĴĻŉĔļŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 &ȮȮ'ȮȮħĬĨĶň 
 &ȮȮ'ȮȮĻŇĸĮŃ 
 &ȮȮ'ȮȮıĸĻŉĔļŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĽŋĕĻŉĔļŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĔŅĶĪņīŋĶĔŇě 
 &ȮȮ'ȮȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅĝňı 
 &ȮȮ'ȮȮĔŅĶĪľŅĶȮ&ROTC) 
 &ȮȮ'ȮȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇőĳė 
13.  ėŋĦŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀěŋħĮĶŃĽĚėƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŀœĮĬňŘĔňŗėĶńŘĚĨƞŀĽńĮħŅľƢ 

ĶŅĵĺŇĝŅ 1 2 3 4 5 œĴƞŏėĵ 
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ       
ĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶƢ       
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ       
ĽńĚėĴĻŉĔļŅ       
ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ       
ĔŀĚĔņĸńĚİƗĔĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŀĚľĬŋĬĶŋƞĬŏĵŅĺƢ (JROTC)       
ħĬĨĶň       
ĻŇĸĮŃ       
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ıĸĻŉĔļŅ       
ĽŋĕĻŉĔļŅ       
ĔŅĶĪņīŋĶĔŇě       
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅĝňı       
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇőĳė       

14.  ĜńĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅŒĬĺŇīňĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶŒĝƟľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŀœĮĬňŘȮ8 
 &ȮȮ'ȮȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĽńĚėĴĻŉĔļŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 &ȮȮ'ȮȮħĬĨĶň 
 &ȮȮ'ȮȮĻŇĸĮŃ 
 &ȮȮ'ȮȮıĸĻŉĔļŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĽŋĕĻŉĔļŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĔŅĶĪņīŋĶĔŇě 
 &ȮȮ'ȮȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅĝňı 
 &ȮȮ'ȮȮĔŅĶĪľŅĶȮ&ROTC) 
 &ȮȮ'ȮȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇőĳė 
15.  ėŋĦŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅŒĬĺŇīňĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶŒĝƟľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŀœĮĬňŘĔňŗėĶńŘĚĨƞŀ
ĽńĮħŅľƢ 

ĶŅĵĺŇĝŅ 1 2 3 4 5 œĴƞŏėĵ 
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ       
ĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶƢ       
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ       
ĽńĚėĴĻŉĔļŅ       
ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ       
ĔŀĚĔņĸńĚİƗĔĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŀĚľĬŋĬĶŋƞĬŏĵŅĺƢ (JROTC)       
ħĬĨĶň       
ĻŇĸĮŃ       
ıĸĻŉĔļŅ       
ĽŋĕĻŉĔļŅ       
ĔŅĶĪņīŋĶĔŇě       
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅĝňı       
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇőĳė       

16.  ĜńĬĽƞĚĔŅĶĭƟŅĬįƞŅĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
 &ȮȮ'ȮȮĪŋĔĺńĬȮľĸŅĵȮŕȮĺŇĝŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĪŋĔĽńĮħŅľƢȮľĸŅĵȮŕȮĺŇĝŅ 
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 &ȮȮ'ȮȮĪŋĔĺńĬȮȮŐĨƞȮ/+0ȮĺŇĝŅ 
 &ȮȮ'ȮȮĪŋĔĺńĬȮŐĨƞľĸŅĵȮŕȮĺŇĝŅ 
 &ȮȮ'ȮȮœĴƞŏėĵ 
17.  ĜńĬŒĝƟľĸŅĔľĸŅĵőĮĶŐĔĶĴȮŏĺŖĭœĞĨƢȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮľĶŊŀŐŀĮĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŒĬŐĨƞĸŃĽńĮħŅľƢ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 &ȮȮ'ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
 &ȮȮ'ȮŏľŖĬħƟĺĵ 
 &ȮȮ'ȮŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSavvidis (0.0.', Envision Website (0./5', Saxena (0./1', Wilson (0./1', 
Samuel (n.d.), Wierman (0./4', Krueger (0./6', Matthews (0./7', Goertz (0./3', Garner 
(0./5', Education Rickshaw Website (0./5', Interior Avenue Website (0./7', ŐĸŃȮHeick 
(0./7'ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĬŇĵŅĴĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅħƟĺĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮœĺƟħńĚĬňŘ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴň
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĴňıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮ
ĔŅĶŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇ, ĴňŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵň
ŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ, ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĽƞĚ
ŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ, ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ŐŀėĪňĲȮĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒĬȮ2ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĴň
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom)ȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's 
Classroom Use) ŐĸŃĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) őħĵŐĨƞĸŃĔĶĦňĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢħńĚĬňŘ 
 1.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment)Ȯ
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĳŅıĪŅĚĔŅĵĳŅıĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĴňőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗ
ĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 2.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom)Ȯ
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĜŅĵĳŅıĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňěŀȮLCD ľĶŊŀěŀĪňĺňȮľĶŊŀěŀĜŅĵĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĝŋħŀŋĮĔĶĦƢ
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ŏėĶŊŗŀĚŏĽňĵĚĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀőĬƟĨĭŋƠėŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭ
ĽŅīŅĶĦŃŀĵŌƞŒĬľƟŀĚȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
 3.  ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ıńĥĬŅŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮȮėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning)ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮėĶŌĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬĽŌƞĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮėĶŌŐĬŃĬņĺŇīňĔŅĶėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟőħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅȮėĶŌĴŀĭľĴŅĵ
ĚŅĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵŐŀĮĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮGoogle Classroom ľĶŊŀȮClass Craft ŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃėĶŌ
ĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 
 4.  ĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŅħľĺńĚıńĥĬŅŒľƟ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮȮėĶŌŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĨĬŏŀĚĽĬŒěȮėĶŌŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪħĸŀĚŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŏĬƟĬĪńĔļŃĪňĴȮėĶŌĝňŘŐĬŃ
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėņĩŅĴŐĸŃėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚ
ĩŅĴĬńŘĬȮėĶŌĴňĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀĪħĽŀĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬ
œĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮėĶŌŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĸŃėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ 
 
2.4  ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ :ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 0,2,/ȮȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ25ȮĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2515ȮĺƞŅħƟĺĵőĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮ
ŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮőħĵėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĕŀĚĮĶŃīŅĬĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĦŃĽĚęƢȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ
ŀĬŋĠŅĨŒľƟĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮőħĵıĶŃĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮħņĶĚĨņŐľĬƞĚŏěƟŅėĦŃŀņŏĳŀĝŋĴŐıȮŒľƟěńħĨńŘĚ
őĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮĽņľĶńĭıĶŃĳŇĔļŋĽŅĴŏĦĶȮĕŉŘĬĪňŗĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮĨņĭĸ
ĝŋĴŐıȮŀņŏĳŀĝŋĴŐıȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮĨńŘĚĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵĺŇĝŅĪňŗŏĮƕħĽŀĬȮœħƟŐĔƞȮĳŅļŅ
ĭŅĸň, īĶĶĴĺŇĬńĵ, ĻŅĽĬĮĢŇĭńĨŇ, ĳŅļŅœĪĵ, ĳŅļŅŀńĚĔķļ, ĽńĚėĴĻŉĔļŅ, ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ, ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ*ȮĽŋĕ
ĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ13ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2529ȮıĶŃĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮŏĮƦĬįŌƟěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ĕĵŅĵĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮěŅĔĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬĩŉĚĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĨńŘĚŐĨƞĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮı,Ļ,Ȯ2529 ŏĮƦĬĨƟĬĴŅȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗīĶĦň
ĽĚęƢȮĺńħĭŋĠĭŅĸĮĶŃħŇļģƢȮŏĸĕĪňŗȮ273ȮľĴŌƞĪňŗȮ2ȮĨņĭĸĝŋĴŐıȮŀņŏĳŀĝŋĴŐı ěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮ
ĶľńĽœĮĶļĦňĵƢ 40130ȮőĪĶĻńıĪƢȮ043-424333ȮĽńĚĔńħĽņĬńĔŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠ
ĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ7ȮŐĸŃĴňŏĬŊŘŀĪňŗȮ15ȮœĶƞ 
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 őħĵĴňĭŋėĸŅĔĶŐĸŃėĶŌȮěņĬĺĬȮ21ȮĶŌĮ/ėĬȮ&ĕƟŀĴŌĸȮ29ȮĽŇĚľŅėĴȮ0342'ȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1ȮĩŉĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6ȮĮƤěěŋĭńĬĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ50ȮĶŌĮȮőħĵŐĭƞĚ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮŐįĬĔȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮŐįĬĔĭŅĸňŐĸŃŐįĬĔĬńĔīĶĶĴȮŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬıńĥĬŅĪŅĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟĪńĔļŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴŏıŊŗŀŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮĴňėĺŅĴĶŌƟėŌƞėŋĦīĶĶĴŐĸŃŀĵŌƞ
ĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ 
 0,2,0ȮȮŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬőħĵĽńĚŏĕĮ ŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.20 
 

 
 

ĳŅıĪňŗ 2.20  ŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅőħĵĽńĚŏĕĮ 
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 0,2,1ȮȮĕƟŀĴŌĸįŌƟĭĶŇľŅĶ ŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2.21 
 

őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.21  őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ 
 
 0,2,2ȮĕƟŀĴŌĸėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.1 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.1  ĕƟŀĴŌĸėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

ĮĶŃŏĳĪ-ĨņŐľĬƞĚ 
ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶȮ&ĶŌĮ-ėĬ' 

ĶĺĴ ĨŗņĔĺƞŅ 
ĮĶŇĠĠŅĨĶň 

ĮĶŇĠĠŅĨĶň ĮĶŇĠĠŅőĪ ĮĶŇĠĠŅŏŀĔ 

įŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
įŌƟěńħĔŅĶ + + 1 + + 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ + + / + + 
ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ + + / + + 
ĶĺĴ + + 3 + 3 
ėĶŌįŌƟĽŀĬ 
ėĶŌĮĶŃěņĔŅĶ + 6 1 1 8 
ĶĺĴ + 6 1 1 8 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.1  (Ĩƞŀ' 
 

ĮĶŃŏĳĪ-ĨņŐľĬƞĚ 
ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶȮ&ĶŌĮ-ėĬ' 

ĶĺĴ ĨŗņĔĺƞŅ 
ĮĶŇĠĠŅĨĶň 

ĮĶŇĠĠŅĨĶň ĮĶŇĠĠŅőĪ ĮĶŇĠĠŅŏŀĔ 

ĭŋėĸŅĔĶĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ - 9 1 - 10 
ĶĺĴ - 9 1 - 10 
ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ - 17 4 - 21 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 0,2,3ȮȮĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2  ĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563   
 

ĝńŘĬ 
ěņĬĺĬ 
ĺńĬĪňŗěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ĶŅĵĔŅĶ 

ľĴŅĵŏľĨŋ ěņĬĺĬ
ĬńĔŏĶňĵĬȮ
&ĶŌĮ' 

ěņĬĺĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 
&ľƟŀĚ' 

ěņĬĺĬėĶŌ 
ĪňŗĮĶŉĔļŅ 
ĶŌĮ-ėĬ 

ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬ  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1 200 11 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ2 200 16 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 200 2 1 2  
ĶĺĴ  29 3 6  

ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 200 8 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ5 200 7 1 2  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 200 6 1 2  
ĶĺĴ  21 3 6  
ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ  50 6 12  

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
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 0,2,4ȮȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŀńĨĸńĔļĦƢȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ  
ıńĬīĔŇě  

1.  ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
2.  ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
3.  ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
4.  ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıńĥĬŅĽŊŗŀȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸ 
5.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨĬŏľĴŅŃĽĴ 
ĔńĭĻŅĽĬĪŅĵŅĪŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĨŅĴľĸńĔıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

 ŀńĨĸńĔļĦƢőĶĚŏĶňĵĬ  
 ĻĶńĪīŅıĶŃĶńĨĬĨĶńĵȮŏĔĶĚŒěįŌƟŒľĠƞȮŒİƙŒěŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĮĶńĝĠŅ  
 ĽŋĺŇĝŅőĬȮȮĳĺŜȮȮőľĨŇȮȮįŌƟĶŌƟħňŏĮƦĬįŌƟŏěĶŇĠ 
 ĮĦŇīŅĬ  
 ĺŇĝŅĔŅĶŏĮƦĬĪŋĬȮȮĽŅĶėŋĦŏĮƦĬģŅĬȮȮįĸĚŅĬŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħ 
 ŏŀĔĸńĔļĦƢőĶĚŏĶňĵĬ   
 őĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮȮĽĶƟŅĚĻŅĽĬĪŅĵŅĪĴŅĶĵŅĪĚŅĴ 
 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ħƟŅĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŒĬĔŅĶĽŀĬȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬŀŀĔŐĸŃŀƞŅĬėĸƞŀĚ ĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟȮĽƞĚįĸŒľƟ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħň įŌƟŏĶňĵĬĴňĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĕŖĚŐĶĚ ĴňĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚ
ĔŅĵŐĸŃĬŘņľĬńĔĽƞĺĬĽŌĚĨŅĴŏĔĦĤƢȮįŌƟŏĶňĵĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĽĴĦĽŅĶŌĮœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃ
ĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮĔŇĶŇĵŅĴŅĶĵŅĪĪňŗĚħĚŅĴěĬŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĕŀĚĝŋĴĝĬ
őħĵĶŀĭ 
 ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĴňĽĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔİƙŅĵ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĮĶńĭŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮƤĠľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅėĶŌįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĬŇŏĪĻĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟ
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ŒĝƟĔĶŃĭĺĬĺŇěńĵŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶėĴĬŅėĴ 
 ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĴňĽĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔİƙŅĵ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶĮĶńĭŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮƤĠľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅėĶŌįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĬŇŏĪĻĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬœħƟ
ŒĝƟĔĶŃĭĺĬĺŇěńĵŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶėĴĬŅėĴ 
 2.4.7  ĕƟŀĴŌĸįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
  2.4.7.1  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŒĬĳŅıĶĺĴ 
 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮőħĵ
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1 ħƟŅĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ2 ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭȮħňŏĸŇĻȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ3 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮĪńŘĚĬňŘ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ/ȮėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėŊŀȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮőħĵĴňĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽņėńĠėŊŀȮ
įŌƟŏĶňĵĬĴňįĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŐĸŃĴňėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıħƟŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃ
ėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ 
 ěŋħŏħƞĬȮ 
 /'ȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ 
ŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬħƟĺĵĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬőħĵŒĝƟŏľĨŋįĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅœħƟ 
 0'ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ
ŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňėĺŅĴĶŌƟȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨįĸĚŅĬħƟŅĬȮIT ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 1'ȮĴňőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪńŘĚ
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĽŌĚĕŉŘĬȮŐĸŃĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĽńĴķĪīŇś
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ĪŅĚĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮO-NET ŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶĪħĽŀĭĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮB-NET ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĪńŘĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1ȮŐĸŃĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4 
 2'ȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽƞĚŏĽĶŇĴȮėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮ 
ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĬ
įŌƟŏĶňĵĬĪňŗħňȮŏĮƦĬĸŌĔĪňŗħňȮŐĸŃŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĪňŗħňĕŀĚĽńĚėĴȮĴňőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃ
ėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňĨŅĴĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĔņľĬħȮ 
 3'ȮĴňľƟŀĚĽĴŋħĪňŗĴňĭĶĶĵŅĔŅĻŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶėƟĬėĺƟŅȮ
ĽĩŅĬĪňŗĽŃħĺĔȮĽŃŀŅħȮĶƞĴĶŊŗĬȮĮĸŀħőĮĶƞĚȮĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮ 
 4'ȮĬņĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻěŅĔĔŅĶėńħĔĶŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĶŃĭĭħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬĴŅŒĝƟıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬȮħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĶňĵĬœħƟĶƟŀĵĸŃȮ/.. 
 ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 /'ȮėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬœħƟŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮActive  Learning ŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅ 
 0'ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 1'ȮıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬœŀĞňĪňĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
 2'ȮėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃěńħőėĶĚĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃ
ħƟŅĬěŇĨŀŅĽŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮ 
 3'ȮıńĥĬŅĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨĽńĚėĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴňįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňŏĸŇĻȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮėŊŀȮĔĸ
ĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮőħĵĴňĨńĺĝňŘĺńħĽņėńĠȮėŊŀȮĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĴňėŋĦĳŅıŏĪňĵĭŏėňĵĚĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮįŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬŐĸŃėĶŌįŌƟĽŀĬıŉĚ
ıŀŒěŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽĳŅıĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħƟėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮȮ
ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ 
 ěŋħŏħƞĬ 
 /'ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵĺĚěĶėŋĦĳŅıȮPDCA ĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ&SARAKUN MODEL) ŒľƟ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĵŉħľĸńĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
őĶĚŏĶňĵĬȮŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚȮĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŐĸŃĝŋĴĝĬȮŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮĔņĔńĭȮ
ĨŇħĨŅĴȮĬŇŏĪĻŐĸŃĶƞĺĴıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮȮĴň
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ĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬėĶĭȮ2ȮİƙŅĵȮœħƟŐĔƞȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮȮ 
 0'ȮĴňľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĪňŗĮĶńĭ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪŐĸŃĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬŐĸŃĬņľĸńĔĽŌĨĶĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ 
 1'ȮıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮȮ 
 2'ȮěńħĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦƢȮŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚŐĸŃıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 3'ȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıĴň
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗıńĥĬŅįŌƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļħƟŅĬĪńĻĬĻŇĸĮƝȮȮ 
 ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 /'ȮıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃŒľƟėĶŀĭĪŋĔ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 0'ȮĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňı
ŒĬĪŋĔħƟŅĬȮȮĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĔƞėĶŌŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŇŗĴĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀœĮȮȮ 
 1'ȮĬņŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 2'ȮěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĔŅĶħŌŐĸĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ1ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
 ĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĔņľĬħĔĸ
ĵŋĪīƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮėŊŀȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮŐĸŃ
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮėŊŀĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔȮPLC (Professional 
Learning Community) ĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨĬŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĴĦĽŅĶŌĮ 
 ěŋħŏħƞĬ 
 /'ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĪńĬ
ĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮėĶŌįŌƟĽŀĬěńħĪņľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĺŇĝŅȮŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃěńħĪņŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮěńħĔŇěĔĶĶĴœħƟěĶŇĚȮĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚ
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ľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔīĶĶĴėņĽŀĬĕŀĚ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮ 
 0'ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
įŌƟŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĴňĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ 
 1'ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĬŇŏĪĻĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĬņœĮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨƞŀœĮ 
 2'ȮėĶŌįŌƟĽŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬģŅĬįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ
ľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟȮ 
 3'ȮėĶŌįŌƟĽŀĬĴňėĺŅĴĨńŘĚŒěȮĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĽŀĬȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 /'ȮėĺĶĬņĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŒľƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬĪńĬĪňȮŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
 0'ȮĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĶŃľĺƞŅĚėĶŌįŌƟĽŀĬ
ŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒľƟĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃěĶŇĚěńĚĝńħŏěĬȮ 
 1'ȮĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺĶŏĬƟĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮĽŅĴŅĶĩĺńħĽĴĶĶĩĬŃȮ
ėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢœħƟĝńħŏěĬŐĸŃĬņįĸĴŅıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ 
 2'ȮěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶėŇħŒľƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟěńĔĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ
įĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬŏĝŇĚĭĺĔ  
 2.4.7.2 įĸĔŅĶĪħĽŀĭĮĸŅĵĮƖ 
 2.4.7.2.1 įĸĔŅĶĽŀĭȮO-NET ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ŐĽħĚ
ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.3 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.22 ŐĸŃįĸĔŅĶĽŀĭȮO-NET ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.4 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.23 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.3  įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 2563 ĶŃħńĭ 
ĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 

 

įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮO-NETȮĴ,3 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮĽńĚĔńħȮ
ĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅœĪĵ 30.00 53.45 41.63 54.29 
&0' ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 26.00 24.91 20.05 25.46 
&1' ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 24.80 29.45 26.55 29.89 
&2' ĳŅļŅŀńĚĔķļ 25.00 33.12 26.34 34.38 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ0,22 ȮŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.4  įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563  
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 

 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ0,23ȮȮŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET' ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 

ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 

įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮO-NETȮĴ,6 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ
ĽńĚĔńħȮĽņĬńĔĚŅĬ
ıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅœĪĵ 26.00 42.57 32.04 44.36 
&0' ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 14.58 24.49 17.50 26.04 
&1' ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 22.33 31.79 25.36 32.68 
&2' ĽńĚėĴĻŉĔļŅł 22.17 35.25 30.55 35.93 
&3' ĳŅļŅŀńĚĔķļ 19.38 28.21 22.22 29.94 
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 2.4.7.2.2  ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ 
&B-NET) ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.5 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.24ȮŐĸŃĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĮƖĪňŗȮ6 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.6 ŐĸŃĳŅıĪňŗȮ2.25 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.5 ȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET) ĮƖ 

ĔŅĶĻŉĔļŅ 2563ȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3 
 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.24  ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET)ȮĮƖ

ĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 1 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 
 

įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮB-NETȮĴ,3 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮĽńĚĔńħȮ
ĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅĭŅĸň 18.00 31.19 31.10 32.11 
&0' īĶĶĴŃ 27.00 31.42 31.75 33.21 
&1' ıŋĪīĮĶŃĺńĨŇ 23.00 30.71 30.72 32.36 
&2' ĺŇĬńĵ 26.00 29.91 30.01 30.56 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.6  ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET) ĮƖ 
ĔŅĶĻŉĔļŅ 2563ȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 

 
įĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮB-NETȮĴ,4Ȯ&ěņĬĺĬȮ4ȮĶŌĮ' 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮĽńĚĔńħȮ
ĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

&/' ĳŅļŅĭŅĸň 20.67 34.76 34.67 37.15 
&0' īĶĶĴŃ 25.67 31.57 31.72 33.45 
&1' ıŋĪīĮĶŃĺńĨŇ 29.33 36.45 37.57 41.04 
&2' ĺŇĬńĵ 34.33 37.66 37.88 38.91 

 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 

 
 
ĳŅıĪňŗ 2.25  ŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮħƟŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮ&B-NET) 

ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341 ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 
ĪňŗĴŅ,ȮěŅĔȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341, őħĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ, 2563, ĕŀĬŐĔƞĬ: őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ. 
 
 2.4.8 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬŀĬŅėĨ 
 őħĵőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬŀĬŅėĨȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĨĶģŅĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
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 /'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬœħƟŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮActive Learning ŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŀĳŇĮĶŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮ 
 0'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃľĶŊŀŒľƟĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ŏĸŇĻħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 
 1'ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴň
ėŋĦĳŅıĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸ 
 2'ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬœŀĞňĪňĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
 3'ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŐĸŃěńħőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňŏŀĔĸńĔļĦƢŐĸŃŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦĸńĔļĦŃħƟŅĬěŇĨŀŅĽŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
 4'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨĽńĚėĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 5'ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĝƟŐŀıĸŇŏėĝńĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚȮĶŀĚĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨńĺŏŀĚĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟ 
 6'ȮĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮPLC ĴŅĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸȮĶńĭĲƤĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĽĬŒě 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 /'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĪŋĔİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ&SARAKUN MODEL) œĮŒĝƟ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 0'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃŒľƟėĶŀĭĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶĵĔĶŃħńĭįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗħňȮőėĶĚĔŅĶĪňŗıńĥĬŅ
ėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
 1'ȮěńħőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚ
ĺŇĝŅĝňıŒĬĪŋĔħƟŅĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĬŇŏĪĻȮ
ĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĔƞėĶŌįŌƟĽŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŒĬľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀœĮȮȮ 
 2'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĪėőĬőĸĵňȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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 3'ȮěńħőėĶĚĔŅĶĮĶńĭĳŌĴŇĪńĻĬƢȮěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĬƟĬĔŅĶħŌŐĸĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴ
ĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĮĶŃĽŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏıŇŗĴŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵĬŀĔ 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
 /'ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĔŅĶěńħŀĭĶĴȮĽńĴĴĬŅ
ľĶŊŀĻŉĔļŅħŌĚŅĬ 
 0'ȮĬŇŏĪĻĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĔņĔńĭĨŇħĨŅĴȮĬŇŏĪĻĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚėĶŌŒľƟŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ĶńĔĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
 1'ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĴňĔŅĶĺńħįĸĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮŐĸŃĨĶĚĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħȮŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 2'ȮıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮPLC ŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸ 
 3'ȮıńĥĬŅěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴňŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮěńħĔŇěĔĶĶĴœħƟěĶŇĚȮŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨœħƟȮ 
 4'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞ 
 ĭĪĽĶŋĮŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ 
 1) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬěŅĔĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ&SAR) ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0341ȮĴňįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňȮőħĵĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀ
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĞŉŗĚĴňĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮŀĵŌƞħƟĺĵȮėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅĔĕŉŘĬȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĶŌŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŇŗĴĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬņ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĵŋėŏĪėőĬőĸĵň 
 2) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ŒĬľńĺĕƟŀȮ0,1ȮĕŀĚĭĪĪňŗȮ0ȮĬňŘȮıĭĺƞŅȮĴňĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĬƞŅĽĬŒěĨƞŀĔŅĶĬņĴŅŒĝƟ
ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮŏĝƞĬȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚȮSavvidis (0.0.'Ȯ
Envision Website (0./5'ȮSaxena (0./1'ȮWilson (0./1'ȮSamuel (n.d.) Wierman (0./4'Ȯ
Krueger (0./6'ȮMatthews (0./7'ȮGoertz (0./3'ȮGarner (0./5'ȮEducation Rickshaw Website 
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(0./5'ȮInterior Avenue Website (0./7'ȮHeick (0./7'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃ
ĽņėńĠħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĴňıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ
ŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮĔŅĶŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇ ĴňŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ
įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ, ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮAbdurachmanov (0./4'ȮHarajli 
(0./5'ȮWierman (0./4'ȮKrueger (0./6'ȮKolk (0./4'ȮHarvey (0./7'ȮTolley (0./1'Ȯ
Matthews (0./7'ȮMace (0.0.'ȮBeach (0./3'ȮMugabi (0./7'ȮıĭĺƞŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞȮ&Spaces are 
clean and inviting)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽňĽńĬĽħŒĽ
ŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Colors are bright)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔȮ
&Natural sunlight is a key feature)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&Integration of Technology)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵȮ&Smart 
Boards provide an easy exchange of information)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ&Desk grouping allows for social learning)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Collaborative Spaces)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĪňŗĬńŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴň
őĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Mobile desks and 
chairs encourage students to design their own workspace)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴň
ıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮ&Storage cabinets allow for free space to move around)Ȯ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Makerspaces encourage active Project Based 
Learning)ȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ěŅĔĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-
ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵ
ŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĪńĻĬŃŒľĴƞȮŕȮŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅ
ŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚȮ
&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Learning from Practice)ȮŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge Gained from Practice'ȮȮŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňĸńĔļĦŃĽņėńĠȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġň
ĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġňľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of 
Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢ
ŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃ
ĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬ
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ĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔ
ĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬ
ĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔįŌƟŏĶňĵĬȮ(On Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ(By Them and for 
Them) ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃ
ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĽŇŘĬĽŋħȮĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 
0,3  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research : PAR) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅ
ŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶ
ĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬȮ
(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĺĚěĶ
ŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮ+ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵ
őħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔ
ĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖ
ŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀŏıŊŗŀľŅ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
œĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴň
ıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵ
ŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĵƞŅĚœĶ=ŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮőħĵŒľƟ
ĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚ
ĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀȮŴŒĬĪŅĚĪķļġňĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅ
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ėƟĬėĺƟŅȮıĭĺƞŅȮĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚœĶ=ŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗ
ěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮ
œĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔ
ĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮ
ĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃȮ1'ȮĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮ
ĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬ
ĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟ
œĴƞœĔĸȮěŃĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕŵȮŐĸƟĺĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪņ
ŀŃœĶȮ(What) ŐĸŃĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How)  
 ħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗ
įŌƟĺŇěńĵěŃĬņœĮŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ 
ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟ
ĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŒĬȮ3ȮĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘ 
 1.  ĸńĔļĦŃĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ13ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮSavvidis (0.0.'Ȯ
Envision Website (0./5'ȮSaxena (0./1' Wilson (0./1'ȮSamuel (n.d.) Wierman (0./4'Ȯ
Krueger (0./6'ȮMatthews (0./7'ȮGoertz (0./3'ȮGarner (0./5' Education Rickshaw 
Website (0./5'ȮInterior Avenue Website (0./7'ȮHeick (0./7' 
 2.  ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ11ȮŐľĸƞĚȮėŊŀ
Abdurachmanov (2016) Harajli (2017) Wierman (2016) Krueger (2018) Kolk (2016) Harvey 
(2019) Tolley (2013) Matthews (2019) Mace (2020) Beach (2015) Mugabi (2019) 
 3.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěěŅĔĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĻŉĔļŅěŅĔȮ1Ȯ
ŐľĸƞĚȮėŊŀȮJoplin High School Website. (n.d.) 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬȮ1Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-Ȯ
ŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬȮŴŏľĨŋŵȮ(Cause) ŐĸŃĬņŏŀŅĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬȮŴįĸŵȮŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺėŇħĕŀĚ
ĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect) ĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃĬņœĮŏĽĬŀŒľƟ
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įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĪĶŅĭȮŏıŊŗŀĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒĬĝƞĺĚħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴȮĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶ
ľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings)ȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĩŊŀŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵȮ(Conceptual Framework) ŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ0,5 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,5ȮȮĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ : ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġň 

ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
Abdurachmanov (2016)  
1.  ĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ (Step Into the 21st Century Classroom) 
2.  ĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħ (Smart Use of Space)  
3.  ıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ (Spaces are clean and inviting) 
4.  ĽňĽńĬĽħŒĽ (Colors are bright) 
5.  ŏĬƟĬŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔ (Natural sunlight is a key feature) 
6.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň (Integration of Technology) 
7.  ŀĬŋĠŅĨŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬŐĸŖĮĪŖŀĮ-ȮœŀŐıħ (Laptops/iPads allow for 
independent research) 
8.  ĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵ (Smart Boards provide an 
easy exchange of information) 
9.  ĽĩŅĬňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaborative Stations) : 
10.  ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ (Makerspaces encourage active Project 
Based Learning) 
11.  ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴőĨƠŃĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ (Desk grouping allows for social 
learning) 
12.  ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ (Student Mobility) 
13.  őĨƠŃĪņĚŅĬŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
(Mobile desks and chairs encourage students to design their own 
workspace) 

Savvidis (2020) 
1.  ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration' 
2.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ &Flexible learning environment) 
3.  ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as facilitator)  
4.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning)  
Envision Website (2017) 
1.  ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶńĭœħƟȮ&Flexible furniture and space) 
2.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ&Collaborative and independent learning)  
3.  ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ&Embracing movement) 
4.  ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Fostering inspiration and creativity)  
5.  ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Incorporating technology) 
6.  ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŐĽĚŐĸŃĽňĪňŗĽĺƞŅĚȮ&Incorporating light and bright colors)  
Saxena (2013)  
1.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ&Student-centric) 
2.  ŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computing devices) 
3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮ&Active learning) 
4.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĶńĭĨńĺȮ&Adaptive learning) 
5.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĝŇĠĝĺĬȮ&Invitational environment) 
6.  ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ&Students understand and follow the 
rules and procedures) 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,5ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġň 

ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
14.  ĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚĝƞĺĵŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵ (Storage cabinets allow for free 
space to move around)  
Harajli (2017)  
1.  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student Engagement) 
2.  ĪňŗĬńŗĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating) 
3.  ıĸńĚŐľƞĚĔŅĶıŌħėŋĵȮ&The Power of Talk) 
4.  ĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading) 
Wierman (2016)Ȯ 
1.  ĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Layout) 
2.  ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for Utility) 
3.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration) 
4.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A Light-Filled Environment) 
KruegerȮ(2018)  
1.  ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Spaces)  
2.  ĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Furnishing)  
3.  ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural Lighting)   
4.  ĽňĽńĬĽħŒĽȮ&Bright colors)  
5.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech Integration)  
6.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning 

7.  ėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Mutual respect) 
8.  ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Students take responsibility of 
their learning) 
9.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬ&Performance-based assessments) 
10.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning) 
Wilson (2013) 
1.  ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœĴƞŒĝƞįŌƟĭĶĶĵŅĵȮ&Teachers are facilitators, not lecturers) 
2.  ĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Computing devices)  
3.  ĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active pursuit of knowledge) 
4.  ĔŅĶŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮ&Use of software)  
Samuel (n.d.)  
1.  ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, not content)  
2.  įĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ&Integrate technology and multimedia)  
3.  ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Create relevance)   
4.  ĶńĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Retain flexibility)  
Wierman (2016)  
1.  ĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A flexible layout) 
2.  ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for utility) 
3.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration) 
4.  ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A light-filled environment) 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋȮ(Cause) ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬįĸ (Effect) 
ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġň 

ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
Kolk (2016)  
1.  3PŲqȮ- ĔŅĶŀƞŅĬȮ&reading', ĔŅĶŏĕňĵĬȮ&writing', ŐĸŃŏĸĕėĦŇĨȮ&arithmetic' ŐĸŃȮ4C 
ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&2ȮAŲqȮ_lȮglrcep_jȮn_prȮmdȮrfcȮjc_plgleȮ
process'Ȯ 
2.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking) 
3.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 
4.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
Harvey (2019)  
1.  ŏėƟŅőėĶĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Classroom Layout) 
2.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrating Technology) 
3.  ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇ (Natural Light) 
4.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬėŋĦŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĕŉŘĬ
œħƟŀĵƞŅĚœĶ (How Natural Pod can Support You in Creating Better Learning 
Environments) 
Tolley (2013)  
1.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇ (21st Century Learning In Practice) 
2.  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21st Century Classroom Design) 
3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸńĭħƟŅĬ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ (PBL) ŐĸŃėĶŌŏĮƦĬőėƟĝ (Flipped-
Learning, Project Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach) 

Krueger (2018)  
1.  ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative spaces) 
2.  ĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing)  
3.  ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural lighting) 
4.  ĽňĽńĬĽħŒĽȮ&Bright colors)  
5.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech integration)  
6.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on learning)  
Matthews (2019) 
1.  ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible lessons) 
2.  ĭĪŏĶňĵĬĨŅĴėņĩŅĴȮ&Inquiry-based lessons)  
3.  ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀȮ(Seamless use of technology) 
4.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration)  
5.  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵȮ&An extended classroom) 
6.  ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮ&Digitally literate students) 
Goertz (2015) 
1.  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration) 
2.  ĽĳŅıŐĺħĸƟĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Environment) 
3.  őŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Opportunities for Creative Expression) 
4.  ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮ&Inquiry Based Approach) 
5. ŏľĨŋįĸĽņľĶńĭėņĨŀĭȮ&Justification for Answers) 
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ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
4.  ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ (Team working and Management) 
5.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı (Professional Learning and 
Development) 
6.  ĽŃĽĴĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ (Educational Mileage) 
Matthews (2019)  
1.  ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ (Flexible lessons) 
2.  ĭĪŏĶňĵĬĨŅĴėņĩŅĴ (Inquiry-based lessons) 
3.  ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀ (Seamless use of technology)  
4.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration) 
5.  ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵ (An extended classroom) 
6.  ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ (Looking ahead) 
Mace (2020)  
1.  ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Start with your classroom set up' 
2.  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a priority' 
3.  ĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons before using devices) 
4.  ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice' 
5.  ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮ&Remember that sharing is caring' 
6.  ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌȮ&Conduct teacher check-ins' 
 

6.  ĔŅĶŏĕňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&Writing for Reflection) 
7.  ĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Use of a Problem-solving Methodology) 
8.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ&Hands-on learning) 
9.  ėĶŌŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as Facilitator)  
10.  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽ &Transparent Assessment) 
Garner (2017) 
1.  ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĚŅĬŒĬĴŊŀȮ&Engagement with the task at hand) 
2. ȮĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢěŅĔĚŅĬȮ&Work product) 
3.  ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connection) 
Education Rickshaw Website (2017)  
1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶȮ&What does the 21st Century-
Ready Classroom Look Like' 
2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĲƤĚħŌŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶ?Ȯ(What does the 21st Century-
Ready Classroom Sound Like) 
3.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĶŌƟĽŉĔŀĵƞŅĚœĶȮ(What does the 21st Century-
Ready Classroom Feel Like) 
Interior Avenue Website (2019) 
1.  őĞĬıŊŘĬĪňŗ - ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭıŊŘĬĪňŗĶĺĴĩŉĚıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĶĺĴȮ(Zones. -Focus areas as well as 
lounge areas) 
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ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮ-ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝŇĚĪķļġň 

ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
7.  ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Build in breaks from devices' 
8.  ĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦȮ&Software tools are your friend' 
Beach (2015)  
1.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ (Critical Thinking and Problem Solving) 
2.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ (Creativity and Innovation) 
3.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication) 
4.  ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaboration) 
Mugabi (2019)  
1.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
2.  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical thinking) 
3.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration) 
4.  ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity) 

2.  ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ - ĪňŗĬńŗĚŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħŏĮƦĬĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗħňȮ&Accessibility. -Tiered seating as an 
option' 
3.  ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮ- őĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮ(Mobility. -Flexible and 
mobile desk and chairs) 
4.  ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮ- œĴƞĴňĔŅĶĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺŀňĔĨƞŀœĮ ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĸŃėĶŌĕŀĚėŋĦ (Inspiration. -No more rows. Get creative and inspire your students 
and teachers) 
Heick (2019) 
1.  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵȮ&Digital & Research Literacy) 
2.  ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ&Shift from Standards to Habits) 
3.  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĔĴŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮ&Game-based learning & gamification) 
4.  ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Connectivism) 
5.  ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparency) 
6.  ĽĩŅĬĪňŗȮ&Place)   
7.  ĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĸƞĬŐĭĭĔņľĬħŏŀĚȮ&Self-directed learning & play)  



 

 

 

ĭĪĪňŗȮ1 
ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(Participatory Action 
Research: PAR) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŇĚĔńĭĪķļġňĽńĚėĴŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Social Theory) ŐĸŃĪķļġň
ľĸńĚĽĴńĵŒľĴƞĬŇĵĴȮ&Theories of Postmodernism)ȮĪňŗŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ
ĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŀŀĔĴŅŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬĔŅĶĔĶŃĪņŐĸŃĔŅĶĽƞĚįĸĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟ
ŒľĴƞěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪňŗĪńŘĚįŌƟĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬ
ĸńĔļĦŃŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ĪňŗĨƞŅĚĴňĽĩŅĬŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Equally) ŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬ
ĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĸńĔļĦŃĪňŗ
ŏĮƦĬĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħ &ľĴŅĵŏľĨŋȮ+Ȯ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ'Ȯ
ľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĩŌĔĔĶŃĪņȮ(Passive) 
ŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĪņȮ(Active) ľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĔĶŃĪņȮ(Participant) ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵěŅĔıĺĔŏĕŅȮ(On 
Them) ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵıĺĔŏĕŅŐĸŃŏıŊŗŀıĺĔŏĕŅȮ(By Them and for Them) ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĩŌĔĺŇěńĵěŃ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĨńħĽŇĬŒěȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįŌƟœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔŖŏĮĸňŗĵĬœĮħƟĺĵȮěŅĔĔŅĶŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĶŌƟħňěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ(Outside Expert) 
ĔŖĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵĔŖœĴƞœħƟĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıňĵĚŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ľĶŊŀŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟĺĵȮŐĸŃėŅħľĺńĚĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĴňıńĬīŃįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĪņěŅĔĭĪĭŅĪĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ĭĶŇĭĪŏĜıŅŃȮ
2) ĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ4) ĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸȮ5) ĶńĭĲƤĚ
ĕƟŀėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮ6) ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇıŅĔļƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ7) ĨĶŃľĬńĔŒĬĻńĔĵĳŅıȮ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŏŀĚȮ8) ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĪńŘĚĽņŏĶŖě
ŐĸŃœĴƞĽņŏĶŖěȮŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ9) ĔŅĶĴňĭńĬĪŉĔĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔėĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėņŀīŇĭŅĵĽŇŗĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ10) ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮėņĬŉĚĩŉĚěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 
1) ĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĸńĭȮ2) įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėĔńĬȮ3) ĪŇĻĪŅĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮ4) ŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ5) ĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔĪŋĔ
İƙŅĵȮ6) ĔŅĶĽńĚŏĔĨľĶŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŀŊŗĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĠŅĨĔƞŀĬȮ7) įĸĔŅĶ
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ħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĵńĚėĚĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟȮ8) œĴƞĸŃŏĴŇħĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬ
ŏĕňĵĬľĶŊŀĪńĻĬŃĕŀĚėĬŀŊŗĬőħĵĕŅħĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚĔƞŀĬĔŅĶěńħıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞȮ9) įŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟ
ĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ10) įŌƟĶƞĺĴ
ĔŅĶĺŇěńĵĨƞŅĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĨƞįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬ
ĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚėņĬŉĚĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ1) ŏĮƦĬėĶŌȮȮ2) ŏĮƦĬįŌƟĬņȮ 
3) ŏĮƦĬįŌƟĲƤĚĪňŗħňȮ4) ŏĮƦĬĬńĔĺŅĚŐįĬȮ5) ŏĮƦĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ6) ŏĮƦĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢ 7) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ 
8) ŏĮƦĬĬńĔĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢȮ9) ŏĮƦĬĬńĔĶŅĵĚŅĬįĸȮ10) ŏĮƦĬįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ 
 ěŅĔľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
įĬĺĔĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵ
ĔņľĬħĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
 
3.1  ıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮ&Km`gjgxcȮammncp_rgmlȮrmȮbctcjmnȮrmȮ`cȮrfcȮaj_qqpmmkȮmdȮrfcȮ0/qrȮaclrspw'Ȯ
ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗœħƟĴŅőħĵĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚĨŅĴėŋĦĸńĔļĦŃȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦ
ĺŇĪĵŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴȮŐįĬĔĽŅĴńĠĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ7 ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1 ĩŉĚĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 ħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĬňŘȮ1) įŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮ
ĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıĭĮŃŏıŊŗŀĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪńŘĚĽŀĚĳŅėŏĶňĵĬȮħƟĺĵŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĪňŗĪņȮ&On the Job Development)  
2) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ&SAR) ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563 ĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėŋĦĳŅıħňȮőħĵĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĞŉŗĚĴňĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŀĵŌƞ
ħƟĺĵȮėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅĔĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĶŌ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŇŗĴĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
œħƟĶńĭĴŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĵŋėŏĪėőĬőĸĵňȮ 
3) ėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮěŅĔĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃ
ľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃȮŐĸŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 įŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔĬņŏŀŅĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňľĶŊŀĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬ
ĪńĻĬŃŒľĴƞȮŕȮŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬįĸĸńıīƢĪńŘĚĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Changes in Expected Results) ŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Learning from Practice) 
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ŒĬĨńĺįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Knowledge 
Gained from Practice) ŒĬĭĶŇĭĪŏĜıŅŃěŅĔıŊŘĬĪňŗĪňŗĪņĔŅĶĺŇěńĵ 
 
3.2  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21
įŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĔņľĬħįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(Research Participants) ħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮ
ŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶ
ĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮőħĵŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĶŌŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶěņĬĺĬȮ
5ȮĶŌĮ-ėĬȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬěņĬĺĬȮ1ȮĶŌĮȮŐĸŃįŌƟŀŋĮĩńĴĳƢĽĩŅĬĻŉĔļŅěņĬĺĬȮ
1ȮĶŌĮ-ėĬȮĶĺĴŏĮƦĬȮ/3ȮĶŌĮ-ėĬȮŐĸŃĴňĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶńĭįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮěņĬĺĬȮ3.ȮĶŌĮ 
 
3.3  ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĺĚěĶŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) ĪňŗœĴƞĴňĽŇŘĬĽŋħĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŐĸŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĺĚěĶŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňȮ0ȮĺĚěĶȮŕȮ
ĸŃȮ/ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 őħĵĴňŐĬĺĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĺĚěĶŐĸŃŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ
ħńĚĳŅıĪňŗȮ1,/ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ3.1 ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ 
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ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴħńĚĬňŘ 

1) ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ
ĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃŏĨŖĴŒěȮ
ĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗœĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮĪńŘĚĬňŘȮĶĺĴĪńŘĚĝňŘŐěĚĩŉĚĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮ
ěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒě
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2) ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĴňȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮħńĚĬňŘ 
 /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮ
ŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏėĵĪņĴŅĔƞŀĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶȮ/'ȮĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬ
įĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮ
ŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮőħĵŒľƟĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵ 
 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĪņĬŀĚ
ŏħňĵĺĔńĬȮėŊŀȮŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ
-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬ
ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
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ĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟ
ŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮ
ĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
 3) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ
&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġňȮľĶŊŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔńĭįŌƟĺŇěńĵ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ/ ĔńĭŐĬĺ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĕƟŀȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔ
œĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕŵȮŐĸƟĺ
ĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŒĬȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪņŀŃœĶȮ(What) ŐĸŃĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĪņŀĵƞŅĚœĶȮ(How)  
 2'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟ
 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵ
ĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĴŋƞĚŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮ
ėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪňĴĚŅĬȮĔŅĶ
ŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  

1) ĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘŀŅě
ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ(Check List) ľĶŊŀŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ(Interview) ľĶŊŀŐĭĭĽńĚŏĔĨ
ıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Observation) ľĶŊŀŐĭĭĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬ
ŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before 
Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current 
Condition) ĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚȮĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚĽŀĚĶŃĵŃĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀħŌėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Degree of 
Change)  

2) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵ
ŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ
/ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
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ŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) 
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮœĴƞĔņľĬħŏĔĦĤƢŏıħŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅ
ĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŇŘĬĽŋħȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮChange is a Process, Not an Event ŐĨƞĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) ěŅĔŏħŇĴȮŐĸŃĵŇŗĚĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖĵŇŗĚěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚȮWinston Churchill ĪňŗĺƞŅȮŴRm Improve is to 
Change, to be Perfect is to Change Mdrclŵ 

3) ĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 

4) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ(Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅ
 ŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  

1) ĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮěŋħŏħƞĬȮ
ěŋħĭĔıĶƞŀĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Knowledge Gained from Practice)Ȯ 

2) įĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflecting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏĮƦĬĬņŏŀŅŏĪėĬŇėĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀ
 ĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚ
ŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃœĴƞ
ėŅħľĺńĚȮŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬ
ľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚ 
 ĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) 
ĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬįĸħƟĺĵȮ 
 ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ŵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Change) įŌƟĺŇěńĵ
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ŒĝƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĸńĚĕńĭȮ(Force-Field Analysis) ĕŀĚȮKurt Lewin (Lunenburg & 
Ornstein, 2000) ĴŅŒĝƟȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ľĶŊŀ
ĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ(Desired Condition) ĪňŗĔņľĬħĪńŘĚ
ŏĝŇĚėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦœĺƟėŊŀŀŃœĶȮıĸńĚĕńĭŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Force for Change) Īňŗ
ĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀŀŃœĶȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅĔĬƟŀĵ
ŏıňĵĚŒħȮŏľĨŋĮƤěěńĵěŅĔĳŅĵŒĬŐĸŃěŅĔĳŅĵĬŀĔŀŃœĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĬńŘĬȮĴň
ĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŃœĶĭƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĕƟŀĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮœħƟŏĔŇħĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Resistances to Change) ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺěŅĔĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴň
ŐĬĺĪŅĚŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏıŇŗĴȮ(Increase) ıĸńĚĕńĭŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĸħȮ
(Reduce) ĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟľĴħœĮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀįĸĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅŒĬĶŀĭĪňŗȮ0ȮĨƞŀœĮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıĸńĚĕńĭĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀ
ŐĽĺĚľŅıĸńĚĕńĭŒľĴƞĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬȮľĶŊŀĪńŘĚĔĶĦňĮĶńĭıĸńĚĕńĭŏħŇĴŐĸŃŏıŇŗĴıĸńĚĕńĭŒľĴƞ  
ĺĚěĶĪňŗȮ0 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  

1) ĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĨŅĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŏıŊŗŀĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĽņŏĶŖěěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟĶƞĺĴıńĥĬŅĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺĚěĶĪňŗĽŀĚĬňŘĨƞŀœĮȮ 

2) ĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Action Plan) ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĔńĬĮĶŃŏĴŇĬȮĬņĴŅěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞ 

3) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĔńĬŒľĴƞ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ 

1) ĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŒľƟ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮ 

2) ĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚ
ĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 

3) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ
ľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
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(Learning from Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice)ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ĔŅĶĽńĚŏĔĨ (Observing) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  

1) ĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮěŋħŏħƞĬȮ
ěŋħĭĔıĶƞŀĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 

2) įĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9 ĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸ (Reflecting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮėŊŀȮĬņŏŀŅŏĪėĬŇė
 ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴŅŒĝƟȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬľĶŊŀĽĶŋĮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏľĨŋĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĪńŘĚĪňŗ
ĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚ ŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮıŌħėŋĵȮŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮěńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭĪŏĶňĵĬľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
őħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸȮŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮ 
 ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮėŊŀȮĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) ĕŀĚĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬ
įĸħƟĺĵȮ 
 ŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ŵȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟ
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĸńĚĕńĭȮ(Force-Field Analysis) ĕŀĚȮKurt Lewin (Lunenburg & 
Ornstein, 2000) ĴŅŒĝƟȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ľĶŊŀ
ĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŏħŇĴĺƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ(Desired Condition) ĪňŗĔņľĬħœĺƟ
ėŊŀŀŃœĶȮıĸńĚĕńĭŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Forces for Change) ĪňŗĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėŊŀŀŃœĶȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮŏľĨŋĮƤěěńĵěŅĔ
ĳŅĵŒĬŐĸŃěŅĔĳŅĵĬŀĔŀŃœĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĬńŘĬȮĴňĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŃœĶĭƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĕƟŀĽńĚŏĔĨŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮœħƟŏĔŇħĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Resistances to 
Change) ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸƟĺěŅĔĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬȮĴňŐĬĺĪŅĚŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŏıŇŗĴȮ(Increase) ıĸńĚĕńĭŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĸħȮ(Reduce) ĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟľĴħœĮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĸĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀįĸĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀıńĥĬŅŒĬĶŀĭĪňŗȮ0Ȯ
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ĨƞŀœĮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıĸńĚĕńĭĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŏħŇĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀŐĽĺĚľŅıĸńĚĕńĭŒľĴƞĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬȮľĶŊŀĪńŘĚĔĶĦňĮĶńĭıĸńĚĕńĭŏħŇĴŐĸŃŏıŇŗĴıĸńĚĕńĭŒľĴƞ  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ĔŅĶĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏĮƦĬĔŅĶ
 ĬņŏŀŅįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶ
ĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7Ȯ
ĴŅĽńĴĴĬŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬňŘȮėŊŀ 

1) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Change from Practice) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚ (Expected Change)ȮŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚ (Unexpected 
Change) ĔĶĦňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĪńŘĚĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) 
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of 
Change)  

2) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from Practice) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

3) ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from Practice) ŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĽħĚŏĮƦĬőĴŏħĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect Model) ĺƞŅȮŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬĴňĮƤěěńĵįĸńĔħńĬȮ(Force for Change) ŒħĪňŗĽņėńĠĪňŗįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚȮŐĸŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬĴňĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
(Resistance to Change) ĪňŗĽņėńĠŀŃœĶĭƟŅĚȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏŀŅĝĬŃĽŇŗĚĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Overcome Obstacles) ĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĬňŘŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĽħĚŏĮƦĬőĴŏħĸ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸȮ(Cause and Effect Model) ħńĚĔĸƞŅĺȮĩŊŀŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏĜıŅŃĭĶŇĭĪĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan & Brannick (2007) ŐĸŃȮJames, Milenkiewcz, & Bucknam 
(2008)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩ
ĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵȮ 
 ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĽĶŋĮŒľƟŏľŖĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ0ȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,/Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 3.1  ŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343-2566 

ĴŇ,ĵ. Ĕ.ė, Ľ.ė, Ĕ.ĵ, Ĩ.ė, ı.ĵ, ī.ė, Ĵ.ė, Ĕ.ı, Ĵň.ė, 
ĺĚěĶĪňŗȮȮ/ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĝňŘŐěĚŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ&2'ȮĔŅĶŏĽĺĬŅŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇė
ĔŅĶĪņĚŅĬȮ&3'ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ2'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮ&2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ&3'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭ
ĔńĬĕŀĚīŅĶĽŀĚĽŅĵȮ&4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ&2'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&3'ȮĔŅĶ
ĬņŐĬĺĪŅĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&4'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽńĚŏĔĨ
įĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&2'ȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĪňŗĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗ
ėŅħľĺńĚȮ&2'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚ 

          

ĺĚěĶĪňŗȮ0 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮ&2'ȮĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒľĴƞȮ&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 3.1  &Ĩƞŀ' 
 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343-2566 

ĴŇ,ĵ. Ĕ.ė, Ľ.ė, Ĕ.ĵ, Ĩ.ė, ı.ĵ, ī.ė, Ĵ.ė, Ĕ.ı, Ĵň.ė, 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔņľĬħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĶƞĺĴĔńĬŒľĴƞȮ&2'ȮĔŅĶ
ĬņŐįĬĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮ&3'ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶĽńĚŏĔĨŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶĽńĚŏĔĨ
įĸȮ&ĮĶŃŏĴŇĬįĸ'Ȯ&2'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃŐĬĺĪŅĚ 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7ȮĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒľĴƞȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&1'ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗėŅħľĺńĚȮ(Expected Change) ŐĸŃĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚ (Unexpected 
Change) &2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ&3'ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Knowledge Gained from 
Practice) 

          

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/.ȮĔŅĶĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸěŅĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĺĚěĶĪňŗȮ
0ȮŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħŒĬŐĨƞ
ĸŃĕńŘĬĨŀĬȮĶĺĴĪńŘĚįĸěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7ȮĴŅĽńĴĴĬŅ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟ 
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1,2ȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮMills 
(2007) ĞŉŗĚěņŐĬĔŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮ(Observation) 0'ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-
Depth Interview) ŐĸŃŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴȮ(Focus Group Interview)Ȯ1'ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀ
ĭńĬĪŉĔ (Examining /Record) ŏĝƞĬ ĭńĬĪŉĔŀĬŋĪŇĬ (Journal) ŐįĬĪňŗȮ(Maps) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃ
ĭńĬĪŉĔĳŅı (Audiotapes and Videotapes) ľĸńĔģŅĬĽŇŗĚĕŀĚ (Artifacts) ĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴȮ(Field 
Notes) ŐĸŃȮ2'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 
 ĔĶĦňĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮěŅĔįĸ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSavvidis (0.0.',Ȯ
Envision Website (0./5',ȮSaxena (0./1',ȮWilson (0./1',ȮSamuel (n.d.), Wierman (0./4',Ȯ
Krueger (0./6',ȮMatthews (0./7',ȮGoertz (0./3'ȮGarner (0./5',ȮEducation Rickshaw 
Website (0./5',ȮInterior Avenue Website (0./7',ȮŐĸŃHeick (0./7' ŐĸŃěŅĔĪńĻĬŃĨƞŀŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮJoplin High School Website. (n.d.)Ȯ
ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĴŅĔȮȮĮŅĬĔĸŅĚȮȮĬƟŀĵȮȮ
ŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮœħƟĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıȮħńĚĬňŘȮ 
 1) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħœħƟĨĶĚĔńĭ
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħľĶŊŀĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮ&Polit & Beck, 2012) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮ
Chaichanawirote & Vantum (2017) ĪņœħƟőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪķļġňĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵĪňŗĶƞŅĚœĺƟŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮěņĬĺĬȮ3-5 ėĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶľĶŊŀœĴƞŐĸŃŒľƟėŃŐĬĬĨŅĴĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦėƞŅėĺŅĴĨĶĚĞŉŗĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮħńĝĬňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) ħńĝĬň
ėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮ&CVI: Content Validity Index) ħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĜĭńĭȮ&S-CVI: 
Content Validity Index for Scale) ŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĽńħĽƞĺĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ&ACP: Average 
Congruency Percentage) ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
&IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) ĞŉŗĚěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮRovinelli 
and Hambleton (1977) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭȮ1 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĨƞ
ŒĬĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮTurner and Carlson (2003) œħƟıńĥĬŅŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀ
ėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĮĶńĭŐĔƟȮ&The adjusted Index of Item-Objective Congruence) ĕŉŘĬȮ
ŏĮƦĬĔŅĶľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĝŋħĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟŐĬĺėŇħĔŅĶ
ľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ Rovinelli and Hambleton 
ŏıĶŅŃĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏħňĵĺȮėŊŀȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚȮ(Expected Attribute) ĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěņŐĬĔĵƞŀĵŏĮƦĬĕƟŀėņĩŅĴĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) ħƟŅĬ
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use)  ŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ
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ŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the Classroom to Develop Students' Active Learning 
Skills)Ȯ 
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬ
ĳŅėįĬĺĔ'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮP ĸĚŒĬĝƞŀĚȮ)/ȮľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)Ȯ/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃȮ+/ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC ěŅĔĽŌĨĶȮ 
 IOC =

N

Rä  

ŏĴŊŗŀ IOC ŐĪĬħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
  äRȮŐĪĬįĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
  N ŐĪĬěņĬĺĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
őħĵĪňŗ +/ȮŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
 Ȯ.ȮœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
 -/ȮŐĬƞŒěĺƞŅœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 

őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ(ChaichanawiroteȮ& Vantum, 
0./5) 
 2)  ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ(Try-out) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability) œĮĪħĸŀĚ
ŒĝƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĺńħĭŌĶıŅĶŅĴĺŇĪĵŅĽĶĶėƢȮěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴœħƟœĮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīň
ĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Cronbach) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮėŊŀȮ
ŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,5.Ȯ&UCLA: Statistical Consulting Group, 2016) 

1,3ȮȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
 įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĳŅėĽĬŅĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 ŒĬĝƞĺĚĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮ1 
ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565ȮĩŉĚĺńĬĪňŗȮ31 ĴňĬŅėĴȮ2566ȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĳŅėŏĶňĵĬȮĳŅėŏĶňĵĬĸŃȮ/ȮĺĚěĶ őħĵŐĭƞĚ
ŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĨŅĶŅĚȮĔņľĬħĺńĬŐĸŃŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĽĳŅıĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĪňŗŏľŖĬĝńħ
ŐĸŃŐİĚŏĶƟĬěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪńŘĚȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĪňŗȮ1,2 
 
1,4ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıĪňŗœħƟĶńĭěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏĸŊŀĔŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ĪńŘĚȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚȮŀĴĶŅȮıĚĻŅıŇĝĠƢȮ
&0304'ȮĴňħńĚĬňŘȮ&/'ȮěńħĪņĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞĨƞŅĚȮŕȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬ
ľĸńĔŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŐĸŃľŅėĺŅĴĩňŗĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ&0'ȮĔŅĶĔĶŃĪņȮ(Acts) ėŊŀȮĔŅĶ
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ŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ&1'ȮĔŇěĔĶĶĴȮ
(Activities) ėŊŀȮĔŅĶĔĶŃĪņȮľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
&2'ȮėĺŅĴľĴŅĵ (Meaning) ėŊŀėņŀīŇĭŅĵĕŀĚĭŋėėĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĪĶŅĭőĸĔ
ĪńĻĬƢȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&3'ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ (Relationship) ėŊŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ
ŒĬĝŋĴĝĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮěŃœħƟĪĶŅĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭŋėĸŅĔĶȮ&4'ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ (Participation) ėŊŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺĭŋėėĸȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃĵŀĴŏĮƦĬĽƞĺĬĕŀĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮıĶƟŀĴěŃŏĮƦĬıĺĔŏħňĵĺĔńĬȮěŃĪĶŅĭėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŐĸŃėĺŅĴĶŅĭĶŊŗĬœħƟĝńħŏěĬȮ
&5'ȮĽĳŅıĽńĚėĴ (Setting) ėŊŀĳŅıĪŋĔŐĚƞĪŋĔĴŋĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔěŅĔĳŅėĽĬŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.Ȯ
ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&6'ȮěńħŐĭƞĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴŐĭĭıĶĶĦĬŅŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&7'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĪņŒľƟŏĮƦĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬěŅĔĕƟŀėĺŅĴıĶĶĦĬŅ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒĬȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ őħĵĬņĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸƟĺȮœĮŒľƟ
ĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĶńĭĪĶŅĭĝƞĺĵĵŊĬĵńĬĨĶĺěŐĔƟœĕįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĶŅĵĚŅĬŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸěŃŒĝƟĭŋėĸŅĔĶľĸŅĵėĬŒĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮĽƞĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮįŌƟĺŇěńĵĔŖŒĝƟėƞŅĽĩŇĨŇıŊŘĬģŅĬėŊŀȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮŐĸŃ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
 ĔĶĦňĪňŗŏĮƦĬėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅ 
(Descriptive Statistics) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŒħ
ĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮĺŇīňĔŅĶĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗŀĵŌƞŒĬĮĶŃŏĳĪĬňŘȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĔĶŃĪņĔńĭĕƟŀĴŌĸőħĵĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮĕŀĚĨŅĶŅĚ
ľĶŊŀĶŌĮĳŅıȮĔŅĶŐĮĸĚėŃŐĬĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢœĪĸƢȮėŃŐĬĬĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶ
ėņĬĺĦľŅėƞŅŏĜĸňŗĵľĶŊŀĔŅĶĔĶŃěŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĴńĝğŇĴŏĸĕėĦŇĨȮĴńīĵģŅĬȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ıŇĽńĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮœĴƞŒĝƟĽĩŇĨŇŀƟŅĚŀŇĚȮ(Inferential Statistics) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŒħĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩŀƟŅĚŀŇĚœĮĵńĚĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮœħƟȮőħĵĔĸŋƞĴĪňŗĬņĴŅĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮĨńĺŐĪĬĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶœħƟĴŅőħĵĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸŃĨńĺŐĪĬĪňŗħň
ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶěŃŏĶňĵĔĺƞŅȮ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ  ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĜıŅŃĭĶŇĭĪĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮCoghlan & Brannick (2007) ŐĸŃȮJames, Milenkiewcz, & 
Bucknam (2008)ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĬņœĮŏįĵŐıĶƞľĶŊŀŀƟŅĚŀŇĚȮ
ŐĨƞĽŅĴŅĶĩĬņŏŀŅĮĶŃŏħŖĬĕƟŀėŇħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬľĶŊŀĪňŗĔņĸńĚĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬœħƟŵȮ 
 
1,5ȮȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ŏĕňĵĬŐĸŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Approach) 
ŐĽħĚľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĳŅıĩƞŅĵȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĩŉĚĽŇŗĚĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬ
ĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴĔńĬĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸĺƞŅȮœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħ
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ėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŀŃœĶĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŃœĶŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮĽņľĶńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĔŅĶıĶĶĦĬŅľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Description) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪńŘĚȮ0ȮĺĚěĶȮ/.Ȯ
ĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĬĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņŏĽĬŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ(Story 
Telling) ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮ(Factual and Neutral Manner) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 
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ĭĪĪňŗȮ2 
įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴ 

 
 ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŒĬ
ĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ/ȮŐĸŃĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ0ȮĕŀĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345 įŌƟĺŇěńĵěŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭ
ŀŇĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Approach) ŐĽħĚľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĳŅıĩƞŅĵȮŏŀĔĽŅĶ
ľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĩŉĚĽŇŗĚĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬėŇħȮĶƞĺĴĔńĬĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴĔńĬĽńĚŏĔĨįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽŃĪƟŀĬįĸĺƞŅȮœħƟįĸŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶȮĪńŘĚĪňŗĭĶĶĸŋįĸŐĸŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŃœĶĭƟŅĚĪńŘĚŒĬĶŃħńĭ
ĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŀŃœĶĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŃœĶ
ŐĸŃŀĵƞŅĚœĶȮĽņľĶńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔŅĶıĶĶĦĬŅľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ(Critical Description) ěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪńŘĚȮ0ȮĺĚěĶȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮőħĵŒĬĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮěŃĬņŏĽĬŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ(Story Telling) ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮ(Factual and 
Neutral Manner) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 
4.1  įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ(Preparation)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ 

1) ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮįŌƟĺŇěńĵŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴ
ĽĴńėĶŒěŐĸŃŏĨŖĴŒěȮĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗĺƞŅȮŴįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪĶŅĭŵȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶȮŴįŌƟĪňŗ
œĴƞĮĶŃĽĚėƢĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸŵȮĪńŘĚĬňŘȮĶĺĴĪńŘĚĝňŘŐěĚĩŉĚ
ĸńĔļĦŃȮľĸńĔĔŅĶȮĭĪĭŅĪȮěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı őħĵ
ĴňįĸħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 įŌƟĺŇěńĵĺŅĚŐįĬĕńŘĬŏĨĶňĵĴĔŅĶŒĬĝƞĺĚĨƟĬŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮŒĬĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĪņĺŇěńĵ ıĶƟŀĴĪńŘĚĬńħ
ľĴŅĵėĦŃėĶŌ ŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ20 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565 ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚ
ŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵěńħĪņŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮĨĸŀħěĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĨƞŀįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚĨŅĴĺńĬŐĸŃŏĺĸŅħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬœħƟěŅĔĳŅıȮ4.1 
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ĳŅıĪňŗȮ4.1  ĔŅĶŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 
 ŏĴŊŗŀĩŉĚĔņľĬħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮŒĬĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ20 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565 ŏĺĸŅȮ13.30 Ĭ,ȮĦȮľƟŀĚ
ĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĪŅĚĪňĴįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃėĶŌȮœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŀĵƞŅĚıĶƟŀĴŏıĶňĵĚȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŐěĔŏŀĔĽŅĶĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŒľƟŐĔƞįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴȮ
őħĵĴňįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮŏĮƦĬĮĶŃīŅĬĔĸƞŅĺŏĮƕħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬėĶńŘĚĬňŘ 

 ŴŀŅĨĴŅŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĶŌƟĽŉĔħňŒěŐĸŃĴŀĚŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬőŀĔŅĽħňĪňŗ
ĪŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮěŃœħƟıńĥĬŅĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵœħƟĴňľĸĺĚ
ıƞŀıĶŃĴľŅĮģĴĳŌĴŇĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮŏĮƦĬįŌƟĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ıńĥĬŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬľńĺĕƟŀĪňŗĴňėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅĨĴŅőħĵľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬńŘĬȮěŃŏĬƟĬœĮĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŐĸŃėĶŌĔŖŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĨƞėĶŌěŃĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľŅĔ
ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŒľƟŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœħƟĬńŘĬȮěŃĝƞĺĵ
ıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬıĶŃĮĶŇĵńĨŇīĶĶĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮŀŅĨĴŅ
ŏŀĚĔŖıĶƟŀĴĽĬńĭĽĬŋĬŏĨŖĴĪňŗȮĕŀŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟĪŋĔĪƞŅĬŵ 

&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅ' 
 
 ěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮĽƞĚįĸĨƞŀėĦŃ
ėĶŌȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵƞŅĚœĶȮ 

  ŴĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵľńĺĕƟŀȮŴĶŃħĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėŊŀȮ
őħĵĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶ
ĽŀĭĩŅĴȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĪňŗěŃ
ľŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗıĺĔŏĕŅȮĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸěŅĔŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮŐĪĬĪňŗ
ĔŅĶĪņŏıňĵĚŐėƞőėĶĚĚŅĬıŇŏĻļȮŏĪėőĬőĸĵňěŃĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬŀĵƞŅĚĸĚĨńĺŒĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬĪŋĔȮŕȮĺńĬȮŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĴňıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœħƟȮĔŅĶŒĝƟŐĽĚěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇȮĴň
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ŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮįĽŅĬĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ĴńĸĨŇĴňŏħňĵ,ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ, ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚ
ŀŇĽĶŃȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐŀėĪňĲȮĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪńŘĚĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃœĴƞėŅħľĺńĚŒĬĪŅĚĭĺĔȮĶĺĴĪńŘĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽņėńĠȮŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĴńŗĬėĚĨƞŀėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĕŀĚŏĶŅĨƞŀœĮœħƟȮŏěĶŇĠıĶŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
 

 ěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀĝňŘŐěĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
&Participatory Action Research: PAR) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮ
ĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343ȮıĶƟŀĴĪńŘĚŀīŇĭŅĵěĶĶĵŅĭĶĶĦȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮ/.ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĽŅĶŃĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŒĝƟ
ŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ/ȮĝńŗĺőĴĚŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĪŇĻĪŅĚ
ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĝňŘŐěĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬœħƟěŅĔĳŅıȮ4.2 
 

     
 
ĳŅıĪňŗȮ4.2  ĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒě 
 

 ěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅœĮħƟĺĵĔńĬȮĪŅĚįŌƟĺŇěńĵěŉĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮőħĵįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŏľŖĬĩŉĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħńĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴȮ
ĨƞŀœĮĬňŘ ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮȮ4.3 

 ŴĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĬƞŅĽĬŒěŀĵƞŅĚĴŅĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĪňŗįƞŅĬĴŅŒĬĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŏĶŅŏĮƦĬ
ŐĭĭŏĬƟĬėĶŌĽŀĬŏħŖĔȮŏħŖĔœĴƞėƞŀĵĴňőŀĔŅĽœħƟŐĽħĚŀŀĔȮŀŅĨĴŅĵŇĬħňŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘŵ 

&įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĬĪňŗȮ1' 
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ĳŅıĪňŗȮ4.3  įŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 
 ŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĶňĵĭĶƟŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟĴňįĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅŏĮƦĬ
įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴĸĚĝŊŗŀĨŅĴėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮŏıŊŗŀŏĕƟŅ
ŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįĸĮĶŅĔĢĺƞŅįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟįŌƟĸĚĝŊŗŀĪŋĔėĬȮěņĬĺĬȮ15ȮĶŌĮ/ėĬȮœħƟŐĔƞȮ
1) ıĶŃĵŋĪīĻńĔħŇśȮĵĬōĨĽňőĸȮ2) ıĶŃėĶŌĮĶŃħŇļģƢĭŋĠīĶĶĴȮ3) ĬŅĚĽŅĺĽŋĳŅĺŇĦňȮőĽĳŇĦȮ4) ĬŅĵĔŇĨĨŇȮĽĴŀŋƞĴ
ěŅĶĵƢȮ5) ĬŅĚĽŅĺěńĬĪĶƢĜŅĵȮĸƞŅĴĽĴĭńĨŇȮ6) ĬŅĚĽŅĺıŇıŇĴȮĺĶĺĚļƢȮ7) ĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮĴŅĬŅħňȮ 
8) ĬŅĚĽŅĺīĬıĶȮĵĺĚĭńĦĤŇĨĵƢȮ9) ĬŅĵĽńĠĠŅȮőĽĳŇĦȮ10) ıĶŃĴľŅĽĴėŇħȮĺĝŇĶĠŅőĦȮħĶ,Ȯ11) ıĶŃ
ĴľŅĳŅĳŇĠőĠȮĽŇĶŇĳĪōőĪȮ12) ıĶŃĴľŅĭńĦĤŇĨȮĮƣōĠŅĺŋĤōőĥ 13) ıĶŃĝŅĸňȮŀŅĳĽōĽőĶȮ14) ĬŅĚĽŅĺ
ĮĶŇĻĬŅȮĬŅŐĔƞĬ ŐĸŃȮ15) ĬŅĵĻńĔĶŇĬĪĶƢȮĴňőĬĬĪŀĚ 
 ľĸńĚěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĬńħľĴŅĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶŏĽĺĬŅŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŒĬĺńĬıķľńĽĭħňĪňŗȮ23ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343ȮŏĺĸŅȮ9,0.-15.30ȮĬ,ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴĳŅĵŒĨƟȮŴőėĶĚĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĮĶŃěņĮƖȮ
0343ŵȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĴŀĭŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĪėĬŇėĨƞŅĚȮŕȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĬņĴŅ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĬŒĬĺńĬŏĽĺĬŅħńĚĔĸƞŅĺ ŐĸŃœħƟĔĸƞŅĺĕŀĭėŋĦįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬ 

1) ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ őħĵĴňįĸ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
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 ĪŅĚįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĔŇěĔĶĶĴĳŅĵŒĨƟȮŴőėĶĚĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĮĶŃěņĮƖȮ0343ŵȮ
ŒĬĺńĬıķľńĽĭħňĪňŗȮ23ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343ȮŏĺĸŅȮ9,0.-15.30ȮĬ,ȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦ
ĺŇĪĵŅȮőħĵĔņľĬħĔŅĶĝƞĺĚŏĝƟŅœħƟŏĝŇĠıĶŃėĶŌĽŋīňěĶŇĵĺńĥĬƢ, įĻ,ħĶ,ȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢ
ĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮĴŅŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶıŇŏĻļȮĭĶĶĵŅĵŒĬľńĺĕƟŀȮŴŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮ
ŐĸŃŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔĳŅıĪňŗȮ2,2 
 

     
 

     
 
ĳŅıĪňŗȮ4.4  ĳŅıĔŇěĔĶĶĴĭĶĶĵŅĵŒĬľńĺĕƟŀȮŴŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅ

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ŵȮőħĵıĶŃėĶŌĽŋīňěĶŇĵĺńĥĬƢ, įĻ,ħĶ, 
 
 ĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĚĭƞŅĵȮŏĮƦĬĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŇŗĴěŅĔįŌƟĺŇěńĵŐěƟĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃľńĺĕƟŀĔŅĶŏĽĺĬŅȮĴňħńĚĬňŘȮ
1) ŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ2) ĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ3) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨȮ
ŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ4) ŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃȮ5) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ
ĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅĨŅĴĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶȮőħĵįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀŀĬŋĠŅĨĪņĔŅĶĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃěħ
ĭńĬĪŉĔĶŃľĺƞŅĚĝƞĺĚĔŅĶŏĽĺĬŅȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħœħƟĽĶŋĮĽŅĶŃĽņėńĠœĺƟŒĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĽĺĬŅȮ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔĳŅıĪňŗȮ2,5 
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ĳŅıĪňŗȮ4.5  ĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėĬŇėĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
 ŏĴŊŗŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶńĭĪĶŅĭľńĺĕƟŀŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŏĽĺĬŅŐĸƟĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵȮőħĵįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪƞŅĬŒħĨƟŀĚĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŒľƟĵĔĴŊŀŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟőħĵœĴƞ
ĨƟŀĚŏĶňĵĚĸņħńĭȮĽƞĺĬŒĬĔĶĦňĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœĴƞŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶŒľƟĸĚėŃŐĬĬŏĽňĵĚŏıŊŗŀ
ŏĸŊŀĔŏĪėĬŇėĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĝƞĺĵĔńĬľŅĕƟŀĽĶŋĮŒĬĮĶŃŏħŖĬĬńŘĬȮ 
 ĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵȮœħƟŐĔƞȮŏĪėĬŇė
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 

 ŴŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĪņŐįĬŀĵƞŅĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėŊŀȮŏĶŅĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬėŇħȮŐĸŃ
ĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗŏĶŅŀĵŅĔŒľƟŏĔŇħȮőħĵŏĶŅ
ěŃĨƟŀĚĝƞĺĵĔńĬŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņŒľƟĳŅıŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĬįĴŀĵŅĔŒľƟŐĨƞ
ĸŃėĬœĮŏĕňĵĬĴŅȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬŒľƟŐĨƞĸŃėĬŏĸƞŅŒľƟŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬĺƞŅŐĨƞĸŃėĬĬńŘĬ
ėŇħŀĵƞŅĚœĶŵȮ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ9' 
 ŴħŇĜńĬĽĬŒěŒĬŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮ
ĕńŘĬŐĶĔŏĶŅĴŅĔņľĬħĮƤĠľŅĔńĬĔƞŀĬħňœľĴėŃȮĺƞŅȮľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ėĶŌěŃěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚœĶœħƟĭƟŅĚȮŀŅěěŃŐĭƞĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľĶŊŀŐĭƞĚĨŅĴ
őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņĔńĬȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔĸŋƞĴĔŖĝƞĺĵĔńĬėŇħľŅėņĨŀĭ
ľĶŊŀĺƞŅĪŅĚŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĮƤĠľŅĪňŗĔņľĬħŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮěŅĔĬńŘĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĔŖĬņŏĽĬŀ
įĸĚŅĬĕŀĚĨĬȮŐĸŃĽŋħĪƟŅĵĔŖŀĳŇĮĶŅĵĽĶŋĮįĸėƞŃŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ8' 
 

 ĮĶŃŏħŖĬĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĔŖėŊŀȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ
ėĺŅĴĺƞŅ 
 
 



149 

 

 ŴħŇĜńĬĕŀŏĽĶŇĴŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĬńŘĬĨƟŀĚĨĶĚĔńĭ
ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟȮŐĸŃĨƟŀĚĴňŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮĔĸƟŀĚĩƞŅĵĶŌĮȮŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃįŌƟĽńĚŏĔĨĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĽŇŗĚĪňŗœħƟıĭŏľŖĬȮőħĵœĴƞŒĽƞėĺŅĴŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺŏĕƟŅ
œĮŵ 

&įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵėĬĪňŗȮ14' 
 ŴĕŀĕŀĭėŋĦĪŋĔėĺŅĴŏľŖĬŒĬĺńĬĬňŘȮŀŅĨĴŅŀĵŅĔŒľƟĪŋĔĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĔńĬıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬŏĶŅŒľƟħňĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮľŅĔĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĪŅĚįŌƟĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩŐĬŃĬņœħƟŏĽĴŀȮŏěĶŇĠıĶŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
 ěŅĔĮĶŃŏħŖĬĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĺƞŅȮĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮėŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĵŀĴĶńĭěŅĔ
ĪŋĔėĬȮĶŌƟŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃœĮĩŉĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸĪňŗĝńħŏěĬȮŏĴŊŗŀĬņŐįĬœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸƟĺĬņįĸěŅĔĔŅĶ
ĽńĚŏĔĨĴŅĽŃĪƟŀĬįĸŏĮƦĬĺĚěĶœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮőħĵįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĪŋĔȮŕȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 
 ŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮįŌƟĶƞĺĴŏĽĺĬŅĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬœħƟĺƞŅȮ
ŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮĴňľĸńĔĔŅĶĽņėńĠȮ3ȮĕƟŀȮėŊŀȮ/) ŒľƟĪŋĔėĬœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ0'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŒľƟœħƟĮĶŇĴŅĦĴŅĔĪňŗĽŋħȮŐĸŃȮ1'ȮœĴƞĴňĔŅĶĨńŘĚĔĶŀĭȮľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬ
ĩŌĔįŇħĕĦŃĶŃħĴėĺŅĴėŇħȮĽƞĺĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ1) ĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĭĶĶĵŅĔŅĻȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬĴňėĺŅĴįƞŀĬėĸŅĵŏĮƦĬĔńĬŏŀĚȮĞŉŗĚŀŅěŒĝƟŏıĸĚľĶŊŀŏĔĴŒĬ
ĔŅĶĸŃĸŅĵıķĨŇĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚįŌƟŀņĬĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĶĝňŘŐěĚĩŉĚėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŐĸŃĽŇĪīŇŒĬĔŅĶĶƞĺĴ
ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ 2) ĔŅĶĔņľĬħĔĨŇĔŅŒĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮőħĵĔĨŇĔŅėĺĶėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
3) ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŀŋƞĬŏėĶŊŗŀĚȮįŌƟŀņĬĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝňŘŐěĚŒľƟįŌƟĶƞĺĴĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃ
ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĪĭĪĺĬėĺŅĴĪĶĚěņěŅĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĴŅ ŐĸŃȮ4) ĔŅĶ
ŏĕƟŅĽŌƞĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟěŅĔįŌƟĶƞĺĴĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮ
ĪńŘĚĬňŘįŌƟěħĭńĬĪŉĔĨƟŀĚěħĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽńĚŏĔĨĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŐĸŃěħĭńĬĪŉĔœĺƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮőħĵĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĽņėńĠėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƟŀĚĴňŏĺĸŅĨĶĚĔńĬȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĮĢŇĪŇĬĪňŗĔņľĬħ 

3) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from 
Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 

3.1 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
  3.1.1  ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĝňŘŐěĚŏėƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒľƟĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵľĸńĚĔŅĶĝňŘŐěĚŐĸƟĺĴňėĦŃėĶŌȮ
ĽĴńėĶŒěŏĕƟŅĶƞĺĴȮěņĬĺĬȮ15ȮĶŌĮ/ėĬȮŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħœĺƟȮ 
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  3.2.1  ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĽĺĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŏĪėĬŇėĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĪņŏŀĔĽŅĶĴŀĭŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔƞŀĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶ
ŏĽĺĬŅȮĽƞĚįĸŒľƟĴňĔŅĶĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀœĮ 

3.2 ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ 
  1,0,/ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴň
ĪńŘĚėĶŌȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŀŅěĵńĚœĴƞėƞŀĵŏĕƟŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĸŉĔĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴĔĸƟŅĪňŗěŃĽŀĭĩŅĴŒĬĽƞĺĬĪňŗœĴƞŏĕƟŅŒěŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ĔŅĶĺŇěńĵȮ 

3.3 ĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
  3.3.1 ȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĭĭ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮıĶƟŀĴĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĳŅıĚƞŅĵĕŉŘĬȮěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃŏĪėĬŇėĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟĴŅĔĕŉŘĬ 

3.4 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
3.4.1 ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĭŋėėĸ ėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 

ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬ įŌƟĺŇěńĵœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃ
ĭĪĭŅĪįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟĺŇěńĵŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮ 

3.4.2 ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĔĸŋƞĴ ėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĔŅĶŏĽĺĬŅȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ ĪņŒľƟŏĔŇħĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňȮŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

3.4.3 ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĴňħńĚĬňŘ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĬŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĽņŏĶŖěœĮħƟĺĵĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬħňĔĺƞŅ
ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĨƞŅĚėĬĨƞŅĚĪņȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ(Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴěņĬĺĬȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀȮ1) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ
ŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵ 3) ĔŅĶĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 4) ĽĶŋĮįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĔŅĶĩŀħ
ĭĪŏĶňĵĬ ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮőħĵĪńŘĚȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴȮĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0343ȮĞŉŗĚĔƞŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅı
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĪŅĚįŌƟĺŇěńĵœħƟıŅįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬȮŏĕƟŅŏĵňŗĵĴĝĴőĶĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬıŋīĺńĬĪňŗȮ20 ĔĶĔġŅėĴȮ2565 ŏĺĸŅȮ
09.00-11.00 Ĭ,ȮĪńŘĚĬňŘĪŋĔĪƞŅĬœħƟŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮőħĵŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŋĔėĬ ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟįŌƟ
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ĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĪƞŅĬŏľŖĬĳŅıľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĴŅĔĕŉŘĬȮœħƟĝƞĺĵŒľƟĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶ
ħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶĺĴĪńŘĚįĸĸńıīƢĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 ĔŇěĔĶĶĴĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĦȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮŒĬıŋīĺńĬĪňŗȮ
20 ĔĶĔġŅėĴȮ2565 ŏĺĸŅȮ9.00-11.00 Ĭ, œħƟĶńĭĔŅĶĨƟŀĬĶńĭěŅĔĪƞŅĬĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮėŊŀȮ
ħĶ,ĽőĶĝŇĬȮĽŋĺŇĽŋĪīŇśȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŐĬŃĬņőĶĚŏĶňĵĬȮĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗ
ŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃœħƟıŅĬņĝĴľƟŀĚŏĶňĵĬĨƞŅĚȮŕȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔĳŅıĪňŗȮ2.6 
 

      
 

      
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ4.6  ĔŇěĔĶĶĴĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĦȮőĶĚŏĶňĵĬĔĶŋĦŅĻŉĔļŅȮŀņŏĳŀĭƟŅĬœįƞȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ 
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ĳŅıĪňŗȮ4.6  &Ĩƞŀ' 
 
 ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1-2 ĪŅĚįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĚŏĝƟŅȮŏĺĸŅȮ9.00-11.00 Ĭ,ȮŒĬ
ĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ25 ĔĶĔġŅėĴȮ2565 ĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮĪńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĕŀ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮĪŋĔĪƞŅĬœħƟŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮĪńŘĚĬňŘŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĶĺĴĪńŘĚįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 1) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĺƞŅȮ
ŴěŅĔėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪňŗŏėĵĪņĴŅĔƞŀĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐľƞĚĬňŘȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶȮ/'ȮĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĮƦĬ
įĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴňľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮ
ŴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĽŃĽĴĴŅȮœĴƞœħƟŏĮƦĬŐĔƟĺĪňŗĺƞŅĚ
ŏĮĸƞŅȮŐĨƞĴňĻńĔĵĳŅıĴňĳŌĴŇėĺŅĴĶŌƟŒĬĨĬŏŀĚŵȮ 

 ŴŒĬĺńĬĬňŘěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĶŇŗĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ&Planning) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĞŉŗĚ
ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĬňŘěŃĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴěņĬĺĬȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵĔńĬėŊŀȮ
/'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ0'ȮĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵŏĶŅěŃĽĬĪĬŅĔńĬŒĬľńĺĕƟŀȮ
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĶŃħĴıĸńĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ/'ȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħ
ĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ0'ȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-Ĕĸ
ĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĕŀĚŏĶŅŵ 

&įŌƟĺŇěńĵ' 
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 įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĨƞĸŃėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮŐĸŃĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴĽĴŀĚőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňȮŐĸŃŏėĵĪņĔńĬĴŅȮŐĽħĚħńĚ
ĳŅıĪňŗȮ2,7Ȯ 
 

      
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ2,7 ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 
 ěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮŐĵĔ
ŏĮƦĬȮ1ȮĔĶĦňȮĞŉŗĚŏĮƦĬĕƟŀĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 
 1.1  ĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 

 1) ĬńĔŏĶňĵĬœħƟėŇħŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĪňŗœĶƟĕƟŀěņĔńħ 
 2) ĬńĔŏĶňĵĬĽĬŒěŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕ 
 3) ĬńĔŏĶňĵĬĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋįĸ 
 4) ĬńĔŏĶňĵĬĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ 
 5) ĬńĔŏĶňĵĬĴŀĚĔŅĶĦƢœĔĸ 
 6) ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔ 
 7) ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
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/,0ȮȮĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĔĸĵŋĪīƢȮ-Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 
 1) ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 2) ěńħŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 3) ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 4) ěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ 
 5) őĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟĨŅĴĔŇěĔĶĶĴ 
 6) ĴňŀŋĮĔĶĦƢĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 7) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĔĸŋƞĴĵƞŀĵ 
 8) ěńħĔŇěĔĶĶĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃĶŅĵĭŋėėĸ 

/,1ȮȮĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬŒĬħƟŅĬ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬŀńĬěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚœĺƟĶƞĺĴĔńĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĔŅĶĬņŏĪėĬŇėȮĺŇīňĔŅĶȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
œħƟŀŀĔŐĭĭĶƞĺĴĔńĬȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

 ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,8 
 

    
 
ĳŅıĪňŗȮ2,8ȮȮŐĽħĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 
 2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃŏĶňĵĭŏĶňĵĚŏĮƦĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗŒľƟ
ėņĨŀĭŒĬŏĝŇĚĪķļġňĨƞŀėņĩŅĴŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬĺƞŅȮȮŴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪŅĚĪķļġňĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦ
ĺŇĪĵŅȮĬńŘĬȮ/'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚȮ0'ȮĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃȮ1'ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŃœĶĭƟŅĚŵȮĪńŘĚĬňŘȮ
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ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅįŌƟĺŇěńĵĩŊŀŏĮƦĬĽŅĵīŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴœĺŏĝŇĚĪķļġňŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗ
ěŃıńĥĬŅȮŐĸŃĴŋƞĚĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĺƞŅȮĪķļġňĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗœĮħƟĺĵĔńĬœħƟȮ
œĴƞœħƟŏĮƦĬŏĽƟĬĕĬŅĬĪňŗœĴƞĴňĺńĬĭĶĶěĭĔńĬȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĺƞŅĪķļġňěŃĝƞĺĵĵƞĬĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĸŀĚĩŌĔ
ĸŀĚįŇħŒľƟĽńŘĬĸĚœħƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪķļġňȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĬńĔĪķļġňȮŐĸŃĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĺƞŅľŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮ
ĔŖěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ħńĚĬňŘ 
 ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĬńŘĬȮŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĬņĴŅŏĽĬŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĪĶŅĭŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭȮ/'ȮĬŇĵŅĴȮ0'Ȯ
ėĺŅĴĽņėńĠȮ1'ȮĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬȮ2'ȮľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-Ȯ
ŏĪėĬŇėȮ-ĔŇěĔĶĶĴȮ3'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ4'ȮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĪňŗėŅħľĺńĚȮőħĵŏĬƟĬŒĬ
ĽƞĺĬĕŀĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĬņœĮŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚĴňįŌƟŒľƟ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ 
 Abdurachmanov (2016)  

1) ĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ (Step Into the 21st Century Classroom)  
2) ĔŅĶŒĝƟıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħ (Smart Use of Space)  
3) ıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ (Spaces are clean and inviting)  
4) ĽňĽńĬĽħŒĽ (Colors are bright)  
5) ŏĬƟĬŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔ (Natural sunlight is a key feature)  
6) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň (Integration of Technology)  
7) ŀĬŋĠŅĨŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬŐĸŖĮĪŖŀĮ-œŀŐıħ (Laptops/iPads allow for 

independent research)  
8) ĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵ (Smart Boards provide an 

easy exchange of information)  
9) ĽĩŅĬňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaborative Stations)  
10) ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ (Makerspaces encourage active Project 

Based Learning)  
11) ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴőĨƠŃĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ (Desk grouping allows for social 

learning)  
12) ėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ (Student Mobility)  
13) őĨƠŃĪņĚŅĬŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 

(Mobile desks and chairs encourage students to design their own workspace)  
14) ĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚĝƞĺĵŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵ (Storage cabinets allow for free 

space to move around)  
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 Harajli (2017)  
1) ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student Engagement)  
2) ĪňŗĬńŗĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating)  
3) ıĸńĚŐľƞĚĔŅĶıŌħėŋĵȮ&The Power of Talk)  
4) ĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading) 

 Wierman (2016) 
1) ĶŌĮŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Layout)Ȯ 
2) ŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵȮ&Furniture for Utility)Ȯ 
3) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology Integration) 
4) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵŐĽĚȮ&A Light-Filled Environment) 

 KruegerȮ(2018)  
1) ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Spaces)  
2) ĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Furnishing)  
3) ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural Lighting)  
4) ĽňĽńĬĽħŒĽȮ&Bright colors)  
5) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Tech Integration)  
6) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning) 

 Kolk (2016)  
 1ȮPŲqȮ- ĔŅĶŀƞŅĬȮ&reading', ĔŅĶŏĕňĵĬȮ&writing', ŐĸŃŏĸĕėĦŇĨȮ&arithmetic'Ȯ ŐĸŃȮ4 C 
ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&2ȮAŲqȮ_lȮglrcep_jȮn_prȮmdȮrfcȮjc_plgleȮnpmacqq'ȮėŊŀȮ 
 1) ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical Thinking)Ȯ 
 2) ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creativity)Ȯ 
 3) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaboration)Ȯ 
 4) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) 
 Harvey (2019)  

1) ŏėƟŅőėĶĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&A Flexible Classroom Layout)  
2) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ&Integrating Technology)  
3) ŐĽĚīĶĶĴĝŅĨŇ (Natural Light)  
4) ľƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬėŋĦŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħň

ĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ (How Natural Pod can Support You in Creating Better Learning Environments) 
 Tolley (2013)  

1) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇ (21st Century Learning in Practice)  
2) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 (21st Century Classroom Design)  
3) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸńĭħƟŅĬ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ (PBL) ŐĸŃėĶŌŏĮƦĬőėƟĝ (Flipped-

Learning, Project Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach)  
4) ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ (Team working and Management)  
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5) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı (Professional Learning and 
Development)  

6) ĽŃĽĴĶŃĵŃĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ (Educational Mileage) 
 Matthews (2019)  

1) ĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ (Flexible lessons)  
2) ĭĪŏĶňĵĬĨŅĴėņĩŅĴ (Inquiry-based lessons)  
3) ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀ (Seamless use of technology)  
4) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Collaboration)  
5) ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭĕĵŅĵ (An extended classroom)  
6) ĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ (Looking ahead) 

 Mace (2020)  
1) ŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ&Start with your classroom set up'Ȯ 
2) ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a priority'Ȯ 
3) ĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons before using devices)Ȯ 
4) ŒĝƟıĸńĚŐľƞĚĔŅĶŏĸŊŀĔ &Use the power of choice'Ȯ 
5) ĶŃĸŉĔŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėŊŀĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮ&Remember that sharing is caring'Ȯ 
6) ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėĶŌȮ&Conduct teacher check-ins'Ȯ 
7) ĔņľĬħĝƞĺĚıńĔěŅĔĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Build in breaks from devices'Ȯ 
8) ĞŀĲĨƢŐĺĶƢėŊŀŏıŊŗŀĬĕŀĚėŋĦȮ&Software tools are your friend' 

 Beach (2015)  
1) ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ (Critical Thinking and Problem Solving)  
2) ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ (Creativity and Innovation)  
3) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication)  
4) ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaboration) 

 Mugabi (2019)  
1) ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ (Critical Thinking and Problem Solving)  
2) ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ (Creativity and Innovation)  
3) ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ (Communication)  
4) ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (Collaboration) 

 
 ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬ
ħńĚĳŅıĪňŗȮ2,9 
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ĳŅıĪňŗȮ4.9  ŐĽħĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 
 3) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮ
&ĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĳŅėĪķļġňȮľĶŊŀȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬńĔĪķļġň'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅĪňŗįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħěŅĔĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĶĔ ĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵ
ĬņŏĽĬŀěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀĚȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪňŗĺƞŅȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľŅĔœĴƞĴňĪķļġňĴŅŏĽĶŇĴ
ħƟĺĵȮĔŖŏĽĴŊŀĬėĬĨŅĭŀħȮœĮœľĬœħƟœĴƞœĔĸȮěŃĺĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĨƞĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮźŵȮŐĸƟĺĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ įŌƟĺŇěńĵœħƟĝňŘŐěĚŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĬňŘĨƞŀįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟĶŃħĴ
ĽĴŀĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸƟĺȮĔŖœħƟĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬĺƞŅěŃĪņŀŃœĶȮŀĵƞŅĚœĶȮőħĵįŌƟĺŇěńĵœħƟŐĽħĚȮ
ŴŐĬĺėŇħŏĝŇĚĶŃĭĭĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵěŅĔįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗ 21ŵ 

 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴ
ŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬňŘ 
 1.  ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative 
Offerings'Ȯ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮAbdurachmanov (0./4', Harajli (0./5', Wierman 
(0./4', Krueger (0./6', Kolk (0./4', Harvey (0./7', Tolley (0./1', Matthews (0./7', 
Mace (0.0.', Beach (0./3' ŐĸŃ Mugabi (0./7'ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬĶŃľĺƞŅĚĪńĻĬŃĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĪńĻĬŃĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬĬņĴŅ
ěńħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏħňĵĺĔńĬŏıňĵĚȮ/ȮŐľĸƞĚȮĽƞĺĬĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟėńħĽĶĶĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĴň
ėĺŅĴĝńħŏěĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĵĔĔńĬœĮȮœħƟĕƟŀŏĽĬŀ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative Offerings'ȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚ
ĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ĪňŗŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔ

https://online.pubhtml5.com/luzh/ytpv/ 
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ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(The Offerings based on the Experiences of the Participants)Ȯ
ħńĚĬňŘ 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ 
 1) ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ 
 2) ěńħŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 3) ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 4) ěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ 
 5) őĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟĨŅĴĔŇěĔĶĶĴ 
 6) ĴňŀŋĮĔĶĦƢĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 7) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĔĸŋƞĴĵƞŀĵ 
 8) ěńħĔŇěĔĶĶĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃĶŅĵĭŋėėĸ 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵ 
 9) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞȮ&Spaces are clean and inviting) 
 10) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing) 
 11) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽňĽńĬĽħŒĽŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Colors are bright) 
 12) ľƟŀĚŏĶňĵĬŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔȮ&Natural sunlight is a 
key feature) 
 13)  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Integration of 
Technology) 
 14) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵȮ&Smart Boards provide 
an easy exchange of information) 
 15) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ&Desk grouping 
allows for social learning) 
 16) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĪňŗĬńŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating) 
 17) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮ&Storage cabinets allow 
for free space to move around) 
 18) ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Makerspaces encourage active 
Project Based Learning) 
 19) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔőėĶĚĚŅĬŏĝŇĚĶŋĔȮ&Makerspaces encourage 
active Project Based Learning) 
 20) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃȮ1R ŐĸŃȮ2C (combining the 1 PŲqȮ_lbȮrfcȮ2 AŲq' 
 21) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Team working and 
Management) 
 22) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıȮ&Professional Learning and 
Development) 
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 23) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Fostering 
inspiration and creativity) 
 24) ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a priority) 
 25) ėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning 
Environments) 
 26) ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬħƟĺĵĔŅĶŒĝƟőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬģŅĬȮ&Project Based Learning) 
 27) ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, not 
content) 
 28) ėĶŌėŀĵŏĮƦĬőėƟĝȮ&The Teacher as Coach) 
 29) ėĶŌĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Understanding Students) 
 30) ėĶŌŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮ&Understanding Differentiation) 
 31) ėĶŌĝňŘŐěĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ&Students understand 
and follow the rules and procedures) 
 32) ėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮ&Flexible lessons) 
 33) ėĶŌŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮ
&Diversified Curriculum)  
 34) ėĶŌŒĝƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽņĶĺěőĸĔŐĸŃĮĶŃŏħŖĬ
ĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮ&be aware of the world around them) 
 35) ėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňėņĩŅĴŏĮƦĬģŅĬȮ&Inquiry-based lessons) 
 36) ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Seamless use of technology) 
 37) ėĶŌĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕȮĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons before using devices) 
 38) ėĶŌŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮ&Performance-based assessments) 
 39) ėĶŌĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Continual 
Learners) 
 40) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟȮ&Looking ahead) 
 41) ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃŀĵŅĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&be willing to change) 
 42) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ&Shift from Standards to Habits) 
 43) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅȮ&Laptops allow for 
independent research) 
 44) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning) 
 45)ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶıŌħėŋĵȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĴňıĸńĚȮ&The Power of 
Talk) 
 46) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Student Engagement) 
 47) ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮ&show their creativity of Technology) 
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 48) ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning) ŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶőĨƟĺŅĪňĔĸŋƞĴȮ
ĔŅĶĪĭĪĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 49) ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading) 
 50) ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĸƞĬŐĭĭĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏŀĚȮ&Self-directed learning & 
play) 
 ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃ
ĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ2,10 
 

      
 
ĳŅıĪňŗȮ2,10ȮȮŐĽħĚĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 
 
 2.  ľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 ěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Various Alternative Offerings'ȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴ
ĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŒĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶīŅĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĔńĭīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬ
ŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮ(Academic or theoretical Alternative Offerings) ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ(The Offerings 
based on the Experiences of the Participants)ȮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟŏĸŊŀĔĬņŏŀŅĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴȮŏĮƦĬœĮœħƟȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅĪňŗĽŀĬȮĔńĭĨńĺĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮĔńĭĽĩŅĬĪňŗȮľĶŊŀĔńĭĶŃħńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚ
ĪĭĪĺĬœĮĴŅŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏľĸƞŅĬňŘȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĴŅĔĕŉŘĬȮŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŐĸŃŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Acting) ĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶ
ĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟ
ĔņľĬħľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħńĚĬňŘ 
 2.1  ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŒľƟėņĨŇĝĴȮ&Set Clear Goals and Provide 
Feedback) ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬĔńĭĪňĴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĴňŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĸĚĴŊŀĪņĽŇŗĚĬńŘĬĴŅĔ
ĕŉŘĬȮŐĸŃėĺĶŒľƟėņĨŇĝĴŀĵƞŅĚĨĶĚœĮĨĶĚĴŅĨŅĴįĸĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĪňĴĴňĔņĸńĚŒěȮŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟ
ĨĶĚěŋħĪňŗįŇħıĸŅħ 
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 2.2  ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effective and Efficient 
Communication)ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĴňĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĨƟŀĚĴňĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏıŊŗŀŒĝƟĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĪňĴŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 2.3  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮ&Exchange of Ideas) ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪňĴŒľƟ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĝƞĺĵĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĝƞĺĵĔńĬ
ĨńħĽŇĬŒěȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 2.4  ŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸįĸŇĨȮ&Give Choices to Improve Productivity) 
ėĺĶľŅĺŇīňĶńĔļŅĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃėĬŐĸŃĪňĴȮŒľƟĴň
ĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŐĨƞĵńĚėĚŏĮƚŅľĴŅĵŏħňĵĺĔńĬȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĽĩŅĬĪňŗȮĺŇīňĔŅĶ
ĪņĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬȮŐĸŃĴňŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 2.5  ıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮ&Flexible Workspace Boosts 
Agility) ĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪňĴȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭėĺŅĴĸŊŗĬœľĸŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮěŃĝƞĺĵįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴŅĔĕŉŘĬ ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.11 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.11 ȮľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
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 3.  ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
 3.1  ĸħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮ&Simplify Complex Processes) ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬœħƟȮŏıňĵĚėŋĦĴŀĚľŅĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĸŃĨńħĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗ
ĞńĭĞƟŀĬőħĵœĴƞěņŏĮƦĬŀŀĔȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĔŖěŃĽŌĚĕŉŘĬ 
 3.2  ĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ȮPlan for continuity) ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬőħĵ
ĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢěŅĔĮƤěěŋĭńĬȮěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěŏľĨŋĔŅĶĦƢȮĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶȮŐĸŃ
ěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĪňĴėŋĦœħƟȮ 
 3.3  ŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Use Appropriate Tools and 
Equipment) ĔŅĶěńħľŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĔƞĪňĴĚŅĬŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬŏĽĶŖěĨĶĚŏĺĸŅȮĞŉŗĚĴňŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĴŅĵĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭŀĚėƢĔĶȮěŃ
ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĪňĴěńħĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 3.4  ŒľƟĶŅĚĺńĸĨŅĴįĸĚŅĬȮ&Give Rewards based on Performance) ĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸ
ŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗħňŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěȮŒľƟ
ĪňĴĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃŒĽƞŒěŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬ 
 3.5  ĮĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Reshape teamwork) œĴƞĵŉħĨŇħĔńĭ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭœħĬŅĴŇĔȮŒľƟĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ
ĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃŏėĸŊŗŀĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮœĴƞįŌĔĨŇħŀĵŌƞĔńĭőĨƠŃŒĬĽņĬńĔĚŅĬȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĔŇħĕŉŘĬįƞŅĬĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĮƦĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽĶƟŅĚĪňĴŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴ
ŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴěņŏĮƦĬȮħńĚĳŅıĪňŗȮ4.12 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.12ȮȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
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 4.  ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ(Deep Understanding) ĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĪňŗĔņľĬħœħƟěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀ
ĪķļġňŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Put into Practice'ȮĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĽŀĬľĶŊŀŒĬĚŅĬĪňŗĪņ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĪĭĪĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Practice Review'ȮĬņįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ
ĴŅŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔĶŃĵŃȮ/3ȮĺńĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĸŊŀĔœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŅĶ
ĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĽńĴĴĬŅŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Workshop'ȮĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚ
ŐĨƞĸŃĭŋėėĸŒĬĶŃĵŃĽŇŘĬĽŋħĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚŐĨƞĸŃĺĚěĶ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Performance Summary'ȮĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.13 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.13ȮȮĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 
 5.  ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from 
Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 

 5.1  įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
  /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĔŅĶħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįĸĔŅĶȮ
ħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅėņĨŀĭĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏĪėĬŇė-ĔĸĵŋĪīƢ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ œħƟ 
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  0'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵȮ
ŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœħƟĶƞĺĴĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮěĬŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
  1'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀĭĶĶěĭĔńĬĕŀĚīŅĶĽŅĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬĺƞŅěŃĪņŀŃœĶȮŀĵƞŅĚœĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ œħƟľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮœħƟĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮŐĸŃœħƟĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 5.2  ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮ 
  1) ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĭŅĚĪƞŅĬĵńĚœĴƞĔĸƟŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗŏľŖĬĨƞŅĚěŅĔĔĸŋƞĴįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĴŅĔĬńĔȮ 
  2) ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮěŉĚĪņŒľƟŒĝƟ
ŏĺĸŅĬŅĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĬňŘȮ 
 5.3 ȮĕƟŀĽńĚŏĔĨľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
  /'ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮėĺĶĴňĔŅĶ
ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŏľŖĬŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĔĸƟŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮ 
  0'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĪķļġňŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮėĺĶĴňĔŅĶĽĶŋĮŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗ
ĔĶŃĝńĭŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶĨňėĺŅĴȮŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴŐĬĺĪŅĚŐĨƞĸŃ
ŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮ 
 5.4  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
  5.4.1  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĭŋėėĸ ėŊŀȮįŌƟĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   1) įŌƟĺŇěńĵŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶėŇħŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮ 
ĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĭĬıŊŘĬģŅĬŒĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ŒľƟŏĔŇħĴňėĺŅĴŏĮƦĬĔńĬŏŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĔŖěŃ
ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬœĮŏĮƦĬŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮ 
   2) įŌƟĺŇěńĵŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĔŅĶŏįĵŐıĶƞŒĬĶŌĮŐĭĭĽŊŗŀ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĚƞŅĵĕŉŘĬȮŐĸŃħŌŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬ 
  5.4.2  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭĔĸŋƞĴ ėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňħńĚĬňŘ 
   1) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶıŌħėŋĵŏıŊŗŀħŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵŀŀĔĴŅŒľƟ
œħƟĴŅĔĪňŗĽŋħőħĵĴŅěŅĔŐĶĚĕńĭĳŅĵŒĬĬńŘĬȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĪņœħƟĵŅĔ 
   2) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĽĺĬŅȮĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬŏĨŖĴœĮħƟĺĵėĺŅĴ
ĽĭŅĵŒěĨƞŀĔńĬ 
  5.4.3  ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅĪňŗıńĥĬŅȮĴňħńĚĬňŘ 
   /'ȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅľŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĶƞĺĴŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ĝƞĺĵĝňŘŐĬŃŐĬĺĪŅĚȮėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟ
ĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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   2) ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĶƞĺĴĔńĬȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĽŅĴńėėňĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŀĚėƢĔĶœĮœħƟŀĵƞŅĚĽŋħĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Acting)ȮŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮŏĮƦĬįŌƟ ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵ
ĴŋƞĚŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŴĴŋƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĴŋƞĚŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀĭĶĶĸŋįĸŵȮıĵŅĵŅĴœĴƞŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒħȮŕȮĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮľĶŊŀĽņŏĶŖěĶŌĮŏĔŇĬœĮȮ
ėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮėŊŀȮėĬȮŏĚŇĬȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶĬņŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪňĴĚŅĬȮĔŅĶ
ŐĭƞĚĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĔŅĶĔņľĬħŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮĪńŘĚŒĬŐĬĺĨńŘĚŐĸŃŐĬĺĬŀĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2Ȯ
ĔŇěĔĶĶĴȮėŊŀ  
 1) ĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

ŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬ
ŒĬȮ1ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĶŃĵŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮ
őħĵĔņľĬħœĺƟȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ 

3ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
1ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
0ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔƞŀĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ

ľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇĮĢŇĭńĨŇ 
 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
1.  ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ      
2.  ěńħŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
3.  ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
4.  ěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ      
5.  őĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟĨŅĴĔŇěĔĶĶĴ      
6.  ĴňŀŋĮĔĶĦƢĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
7.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĔĸŋƞĴĵƞŀĵ      
8.  ěńħĔŇěĔĶĶĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃĶŅĵĭŋėėĸ      
9.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ (Spaces are clean and inviting)      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
10.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing)      
11. ȮėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽňĽńĬĽħŒĽŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Colors are bright)      
12. ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔȮ(Natural 
sunlight is a key feature) 

     

13.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Integration 
of Technology) 

     

14.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵȮ&Smart Boards 
provide an easy exchange of information) 

     

15.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ&Desk 
grouping allows for social learning) 

     

16.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĪňŗĬńŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating)      
17.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮ&Storage 
cabinets allow for free space to move around) 

     

18.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Makerspaces 
encourage active Project Based Learning) 

     

19.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔőėĶĚĚŅĬŏĝŇĚĶŋĔȮ&Makerspaces 
encourage active Project Based Learning) 

     

20.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃ 3R ŐĸŃ 4C &amk`glgleȮrfcȮ1ȮPŲqȮ_lbȮrfcȮ
2ȮAŲqȮ' 

     

21.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Team working and 
Management) 

     

22.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıȮ&Professional Learning 
and Development) 

     

23.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Fostering 
inspiration and creativity) 

     

24.  ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a 
priority) 

     

25.  ėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning 
Environments) 

     

26.  ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬħƟĺĵĔŅĶŒĝƟőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬģŅĬȮ&Project Based Learning)      
27.  ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, 
not content) 

     

28.  ėĶŌėŀĵŏĮƦĬőėƟĝȮ&The Teacher as Coach)      
29.  ėĶŌĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Understanding Students)      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

3 2 1 0 / 
30.  ėĶŌŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮ&Understanding Differentiation)      
31.  ėĶŌĝňŘŐěĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ&Students understand 
and follow the rules and procedures) 

     

32.  ėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮ&Flexible lessons)      
33.  ėĶŌŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮ
&Diversified Curriculum)  

     

34.  ėĶŌŒĝƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽņĶĺěőĸĔŐĸŃ
ĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮ&be aware of the world around them) 

     

35.  ėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňėņĩŅĴŏĮƦĬģŅĬȮ&Inquiry-based lessons)      
36.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Seamless use of technology)      
37.  ėĶŌĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕ ĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons before using 
devices) 

     

38.  ėĶŌŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮ&Performance-based assessments)      
39.  ėĶŌĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
&Continual Learners) 

     

40.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟȮ&Looking ahead)      
41.  ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃŀĵŅĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&be willing to 
change) 

     

42.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ&Shift from Standards to Habits)      
43.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅ (Laptops allow 
for independent research' 

     

44.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning)      
45.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶıŌħėŋĵȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĴňıĸńĚȮ&The Power of 
Talk) 

     

46.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Student Engagement)      
47.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮ&show their creativity of Technology) 

     

48.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning)ȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶőĨƟĺŅĪňĔĸŋƞĴȮ
ĔŅĶĪĭĪĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 

     

49.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading)      
50.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĸƞĬŐĭĭĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏŀĚȮ&Self-directed 
learning & play) 
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 2) ĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ 
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘŀŅěĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ(Check List) ľĶŊŀŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ
(Interview) ľĶŊŀŐĭĭĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Observation) ľĶŊŀŐĭĭĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating 
Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŐĭĭŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚȮŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńŘĚ
ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(After Acting) ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃ
ĺĚěĶĪňŗȮ0ȮȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) ĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅı
ĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚȮĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĪńŘĚĽŀĚĶŃĵŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀħŌėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħŌĶŃħńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Degree of Change)  
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 
(Assessment) ĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ
őħĵŏĮƦĬěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĕŀĚȮSavvidis (2020), Envision 
Website (2017), Saxena (2013), Wilson (2013), Samuel (n.d.), Wierman (2016), Krueger 
(2018), Matthews (2019), Goertz (2015), Garner (2017), Education Rickshaw Website 
(2017), Interior Avenue Website (2019), ŐĸŃȮHeick (2019) œħƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĭĭ
ĴŅĨĶģŅĬĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵ
ěņŐĬĔĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĔŏĮƦĬȮ4ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible 
learning environment) ĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration) ėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Teacher as facilitator) ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮ&Active learning) ĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ
34ȮĕƟŀ 
 įĸěŅĔĔŅĶŒľƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ3ȮĶŅĵȮŏĮƦĬįŌƟĴňĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮįŌƟĴňĺŋĥŇ
ĪŅĚĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔ'ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮ(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
ıĭĺƞŅȮĕƟŀėņĩŅĴĴňėƞŅȮIOC ŏĔŇĬŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮėŊŀȮ.,3.ȮĪŋĔĕƟŀȮĞŉŗĚŐĽħĚĺƞŅȮĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ 
 įĸěŅĔĔŅĶĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŐĸƟĺȮœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ(Try-out) ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĺńħĭŌĶıŅĶŅĴĺŇĪĵŅ
ĽĶĶėƢȮŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of Reliability) 
őħĵŒĝƟĺŇīňĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Cronbach) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,6.ȮıĭėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś
ŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬőħĵĶĺĴȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.96ȮŐĸŃěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮħƟŅĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible learning environment) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.84ȮȮħƟŅĬĔŅĶ
įĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology integration) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.86ȮħƟŅĬėĶŌŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ
&Teacher as facilitator) ėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.88ȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮ&Active Learning) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭ 
0.83ȮĞŉŗĚĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮŐĽħĚĺƞŅȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
ĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ 
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ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ (Self-Assessment)ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŒĝƟŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ30ȮĶŌĮȮĴňĸńĔļĦŃħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 

ĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬ 
3 2 1 0 / 

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment)      
1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ      
2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ      
3.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
4.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĳŅıĪŅĚĔŅĵĳŅıĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
5.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ      
6.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟ      
7.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ      
8.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬ
ĕŀĚĨĬŏŀĚ 

     

ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in 
Classroom) 

     

9.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ      
10.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĜŅĵĳŅıĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı      
11.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňěŀȮLCD ľĶŊŀěŀĪňĺňȮľĶŊŀěŀĜŅĵĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬ      
12.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĝŋħŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚŏĽňĵĚĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬ      
13.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀőĬƟĨĭŋƠėŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭĽŅīŅĶĦŃŀĵŌƞŒĬľƟŀĚ      
14.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵŒľƟĭĶŇĔŅĶ      
ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use)      
15.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ      
16.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning)      
17.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ 

     

18.  ėĶŌĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬĽŌƞĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı      
19.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
20.  ėĶŌĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň      
21.  ėĶŌŐĬŃĬņĺŇīňĔŅĶėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ      
22.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅ      
23.  ėĶŌĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵŐŀĮĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮGoogle 
Classroom ľĶŊŀȮClass Craft ŏĮƦĬĨƟĬ 

     

24.  ėĶŌĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň      
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬ 
3 2 1 0 / 

ĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) 

     

25.  ėĶŌŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĨĬŏŀĚĽĬŒě      
26.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪħĸŀĚŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ      
27.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŏĬƟĬĪńĔļŃĪňĴ      
28.  ėĶŌĝňŘŐĬŃŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ      
29.  ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėņĩŅĴŐĸŃėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚėņĩŅĴĬńŘĬ      
30.  ėĶŌĴňĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀĪħĽŀĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ      
31.  ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅ      
32.  ėĶŌŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ      
33.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ      
34.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĔĸŋƞĴ      

 
 3) ŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪŅĚĔŅĵĳŅıȮĴň
ĶŅĵĔŅĶĪňŗŐĽħĚȮėŊŀȮĳŅıĩƞŅĵĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ 
 3.1) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
őħĵŒĝƟ ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Before Acting) 
ŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ(Current Condition) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of 
Change) ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮœĴƞĔņľĬħŏĔĦĤƢŏıħŅĬėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĪņĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭŏĔĸňĵĺĽĺƞŅĬȮ(Spiral Cycle) œĴƞŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅ
ĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŇŘĬĽŋħȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮChange is a Process, Not an Event ŐĨƞĔŖŏĝŊŗŀĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ(Higher Degree of Change) ěŅĔŏħŇĴȮŐĸŃĵŇŗĚĴňĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŖĵŇŗĚěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚȮ Winston Churchill ĪňŗĺƞŅȮŴRm Improve is to 
Change, to be Perfect is to Change Mdrclŵ 
 3.2) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŅĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅı
ĮƤěěŋĭńĬȮ(current situation) ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔƞŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵĔņľĬħŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĺƞŅȮŴĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮœħƟĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĶŃħńĭŒħŵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮėŊŀȮįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮěņĬĺĬȮ15ȮĶŅĵȮ
ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1ȮȮįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœĮĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 

 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

1.  ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ 2.25 0.44 
2.  ěńħŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 2.15 0.37 
3.  ěńħľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 2.15 0.37 
4.  ěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴ 2.30 0.47 
5.  őĨƠŃŏĔƟŅŀňŘĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟĨŅĴĔŇěĔĶĶĴ 2.30 0.47 
6.  ĴňŀŋĮĔĶĦƢĪňŗıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 2.30 0.80 
7.  ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĔĸŋƞĴĵƞŀĵ 2.50 0.69 
8.  ěńħĔŇěĔĶĶĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃĶŅĵĭŋėėĸ 2.45 0.83 
9.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ (Spaces are clean and inviting) 2.50 0.83 
10.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĨĔŐĨƞĚĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible furnishing) 2.30 0.47 
11. ȮėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽňĽńĬĽħŒĽŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Colors are bright) 2.30 0.47 
12. ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŐĽĚŐħħīĶĶĴĝŅĨŇŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĸńĔȮ(Natural sunlight 
is a key feature) 

2.10 0.31 

13.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Integration of 
Technology) 

2.30 0.47 

14.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĴŅĶƢĪĭŀĶƢħŒľƟĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĚƞŅĵħŅĵȮ&Smart Boards provide 
an easy exchange of information) 

2.30 0.47 

15.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ&Desk 
grouping allows for social learning) 

2.80 0.41 

16.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĪňŗĬńŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Seating) 2.70 0.47 
17.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮ&Storage cabinets 
allow for free space to move around) 

2.70 0.47 

18.  ėĶŌĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮ&Makerspaces encourage 
active Project Based Learning) 

2.40 0.50 

19.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔőėĶĚĚŅĬŏĝŇĚĶŋĔȮ&Makerspaces encourage 
active Project Based Learning) 

2.10 0.31 

20.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃ 3R ŐĸŃ 4C &amk`glgleȮrfcȮ1ȮPŲqȮ_lbȮrfcȮ2ȮAŲq' 2.30 0.47 
21.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Team working and 
Management) 

2.30 0.47 

22.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıȮ&Professional Learning and 
Development) 

2.10 0.31 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

23.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Fostering 
inspiration and creativity) 

2.10 0.31 

24.  ėĶŌŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ&Make digital citizenship a priority) 2.70 0.47 
25.  ėĶŌĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔȮ&Creating Positive Learning 
Environments) 

2.70 0.47 

26.  ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬħƟĺĵĔŅĶŒĝƟőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬģŅĬȮ&Project Based Learning) 2.90 0.31 
27.  ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮ&Focus on process, not 
content) 

2.80 0.41 

28.  ėĶŌėŀĵŏĮƦĬőėƟĝȮ&The Teacher as Coach) 2.30 0.47 
29.  ėĶŌĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮ&Understanding Students) 2.10 0.55 
30.  ėĶŌŏĕƟŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮ&Understanding Differentiation) 2.10 0.45 
31.  ėĶŌĝňŘŐěĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ&Students understand and 
follow the rules and procedures) 

2.20 0.41 

32.  ėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬȮ&Flexible lessons) 2.60 0.50 
33.  ėĶŌŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮ
&Diversified Curriculum)  

2.65 0.67 

34.  ėĶŌŒĝƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽņĶĺěőĸĔŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮ
ŕȮœħƟȮ&be aware of the world around them) 

2.70 0.47 

35.  ėĶŌŒĝƟĭĪŏĶňĵĬĪňŗĴňėņĩŅĴŏĮƦĬģŅĬȮ&Inquiry-based lessons) 2.40 0.50 
36.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Seamless use of technology) 2.20 0.41 
37.  ėĶŌĽŀĬĭĪŏĶňĵĬĽńŘĬȮŕ ĔƞŀĬŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮ&Teach mini-lessons before using devices) 2.15 0.37 
38.  ėĶŌŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴįĸĚŅĬȮ&Performance-based assessments) 2.30 0.47 
39.  ėĶŌĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Continual 
Learners) 

2.30 0.47 

40.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟȮ&Looking ahead) 2.10 0.31 
41.  ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴėŇħĪňŗěŃŀĵŅĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&be willing to change) 2.70 0.47 
42.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ&Shift from Standards to Habits) 2.70 0.47 
43.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅ (Laptops allow for 
independent research' 

2.30 0.47 

44.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ&Hands-on Learning) 2.60 0.50 
45.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶıŌħėŋĵȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĴňıĸńĚȮ&The Power of Talk) 2.60 0.50 
46.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Student Engagement) 2.10 0.31 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ľĸńĔĔŅĶȮ-ȮŐĬĺėŇħȮ-ȮŏĪėĬŇėȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 

įĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

47.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮ&show their creativity of Technology) 

2.40 0.50 

48.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative learning)ȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶőĨƟĺŅĪňĔĸŋƞĴȮĔŅĶ
ĪĭĪĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 

2.40 0.50 

49.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĪĭĪĺĬĔŅĶŀƞŅĬȮ&Rethinking Reading) 2.30 0.47 
50.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĸƞĬŐĭĭĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏŀĚȮ&Self-directed learning 
& play) 

2.60 0.50 

ĶĺĴ 2.39 0.12 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,1ȮıĭĺƞŅȮįĸĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ œĮĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪƞŅĔńĭȮ0,39ȮŐĸŃĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,12 
 ĽņľĶńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚĔŅĶĬņľĸńĔĔŅĶ-ŐĬĺėŇħ-
ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ ĶŅĵĕƟŀĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ěŃĬņœĮŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĨƞŀœĮ 
 3.3) įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪŅĚĔŅĵĳŅıȮĴň
ĶŅĵĔŅĶĪňŗŐĽħĚħńĚĬňŘ 
 1,3,/ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴ ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ4.14  ľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴ 
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 3.4) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮ
(current situation) ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔƞŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ĔņľĬħŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĺƞŅȮŴĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭŒħŵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮėŊŀȮ
ĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ50ȮĶŌĮȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀ

ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 

ĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) 2.40 0.17 
1.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞ 2.40 0.64 
2.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 2.28 0.45 
3.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĽňĽħŒĽŏľĴŅŃĽĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 2.36 0.56 
4.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĽĳŅıĪŅĚĔŅĵĳŅıĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 2.44 0.73 
5.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮ 2.58 0.76 
6.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭĕŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟ 2.14 0.76 
7.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 2.84 0.42 
8.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňőĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚ
ĨĬŏŀĚ 

2.12 0.33 

ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom) 2.21 0.14 
9.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 2.18 0.56 
10.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĜŅĵĳŅıĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 2.20 0.57 
11.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňěŀȮLCD ľĶŊŀěŀĪňĺňȮľĶŊŀěŀĜŅĵĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬ 2.24 0.56 
12.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĝŋħŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚŏĽňĵĚĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬ 2.12 0.33 
13.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀőĬƟĨĭŋƠėŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭĽŅīŅĶĦŃŀĵŌƞŒĬľƟŀĚ 2.28 0.76 
14.  ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵŒľƟĭĶŇĔŅĶ 2.26 0.44 
ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) 2.42 0.12 
15.  ėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ 2.30 0.46 
16.  ėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning) 2.30 0.46 
17.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ 

2.32 0.59 

18.  ėĶŌĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬĽŌƞĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 2.36 0.53 
19.  ėĶŌŒĝƟĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 2.54 0.73 
20.  ėĶŌĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 2.58 0.78 
21.  ėĶŌŐĬŃĬņĺŇīňĔŅĶėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ 2.36 0.56 
22.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėƟĬėĺƟŅŀŇĽĶŃĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅ 2.34 0.52 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔƞŀĬĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ 
 S.D. 

23.  ėĶŌĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵŐŀĮĽņľĶńĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮGoogle Classroom 
ľĶŊŀȮClass Craft ŏĮƦĬĨƟĬ 

2.80 0.40 

24.  ėĶŌĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 2.30 0.46 
ĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) 

2.31 0.14 

25.  ėĶŌŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĨĬŏŀĚĽĬŒě 2.30 0.68 
26.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪħĸŀĚŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 2.34 0.48 
27.  ėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŏĬƟĬĪńĔļŃĪňĴ 2.40 0.83 
28.  ėĶŌĝňŘŐĬŃŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 2.34 0.48 
29.  ėĶŌĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėņĩŅĴŐĸŃėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚėņĩŅĴĬńŘĬ 2.22 0.46 
30.  ėĶŌĴňĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀĪħĽŀĭĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 2.62 0.70 
31.  ėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅ 2.24 0.43 
32.  ėĶŌŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 2.04 0.70 
33.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶƞĺĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 2.32 0.51 
34.  ėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĔĸŋƞĴ 2.26 0.53 

ĶĺĴ 2.33 0.14 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,2ȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔ
ĔŅĶıńĥĬŅĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮőħĵĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,33ȮŐĸŃĴňėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ
ŏĪƞŅĔńĭȮ.,14 
 ĽņľĶńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ
ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ȮĶŅĵħƟŅĬŐĸŃĶŅĵĕƟŀĕŀĚŐĨƞĸŃħƟŅĬĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵ
ěŃĬņœĮŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸĨƞŀœĮ 
 4) ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Taking Action) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħȮőħĵĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ (Steps) ŏıŊŗŀėĺŅĴĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮħńĚĬňŘ 
 4,/'ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮ(Deep Understanding)ȮŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ  
 įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚĪňŗ
ĔņľĬħœħƟěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪķļġňŏĽĶŇĴħƟĺĵĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟ
ĶƞĺĴĺŇěńĵȮőħĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĺńĬĪňŗȮ15 ĽŇĚľŅėĴȮ2565 ĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĺŇĽŅĶĪĽŋīňȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĶėŋĦĺŇĪĵŅȮ
įŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĶƞĺĴĔńĬĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ
ĶƞĺĴĔńĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬěŃŏĮƦĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĪŅĚĪňŗĔņľĬħĶƞĺĴĔńĬĔńĭ
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ĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľƟĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĮĶŃĝŋĴĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĬĩŉĚĔŅĶĔņľĬħĺńĬȮ
ŏĺĸŅȮĽĩŅĬĪňŗŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬħńĚĳŅıĪňŗȮ4.15 
 

        
 

        
 
ĳŅıĪňŗȮ4.15  ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
 

 ŴľĸńĚěŅĔĪňŗĪŋĔĪƞŅĬœħƟĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒĬ
ĶŃĵŃĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ/ œĮŐĸƟĺĬńŘĬȮŒĬĺńĬĬňŘĕŀŒľƟĪŋĔĪƞŅĬœħƟĶƞĺĴĔńĬ
ĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃıŌħėŋĵĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬȮĕŀŒľƟĪŋĔ
ĪƞŅĬĝƞĺĵĔńĬĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶ-
ŐĬĺėŇħ-ŏĪėĬŇė-ĺŇīňĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĬņœĮĭŌĶĦŅĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃěńħĔŇěĔĶĶĴŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨƞĸŃĪƞŅĬœħƟ
ŏĸĵȮŏěĶŇĠıĶŵ 

 
&įŌƟĺŇěńĵ' 
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 4.2) ĬņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Put into Practice' ľĸńĚěŅĔĶƞĺĴĔńĬĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮŐĸƟĺȮįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟĶƞĺĴŀĳŇĮĶŅĵ
ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵœħƟıŇěŅĶĦŅŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĩŉĚȮ30Ȯ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĬńŘĬȮĺƞŅĴňĪŅĚŏĸŊŀĔŒħĭƟŅĚĪňŗĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĭĭĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮŐĸŃĴňĪŅĚŏĸŊŀĔ
ŒħĭƟŅĚĪňŗŐĨƞĸŃėĬěŃŏĸŊŀĔĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮőħĵĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŐĨƞĸŃėĬŏĸŊŀĔĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĽŀĬľĶŊŀŒĬĚŅĬĪňŗĪņȮŐĸŃĔŅĶĪĭĪĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Practice Review) ĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŋĔĶŃĵŃȮ/.ȮĺńĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĸŊŀĔœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħ
ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĺŇěńĵŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮĴňĪńŘĚŐĭĭŏħňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴȮ
ĞŉŗĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮěŃŏĶŇŗĴŒĬŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮ+ȮĔńĬĵŅĵĬȮ2565ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮȮĴňħńĚĬňŘ 
  4.2.1) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) 
  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅ ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽŃŀŅħŐĸŃĬƞŅŀĵŌƞȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗ
ĽņľĶńĭĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĨŌƟŏĔŖĭ
ĕŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňıŊŘĬĪňŗĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴőėĶĚĔŅĶ ľƟŀĚŏĶňĵĬĴň
őĨƠŃŐĸŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ ŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creative) œħƟĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟőħĵŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŏŀĚȮŏĬƟĬŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬȮ&Active Learning) ĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Cooperative Learning) ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬȮ&Collaborative Learning 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬıĶƟŀĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĪņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬȮĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĪņ
ĔŇěĔĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔœĮıńĥĬŅȮŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗ
ĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.16 
 

ȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.16  ŐĽħĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ&Flexible Classroom Environment) 



179 

 

  4.2.2) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom) 
  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅ ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĜŅĵĳŅıĬņŏĽĬŀ
įĸĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňěŀȮLCD ľĶŊŀěŀĪňĺňȮľĶŊŀěŀĜŅĵĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĴňĝŋħŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚŏĽňĵĚĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀ
őĬƟĨĭŋƠėŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭĽŅīŅĶĦŃŀĵŌƞŒĬľƟŀĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵŒľƟĭĶŇĔŅĶ ŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀľĬƟŅĝńŘĬŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔȮ 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬıĶƟŀĴĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĔĸƟŅėŇħȮĔĸƟŅĪņȮŐĸŃĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢĕŉŘĬĴŅĬņŏĽĬŀĨƞŀ
ŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬȮŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in 
Classroom) ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.17 
 

       
 

       
 
ĳŅıĪňŗȮ4.17  ŐĽħĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Technology Integration in Classroom) 
 

  4.2.3) ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) 
  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌœĮĮĢŇĭńĨŇ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳŅĺŇĦňȮőĽĳŇĦȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶ
ĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĝňĺĺŇĪĵŅȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬĽŌƞ
ĬńĔŏĶňĵĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĶŌŒĝƟĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
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ŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮėĶŌŐĬŃĬņĺŇīňĔŅĶ
ėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃŒĝƟĽŊŗŀŒĬĔŅĶ
ĽŀĬįƞŅĬěŀĪňĺňȮŐĸŃĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĮƕħĪńĻĬŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃŐĬŃĬņŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėņĽņėńĠŒĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸŒľƟľńĺĕƟŀĪňŗĽĬŒě 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬŒĬĔŅĶĪņ
ŐĭĭİƗĔľńħȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŊŗŀľŅĺŇīňŒĬĔŅĶľŅėņĨŀĭħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚŀňĔħƟĺĵȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮ
ĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.18 
 

                
 

        
 
ĳŅıĪňŗȮ4.18  ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳŅĺŇĦňȮ

őĽĳŇĦ 
 
  ĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳĳŅĺħňȮĽŀĬĔĸŅĚȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅ
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ2ȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚȮėĶŌŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning)ȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįƞŅĬĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵįĽĴįĽŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŒĬĔŅĶĽŀĬȮŒĝƟ
ŏĪėĬŇėėņĩŅĴŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĔĴȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ 
  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĪńĔļŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴȮĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵ
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ĨĬŏŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮĽņľĶńĭĔŅĶ
ĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵ
ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮĕŀŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶěńħĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2,/9 
 

          
 

          
 
ĳŅıĪňŗȮ4.19  ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚėĶŌȮ&Teacher's Classroom Use) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĽŋĳĳŅĺħňȮ

ĽŀĬĔĸŅĚ 
 
  4.2.4)ȮĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 
Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) 
  įŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĨƞŅĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀŐĬĺĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœĮĮĢŇĭńĨŇŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚ
ĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮĴŅĬŅħňȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1-3ȮœħƟ
ĬņŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅȮőħĵėĶŌŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĨĬŏŀĚĽĬŒěȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ĪħĸŀĚŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮėĶŌĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŏĬƟĬĪńĔļŃĪňĴȮėĶŌĝňŘŐĬŃŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ ėĶŌŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚ őħĵĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĬņŏĶŊŗŀĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽĬŒěĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŏıŊŗŀħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴŐĸƟĺĽŀħŐĪĶĔėĺŅĴĶŌƟŒĬ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪħĸŀĚŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
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  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟıńĥĬŅĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņ
ĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ
ŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĽħĚ
ĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the Classroom 
to Develop Students' Active Learning Skills) ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.20 
 

      
 

       
 
ĳŅıĪňŗȮ4.20  ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 

Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺĻŇĶŇĔńĸĵŅȮȮ
ĴŅĬŅħň 

 
  ĨńĺŀĵƞŅĚĔĶĦňĕŀĚĬŅĚĽŅĺěńĬĪĶƢĜŅĵȮȮĸƞŅĴĽĴĭńĨŇ ĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽŀĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅĽńĚėĴ
ĻŉĔļŅȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1-3ȮœħƟĬņŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅėĶŌĴňĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀĪħĽŀĭĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌěńħĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĴƞŒĝƞŏĬŊŘŀľŅȮėĶŌŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶƞĺĴĔńĬ
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĔĸŋƞĴ ĴŅěńħĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃĽĶŋĮįĸȮŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĽĩŅĦĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮŐĸŃĶŌƟěńĔĔŅĶėŇħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬȮĶńĭ
ĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
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  įĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĳŅıĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟıńĥĬŅĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃ
ĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽņľĶńĭĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗėĶŌĪƞŅĬĬňŘĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ľĶŊŀŒĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĪņĬńŘĬȮĴňľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĽħĚĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŇěĔŅĶĶĴĔŅĶŒĝƟ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the Classroom to Develop 
Students' Active Learning Skills) ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.21 
 

        
 

          
 
ĳŅıĪňŗȮ4.21  ŐĽħĚĔŅĶŒĝƟľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Using the 

Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) ĕŀĚĬŅĚĽŅĺěńĬĪĶƢĜŅĵȮȮ
ĸƞŅĴĽĴĭńĨŇ 

 

  4.2.5) ĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĪŅĚĔŅĵĳŅıȮĴňĶŅĵĔŅĶĪňŗŐĽħĚħńĚĬňŘ 
ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ4.22 
   1)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴ ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŏĶňĵĚľĬƟŅĔĶŃħŅĬȮőĨƠŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵĵŅĔȮ 
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 2) ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞȮ 
  2)ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔĸŋƞĴȮőĨƠŃŏĔƟŅŀňŘŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟĚƞŅĵ 
 
 
 
 
 
 
 
 

        
 

        
 
ĳŅıĪňŗȮ2,02ȮȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏħŇĴȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ 
 
 5) ĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬ ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚȮ/'ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ0'ȮĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ2'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Learning from 
Practice) ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮħńĚĬňŘ 
 5.1  įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
  5.1.1  ĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĮƦĬŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬŒĬȮ3 ĶŃĵŃȮėŊŀȮĶŃĵŃ
ĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ1 ĶŃĵŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ1 ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚěĶĪňŗȮ2 ŏıŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŒľƟŏľŖĬŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĭĭ

 
 


