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คำนำ 
 

การวิจัยเร่ือง “การพัฒนาตนเองของครูเพ่ือเสริมสร;างทักษะการโค;ชสูAการปฏิบัติ            

ในห;องเรียน” น้ีเปIนการวิจัยในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ใช;ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development: R&D) มีจุดมุAงหมายเพ่ือให;ได;นวัตกรรมทางการศึกษาท่ีเปIนโปรแกรมอบรมออนไลนi

ด;วยตนเองท่ีประกอบด;วย 2 โครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรู;ของครูเก่ียวกับทักษะ 

การโค;ช และ 2) โครงการครูนำผลการเรียนสูAการปฏิบัติในห;องเรียน โครงการแรกมีคูAมือเพ่ือการ

อบรมด;วยตนเอง (Self-Training) ของครู โครงการท่ีสองมีคูAมือเชิงปฏิบัติการเพ่ือครูนำไปใช;เปIน  

แนวการพัฒนาผู;เรียน โดยคาดหวังวAานวัตกรรมทางการศึกษาน้ี เม่ือผAานกระบวนการวิจัยและพัฒนา

หลายข้ันตอน (Ri&Di) แล;วนำไปทดลองใช;ในพ้ืนท่ีท่ีเปIนตัวแทนของประชากร เม่ือผลการทดลอง

พบวAานวัตกรรมน้ันมีประสิทธิภาพ ก็สามารถนำไปเผยแพรAให;กับประชากรท่ีเปIนพ้ืนท่ีเปuาหมายได;ใช;

ประโยชนiในวงกว;างได;อยAางมีผลการวิจัยรองรับ ดังน้ัน การวิจัยน้ีมีกรอบแนวคิดของการวิจัย         

ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ดังน้ี  

1. ในเชิงวิชาการ มีหลายประการ แตAขอนำมากลAาวถึงท่ีสำคัญ ดังน้ี  

1.1 งานวิจัยน้ีให;ความสำคัญกับการศึกษาศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีความสำคัญเพราะเปIน        

ส่ิงท;าทายตAอการบริหารการศึกษาในศตวรรษใหมAน้ี อันเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงในกระบวนทัศนi       

ทางการศึกษาท่ีแตกตAางจากศตวรรษท่ี 20 ทุกด;าน ท้ังด;านศาสตรiการสอน หลักสูตร ทักษะการเรียนรู; 

ทักษะของครู ทักษะท่ีคาดหวังให;เกิดข้ึนกับผู;เรียน ลักษณะของชุมชนการเรียนรู;ทางวิชาชีพ บริบทของ

สถานศึกษา บริบทของห;องเรียน และสภาพแวดล;อมการเรียนรู; บทบาทหน;าท่ีและภาวะผู;นำของผู;บริหาร

สถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา (Churches, 2008; Driscoll, 2022; and Kashyap, n.d.) 

1.2 งานวิจัยน้ีมุAงพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับสถานศึกษา ท่ีนักวิชาการให;ความเห็น

วAา การบริหารการศึกษาเกิดข้ึนในระดับตAางๆ ต้ังแตAสAวนกลางถึงระดับสถานศึกษา แตAการบริหาร

การศึกษาระดับสถานศึกษา (คือ โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หรือช่ือเรียกอ่ืนๆ) มีความสำคัญ

เพราะเปIนฐานปฏิบัติท่ีจะทำให;การระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุให;เกิดประโยชนiท่ีใช;งาน

ได;จริง เปIนฐานปฏิบัติท่ีจะชAวยเสริมสร;างการสอนและการเรียนรู;ท่ีจะสAงผลให;นักเรียนได;รับการศึกษา

ท่ีถูกต;องจากครูท่ีถูกต;อง และเปIนฐานปฏิบัติท่ีจะสร;างอิทธิพลท่ีสAงผลตAอนักเรียนให;เติบโตไปสูA

เปuาหมายท่ีกำหนดโดยมีครูเปIนผู;นำการเปล่ียนแปลง (Kashyap, n.d.) สอดคล;องกับแนวคิด         

การบริหารโดยใช;โรงเรียนเปIนฐาน (School-Based Management: SBM) ซ่ึงเปIนรูปแบบการ

กระจายอำนาจให;โรงเรียนท่ีเปIนหนAวยหลักในการจัดการศึกษา (Edge, 2000) 
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1.3 การวิจัยน้ีใช;หลักการ “พัฒนาครู แล;วครูนำผลท่ีได;รับไปสูAการพัฒนาท่ีสAงผลตAอผู;เรียน” 

ถือเปIนหลักการท่ีเปIนจุดเน;นของการบริหารการศึกษา คือ การเสริมสร;างการสอนและการเรียนรู;       

(The Focus of Educational Administration is the Enhancement of Teaching and Learning) 

(Amadi, 2008) เปIนกระบวนการชAวยให;นักเรียนได;รับการศึกษาท่ีถูกต;องจากครูท่ีถูกต;อง (Enables     

the Right Pupils to Receive the Right Education from the Right Teachers) (Dhammei, 2022) 

เปIนการกระตุ;นการพัฒนาโปรแกรมท่ีเหมาะสมสำหรับการสอนและการเรียนรู; (Bamte, n.d.) เปIนไปตาม

หน;าท่ีของการบริหารการศึกษาตามทัศนะของ Amadi (2008) ท่ีกลAาวถึงหน;าท่ีเก่ียวกับหลักสูตร/       

การสอน (The Curriculum/Instructional Functions) หน;าท่ีเก่ียวกับบุคลากร (The Staff Personnel 

Functions) และหน;าท่ี เก่ียวกับนักเรียน (The Student Personnel Functions) และเปIนไปตาม

วัตถุประสงคiของการบริหารการศึกษา คือ เพ่ือให;การศึกษาท่ีเหมาะสมแกAนักเรียน (To Provide Proper 

Education to Students) เพ่ื อให; แนA ใจวAามีการพัฒนาวิชาชีพของครู (To Ensure Professional 

Development among Teachers) และเพ่ือความม่ันใจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (To Ensure 

Qualitative Improvement of Education) (Kashyap, n.d.) อันเน่ืองจากหลักการ “พัฒนาครู แล;วครู

นำผลท่ีได;รับไปสูAการพัฒนาท่ีสAงผลตAอผู;เรียน” เปIนหลักการสAงเสริมบทบาทการเปIนผู;นำทางการศึกษา

ให;กับครูตามทัศนะของ Speck (1999) และ Seyfarth (1999) สAงเสริมตAอการทำหน;าท่ีของผู;บริหาร

การศึกษาท่ีจะต;องสนับสนุนคณะครูด;วยการฝ�กอบรมและให;คำแนะนำตามทัศนะของ University of 

Bridgeport (2022) และ Target Jobs (n.d.) และสAงเสริมตAอแนวคิดพัฒนาวิชาชีพของครูท่ีให;คำนึงถึง

การสAงผลตAอการพัฒนาผู;เรียนซ่ึงเปIนเปuาหมายสูงสุด (Ultimate Goal) ของการศึกษา ตามทัศนะของ 

Gusky (2000) และ Hoy and Miskel (2001)  

2.   ในเชิงวิชาชีพ การวิจัยน้ีคำนึงถึงมาตรฐานวิชาชีพของผู;บริหารสถานศึกษาและ

ผู;บริหารการศึกษาท่ีคุรุสภากำหนดตามมาตรฐานด;านความรู; ในกรณีสามารถพัฒนาครูและบุคลากร

ให;สามารถปฏิบัติหน;าท่ีได;อยAางมีประสิทธิภาพ สามารถนำความรู;ความเข;าใจในหลักการและทฤษฎี

ไปประยุกตiใช; สามารถวิเคราะหiสังเคราะหiและสร;างองคiความรู;ในการบริหารจัดการการศึกษา 

สามารถนำกระบวนการทางการวิจัย การวัดและประเมินผล ไปใช;ในการบริหารจัดการการศึกษาได; 

สามารถสAงเสริมสนับสนุนการใช;เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา และสามารถบริหารจัดการข;อมูล

ขAาวสารไปสูAผู;เรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา และตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในกรณีปฏิบัติ

โดยคำนึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับการพัฒนาของบุคลากร ผู;เรียน และชุมชน พัฒนาผู;รAวมงานให;สามารถ

ปฏิบัติงานได;เต็มศักยภาพ พัฒนาและใช;นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูง และสร;าง

โอกาสการพัฒนาได;ทุกสถานการณi (The Teachers Council of Thailand, n.d.) 

 

ปรีดาวรรณ  อAอนนางใย 
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โครงสร'างของโปรแกรมอบรมออนไลน3ด'วยตนเองเพื่อเสริมสร'างทักษะการโค'ชของคร ู

สูCการปฏิบัติในห'องเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรู2ของครู โครงการครูนำผลการเรียนรู2สู8การ

ปฏิบัติในห2องเรียน 

1. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับนิยามของทักษะการโค3ช 

2. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับความสำคัญของทักษะการโค3ช 

 
3. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับประเภทของการโค3ช 

 
4. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถึงทักษะการโค3ช 

 

 5. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับแนวทางกการพัฒนาทักษะการโค3ช 

 

6. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาทักษะการโค3ช 

 

 

คู&มือเชิงปฏิบัติการเพื่อ

เสริมสร3างทักษะการโค3ช 

สู&การปฏิบัติในห3องเรียน 

 

7. คู&มือเพื่อการเรียนรู3เกี่ยวกับการประเมินทักษะการโค3ช  
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึงเปIน

จุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ  

เรียงจากพฤติกรรมท่ีสลับซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิดข้ัน 

สูงกวAา ดังน้ี คือ ความจำ (Remembering) ความเข;าใจ (Understanding) การประยุกตiใช; (Applying) 

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต; จำแนก หรือระบุนิยาม

ของทักษะการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ

เรียบเรียงนิยามของทักษะการโค;ชได; 

แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง

นิยามของทักษะการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล นิยามของทักษะ

การโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi นิยามของทักษะการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการ นิยามของทักษะการ

โค;ชได; 

                                          
  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับนิยามของทักษะการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ            

แตAละทัศนะ 

 

 

 นิยามของทักษะการโค2ช 

คำชี้แจง 

วตัถุประสงค3การเรียนรู' 
 



 

 

 

8 

ศึกษารายละเอียดของนิยามของทักษะการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับ

ภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/2dRIO 

 

 

 

 

 

 

Olubiyi (2019) เปIนไลฟ¥โค;ช (Life Coach) และได;เขียนบทความช่ือ นิยามการโค;ชของ

บริษัท International Coach Federation (ICF): อะไรไมAใชAการโค;ช! (Definition of Coaching by 

ICF: What Coaching is Not!) ได;ให;ทัศนะตAอนิยามของการโค;ช (Coaching) วAา  

การโค;ช เปIนการรAวมมือกับผู;เรียนในการใช;กระบวนการกระตุ;นความคิดอยAางสร;างสรรคi 

เปIนการสร;างแรงบันดาลใจให;ผู;เรียนสามารถเพ่ิมศักยภาพของตนเองได;อยAางเต็มท่ี สอดคล;องกับ     

คำนิยามเก่ียวกับการโค;ชของ The Institute for Life Coach Training ท่ีวAาการโค;ชคือความสัมพันธi

ทางวิชาชีพท่ีชAวยสร;างผลลัพธiท่ีไมAธรรมดาในชีวิต อาชีพ ธุรกิจ หรือองคiกรตAางๆ พร;อมท้ังชAวยเช่ือม

ความสัมพันธiระหวAางส่ิงท่ีเปIนอยูAในป�จจุบันกับส่ิงท่ีผู;เรียนต;องการจะเปIน ซ่ึงเปIนการกระตุ;นความคิด

และสร;างกระบวนการสร;างสรรคiอยAางมีความหมายของผู;เรียน ทำให;ผู;เรียนสามารถไตรAตรองหรือ

สะท;อนผลความคิดเก่ียวกับสถานการณiท่ีเกิดข้ึนได;อยAางลึกซ้ึง สAงผลตAอความกระตือรือร;นของผู;เรียน

ในการปฏิบัติกิจกรรมตAางๆ ได;อยAางเหมาะสมและได;ผลลัพธiท่ีต;องการ 
 

 

นิยามของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ Olubiyi 

 

1 

 

https://www.shorturl.asia/2dRIO
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โปรดทบทวน – นิยามของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

Olubiyi  มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 

https://shorturl.asia/oSRID 

 

 

 

 

 

 

CoachHub (2021) เปIนแพลตฟอรiมการพัฒนาความสามารถช้ันนำระดับโลก ได;เขียน

บทความช่ือการโค;ชคืออะไร? ทุกส่ิงท่ีคุณต;องรู;ในปª 2022! (What is Coaching? Everything You 

Need to Know in 2022!) ได;ให;ทัศนะตAอนิยามของการโค;ช (Coaching) วAา 

การโค;ชคือการฝ�กปฏิบัติท่ีมีเปuาหมายและเปIนการสนับสนุนลักษณะเฉพาะตัวของแตAละ

บุคคล โดยอาศัยความรAวมมือกันระหวAางผู;รับการโค;ช (Coachee) กับโค;ช (Coach) โดยโค;ชจะเปIนผู;

ค;นพบลักษณะเฉพาะตัวของผู;รับการโค;ช พร;อมท้ังสนับสนุนและตอบสนองความต;องการของผู;รับ 

การโค;ชต้ังแตAต;น เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพทางด;านกีฬา ลักษณะเฉพาะตัวของแตAละบุคคล พัฒนา

ทักษะทางสังคม (Soft Skill) ซ่ึงเปIนการเพ่ิมขีดความสามารถในแตAละบุคคลเพ่ือให;เกิดศักยภาพสูงสุด 

 
 
 
 
 
 

โปรดทบทวน – นิยามของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

CoachHub  มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

นิยามของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ CoachHub 

 

2 

 

 

https://www.shorturl.asia/oSRID
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หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 
 

 
https://shorturl.asia/SaWOm 

 

 

 

 

 

 

Team Leverage Edu (2021) เปIนแพลตฟอรiมการแนะแนวอาชีพแบบครบวงจรและ

เปIนแพลตฟอรiมท่ีเช่ือมตAอมหาวิทยาลัยท่ีสามารถจับคูAนักศึกษากับหลักสูตรและโอกาสในการทำงาน

อยAางเหมาะสม โดยได;รับการสนับสนุนจากอาจารยi Blume Ventures, DSG, Tomorrow Capital 

และ Ivy League ได;เขียนบทความช่ือความแตกตAางระหวAางการโค;ชและระบบพ่ีเล้ียง (Difference 

between Coaching and Mentoring) ได;ให;ทัศนะตAอนิยามของการโค;ช (Coaching) วAา 

การโค;ช คือการชAวยเหลือผู;เรียนให;สามารถหาพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมกับตนเอง หรือสามารถ

เติบโตเปIนมืออาชีพได; โค;ชอาจชAวยให;ผู;เรียนค;นพบและจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพ

ตนเอง โดยทำเปuาหมายระยะยาวของผู;เรียนให;ส้ันลง จากการกำหนดสัดสAวนของระยะเวลาและ

พัฒนาความคิดของผู;เรียน โค;ชมืออาชีพจะสามารถชAวยให;ผู;เรียนเข;าใจตัวเองได;ดีข้ึน สามารถพัฒนา

ทัศนคติ และเตรียมตัวพร;อมรับกับสถานการณiท่ียากลำบากและสถานการณiตAางๆ ท่ีจะเปล่ียนแปลง

ไปในอนาคต 

 

 

 

โปรดทบทวน – นิยามของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

Team Leverage Edu  มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

 

นิยามของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ Team Leverage Edu 

 

3 

 

https://www.shorturl.asia/SaWOm
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หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 
 

https://shorturl.asia/iTcKF 

 

 

 

 

 

 

Yadav (2021) เปIนผู;เขียนบทความท่ี xMonks ได;เขียนบทความช่ือการโค;ชคืออะไร? 

(What is Coaching?) ได;ให;ทัศนะตAอนิยามของการโค;ช (Coaching) วAา  

การโค;ชเปIนกระบวนการท่ีเน;นการชAวยเหลือบุคคล ทีม และองคiกรในการปรับปรุง

พฤติกรรม ความรู;ความเข;าใจ การกระทำ การตัดสินใจ และประสิทธิภาพโดยรวม โค;ชจะชAวยให;ผู;รับ

การโค;ชสามารถเปล่ียนแปลงตนเอง แสวงหาทักษะใหมA เพ่ือการบรรลุเปuาหมายท่ีต;องการ โดยผAาน

การสนทนาพูดคุยเปIนรายบุคคลทางโทรศัพทi หรือทางออนไลนi ซ่ึงเปuาหมายสูงสุดของการโค;ชคือชAวย

ผู;รับการโค;ชให;ก;าวหน;าในด;านใดด;านหน่ึงของชีวิต ท่ีทำงาน หรือในการเอาชนะป�ญหา  

 

โปรดทบทวน – นิยามของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

Yadav  มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 
 

https://shorturl.asia/GaDqU 

นิยามของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ Yadav 

 

4 

 

https://www.shorturl.asia/iTcKF
https://www.shorturl.asia/GaDqU
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Blackbyrn (2022) เปIน CEO ของ Coach LLC ได;เขียนบทความช่ือการโค;ชคืออะไร? 

(What is coaching?) ได;ให;ทัศนะตAอนิยามของการโค;ช (Coaching) วAา  

การโค;ชเปIนกระบวนการของการเรียนรู;ท่ีแตAละคนจะได;รับคำแนะนำและการสนับสนุนจาก

คนท่ีมีประสบการณiท่ีเรียกวAาโค;ช วัตถุประสงคiของการโค;ชคือการชAวยให;ผู;เรียนมีความพยายามท่ีจะ

เพ่ิมศักยภาพของตนเองให;เกิดข้ึนสูงสุดเพ่ือการบรรลุเปuาหมาย ท้ังเร่ืองสAวนตัวและเร่ืองงานผAานการ

ฝ�กอบรมตAางๆ สAงผลให;ผู;เรียนมีความรับผิดชอบตAอตนเอง ค;นพบศักยภาพของตนเอง เพ่ิมขีด

ความสามารถของผู;เรียนในด;านการตัดสินใจ และปรับปรุงการทำงานให;มีประสิทธิภาพ  

 
 
 

โปรดทบทวน – นิยามของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

Blackbyrn มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/1Ndvf 

 

 

 

 

 

นิยามของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ Blackyrn 

 

5 

 

https://www.shorturl.asia/1Ndvf
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จากทัศนะของ Olubiyi (2019), CoachHub (2021), Team Leverage Edu (2021) 

,Yadav (2021), และ Blackbyrn (2022) ดังกลAาวข;างต;น สรุปนิยามของทักษะการโค;ช (Coaching 

Skills) ได;วAา หมายถึง การรAวมมือระหวAางโค;ชกับผู;รับการโค;ชในการจัดประสบการณiเพ่ือกระตุ;น

ความคิดสร;างสรรคi โดยผAานการสนทนาพูดคุยเพ่ือค;นพบลักษณะเฉพาะตัว สนับสนุนและตอบสนอง

ความต;องการของผู;รับการโค;ช ชAวยเพ่ิมขีดความสามารถของผู;รับการโค;ชให;เกิดศักยภาพสูงสุด 

สามารถค;นพบ จัดลำดับความสำคัญ เปล่ียนแปลงตนเองและพร;อมรับกับสถานการณiท่ียากลำบาก

และสถานการณiตAางๆ ท่ีจะเปล่ียนแปลงไปในอนาค 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/xo52i 

โปรดวิจารณ3แสดงความคิดเห็น 

 

 
 

 

นิยามของทักษะการโคXช (Coaching Skill) สรุปขXางล_างน้ีว_า 

ทำใหXเขXาใจในความหมายท่ีครอบคลุมและชัดเจนหรือไม_ 

ควรปรับหรือเพ่ิมเติมอะไรอีกหรือไม_  

https://www.shorturl.asia/xo52i
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จากนานาทัศนะเก่ียวกับนิยามของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) ดังกลAาวข;างต;น     

ทAานเห็นวAามีแนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในนิยามน้ันได;อยAางกระชับและ

ชัดเจน โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึงเปIน

จุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ  

เรียงจากพฤติกรรมท่ีสลับซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิดข้ัน 

สูงกวAา ดังน้ี คือ ความจำ (Remembering) ความเข;าใจ (Understanding) การประยุกตiใช; (Applying) 

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต; จำแนก หรือระบุ

ความสำคัญของทักษะการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ

เรียบเรียงความสำคัญของทักษะการโค;ชได; 

แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง

ความสำคัญของทักษะการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล ความสำคัญของ

ทักษะการโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi ความสำคัญของทักษะการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการ ความสำคัญของ

ทักษะการโค;ชได;                           

 
 

 

  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับนิยามของทักษะการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ             

แตAละทัศนะ 

 

 

 ความสำคัญของทักษะการโค2ช 

คำชี้แจง 

วัตถุประสงค3การเรียนรู' 
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ศึกษารายละเอียดของนิยามของทักษะการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับ

ภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 

 
https://shorturl.asia/RjCaU 

 

 

 

 

 

 

The Educator (2015) เปIนนิตยสารและเว็บไซตiขAาวของออสเตรเลียสำหรับผู;เช่ียวชาญทาง

การศึกษาและผู;บริหารระดับสูง ได;เขียนบทความช่ือ ประโยชนjของการโคXชในช้ันเรียน (The Benefits 

of Coaching in the Classroom) ให;ทัศนะความสำคัญของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) วAา  

การโค;ชเปIนการเป°ดโอกาสในการสนทนาเก่ียวกับส่ิงท่ีได;เรียนรู;และประยุกตiการเรียนรู;สูAการ

ปฏิบัติ จากการสร;างแนวทางการทำงานรAวมกันผAานกิจกรรมและการแก;ไขป�ญหาตAางๆ โดยให;ผู;เรียนได;

แลกเปล่ียนเรียนรู; ปฏิบัติและตัดสินใจด;วยตนเอง โค;ชมีหน;าท่ีต้ังคำถามท่ีดี คอยรับฟ�งโดย ไมAตันสิน

ถูกผิดและกระตุ;นให;ผู;เรียนทำงานรAวมกัน เปIนการเพ่ิมความคงอยูAของการเรียนรู; พร;อมท้ังสAงผลให;ผู;เรียน

มีความรับผิดชอบตAอตนเองและความรับผิดชอบตAองานตAางๆ ท่ีได;รับมอบหมาย มีความคิดเชิงบวกและ 

ทำให;รู;สึกมีความสุขในการเรียนจากการรับฟ�งโดยไมAตัดสินถูกผิดของโค;ช สามารถดึงส่ิงท่ีดีท่ีสุดในตัวเอง

และจากคนรอบตัวออกมาประยุกตiใช;ในการทำงาน 

 

ความสำคัญของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ The Educator 1 
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โปรดทบทวน – ความสำคัญของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ The Educator  มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 
 

https://shorturl.asia/8w025 

 

 
 

 

 
 

 

University of Exeter (2018) เปIนมหาวิทยาลัยวิจัยสาธารณะใน Exeter, Devon, 

South West England, United Kingdom ได;เขียนบทความช่ือ ทำไมการเรียนรูXการโคXชจึงเปsน

ทักษะสำคัญ  (Why Learning to Coach is An Important Skill) ให; ทั ศนะความสำคัญ         

ของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) วAา  

การโค;ชมีความสำคัญในการศึกษาตAอ และมีความสำคัญอยAางย่ิงต้ังแตAระดับอนุบาล     

จนถึงระดับมัธยมศึกษา เปIนทักษะสำคัญของครูในการถAายทอดเทคนิคการเรียนรู;ด;วยตนเอง       

อยAางอิสระ ซ่ึงครูจะมีหน;าท่ีอำนวยความสะดวกในการเรียนรู; ให;คำแนะนำและสนับสนุนเชิงบวก  

เพ่ือชAวยให;ผู;เรียนได;รับความรู;หรือพัฒนาทักษะให;สูงข้ึนด;วยตนเอง ประกอบกับสามารถชAวยเหลือ

ตนเอง ระบุความต;องการ กำหนดเปuาหมาย และพัฒนากลยุทธiเพ่ือให;บรรลุเปuาหมาย พร;อมท้ัง

สามารถรับผิดชอบ ตAอความสำเร็จหรือความล;มเหลวของตนเอง       

 
 

โปรดทบทวน – ความสำคัญของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ University of Exeter  มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

ความสำคัญของทักษะการโค3ช 

จากทัศนะของ University of Exeter 2 
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หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 
 
 

https://shorturl.asia/4QJlt 

 

 

 

 

 

 

Barton (2019) เปIนบรรณาธิการบริหารอาวุโสของ Impact Journals, LLC ได;เขียน

บทความช่ือ การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ: การโคXชเพ่ือการเปล่ียนแปลง (Effective Teaching: 

Coaching for Change) ให;ทัศนะความสำคัญของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) วAา  

การโค;ชในด;านการศึกษามีความสำคัญมากในทุกระดับของระบบการศึกษา ต้ังแตAผู;บริหาร 

ครู อาจารยi บุคลากรฝ±ายสนับสนุน และตัวผู;เรียนเอง ซ่ึงการโค;ชเก่ียวข;องกับการชAวยให;ได;เรียนรู; 

เพ่ือพัฒนาความรู;และทักษะตAางๆ ด;วยการสร;างบทสนทนาอยAางตAอเน่ืองจากการต้ังคำถามแบบ      

ไมAตัดสินคำตอบท่ีสะท;อนกลับมาจากผู;เรียน และสAงเสริมการเรียนรู;ด;วยตนเองอยAางตAอเน่ืองเพ่ือให;

ผู;เรียนสามารถพัฒนาได;ด;วยตนเอง ได;รับประสบการณiเชิงบวกและเจริญก;าวหน;า 

 

โปรดทบทวน – ความสำคัญของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Barton มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 
 

https://shorturl.asia/gTXC7 
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Frater (2021) เปIนผู;นำของ Coaching and Training and Development for Learning 

Cultures Limited ได;เขียนบทความช่ือ การโคXชเพ่ือผลกระทบทางการศึกษา (Coaching for 

Impact in Education) ให;ทัศนะความสำคัญของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) วAา  

การใช;การโค;ชในการจัดการเรียนการสอนสAงผลกระทบตAอประสิทธิภาพทางการศึกษา 

เพราะการโค;ชเปIนองคiประกอบสำคัญของการสร;างระบบใหมAในโรงเรียนหรือวิทยาลัย และได;พิสูจนi 

ให;เห็นถึงประโยชนiท่ีสำคัญอยAางกว;างขวาง โดยระบุวAาการโค;ชเก่ียวข;องกับการสนทนาเพ่ือสร;างโอกาส

สำหรับการส่ือสารสองทางในเชิงบวกและเน;นการแก;ไขป�ญหาตAางๆ เปIนสำคัญ โค;ชจะปลูกฝ�งความ

ไว;วางใจและความม่ันใจแกAผู;เรียน จัดเตรียมพ้ืนท่ีในการทำงานอยAางใกล;ชิดผAานการสนทนา          

ตามโครงสร;างการเรียนรู;แบบมืออาชีพ เพ่ือให;ผู;เรียนมีโอกาสแสดงความสามารถของตนเอง เพ่ือทำ

การเปล่ียนแปลง กล;ายอมรับความเส่ียง ค;นหาวิธีปฏิบัติและแก;ป�ญหาของตนเอง ซ่ึงท;ายท่ีสุดแล;วจะ

สร;างความเช่ือในตนเอง ซ่ึงจะทำให;ผู;เรียนเติบโตตามบทบาทและสามารถดำเนินการตAอไปเพ่ือให;

บรรลุผลและเกินศักยภาพของตนเอง 

 
 
 

โปรดทบทวน – ความสำคัญของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Frater มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 
 

https://shorturl.asia/1tfe0 
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Duggan (n.d.) เปIนโค;ชผู;บริหาร ผู;อำนวยความสะดวก และผู;นำแบบตัวตAอตัวท่ีมี

ประสบการณiสูง ได;เขียนบทความช่ือ ผลกระทบของการโคXชในดXานการศึกษา (Impact of 

Coaching in Education) ให;ทัศนะความสำคัญของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) วAา  

ประโยชนiหลักของการโค;ชในการศึกษา มีดังน้ี 1) ปรับปรุงการเรียนรู;ในห;องเรียนท่ีชAวยใน

การเพ่ิมความตระหนักรู;ในตนเอง ทบทวนตนเองอยAางลึกซ้ึง และสร;างความก;าวหน;าและผลลัพธi      

ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 2) ปรับปรุงความคิดสร;างสรรคiในห;องเรียนและท้ังโรงเรียน ทำให;โรงเรียน

เติบโตได;ในโลกท่ีเปล่ียนแปลงและท;าทายในป�จจุบัน 3) เป°ดกว;างมากข้ึนสำหรับผู;เรียนในการแบAงป�น

แนวทางปฏิบัติ กล;าเส่ียงในการลองส่ิงใหมAๆ ยอมรับและเรียนรู;จากข;อผิดพลาด และสร;างวัฒนธรรม

การเรียนรู;ท้ังโรงเรียน 4) สร;างความสัมพันธiท่ีดีระหวAางครูและผู;เรียน 5) ผู;เรียนจะมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน ได;ใช;ความคิดริเร่ิมสร;างสรรคiและเกิดความรับผิดชอบตAอตนเอง 6) ผู;เรียนใช;ความสามารถ

หรือพรสวรรคiท่ีมีอยูAในตนเองและทรัพยากรได;ดีข้ึน จากการกระตุ;นให;ค;นหาคำตอบของป�ญหา        

7) ผู;เรียนมีสAวนรAวมในการทำงาน แลกเปล่ียนเรียนรู; และมีความเปIนอิสระมากข้ึน 

 

 
 
 

โปรดทบทวน – ความสำคัญของทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Duggan มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 

 
 

https://shorturl.asia/keWbj 
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จากทั ศนะของ The Educator (2015), University of Exeter (2018), Barton (2019),  

Frater (2021) และ Duggan (n.d.) ดังกลAาวข;างต;น สรุปได;วAา การโค;ชมีความสำคัญหลายประการ ดังน้ี 

1. สร;างการทำงานรAวมกันผAานกิจกรรมและการแก;ไขป�ญหาตAางๆ โดยให;ผู;เรียนได;

แลกเปล่ียนเรียนรู; ปฏิบัติและตัดสินใจด;วยตนเอง  

2. เปIนการเพ่ิมความคงอยูAของการเรียนรู; พร;อมท้ังสAงผลให;ผู;เรียนตระหนักรู;ในตนเอง       

มีความรับผิดชอบ กล;าเส่ียงในการลองส่ิงใหมAๆ ยอมรับและเรียนรู;จากข;อผิดพลาด 

3. ผู;เรียนมีความคิดเชิงบวกและรู;สึกมีความสุขในการเรียนจากการรับฟ�งโดยไมAตัดสิน

ถูกผิดของโค;ช สามารถดึงส่ิงท่ีดีท่ีสุดในตัวเองและจากคนรอบตัวออกมาประยุกตiใช;ในการทำงาน 

4. ผู;เรียนได;รับความรู; ได;ใช;ความคิดสร;างสรรคiหรือพัฒนาทักษะให;สูงข้ึนด;วยตนเอง 

ประกอบกับสามารถชAวยเหลือตนเอง ระบุความต;องการ กำหนดเปuาหมาย และพัฒนากลยุทธiเพ่ือให;

บรรลุเปuาหมาย  

5. สAงเสริมการเรียนรู;ด;วยตนเองของผู;เรียน ทำให;ผู;เรียนสามารถพัฒนาได;ด;วยตนเอง ได;รับ

ประสบการณiเชิงบวกและเจริญก;าวหน;า 

6. สร;างความสัมพันธiท่ีดีระหวAางครูและผู;เรียน 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

https://shorturl.asia/hJtHd 

โปรดวิจารณ]แสดงความเห็น 
 

 ความสำคัญของทักษะการโคXช (Coaching Skill) สรุปขXางล_างน้ีว_า 

ทำใหXเขXาใจในความสำคญัของทักษะการโคXช 

ท่ีครอบคลุมและชัดเจนหรือไม_ 

ควรปรับหรือเพ่ิมเติมอะไรอีกหรือไม_ 
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จากนานาทัศนะเก่ียวกับความสำคัญของทักษะการโค;ช (Coaching Skill) ดังกลAาวข;างต;น     

ทAานเห็นวAามีแนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในความสำคัญน้ันได;อยAางกระชับ

และชัดเจน โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึง

เปIนจุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ 

เรียงจากพฤติกรรมท่ีซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง

กวAา ดังน้ี คือ ความจำ (Remembering) ความเข;าใจ (Understanding) การประยุกตiใช; (Applying) 

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต; จำแนก หรือระบุ

ประเภทของการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ

เรียบเรียงประเภทของการโค;ชได; 

 แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง

ประเภทของการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล ประเภทของ   

การโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi ประเภทของการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการประเภทของการโค;ชได; 

                           

 

 

  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับประเภทของการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ            

แตAละทัศนะ 

 

 

 ประเภทของการโค2ช 

คำชี้แจง 

วัตถุประสงค3การเรียนรู' 
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ศึกษารายละเอียดของประเภทของการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับภาษาอังกฤษ 

โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 
https://shorturl.asia/5VPs7 

 

 

 

 

 

 

Zentis (2016) เปIนซีอีโอและผู;กAอต้ังสถาบันพัฒนาองคiกร ได;เขียนบทความช่ือ 15 

ประเภทของการโค;ช (The 15 Types of Coaching) ให;ทัศนะเก่ียวกับประเภทของการโค;ช วAา 

ประเภทของการโค;ช มีดังน้ี 

1. การโคXชธุรกิจ คือการดำเนินการภายใต;ข;อจำกัดของบุคคลหรือกลุAมบุคคลเพ่ือให;บรรลุ

เปuาหมายในการดำเนินงานตAางๆ ขององคiกร 

2. การโคXชแบบตัวต_อตัวสำหรับผูXบริหาร คือวิธีพัฒนาทักษะใหมAๆ และปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทำงานของผู;บริหาร  

3. การโคXชเพ่ือพัฒนาชีวิตส_วนบุคคล คือการโค;ชเพ่ือเปล่ียนแปลงชีวิต การบรรลุ

เปuาหมาย และทำให;ผู;เรียนรู;สึกม่ันใจมากข้ึน 

4. การโคXชเพ่ือพัฒนาอาชีพ คือการโค;ชเพ่ือให;ผู;เรียนสามารถตัดสินใจและดำเนินการ    

ในส่ิงตAางๆ ท่ีจำเปIน สAงผลให;บรรลุวัตถุประสงคiในวิชาชีพได;อยAางสมดุล 

5. การโคXชกลุ_ม คือการทำงานรAวมกันของบุคคลในกลุAมด;วยการแลกเปล่ียนเรียนรู;และการ

โต;ตอบกันภายในกลุAม 

6. การโคXชเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน คือการโค;ชเพ่ือให;บุคลากรทุกระดับ

ทำงานได;อยAางมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาทางวิชาชีพตAอไป 

7. การโคXชผูXนำท่ีไดXรับตำแหน_งใหม_ คือการโค;ชเพ่ือช้ีแจงเก่ียวกับบทบาทหน;าท่ีของผู;นำ  

 

  1 ทัศนะของ 

Zentis 

https://www.shorturl.asia/5VPs7
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8. การโคXชเพ่ือสรXางความสัมพันธj คือการโค;ชเพ่ือให;คนสองคนหรือมากกวAาน้ันสามารถ

สร;างความสัมพันธi เปล่ียนแปลง หรือปรับปรุง เพ่ือเช่ือมความสัมพันธiในการทำงาน 

9. การโคXชเพ่ือเพ่ิมศักยภาพใหXสูงข้ึนหรือการโคXชเพ่ือพัฒนา คือการโค;ชการทำงาน

รAวมกับองคiกรเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคคล 

10. การโคXชเพ่ือการใหXขXอเสนอแนะและการวางแผนการพัฒนา คือ การทำงานรAวมกับ

บุคคลเพ่ือให;ข;อเสนอแนะในการตัดสินใจด;านอาชีพและชAวยจัดทำแผนพัฒนาวิชาชีพ พร;อมท้ังการ

ให;ข;อเสนอแนะในผลการประเมินการปฏิบัติงานและข;อมูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข;อง 

11. การโคXชเพ่ือเป�าหมายเชิงพฤติกรรม คือการชAวยให;บุคคลปรับเปล่ียนพฤติกรรมหรือ

เรียนรู;วิธีการทำงานและสามารถโต;ตอบกับผู;อ่ืนได;มีประสิทธิภาพ 

12. การโคXชเพ่ือการส_งต_อตำแหน_ง คือการโค;ชเพ่ือให;คำแนะนำจากบทบาทความเปIน

ผู;นำของผู;เกษียณตAอผู;รับตำแหนAงใหมA 

13. การโคXชเพ่ือการสืบทอดตำแหน_ง คือการโค;ชเพ่ือการเตรียมตัวสำหรับการเล่ือน

ตำแหนAงไปสูAตำแหนAงท่ีสูงข้ึน  

14. การโคXชเพ่ือพัฒนาทักษะการนำเสนอและทักษะการส่ือสาร คือการโค;ชเพ่ือปรับปรุง 

พัฒนาด;านการส่ือสารและการโน;มน;าวผู;อ่ืน  

15. การโคXชแบบทีม คือการโค;ชเพ่ือกำหนดพันธกิจ วิสัยทัศนi กลยุทธi และกฎการมีสAวน

รAวมของทีมให;มีประสิทธิภาพสูงข้ึน และบรรลุเปuาหมายของทีม 

 
https://shorturl.asia/htAk7 

 

โปรดทบทวน – ประเภทของการโค7ช (Coaching)) จากทัศนะของ Zentis  มี

สาระสำคัญอะไร ? 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/gjcNV 

 

https://shorturl.asia/htAk7
https://www.shorturl.asia/gjcNV
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Alegre (2021) เปIนโค;ชมืออาชีพ ได;เขียนบทความช่ือ มีการโคXชก่ีแบบท่ีจะช_วยคุณ        

ไดXบXาง? (How Many Types of Coaching Are There and What Will They Help You 

With?) ให;ทัศนะเก่ียวกับประเภทของการโค;ช (Types of Coaching) วAา  

การโค;ชมี 7 ประเภทหลัก ดังน้ี 

1. การโคXชชีวิตส_วนบุคคลหรือการโคXชชีวิต เปIนการโค;ชท่ีมุAงเน;นไปท่ีการบรรลุเปuาหมาย

หรือวัตถุประสงคiสAวนบุคคล  

2. การโคXชผูXบริหาร เปIนการสร;างผู;นำในอนาคตเพ่ือให;สามารถพัฒนาด;านบริหารงานได;

บรรลุเปuาหมายอยAางมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

3. การโคXชธุรกิจ เปIนการโค;ชเพ่ือกำหนดกลยุทธi ปรับปรุงระบบและกระบวนการทำงาน

ให;เปIนรูปแบบเดียวกัน  

4. การโคXชทีม เปIนการโค;ชเพ่ือสร;างคAานิยมและความเช่ือเพ่ือให;การทำงานมีประสิทธิภาพ 

5. การโคXชกลุ_ม เปIนการโค;ชท่ีมุAงเน;นไปท่ีการทำงานรAวมกันและการพัฒนาตนเอง 

6. การโคXชดXานการศึกษา เปIนการโค;ชเพ่ือชAวยเหลือผู;เรียนให;บรรลุเปuาหมายทางวิชาการ    

ทำให;ผู;เรียนสามารถค;นพบตนเอง มีการพัฒนาตนเองหรือพัฒนาการเรียนรู; 

7. การโคXชกีฬา เปIนการพัฒนาทักษะกีฬาเพ่ือเอ้ือให;เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของนักกีฬา 

ในด;านการควบคุมอารมณi ความกดดัน หรือการจัดการกับการแขAงขัน 

 
 

โปรดทบทวน – ประเภทของการโค7ช (Coaching) จากทัศนะของ Alegre  มี

สาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/ocGZ3 

 

 

  2 ทัศนะของ 

Alegre 

https://www.shorturl.asia/ocGZ3


 

 

 

31 

 

 

 

 

Indeed Editorial Team (2021) เปIนกลุAมนักเขียนและนักวิจัยท่ีนำเสนอข;อมูลเชิงลึก

และแนวโน;มในโลกสมัยใหมAของการทำงาน การสรรหาบุคลากร และทรัพยากรบุคคล ได;เขียน

บทความช่ือ 11 รูปแบบการโค;ชและความสำคัญ (11 Coaching Styles (Plus Why They're 

Important) ให;ทัศนะวAา ประเภทของการโค;ช มีดังน้ี 

1. การโคXชแบบประชาธิปไตย เปIนการโค;ชท่ีชAวยให;บุคคลสามารถปรับปรุงทักษะ        

การตัดสินใจและการส่ือสารจากการได;รับการสนับสนุนให;แบAงป�นความคิดเห็น 

2. การโคXชแบบเผด็จการ คือการให;โค;ชเปIนผู;ตัดสินใจท้ังหมด และต้ังเปuาหมายวAาจะให;

ผู;เรียนบรรลุผลอยAางไรเพ่ือให;บรรลุผลตามเปuาหมาย 

3. การโคXชแบบองคjรวม เปIนการสร;างความสมดุลในทุกสAวนเพ่ือทำการตัดสินใจได;ดีข้ึน

และเรียนรู;การจัดการความเครียดเพ่ือสร;างวิธีแก;ป�ญหาท่ีมีประสิทธิภาพ 

4. การโคXชแบบอัตตาธิปไตย หรือการโค;ชแบบเผด็จการรูปแบบหน่ึงท่ีให;โค;ชเปIนผู;กำหนด

โครงสร;างการบรรลุเปuาหมาย ทำให;ผู;เรียนเกิดความมุAงม่ันและมีระเบียบวินัยในการทำงาน  

5. การโคXชเชิงวิสัยทัศนj เปIนการโค;ชเพ่ือให;คำแนะนำ สนับสนุนให;ผู;เรียนบรรลุเปuาหมาย

อยAางดีท่ีสุด โดยการให;คำติชม กระตุ;นให;ไตรAตรอง เรียนรู; ปฏิบัติ และทำให;เกิดแรงจูงใจเพ่ือ

นำไปใช;กับเปuาหมายตAอไป  

6. การโคXชแบบปล_อยใหXฝ�กเอง เปIนการโค;ชท่ีให;ผู;เรียนตัดสินใจ วางแผน กำหนด

เปuาหมายและปฏิบัติเพ่ือให;บรรลุเปuาหมายด;วยตนเอง และขอคำแนะนำจากโค;ชเม่ือจำเปIน 

7. การโคXชแบบฝ�กสติ เปIนการโค;ชเพ่ือให;ผู;เรียนค;นพบส่ิงท่ีตนเองต;องการปรับปรุง พัฒนา

และค;นพบศักยภาพของตนเอง พร;อมท้ังสามารถตัดสินใจเลือกเส;นทางชีวิตของตนเองได; 

8. การโคXชเชิงระบบราชการ เปIนการโค;ชเพ่ือชAวยจัดโครงสร;างการทำงานของคนกลุAม

ใหญAกระตุ;นให;กลุAมปรับปรุง มีความรับผิดชอบ มุAงเน;นการทำงานให;เกิดประสิทธิภาพอยAางความ

สม่ำเสมอ และมีความปลอดภัย  

 

 

 

 

https://shorturl.asia/JhxwZ 

  3 ทัศนะของ 

Indeed Editorial Team 

 

https://www.shorturl.asia/JhxwZ
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9. การโคXชเชิงพัฒนาการ เปIนการโค;ชเพ่ือสร;างความตระหนักรู;ในตนเอง ทำให;สามารถ

ปรับปรุง พัฒนาตนเองให;ใช;ชีวิตรAวมกับผู;อ่ืนรอบตัวได;อยAางมีปสิทธิภาพ และประสบความสำเร็จ 

10. การโคXชกลุ_ม เปIนการโค;ชของกลุAมบุคคลท่ีมีเปuาหมายและความสนใจเดียวกัน บุคคล

ในกลุAมจะแบAงป�นความรู;ในระหวAางการโค;ชเพ่ือเรียนรู;จากกันและกัน 

11. การโคXชเพ่ือการเปล่ียนแปลง เปIนการโค;ชเพ่ือชAวยให;ผู;เรียนปรับเปล่ียนพฤติกรรม

เพ่ือสร;างภาพลักษณiของตนเองหรือเรียนรู;วิธีการท่ีจะบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนได;  

 

 

โปรดทบทวน – ประเภทของการโค7ช (Coaching) จากทัศนะของ Indeed 

Editorial Team มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/mnVv5 

 

 

 

 

 

 

Heinl (2022) เปIนผู;อำนวยการฝ±ายบริหารผลิตภัณฑiและนวัตกรรม ได;เขียนบทความช่ือ    

7 ประเภทของการโค;ชในท่ีทำงานและอีก 1 รูปแบบการโค;ชท่ีบรรลุผล (7 Types of Coaching in 

The Workplace—and The 1 that Gets Results) ให;ทัศนะวAา  

ประเภทของการโค;ช มีดังน้ี 

1. การโคXชแบบมนุษยนิยม มุAงเน;นไปท่ีการชAวยสร;างความม่ันใจให;ผู;เรียนบรรลุศักยภาพ

สูงสุดของตนเอง 

2. การโคXชการพัฒนาความเปsนผูXนำ คือการโค;ชท่ีมุAงเน;นการจัดประสบการณiเพ่ือพัฒนา

ด;านอำนาจหน;าท่ีและความรับผิดชอบ ตลอดจนความอดทนตAอความคลุมเครือท่ีมากข้ึน เพ่ือให;เกิด

ความพยายามท่ีจะทำส่ิงตAางๆ ให;สำเร็จมากข้ึน 

 

  4 ทัศนะของ 

Heinl 

https://www.shorturl.asia/mnVv5
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3. การโคXชเพ่ือการรูXคิด เปIนการโค;ชเพ่ือการวิเคราะหiการกระทำท่ีขัดขวางความสำเร็จ

เปIนอุปสรรคตAอการปฏิบัติงานของตนเอง  

4. การโคXชแบบจิตวิทยาเชิงบวก เปIนการโค;ชเพ่ือชAวยเพ่ิมจุดแข็งท่ีมีอยูAเพ่ือสร;างอารมณi

เชิงบวก สร;างความสุขให;มากข้ึนในการปฏิบัติงานตามกระบวนการ และเพ่ิมระดับประสิทธิภาพ    

การทำงานท่ีสูงข้ึน 

5. การโคXชอย_างเปsนระบบ เปIนการโค;ชท่ีคำนึงถึงป�จจัยตAางๆ ท่ีสAงผลตAอประสิทธิภาพ    

การทำงาน และสามารถเพ่ิมผลลัพธiท่ีย่ิงใหญAเม่ือเวลาผAานไป  

6. การโคXชท่ีมุ_งเนXนเป�าหมาย เปIนการโค;ชท่ีชAวยผู;ให;ผู;เรียนสามารถกำหนดเปuาหมาย 

ควบคุมและส่ังการเพ่ือให;บรรลุเปuาหมายได;ดีย่ิงข้ึนและมีประสิทธิภาพ 

7. การโคXชเพ่ือการปรับตัว เปIนการโค;ชเพ่ือให;เข;าใจบริบทตAางๆ ตามสถานการณiป�จจุบัน

สร;างความม่ันใจ ทำให;ผู;เรียนสามารถค;นหาความชัดเจนและสำรวจทางเลือกตAางๆ เพ่ือนำมาใช;

พัฒนาขับเคล่ือน และหาวิธีแก;ป�ญหาได;  

 

 
 

https://shorturl.asia/RUGXt 

 
โปรดทบทวน – ประเภทของการโค7ช (Coachingl) จากทัศนะของ Heinl มี

สาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/f2KQx 

 

https://www.shorturl.asia/RUGXt
https://www.shorturl.asia/f2KQx
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The Peak Performance Center (n.d.) เปIนองคiกรท่ีมีทรัพยากรและการบริการ

สำหรับบุคคลและองคiกรท่ีมุAงม่ันการบรรลุผลการปฏิบัติงานอยAางเปIนเลิศ ได;เขียนบทความช่ือ 

ประเภทของการโค;ช (Types of Coaching) ให;ทัศนะเก่ียวกับประเภทของการโค;ช วAาการโค;ชมี

หลายประเภทเชAน 

1. การโคXชกีฬา เปIนการโค;ชเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของบุคคลหรือกลุAมท่ีมีสAวนรAวมใน

กีฬาประเภทใดประเภทหน่ึง โดยใช;กระบวนการวิเคราะหiเทคนิคและประสิทธิภาพ จากน้ันให;

ข;อเสนอแนะเก่ียวกับประสิทธิภาพน้ันอยAางเปIนกลาง  

2. การโคXชเพ่ือการเติบโตส_วนบุคคลหรือการโคXชชีวิต เปIนการโค;ชท่ีให;การสนับสนุน

บุคคลท่ีต;องการเปล่ียนแปลงชีวิตของตนเอง ชAวยดึงศักยภาพของบุคคลออกมา ทำให;แตAละคน

ค;นพบคำตอบตามคAานิยม ความชอบ และมุมมองของตนเอง 

3. การโคXชทางธุรกิจ เปIนการโค;ชท่ีให;การสนับสนุนแกAพนักงานเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ

ในการทำงานให;สำเร็จ โดยการให;การสนับสนุน ให;คำติชม และคำแนะนำแกAบุคคลหรือทีมเพ่ือ

ชAวยเหลือปรับปรุงประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการพัฒนาวิชาชีพ 

4. การโคXชผูXบริหาร เปIนการโค;ชท่ีมุAงเน;นไปท่ีการพัฒนาผู;นำระดับสูงภายในองคiกรเพ่ือ

พัฒนาทักษะความเปIนผู;นำและประสิทธิภาพสAวนบุคคล เพ่ือพัฒนาผลลัพธiโดยรวมให;ดีข้ึน 

5. การโคXชอาชีพ เปIนกระบวนการกระตุ;นความคิด ให;เกิดการค;นพบตนเองและสร;าง    

แรงบันดาลใจให;บุคคลเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางวิชาชีพของตนให;สูงสุด  

 
 
 

โปรดทบทวน – ประเภทของการโค7ช (Coaching) จากทัศนะของ The Peak 

Performance Center มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/YP0aG 

 

  5 ทัศนะของ 

The Peak Performance Center 

https://www.shorturl.asia/YP0aG
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สรุป จากทัศนะของ Zentis (2016), Alegre (2021), Indeed Editorial Team (2021), Heinl 

(2022) และ The Peak Performance Center (n.d.)  ดังกลAาวข;างต;น สังเกตได;วAามีหลายทัศนะ แตAละ

ทัศนะกลAาวถึงประเภทท่ีแตกตAางกัน จึงขอสรุปประเภทของการโค;ชออกตามแตAละทัศนะดังน้ี 

Zentis (2016) แบAงประเภทของการโค;ช 15 ประเภท ได;แกA 1) การโค;ชธุรกิจ 2) การโค;ช

แบบตัวตAอตัวสำหรับผู;บริหาร 3) การโค;ชเพ่ือพัฒนาชีวิตสAวนบุคคล 4) การโค;ชเพ่ือพัฒนาอาชีพ      

5) การโค;ชกลุAม 6) การโค;ชเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน 7) การโค;ชผู;นำท่ีได;รับตำแหนAง

ใหมA 8) การโค;ชเพ่ือสร;างความสัมพันธi 9) การโค;ชเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให;สูงข้ึนหรือการโค;ชเพ่ือพัฒนา 

10) การโค;ชเพ่ือการให;ข;อเสนอแนะและการวางแผนการพัฒนา 11) การโค;ชเพ่ือเปuาหมาย             

เชิงพฤติกรรม 12) การโค;ชเพ่ือการสAงตAอตำแหนAง 13) การโค;ชเพ่ือการสืบทอดตำแหนAง 14) การ

โค;ชเพ่ือพัฒนาทักษะการนำเสนอและทักษะการส่ือสาร 15) การโค;ชแบบทีม  

Alegre (2021) แบAงประเภทของการโค;ช 7 ประเภท ได;แกA 1) การโค;ชชีวิตสAวนบุคคล      

2) การโค;ชผู;บริหาร 3) การโค;ชธุรกิจ 4) การโค;ชทีม 5) การโค;ชกลุAม 6) การโค;ชด;านการศึกษา        

7) การโค;ชกีฬา 

Indeed Editorial Team (2021) แบAงประเภทของการโค;ช 11 ประเภท ได;แกA 1) การโค;ช

แบบประชาธิปไตย 2) การโค;ชแบบเผด็จการ 3) การโค;ชแบบองคiรวม 4) การโค;ชแบบอัตตาธิปไตย        

5) การโค;ชเชิงวิสัยทัศนi 6) การโค;ชแบบปลAอยให;ฝ�กเอง 7) การโค;ชแบบฝ�กสติ 8) การโค;ชเชิงระบบ

ราชการ 9) การโค;ชเชิงพัฒนาการ 10) การโค;ชกลุAม 11) การโค;ชเพ่ือการเปล่ียนแปลง  

Heinl (2022) แบAงประเภทการโค;ชเปIน 7 ประเภท ได;แกA 1) การโค;ชแบบมนุษยนิยม           

2) การโค;ชการพัฒนาความเปIนผู;นำ 3) การโค;ชเพ่ือการรู;คิด 4) การโค;ชแบบจิตวิทยาเชิงบวก                

5) การโค;ชอยAางเปIนระบบ 6) การโค;ชท่ีมุAงเน;นเปuาหมาย 7) การโค;ชเพ่ือการปรับตัว  

The Peak Performance Center (n.d.) แบAงประเภทการโค;ลเปIน 5 ประเภท ได;แกA          

1) การโค;ชกีฬา 2) การโค;ชเพ่ือการเติบโตสAวนบุคคลหรือการโค;ชชีวิต 3) การโค;ชทางธุรกิจ 4) การโค;ช

ผู;บริหาร 5) การโค;ชอาชีพ  

โปรดวิจารณ]แสดงความเห็น 
 

 
ประเภทของการโคXช (Coaching) สรุปขXางล_างน้ีว_า 

ทำใหXเขXาใจในความสำคญัของทักษะการโคXช 

ท่ีครอบคลุมและชัดเจนหรือไม_ 

ควรปรับหรือเพ่ิมเติมอะไรอีกหรือไม_ 



 

 

 

36 

 

 

 

 

 

จากนานาทัศนะเก่ียวกับประเภทของการโค;ช (Coaching) ดังกลAาวข;างต;น ทAานเห็นวAามี

แนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในความสำคัญน้ันได;อยAางกระชับและชัดเจน 

โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึงเปIน

จุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ   

เรียงจากพฤติกรรมท่ีสลับซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิดข้ัน 

สูงกวAา ดังน้ี คือ ความจำ (Remembering) ความเข;าใจ (Understanding) การประยุกตiใช; (Applying) 

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต; จำแนก หรือระบุลักษณะ

ท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ

เรียบเรียงลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชได; 

แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล ลักษณะท่ีแสดง

ถึงทักษะการโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการ ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะ

การโค;ชได; 

                           

 

 

  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ            

แตAละทัศนะ 

 

 

 คำช้ีแจง 

 ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค2ช 

 วัตถุประสงค3การเรียนรู' 
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ศึกษารายละเอียดของลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับ

ภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/4BdJs 

 

 

 

 

 

 

Schuy (2018) เปIนผู;กAอต้ัง CleverMemo – ซอฟตiแวรiการโค;ช (Coaching Software) ได;

เขียนบทความช่ือ 12 ทักษะการโค;ชท่ีจำเปIน (12 Essential Coaching Skills) ให;ทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ี

แสดงถึงการโค;ช วAาการโค;ชมีลักษณะดังน้ี 

1. การต้ังเป�าหมาย (Goal Setting) คือการท่ีโค;ชกำหนดเปuาหมายและสร;างแรงจูงใจให;กับ

ผู;เรียน เพ่ือชAวยให;ผู;เรียนค;นพบและประเมินส่ิงท่ีเปIนเปuาหมายของตนเองได; 

2. ฟ�งอย_างต้ังใจและใส_ใจ (Actively Listen) คือการฟ�งอยAางเปIนกลาง ไมAตัดสิน มีสAวน

รAวมกับผู;เรียนเพ่ือรวบรวมข;อมูล ทำความเข;าใจ สรุปประเด็นสำคัญ 

3. การมองและสังเกต (Repeating) คือการอAานกิริยาทAาทางของผู;เรียน การใช;อารมณiและ 

ความคิด รวมถึงตีความหมายของอากับกิริยาตAางๆ น้ัน  

   4. สรXางสายสัมพันธjและแสดงความเห็นอกเห็นใจ (Build Rapport and Demonstrate 

Empathy) คือการแสดงให; ผู; เรียนเห็นวAาโค; ชเข; าใจเขาอยA างแท; จริง โดยการเอาใจใสA ผู; เรียน 

สร;างความไว;วางใจ เพ่ือความสัมพันธiท่ีดีในการโค;ช 

5. ความอยากรูX (Curiosity) คือการแสดงความสนใจตAอเปuาหมายหรือป�ญหาของผู;เรียน และอยูA 

ในชAวงเวลาน้ัน ด;วยการสนทนาอยAางตรงเปuาหมาย 

  1 ทัศนะของ 

Schuy 
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6. จัดทำโครงสรXางหรือแนวปฏิบัติตลอดกระบวนการ (Provide a Structure (Guideline) 

Throughout the Process) คือการหาทางออกใหมAๆ สร;างแรงบันดาลใจ แรงกระตุ;น และคิดหาข้ันตอน

เพ่ือสนับสนุนให;ผู;เรียนดำเนินการปฏิบัติ และตรวจสอบเพ่ือให;แนAใจวAาผู;เรียนปฏิบัติตามและบรรลุ

เปuาหมาย 

7. ใหXขXอเสนอแนะ (Give Feedback) คือการให;คำติชม ข;อเสนอแนะเชิงบวกท่ีชัดเจน 

ตรงประเด็น สร;างสรรคi เน;นการแก;ป�ญหา เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาให;ดีข้ึน  

8. รับคำติชม (Get Feedback) คือการสร;างแบบสอบถามส้ันๆ ให;กับผู;เรียนหลังการฝ�กปฏิบัติ

ในแตAละบทเรียน เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู;และรับฟ�งข;อเสนอแนะ 

9. ถามคำถาม (ท่ีถูกตXอง) ในเวลาท่ีเหมาะสม (Ask (the Right) Questions at the Right 

Time) คือการถามคำถามท่ีเสริมพลังการเรียนรู; เพ่ือให;ผู;เรียนสามารถแก;ป�ญหาและไปสูAเปuาหมาย         

ด;วยตนเอง  

10. ประเมินอย_างต_อเน่ือง (Constantly Evaluate) เปIนระบบในการตัดสินผลลัพธi ทำให;ความ

สัมพันธภาพระหวAางโค;ชและผู;เรียนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาไปในทางท่ีดี  

11. การใชXเทคนิค วิธีการ และเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม (The Right Use of Techniques, 

Methods and Tools) เปIนการแนะนำผู;เรียนเพ่ือทำให;สามารถปรับปรุงตนเองและบรรลุศักยภาพสูงสุด 

สามารถเอาชนะอุปสรรคและประสบความสำเร็จอยAางย่ังยืน  

12. ตรวจสอบอย_างสม่ำเสมอ (Regular Check-Ins) เพ่ื อรับรู; ถึงความก;าวหน; าและ 

ความสำเร็จของผู;เรียนต้ังแตAคร้ังแรกจนถึงคร้ังลAาสุด ท้ังด;านความพึงพอใจ ป�ญหาและความต;องการ      

ของผู;เรียน 

 

 

โปรดทบทวน – ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Schuy มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 
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Sandwijk (2019) เปIนผู;แตAงของ Time To Grow Global ได; เขียนบทความช่ือ รายการ

ทักษะการโค;ชท่ีจำเปIน (A List of Essential Coaching Skills) ให;ทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึงการ

โค;ช วAาการโค;ชมีลักษณะดังน้ี 

1. การส่ือสารแบบปรับตัว (Adaptive Communication) คือความสามารถในการรวบรวม

ข;อมูล อAานอารมณiของผู;เรียน และรู;วAาเม่ือใดควรพูดหรือเงียบ กำหนดขอบเขตในการดำเนินการเพ่ือ

ขับเคล่ือนไปข;างหน;าและแสดงความคิดเห็นอยAางเหมาะสม 

2. สรXางแรงจูงใจ (Motivating) คือการผลักดันให;ผู;เรียนทำตามเปuาหมาย กระตุ;นการมีสAวน

รAวมและอาจชAวยให;ผู;เรียนสามารถจินตนาการถึงผลลัพธiท่ีต;องการ เชAน การให;อิสระกับผู;เรียนในการเลือก

วิธีดำเนินงาน ให;รางวัล ยกยAองชมเชย เปIนต;น 

3. จดจำจุดแข็ง (Strength-Spotting) เปIนวิธีท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน ทำให;

ผู;เรียนปรับจุดแข็งน้ันให;เปIนเอกลักษณiเฉพาะตัวได; เกิดการปฏิบัติเชิงบวกและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

4. มุ_งเนXนผลลัพธj (Outcome Focus) คือการชAวยสAงเสริมความก;าวหน;าและลดเวลาท่ีท้ังสอง

ฝ±ายใช;ในการวิเคราะหiป�ญหา จากการการต้ังเปuาหมายท่ีชัดเจนรAวมกันและเสนอแนะแนวทางและ

ทางเลือกตAางๆ ให;กับผู;เรียน  

5. สรXางความน_าเช่ือถือ (Building Trust) คือการสร;างความไว;วางใจระหวAางผู;เรียนและโค;ช 

เพ่ือเปIนรากฐานสำหรับความก;าวหน;าท่ีจะเกิดข้ึนในการโค;ช จากการใด;ข;อมูลเพ่ิมเติมจากผู;เรียนท่ี

สามารถใช; พัฒนา ระบุอุปสรรค แนะนำความเปIนไปได;  และสร;างทางเลือกท่ีสนับสนุนให; เกิด

ความก;าวหน;าในผู;เรียน  

 

โปรดทบทวน – ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Sandwijk มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/Sglio 

 

  2 ทัศนะของ 
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 Bhasin (2021) เปIน CEO ท่ีMarketingcertificate และ CEO ท่ี  Marketing 91 ได; เขียน

บทความช่ือ 12 ทักษะการโค;ชท่ีจำเปIน และการเปIนโค;ชท่ีดี (12 essential coaching skills and how 

to become a good coach) ให;ทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึงการโค;ช วAาการโค;ชมีลักษณะดังน้ี 

1. การต้ังเป� าหมาย (Goal Setting) เปIนการชAวยผู; เรียนระบุ เปu าหมายเพ่ือให;บรรลุ

วัตถุประสงคi 

2. ความชัดเจน (Clarity) เปIนกระบวนการคิดในขณะท่ีให;คำแนะนำ การแสดงความชัดเจน

ของโค;ชในทุกการกระทำ เพ่ือสร;างสภาพแวดล;อมเชิงบวกท่ีจะสAงเสริมประสิทธิภาพผู;เรียนให;สูงข้ึน 

3. อยากรูXอยากเห็น (Be Curious) เปIนคุณสมบัติของโค;ชท่ีจะสAงเสริมการเรียนรู;ระหวAางโค;ช

และผู;เรียนได;อยAางตAอเน่ือง ชAวยให;โค;ชพยายามทำความเข;าใจวAาเหตุใดส่ิงตAางๆ จึงเกิดข้ึนขณะท่ีลงมือ

ปฏิบัติและหาแนวทางเพ่ือปรับปรุงเหตุการณiตAางๆ น้ันให;ดีข้ึน  

4. ลักษณะนิสัยเชิงบวก (Positive Nature) คือการมองโลกในแงAดีท่ีจะหาทางทำส่ิงตAางๆ ให;

สำเร็จอยูAเสมอ และมองหาจุดแข็งเพ่ือนำมาซ่ึงความคิดในแงAบวกของการทำงาน 

5. มีความเห็นอกเห็นใจ (Be Empathetic) เปIนการชAวยให;เกิดความเข;าใจในผู;เรียนได;ดีข้ึน   

ซ่ึงการมองโลกจากมุมมองของผู;เรียนจะชAวยให;ได;รับความเคารพ 

6. ความเพียร (Persistence) คือลักษณะท่ีมุAงม่ันท่ีจะชAวยให;ผู;เรียนไปสูAเปuาหมายแม;จะ           

มีอุปสรรคใดๆ  

7. สรXางนวัตกรรมใหม_ (Be Innovative) คือการหากลวิธีในการถามคำถามปลายเป°ดและ

คำถามเชิงลึก สร;างแนวคิดและวิธีการแก;ป�ญหาอยAางสร;างสรรคi 

8. ความจริงใจ (Sincerity) คือการให;ความสนใจในการปฏิบัติงานของผู;เรียนเชAนเดียวกับงาน

ของตนเอง 

9. ใหXการสนับสนุน (Be Supportive) เปIนการวางรากฐานของความไว;วางใจซ่ึงกันและกันและ

ความเคารพกันในทีม กระตุ;นให;ผู;เรียนทุกคนก;าวไปข;างหน;าและบรรลุเปuาหมายและวัตถุประสงคi 

10. ความสามารถในการส่ือสาร (Communication Skills) คือการโน;มน;าว และกระตุ;น

ผู;เรียนเพ่ือขอความคิดเห็นปรับปรุงผลงาน และแสดงความรับผิดชอบในการกระทำของตนเอง 

 

  3 ทัศนะของ 

Bhasin 
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11. คำแนะนำท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Guidance) คือการเสนอแนวทางเพ่ือให;ผู;เรียน

กล;าเผชิญป�ญหา  สามารถค;นหาแนวทางแก;ไข เอาชนะอุปสรรคและพัฒนาตนเองได;อยAางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

12. เป�ดใจกวXาง (Be Open-Minded) เปIนการไมAตัดสินผู;เรียนโดยไมAมีข;อพิสูจนi โค;ชต;อง

เข;าใจวAาผู;เรียนสามารถมีมุมมองท่ีแตกตAางกันได; โค;ชท่ีเป°ดกว;างจะให;โอกาสผู;เรียนพิสูจนiตัวเองและใช;

มาตรการแก;ไขหากจำเปIน 

 

 

โปรดทบทวน – ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Bhasin มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 
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Indeed Editorial Team (2021) เปIนเปIนกลุAมนักเขียนและนักวิจัยท่ีนำเสนอข;อมูล     

เชิงลึกและแนวโน;มในโลกสมัยใหมAของการทำงาน การสรรหาบุคลากร และทรัพยากรบุคคล ได;เขียน

บทความช่ือ ทักษะการโค;ชท่ีจำเปIนสำหรับผู;นำท่ีแข็งแกรAง (Essential Coaching Skills for Strong 

Leadership) ให;ทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึงการโค;ช ดังน้ี 

1. ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) คือการมองเห็นมุมมองและเข;าใจผู;เรียน เปIนการ

มุAงเน;นท่ีจะชAวยเหลือผู;เรียนมากกวAาการระบุสาเหตุของป�ญหา เพ่ือความนAาเช่ือถือและได;รับความ

เคารพจากผู;เรียน 

2. ความอยากรูXอยากเห็น (Curiosity) เปIนลักษณะท่ีพยายามทำความเข;าใจและปรับปรุง

ผู;เรียนเม่ือทำได; เพ่ือพัฒนาการเรียนรู; อำนวยความสะดวกและนำพาผู;เรียนไปสูAเปuาหมาย  

3. คิดบวก (Positivity) คือการมองโลกในแงAบวกเพ่ือชAวยให;ผู;อ่ืนเห็นจุดแข็งและตรวจสอบ

การทำงานของผู;เรียน ให;สามารถระบุความสามารถเฉพาะของตนเองได; 

4. ความเพียร (Persistence) คือการชAวยแนะนำ กระตุ;น สร;างความท;าทายให;ผู;เรียน

บรรลุเปuาหมายโดยไมAท;อถอย  

5. นวัตกรรม (Innovation) คือการพัฒนาความคิด การถามคำถามปลายเป°ดกับผู;เรียน 

มุAงเน;นไปท่ีการแก;ป�ญหา สนับสนุนผู;เรียนและไปสูAเปuาหมายรAวมกัน 

6. การส่ือสาร (Communication) คือการขอความคิดเห็นจากผู;เรียน ฝ�กต้ังใจฟ�งอยAาง

ต้ังใจและพูดตรงไปตรงมาเม่ือแสดงความคิดเห็น เพ่ือสร;างสภาพแวดล;อมท่ีไมAแบAงแยก ปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทำงาน และชAวยให;ผู;เรียนรู;สึกอยากเรียนและเพลิดเพลินในการปฏิบัติงาน 

7. ความจริงใจ (Sincerity) คือความต;องการท่ีจะชAวยเหลืออยAางแท;จริง ไมAมีจุดประสงคi

แอบแฝงและสนใจผู;อ่ืนอยAางจริงใจ ความกระตือรือร;นในการทำงานของโค;ช ความอAอนน;อมถAอมตน

และความอดทนตAอผู;เรียนเปIนการแสดงถึงความนAาเช่ือถือและความปรารถนาดี 

8. คำแนะนำ (Guidance) คือความสามารถในการเผชิญหน;ากับข;อแก;ตัวหรือการตAอต;าน

อยAางมีไหวพริบโดยการสะท;อน ช้ีแจง และแก;ป�ญหาเพ่ือเปIนทางออก เพ่ือให;ได;ข;อมูลเชิงลึก และ

เอาชนะอุปสรรค 

 

 

  4 ทัศนะของ 

Indeed Editorial Team 
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โปรดทบทวน – ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Indeed Editorial Team มีสาระสำคัญอะไร  

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/aeThd 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/4IfeK 

 

 

 

 

 

Sword (2022) เปIนผู;ออกแบบการเรียนรู;โดยมุAงเน;นท่ีภาคการศึกษาเปIนหลักใน High Speed 

Training ได;เขียนบทความช่ือ พัฒนาทักษะการโค;ชและระบบพ่ีเล้ียงอยAางไร (How to develop 

coaching and mentoring skills) วAาการโค;ชมีลักษณะดังน้ี 

1. การฟ�งอย_างต้ังใจและใส_ใจ (Active Listening) คือการต้ังใจฟ�งเพ่ือท่ีจะเข;าใจมุมมอง ความ

เช่ือ และคAานิยมของผู;เรียน ตลอดจนอุปสรรคและส่ิงท่ีผู;เรียนต;องการบรรลุ  

2. ความเห็นอกเห็นใจและความเขXาใจ (Empathy and Understanding) คือความสามารถ

ในการรับรู;สภาพจิตใจของผู;เรียนเพ่ือชAวยให;ผู;เรียนได;ค;นพบวิธีแก;ป�ญหาท่ีเหมาะกับตนเอง สามารถระบุ

เปuาหมายหรืออุปสรรคท่ีขัดขวางการทำงานได; เปIนการสร;างความสัมพันธiท่ีดีกับผู;เรียน 

 

  5 ทัศนะของ 

Sword 

 

https://shorturl.asia/aeThd
https://shorturl.asia/4IfeK
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3. การต้ังคำถาม (Questioning) คือความสามารถในการกระตุ;นความคิดและรับรู;ความคิดเห็น

ของผู;เรียน มุAงความสนใจไปท่ีการคิดหาแนวคิดหรือแนวทางแก;ไขใหมAๆ และทำให;ผู;เรียนรู;สึกวAาได;เปIน

ตัวแทนของการเปล่ียนแปลง  

4. การส่ือสาร (Communication) คือความสามารถในการพูดคุยถึงความคิด ความรู;สึก 

หรือประเด็นสAวนตัวของผู;เรียนแตAละคนได;อยAางละเอียดอAอน และสามารถส่ือความหมายตามท่ีต้ังใจ

ไว;ได;อยAางชัดเจน  

5. การแสดงความคิดเห็น (Giving Feedback) คือความสามารถในการให;ข;อเสนอแนะ

เชิงบวกกับผู;เรียนได;อยAางชัดเจน เฉพาะเจาะจง มีการช่ืนชมการกระทำของผู;เรียนเม่ือได;ผล 

ตรวจสอบความสำเร็จและการทำงาน และเสนอแนะส่ิงท่ีโค;ชคิดวAาเปIนจุดแข็งของผู;เรียน 

6. การต้ังเป�าหมาย (Goal-Setting) คือการชAวยผู;เรียนในการกำหนดเปuาหมายท่ีชัดเจน 

สอดคล;องกับสถานการณiความเปIนจริง และเปIนไปตามเวลา  

7. ตรวจสอบ (Checking In) เปIนการทำให;แนAใจวAาผู;เรียนกำลังจะทำอะไร และพอใจกับ

ส่ิงท่ีทำหรือไมA เพ่ือการวางแผนข้ันตอนสำหรับแนวทางของโค;ชในลำดับตAอไป 

8. ความกระตือรือรXน (Enthusiasm) คือการท่ีโค;ชมีความต้ังใจในการให;ผู;เรียนได;รับ

ประโยชนiสูงสุด เพ่ือสร;างความสัมพันธiท่ีดีและการได;รับความไว;วางใจจากผู;เรียน 

 

 

          โปรดทบทวน – ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค7ช (Coaching Skill)  

          จากทัศนะของ Sword มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/Oa1gr 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/Oa1gr
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The Peak Performance Center (n.d.) เปIนองคiกรท่ีเปIนแหลAงทรัพยากรและบริการ

สำหรับบุคคลและองคiกรท่ีมีความมุAงม่ันท่ีจะบรรลุผลการปฏิบัติงานท่ีเปIนเลิศ ได;เขียนบทความช่ือ 

ทักษะการโค;ชท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Coaching Skills) ให;ทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึง

การโค;ชวAา สามารถแบAงออกเปIน 3 ประเภท ดังน้ี 

1. ทักษะดXานมนุษยสัมพันธj (Human Relations Skills) เปIนทักษะด;านการสร;าง

ความสัมพันธi ความไว;วางใจ ระหวAางบุคคล ซ่ึงจะชAวยให;โค;ชสามารถปฏิสัมพันธiกับผู;เรียนได;อยAางมี

ประสิทธิภาพ โดยการสร;างบรรยากาศทางการเรียนรู; ช่ืนชม สนับสนุน ให;กำลังใจ ท;าทายและสร;าง

แรงจูงใจจนทำให;ผู;เรียนบรรลุศักยภาพสูงสุด 

2. ทักษะการวิเคราะหj  (Analytical Skills) คือทักษะท่ีชAวยโค;ชในการตรวจสอบและ

แยกแยะข;อมูล คิดอยAางมีเหตุผล เปIนระบบและเปIนข้ันเปIนตอน จากการสังเกตและการวิเคราะหi

ประสิทธิภาพของผู;เรียนเพ่ือเติมเต็มและให;เกิดประสิทธิภาพตามท่ีต;องการ 

3. ทักษะการส่ือสาร (Communication Skills) คือความสามารถในการถAายทอดข;อมูลไป

ยังผู;เรียนได;อยAางมีประสิทธิภาพ จากการพยายามฟ�งอยAางต้ังใจ สนใจข;อความท่ีผู;เรียนพยายามส่ือ 

กระตุ;นให;ผู;เรียนพูดอยAางตAอเน่ืองเพ่ือท่ีจะให;ได;ข;อมูลท่ีต;องการ สามารถถอดความ สรุปข;อความท่ีฟ�ง 

และใช;เทคนิคการต้ังคำถามปลายเป°ดเพ่ือเป°ดโอกาสให;ผู;เรียนแตAละคนได;ค;นหาคำตอบ ประเมิน

ประสิทธิภาพและปรับปรุงพัฒนาตนเองไปสูAประสิทธิภาพท่ีต;องการได;ด;วยตนเอง จากการได;รับ

คำแนะนำและข;อเสนอแนะท่ีเข;าใจงAาย ตรงประเด็น ในลักษณะท่ีเปIนแรงจูงใจเชิงบวกและนำข;อมูล

ไปใช;เพ่ือปรับปรุงให;เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 

โปรดทบทวน – ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ The Peak Performance Center มีสาระสำคัญอะไร  

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/9Ooy2 

  6 ทัศนะของ 

The Peak Performance Center 

 

https://www.shorturl.asia/9Ooy2
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จากทัศนะของ Schuy (2018), Sandwijk (2019), Bhasin (2021), Indeed Editorial 

Team (2021), Sword (2022) และ The Peak Performance Center (n.d.) ดังกลAาวข;างต;น 

สังเคราะหiได;ถึงลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ช (Characteristics of Coaching skills) ได;ดังตาราง

สังเคราะหiสรุปลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ช ดังตาราง 

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโคXช 

 

Schuy  

Sandw
ijk  

Bhasin  

Indeed Editorial  

Sw
ord  

Peak Perform
ance  

1. มีการต้ังเปuาหมาย (Goal Setting) ✓  ✓  ✓  

2. ฟ�งอยAางต้ังใจและใสAใจ (Actively Listen)  ✓    ✓  

3. มีการมองและสังเกต (Looking and Observing) ✓      

4. สร;างสายสัมพันธiและแสดงความเห็นอกเห็นใจ (Build 

Rapport and Demonstrate Empathy) 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 

5. มีทักษะมนุษยสัมพันธi (Human Relations skills) ✓   ✓   

6. มีทักษะการวิเคราะหi (Analytical Skills)      ✓ 

7. มีความอยากรู; (Curiosity) ✓  ✓ ✓   

8. มีการจัดทำโครงสร;าง (แนวปฏิบัติ) ตลอดกระบวนการ 

(Provide a Structure (Guideline) Throughout the 

Process) 

✓      

9. ให;ข;อเสนอแนะท่ีดี (Give Feedback/Effective 

Guidance) 

✓  ✓ ✓ ✓  

10.  รับคำติชม (Get Feedback) ✓      

โปรดวิจารณ]แสดงความเห็น 
 

 ลักษณะที่แสดงถึงทักษะการโค'ช (Coaching Skill)  

สรุปข'างลCางนี้วCาทำให'เข'าใจในความสำคัญของทักษะการโค'ช 

ที่ครอบคลุมและชัดเจนหรือไมC ควรปรับหรือเพิ่มเติมอะไรอีกหรือไมC 
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ตาราง สังเคราะหiสรุปลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ช (ตAอ) 

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโคXช 

(Characteristics of Coaching Skills) 
Schuy  

San dw
ijk  

Bhasin  

Indeed Editorial  

Sw
ord  

Pe ak Perform
ance  

11.  มีการถามคำถาม (ท่ีถูกต;อง) ในเวลาท่ีเหมาะสม (Ask  

(the Right) Questions at the Right Time) 

✓    ✓  

12.  มีการประเมินอยAางตAอเน่ือง (Constantly Evaluate) ✓      

13.  ใช;เทคนิค วิธีการ และเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม (The Right 

Use of Techniques, Methods and Tools) 

✓      

14.  มีการตรวจสอบอยAางสม่ำเสมอ (Regular Check-Ins) ✓    ✓  

15.  มีการส่ือสารแบบปรับตัว (Adaptive 

Communication/Communication Skill) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

16.  สร;างแรงจูงใจ (Motivating)  ✓     

17.  จดจำจุดแข็ง (Strength-Spotting)  ✓     

18.  มุAงเน;นผลลัพธi (Outcome Focus)  ✓     

19.  สร;างความนAาเช่ือถือ (Building Trust)  ✓     

20.  ความชัดเจน (Clarity)   ✓    

21.  ลักษณะนิสัยเชิงบวก (Positive Nature)   ✓ ✓   

22.  สร;างนวัตกรรมใหมA (Be Innovative)   ✓ ✓   

23.  มีความจริงใจ (Sincerity)   ✓ ✓   

24.  ให;การสนับสนุน (Be Supportive)   ✓    

25.  เป°ดใจกว;าง (Be Open-Minded)   ✓    

26.  มีความกระตือรือร;น (Enthusiasm)     ✓  

27.  มีความเพียร (Persistence)   ✓ ✓   
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จากนานาทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ช (Coaching Skill) ดังกลAาว

ข;างต;น ทAานเห็นวAามีแนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในความสำคัญน้ันได;    

อยAางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึงเปIน

จุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ  

เรียงจากพฤติกรรมท่ีซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิดข้ันสูงกวAา 

ดั งน้ี  คือ ความจำ (Remembering) ความเข; าใจ (Understanding) การประยุกตi ใช;  (Applying)          

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA  เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต;  จำแนก หรือระบุ           

แนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ 

เรียบเรียงแนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

 แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง 

แนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล แนวทางการพัฒนา

ทักษะการโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi แนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการ แนวทางการพัฒนา

ทักษะการโค;ชได; 

 

               

 

  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ            

แตAละทัศนะ 

 

 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการโค2ช 

 คำช้ีแจง 

 วัตถุประสงค3การเรียนรู' 
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ศึกษารายละเอียดของแนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับ

ภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/KX8TU 

 

 

 

 

 

 

           Li Editorial Team (2019) คือทีมบรรณาธิการของ Learnit ซ่ึงเปIนทีมผู;สอนและ           

ผู;ประสานงานระดับโลกท่ีขับเคล่ือนโดยพันธกิจเพ่ือสAงเสริมการเรียนรู; ได;เขียนบทความช่ือ 8 วิธีการ

พัฒนาทักษะการโค;ช  (Eight Ways to Improve Your Coaching Skills) ให;ทัศนะวAา แนวพัฒนา

ทักษะการโค;ช ประกอบด;วย 8 วิธีดังน้ี 

1. สรXางสภาพแวดลXอมท่ีปลอดภัย (Create A Safe Environment) คือการทำให;ผู;เรียน

เช่ือใจ โดยเร่ิมเรียนรู;เพ่ิมเติมเก่ียวกับผู;เรียน จากการถามเก่ียวกับความสนใจและมองหาส่ิงท่ี

เหมือนกันระหวAางโค;ชและผู;เรียนท่ีสามารถมองเห็นได; 

2. กำหนดกิจวัตรท่ีไม_เปsนทางการ (Set Up An Informal Routine) คือการสนทนา

ส่ือสารอยAางสม่ำเสมอกับผู;เรียนเพ่ือหาวิธีเช่ือมสัมพันธiแบบไมAเปIนทางการด;วยการทำกิจกรรมตAางๆ 

ท่ีมีความสุขรAวมกัน 

3. จัดความสนใจใหXตรงกับเป�าหมายและวัตถุประสงคj (Align Interests to Goals & 

Objectives) คือการแนะนำผู;เรียนในการระบุจุดแข็งและความสนใจท่ีแท;จริงในการทำงานให;

ประสบความสำเร็จ จากการมีสAวนรAวมในการนำเสนอส่ิงตAางๆ ท่ีเก่ียวข;องกับตนเอง เช่ือมโยงความ

สนใจกับบทบาทหลักและความรับผิดชอบของผู;เรียน 

4. ฟ�งและสังเกต (Listen and Observe) เปIนการกำหนดเปuาหมายให;ชัดเจน ให;อิสระใน

การสนทนาแกAผู;เรียนอยAางเต็มท่ี โค;ชต;องเน;นการเปIนผู;ฟ�ง หลีกเล่ียงการทำงานงานหลายอยAางพร;อม

กัน และแสดงภาษากายท่ีมีสAวนรAวม 

  1 ทัศนะของ 

Li Editorial Team 

 

https://www.shorturl.asia/KX8TU
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5. ถามคำถาม HOW และ WHAT (Ask the HOW and WHAT Questions) คือการ

ถามคำถามปลายเป°ดและให;ผู;เรียนแก;ป�ญหาและคิดไอเดียใหมAๆ ได;ด;วยตนเอง 

6. ช่ืนชมการทำงานท่ีดี (Appreciate Good Work) คือการพูดช่ืนชมของโค;ชท่ีมุAงเน;นไป

ท่ีคุณลักษณะ/ทักษะท่ีผู;เรียนสามารถนำไปใช;และวิธีการท่ีชAวยให;บรรลุผลลัพธiได;ดีข้ึน  

7.  เตรียมขXอเสนอแนะท่ีสรXางสรรคj (Prepare for Constructive Feedback) คือการท่ี

โค;ชสร;างบทสนทนาท่ีไมAเปIนทางการอยAางสม่ำเสมอ และให;ข;อเสนอแนะท่ีมุAงเน;นไปท่ีการขอให;ผู;เรียน

ปรับปรุงบางส่ิง 

8. เป�ดใจรับคำติชม (Be Open to Feedback Yourself) คือการสนับสนุนให;เรียน

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการจัดการเพ่ือตรวจสอบตัวเองของโค;ช และยอมรับฟ�งความ

คิดเห็นท่ีมีความชัดเจน 

 

 

 

โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Li Editorial Team มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/UMERJ 

 
https://shorturl.asia/E5NOD 

 

https://www.shorturl.asia/UMERJ
https://shorturl.asia/E5NOD
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Cotter (2021) เปIนผู;เช่ียวชาญในด;านอุตสาหกรรม ได;เขียนบทความช่ือ วิธีพัฒนากรอบ

ความคิดในการโค;ชท่ีประสบผลสำเร็จ (How to Develop a Successful Coaching Mindset) ให;ทัศนะ

วAา แนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ช มีดังน้ี 

1. การสรXางกรอบความคิดในการโคXชเพ่ือกำหนดเสXนทางสู_ความสำเร็จ (A Coaching 

Mindset Sets You on the Path to Success) คือการเพ่ิมพูนความรู;และความเข;าใจเก่ียวกับการโค;ช 

เพ่ือมีความรู;เพ่ิมเติมเก่ียวกับทักษะการโค;ชท่ีสำคัญ สามารถพัฒนาตนเอง อำนวยความสะดวกและเกิด

ความสัมพันธiท่ีดีระหวAางโค;ชกับผู;เรียน 

2. การถามคำถาม (Asking Questions) คือการท่ีโค;ชถามคำถามเชิงวิเคราะหi เพ่ือชAวยให;

ผู;เรียนแตAละคนเข;าใจและค;นหาความจริงด;วยตนเอง และสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานได; 

3. การฟ�งอย_างต้ังใจ (Active Listening) คือการเปIนผู;ส่ือสารท่ีดีของโค;ช สามารถนำผู;เรียน

ไปสูAแนวทางแก;ไขป�ญหา และมีสAวนรAวมอยAางแท;จริง 

4. เพ่ิมศักยภาพของผูXเรียนใหXเกิดข้ึนสูงสุด (Maximizing the Coachee’s Potential) คือ

การทำความเข;าใจข;อมูลเชิงลึกทุกอยAางของผู; เรียนเพ่ือนำไปสูAความสำเร็จ จากการจัดเตรียม

สภาพแวดล;อมท่ีสามารถดึงความฉลาด ความหลักแหลม ความสามารถในการแก;ป�ญหา และความคิด

สร;างสรรคiของผู;เรียนออกมา 

5. ทXาทายผูXเรียนเพ่ือเป�าหมายท่ีสูงข้ึน (Challenging the Coachee for Higher Goals) 

คือการใช;กลยุทธiใหมAท่ีมีประสิทธิภาพและทักษะตAางๆ ท่ีสนับสนุนผู;เรียนให;บรรลุศักยภาพสูงสุด โดยการ

ให;ผู;เรียนได;ใช;ความคิดสร;างสรรคi ใช;จินตนาการ ริเร่ิมส่ิงใหมA และดำเนินการในรูปแบบใหมA 

6. การพัฒนากรอบความคิด (Having a Growth Mindset) คือมุมมองของโค;ชท่ีเก่ียวกับ

ทักษะและพรสวรรคiของผู;เรียน ซ่ึงเปIนส่ิงท่ีสามารถปรับปรุงและพัฒนาผู;เรียนให;ไปสูAความสำเร็จได;ใน

อนาคต  

 

 

โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill)  จากทัศนะ

ของ Cotter มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

  2 ทัศนะของ 

Cotter 
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หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/OZ2sY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/xrRye 

 

 

 

 

 

 

Map Consulting (2021) เปIนบริษัทปรับปรุงประสิทธิภาพ ได;เขียนบทความช่ือ พัฒนาทักษะ

การโค;ชของคุณ (Develop Your Coaching Skills) ให;ทัศนะวAา การพัฒนาทักษะการโค;ช มี 3 วิธี 

1. หาโคXชเพ่ือสอนการโคXช (Find a Coach to Coach You) เพ่ือเปIนประโยชนiในการ

พัฒนาตนเอง เติบโต เรียนรู;พฤติกรรมและการฝ�กฝนการเปIนโค;ชท่ีดี 

2. ช้ันเรียนหรือโปรแกรมท่ีผ_านการรับรอง (Classes or Certified Programs) ค;นหา

ช้ันเรียนท่ีมีผู;ฝ�กสอนและรูปแบบการโค;ชท่ีเหมาะสมกับตนเอง 

3. นำรูปแบบการโคXชมาใชX (Adopt a Coaching Model) ค;นหารูปแบบการโค;ชท่ี

สามารถนำไปใช;ได;อยAางตAอเน่ืองในท่ีทำงาน รูปแบบการโค;ชท่ีได;รับการพิสูจนiแล;วจะชAวยให;สามารถ

นำไปใช;ในการดำเนินการโค;ชท่ีสอดคล;องกันซ่ึงจะทำให;ผู;เรียนมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

 

  3 ทัศนะของ 

Map Consulting 

 

https://www.shorturl.asia/OZ2sY
https://www.shorturl.asia/xrRye
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โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Map Consulting มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/Fx5iT 

 

 

 

 

 

 Burton (2022) เปIนนักเขียนท่ีบริษัท Thinkific ได;เขียนบทความช่ือ วิธีพัฒนาทักษะการ

โค;ช: พิสูจนiแล;ว 6 วิธี) (How to Improve Your Coaching Skills: 6 Proven Methods) ให;ทัศนะ

เก่ียวกับแนวคิด 6 วิธีท่ีโค;ชสามารถนำไปใช;ได;เม่ือต;องการพัฒนาทักษะการโค;ช ดังน้ี 

1. ไม_หยุดเรียนรูX (Never Stop Learning) คือแสวงหาความรู;ของโค;ชเพ่ือนำมาเปIน

ตัวอยAางและกรณีศึกษาใหมAๆ อยูAเสมอเพ่ือใช;ในการแนะนำผู;เรียน จากการเรียนรู;ผAานอินเทอรiเน็ต 

การประชุมออนไลนiเพ่ือประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เปIนต;น 

2. หาโคXชใหXตัวเอง (Find a coach for Yourself) โค;ชไมAได;เปIนผู;เช่ียวชาญรอบรู;ท่ี

สามารถแก;ไขสถานการณiได;โดยอัตโนมัติ ดังน้ันการเปIนผู;รับการโค;ชจะทำให;เปIนโค;ชท่ีดีข้ึน สามารถ

ถามคำถามใครสักคนและดูวAาเกิดอะไรข้ึนจากมุมมองท่ีแตกตAางออกไป  

3. กำหนดความคาดหวังท่ีชัดเจนสำหรับผูXเรียน (Set Clear Expectations for Your 

Clients) เพ่ือให;วิธีการโค;ชเปIนไปตามท่ีคาดไว; โค;ชต;องต้ังความคาดหวังท่ีสอดคล;องกันระหวAางโค;ช

และผู;เรียน เพ่ือเร่ิมวางแผนชAวยให;ผู;เรียนสามารถปรับปรุงตนเอง ทบทวนเปuาหมายและวิสัยทัศนiของ

ตนเองได; 

 

  4 ทัศนะของ 

Burton 

https://www.shorturl.asia/Fx5iT
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4. พัฒนารูปแบบสำหรับบทเรียนการโคXช (Develop a Template for Your Coaching 

Sessions) โค;ชท่ีดีท่ีสุดสAวนมากจะมีรูปแบบการโค;ช 1 รูปแบบ (หรือ 2-3 รูปแบบ) ท่ีจะใช;เปIน

โครงสร;างบทเรียนและทำให;การโค;ชมีประสิทธิภาพ การรู;จักรูปแบบการโค;ชบ;างและสามารถสลับ

รูปแบบระหวAางรูปแบบการโค;ชเหลAาน้ันจะทำให;โค;ชมีความสามารถรอบตัว 

5. ฝ�กการฟ�งอย_างต้ังใจ (Practice Active Listening) หมายถึงการไมAเสียสมาธิและไมAใช;

เวลาท่ีผู;เรียนกำลังพูดเพ่ือคิดเก่ียวกับส่ิงท่ีกำลังจะพูดตAอไป ควรจดจAอกับทุกส่ิงท่ีผู;เรียนพูด สบตา 

ถามคำถามเพ่ือตรวจสอบความชัดเจน ถอดความและสรุปส่ิงท่ีผู;เรียนพูด เพราะการฟ�งผู;เรียนอยAาง

จริงใจชAวยสร;างความไว;วางใจและทำให;เขาเป°ดใจ  

6. ขอความคิดเห็นจากผูXเรียน (Ask Your Clients for Feedback) เปIนการถามคำถาม

สองสามข;อหลังจบบทเรียนทุกคร้ัง หรือสAงแบบสำรวจท่ีไมAระบุตัวตนให;กับผู;เรียนทุกๆ ไตรมาสหรือ

มากกวAาน้ัน หารือเก่ียวกับข;อเสนอแนะท่ีได;รับกับโค;ชสAวนตัว และสร;างข้ันตอนการโค;ชท่ีนำไปใช;ได;

จริงเพ่ือให;การสนทนามีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

 

โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Burton มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/k345t 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/KHkLC 

 

 

https://www.shorturl.asia/k345t
https://www.shorturl.asia/KHkLC
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 Career Insights (2022) เปIนแหลAงแนะแนวอาชีพจากผู;เช่ียวชาญ ได;เขียนบทความช่ือ 10 

ทักษะการโค;ชและการพัฒนา (10 Coaching Skills and How to Improve Them) ให;ทัศนะเก่ียวกับ 

วิธีพัฒนาทักษะการโค;ช ดังน้ี 

1. ไดXรับการรับรอง (Get certified) คือการพัฒนาตนเองเพ่ือได;รับการรับรอง การเปIนโค;ชท่ีมี

ประสบการณiการโค;ชในรูปแบตAางๆ โดยการเรียนหรือทดสอบ เปIนต;น 

2. เขXาช้ันเรียนการโคXช (Take A Class) คือการเข;าช้ันเรียนการโค;ชแบบออนไลนiและแบบตัว

ตAอตัว เพ่ือเรียนรู;เทคนิคการโค;ช วิธีทำความเข;าใจกับผู;เรียนให;ดีข้ึน และวิธีต้ังเปuาหมาย เปIนต;น 

3. อ_านหนังสือ (Read books) การเรียนรู;เก่ียวกับการโค;ชจากหนังสือ สามารถชAวยให;เข;าใจ

กระบวนการและวิธีการเปIนโค;ชท่ีประสบความสำเร็จได;ดีข้ึน 

4. เขXาร_วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Attend Workshops) การเข;ารAวมประชุมสามารถ

เรียนรู;ด;านเทคนิคการโค;ชตAางๆ วิธีทำความเข;าใจผู;เรียนให;ดีข้ึน และวิธีต้ังเปuาหมาย เปIนต;น 

5. จXางโคXช (Hire A Coach) โค;ชสามารถชAวยให;เรียนรู;เทคนิคการโค;ชแบบตAางๆ วิธีทำความ

เข;าใจผู;รับการโค;ชให;ดีข้ึน และวิธีต้ังเปuาหมาย 

 
 
 
 

โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill)  จาก

ทัศนะของ Career Insights มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/Nk8nh 

 

 

 

  5 ทัศนะของ 

Career Insights 

https://www.shorturl.asia/Nk8nh


 

 

 

62 

 

 

 

     

            Indeed Editorial Team (2022) เปIนกลุAมนักเขียนและนักวิจัยท่ีนำเสนอข;อมูลเชิงลึก

และแนวโน;มในโลกสมัยใหมAของการทำงาน การสรรหาบุคลากร และทรัพยากรบุคคล ได;เขียน

บทความช่ือ ทักษะการโค;ชท่ีจำเปIนสำหรับผู;นำ (พร;อมตัวอยAาง) (Essential coaching skills for 

leadership (with examples)) กลAาวถึง วิธีปรับปรุงกลยุทธiการโค;ชเพ่ือความเปIนผู;นำ ดังน้ี 

1. กำหนดจุดแข็ง (Define Your Strengths) พิจารณาคุณสมบัติท่ีได;พัฒนาแล;วและใช;

เปIนเคร่ืองมือและพ้ืนฐานสำหรับการปรับปรุงเพ่ือชAวยแนะนำตนเอง ตระหนักถึงจุดแข็งของตนเอง 

เพ่ือท่ีจะสามารถใช;ประโยชนiจากจุดแข็งเหลAาน้ัน ในการชAวยให;สามารถโค;ชได;อยAางมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

2. ระบุเป�าหมาย (Identify Your Goals) ต้ังเปuาหมายในการพัฒนาทักษะของตนเองโดย

ขอความคิดเห็นจากเพ่ือนรAวมงานอยAางมืออาชีพ เป°ดรับแนวคิดของเขาและถามคำถามท่ีชัดเจนเพ่ือ

ชAวยให;ม่ันใจวAาข;อความน้ันชัดเจน พยายามกำหนดเปuาหมายให;เฉพาะเจาะจง วัดผลได; บรรลุผล 

เก่ียวข;อง และอิงตามเวลาเพ่ือให;มีเปuาหมายท่ีชัดเจน 

3. หาพ่ีเล้ียง (Seek A Mentor) สังเกตคนรอบข;าง มองหาคนท่ีสามารถไว;ใจได; และขอ

ความชAวยเหลือหรือคำแนะนำ วิธีน้ีสามารถชAวยให;สามารถพัฒนาความสัมพันธiท่ีย่ังยืนและนำ

คุณลักษณะท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดมาใช;เปIนของตนเอง ท่ีปรึกษาสามารถให;ทักษะและความรู;เพ่ือ

ชAวยปรับปรุงการเปIนโค;ช 

4. ฝ�กการฟ�งอย_างต้ังใจ (Practise Active Listening) การฟ�งอยAางต้ังใจเปIนทักษะการ

โค;ชท่ีสำคัญซ่ึงเก่ียวข;องกับการแสดงตนอยAางเต็มท่ีและมีสAวนรAวมเม่ือส่ือสารกับผู;อ่ืน ซ่ึงหมายถึงการ

สบตา รักษาทAาทางรAางกาย เป°ดกว;าง และไมAขัดจังหวะการพูดหรือให;คำแนะนำเว;นแตAจะถูกถาม ต;อง

ปลAอยให;อีกฝ±ายพูดจนสามารถเข;าใจมุมมองของเขาอยAางถAองแท; 

5. อดทน (Be patient) การโค;ชต;องใช;ความอดทน เน่ืองจากต;องใช;เวลาในการพัฒนาและ

เข;าถึงศักยภาพของผู;รับการโค;ช การสนับสนุนและความเข;าใจเปIนส่ิงสำคัญเม่ือทำงานรAวมกับเขาเพ่ือ

ชAวยให;เขาเติบโตท้ังในด;านอาชีพและสAวนบุคคล การสร;างสภาพแวดล;อมท่ีปลอดภัยและสะดวกสบาย

เปIนกุญแจสำคัญในการสAงเสริมความไว;วางใจและการส่ือสารท่ีเป°ดกว;าง 

 

 

  6 ทัศนะของ 

Indeed Editorial Team 
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6. สรXางความม่ันใจ (Build confidence) ให;ความสำคัญกับการปรับปรุงและรักษาความ

ยืดหยุAนเม่ือเรียนรู; การมองโลกในแงAดีวAาสามารถชAวยโค;ชคนอ่ืนได;อยAางไรบ;างอาจสร;างความม่ันใจ

ให;กับตัวคุณเอง จำไว;วAาทุกคนมีจุดแข็งและจุดอAอนตAางกัน ดังน้ันอยAาเปรียบเทียบตัวเองกับคนอ่ืน ให;

มุAงเน;นไปท่ีการพัฒนาและความก;าวหน;าของตนเองแทน 

 

 

 

โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Indeed Editorial Team มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/MNIbi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/Jvoyx 

 

 

 

https://www.shorturl.asia/MNIbi
https://www.shorturl.asia/Jvoyx
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Quintana-Wolf (n.d.) เปIนอดีตครูในโรงเรียนของรัฐท่ีผันตัวมาเปIนโค;ชด;านสุขภาพและ

ผู;ประกอบการ ได;เขียนบทความช่ือ วิธีฝ�กฝนทักษะตAางๆ ในฐานะครู พ่ีเล่ียงและโค;ช (How to 

Sharpen Your Skills as Teacher, Mentor, and Coach) ให;ทัศนะเก่ียวกับการพัฒนาทักษะการ

โค;ชและเสริมสร;างกรอบความคิดของตนเอง เพ่ือให;ผู;เรียนได;รับประโยชนiสูงสุด ดังน้ี 

1. เปsนเจXาของความเช่ียวชาญของตนเอง: การมีกรอบความคิด (Own Your 

Expertise: Mindset) คือการให;ความสนใจกับกรอบความคิดของตนเอง ม่ันใจในการเปIนครูหรือ

โค;ชผู;เช่ียวชาญ โดยไมAต;องจมอยูAกับคุณสมบัติ “ท่ีเปIนทางการ” มากเกินไป  

2. เป�ด รับการโคXชและเรียนรูXดXวยตัวเอง (Be Open to Coaching and Learning 

Yourself) โค;ชไมAจำเปIนต;องรู;ทุกอยAางเก่ียวกับหัวข;อในหลักสูตรการโค;ช เพียงแคAต;องนำหน;าผู;เรียน

ไปสองสามก;าว หากเกิดคำถามท่ีไมAทราบคำตอบ จงเปIนเจ;าของคำถามน้ัน อยากรู;อยากเห็นไปพร;อม

กับผู;เรียนและเป°ดรับโอกาสในการเรียนรู;เพ่ิมเติมเพ่ือฝ�กฝนทักษะการโค;ชของตนเอง 

3. การสรXางหลักสูตรการโคXชอย_างต้ังใจ: การปฏิบัติ (Intentional Module Creation: 

Action) โครงสร;างและรูปแบบของหลักสูตรของการโค;ชอาจดูเหมือนเปIนรายละเอียดเล็กๆ น;อยๆ 

แตAสAวนตAางๆ เหลAาน้ีคือส่ิงท่ีสามารถสร;างประสิทธิภาพการโค;ชให;สูงข้ึนได; 

4. พยายามใหXสอดคลXองกับเน้ือหาในแต_ละหลักสูตร (Try to be consistent with 

material across modules) หากหลักสูตรท่ี 1 มีวิดีโอบรรยาย ข;อความเตือนความจำ และการบ;าน

ภาคปฏิบัติ ให;พยายามเก็บองคiประกอบเหลAาน้ันไว;ในหลักสูตรตAางๆ ด;วยเชAนกัน เพราะย่ิงผู;เรียนรู;วAา

จะต;องคาดหวังอะไรมากเทAาไร เขาก็จะย่ิงรู;สึกสบายใจและเป°ดกว;างตAอการเรียนรู;มากข้ึนเทAาน้ัน 

5. ใชXเวลาในการสรXางแต_ละหลักสูตรตามวัตถุประสงคj (Take Time to Craft Each 

Module with An Objective) โค;ชจะต;องทราบข;อมูลท่ีต;องการแบAงป�นในแตAละหลักสูตร เปIนส่ิง

จะต;องตัดสินใจวAาทักษะใดท่ีโค;ชต;องการให;ผู;เรียนใช;ได;จริงหลังจากจบหลักสูตร การวางวัตถุประสงคi

ท่ีจุดเร่ิมต;นของแตAละหลักสูตร จะชAวยให;ผู;เรียนรู;วAาควรคาดหวังอะไร และจะทำให;สมองของเขา

พร;อมสำหรับการเรียนรู;  

6. ถามตัวเองว_าจะวัดไดXอย_างไรหากผูXเรียนบรรลุเป�าหมายท่ีแทXจริงแลXว (Ask Yourself 

How You are Going to Measure if Students Actually Met the Goals) โค;ชสามารถวัดผล

ตามโครงสร;างหลักสูตร ซ่ึงอาจอยูAในรูปแบบของแบบทดสอบจริง เปIนการวัดระหวAางการโค;ช หรือ

เปIนการทบทวนหลังจากจบแตAละหลักสูตร ซ่ึงการรู;ความคิดหรือการสะท;อนการเรียนรู;ท่ีเกิดข้ึนจาก

  7 ทัศนะของ 

Quintana-Wolf 



 

 

 

65 

ผู;เรียน กAอให;เกิดการเรียนรู;ในระดับท่ีลึกย่ิงข้ึนไปอีกเพราะผู;เรียนรู;สึกวAาเปIนผู;ควบคุมกระบวนการ

เรียนรู;มากข้ึน และทำให;ข;อมูลใหมAมีคุณคAา 

7. ถามคำถามใหXดีข้ึน (Get better at asking questions) ตามหลักการแล;ว โค;ชต;อง

ถามคำถามในระดับการคิดข้ันสูง หรือคำถามท่ีไมAสามารถตอบได;ด;วยการจำหรือทAองข;อเท็จจริงอยAาง

งAายๆ คำถามเหลAาน้ีเช้ือเชิญให;ผู;เรียนใช;ข;อมูลท่ีโค;ชสอนเพ่ือเพ่ิมความต;องการความรู;ความเข;าใจ 

เพ่ือให;ผู;เรียนเรียนรู;และจดจำได;มากข้ึน แทนท่ีจะถามเก่ียวกับข;อเท็จจริงท่ีเขาได;เรียนรู; การต้ัง

คำถามท่ีให;เขาวิเคราะหi ไตรAตรอง และสร;างสรรคiจะทำให;มีประโยชนiมากย่ิงข้ึน เพราะการให;ผู;เรียน

ปฏิบัติด;วยตัวเอง โดยบางทีอาจปฏิบัติกAอนท่ีพวกเขาจะรู;สึกวAาพร;อม จะกระตุ;นให;เขาเกิดการเรียนรู;

ท่ีลึกซ้ึงกวAาแคAถามเขาเก่ียวกับกระบวนการตAางๆ 

8. เปsนโคXชหรือครูท่ีดีข้ึน (Becoming a better coach or teacher) ในกระบวนการ

สร;างหลักสูตรและการโค;ช การเปIนครูเปIนบทบาทท่ีต;องพัฒนาตลอดเวลา ตราบใดท่ีเป°ดใจรับ

กระบวนการน้ี โค;ชจะเติบโตได;มากข้ึนพร;อมๆ กันกับการเติบโตของผู;เรียนทำให;มีความสุขในการสอน 

 
 
 

โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill)) จาก

ทัศนะของ Quintana-Wolf มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/8pek7 

 
https://shorturl.asia/KHkLC 

 

https://www.shorturl.asia/8pek7
https://www.shorturl.asia/KHkLC
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จาก ทั ศนะของ Li Editorial Team (2019), Cotter (2021), Map Consulting (2021), 

Burton (2022), Career Insights (2022), Indeed Editorial Team (2022) และ Quintana-Wolf (n.d.) 

ดังกลAาวข;างต;น สังเคราะหiได;ถึงแนวการพัฒนาทักษะการโค;ช ได;ดังตาราง 
 

ตาราง สังเคราะหiแนวการพัฒนาทักษะการโค;ช (Techniques for Developing Coaching Skills) 

 

แนวการพัฒนาทักษะการโคXช   

Li Editorial  

Cotter  

M
ap  

Burton 

Career Insig hts 

Editorial Team
 

Q
uintana- W

olf 

1. สร;างสภาพแวดล;อมท่ีปลอดภัย (Create a Safe 

Environment) 

✓       

2. กำหนดกิจวัตรท่ีไมAเปIนทางการ (Set Up an Informal 

Routine) 

✓       

3. จัดความสนใจให;ตรงกับเปuาหมายและวัตถุประสงคi (Align 

Interests to Goals & Objectives) 

✓       

4. ฝ�กการฟ�งอยAางต้ังใจ (Practise Active Listening)      ✓  

5. ฟ�งอยAางต้ังใจและการสังเกต (Active Listening and 

Observing) 

✓   ✓    

6. ถามคำถาม HOW และ WHAT (Ask the HOW and 

WHAT Questions) 

✓ ✓     ✓ 

7. ช่ืนชมการทำงานท่ีดี (Appreciate Good Work) ✓       

8. เตรียมข;อเสนอแนะท่ีสร;างสรรคi (Prepare for 

Constructive Feedback) 

✓       

โปรดวิจารณ]แสดงความเห็น 

 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการโค'ช (Coaching Skill)  

สรุปข'างลCางน้ีวCาทำให'เข'าใจในความสำคัญของทักษะการโค'ช 

ที่ครอบคลุมและชัดเจนหรือไมC ควรปรับหรือเพ่ิมเติมอะไรอีกหรือไมC 
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ตาราง สังเคราะหiแนวการพัฒนาทักษะการโค;ช (Techniques for Developing Coaching Skills) (ตAอ) 

 

แนวการพัฒนาทักษะการโคXช 

Li Editorial  

Cotter 

M
ap  

Burton
 

Career Insights 

Editorial Team
 

Q
uintana- W

olf 

9. เป°ดใจรับคำติชม (Be Open to Feedback Yourself) ✓   ✓    

10. สร;างกรอบความคิดในการโค;ชกำหนดเส;นทางสูAความสำเร็จ 

(A Coaching Mindset Sets You on the Path to Success) 

 ✓     ✓ 

11. เพ่ิมศักยภาพของผู;ได;รับการโค;ชให;เกิดข้ึนสูงสุด 

(Maximizing the Coachee’s Potential) 

 ✓      

12. มีการกรอบความคิดแบบเติบโต (Having a Growth 

Mindset) 

 ✓     ✓ 

13. หาโค;ชเพ่ือสอนการโค;ช (Find a Coach to Coach You)   ✓ ✓ ✓   

14. นำรูปแบบการโค;ชมาใช; (Adopt a Coaching Model)   ✓     

15. ไมAหยุดเรียนรู; (Never Stop Learning)    ✓   ✓ 

16. กำหนดความคาดหวังท่ีชัดเจนสำหรับผู;รับการโค;ช (Set 

Clear Expectations for Your Clients) 

   ✓    

17. พัฒนารูปแบบสำหรับบทเรียนการโค;ช (Develop a 

Template for Your Coaching Sessions) 

   ✓    

18. ปรับเปล่ียนแนวความคิด (Reframing)     ✓   

19. ได;รับการรับรอง (Get certified)     ✓   

20. อAานหนังสือ (Read books)     ✓   

21. สร;างสายสัมพันธi (Rapport Building)     ✓   

22. วางแผนปฏิบัติการ (Action Planning)     ✓   

23. สัมภาษณiเพ่ือเสริมสร;างแรงจูงใจ (Motivational 

Interviewing) 

    ✓   

24. มุAงเน;นการหาทางออกของป�ญหา (Solution Focused)     ✓   

25. เข;ารAวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Attend Workshops)     ✓   

26. กำหนดจุดแข็ง (Define Your Strengths)      ✓  

27. ระบุเปuาหมาย (Identify Your Goals)      ✓  
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ตาราง สังเคราะหiแนวการพัฒนาทักษะการโค;ช (Techniques for Developing Coaching Skills) (ตAอ) 

 

แนวการพัฒนาทักษะการโคXช 

Li Editorial  

Cotter 

M
ap  

Burton
 

Career Insights 

Editorial Team
 

Q
uintana- W

olf 

28. แสวงหาพ่ีเล้ียง (Seek A Mentor)      ✓  

29. สร;างความม่ันใจ (Build confidence)      ✓  

30. สร;างหลักสูตรการโค;ชอยAางต้ังใจ: การปฏิบัติ (Intentional 

Module Creation: Action) 

      ✓ 

31. ถามคำถามให;ดีข้ึน (Get better at asking questions)       ✓ 

32. เปIนโค;ชหรือครูท่ีดีข้ึน (Becoming a better coach or 

teacher) 

      ✓ 

33. เป°ดรับการโค;ชและเรียนรู;ด;วยตัวเอง (Be Open to 

Coaching and Learning Yourself)                   

      ✓ 

34. พยายามให;สอดคล;องกับเน้ือหาในแตAละหลักสูตร (Try to 

be consistent with material across modules) 

      ✓ 

35. ใช;เวลาในการสร;างแตAละหลักสูตรตามวัตถุประสงคi (Take 

Time to Craft Each Module with An Objective) 

      ✓ 

36. ถามตัวเองวAาจะวัดได;อยAางไรหากผู;เรียนบรรลุเปuาหมายท่ี

แท;จริงแล;ว (Ask Yourself How You are Going to Measure 

if Students Actually Met the Goals) 

      ✓ 

37. อดทน (Be patient)      ✓  

38. เข;าช้ันเรียนการโค;ช (Take A Class)   ✓  ✓   
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จากนานาทัศนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ช (Coaching Skill) ดังกลAาว

ข;างต;น ทAานเห็นวAามีแนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในความสำคัญน้ันได;อยAาง

กระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึงเปIน

จุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ   

เรียงจากพฤติกรรมท่ีสลับซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิด     

ข้ันสูงกวAา ดังน้ี คือ ความจำ (Remembering) ความเข;าใจ (Understanding) การประยุกตiใช; (Applying)    

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต; จำแนก หรือระบุข้ันตอน 

การพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ 

เรียบเรียงข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

 แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง

ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล ข้ันตอนการพัฒนา

ทักษะการโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการ ข้ันตอนการพัฒนาทักษะ

การโค;ชได; 

 

 

 

 

 

 

 

 ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค2ช 

 วัตถุประสงค3การเรียนรู' 
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  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ            

แตAละทัศนะ 

  ศึกษารายละเอียดของข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับ

ภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/UPe1O 

 

 

 

 

 

 คำช้ีแจง 

 

 

https://www.shorturl.asia/UPe1O


 

 

76 

 

 

 

      

 Amatullah (2021) เปIนผู;กAอต้ังและผู;อำนวยการสถาบันโค;ชสากล เขียนบทความช่ือ 4 

ข้ันตอนกระบวนการโค;ช (The 4 Steps Coaching Process) กลAาวถึงกระบวนการโค;ช 4 ข้ันตอน ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1 เตรียมตัว (Prepare) โค;ชควรเตรียมตัวโดยการรวบรวมข;อมูลท้ังหมดเก่ียวกับ

ผู;เรียน เพ่ือให;มีความเข;าใจท่ีชัดเจนเก่ียวกับผู;เรียนและเปuาหมายของเขา ทำให;ผู;เรียนพร;อมท่ีจะหารือ

เก่ียวกับข้ันตอนการดำเนินการ อุปสรรคท่ีเข;ามากีดขวางและวิธีการก;าวไปข;างหน;า สามารถทำงานตามท่ี

กำหนดได; จากการสร;างสภาพแวดล;อมท่ีปลอดภัย สร;างสายสัมพันธi และสร;างความไว;วางใจกับผู;เรียนใน

ระหวAางการดำเนินการโค;ช 

ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะหjและสำรวจ (Analyze & Explore) เปIนการวิเคราะหiและสำรวจ

สถานการณiเพ่ือทำความเข;าใจวAาจะชAวยเหลือผู;เรียนได;ดีท่ีสุดอยAางไร เพ่ือทำให;ผู;เรียนสามารถพัฒนา

ตัวเองได; โดยโค;ชจะใช;เวลาเรียนรู;เก่ียวกับเปuาหมายและทบทวนความคืบหน;า และค;นหาอุปสรรคท่ี

หยุดย้ังการสนทนา พฤติกรรมหรืออารมณiของผู;เรียน 

ข้ันตอนท่ี 3 โคXช (Coach) ดำเนินการโค;ชผู;เรียนตลอดกระบวนการ โดยการสนทนาและทำให;

เกิดการเปล่ียนแปลง ซ่ึงโค;ชต;องใช;คำถามท่ีมีเปuาหมายและทรงพลัง มีเคร่ืองมือการโค;ช เทคนิคการโค;ช 

ข;อมูลปuอนกลับ และแนวคิดการโค;ชเพ่ือให;ได;ผลลัพธiท่ีผู;เรียนต;องการ 

ข้ันตอนท่ี 4 ปฏิบัติ (Act) กAอนท่ีการสนทนาการโค;ชจะส้ินสุดลง โค;ชควรเตรียมผู;เรียนให;

พร;อมสำหรับความสำเร็จโดยดำเนินการรAวมกัน ประมาณ 10-15 นาทีกAอนท่ีการโค;ชจะส้ินสุดลง เพ่ือ

ชAวยเหลือผู;รับการโค;ชในการสร;างแผนปฏิบัติการกำหนดเหตุการณiสำคัญและเปuาหมาย ระบุส่ิงท่ีเปIน

อุปสรรคในการดำเนินงาน กำหนดส่ิงท่ีผู;เรียนต;องรับผิดชอบ และตรวจสอบให;แนAใจวAาผู;รับการโค;ชมีวัสดุ 

อุปกรณiท่ีจำเปIนในการดำเนินการ 

 

 

โปรดทบทวน – ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Amatullah มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

 

  1 ทัศนะของ 

Amatullah 
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หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/PqVI9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/cdENA 

 

 
 

 

 

 
 

    Gysling (2021) เปIนโค;ช ผู;ฝ�กสอน พ่ีเล้ียง และผู;อำนวยความสะดวก เขียนบทความ

ช่ือ รูปแบบการโค;ช : 6 ข้ันตอน (Coaching Model : The 6 Steps) กลAาวถึงรูปแบบการโค;ช 6 

ข้ันตอน ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1 การสะทXอนผล (Reflection) เปIนการดำเนินการเพื่อทราบถึงผลลัพธiและ

ประสบการณiของการกระทำในคร้ังท่ีผAานมา  

ข้ันตอนท่ี 2 สาเหตุ/การชักนำ (Cause/Inducement) เปIนการหาเหตุผลหลักสำหรับการ

โค;ชผู;เรียน ซึ่งอาจมีสถานการณi ป�ญหา หรือความท;าทายในใจที่กระตุ;นความรู;สึกและอารมณi

ตAางๆ ของผู;เรียน ท่ีต;องปรับปรุงพัฒนา 

  2 ทัศนะของ 

Gysling 

 

https://www.shorturl.asia/PqVI9
https://www.shorturl.asia/cdENA
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ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะหjและการสำรวจ (Analysis and Exploration) เพื่อลงลึกและ

ค;นหาคำตอบของสาเหตุป�ญหาที่ “แท;จริง” โค;ชต;องชAวยให;ผู;เรียนรู;สึกมีพลังและมั่นใจจากการ

ต้ังคำถาม 

ข้ันตอนท่ี 4 จุดความสนใจ (Focus) คือการกำหนด อธิบาย และสรุปอยAางชัดเจนในส่ิง

ที ่ผู ;เรียนต;องการบรรลุ ตัวเลือกหรือเส;นทางที่เขาเลือก หากผู;เรียนไมAเชื ่อวAาเขาสามารถ

แก;ป�ญหาได;อยAางเต็มที่ โค;ชจะต;องชAวยเขาผAานคำถามที่ท;าทาย ให;คำติชม และอื่นๆ เพื่อหาวิธี

ท่ีดีในการจัดการกับป�ญหาและมุAงเน;นไปท่ีการแก;ป�ญหา  

ข้ันตอนท่ี 5 ความมุ_งม่ัน (Commitment) คือการสร;างความมุAงม่ัน ความรับผิดชอบของ

ผู;เรียนท่ีจะทำทุกอยAางท่ีจำเปIนเพ่ือให;บรรลุเปuาหมาย มีแรงจูงใจและคิดบวก  

ข้ันตอนท่ี 6 การดำเนินการท่ีมุ_งเนXนการแกXป�ญหา (Solution-Oriented Action) การที่

โค;ชทำให;ผู;เรียนสามารถพัฒนาแผนการดำเนินงาน ปฏิบัติในสิ่งที่มีแนวโน;ม สร;างแรงจูงใจเพื่อ

ชAวยให;ประสบความสำเร็จ รักษาความมุAงม่ัน และก;าวไปข;างหน;า  

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/DOxmo 

 

 
โปรดทบทวน – ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ Gysling มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 

 
https://shorturl.asia/9k3wU 

 

 

https://www.shorturl.asia/DOxmo
https://www.shorturl.asia/9k3wU
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SOCO (n.d.) เปIนผู;ให;บริการฝ�กอบรมองคiกรช้ันนำในสิงคโปรi เขียนบทความช่ือ 7 

รูปแบบการโค;ชยอดนิยมท่ี ผู; จัดการทุกคนต;องรู;และใช;  (7 popular coaching models all 

managers need to know & use) รายละเอียดดังน้ี 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบการโคXชท่ีเนXนวิธีการแกXป�ญหา (Solution-Focused Coaching 

Model) เปIนการสำรวจป�ญหาตAางๆ กับผู;เรียน เพ่ือชAวยให;ผู;เรียนเห็นจุดหมาย เพ่ือให;ผู;เรียนสามารถ

สร;างแนวทางสำหรับการเดินทางไปยังจุดน้ันได; ซ่ึงรูปแบบการโค;ชท่ีเน;นการแก;ป�ญหาอาศัย

องคiประกอบสำคัญ 3 ข้ันตอนคือ 1)การต้ังคำถามท่ีทรงพลังชวนคิด (Powerful Questioning) 2) 

การประเมินกAอนและหลังการโค;ช (Scaling) 3) จินตนาการเพ่ือบรรลุเปuาหมาย (Imagination) 

รูปแบบท่ี 2 รูปแบบการโคXช GROW (GROW Coaching Model) เปIนรูปแบบการโค;ชท่ี

พยายามท่ีจะสAงเสริมความม่ันใจและสร;างแรงจูงใจในตนเองของผู;เรียนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ความพึงพอใจสAวนตัว มีข้ันตอนดังน้ีคือ 1) การสร;างแรงบันดาลใจเพ่ือต้ังเปuาหมาย (Goals) 2) 

สำรวจสภาพความเปIนจริง ท่ีเปIนสถานการณiป�จจุบัน อุปสรรคภายในและภายนอก (Reality) 3) 

ตัวเลือกท่ีเปIนไปได; จุดแข็ง และทรัพยากรในการดำเนินงาน (Options) 4) ความต้ังใจในการปฏิบัติ

และความรับผิดชอบมุAงม่ันท่ีจะทำให;สำเร็จ (Will) 

รูปแบบท่ี 3 รูปแบบการโคXชแบบ OSKAR (OSKAR Coaching Model) เปIนรูปแบบ

การโค;ชเพ่ือแก;ป�ญหาพ้ืนฐานอีกรูปแบบหน่ึงท่ีเน;นย้ำถึงความก;าวหน;าและผลบวกของความพยายาม

ของทีม สนับสนุนโค;ชให;เข;าใจวิธีเช่ือม "ชAองวAาง" ระหวAางตำแหนAงป�จจุบันกับความปรารถนาใน

อนาคต ประกอบด;วยข้ันตอน 5 ข้ันตอนคือ 1) สนับสนุนผู;เรียนเพ่ือทำความเข;าใจและระบุส่ิงท่ีเปIน

ผลลัพธiท่ีต;องการเกิดข้ึน (Outcome) 2) ประเมินเพ่ือให;คะแนนการบรรลุเปuาหมาย (Scale) 3) การ

สำรวจและวิเคราะหiความสามารถป�จจุบันของผู;เรียนเพ่ือเปIงองคiความรู;และหาวิธีการพัฒนา (Know-

How) 4) ยืนยันและดำเนินการเพ่ือปรับปรุงพัฒนาให;ดีข้ึน (Affirm & Action) 5) ทบทวน ติดตามผล 

และกำหนดความคืบหน;า (Review) 

รูปแบบท่ี 4 รูปแบบการโคXช CLEAR (CLEAR Coaching Model) รูปแบบการโค;ชท่ีท่ี

เน;นการแก;ป�ญหา เปIนกรอบการทำงานท่ีขับเคล่ือนด;วยคำถามซ่ึงออกแบบมาเพ่ือชAวยให;ผู;เรียน

สามารถเปล่ียนแปลงตนเอง มีข้ันตอนดังน้ี 1) สร;างข;อตกลง (Contract) 2) ฟ�งรายละเอียด และ

ความเช่ือมโยงเพ่ือทำความเข;าใจ(Listen) 3) สำรวจข;อเท็จจริงและความรู;สึกของผู;เรียน (Explore) 

  3 ทัศนะของ 

SOCO 
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4) ปฏิบัติ (Action) 5) ทบทวน ประเด็นสำคัญ รวมถึงการสะท;อนถึงวัตถุประสงคiของข;อตกลงและ

ความก;าวหน;าของผู;เรียน (Review) 

รูปแบบท่ี 5 รูปแบบการโคXชแบบ AOR (AOR Coaching Model) เปIนการสนับสนุน

วิธีการลองผิดลองถูกเพ่ือให;บรรลุเปuาหมาย มีข้ันตอนดังน้ี 1) วิเคราะหiกิจกรรม (Activities) 2) 

กำหนดวัตถุประสงคi (Objectives) 3) วิเคราะหiผลลัพธi (Results) 

รูปแบบท่ี 6 รูปแบบการโคXชแบบ FUEL (FUEL Coaching Model) คือการวิเคราะหi

สถานการณiของผู;เรียน กำหนดผลลัพธiท่ีผู;เรียนต;องการ และรับผิดชอบเปuาหมาย มีข้ันตอนดังน้ี 1) 

วางกรอบการสนทนา (Frame The Conversation) 2) ทำความเข; าใจ กับสถานะป� จ จุ บัน 

(Understand The Current State) 3) สำรวจเปuาหมายท่ีต;องการ (Explore The Desired State) 

4) วางแผนความสำเร็จ (Layout A Success Plan) 

รูปแบบท่ี 7 รูปแบบการโคXชแบบ WOOP (WOOP Coaching Model) เปIนกลยุทธi

ทางวิทยาศาสตรi "เพ่ือค;นหาและเติมเต็มความปรารถนา" เปIนทฤษฎีการโค;ชท่ีมุAงเน;นไปท่ีผลกระทบ

จากการรับรู; อารมณi และพฤติกรรมของผู;เรียน มีข้ันตอนดังน้ี 1) ระบุส่ิงท่ีคาดหวังจะบรรลุ (Wish) 

2) กำหนดผลลัพธi (Outcome) 3) ค;นหาอุปสรรค (Obstacles) 4) วางแผน (Plan) 

 

 

 

โปรดทบทวน – ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะ

ของ SOCO มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/dW8ol 
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จากทัศนะของ Amatullah (2021), Gysling (2021) และ SOCO (n.d.) ดังกลAาวข;างต;น 

ขอนำเสนอข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช (The steps of Coaching Skill) ของแตAละแหลAงท่ี

นำมาอ;างอิงดังน้ี 

1. Amatullah (2021) มี 4 ข้ันตอน ดังน้ี  

- เตรียมตัว (Prepare)  

- วิเคราะหiและสำรวจ (Analyze & Explore)  

- โค;ช (Coach)  

- ปฏิบัติ (Act) 

2. Gysling (2021) มี 6 ข้ันตอน ดังน้ี  

- การสะท;อนผล (Reflection)  

- สาเหตุ/การชักนำ (Cause/Inducement): เหตุผลหลักสำหรับการโค;ช  

- การวิเคราะหiและการสำรวจ (Analysis and Exploration)  

- จุดความสนใจ (Focus)  

- ความมุAงม่ัน (Commitment): +ความรับผิดชอบ  

- การดำเนินการท่ีมุAงเน;นการแก;ป�ญหา (Solution-Oriented Action) 

3. SOCO (n.d.) กลAาวถึงข้ันตอนการโค;ชตามรูปแบบการโค;ช ดังน้ี 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบการโค;ชท่ีเน;นวิธีการแก;ป�ญหา (Solution-Focused Coaching 

Model) มี 3 ข้ันตอนคือ  

- การต้ังคำถามท่ีทรงพลัง (Powerful Questioning)  

- การประเมิน (Scaling)  

- จินตนาการ (Imagination) 

รูปแบบท่ี 2 รูปแบบการโค;ช GROW (GROW Coaching Model) มี 4 ข้ันตอนคือ 

- เปuาหมาย (Goals): แรงบันดาลใจ 

- สภาพความเปIนจริง (Reality): สถานการณiป�จจุบัน อุปสรรคภายในและภายนอก  

โปรดวิจารณ]แสดงความเห็น 
 

 ขั้นตอนการพัฒนาทักษะการโค'ช (Coaching Skill)  

สรุปข'างลCางนี้วCาทำให'เข'าใจในความสำคัญของทักษะการโค'ช 

ที่ครอบคลุมและชัดเจนหรือไมC ควรปรับหรือเพิ่มเติมอะไรอีกหรือไมC 
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- ตัวเลือก (Options): ความเปIนไปได; จุดแข็ง และทรัพยากร  

- ความต้ังใจ (Will): การกระทำและความรับผิดชอบ 

รูปแบบท่ี 3 รูปแบบการโค;ชแบบ OSKAR (OSKAR Coaching Model) มี 5ข้ันตอนคือ  

- ผลลัพธi (Outcome)  

- ประเมิน (Scale)  

- ความรู;-วิธีการ (Know-How)  

- ยืนยันและดำเนินการ (Affirm & Action)  

- ทบทวน (Review) 

รูปแบบท่ี 4 รูปแบบการโค;ช CLEAR (CLEAR Coaching Model) มี 5 ข้ันตอนคือ 

- ข;อตกลง (Contract)  

- ฟ�ง (Listen)  

- สำรวจ (Explore)  

- ปฏิบัติ (Action)  

- ทบทวน (Review) 

รูปแบบท่ี 5 รูปแบบการโค;ชแบบ AOR (AOR Coaching Model) มี 3 ข้ันตอนคือ 

- กิจกรรม (Activities)  

- วัตถุประสงคi (Objectives)  

- ผลลัพธi (Results) 

รูปแบบท่ี 6 รูปแบบการโค;ชแบบ FUEL (FUEL Coaching Model) มี 4 ข้ันตอนคือ  

- วางกรอบการสนทนา (Frame The Conversation)  

- ทำความเข;าใจกับสถานะป�จจุบัน (Understand The Current State)  

- สำรวจสถานะท่ีต;องการ (Explore The Desired State)  

- วางแผนความสำเร็จ (Layout A Success Plan) 

รูปแบบท่ี 7 รูปแบบการโค;ชแบบ WOOP (WOOP Coaching Model) มี 4 ข้ันตอนคือ  

- ส่ิงท่ีปรารถนา (Wish)  

- ผลลัพธi (Outcome)  

- อุปสรรค (Obstacles)  

- แผน (Plan) 
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จากนานาทัศนะเก่ียวกับข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช (Coaching Skill) ดังกลAาว

ข;างต;น ทAานเห็นวAามีแนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในความสำคัญน้ันได;อยAาง

กระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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หลังจากการศึกษาคูAมือชุดน้ีแล;ว ทAานมีพัฒนาการด;านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึง

เปIนจุดมุAงหมายทางการศึกษาท่ีเก่ียวข;องกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติป�ญญาตาม The Revised 

Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตน้ีออกเปIน 6 ระดับ 

เรียงจากพฤติกรรมท่ีซับซ;อนน;อยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดข้ันต่ำกวAาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง

กวAา ดังน้ี คือ ความจำ (Remembering) ความเข;าใจ (Understanding) การประยุกตiใช; (Applying) 

การวิเคราะหi (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสร;างสรรคi (Creating) ดังน้ี 

บอกคุณสมบัติ จับคูA เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเส;นใต; จำแนก หรือระบุ        

การประเมินทักษะการโค;ชได; 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยAาง บอกความแตกตAาง หรือ

เรียบเรียงการประเมินทักษะการโค;ชได; 

 แก;ป�ญหา สาธิต ทำนาย เช่ือมโยง ความสัมพันธi เปล่ียนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง

การประเมินทักษะการโค;ชได; 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกให;เห็นความแตกตAาง หรือบอกเหตุผล การประเมิน

ทักษะการโค;ชได; 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคAา ลงความเห็น วิจารณi การประเมินทักษะการโค;ชได; 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สร;าง ประดิษฐi หรือวางหลักการ การประเมินทักษะ       

การโค;ชได; 

                           

 
 

 

  โปรดศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับการประเมินทักษะการโค;ชท่ีนำมากลAาวถึงแตAละทัศนะ  

 

 คำช้ีแจง 

 วัตถุประสงค3การเรียนรู' 
 

 

 การประเมินทักษะการโค2ช 
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  หลังจากการศึกษาเน้ือหาโปรดทบทวนความเข;าใจจากคำถามท;ายเน้ือหาของ            

แตAละทัศนะ 

  ศึกษารายละเอียดของการประเมินทักษะการโค;ชจากแตAละทัศนะท่ีเปIนต;นฉบับ

ภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiนำเสนอไว;ท;ายเน้ือหาของแตAละทัศนะ 

 

 
 

 

 

 

 National Community Media Alliance (NCMA) (n.d.) เปI น พั น ธ มิ ต รขอ ง ส่ื อ

ชุมชน: ส่ือส่ิงพิมพi หนังสือพิมพi เอกสารแจกฟรี นิตยสาร ใบปลิว ได;ให;ทัศนะเก่ียวกับรายการ

ตรวจสอบทักษะการโค;ช (Coaching skills checklists) วAาชAวยให;สามารถประเมินได;วAาโค;ชกำลัง

พัฒนาทักษะการโค;ชหรือไมAเพียงใด รายละเอียดดังน้ี 

 

รายการตรวจสอบการดำเนินการโคXช 

รายการตรวจสอบ (Checklist) น้ีจะชAวยให;จำได;วAาต;องใช;ทักษะการโค;ชแตAละอยAางท่ีได;

พัฒนาหรือต;องการพัฒนา ในระหวAางการดำเนินการแตAละกระบวนการโค;ช โดยสามารถใช;

รายการเตือนความจำน้ีเพ่ือประเมินวAากำลังพัฒนาทักษะแตAละอยAางได;ดีเพียงใด 

โดยทำเคร่ืองหมายท่ีคอลัมนiขวาสุดทุกคร้ังท่ีใช;ทักษะน้ี เพ่ือใช;ทักษะการโค;ชแตAละอยAาง

ในระหวAางการดำเนินการโค;ช 

การฟ�งอย_างต้ังใจ (Active Listening): 

- ลบส่ิงรบกวนออกไป (Removed Distractions) 

- รับทราบถึงความเข;าใจของตนเอง (Acknowledged Your Understanding) 

- รับรู;ได;ท้ัง สัญญาณและเสียง/คำพูดท่ีได;กลAาวออกมา (Recognized  

BOTH The Signs & Sounds/Words of What has been Said) 

ใช;ทักษะนี ้

กำหนดเป�าหมายใหXบรรลุผล (Setting Smart Goals To): 

- กระตุ;นให;เกิดการวางแผน (Activate Planning) 

- สAงเสริมความคิดและแนวคิดใหมA ๆ  (Encourage Thought & New Ideas) 

- มุAงเน;นท่ีความสนใจ (Focus Attention) 

- เพ่ิมพลังให;ผู;ได;รับโค;ช (Energize Coachee) 

 

  1 ทัศนะของ 

National Community Media Alliance (NCMA) 
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รายการตรวจสอบการดำเนินการโคXช 

เทคนิคการต้ังคำถาม (Questioning Techniques): 

- ถามในส่ิงท่ีผู;รับการโค;ชให;ความสนใจ (Focus’s Attention of Coachee) 

- ถามเพ่ือสนับสนุนการค;นหาแนวคิดและเกิดการคิดไตรAตรอง (Encouraged 

Exploration of Ideas & Thoughts) 

- ถามเพ่ือสAงเสริมความมุAงม่ันของผู;ได;รับโค;ช (Fosters Commitment of 

Coachee) 

 

แสดงใหXเห็นถึงการเอาใจใส_ (Demonstrating Empathy): 

- แสดงออกถึงการรับรู;ความรู;สึกของผู;ได;รับโค;ช (Awareness of Coachee’s 

Feelings) 

- แสดงออกถึงการรับรู;พลังความรู;สึก / ความเช่ือ (Recognition of Strength of 

Feeling / Belief) 

 

ใชXสัญชาตญาณ (Using Your Intuition): 

- สะท;อนสัญชาตญาณของตนเอง (Articulate your Intuition) 

- ตรวจสอบความถูกต;องกับผู;ได;รับโค;ช (Qualify its Accuracy with Coachee)    

- ขอให;ผู;ได;รับโค;ชอธิบายเพ่ิมเติม (Request Coachee to Elaborate) 

 

การสรXางสายสัมพันธj (Building Rapport): 

- เน;นตัวอยAางท่ีเก่ียวข;องกับงาน เชAน เปuาหมายขององคiกร/คูAแขAงขันในการดำเนิน

กิจกรรมตAางๆ (Focus on Work-Related Examples e.g. Organizational Goals 

/ Competitor Activities) 

- แสดงให;เห็นถึงความไว;วางใจและความใจกว;าง (Demonstrate Your Trust & 

Openness) 

- แสดงพฤติกรรมท่ีซ่ือสัตยi (Display Honest Behavior) 

 

ใหXขXอเสนอแนะท่ีสรXางสรรคj (Giving Constructive Feedback) : 

- ข;อเสนอแนะจากการสังเกต (Based on Observation) 

- ข;อเสนอแนะเก่ียวกับการกระทำของผู;ได;รับโค;ช (On Coachee’s Actions) 

- ข;อเสนอแนะเก่ียวกับผลท่ีอาจเกิดข้ึนจากการกระทำ (On The Likely 

Consequences of These Actions) 

- ข;อเสนอแนะท่ีมุAงเน;นพฤติกรรมเฉพาะ (Focus on A Specific Behavior) 

- ข;อเสนอแนะท่ีมุAงเน;นตัวเลือกในอนาคต (Focus on Future Options) 
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รายการตรวจสอบคำถามการโคXช (Coaching Questions Checklist) เปIนรายการ

ตรวจสอบความสามารถของผู;เรียนในการประเมินสถานการณiและป�ญหาผAานการโค;ชตามข้ันตอน 

เพ่ือให;บรรลุเปuาหมายการโค;ชภายในกรอบเวลาท่ีตนเองต้ังไว; รายละเอียดดังน้ี 

 

รายการตรวจสอบคำถามการโคXช 

รายการตรวจสอบน้ีให;ตัวอยAางคำถามท่ีโค;ชสามารถถามได;เม่ือโค;ชสมาชิกในทีมหรือบุคคล

จากทีมอ่ืน คำถามเหลAาน้ีเปIนไปตามหลักการท่ีใช;ในรูปแบบการโค;ช GROW หรือ TGROW (เม่ือใช;

โมเดล GROW จะข;ามคำถามท่ีเก่ียวข;องกับ 'หัวข;อ (Topic)' ไป) 

การใช;คำถามประเภทน้ีในการโค;ชจะทำให;ผู;รับการโค;ชสามารถประเมินสถานการณiและ

ป�ญหาด;วยตนเองผAานการโค;ช โค;ชจะชAวยแตAละคนในการระบุอุปสรรคท่ีผู;รับการโค;ชเผชิญและ

สำรวจทางเลือกท่ีเปIนไปได;ท่ีผู;รับการโค;ชจะสามารถใช;เพ่ือแก;ไขป�ญหาได; 

ท่ีสำคัญ ผู;รับการโค;ชจะต;องปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีจำเปIนเพ่ือให;บรรลุเปuาหมายการโค;ช

ภายในกรอบเวลาท่ีตนเองต้ังไว; 

หัวขXอ Topic 

£ ส่ิงท่ีคุณกังวลคืออะไร? 

£ คุณอยากพูดถึงแงAมุมใดตามบทบาทหน;าท่ีของคุณ? 

£ อะไรคือส่ิงสำคัญสำหรับคุณ? 

£ ส่ิงน้ีมีความหมายอะไรกับคุณ? 

£ คุณต;องการจัดการส่ิงใดบ;าง? 

£ เบ้ืองหลังส่ิงน้ีคืออะไร? 

เติบโต Grow 

£ คุณต;องการหารือเก่ียวกับอะไร 

£ คุณต;องการบรรลุอะไรในการโค;ชคร้ังน้ี? 

£ คุณอยากเห็นข;อแตกตAางอะไรบ;างเม่ือจบการโค;ชคร้ังน้ี? 

£ พวกเรามีเวลาเพียงพอสำหรับคุณในการบรรลุเปuาหมายน้ีหรือไมA? 

ความเปsนจริง Reality 

£ คุณรู;ได;อยAางไรวAาส่ิงน้ีถูกต;อง? 

£ ส่ิงน้ีเกิดข้ึนบAอยแคAไหน? 

£ ส่ิงน้ีมีผลกระทบหรือไมAมีผลอยAางไร? 

£ มีป�จจัยอ่ืนท่ีเก่ียวข;องหรือไมA? 

£ รับรู;อะไรบ;างจากสถานการณi? 
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รายการตรวจสอบคำถามการโคXช 

£ คุณได;ทำอะไรหรือพยายามทำอะไรไปบ;างจนถึงป�จุบันน้ี? 

อุปสรรค Obstacles 

£ อะไรขัดขวางไมAให;คุณบรรลุเปuาหมาย? 

£ มีอะไรอีกท่ีจะขัดขวางคุณ? 

£ คุณคิดวAาคุณต;องเปล่ียนแปลงอะไรบ;างเพ่ือให;บรรลุเปuาหมาย? 

£ อะไรท่ีกำลังขัดขวางคุณในการเปล่ียนแปลง? 

£ พฤติกรรม ทัศนคติ ความสามารถ ทักษะ ฯลฯ ทางตรงหรือทางอ;อมของคุณมีสAวน

สนับสนุนหรือชAวยรักษาสถานการณiท่ีเกิดข้ึนหรือไมA? 

ตัวเลือก Options 

£ มีทางเลือกอะไรบ;างสำหรับแนวทางน้ัน? 

£ ใครสามารถชAวยคุณได;? 

£ คุณต;องการให;ฉันให;คำแนะนำหรือไมA? 

£ คุณสามารถระบุข;อดีและข;อเสียของตัวเลือกน้ันได;หรือไมA? 

£ คุณมีตัวเลือกท่ีคุณต;องการดำเนินการหรือไมA? 

ทางไปขXางหนXา Way Forward 

£ ข้ันตอนตAอไปของคุณคืออะไร? 

£ คุณจะกำหนดกรอบเวลาไว;อยAางไร? 

£ คุณสามารถคาดเดาส่ิงท่ีจะมาขวางทางคุณได;หรือไมA? 

£ คุณจะเก็บบันทึกความคืบหน;าของคุณได;อยAางไร? 

£ คุณต;องการความชAวยเหลืออะไรบ;าง? 

£ คุณจะได;รับการสนับสนุนน้ันอยAางไรและเม่ือไหรA? 

บันทึก Note ผู;ได;รับโค;ชต;องกำหนดเปuาหมายของตนเองและมุAงม่ันท่ีจะรับผิดชอบตAอการ

กระทำท่ีจำเปIนของตนเองเพ่ือให;บรรลุเปuาหมายน้ันภายในกรอบเวลาท่ีกำหนด โค;ชต;องเช่ือวAา 

ผู;ได;รับโค;ชสามารถเปล่ียนแปลง กระทำในลักษณะท่ีไมAตัดสินได;ตลอดเวลาและเสนออยAางตAอเน่ือง 

เพ่ือสนับสนุนพวกเขา 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/nvbPx 
 

https://shorturl.asia/nvbPx
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โปรดทบทวน – การประเมินทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

National Community Media Alliance (NCMA) มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/ghwxy 

 

 

 
 

 

 
 

Studylib (n.d.) ได;แสดงรายการการฝ�กทักษะการโค;ช (Coaching Skills Inventory) โดย

อ;างถึง Leading Coaching in School Jane Creasy and Fred Paterson National College for 

School Leadership (NCSL) September 2005 (Page 51 & 52) การฝ�กผู;นำในโรงเรียน Jane 

Creasy แ ล ะ  Fred Paterson National College for School Leadership (NCSL) กั น ย าย น 

2548 (หน;า 51 & 52) ดังน้ี 

ภาษากายท่ีเหมาะสม (Appropriate Body Language): 

1. ทAาทางท่ีเหมาะสม (Suitable Posture) 
2. ตอบสนองด;วยการสบตา (Sensitive Eye Contact) 
3. สAงเสริมและยืนยันด;วยทAาทาง (Reinforcing and Affirming Gestures) 
4. เป°ดเผยและคิดบวก ไมAคุกคาม ไมAขAมขูA (Open and Positive, Non-Threatening, 

Non-Intimidating) 
5. การสะท;อนกลับด;วยการพูดซ้ำคำหรือประโยคของผู;รับการโค;ช (Mirroring) 

          การซักถามเพ่ือความเขXาใจ (Questioning for Understanding): 

6. การใช;คำถามเป°ด - อะไร เม่ือไร ท่ีไหน ใคร (Use of Open Questions –What, 

When, Where, Who) 

 

  2 ทัศนะของ 

Studylib 

https://www.shorturl.asia/ghwxy
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7. ถามคำถามอยAางละเอียด - เทAาไหรA, บAอยแคAไหน, จำนวนเทAาไหรA (Ask Probing 

Questions –How Much, How Often, How Many) 

8. หลีกเล่ียงคำถามปลายป°ดและการถามช้ีนำคำตอบ (Avoid Closed and Leading 

Questions) 

9. เร่ิมถามในวงกว;าง (Start Broad) 

10. ถามคำถามเพ่ือเน;นคำตอบท่ีแคบลง (Question to Narrow Focus) 

11. การใช;คำถามเพ่ือทดสอบ ตรวจสอบ และช้ีแจง (Use of Questions to Test, Check 

and Clarify) 

          การฟ�งเพ่ือหาความหมาย (Listening for Meaning): 

12. การมีสAวนรAวมเชิงบวก (Positive Engagement) 

13. ต่ืนตัวในส่ิงท่ีสำคัญสำหรับผู;เรียน (Be Alert to What is Important to The Learner) 

14. การสรุปอยAางสม่ำเสมอ – โดยใช;คำศัพทiของผู;เรียน (Regular Summarising –Use 

Learner Words) 

15. เอาใจใสAภาษากายเพ่ือสAงสัญญาณความสนใจ (Attentive Body Language to Signal 

Attention) 

16. เอ้ือเฟ»¼อและให;คุณคAากับความเงียบ (Accommodate and Value Silence) 

          การใหXขXอเสนอแนะ (Giving Feedback): 

17. ให;ข;อเสนอแนะเฉพาะเจาะจงและมุAงเน;นไปท่ีหลักฐาน (Specific and Focused on 

Evidence) 

18. ทำความเข;าใจอยAางตAอเน่ือง (Continuing Understanding) 

19. ตรวจสอบความรู;สึกและอารมณi (Checking Feelings and Emotions) 

20. มีการสรุป (Summarising) 

21. การสร;างและอธิบาย (Building and Explaining) 

22. สร;างวงจรการรับข;อเสนอแนะ (Create Feedback Loop) 

          การส่ือสาร (Communication): 

23. การใช;ภาษาท่ีชัดเจนและรัดกุม (Clear and Concise Use of Language) 

24. คำศัพทiท่ีเหมาะสม (Appropriate Vocabulary) 

25. ยืนยันและช้ีแจง (Confirming and Clarifying) 

          การดำเนินการโคXชอย_างมีโครงสรXาง (Managing Structured Coaching Sessions): 

26. การตกลงในวาระการประชุม (Agreeing the Agenda) 

27. การจัดการเวลา (Managing Time) 
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28. การเข;าถึงฉันทามติ (Reaching Consensus) 

29. การรักษาจุดเน;น (Maintaining the Focus) 

          คุณสมบัติส_วนบุคคล personal qualities: 

30. อารมณiขัน (Sense of Humour) 

31. ความเห็นอกเห็นใจและความสามัคคี (Empathy and Rapport) 

32. ไมAตัดสิน (Non-Judgmental) 

33. สนับสนุนและมีสAวนรAวม (Supportive and Engaged) 

34. ความซ่ือสัตยi (Honesty) 

35. ความกระตือรือร;น (Enthusiasm) 

36. การมองโลกในแงAดี (Optimism) 

 
 

โปรดทบทวน – การประเมินทักษะการโค7ช (Coaching Skill)  จากทัศนะของ 

Studylib มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/Bzb7v 

 

 

 

 

 

 

 SampleTemplates (n.d.) เปIนทีมงานระดับโลกท่ี ทุA มเทให; กับนักเขียนโค;ช ศิลป°น          

นักออกแบบ นักกฎหมาย นักการตลาด และนักเขียน ได;ให;ทัศนะเก่ียวกับ ตัวอยAางรายการตรวจสอบ

ทักษะการโค;ช (Coaching Skills Checklist Sample) ดังน้ี 

1. รายการตรวจสอบทักษะการโคXช แบบสอบถามประเมินตนเอง (Coaching Skills 

Checklist Self - Evaluation Questionnaire) 

 

  3 ทัศนะของ 

SampleTemplates 

https://www.shorturl.asia/Bzb7v
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ลักษณะการโคXช (Coaching Style) 

1. ฉันย้ิม ชมเชย และให;กำลังใจเพ่ือตอกย้ำการกระทำของผู;เข;ารAวมเม่ือพวกเขาปฏิบัติ

ถูกต;องหรือไมA? 

2. ฉันให;รางวัลกับความพยายามและผลลัพธiหรือไมA? 

3. ฉันปฏิบัติตAอผู;เข;ารAวมทุกคนอยAางสม่ำเสมอและยุติธรรมหรือไมA? 

4. ฉันได;สนับสนุนให;ผู;เข;ารAวมมีสAวนรAวมในการตัดสินใจของทีม และฉันได;รับฟ�งพวกเขา

เม่ือพวกเขามีอะไรจะพูดหรือไมA? 

5. ฉันได;เสริมกฎของทีมอยAางยุติธรรมและสม่ำเสมอหรือไมA? 

6. ฉันอดทนและสนับสนุนผู;เข;ารAวมเม่ือพวกเขาเรียนรู;หรือไมA? 

7. ฉันได;แสดงความกระตือรือร;นในขณะโค;ชในส่ิงท่ีฉันคาดหวังจากผู;เข;ารAวมหรือไมA? 

8. ผู;เข;ารAวมมีความสนุกสนานระหวAางการฝ�กอบรม/เกมหรือไมA? 

9. ฉันเน;นการชนะมากเกินไปหรือไมA? 

10. ฉันใช;การควบคุมตนเองในสถานการณiท่ีทำให;ฉันโกรธหรือไมA? 

11. ฉันมีความรู;สึกไวตAอความต;องการสAวนบุคคลของผู;เข;ารAวมท้ังหมดหรือไมA? 

12. ฉันแสดงออกถึงพฤติกรรมสAวนตัวได;ดีหรือไมA? 

13. ฉันทะเลาะหรือบAนถึงเจ;าหน;าท่ีหรือไมA? 

14. ฉันสนับสนุนให;ผู;ปกครองเข;ารAวมการแขAงขันหรือไมA? 

15. ฉันอดทนและอดกล้ันกับผู;เข;ารAวมทุกคน โดยไมAคำนึงถึงระดับทักษะสAวนบุคคลหรือไมA? 

16. ผู;เข;ารAวมมีเวลาเลAนเกมท่ีเทAาเทียมกันหรือฉันให;ความสำคัญกับผู;เข;ารAวมท่ีมีทักษะ

มากกวAาหรือไมA? 

การวางแผนการโคXชและการนำไปใชX (Session Planning and Implementation) 

17. ฉันเตรียมพร;อมและจัดการอยAางดีสำหรับการโค;ชหรือไมA? 

18. ฉันได;คำนึงถึงระดับวุฒิภาวะของผู;เข;ารAวมเม่ือวางแผนการโค;ชหรือไมA? 

19. ฉันตรงตAอเวลาในการฝ�กอบรม/การแขAงขันหรือไมA? 

20. มีการจัดอุปกรณiและการดำเนินการโค;ชได;อยAางราบร่ืนหรือไมA? 

21. การฝ�กการโค;ชของฉันมีความหลากหลายและนAาสนใจจนท;าทายผู;เข;ารAวมและพัฒนา

ความม่ันใจหรือไมA? 

22. การสาธิตเหมาะสมหรือไมA? (คือมีแบบอยAางท่ีดีให;ทุกคนเห็น ทุกคนเข;าใจคำส่ังหรือไมA) 

23. ฉันสามารถชAวยเหลือผู;เข;ารAวมในการแก;ไขข;อผิดพลาดเม่ือเกิดข้ึนได;หรือไมA? 

24. ผู;เข;ารAวมมีโอกาสเลAนโดยมีคำแนะนำเบ้ืองต;นหรือไมA? 

25. ฉันใช;วิธีการสอน / การโค;ชท่ีหลากหลายหรือไมA? 
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26. ฉันจัดกลุAมผู;เข;ารAวมอยAางเหมาะสมและให;ทุกคนมีโอกาสพัฒนาทักษะของตนเองหรือไมA? 

27. ฉันให;ข;อเสนอแนะท่ีสร;างสรรคiและเฉพาะเจาะจงหรือไมA? 

28. ส่ิงท่ีฉันพูดกับผู;เข;ารAวมตรงกับการกระทำท่ีไมAใชAคำพูดของฉันท่ีมีตAอพวกเขาหรือไมA? 

29. ฉันทำเกินหน;าท่ีโค;ชระหวAางการฝ�กซ;อม/เกมด;วยการให;คำแนะนำมากเกินไปหรือไมA? 

30. ฉันเปล่ียนวิธีการส่ือสารให;เหมาะกับความต;องการของผู;เข;ารAวมหรือไมA? 

2. รายการตรวจสอบสำหรับทักษะการโคXชทางคลินิก (ผูXฝ�กอบรมทางคลินิกจะเปsนผูXกรอก) 

(Checklist for Clinical Coaching Skills (To be completed by Clinical Trainer))  

ก_อนภาคปฏิบัติ (Before Practice Session) 

1. ทักทายผู;เข;ารAวม 

2. ขอให;ผู;เข;ารAวมทบทวนผลงานของตนเองในการฝ�กซ;อมท่ีผAานมา 

3. ถามผู;เข;ารAวมวAาข้ันตอนหรืองานใดท่ีเขา/เธอต;องการดำเนินการในระหวAางการฝ�กซ;อม 

4. ทบทวนข้ันตอนหรืองานท่ียากในคูAมือการเรียนรู;ท่ีจะฝ�กฝนในระหวAางการโค;ช 

5. ทำงานรAวมกับผู;เข;ารAวมเพ่ือกำหนดเปuาหมายเฉพาะสำหรับการฝ�กซ;อม 

ระหว_างการฝ�กซXอม (During Practice Session) 

6. สังเกตผู;เข;ารAวมในขณะท่ีเขา/เขาปฏิบัติตามข้ันตอน 

7. ให;การสนับสนุนเชิงบวกและคำแนะนำสำหรับการปรับปรุงในขณะท่ีผู;เข;ารAวมปฏิบัติ

ตามข้ันตอน 

8. อ;างอิงคูAมือการเรียนรู;ระหวAางการสังเกต 

9. จดบันทึกเก่ียวกับประสิทธิภาพของผู;เข;ารAวมในคูAมือการเรียนรู;ระหวAางการสังเกต 

10. มีความละเอียดอAอนตAอผู;รับบริการเม่ือให;ข;อเสนอแนะแกAผู;เข;ารAวมในระหวAางการโค;ช

ทางคลินิกกับผู;เข;ารAวม 

11. ให;ความเห็นแก;ไขเม่ือมีข;อสงสัยในความสะดวกสบายหรือความปลอดภัยของผู;เข;ารAวม

เทAาน้ัน 

 หลังการฝ�กภาคปฏิบัติ (After Practice Feedback Session) 

12. ทักทายผู;เข;ารAวม 

13. ขอให;ผู;เข;ารAวมแบAงป�นความรู;สึกเก่ียวกับการฝ�กซ;อม 

14. ขอให;ผู;เข;ารAวมระบุข้ันตอนท่ีทำได;ดี 

15. ขอให;ผู;เข;ารAวมระบุข้ันตอนท่ีสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพได; 

16. ดูหมายเหตุในคูAมือการเรียนรู; 

17. ให;การสนับสนุนเชิงบวกเก่ียวกับข้ันตอนหรืองานท่ีผู;เข;ารAวมทำได;ดี 

18. เสนอคำแนะนำเฉพาะสำหรับการปรับปรุง 
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19. ทำงานรAวมกับผู;เข;ารAวมเพ่ือกำหนดเปuาหมายสำหรับการฝ�กซ;อมคร้ังตAอไป 

20. ใช;ทักษะการโค;ชท่ีมีประสิทธิภาพ 

3. ตัวอย_างรายการตรวจสอบการประเมินตนเองดXานทักษะการโคXช (Coaching Skills 

Self-Assessment Checklist Sample) 

การสรXางความน_าเช่ือถือ (Building Trust) 

1. ฉันส่ือสารความคาดหวังอยAางชัดเจน 

2. ฉันรักษาขอบเขตเพ่ือความสัมพันธiท่ีดี 

3. ฉันแสดงวิจารณญาณท่ีดี 

4. ฉันแสดงความสม่ำเสมอ 

5. ฉันปฏิบัติตามข;อตกลง 

6. ฉันจัดให;มีการประเมินโดยไมAตัดสิน 

การเพ่ิมความตระหนักรูXในตนเอง (Increasing Self-Awareness) 

7.  ฉันชAวยผู;ได;รับการโค;ชระบุชAองวAางระหวAางประสิทธิภาพหรือพฤติกรรมในป�จจุบันและ

ท่ีต;องการ 

8. ฉันชAวยผู;รับการโค;ชตรวจสอบเจตนาเทียบกับผลลัพธi 

การต้ังสมมติฐานท่ีทXาทาย (Challenging Assumptions) 

9. ฉันถามคำถามปลายเป°ด 

10. ฉันสนับสนุนวิธีแก;ป�ญหาหลากหลาย 

11. ฉันรับรู;และอนุญาตให;มีการระบายอารมณiอยAางเหมาะสม 

การใหXกำลังใจ (Providing Encouragement) 

12. ฉันฟ�งอยAางเข;าใจและสะท;อนความคิด 

13. ฉันฟ�งโดยไมAขัดจังหวะ 

14. ฉันยังคงเป°ดรับมุมมองท่ีแตกตAาง 

การส_งเสริมความกXาวหนXา (Encouraging Progress) 

15. ฉันฉลองความสำเร็จกับผู;ได;รับการโค;ช 

16. ฉันรับผิดชอบผู;ได;รับการโค;ช 

17. ฉันมุAงเน;นไปท่ีผลลัพธi 

2. รายการตรวจสอบทักษะการโคXชใน DOC - รายการตรวจสอบ – การใชXทักษะการโคXชกับ

ผูXปกครอง (Coaching Skills Checklist in DOC - Checklist – Using Coaching Skills with 

Parents) 
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ตัวอย_างคำถาม วัตถุประสงคj หมายเหตุ 

ระบุผลลัพธjท่ีตXองการ (Identify the Desired Outcome) 

ผลลัพธiน้ีจะให;ประโยชนiอะไร

กับคุณบ;าง? 

กระตุ;นให;ผู;ปกครองตระหนักถึงผลกระทบท่ี

อาจเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงในชีวิตของ

ตนเอง 

 

ผลลัพธiน้ีจะนประโยชนiอะไร

มาสูAลูกของคุณ? 

กระตุ;นให;ผู;ปกครองตระหนักถึงผลกระทบท่ี

อาจเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงในชีวิตของ

บุตรหลาน 

 

คุณต;องการเน;นอะไรเปIน

อยAางแรก? 

ผู;ปกครองคิดถึงลำดับความสำคัญในการ

เปล่ียนแปลง 

 

ในระดับ 1-10 โดย 10 คือ

สถานการณiในอุดมคติของ

คุณ คุณจะบอกวAาตอนน้ีคุณ

อยูAระดับไหน 

ผู;ปกครองพร;อมรับการสนับสนุนจากโค;ช 

ตระหนักถึงความสำเร็จท่ีทำไปแล;วและจะชAวย

วิเคราะหiผลลัพธiในสAวนท่ีสามารถจัดการได; 

 

คุณจะรู;ได;อยAางไรวAาคุณได;

เล่ือนระดับแล;ว 

สนับสนุนผู;ปกครองในการระบุส่ิงท่ีควร

ปรับปรุงเล็กๆ น;อยๆ ดังน้ันจึงเปIนชัยชนะ

เล็กน;อย/รวดเร็วท่ีจัดการได; 

 

คุณยินดีลงทุนในกระบวนการ

น้ีมากน;อยเพียงใด 

ผู;ปกครองระบุความมุAงม่ันท่ีต;องการการ

เปล่ียนแปลง หมายเหตุ: หากคำตอบคลุมเครือ

หรือไมAผูกมัด แสดงวAาผู;ปกครองยังไมAพร;อมท่ี

จะได;รับการโค;ช และควรมีมาตรการอ่ืนๆ   

รAวมด;วย 

 

ตระหนักถึงความทXาทายและอุปสรรคในป�จจุบัน  

(Recognise Current Challenges and Obstacles) 

คุณมีจุดแข็ง / ทักษอะไรบ;าง

ท่ีจะชAวยให;คุณบรรลุ

เปuาหมายน้ี 

สนับสนุนผู;ปกครองให;ไตรAตรองถึงทรัพยากรท่ี

พวกเขามีอยูAแล;ว ชAวยให;พวกเขาคิดบวก 

 

อะไรคือส่ิงท่ีหยุดคุณในการ

ทำมากกวAาน้ี 

เพ่ือเร่ิมระบุอุปสรรคและเกิดข้ึนท่ีใด/เม่ือใด  

บอกฉันเก่ียวกับเวลาท่ีคุณได;

ทำส่ิงท่ีคล;ายกัน: 

อีกคำถามหน่ึงท่ีจะชAวยให;ผู;ปกครองตระหนัก

ถึงจุดแข็งของพวกเขาในการจัดการกับ
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ตัวอย_างคำถาม วัตถุประสงคj หมายเหตุ 

- เกิดอะไรข้ึน? 

- คุณได;เรียนรู;อะไร? 

สถานการณiน้ี 

อะไรอยูAในการควบคุมของ

คุณในการบรรลุเปuาหมายน้ี? 

ชAวยให;การสนทนามุAงเน;นไปท่ีการแก;ป�ญหา

และไมAกลายเปIนชAวงคร่ำครวญ! 

 

สำรวจตัวเลือกและวิธีแกXป�ญหา (Explore Options and Solutions) 

คุณจะทำอะไรได;บ;างท่ีจะทำ

ให;คุณเข;าใกล;เปuาหมาย 

ไปอีกข้ัน 

ผู;ปกครองจะคิดถึงการเปล่ียนแปลงเล็กๆ 

น;อยๆ ท่ีจัดการได;เพ่ือให;พวกเขารู;วAาจะสร;าง

ความแตกตAางได; 

 

ถ;าหาก คุณรู;คำตอบลAะ? กระตุ;นให;ผู;ปกครองพิจารณาส่ิงท่ีพวกเขารู;แล;ว

อยAางแท;จริง 

 

เพ่ือนสนิท/คูAหูของคุณจะ

บอกให;คุณทำอะไร? 

ส่ิงน้ีชAวยให;ผู;ปกครองมีมุมมองท่ีแตกตAางและมี

ตัวเลือกมากข้ึน 

 

มีอะไรอีกบ;าง? 

 

ลองใช;สามคร้ังเพ่ือให;ผู;ปกครองเกิดความคิด

บางอยAาง แม;วAาพวกเขาจะคิดวAาความคิด

เหลAาน้ันบ;าไปแล;วก็ตาม 

 

ระบุข้ันตอนต_อไป (Identify Next Steps) 

ตัวเลือกใดตAอไปน้ีท่ีจะพาคุณ

เข;าใกล;เปuาหมายของคุณอีก

ก;าวหน่ึง 

สนับสนุนผู;ปกครองในการระบุหน่ึงหรือหลาย

ข้ันตอนท่ีจะสร;างผลกระทบในการบรรลุผล 

ท่ีต;องการ 

 

อันไหนจะสร;างความแตกตAาง

ได;มากท่ีสุด? 

สนับสนุนผู;ปกครองในการระบุหน่ึงหรือหลาย

ข้ันตอนท่ีจะสร;างผลกระทบในการบรรลุผล 

ท่ีต;องการ 

 

อันไหนงAายท่ีสุด? สนับสนุนผู;ปกครองในการระบุหน่ึงหรือหลาย

ข้ันตอนท่ีจะสร;างผลกระทบในการบรรลุผล 

ท่ีต;องการ 

 

อันไหนท่ีรู;สึกวAาใชA? สนับสนุนผู;ปกครองในการระบุหน่ึงหรือหลาย

ข้ันตอนท่ีจะสร;างผลกระทบในการบรรลุผล 

ท่ีต;องการ 

 

ข;อใดท่ีทำให;ลูกของคุณเปIน

หัวใจของการแก;ป�ญหา 

สนับสนุนผู;ปกครองในการระบุหน่ึงหรือหลาย

ข้ันตอนท่ีจะสร;างผลกระทบในการบรรลุผล 
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ตัวอย_างคำถาม วัตถุประสงคj หมายเหตุ 

ท่ีต;องการ 

คุณกำลังจะทำอะไร? สนับสนุนให;ผู;ปกครองระบุข้ันตอนตAอไปของ

พวกเขา 

 

คุณจะทำส่ิงน้ันเม่ือไหรAและ

อยAางไร? 

คำถามน้ีเปล่ียนข้ันตอนเหลAาน้ันเปIนแผน 

ปฏิบัติการ - กระตุ;นให;ผู;ปกครองระบุอยAาง

เฉพาะเจาะจง 

 

ใครบ;างท่ีต;องรู;? ชAวยให;ผู;ปกครองระบุได;วAาใครสามารถชAวยพวก

เขาในเร่ืองน้ีได; เชAน ลูก พAอแมAอีกฝ±าย สมาชิก

ในครอบครัวคนอ่ืน ฯลฯ 

 

คุณมุAงม่ันท่ีจะทำตามข้ันตอน

เหลAาน้ีในระดับ 1-10 มาก

น;อยเพียงใด 

ระบุระดับความมุAงม่ันของผู;ปกครอง 

หมายเหตุ: หากเทAากับ 7 หรือน;อยกวAา แสดง

วAาผู;ปกครองรู;สึกวAาแผนปฏิบัติการมีความ

ทะเยอทะยานหรือนAากลัวเกินไป ดังน้ันให;ถาม

วAา "อะไรทำให;คุณได; 8 ในระดับความมุAงม่ัน" 

 

 

 

โปรดทบทวน – การประเมินทักษะการโค7ช (Coaching Skill) จากทัศนะของ 

SampleTemplates มีสาระสำคัญอะไร ? 

 

 

หมายเหตุ - ศึกษาจากต;นฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูได;จากเว็บไซตiข;างลAางน้ี 

 
https://shorturl.asia/0zRZo 

 

 

 

 

                 https://shorturl.asia/UAwn0 

 

 

https://shorturl.asia/0zRZo
https://shorturl.asia/UAwn0
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จ าก ทั ศ น ะข อ ง  National Community Media Alliance (NCMA) (n.d.), Studylib 

(n.d.) และ Template.Net (n.d.) ดังกลAาวข;างต;น ขอสรุปประเด็นท่ีสำคัญในการประเมินทักษะการ

โค;ชได;ดังน้ี 

- ลักษณะการโค;ช (Coaching Style) 

- ภาษากายท่ีเหมาะสม (Appropriate Body Language) 

- การซักถามเพ่ือความเข;าใจ (Questioning for Understanding) 

- ฟ�งเพ่ือหาความหมาย (Listening for Meaning) 

- การให;ข;อเสนอแนะ (Giving Feedback) 

- การส่ือสาร (Communication) 

- การดำเนินการโค;ชอยAางมีโครงสร;าง (Managing Structured Coaching Sessions) 

- คุณสมบัติสAวนบุคคล (personal qualities) 

- การวางแผนการโค;ชและการนำไปใช; (Session Planning and Implementation) 

- การสร;างความนAาเช่ือถือ (Building Trust) 

- การเพ่ิมความตระหนักรู;ในตนเอง (Increasing Self-Awareness) 

- สมมติฐานท่ีท;าทาย (Challenging Assumptions) 

- การให;กำลังใจ (Providing Encouragement) 

- สAงเสริมความก;าวหน;า (Encouraging Progress) 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/PI2C5 

โปรดวิจารณ]แสดงความเห็น 

 

 
การประเมินทักษะการโค'ช (Coaching Skill) สรุปข'างลCางน้ีวCา 

ทำให'เข'าใจในความสำคัญของทักษะการโค'ชที่ครอบคลุม 

และชัดเจนหรือไมC ควรปรับหรือเพ่ิมเติมอะไรอีกหรอืไมC 
 

 

https://www.shorturl.asia/PI2C5
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จากนานาทัศนะเก่ียวกับการประเมินทักษะการโค;ช (Coaching Skill) ดังกลAาวข;างต;น 

ทAานเห็นวAามีแนวคิด (Concepts) ท่ีสำคัญอะไรบ;าง ท่ีทำให;เข;าใจในความสำคัญน้ันได;อยAางกระชับ

และชัดเจน โปรดระบุแนวคิดน้ันในภาพท่ีแสดงข;างลAาง 
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 เอกสารอ3างอิง 

 

https://www.shorturl.asia/ghwxy
https://www.shorturl.asia/Bzb7v
https://www.shorturl.asia/0zRZo
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คูA มือเชิงปฏิบัติการประกอบโครงการครูนำผลการเรียนรู;สูAการปฏิบัติในห;องเรียนน้ี         

แบAงออกเปIน 6 สAวน คือ 1) ทบทวนประเด็นท่ีได;จากโครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรู;ของครู 2) 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชท่ีคาดหวังให;เกิดข้ึนกับครู 3) ภาพเชิงหลักการ / เชิงแนวคิดเพ่ือ

พัฒนาทักษะการโค;ช 4) แบบประเมินตนเองของครูถึงระดับการนำแนวการพัฒนาไปปฏิบัติ 5) แบบ

ประเมินตนเองของครูถึงการเลือกรูปแบบข้ันตอนการพัฒนาไปปฏิบัติ และ 6) แบบสะท;อนผลจาก

การโค;ช ดังน้ี 

1. ทบทวนประเด็นจากโครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูXของครู 

- ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ช 

- แนวทางการพัฒนาทักษะการโค;ช  

- ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 

2. ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโคXชท่ีคาดหวังใหXเกิดข้ึน 

3. ภาพเชิงหลักการหรือแนวคิดเพ่ือการโคXช 

4. แบบประเมินตนเองของครูถึงระดับการนำแนวการพัฒนาไปปฏิบัติ 

5. แบบประเมินตนเองของครูถึงการเลือกรูปแบบข้ันตอนการพัฒนาไปปฏิบัติ 

6. แบบสะทXอนผลจากการโคXช 

- ป�จจัยท่ีสAงผลในทางบวกตAอการโค;ช 

- ป�ญหาหรืออุปสรรคตAอการโค;ช 

- วิธีการท่ีใช;เพ่ือแก;ไขป�ญหาหรืออุปสรรค 

- บทเรียนท่ีได;รับจากการโค;ช  

- ข;อเสนอแนะเพ่ือให;การโค;ชบรรลุผสำเร็จย่ิงข้ึน 
 

คูsมือเชิงปฏิบัติการ 

โครงการครูนำผลการเรียนรู2สูsการปฏิบัติในห2องเรียน 
 

 

คำช้ีแจง 
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1.1 ลักษณะที่แสดงถึงทักษะการโค'ช 

1) มีการต้ังเปuาหมาย (Goal Setting) 

2) ฟ�งอยAางต้ังใจและใสAใจ (Actively Listen)  

3) มีการมองและสังเกต (Looking and Observing) 

4) สร;างสายสัมพันธiและแสดงความเห็นอกเห็นใจ (Build Rapport and Demonstrate 

Empathy) 

5) มีทักษะมนุษยสัมพันธi (Human Relations skills) 

6) มีทักษะการวิเคราะหi (Analytical Skills) 

7) มีความอยากรู; (Curiosity) 

8) มีการจัดทำโครงสร;าง (แนวปฏิบัติ) ตลอดกระบวนการ (Provide a Structure (Guideline) 

Throughout the Process) 

9) ให;ข;อเสนอแนะท่ีดี (Give Feedback/Effective Guidance) 

10) รับคำติชม (Get Feedback) 

11) มีการถามคำถาม (ท่ีถูกต;อง) ในเวลาท่ีเหมาะสม (Ask  (the Right) Questions at the 

Right Time) 

12) มีการประเมินอยAางตAอเน่ือง (Constantly Evaluate) 

13) ใช;เทคนิค วิธีการ และเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม (The Right Use of Techniques, Methods 

and Tools) 

14) มีการตรวจสอบอยAางสม่ำเสมอ (Regular Check-Ins) 

15) มีการส่ือสารแบบปรับตัว (Adaptive Communication/Communication Skill) 

16) สร;างแรงจูงใจ (Motivating) 

17) จดจำจุดแข็ง (Strength-Spotting) 

18) มุAงเน;นผลลัพธi (Outcome Focus) 

19) สร;างความนAาเช่ือถือ (Building Trust) 

20) ความชัดเจน (Clarity) 

21) ลักษณะนิสัยเชิงบวก (Positive Nature) 

22) สร;างนวัตกรรมใหมA (Be Innovative) 

1. ทบทวนประเด็นจากโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรู'ของคร ู
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23) มีความจริงใจ (Sincerity) 

24) ให;การสนับสนุน (Be Supportive) 

25) เป°ดใจกว;าง (Be Open-Minded) 

26) มีความกระตือรือร;น (Enthusiasm) 

27) มีความเพียร (Persistence) 

 

1.2 แนวทางการพัฒนาทักษะการโคXช 

1) สร;างสภาพแวดล;อมท่ีปลอดภัย (Create a Safe Environment) 

2) กำหนดกิจวัตรท่ีไมAเปIนทางการ (Set Up an Informal Routine) 

3) จัดความสนใจให;ตรงกับ เปu าหมายและวัตถุประสงคi  (Align Interests to Goals & 

Objectives) 

4) ฝ�กการฟ�งอยAางต้ังใจ (Practise Active Listening) 

5) ฟ�งอยAางต้ังใจและการสังเกต (Active Listening and Observing) 

6) ถามคำถาม HOW และ WHAT (Ask the HOW and WHAT Questions) 

7) ช่ืนชมการทำงานท่ีดี (Appreciate Good Work) 

8) เตรียมข;อเสนอแนะท่ีสร;างสรรคi (Prepare for Constructive Feedback) 

9) เป°ดใจรับคำติชม (Be Open to Feedback Yourself) 

10) สร;างกรอบความคิดในการโค;ชกำหนดเส;นทางสูAความสำเร็จ (A Coaching Mindset Sets 

You on the Path to Success) 

11) เพ่ิมศักยภาพของผู;ได;รับการโค;ชให;เกิดข้ึนสูงสุด (Maximizing the Coachee’s Potential) 

12) มีการกรอบความคิดแบบเติบโต (Having a Growth Mindset) 

13) หาโค;ชเพ่ือสอนการโค;ช (Find a Coach to Coach You) 

14) นำรูปแบบการโค;ชมาใช; (Adopt a Coaching Model) 

15) ไมAหยุดเรียนรู; (Never Stop Learning) 

16) กำหนดความคาดหวังท่ีชัดเจนสำหรับผู;รับการโค;ช (Set Clear Expectations for Your 

Clients) 

17) พัฒนารูปแบบสำหรับบทเรียนการโค;ช (Develop a Template for Your Coaching 

Sessions) 

18) ปรับเปล่ียนแนวความคิด (Reframing) 

19) ได;รับการรับรอง (Get certified) 

20) อAานหนังสือ (Read books) 
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21) สร;างสายสัมพันธi (Rapport Building) 

22) วางแผนปฏิบัติการ (Action Planning) 

23) สัมภาษณiเพ่ือเสริมสร;างแรงจูงใจ (Motivational Interviewing) 

24) มุAงเน;นการหาทางออกของป�ญหา (Solution Focused) 

25) เข;ารAวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Attend Workshops) 

26) กำหนดจุดแข็ง (Define Your Strengths) 

27) ระบุเปuาหมาย (Identify Your Goals) 

28) แสวงหาพ่ีเล้ียง (Seek A Mentor) 

29) สร;างความม่ันใจ (Build confidence) 

30) สร;างหลักสูตรการโค;ชอยAางต้ังใจ: การปฏิบัติ (Intentional Module Creation: Action) 

31) ถามคำถามให;ดีข้ึน (Get better at asking questions) 

32) เปIนโค;ชหรือครูท่ีดีข้ึน (Becoming a better coach or teacher) 

33) เป°ดรับการโค;ชและเรียนรู;ด;วยตัวเอง (Be Open to Coaching and Learning Yourself)    

34) พยายามให;สอดคล;องกับเน้ือหาในแตAละหลักสูตร (Try to be consistent with material 

across modules) 

35) ใช;เวลาในการสร;างแตAละหลักสูตรตามวัตถุประสงคi (Take Time to Craft Each Module 

with An Objective) 

36) ถามตัวเองวAาจะวัดได;อยAางไรหากผู;เรียนบรรลุเปuาหมายท่ีแท;จริงแล;ว (Ask Yourself How 

You are Going to Measure if Students Actually Met the Goals) 

37) อดทน (Be patient) 

38) เข;าช้ันเรียนการโค;ช (Take A Class) 

 

1.3 ขั้นตอนการพัฒนาทักษะการโค'ช 

1) Amatullah (2021) ให;ข;อเสนอแนะข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 4 ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนท่ี 1 เตรียมตัว (Prepare)  

ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะหiและสำรวจ (Analyze & Explore)  

ข้ันตอนท่ี 3 โค;ช (Coach)  

ข้ันตอนท่ี 4 ปฏิบัติ (Act) 
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2) Gysling (2021) ให;ข;อเสนอแนะข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 6 ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนท่ี 1 การสะท;อนผล (Reflection)  

ข้ันตอนท่ี 2 สาเหตุ/การชักนำ (Cause/Inducement): เหตุผลหลักสำหรับการโค;ช  

ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะหiและการสำรวจ (Analysis and Exploration)  

ข้ันตอนท่ี 4 จุดความสนใจ (Focus)  

ข้ันตอนท่ี 5 ความมุAงม่ัน (Commitment): +ความรับผิดชอบ  

ข้ันตอนท่ี 6 การดำเนินการท่ีมุAงเน;นการแก;ป�ญหา (Solution-Oriented Action) 

 

3) SOCO (n.d.) กลAาวถึงข้ันตอนการโค;ชตามรูปแบบการโค;ช ดังน้ี 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบการโค;ชท่ีเน;นวิธีการแก;ป�ญหา (Solution-Focused Coaching 

Model) มีข;อเสนอแนะข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 3 ข้ันตอน คือ  

ข้ันตอนท่ี 1 การต้ังคำถามท่ีทรงพลัง (Powerful Questioning)  

ข้ันตอนท่ี 2 การประเมิน (Scaling)  

ข้ันตอนท่ี 3 จินตนาการ (Imagination) 

รูปแบบท่ี 2 รูปแบบการโค;ช GROW (GROW Coaching Model) มีข;อเสนอแนะข้ันตอน

การพัฒนาทักษะการโค;ช 4 ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนท่ี 1 เปuาหมาย (Goals): แรงบันดาลใจ 

ข้ันตอนท่ี 2 สภาพความเปIนจริง (Reality): สถานการณiป�จจุบัน อุปสรรคภายในและภายนอก  

ข้ันตอนท่ี 3 ตัวเลือก (Options): ความเปIนไปได; จุดแข็ง และทรัพยากร  

ข้ันตอนท่ี 4 ความต้ังใจ (Will): การกระทำและความรับผิดชอบ 

รูปแบบท่ี 3 รูปแบบการโค;ชแบบ OSKAR (OSKAR Coaching Model) มีข;อเสนอแนะ

ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 5ข้ันตอน คือ  

ข้ันตอนท่ี 1 ผลลัพธi (Outcome)  

ข้ันตอนท่ี 2 ประเมิน (Scale)  

ข้ันตอนท่ี 3 ความรู;-วิธีการ (Know-How)  

ข้ันตอนท่ี 4 ยืนยันและดำเนินการ (Affirm & Action)  

ข้ันตอนท่ี 5 ทบทวน (Review) 

รูปแบบท่ี 4 รูปแบบการโค;ช CLEAR (CLEAR Coaching Model) มีข;อเสนอแนะข้ันตอน

การพัฒนาทักษะการโค;ช 5 ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนท่ี 1 ข;อตกลง (Contract)  

ข้ันตอนท่ี 2 ฟ�ง (Listen)  
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ข้ันตอนท่ี 3 สำรวจ (Explore)  

ข้ันตอนท่ี 4 ปฏิบัติ (Action)  

ข้ันตอนท่ี 5 ทบทวน (Review) 

รูปแบบท่ี 5 รูปแบบการโค;ชแบบ AOR (AOR Coaching Model) มีข;อเสนอแนะข้ันตอน

การพัฒนาทักษะการโค;ช 3 ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนท่ี 1 กิจกรรม (Activities)  

ข้ันตอนท่ี 2 วัตถุประสงคi (Objectives)  

ข้ันตอนท่ี 3 ผลลัพธi (Results) 

รูปแบบท่ี 6 รูปแบบการโค;ชแบบ FUEL (FUEL Coaching Model) มีข;อเสนอแนะ

ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 4 ข้ันตอน คือ  

ข้ันตอนท่ี 1 วางกรอบการสนทนา (Frame The Conversation)  

ข้ันตอนท่ี 2 ทำความเข;าใจกับสถานะป�จจุบัน (Understand The Current State)  

ข้ันตอนท่ี 3 สำรวจสถานะท่ีต;องการ (Explore The Desired State)  

ข้ันตอนท่ี 4 วางแผนความสำเร็จ (Layout A Success Plan) 

รูปแบบท่ี 7 รูปแบบการโค;ชแบบ WOOP (WOOP Coaching Model) มีข;อเสนอแนะ

ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการโค;ช 4 ข้ันตอน คือ  

ข้ันตอนท่ี 1 ส่ิงท่ีปรารถนา (Wish)  

ข้ันตอนท่ี 2 ผลลัพธi (Outcome)  

ข้ันตอนท่ี 3 อุปสรรค (Obstacles)  

ข้ันตอนท่ี 4 แผน (Plan) 

 

 

 

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชท่ีคาดหวังให;เกิดข้ึนกับครูพิจารณาได;จากแบบประเมินตนเอง

ของครูท่ีเปIนผู;ได;รับผลจากการนำผลการเรียนรู;สูAการปฏิบัติในห;องเรียน มีลักษณะเปIนแบบประมาณ

คAา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  น;อย  และน;อยท่ีสุด  ซ่ึงผู;วิจัยสร;างข้ึน

จากผลการศึกษาทัศนะเก่ียวกับทักษะการโค;ชจากทัศนะของ Schuy (2018), Sandwijk (2019), 

Bhasin (2021), Indeed Editorial Team (2021), Sword (2022) และ The Peak Performance 

Center (n.d.) และผลการศึกษาทัศนะเก่ียวกับการประเมินทักษะการโค;ชจากทัศนะของ National 

Community Media Alliance (NCMA) (n.d.), Studylib (n.d.) และ Template.Net (n.d.) โดย

2. ลักษณะที่แสดงถงึทักษะการโค'ชที่คาดหวังให'เกิดขึ้น 
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แบบประเมินตนเองของครู ดังกลAาวมี “ข;อคำถาม” ท่ีแสดงถึงทักษะการโค;ชท่ีคาดหวังให;เกิดข้ึนกับ

ครู จำแนกเปIนรายด;าน ดังน้ี 

1. ดXานลักษณะการโคXช (Coaching Style) 

1.1 แสดงความกระตือรือร;นในขณะโค;ชในส่ิงท่ีคาดหวังจากผู;เข;ารAวม 

1.2 ปฏิบัติตAอผู;เข;ารAวมทุกคนอยAางสม่ำเสมอและยุติธรรม 

1.3 ให;กำลังใจเพ่ือตอกย้ำการกระทำของผู;เข;ารAวมเม่ือปฏิบัติถูกต;อง 

1.4 รู;สึกไวตAอความต;องการสAวนบุคคลของผู;เข;ารAวม 

1.5 ควบคุมตนเองในสถานการณiท่ีทำให;โกรธ 

2. ดXานการซักถามเพ่ือความเขXาใจ (Questioning for Understanding) 

2.1 ถามคำถามปลายเป°ด 

2.2 ถามคำถามอยAางละเอียด เหมาะสมกับสถานการณi 

2.3 ถามคำถามเพ่ือเน;นคำตอบท่ีชัดเจน 

2.4 ท;าทายกระตุ;นความคิดเพ่ือรับรู;ความคิดเห็น 

2.5 ใช;คำถามเพ่ือทดสอบและตรวจสอบผู;รับการโค;ช 

3. ดXานการใหXขXอเสนอแนะ (Giving Feedback) 

1.1 เปIนข;อเสนอแนะเชิงบวก 

1.2 มีความชัดเจนและเฉพาะเจาะจงตามหลักฐาน 

1.3 เน;นการเสนอแนะเพ่ือแก;ป�ญหาอยAางสร;างสรรคi 

1.4 มีการสรุปข;อเสนอแนะอยAางตรงประเด็น 

1.5 ตรวจสอบความรู;สึกและอารมณiของผู;รับการโค;ช 

1.6 รับฟ�งข;อเสนอแนะและความคิดเห็นจากผู;รับการโค;ช 

2. ดXานการส่ือสาร (Communication) 

2.1 ต้ังใจฟ�งเพ่ือหาความหมาย 

2.2 การใช;ภาษาท่ีชัดเจน รัดกุม และตรงไปตรงมา 

2.3 ใช;คำศัพทiท่ีเหมาะสม 

2.4 มีการส่ือสารแบบปรับตัวตามสถานการณi 

2.5 ยืนยันและช้ีแจงข;อมูลได;อยAางชัดเจน 

2.6 สร;างแรงจูงใจและกระตุ;นให;ผู;รับการโค;ชบรรลุเปuาหมาย 

3. ดXานการสรXางความน_าเช่ือถือ (Building Trust) 

3.1 ส่ือสารเพ่ือทำให;ความคาดหวังหรือความต้ังใจเชิงบวกของผู;รับการโค;ชเกิดความชัดเจน 
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3.2 รักษาขอบเขตเพ่ือความสัมพันธiท่ีดี ทำให;ผู;รับการโค;ชรู;สึกปลอดภัย เป°ดใจ และให;

ข;อมูลเพ่ิมเติม 

3.3 แสดงวิจารณญาณท่ีดี มีเทคนิคและเคร่ืองมือการโค;ชอยAางเหมาะสมกับการ

สนับสนุนให;ผู;รับการโค;ชบรรลุเปuาหมาย 

3.4 แสดงความสม่ำเสมอ ส่ือสารอยAางเป°ดเผยและจริงใจ 

3.5 ปฏิบัติตามข;อตกลงและเคารพในคำม่ันสัญญา 

3.6 จัดให;มีการประเมินโดยไมAตัดสิน 

4. ดXานเพ่ิมความตระหนักรูXในตนเอง (Increasing Self-Awareness) 

4.1 ชAวยผู;ได;รับการโค;ชเห็นประสิทธิภาพหรือพฤติกรรมในป�จจุบันและส่ิงท่ีตนเองท่ีต;องการ 

4.2 ชAวยให;ผู;รับการโค;ชรับรู;และเช่ือม่ันในความสามารถของตนเอง 

4.3 กระตุ;นให;ผู;รับการโค;ชแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ ปรับปรุงผลงานอยAางสร;างสรรคi 

4.4 ชAวยผู;รับการโค;ชบรรลุในศักยภาพของตนเอง 

4.5 ชAวยผู;รับการโค;ชตรวจสอบความต;องการเทียบกับผลลัพธiท่ีจะได;รับ 

5. ดXานการใหXกำลังใจ (Providing Encouragement) 

5.1 สAงเสริมความก;าวหน;าของผู;รับการโค;ช 

5.2 กระตุ;นให;ผู;รับการโค;ชเกิดความม่ันใจ 

5.3 เป°ดรับมุมมองท่ีแตกตAางจากผู;รับการโค;ช 

5.4 มีการให;แนวคิดเชิงบวกทำให;มองเห็นจุดเดAนของตนเอง 

5.5 ช่ืนชมและฉลองความสำเร็จกับผู;ได;รับการโค;ช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://shorturl.asia/yOJw3 
 

 

https://www.shorturl.asia/yOJw3
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Source: https://shorturl.asia/cQBmA Source: https://shorturl.asia/geXQG 

  

Source: https://shorturl.asia/cgRj7 Source: https://shorturl.asia/ZvFbV 

  

Source: https://shorturl.asia/McBfV Source: https://shorturl.asia/tC0O1 

3.ภาพเชิงหลักการ / เชิงแนวคิดเพื่อเสริมสร'างทักษะการโค'ชของคร ู

สูCการปฏิบัติในห'องเรียน 

 

https://www.shorturl.asia/cQBmA
https://www.shorturl.asia/geXQG
https://www.shorturl.asia/cgRj7
https://www.shorturl.asia/ZvFbV
https://www.shorturl.asia/McBfV
https://www.shorturl.asia/tC0O1
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Source:https://shorturl.asia/MbVWP Source: https://shorturl.asia/Vuew3 

  

Source: https://shorturl.asia/bHw7J Source: https://shorturl.asia/p7YxH 

  

Source: https://shorturl.asia/U93WJ Source: https://shorturl.asia/yOk8w 

  

Source: https://shorturl.asia/atGBY Source https://shorturl.asia/Rd71z 

https://shorturl.asia/MbVWP
https://www.shorturl.asia/Vuew3
https://www.shorturl.asia/bHw7J
https://www.shorturl.asia/p7YxH
https://www.shorturl.asia/U93WJ
https://www.shorturl.asia/yOk8w
https://www.shorturl.asia/atGBY
https://www.shorturl.asia/Rd71z
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หลังจากครูนำผลการเรียนรู;เก่ียวกับทักษะการโค;ชสูAการปฏิบัติในห;องเรียนส้ินสุดลง ตาม

ระยะเวลาท่ีกำหนดแล;ว ขอความกรุณาทAานโปรดประเมินตนเองถึงระดับการนำแนวการพัฒนาไปใช;

ในห;องเรียน จาก Google Form ตามลิงคiหรือ QR Code ข;างลAางน้ีด;วย จักขอบพระคุณย่ิง 

 

https://shorturl.asia/XQm8H 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลังจากครูนำผลการเรียนรู;เก่ียวกับทักษะการโค;ชสูAการปฏิบัติในห;องเรียนส้ินสุดลง ตาม

ระยะเวลาท่ีกำหนดแล;ว ทAานได;เลือกรูปแบบข้ันตอนการพัฒนาไปปฏิบัติอยAางไร ?  ขอความกรุณา

ทAานโปรดให;ความเห็นใน Google Form ตามลิงคiหรือ QR Code ข;างลAางน้ีด;วย จักขอบพระคุณย่ิง 

 

https://shorturl.asia/EqpCk 

 

 

 

 

 

 

 
 

4. แบบประเมินตนเองของครูถึงระดับการนำแนวการพัฒนาไปปฏิบัติ 

 

  

5. แบบประเมินตนเองของครูถึงการเลือกรูปแบบขัน้ตอนการพัฒนาไปปฏิบัติ 

  

https://www.shorturl.asia/XQm8H
https://shorturl.asia/EqpCk
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หลังจากครูนำผลการเรียนรู;เก่ียวกับทักษะการโค;ชสูAการปฏิบัติในห;องเรียนส้ินสุดลง ตาม

ระยะเวลาท่ีกำหนดแล;ว ขอความกรุณาทAานโปรดให;ความเห็นในประเด็นตAาง ๆ จาก Google Form 

ตามลิงคiหรือ QR Code ข;างลAางน้ีด;วย จักขอบพระคุณย่ิง 

 

 https://shorturl.asia/ZkiRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
https://shorturl.asia/AMEgi 

6. แบบสะทXอนผลจากการนำทักษะการโคXชสู_การปฏิบัติในหXองเรียน 

 

  

 

 

https://shorturl.asia/ZkiRE
https://www.shorturl.asia/AMEgi

