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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาและเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร ระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน (2) ตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัว
แบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ และ(3) ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 680 โรงเรียน เปนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดละ 340 
โรงเรียน ที่ไดมาโดยการสุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงมีชวงพิสัยของคาความเที่ยงตั้งแต 0.9536 – 0.9915 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ
ภาคบรรยาย  การทดสอบคาที ดวยโปรแกรม SPSS for Windows และวิเคราะหตรวจสอบความตรงของ
ตัวแบบดวยโปรแกรมลิสเรล 8.52 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 1.  ระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละปจจัย พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มีเพียง
ปจจัยสมรรถนะขององคการที่อยูในระดับปานกลาง  เมื่อเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร และ
ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา คาเฉลี่ยโดยรวมของโรงเรียน
ขนาดเล็กอยูในระดับปานกลาง สวนโรงเรียนขนาดใหญมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึง
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 2.  ผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ พบวา มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-square = 226.11   คาองศา
อิสระ = 115 คา P = 0.063  คาดัชนี GFI = 0.96 คาดัชนี AGFI = 0.91 คาดัชนี RMSEA = 0.056 และคา 
CN = 276.52)  



ข 

 3.  ปจจัยทางการบริหารมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมตอประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหานอย ดังนี้ (1) อิทธิพลทางตรง 4 
ปจจัย  คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการ ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ปจจัยบรรยากาศของ
โรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ (2) อิทธิพลทางออมมี 3 ปจจัย คือ ปจจัยสมรรถนะของ
องคการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูกับปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน   ปจจัยภาวะผูนําทาง
วิชาการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูกับปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยบรรยากาศ
ของโรงเรียนที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  และ(3) อิทธิพลรวม 4 ปจจัย  คือ ปจจัย
สมรรถนะขององคการ  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัย
ภาวะผูนําทางวิชาการ  
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ABSTRACT 
 

 
The research objectives were to (1) study and compare the level of 

administrative factors with the level of school effectiveness categorized by school size;  
(2) examine the goodness-of-fit of the model of administrative factors affecting school 
effectiveness developed by the researcher with the empirical data; and (3) study the 
direct influence, indirect influence and total influence of administrative factors affecting 
school effectiveness. The sample size of 680 schools under the Office of the Basic 
Education Commission derived by multi-stage random sampling method consisted of 
340 small schools and 340 large schools.   
 The research tool for data collection was 5-level rating scale questionnaire with 
the validity ranging from 0.9536 - 0.9915. The data collected were analyzed by 
descriptive statistics and t-test with SPSS for Windows program. LISREL 8.52 program 
was used to analyze the model validity. 
 The research results were summarized as follows: 
 1. The mean of administrative factors and the mean of school effectiveness are 
in general at high level.  Considering each factor in detail, this researcher found that 
most factors had the means in high level with the exception of organization’s ability 
having medium mean level. Comparing the administrative factor with school 
effectiveness factor categorized by school size, it was found that the general means of 
the small school factors are at medium level while those of the large schools are at high 
level with the statistical significance difference at 0.01. 
 2. The goodness-of-fit test of the model of administrative factors affecting 
school effectiveness developed by this researcher showed that the model was consistent 
with the empirical data (Chi-square = 226.11, degree of freedom (df) = 115,   P = 0.063,  
goodness-of-fit index (GFI) = 0.96, adjusted-goodness-of-fit index (AGFI) = 0.91, root 
mean square error of approximation (RMSEA) = 0.056 and critical number (CN) = 
276.52.) 
 3. Administrative factors had direct, indirect and total influence on school 
effectiveness with the influence coefficients ranging from large to small respectively as  
(1) direct influence in 4 factors that are organization’s ability, learning process 
management, school climate, and instructional leadership. (2) indirect influence in 3 
factors that are organization’s ability influencing through learning process management 
and school climate,  instructional leadership influencing through learning process 
management and school climate, school climate influencing through learning process 
management,  and (3) total influence in 4 factors that are organization’s ability, learning 
process management, school climate and instructional leadership. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธเร่ืองนี้ไดรับทุนอุดหนุนการทาํวิจยัจาก 
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัขอนแกน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กิตติกรรมประกาศ 
 
 
 งานวิจัยนี้สําเร็จลงไดดวยความอนุเคราะหอยางดียิ่งจากทานรองศาสตราจารย ดร.วิโรจน  
สารรัตนะ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ไดทุมเททั้งแรงกายแรงใจอบรมสั่งสอน และกระตุน
เคี่ยวเข็ญเพื่อคุณภาพของงานวิจัย  ทานศาสตราจารยกิตติคุณ ดร.นงลักษณ  วิรัชชัย อาจารยที่ปรึกษา
รวมซ่ึงทานเปนผูมีจิตเมตตากรุณาสละเวลาอันมีคายิ่งของทานในการชี้แนะปรับปรุงแกไข ตลอดจน
ใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนอยางยิ่งเพื่อความสมบูรณของงานวิจัย และทานผูชวยศาสตราจารย 
ดร.ไพศาล   สุวรรณนอย  อาจารยที่ปรึกษารวม ที่ทุมเทแรงกายแรงใจอบรมสั่งสอนและให
ขอเสนอแนะ สนับสนุนสงเสริมจนงานวิจัยสําเร็จลุลวงดวยดี ซ่ึงผูวิจัยตองกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงยิ่งไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยผูสอน คณาจารยประจําโครงการปริญญาเอกสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาทุกทานที่ไดอบรมสั่งสอนใหความรู ตลอดจนทานผูเชี่ยวชาญทุกทานที่กรุณาได
เสียสละเวลาอันมีคายิ่งของทานใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยจนไดเครื่องมือที่มี
คุณภาพสําหรับการวิจัย  

ขอขอบพระคุณทานผูบริหาร คณะครูอาจารยในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยที่สละ
เวลาในการใหขอมูลสําหรับการวิเคราะห ตลอดจนพี่ๆ เพื่อนๆ และนองๆ บริหารการศึกษารุนที่ 1 – 5 
โดยเฉพาะรุนที่ 3 ที่กรุณาใหกําลังใจ และติดตามความกาวหนาอยางตอเนื่อง  
 ขอขอบคุณพี่คํากอง  ศรีเชียงสา พี่สวัสดิ์  กางเพ็ง และนองๆ ทุกคน ตลอดจนสมาชิกใน
ครอบครัวทุกคน ไมวาจะเปนคุณอรุณศรี  กางเพ็ง ซ่ึงเปนผูมีบทบาทสําคัญยิ่งในการสงเสริม
สนับสนุนในทุกๆ เรื่อง เร่ิมตั้งแตเปนผูจุดประกายแนวคิดในการศึกษา และใหกําลังใจมาโดยตลอด    
ขอขอบใจเด็กหญิงจิณหวรา – เด็กหญิงนวพร  กางเพ็ง ลูกสาวทั้งสองที่พอรักดั่งดวงใจ เปนผูให
กําลังใจสําคัญในการศึกษาเลาเรียนอยางมีความสุขมาโดยตลอด  
 ขอกราบบูชาพระคุณ  คุณพอบุญสา – คุณแมอวน กางเพ็ง ที่เปนทุกสิ่งทุกอยางสําหรับลูก
แมวาตอนนี้ทานจะไมมีโอกาสใหเห็นความสําเร็จที่ทานทั้งสองตองการ แตทานก็เปนกําลังใจใหลูก
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนเครื่องมือที่สําคัญประการหนึ่งในการพัฒนาประเทศ และมีบทบาทโดยตรงใน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย คุณภาพของประชากรในประเทศจะเปนเชนใดขึ้นอยูกับประสิทธิภาพ
การจัดการศึกษาในสถาบันการศึกษาเปนสําคัญ (ชิดชนก เชิงเชาว และคณะ, 2541)   การศึกษาจึงเปน
เร่ืองที่ไดรับการยอมรับและใหความสําคัญในฐานะเปนองคประกอบหนึ่งที่จะทําใหมนุษยอยูรวมกัน
ในสังคมไดอยางปกติสุข  การศึกษาเปนเทคนิคหรือเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมี
ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงทางคานิยม เจตคติ และวัฒนธรรมในสังคมทุกระดับ ซ่ึงวัฒนธรรม
ทางสังคมที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมทุกอยางดานการศึกษาไดถูกดําเนินการโดยสถาบันและองคการตางๆ 
โดยแนวทางและยุทธวิธีที่แตกตางกันหรืออาจกลาวไดวาบรรดากิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นในองคการ
และชวยใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยอมเกิดจากการบริหารการศึกษาซึ่งเปนความ
พยายามที่จะจัดดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา ไดแก สถานศึกษา หลักสูตร ครู อาจารย นักเรียน 
นักศึกษา วัสดุอุปกรณตางๆ ตําราเรียน และอาคารสถานที่ ตลอดจนเทคโนโลยีตางๆ ใหเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพโดยมีผลผลิต คือ นักเรียน นักศึกษาใหมีคุณภาพสูงสุด (ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร, 2549)  
 โรงเรียนเปนแหลงการเรียนรูที่สําคัญยิ่งในการพัฒนาผูเรียนและผลผลิตกําลังคนใหมีศักยภาพ
ที่จะชวยพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันดานเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีกับนานาประเทศได 
(อํารุง  จันทวานิช, 2547)  การพัฒนาโรงเรียนใหมีศักยภาพและความพรอมในการพัฒนาผูเรียนที่มี
คุณภาพนั้นยอมจะนําไปสูการบรรลุผลตามมาตรา 43 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ที่บัญญัติไววา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา
สิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพ...” รวมถึงมาตรา 81 ที่กําหนดให “ความรูคู
คุณธรรม” เปนเปาหมายสําคัญในการพัฒนาผูเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) 
นอกจากนี้ยังจะชวยขจัดปญหาวิกฤตทางการศึกษาตางๆ ได อาทิ คุณภาพสถานศึกษาที่แตกตางกัน 
คุณภาพของผูเรียนที่มีมาตรฐานไมเทาเทียมกัน ผูเรียนขาดกระบวนการเรียนรูที่จะพัฒนางานไดอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต ดังนั้น จึงเปนความมุงมั่นของกระทรวงศึกษาธิการในอันที่จะพัฒนาการศึกษาใหมี
คุณภาพและความเสมอภาคทางการศึกษาที่เกิดขึ้นตั้งแตรากหญาของการจัดการศึกษา โดยลดความ
แตกตางของการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหได (อํารุง จันทวานิช, 2547)  
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    แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนเกิดจากความตองการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อยางเปนระบบ โดยมุงหวังใหเกิดความเสมอภาคของการใหบริการการศึกษาแกเด็กไทยทุกคนมีความ
เทาเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียนและลดความเหลื่อมลํ้าในคุณภาพของผลผลติซึง่
หมายถึงคุณภาพของผูเรียนที่ไดมีการกลาวถึงอยางกวางขวางเปนสากล ดังที่สถาบันนานาชาติเพื่อการ
วางแผนการศึกษาขององคการยูเนสโก (Grisay & Mahlek, 1991) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาประกอบดวยมิติที่สัมพันธกัน 3 มิติ คือ คุณภาพของทรัพยากรที่ใชในการเรียนการสอนและ
คุณภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา (input) คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน (teaching 
process) และคุณภาพของผลผลิต (output) ในทํานองเดียวกัน Coombs (1969 cited in UNESCO, 1991) 
ไดอธิบายความหมายของคุณภาพการจัดการศึกษาวาอาจมีความหมายรวมถึง เนื้อหา วิธีการสอน การจัด
กระบวนการทางการศึกษา ความพยายามตางๆ ที่จะปรับการศึกษาใหเหมาะสมกับความตองการที่กําลัง
เปล่ียนแปลงไปสูนวัตกรรม  สวน Stephens (1990 cited in Robson & Matthews, 1995) ไดระบุถึง
เปาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเพื่อตอบสนองความตองการของบุคคลและชุมชน 
ทั้งที่เปนความตองการในปจจุบันและอนาคต การวางรากฐานการเรียนรูตลอดชีวิต การใหประสบการณ
เชิงลึกสําหรับพัฒนาปญญา โดยมีหลักการปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมายของคุณภาพการศึกษา ไดแก การ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทั้งในแงกายภาพและการพัฒนาเชิงศีลธรรม การเรียนการสอนที่
เชื่อมโยงกับประสบการณสวนบุคคลและการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 ความสนใจในเรื่องคุณภาพและประสิทธิผลของโรงเรียนเริ่มมีมากขึ้นในป 1980 ซ่ึงจะเห็นได
จากรายงานของ The Nation at Risk ในป 1983 ที่ไดวิเคราะหปญหาการดําเนินงานของโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของชาวอเมริกัน โดยเฉพาะบุคคลในวงการธุรกิจและผูกําหนดนโยบายทั่วไป โดยไดยอมรับวา
เศรษฐกิจของโลกมีการแขงขันกันอยางรุนแรง เกี่ยวของเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และอาศัยความรูเปนตัว
ขับเคลื่อน แตผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของโรงเรียนในอเมริกาไมสามารถแขงขันไดในระดับนานาชาติ 
ประกอบกับประชากรของสังคมอเมริกามีการเปล่ียนแปลงพื้นฐานการดําเนินชีวิตไปจากเดิม เชน 
โครงสรางอายุของประชากรและความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น ทําใหมีความจําเปนจะตองเนน
ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ ตั้งแตนั้นมาอยางตอเนื่อง ซ่ึงตอมา Cameron & 
Whetten (1996) ไดใหขอสังเกตวาในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมาความมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลขององคการกลายเปนแนวคิดสําคัญของทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนาองคการ โดยจะดูไดจาก
งานเขียนของนักคิดที่สําคัญจากหนังสือที่มีช่ือเสียงหลายเลม เชน Theory Z ของโออูชิ (Ouchi, 1981)  In 
Search of Excellence ของปเตอร และวอเตอรแมน (Peter & Waterman, 1982) และ Out of Crisis ของเดมมิ่ง 
(Deming, 1986) ซ่ึงจะเนนไปที่ “คุณภาพ (quality)”  “ความเปนเลิศ (excellence)”  “การปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง (continuous improvement)” และ “การปรับเปลี่ยน (transformation)” ซ่ึงก็คือความมีประสิทธิผล
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ขององคการ (organizational effectiveness) นั่นเอง นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงจุดเนนดังกลาวยังเปนการ
เปลี่ยนแปลงจากประสิทธิผล ซ่ึงเปนแนวคิดเชิงทฤษฎีที่มีลักษณะเปนนามธรรมไปสูการนําเอาคุณภาพ
ไปปฏิบัติไดจริงภายในองคการ  ตัวอยางเกี่ยวกับความสูญเสียศักยภาพในการแขงขันทางเศรษฐกิจ และ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการที่ไมเปนที่พอใจของโรงเรียนไดเปนพลังผลักดันใหคนหาการปฏิบัติและวิธีการที่
ดีที่สุดสําหรับการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน 
 จากทฤษฎีและรายงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น Getzels, 
Lipham & Campbell (1968 cited in Hoy & Miskel, 2001) ใหทัศนะวา ประสิทธิผลของโรงเรียนวัด
ไดจากพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจริงกับเกณฑที่กําหนดไวเดิมวามีความสัมพันธกันมากนอยเพียงใด  Handy 
(1985) ใหทัศนะในเรื่องเดียวกันวา เปนการประเมินผลกระทบจากตัวแปรตางๆ ตอผลลัพธองคการ 
สวน Lightfoot (1986) สรุปวา ประสิทธิผลของโรงเรียนวัดไดจากความสามารถของโรงเรียนที่
สามารถพัฒนาสติปญญาของนักเรียนใหสูงขึ้นไดภายใตทรัพยากรที่จํากัด ในขณะที่ Bossert (1988)  
ใหขอสังเกตวา เราอาจกําหนดตัวช้ีวัดตัวใดก็ไดในการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนโดยขึ้นอยูกับวา
การกําหนดลักษณะองคการของโรงเรียนวามีลักษณะเปนอยางไร และCreemers (1993) กลาวถึงการ
ประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนไววา สามารถวัดไดจากทักษะพื้นฐานทั่วไปที่บรรจุในหลักสูตร 
ทักษะระดับสูง  ทักษะทางสังคม เจตคติ หรือวัตถุประสงคทางการศึกษาดานอื่นๆ เปนตน ซ่ึงจาก
การศึกษาแนวคิด และทฤษฏีเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนดังกลาวขางตน จะเห็นวามีงานวิจัย 
และงานเขียนของนักวิชาการ นักบริหารและนักการศึกษาที่นําเสนอไวเปนสองลักษณะดวยกัน คือ 
ลักษณะเชิงพรรณนา (descriptive) ที่มุงศึกษาเพื่ออธิบายลักษณะหรือองคประกอบประสิทธิผลของ
โรงเรียน หรือการพัฒนาเครื่องมือ เกณฑ วิธีการ และกระบวนการพัฒนาสูความเปนโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผล และลักษณะเหตุและผล (cause and effect)  ที่มุงศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน ซ่ึงเปนการศึกษาวิจัยและสังเคราะหเชิงทฤษฎีที่เขมขนยิ่งขึ้นโดยสรางและพัฒนาตัวแบบ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขึ้น (ดังรายละเอียดที่นําเสนอในบทที่ 2)  
 สําหรับประเทศไทยนั้นรัฐบาลไดมีนโยบายปฎิรูปการศึกษาโดยประกาศใชพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 ทําใหสงผลกระทบตอการ
เปล่ียนแปลงทางการศึกษาของไทยอยางชัดเจน โดยเฉพาะในระดับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่
กระทรวงศึกษาธิการไดกระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษาไปยังสถานศึกษา ทั้งในดาน
วิชาการ งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป  จากบทบาทหนาที่ดังกลาว
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งถือไดวาเปนสถาบันทางสังคมที่ไดรับมอบหมายใหมีหนาที่สราง และ
พัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ นั่นคือ เปนคนดี คนเกง และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยาง
มีความสุข  จึงตองเผชิญกับภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่ซับซอนแปลกใหม และทาทายตอ
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การบูรณาการศาสตรตาง ๆ มาใชในการบริหารงาน บริหารคน ตลอดจนการบริหารการเปลี่ยนแปลง
อยางมีศิลป เพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายไดยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในที่สุด  จากความ
คาดหวังของสังคมไทยที่มีตอการจัดการศึกษาดังกลาว เปนผลทําใหสถานศึกษาไดรับความสนใจ 
และมีเสียงวิพากษวิจารณจากสาธารณชนที่มีตอคุณภาพของสถานศึกษาเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ ก็
เพื่อใหสังคมโดยเฉพาะผูปกครองไดเกิดความมั่นใจวาโรงเรียนที่สงบุตรหลานไปเรียนนั้นเปน
โรงเรียนดีมีคุณภาพ ปราศจากมลพิษทางสังคม เชน ปลอดยาเสพติด ครูอาจารยมีความรัก ความ
สามัคคีเอื้ออาทรตอเพื่อนครูและศิษย โรงเรียนมีระเบียบวินัยในระดับที่จะทําใหนักเรียนเปนคนดี  
คิดเปน ทําเปนและแกปญหาได มีความสุขอยูในสังคมและพรอมที่จะเอื้อเฟอเผ่ือแผเจือจุนสังคม 
(สงบ  ประเสริฐพันธุ, 2543) โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับคุณภาพของผูเรียนที่เปนตัวบงชี้สําคัญ
อยางหนึ่งของความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนเปนองคการใหบริการที่ผูกพัน
กับเรื่องของการสอน และการเรียนรูเปนหลัก เปาหมายสุดทาย (ultimate goal) ของสถานศึกษาก็คือ
การเรียนรูของผูเรียน (Hoy & Miskel, 2005) ดังนั้น การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนจึงเปน
ส่ิงจําเปนและสําคัญอยางยิ่งตอการปรับปรุงพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะผลจากการ
ประเมินเปนตัวบงชี้ถึงความสําเร็จหรือความอยูรอดของโรงเรียน (รุง แกวแดง และชัยณรงค สุวรรณสาร , 
2546) การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนนี้สามารถทําไดดวยการเปรียบเทียบระหวาง
วัตถุประสงคที่ตั้งไวของโรงเรียนและผลที่ไดจากการดําเนินงานของผูเกี่ยวของ หรือเพื่อศึกษาความ
สอดคลองกันของผลผลิตกับเปาหมายที่กําหนด นั่นเอง (Dejnozka, 1983)  
 อยางไรก็ดี หลังจากที่ไดมีการดําเนินการตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาดังกลาว สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2548) ไดดําเนินการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (general 
achievement test หรือ GAT)  และ ความถนัดทางการเรียน (scholastic aptitude test หรือ SAT) ปการศึกษา 
2547  พบวา มีคาเฉลี่ยรอยละ ดังนี้ ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ภาษาไทย 43.43 คณิตศาสตร 42.57 
วิทยาศาสตร  40.50 และภาษาอังกฤษ 36.14  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาษาไทย 38.16  คณิตศาสตร 34.65 
วิทยาศาสตร  36.91 ภาษาอังกฤษ 31.71 และสังคมศึกษา 42.20  และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ความถนัด
ทางการเรียน (SAT) ดานภาษา 39.97  การคิดคํานวณ 41.53 การคิดวิเคราะห 45.93 และภาพรวม 42.31  
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GAT) ภาษาไทย 49.27 ภาษาอังกฤษ 32.12 สังคมศึกษา 42.07 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 44.30 เคมี 35.13 ชีววิทยา 41.86 ฟสิกส 34.86 และ คณิตศาสตร 34.75  จาก
ผลการประเมินดังกลาวไดช้ีใหเห็นวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมยังไมมี
ประสิทธิผลเทาที่ควร  สอดคลองกับผลการประเมินภายนอกรอบแรกของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พบวา สถานศึกษาที่มีคุณภาพอยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 37.4 และสถานศึกษาที่มีคุณภาพอยู
ในระดับปรับปรุงถึงพอใช คิดเปนรอยละ 62.6 (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
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(องคการมหาชน), 2548)  และรายงานสรุปการติดตามและประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในวาระ
ครบรอบ 4 ป ที่พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
ในวิชาพื้นฐานไดแก คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ยังต่ํากวาเกณฑที่กําหนด   
 นอกจากนี้จากรายงานสภาวะการศึกษาไทย ป 2547/2548 ยังพบวา ผลสัมฤทธิ์การศึกษา ของ
นักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยูในเกณฑต่ํา และรายงานการสัมมนาเรื่อง “6 ป กับการปฏิรูป
การศึกษา” พบวา ผลสัมฤทธิ์ในการทดสอบระดับชาติในวิชาหลักระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 สวนใหญไมสูงขึ้นและบางวิชามีแนวโนมต่ําลง ซ่ึง
สอดคลองกับผลการประเมินภายนอกดานผูเรียนที่พบวา ผลสัมฤทธ์ิต่ํากวาศักยภาพที่มีอยูโดยเฉพาะ
ในเรื่องความสามารถในการคิด ในการใฝรู และผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตร (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2548;  สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 2548 และ รุงเรือง  สุขาภิรมย, 2548)  

จากสภาพปญหาดังกลาวจะเห็นวาหนวยงานที่ เกี่ยวของทุกฝายจําเปนตองปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงแนวทางการบริหารจัดการเพื่อนําองคการไปสูเปาหมายที่ตองการ การประกาศใช
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ยิ่งทําใหตองมีการเปลี่ยนแปลงอยางมากในระบบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาไทย เพื่อใหเกิดการสรางผลผลิตที่มีความรูและคุณธรรมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และสรางความมั่นใจใหกับสังคมวาหนวยงานทางการศึกษาไดทําหนาที่ตนเองอยาง
สมบูรณ ซ่ึงที่ผานมางานวิจัยทางการศึกษายังไมมีการวางระบบการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ ทําใหไมมี
ฐานความรูเพียงพอที่สามารถนําไปสูการพัฒนาการจัดการศึกษาได (พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ  และ
คณะ, 2547) แมวาหลายฝายจะใหความสนใจมากขึ้นแตงานวิจัยที่มุงตอบปญหาดังกลาวยังมีไมมาก
นัก ซ่ึงจะเห็นไดจากขอคนพบจากงานวิจัยของ ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2549) ที่ไดวิเคราะหงานวิจัย
ทางการบริหารการศึกษา โดยจัดกลุม และประเภทของงานวิจัยเพื่อใหไดสาระที่เปนประโยชนแกผู
ศึกษาและผูที่ตองการแนวทางการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาจากงานวิจัย วิทยานิพนธ ปริญญา
นิพนธ และDissertation Abstracts International จํานวน 1,719 เร่ือง ไดขอคนพบวา งานวิจัยเกี่ยวกับ
การทดสอบและการใชหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคการบริหารการศึกษาในงานวิจัยประเภท
วิทยานิพนธมีไมมากทําใหขาดความครอบคลุมและความลึกของเนื้อหาสาระที่ศึกษา จึงควรให
ความสําคัญและความสนใจตอการวิจัยในกลุมสาระนี้ ดังนี้ (1)  การวิเคราะหองคประกอบของตัวแปรใน
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่มีผลตอการดําเนินงานทางการศึกษาหรือการบริหารการศึกษา (2)  การ
สังเคราะหตัวแปรในหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาหรือการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาองคความรูใหมในบริบทไทย และ(3)  การวิเคราะหความสัมพันธตัวแบบตางๆ 
ของตัวแปรหรือปจจัยในหลักการ แนวคิด และทฤษฎีหรือเทคนิคทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนา    
ตัวแบบ/แนวทางการประยุกตใชซ่ึงสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดการวิจัย  
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ดังนั้น ในสภาวะที่เปนปญหาเชนปจจุบันนี้  การมีตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนที่สอดคลองกับบริบท และลักษณะของสังคมไทยจึงมีความจําเปน โดยเฉพาะ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีจํานวนมาก และกระจายอยูในทุก
พื้นที่ของประเทศไทย  เพื่อเสริมสรางความเปนผูมีวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียน อันจะนําไปสูความ
เปนผูรอบรูที่สามารถจะกําหนดสิ่งที่จะพัฒนาโรงเรียนไดอยางถูกทิศทาง (do the right things) (วิโรจน  
สารรัตนะ, 2548) และยังจะเปนประโยชนตอการวางแผนพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานของหนวยงาน
ทางการศึกษาทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ ตลอดจนการเสริมสรางแรงจูงใจในการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

 
2.  คําถามการวิจัย 

จากสภาพปญหาและความจําเปนดังกลาว เพื่อสรางขอสรุปเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน จึงกําหนดคําถามการวิจัยไว 3 ประการ ดังนี้ 

2.1 ปจจัยทางการบริหารที่นํามาศึกษา และประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูในระดับใด และมีความแตกตางกันหรือไมเมื่อเปรียบเทียบ
ตามขนาดของโรงเรียน  

2.2 ตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม  

2.3 ปจจัยทางการบริหารมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางไร 

 
3.  วัตถุประสงคการวิจัย 
       การวิจัยคร้ังนี้มุงพัฒนาและตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

3.1 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  
จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 

3.2  เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 

3.3  เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
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4.  สมมติฐานการวิจัย 
จากผลการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนปรากฏการณของสังคมไทย

ในปจจุบันที่ไดมีความพยายามที่จะใหการปฏิรูปการศึกษาเกิดผลทั้งในเชิงโครงสรางและในเชิง
พฤติกรรม โดยโรงเรียนทุกระดับตางไดรับการสนับสนุนสงเสริมเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
หลายๆ ดาน ซ่ึงอาจมีระดับที่แตกตางกันตามศักยภาพพื้นฐานและบริบททางวัฒนธรรม สังคมของ
พื้นที่บริการ แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธและเสนทางอิทธิพลทั้งภายในปจจัยทางการบริหารเอง 
และระหวางปจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน ผูวิจัยจึงกําหนดสมมติฐานทางการ
วิจัยเพื่อคาดคะเนคําตอบ ไวดังนี้ 

4.1  โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีระดับปจจัยทางการ
บริหารที่นํามาศึกษา และระดับประสิทธิผลของโรงเรียนอยูในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบระหวาง
โรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันจะมีระดับปจจัยทางการบริหารที่นํามาศึกษาแตกตางกัน และระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนแตกตางกันดวย  

4.2  ตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามทฤษฎีระหวางปจจัยทางการบริหารกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

4.3  ตัวแปรปจจัยทางการบริหารที่นํามาศึกษามีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และ
อิทธิพลรวมตอประสิทธิผลของโรงเรียน ตามตัวแบบที่พัฒนาขึ้น  

 
5.  ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไวดังนี้ 
 5.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ จํากัดขอบเขตเฉพาะโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามที่ปรากฏรายชื่อในปการศึกษา 2549  จํานวน 31,872 โรงเรียน  
 5.2  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา เนื่องจากเปนการศึกษาตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน
ซึ่งเปนตัวแบบที่อธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุแบบเสนตรงระหวางตัวแปรที่เปนสาเหตุหรือเรียกวา 
ตัวแปรแฝงภายนอก (exogenous latent variable)  ตัวแปรแฝงคั่นกลาง (intervening latent variable) 
หรือ ตัวแปรแฝงสงผาน (mediating latent variable) และตัวแปรแฝงภายใน (endogenous latent 
variable) แตดวยขอกําหนดของโปรแกรมลิสเรลไดกําหนดให  ตัวแปรคั่นกลางและตัวแปรภายใน
รวมเรียกวา ตัวแปรภายใน  และการศึกษาตัวแปรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดวิเคราะหและ
สังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยจัดกลุมตัวแปรแฝงที่ใชในการศึกษา ดังนี้ 
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  5.2.1  ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก สมรรถนะขององคการ และภาวะผูนําทางวิชาการ 
  5.2.2  ตัวแปรแฝงภายใน ไดแก  การจัดกระบวนการเรียนรู  บรรยากาศของโรงเรียน 
และประสิทธิผลของโรงเรียน 
 
6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 การวิจัยคร้ังนี้ ไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะที่สําคัญ ดังนี้ 
 6.1  ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง โครงสรางที่
แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการกับความเปนโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผล ที่มี ลักษณะของเสนโยงแสดงในรูปแผนภาพหรือเขียนในรูปสมการคณิตศาสตร 
ประกอบดวย ปจจัยที่เปนสาเหตุ คือ ปจจัยทางการบริหารซ่ึงสัมพันธกับปจจัยที่เปนผล คือ ประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยเขียนเปนชุดสมการ หรือเขียนเปนแผนภาพจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 
 6.2 ประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถึง  ระดับความสํา เร็จหรือการบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค / เปาหมายของโรงเรียนที่กําหนดทั้งดานผลผลิต (outputs) และผลลัพธ (outcomes)  
ประกอบดวย คุณลักษณะที่บงชี้ในดานตางๆ ตอไปนี้คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะของ
นักเรียน  ความพึงพอใจของครู และความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 6.3  โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยกําหนดขนาดโรงเรียนตามเกณฑการบริหาร
จัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปน 2 ขนาด คือ ขนาดเล็ก  มีจํานวนนักเรียนไมเกิน 300 คน และขนาด
ใหญมีจํานวนนักเรียนเกินกวา 300  คนขึ้นไป 
 6.4  การพัฒนาตัวแบบ หมายถึง  การสรางและปรับปรุงตัวแบบเชิงสมมติฐานของปจจัย
ทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยการศึกษาวิเคราะหทฤษฎี หลักการ 
แนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงประกอบดวย ตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัวแปร ไดแก 
ปจจัยสมรรถนะขององคการ  ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ และตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัวแปร ไดแก 
ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียน 
 6.5  การตรวจสอบความตรงของตัวแบบ หมายถึง การประเมินผลความถูกตองของตัวแบบ
ลิสเรลที่เปนสมมติฐานการวิจัย  หรือการทดสอบความกลมกลืนระหวางขอมูลเชิงประจักษกับ       
ตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  ซ่ึงแสดงความสัมพันธเชิง
สาเหตุที่แทจริงของตัวแปรที่ตรงกับสภาพขอเท็จจริง และมีการทดสอบโดยใชโปรแกรมลิสเรลเพื่อ
พิสูจนวาพารามิเตอรในตัวแบบจะใหคาความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของตัวแบบ มีความ
สอดคลองกับคาความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของขอมูล 
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7.  ประโยชนท่ีไดรับ 
จุดมุงหมายสําคัญในการวิจัยนี้คือ มุงพัฒนาและตรวจสอบความตรงของตัวแบบเชิงสาเหตุ

ของประสิทธิผลของโรงเรียน ผลที่ไดรับจากจุดมุงหมาย ประการแรก คือ ทําใหไดขอคนพบเกี่ยวกับ
ตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในเชิงทฤษฏีที่ไดจากการศึกษา
เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และจากการตรวจสอบยืนยันโดยผูเชี่ยวชาญ สวนผลที่ไดจากจุดมุงหมาย
ประการที่สอง คือ ทําใหทราบถึงสาเหตุและผลของประสิทธิผลของโรงเรียน  ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้มี
ประโยชนที่ไดรับทั้งในดานวิชาการและในดานการนําผลการวิจัยไปใชดังนี้ 
 7.1  ประโยชนในดานวิชาการ   
  7.1.1  เนื่องจากตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่
พัฒนาขึ้นจากการวิจัยคร้ังนี้ ไดจากการศึกษาวิเคราะห จากหลายแหลง ทั้งจากแนวคิดเชิงทฤษฎีความ
มีประสิทธิผล พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2544 และ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีความครอบคลุมในเชิงวิชาการมากขึ้น ทํา
ใหไดตัวแบบที่มีความเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย ซ่ึงนักวิชาการ นักวิจัย หรือผูบริหารทาง
การศึกษา ตลอดจนผูสนใจ อาจนําไปเปนตัวแบบตั้งตนเพื่อขยายขอบเขตการศึกษาองคประกอบทั้ง
ดานการบริหาร และดานประสิทธิผลของโรงเรียนใหกวางขวางและลึกซึ้งตอไป 
                 7.1.2 ผลการวิจัยทําใหไดตัวแบบการวัดและตัวแบบเชิงสาเหตุและผลของประสิทธิผล
ของโรงเรียนที่ทันสมัย  และสอดคลองกับสภาพความเปนจริงในยุคปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ใชอยูในปจจุบัน 
  7.1.3  ผลการวิจัยทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งสองขนาด 
ซ่ึงเปนขอมูลพื้นฐานสําคัญที่ผูบริหารหรือนักการศึกษานําไปใชในเชิงนโยบายทางการศึกษาใน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได 

7.2  ประโยชนในดานการนําผลการวิจัยไปใช     
 7.2.1  ผลจากการวิจัยครั้งนี้จะทําใหไดตัวแบบที่ไดรับการตรวจสอบดวยกระบวนการ

ทางการวิจัย และเปนตัวแบบที่มีความเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย ทําใหการนําเอาผลการวิจัยไปใช
เพื่อการพัฒนาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของผูบริหารการศกึษา  
ทั้งในระดับสถานศึกษา  ระดับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อกําหนดนโยบายหรือวางแผนพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนใหเปนไปอยางมีทิศทาง 
มีความเปนไปได และเหมาะสม 
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 7.2.2  ผูบริหารเกิดความตระหนักวาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา เชน มีการนํา
วิธีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานซึ่งเนนการกระจายอํานาจทางการบริหารใหกับสถานศึกษา
มากขึ้น ดังนั้น กระบวนการบริหารงานเพื่อใหเกิดประสิทธิผลไดนั้นจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงไป
เพื่อใหสอดคลองกับการบริหารตามแนวทางดังกลาว 



บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 
  ในบทที่ 2 นี้ เปนการศึกษาวิเคราะหหลักการ แนวคิด และทฤษฏีเกี่ยวกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนําไปสูการกําหนดเปนตัวแบบเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับ 
ปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน จากการศึกษาวิเคราะหดังกลาว พบวา มี
งานวิจัย และงานเขียนของนักวิชาการ นักบริหารและนักการศึกษาที่นําเสนอไวสามารถจําแนก
ออกเปนสองลักษณะ คือ (1) ลักษณะเชิงพรรณนา (descriptive) จะมุงศึกษาเพื่ออธิบายลักษณะหรือ
องคประกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียน หรือเกณฑ/ตัวแบบการประเมินประสิทธิผลของ
โรงเรียน และ (2) ลักษณะเหตุและผล (cause and effect)  จะมุงศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธผิล
ของโรงเรียน ซ่ึงเปนการศึกษาวิจัย และสังเคราะหเชิงทฤษฎีเพื่อสรางหรือพัฒนาตัวแบบประสิทธิผล
ของโรงเรียน 
 สําหรับการวิจัยนี้ ผูวิจัยมุงเนนการศึกษาวิจัยในลักษณะเหตุและผล  ดังนั้นจึงนําเสนอผล
การศึกษาวิเคราะหในบทที่ 2  ตามลําดับดังนี้ คือ (1) แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
(2) ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน และ(3) ตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการ
วัดปจจัยทางการบริหารที่นํามาศึกษา 
 
1.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน  
 1.1 นิยาม “ประสิทธิผล”  
 คําวา “ประสิทธิผล”  (effectiveness) ความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
(2542) หมายถึง ผลสําเร็จ ผลที่เกิดขึ้น สวนประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง ความสามารถที่ทําให
เกิดผลในการงาน และพจนานุกรมของ Merriam-Webster  (2001) ใหความหมายวา ประสิทธิผลเปน
ผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจ จากความมั่นใจ หรือจากความตองการ ความพรอม ความโนมนาวที่ทํา
ใหเกิดการดําเนินการขึ้น ส่ิงที่เกิดขึ้นจริง ตลอดจนการมองสิ่งเกิดขึ้นโดยมีมิติในเรื่องของเวลาเขามา
เกี่ยวของ คําวา ประสิทธิผลมีความหมายใกลเคียงกับคําวาประสิทธิภาพ (efficiency) ซ่ึงหมายถึง (1) 
คุณภาพหรือระดับสมรรถภาพ (2) ประสิทธิผลของการดําเนินการที่วิเคราะหเปรียบเทียบระหวาง
ผลผลิต กับตนทุนการผลิต (พลังงาน เวลา เงิน ฯลฯ)  และ(3) อัตราสวนของการใชพลังงานเพื่อให
ระบบขับเคลื่อนไดอยางคุมคาตลอดจนหมายถึงชุดของประสิทธิภาพเองก็ได  ความหมายดังกลาว
สอดคลองกับทัศนะของนักการศึกษาหลายคน ไดแก  Cowan (1985) ที่อธิบายวา ประสิทธิภาพเปน
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อัตราสวนระหวางผลลัพธที่ไดจริงกับผลลัพธที่ควรจะเปนหรือผลลัพธในอุดมคติ  Gibson, 
Ivancevich & Donelly (1991) เห็นวาประสิทธิภาพเปนอัตราสวนระหวางผลผลิตตอหนวยลงทุนใน
สัดสวนที่ผลผลิต  ตอหนวยสูงสุด โดยมีปจจัยนําเขาที่ตองคํานึงถึง  เชน  เงิน  คน  วัตถุดิบ และถือวา
ประสิทธิภาพเปนองคประกอบหนึ่งของประสิทธิผล และDrucker (1983 อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 
2542) ที่กลาวถึงองคประกอบการปฏิบัติงานที่สําคัญสองประการ คือ ความมีประสิทธิภาพ และความ
มีประสิทธิผล โดยความมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรในกระบวนการ
เปล่ียนแปลงเพื่อบรรลุจุดหมายขององคการไดดี (do the things right) สวนความมีประสิทธิผล 
หมายถึง ความสามารถในการกําหนดจุดหมายขององคการไดอยางเหมาะสมถูกทิศทางและทําให
บรรลุผล (do the right things and goals attainment) สวน Princeton University (2005) ใหนิยาม
ประสิทธิผลวาเปนความสามารถที่จะปฏิบัติภารกิจใหบรรลุจุดมุงหมาย งานที่ทําประสบความสําเร็จ 
และเกิดผลอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายอยางตามวัตถุประสงค ซ่ึงเปนผลจากการตัดสินใจและปฏิบัติ 
ตามลําดับขั้นตอน ตั้งแตการกําหนดจุดมุงหมาย  การตัดสินใจ  ลงมือปฏิบัติ จนบรรลุผลที่พึง
ประสงคในเวลาที่กําหนด และ  Downson  (1996); Fidler & Bowles (1991); ธงชัย สันติวงษ (2538) 
ใหความหมายของประสิทธิผลไวสอดคลองกัน คือ ผลที่เกิดจากการดําเนินงานขององคการหรือ
ระดับความสามารถของการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ระดับการบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนาวาไดกอใหเกิดผลผลิต ผลลัพธตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวมากนอย
เพียงใด (ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2545; ธเนศ ขําเกิด, 2549; สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ, 2549)   
 นอกจากนี้ Kuriloft & others (1993); Davies (1983) ใหทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลวาเปน
เร่ืองของความสามารถในการบริหารจัดการปจจัยนําเขา และผลลัพธที่ไดมีความสมดุลกัน นั่นคือ 
ประสิทธิผลจะเกี่ยวของกับการกระทําในสิ่งที่ถูกทิศทางหรือถูกตอง เชนเดียวกับ Cleland & King 
(1983) ก็ไดอธิบายความหมายของประสิทธิผลในเชิงวิเคราะหระบบวา ประสิทธิผลสามารถพิจารณา
จากขอมูลยอนกลับในความสัมพันธระหวางผลผลิตกับเปาหมายขององคการและ Fiedler (1967 cited 
in Hoy & Miskel, 2001); Steers (1977); Northcraft & Neal (1990) ไดใหทัศนะไวสอดคลองกันคือ 
การที่ผูนําใชความสามารถในการบริหารจัดการ การจัดระบบองคการ และการใชทรัพยากรที่ทําให
การปฏิบัติงานประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว   
  จากนิยามของประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดังกลาวจะเห็นวาคําสองคํานี้มีความเกี่ยวของ
คาบเกี่ยวกัน (Martin & Kettner, 1996)  กลาวคือ ประสิทธิผลเปนผลที่เกิดจากการปฏิบัติหรือการ
ดําเนินงานที่ใหผลของงานบรรลุตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตั้งไว  ซ่ึงนักวิชาการสาขาตางๆ ได
ใหนิยามประสิทธิผลไวหลายมุมมอง เชน นักเศรษฐศาสตรหรือนักวิชาการทางการเงินมักจะให
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ความสําคัญเกี่ยวกับคุณภาพหรือปริมาณของผลผลิตที่เปนสินคาหรือบริการ  สวนนักวิทยาศาสตรนัน้
การวิจัยประสิทธิผลมักจะตีความเปนรูปของจํานวน ส่ิงประดิษฐใหมๆขององคการ ในขณะที่              
นักสังคมศาสตรมักจะมองในเรื่องของคุณภาพชีวิต เปนตน (ภรณี   กีรติบุตร, 2529) สําหรับ              
นักการศึกษานั้น มักจะมองในเรื่องคุณภาพของผลิตทางการศึกษาซึ่งก็คือผูเรียนมีคุณภาพตาม
เปาหมายของหลักสูตร ดังนั้น ประสิทธิผลจึงเกี่ยวของกับคําสําคัญสองคํา คือ วัตถุประสงค 
(objectives) กับผลสัมฤทธ์ิของงาน (results / achievements) ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิของงานนั้นจะรวมถึง
ผลผลิต (outputs) และผลลัพธ (outcomes) ดังนั้น การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนควร
เปรียบเทียบระหวางวัตถุประสงคหรือเปาหมายกับผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค
หรือเปาหมายของโรงเรียน  สําหรับประสิทธิภาพนั้น จะเนนการเปรียบเทียบระหวางปจจัยนําเขากับ
ผลผลิต  ถาใชทรัพยากรอยางประหยัดและเกิดผลผลิตสูงก็ถือวามีประสิทธิภาพสูง อยางไรก็ดี ในการ
บริหารจัดการนั้น ผูนําองคการยอมตองการเห็นประสิทธิผลของการดําเนินงานมากกวาสิ่งใดๆ การที่
บุคลากรหรือผูปฏิบัติงานประสบความสําเร็จในการดําเนินงานโดยที่สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูให
เกิดประโยชนสูงสุด หรือใชทรัพยากรอยางมีคุณภาพมากที่สุดจึงเปนสิ่งที่ผูนําองคการหรือผูบริหาร
ตองการที่จะเห็นประสิทธิภาพเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานดวย  ประสิทธิผลกับประสิทธิภาพควรมี
ความสมดุลกัน เพราะหากมุงเนนประสิทธิผลมากเกินไปยอมทําใหประสิทธิภาพเกิดปญหาดานการ
จัดสรรทรัพยากรขึ้นได ในขณะเดียวกันหากมุงเนนประสิทธิภาพมากเกินไปก็อาจทําใหประสิทธิผล
ของการทํางานลดต่ําลงไป ประสิทธิผลจึงเกี่ยวของกับความสามารถในการเลือกเปาหมายที่เหมาะสม 
และความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายนั้นๆ แตอยางไรก็ตาม เปนที่ยอมรับกันอยาง
กวางขวางวาแนวคิดเรื่องประสิทธิผล คือ ตัวการที่จะเปนเครื่องตัดสินในขั้นสุดทายวา การบริหาร
และองคการประสบความสําเร็จหรือไมเพียงใด 
 กลาวโดยสรุป  ทัศนะของผูวิจัยเกี่ยวกับนิยามของคําวา “ประสิทธิผล” ในการวิจัยนี้ หมายถึง 
ระดับการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนาทั้งในดานผลผลิต และผลลัพธของ
การดําเนินงาน  
 1.2  แนวคิด “ประสิทธิผลขององคการและประสิทธิผลของโรงเรียน”  
 ในสภาพความเปนจริงโรงเรียนเปนองคการประเภทหนึ่ง ดังนั้น  “ประสิทธิผลของโรงเรียน” 
จึงมีความหมายเดียวกับ “ประสิทธิผลขององคการ” ซ่ึงองคความรูเร่ืองประสิทธิผลขององคการเกิดจาก
การศึกษาและวิเคราะหวินิจฉัยองคการอยางลึกซ้ึง ทําใหเกิดการนิยามและการตีความหมาย
หลากหลาย นักวิชาการไดใหความหมายประสิทธิผลขององคการไวแตกตางกันตามลักษณะองคการ 
และมุมมองของนักวิชาการ  ผูวิจัยนํานิยามของนักวิชาการทั้งของไทยและตางประเทศมาสรุปรวม
และจัดประเภทนิยามไดเปน 3 กลุม  กลุมแรก ใหนิยามคําวาประสิทธิผลของโรงเรียน / ประสิทธิผล
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ขององคการ ในรูปของความสัมฤทธิ์ หรือความสําเร็จของการดําเนินงานของโรงเรียน / องคการ ตาม
เปาหมายที่กําหนด นักวิชาการกลุมนี้ ประกอบดวย Gaertner & Ramnarayan (1983) ที่นิยามวา 
ประสิทธิผลขององคการเปนผลมาจากการดําเนินงานหรือผลที่เกิดจาการดําเนินงานขององคการที่
บรรลุผลตามเปาหมายและวัตถุประสงค(goals and objectives) ขององคการ  Pfeffer & Salancik 
(1978) นิยามวา ประสิทธิผลขององคการเปนผลลัพธ (outcome) ที่แสดงถึงศักยภาพขององคการใน
การจัดการไดตามวัตถุประสงคขององคการและกลุมบุคคลในองคการ Vappu (2000) ;  Lock & 
Crawford (2000); Robbins (1996) นิยามวาประสิทธิผล หมายถึงระดับ(degree) ที่องคการดําเนินการ
ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด  เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2536) ใหทัศนะวา ประสิทธิผล
ขององคการ หมายถึง การที่องคการสามารถดําเนินการจนบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนด
ไว   สวน Handy  (1985)  ใหความหมายวา ประสิทธิผลขององคการนอกจากจะหมายถึงการที่
องคการดําเนินการไดผลลัพธตามวัตถุประสงคแลว ยังมีความหมายในเชิงประเมินครอบคลุมถึง
ผลกระทบ (impact) จากปจจัยตางๆ ที่มีตอผลลัพธ (outcome) และผลผลิต (output) ขององคการดวย   
 นักวิชาการกลุมท่ีสอง  ใหนิยามคําวาประสิทธิผลของโรงเรียนคอนขางแคบ  และ
เฉพาะเจาะจง เนนผลลัพธและผลผลิตที่เกิดกับนักเรียน  นักวิชาการกลุมนี้ ประกอบดวย Reid et al. 
(1988) ที่ใหนิยามประสิทธิผลของโรงเรียนตามทัศนะของครูผูสอนผูมีประสบการณ และผูบริหาร
โรงเรียนที่กําลังศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาวา  ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพและ
ความสามารถของนักเรียนดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Armstrong et.al. (1989) ใหนิยามวา โรงเรียน
ที่มีประสิทธิผลสูง หมายถึง โรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาระดับเกณฑมาตรฐานในการ
ทดสอบ  ศิริชัย กาญจนวาสี (Kanjanawasee, 1989) นิยามวา ประสิทธิผลของโรงเรียนเปน
ความสามารถของโรงเรียนในการกําหนดนโยบายและการปฏิบัติที่ทําใหนักเรียนเกิดพัฒนาการดาน
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา  Hoy & Miskel (2005) นิยามวา ประสิทธิผลของโรงเรียน 
หมายถึง การที่โรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง พัฒนานักเรียนใหมี
ทัศนคติทางบวก  สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม และแกปญหาได 
 นักวิชาการกลุมท่ีสาม  ใหนิยามคําวา ประสิทธิผลของโรงเรียน / องคการในหลายมิติของ
การบริหารอันจะมีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียนตามเปาหมายที่กําหนด 
นักวิชาการกลุมนี้ประกอบดวย Downson (1996); Hall (1996) นิยามประสิทธิผลของโรงเรียนวา เปน
ผลของการดําเนินการของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ ทั้งนี้ ความสําเร็จครอบคลุมถึงความ
ซับซอนและเกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรทั้งสวนที่เปนประโยชนและไมเปนประโยชน
ตอความสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียน โดยตองพิจารณาถึงเปาหมายที่อาจเปลี่ยนแปลงไปตาม
เวลา และเงื่อนไขของผูปฏิบัติงาน  และวิโรจน สารรัตนะ (2548) ใหทัศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้วา โรงเรียน
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ที่มีประสิทธิผล (effective school) หรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียน (school effective) เปนคําที่
ยากจะใหนิยามไดอยางชัดเจนวาประกอบดวยอะไรบาง เปนเรื่องที่อาจตองมีการอภิปรายหรือ
ถกเถียงกันไดไมรูจบ หากมองในทัศนะของผูปกครอง โรงเรียนที่มีประสิทธิผลก็อาจใหความสําคัญ
ในเรื่อง ความสุขของเด็ก คะแนนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเด็ก   การปฏิบัติตนของเด็ก  ความ
สะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของโรงเรียน   การเอาใจใสตอเด็กของครู  ความนาเชื่อถือของ
โรงเรียน หรือความรวมมือของผูปกครองกับชุมชน เปนตน ในทัศนะของครูก็อาจมองในเรื่องของ
การเรียนรูของเด็ก สภาพของชุมชน  การดูแลเอาใจใสตอเด็ก ความผูกพันกับภารกิจ  การใหการ
สนับสนุนของผูบริหาร การพัฒนาและความเชื่อมั่นในองคการ เปนตน หรือในทัศนะของผูบริหาร
อาจมองวา โรงเรียนเปนที่นิยมกันหรือไม เราเปนอยางไรเมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนอื่น เด็กมาเรียน
โรงเรียนนี้กันหรือไม เรามีคณะครูที่ดีหรือไม คณะครูมีความพึงพอใจอยางไร หรือผูปกครองบน
ตําหนิหรือไม เปนตน 
 กลาวโดยสรุป เนื่องจากประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธกับเปาหมายของการจัด
การศึกษา (Creemers, 1997) ดังนั้น ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ระดับความสําเร็จหรือการ
บรรลุผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายของโรงเรียนที่กําหนด ทั้งดานผลผลิต (outputs) และผลลัพธ 
(outcomes)โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิดกับนักเรียนเปนสําคัญ และความพึงพอใจของ
ครูผูปฏิบัติดวย 
 1.3   ลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน 
 การอธิบายเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน (school effectiveness) หรือโรงเรียนที่
มีประสิทธิผล (effective school) นั้น เห็นไดวามีการใชคําที่แตกตางกันแตมีความหมายคลายคลึงกัน 
เชน โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ (successful school) โรงเรียนที่ประสบผลสําเร็จสูง (high-
performance school)  โรงเรียนคุณภาพ (quality school) โรงเรียนสมบูรณแบบ/โรงเรียนในฝน (lab 
school) หรือโรงเรียนดี (good school / smart school) เปนตน ถาหากพิจารณาเกี่ยวกับคําศัพทสําคัญ 
(keys terms)  ตาง ๆ ดังกลาว จะเห็นไดวามีความหมายเชิงบวกทั้งส้ินซ่ึงแสดงถึงโรงเรียนที่มีการ
บริหารจัดการอยางเปนระบบ หรืออาจกลาวไดวาเปนโรงเรียนที่มีการปรับปรุงพัฒนา (improvement 
school) จนมีความสําเร็จเกิดขึ้นทุกดานเปนที่พึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder 
satisfaction) ซ่ึงนักวิชาการ และนักการศึกษาไดพยายามใหนิยาม และอธิบายลักษณะของคําเหลานี้
ไวอยางหลากหลายเชนกัน ดังนั้น ในการกําหนดองคประกอบเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียนที่
ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหจากแหลงขอมูลสําคัญ 4 แหลง คือ หลักการ แนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานการศึกษา
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ขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบท่ี 2 (พ.ศ. 
2549–2553) เพื่อนําไปสูการกําหนดดัชนีช้ีวัดประสิทธิผลของโรงเรียนที่ใชในการวิจัย ตามลําดับ 
ดังนี้ 
  1.3.1  หลักการ  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน 
  หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน จะเห็นวา
นักวิชาการไดใหความสนใจมากขึ้นในชวงป 1980 เปนตนมา โดยไดเสนอแนวคิดไวอยาง
หลากหลาย ผูวิจัยนําแนวคิดและผลการวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําไปสูการกําหนดตัวบงชี้ประสิทธิผล
ของโรงเรียน มีแนวคิดและผลงานวิจัยหลากหลายทั้งในทัศนะของนักวิชาการตางประเทศ และ
นักวิชาการไทย โดยจะนําเสนอ ตามลําดับเวลาของขอคนพบ ดังนี้ 
  Mott (1972 cited in Hoy & Miskel, 2001) ไดสรางตัวแบบ (model) เกี่ยวกับการรับรู
ประสิทธิผลขององคการ (perceived organizational effectiveness) โดยการรวมเอาผลลัพธของการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญ 5 ประการ คือ ปริมาณของผลผลิต (quantity of product) คุณภาพของผลผลิต 
(quality of product) ประสิทธิภาพ (efficiency) ความสามารถในการปรับตัว (adaptability) และความ
ยืดหยุน (flexibility) โดยใหเหตุผลวา เกณฑทั้ง 5 เหลานี้เปนตัวกําหนดความสามารถขององคการใน
การระดมพลังสําหรับปฏิบัติการเพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย และการปรับเปลี่ยนโรงเรียนที่มีประสิทธิผล
จะทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงขึ้นกอใหเกิดเจตคติในทางบวกของนักเรียนที่มากกวา ปรับตัวเขา
กับสภาพแวดลอมไดดีกวา และสามารถแกปญหาภายในได  ซ่ึงแนวคิดดังกลาวนี้ไดยึดตัวแบบที่เนน
เปาหมาย และระบบทรัพยากร   
  Cameron (1978 cited in Smart, Kuh & Tierney, 1997) ไดจําแนกตัวบงชี้ประสิทธิผลของ
โรงเรียนเปน 9 มิติ ประกอบดวย (1) ความพึงพอใจในการเรียนของผูเรียน (2) การพัฒนาดานวิชาการ
ของผูเรียน (3) การพัฒนาทักษะอาชีพของผูเรียน  (4) การพัฒนาบุคลิกภาพของผูเรียน (5) ความพึง
พอใจของบุคลากรตอครูและผูบริหาร (6) การพัฒนาวิชาชีพและคุณภาพของครู (7) ระบบการ
ปฏิสัมพันธกับชุมชนแบบเปด (8) ความสามารถในการจัดการทรัพยากร และ (9) สภาพขององคการ  
  Cretchen, Corbelt & Firestone (1988) ไดกําหนดเกณฑวัดประสิทธิผลของโรงเรียนไว 
4 ดาน ไดแก (1) ความพึงพอใจของครู (2) จํานวนผูเขาเรียน (3) จํานวนผูที่ลาออก และ (4) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 Bossert (1988) ไดกําหนดเกณฑการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ (1) ความเปน
ผูนําทางวิชาการ (2) การนิเทศติดตามงานอยางใกลชิด (3) การประเมินกิจกรรมทางวิชาการ (4) การ
พัฒนาวิชาชีพครู  และ (5) การอิสระและหลากหลายในการเรียน  



 17 

  Caldwell & Spinks (1990) ไดกลาวถึงเกณฑประเมินความมีประสิทธิผลของโรงเรียนดาน
ผลลัพธ ประกอบดวย (1) อัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ํา (2) คะแนนทดสอบแสดงถึง
ความสําเร็จในระดับสูง และ(3)  ความสําเร็จในการศึกษาตอหรือหางานทําของนักเรียนอยูในระดับสูง   
 Woods & Orlik (1994)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผลไววาควรมี
ลักษณะดังนี้ คือ (1) ความคาดหวังสูง การสอนที่ทาทาย ความสําเร็จในหลายดาน  (2) บริบทและ
วัฒนธรรมโรงเรียนแบบมีสวนรวม  (3) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาหลักสูตร ใหมีผลตอคุณภาพการ
เรียนการสอน  (4) พัฒนาในวิชาชีพ มีความผูกพันระยะยาวเพื่อความเติบโตพัฒนาทางสติปญญา  (5) 
จิตสํานึกชุมชน การตัดสินใจรวมและการวางแผนรวมกัน เพื่อมีพันธะผูกพัน (6) ชุมชนมีสวนรวมใน
การสรางระเบียบเชิงสังคม เปนแนวทางในการจัดกิจกรรมของครูและนักเรียน  (7) มีการตรวจสอบ
ภายใน ระบบการประเมินนโยบายและการปฏิบัติของโรงเรียนจากเกณฑที่กําหนดไว และ(8) 
สามารถรับการตรวจสอบไดจากผูตรวจสอบภายนอกใชตัวบงชี้และเหตุการณเปนตัวช้ีวัด  
  Sammons; Hillman & Mortimore (1995) ไดวิเคราะหตัวช้ีวัดคุณลักษณะของโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลจากงานวิจัยเกี่ยวของในโรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา พบวา มีองคประกอบที่มี
ความสัมพันธกับประสิทธิผล 11 องคประกอบ ไดแก (1) ภาวะผูนํา (2) การมีวิสัยทัศนและพันธกิจรวม 
(3) สภาพแวดลอมที่ในการเรียนรู  (4) การรวมพลังในการเรียนการสอน (5)  การสอนที่มีความหมาย (6) 
ความคาดหวังสูง (7) มีการเสริมแรง (8) การติดตามความกาวหนา (9) ระเบียบวินัยและความรับผิดชอบ
ของนักเรียน (10) การมีสวนรวมระหวางบานกับโรงเรียน และ(11) องคการแหงการเรียนรู 
  Hoy & Miskel (2001, 2005) นําเสนอตัวช้ีวัดสําคัญดานผลลัพธของโรงเรียนที่แสดงถึง
คุณลักษณะของความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว 3 ประการ ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
(academic achievement) ความพึงพอใจในงานของครู (job satisfaction)   และการรับรูตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนทั้งหมด (overall perceptions of school effectiveness) และไดใหทัศนะเพิ่มเติมวา
โรงเรียนเปนองคการที่มีลักษณะเปนระบบเปด ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ 
(process)และผลผลิต (output) โดยไดวิเคราะหองคประกอบของกระบวนการภายใน 5 ประการ ไดแก 
การเรียนและการสอน โครงสราง บุคคล วัฒนธรรมและบรรยากาศ ตลอดจนนโยบายทางการเมืองที่มี
ความเกี่ยวของปฏิสัมพันธกัน และถูกกําหนดโดยอํานาจของสภาพแวดลอมภายนอก  สวนผลผลิต
ของโรงเรียนนั้นจะประกอบดวย ผลลัพธของการปฏิบัติงานของนักเรียน ครู และผูบริหาร ทั้งดาน
ปริมาณ และคุณภาพซึ่งสามารถใชเปนตัวช้ีวัดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนได 
  ประเสริฐ  สมพงษธรรม (2538) ไดทําการศึกษาเรื่องการวิเคราะหภาวะผูนําของ
ศึกษาธิการจังหวัดที่สัมพันธกับประสิทธิผลองคการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด โดยใชตัวบงชี้
ประสิทธิผลขององคการจากแนวคิดตามตัวแบบบูรณาการของ Hoy & Miskel กับวงจรชีวิตของ
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องคการของ Robbins ผลการวิจัย พบวา  ความสําคัญของตัวบงชี้ประสิทธิผลขององคการเรียง
ตามลําดับความสําคัญจากมากไปหานอย มีดังนี้  (1) ความสามารถในการประสานงาน  (2)  
ความสามารถในการปรับตัว  (3)   ความสามารถในการผลิตและบริการ  (4) ความพึงพอใจในการทํางาน 
และ (5) ความผูกพันตอสํานักงาน โดยผานเกณฑการประเมินสองดาน คือ ความพึงพอใจในการ
ทํางาน และความผูกพันตอสํานักงาน สวนที่ไมผานเกณฑการประเมิน ไดแก ดานความสารถในการ
ปรับตัว ความสามารถในการผลิตและบริการ และดานความสามารถในการประสานงาน และภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงสามารถชวยเสริมประสิทธิผลองคการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด ตัวทํานาย
ประสิทธิผลองคการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดโดยรวมที่ดีไดแก  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและ
ภาวะผูนําการแลกเปลี่ยน  
  ภารดี อนันตนาวี (2545) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ โดยไดสังเคราะหองคประกอบประสิทธิผลของ
โรงเรียนที่ใชในการวิจัยไวสองประการ คือ ความพึงพอใจในงานของครู และความสําเร็จในการผลิต
นักเรียน 
  นงลักษณ  วิรัชชัย (2545)  ไดใหทัศนะในมุมมองของนักประเมินเกี่ยวกับนิยาม
ความสําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนวาแตกตางกันตามตัวแบบการประเมินและจุดเนนของการ
ประเมิน โดยไดสรุปคํานิยามความสําเร็จของการดําเนินงานจากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของไดดังนี้ คือ 
  1)  ผลการเรียนรู (learning outcome) ของนักเรียน Caldwell and Spinks (1998) สรุปวามี
นักวิจัยหลายคนใหคํานิยามความสําเร็จของโครงการปฏิรูปโรงเรียนวาเปนผลการเรียนรูของนักเรียน  
และมีการวัดในรูปคะแนน ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการจากแบบทดสอบมาตรฐาน  และการวัดในรูปการรับรู 
(perception) ซ่ึงมีตัวอยางงานวิจัยไดแก งานวิจัยของ Whitty, Power & Halpin (1998); Hanushek (1996) ; 
Summers & Johnson  (1996) และ Olson (1997) 
  2) ผลการพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) ของบุคลากร Scheerens 
(2000); Caldwell & Spinks (1998); Chrispeels (2000) รายงานการประเมินความสําเร็จของการปฏิรูป
โรงเรียนวา  นักวิจัยอาจใหนิยามความสําเร็จไดทั้งในรูปผลผลิตระยะตนคือ ผลการพัฒนาทางวิชาชีพ
ของครูและผลผลิตระยะปลาย  คือ  คุณภาพผลการเรียนรูของนักเรียน   
  3)  มาตรฐานในการประเมินความสําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน ซ่ึงCuban (1998) ไดศกึษา
งานวิจัยที่เปนการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนประถมศึกษา สรุปวา การประเมนิสวนใหญนกัประเมนิใช
เปาหมายที่คาดหวังในการปฏิรูปโรงเรียนมานิยามเปนมาตรฐานในการประเมินความสําเร็จของการ
ดําเนินงาน และไดสรุปมาตรฐานในการประเมินความสําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนมีอยู 3 มาตรฐาน 
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(Majone, 1983; Hoff, 1997;  week, 1993) คือ (1) มาตรฐานดานประสิทธิผล (effectiveness standards) 
ความสําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนวัดไดจากตัวบงชี้ที่สรางจากเปาหมายของการปฏิรูป เชน คะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตราการเรียนตอ และอัตราการมีงานทํา (2) มาตรฐานดานความกวางขวาง 
(popularity standards) ความสําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนวัดไดจากการที่ตัวแบบการปฏิรูปโรงเรียน
ไดรับการยอมรับและมีการนําตัวแบบไปใชอยางกวางขวางทั่วถึง และ (3) มาตรฐานดานความคงที่หรือ
ความไมแปรเปลี่ยน (fidelity standards) ความสําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนวัดไดจากระดับความไม
แปรเปลี่ยนของตัวแบบการปฏิรูปโรงเรียนเมื่อเทียบกับตัวแบบการปฏิรูปโรงเรียนที่เปนตนแบบ 
 วาโร  เพ็งสวัสดิ์ (2549) วิจัยเร่ือง   การพัฒนาตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน
ของประสิทธิผลภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ซ่ึงได
สังเคราะหองคประกอบดานประสิทธิผลของโรงเรียนจากหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวของ ตลอดจนการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ พบวา ประกอบดวยตัวแปรสังเกต 8 ตัวแปร ไดแก (1) 
ความสามารถในการผลิต (2) ความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก (3) ความสามารถในการ
ปรับตัว  (4) ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน (5) การพัฒนาบุคลากร (6) ความสามัคคี
ของบุคลากร (7) ความพึงพอใจในงานของบุคลากร  และ(8) บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียน 
 จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของโรงเรียนดังกลาวขางตน จะเห็นวา 
มีทั้งการอธิบายอยางเปนระบบและไมเปนระบบ แตแนวโนมของการอธิบายจะเปนไปตามทฤษฎีเชิง
ระบบมากขึ้น โดยจะมองไปทั้งสวนที่เปนสภาวะแวดลอม  ปจจัย กระบวนการ ผลผลิต และการมอง
แบบองครวม (holistic) ซ่ึงสามารถสรุปเปนตัวบงชี้สําหรับการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนไดสอง
ลักษณะคือ ตัวบงชี้ทั่วไป และตัวบงชี้ประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ 
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ตารางที่ 1  ตัวบงชี้สําหรับการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน 
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ดิ ์

ตัวบงชี้ท่ีได 

1972 1978 1988 1988 1990 1994 1995 2001 2538 2545 2545 2549 

ตัวบงชี้ท่ัวไป             

1. ปริมาณของผลผลิต             
2. คุณภาพของผลผลิต             
3. ประสิทธิภาพ             
4. ความสามารถในการปรับตัว             

5. ความยืดหยุน/อิสระหลากหลาย             
6. การพัฒนาทักษะอาชีพ             
7. การพัฒนาบุคลากร             

8. การพัฒนาวิชาชีพครู             
9. การมีสวนรวมของชุมชน             
10. ความสามารถจัดการทรัพยากร             
11.สภาพ/บรรยากาศขององคการ             

13.ความเปนผูนําทางวิชาการ             
14.การนิเทศติดตามผล             
15.การประเมินกิจกรรมวิชาการ             
16.ความคาดหวังสูง             
17.บริบท/วัฒนธรรมแบบมีสวนรวม             
18.การปรับปรุงหลักสูตร             
19.มีวิสัยทัศนและพันธกิจรวม             
20. การรวมพลังการเรียนการสอน   
     ที่มีความหมาย / การเสริมแรง 

            

21. ความสามารถในการประสานงาน             
22. ความผูกพันตอองคการ             
23. ความสามารถในการแกปญหา             
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ตารางที่ 1  ตัวบงชี้สําหรับการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน (ตอ) 
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วา
โร

  พ
 ํงส
วัส

ดิ ์

ตัวบงชี้ท่ีได 

1972 1978 1988 1988 1990 1994 1995 2001 2538 2545 2545 2549 

ตัวบงชี้ประสิทธิผลของโรงเรียน             

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
2. ความพึงพอใจของครู             

3. การรับรูประสิทธิผล             
4. คุณลักษณะของนักเรียน             
5. ความเปนชุมชนแหงการเรียนรู             
6. การบรรลุเปาหมาย/ผลผลิต             

7. จํานวนผูเขาเรียน             
8.จํานวนผูลาออก/ออกกลางคัน             

 
  1.3.2  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
  หลังจากที่ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยมีผล
บังคับใชตั้งแตวันที่ 20 สิงหาคม  2542 มีผลใหเกิดการปฏิรูปการศึกษาอันเปนวาระสําคัญแหงชาติ มี
สาระสําคัญทั้งส้ิน 9 หมวด  ซ่ึงทุกหมวดในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ จะมุงประโยชนสูงสุด
แกผูเรียน โดยเฉพาะในหมวด 4 แนวการจัดการศึกษา เปนการปฏิรูปการเรียนรูที่ถือวาเปนหัวใจของ
การปฏิรูปการศึกษา โดยสาระของหมวดนี้ครอบคลุมหลักการ สาระ และกระบวนการจัดการศึกษาที่
เปดกวางใหแนวทางการมีสวนรวมสรรคสรางวิสัยทัศนใหมทางการเรียนการสอนทั้งในและนอก
ระบบโรงเรียน  สาระเกี่ยวกับการเรียนรูที่ “ผูเรียนสําคัญที่สุด” โดยนิยามของการจัดกระบวนการ
เรียนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุดนั้น คือ มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพ  มีทักษะในการแสวงหาความรูที่หลากหลาย  สามารถนําวิธีการเรียนรูไปใชในชีวิตจริงได 
และทุกฝายมีสวนรวมในทุกขั้นตอนเพื่อพัฒนาผูเรียน  ผูสอนจะตองสนใจและใหผูเรียนไดพัฒนา
ความสัมพันธระหวางสมอง (head) จิตใจ (heart) มือ (hand) และสุขภาพองครวม (health) ความ
หลากหลายของสติปญญา การจัดกระบวนการเรียนรูควรจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อสงเสริม
ศักยภาพของผูเรียนแตละคน (วิโรจน  สารรัตนะ, 2548) ซ่ึงสาระสําคัญในมาตรา 22 ถึงมาตรา 30
ดังกลาวมี 8 เร่ือง ใหญๆ ดังแสดงในภาพที่ 1 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) 
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1. หลักการจัดการศึกษา (มาตรา 22) 

8. การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู  (มาตรา 30) 

7. บทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของ (มาตรา 29) 

6. การพัฒนาหลักสูตรระดับตางๆ (มาตรา 27, 28) 

5. การประเมินผลการเรียนรู (มาตรา 26) 

4. บทบาทรัฐในการสงเสริมแหลงเรียนรู (มาตรา 25) 

3. กระบวนการเรียนรู (มาตรา 24) 

2. สาระการเรียนรู (มาตรา 23) 

 

ผูเรียน 

สําคัญที่สุด 

หมวด 4 

แนวการจัด
การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  แนวการจัดการศกึษาที่ผูเรียนสําคัญที่สุด 
 

 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดังกลาว จะเห็นวาไดกําหนดทิศทาง
ในการปฏิรูปการเรียนรูที่ชัดเจน แมวาการปฏิรูปการเรียนรูของชาติเปนงานที่ยากแตเปนภารกิจที่
ยิ่งใหญที่มุงสัมฤทธิผล ทั้งนี้ ทุกสวนของสังคมไมวาฝายนโยบาย พอแม ผูปกครอง ครู ผูเรียน 
ผูบริหาร และ ชุมชนตองมีความเขาใจตรงกันและเขามามีสวนรวมในการปฏิรูปครั้งนี้  โดยมุงหวังที่จะ
ไดเห็นคนไทยที่พึงประสงคเปนทั้ง “คนดี คนเกง และมีความสุข” เกี่ยวกับเรื่องนี้ไดมีผูทรงคุณวุฒิ
ดานการเรียนรู นักการศึกษา นักคิด ครูอาจารย ผูบริหาร ผูเรียน และทุกฝายที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษา ไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน และลักษณะกระบวนการ
เรียนรูที่พึงประสงค ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไวดังนี้  
   1.3.2.1   ลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน 
       1) คนดี คือ คนที่ดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม
จริยธรรม  มีคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก เชน มีวินัย  มีความ
เอ้ือเฟอเกื้อกูล มีเหตุผล รูหนาที่ ซ่ือสัตย พากเพียร ขยัน ประหยัด มีจิตใจเปนประชาธิปไตย เคารพ
ความคิดเห็นและสิทธิของผูอ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดลอม สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางสันติสุข 
                      2 )  คนเก ง  คือ  คนที่มีสมรรถภาพสู งในการดํ า เนินชีวิต  โดยมี
ความสามารถดานใดดานหนึ่ง หรือรอบดาน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะทาง เชน ทักษะและ
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กระบวนการเรียนวิทยาศาสตร   ความสามารถดานคณิตศาสตร   มีความคิดสรางสรรค   มี
ความสามารถดานภาษา ศิลปะ  ดนตรี  กีฬา  มีภาวะผูนํา รูจักตนเอง ควบคุมตนเองได เปนตน เปน
คนทันสมัย  ทันเหตุการณ ทันโลก  ทันเทคโนโลยี มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดเต็ม
ศักยภาพ และทําประโยชนใหเกิดแกตน  สังคม และประเทศชาติได 
                      3)  คนมีความสุข คือ คนที่มีสุขภาพดีทั้งกาย และจิตใจ เปนคนราเริง
แจมใส  รางกายแข็งแรง  จิตใจเขมแข็ง  มีมนุษยสัมพันธ  มีความรักตอทุกสรรพสิ่ง  มีอิสรภาพ  
ปลอดพนจากการตกเปนทาสของอบายมุข  และสามารถดํารงชีวิตไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ 
   1.3.2.2  ลักษณะกระบวนการเรียนรูท่ีพึงประสงค 
   กระบวนการเรียนรูที่พึงประสงค คือ กระบวนการทางปญญาที่พัฒนาบุคคลอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต สามารถเรียนรูไดทุกเวลา ทุกสถานที่  เปนกระบวนการเรียนรูที่มีความสุข บูรณาการ
เนื้อหาสาระตามความเหมาะสมของระดับการศึกษา เพื่อใหผูเรียนไดมีความรูเกี่ยวกับตนเอง และ
ความสัมพันธของตนเองกับสังคม สาระการเรียนรูตองสอดคลองกับความสนใจของผูเรียน ทันสมัย 
เนนกระบวนการคิด และการปฏิบัติจริง  ไดเรียนรูตามสภาพจริง  สามารถนําไปใชประโยชนไดอยาง
กวางไกล  เปนกระบวนการที่มีทางเลือกและมีแหลงเรียนรูที่หลากหลาย นาสนใจ เปนกระบวนการ
เรียนรูรวมกัน  โดยมีผูเรียน ครู และผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายรวมจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู  
และมุงประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญเพื่อใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง และคนมีความสุข 
  1.3.3  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ในป 2544 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีคําสั่งที่ วก 1166/2544 เร่ืองใหใชหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 โดยมีผลบังคับใชกับโรงเรียนเครือขาย และโรงเรียนนํารอง
การใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปการศึกษา 2545 และใชกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานทั่วประเทศในปการศึกษา 2546 เปนตนไป และครบทุกชวงชั้นในปการศึกษา 2548 ซ่ึงใน
จุดหมายของหลักสูตรไดมุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนดี  มีปญญา มีความสุข มี
ความเปนไทย มีศักยภาพในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ จึงกําหนดจุดหมาย  สาระการเรียนรู 
มาตรฐานการเรียนรู แนวการจัดการเรียนรู การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูไว ซ่ึงถือเปน
มาตรฐานการเรียนรู และแนวทางจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค ดังนี้ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 

  1.3.3.1  จุดหมาย 
   1) เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยในตนเอง ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของ

พระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ มีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 
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   2)  มีความคิดสรางสรรคใฝรูใฝเรียน รักการอาน รักการเขียนและรักการ
คนควา 
   3) มีความรูอันเปนสากล รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนา
ทางวิทยาการ มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ การส่ือสารและการใชเทคโนโลยี ปรับวิธีการคิด 
วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 
   4) มีทักษะและกระบวนการ   โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร   
ทักษะการคิด  สรางปญญา และทักษะในการดํารงชีวิต 
   5) รักการออกกําลังกาย  ดแูลตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ด ี
   6) มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคานิยมเปนผูผลิตมากกวา
เปนผูบริโภค 
   7) เขาใจในประวัติศาสตรของชาติไทย ภูมิใจในความเปนไทย เปน
พลเมืองดี ยึดมั่นในวิถีชีวิต  การปกครองโดยระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย 
   8) มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม  ประเพณี  กีฬา 
ภูมิปญญาไทย  ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม 
   9) รักประเทศชาติและทองถ่ิน มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามใหแกสังคม 
  1.3.3.2  สาระการเรียนรู 
   การกําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตรดังกลาว ประกอบดวย องคความรู 
ทักษะหรือกระบวนการการเรียนรู  และคุณลักษณะหรือคานิยม  คุณธรรม จริยธรรมของผูเรียนเปน 8 
กลุมสาระ ไดแก ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษา
และพลศึกษา   ศิลปะ  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  และภาษาตางประเทศ  ซ่ึงสาระการเรียนรูทั้ง 8 

กลุมนี้เปนพื้นฐานสําคัญที่ผูเรียนทุกคนตองเรียนรู โดยอาจจัดเปน 2  กลุมคือ กลุมแรก ประกอบดวย 
ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเปนสาระการเรียนรูที่
สถานศึกษาตองใชเปนหลักในการจัดการเรียนการสอน เพื่อสรางพื้นฐานการคิดและเปนกลยุทธใน
การแกปญหาและวิกฤติของชาติ กลุมท่ีสองประกอบดวยสุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ  การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ เปนสาระการเรียนรูที่เสริมสรางพื้นฐานความเปนมนุษย
และสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยางสรางสรรค  สําหรับเรื่องสิ่งแวดลอมศึกษา หลักสูตร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรูไวในสาระการเรียนรูกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะ
กลุมวิทยาศาสตร กลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุมสุขศึกษาและพลศึกษา  สวนกลุม
ภาษาตางประเทศไดกําหนดใหเรียนภาษาอังกฤษทุกชวงชั้น  สวนภาษาตางประเทศอื่น ๆ สามารถ
เลือกจัดการเรียนรูไดตามความเหมาะสม  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดสาระการเรียนรูใน
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แตละกลุมไวเฉพาะสวนที่จําเปนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกคนเทานั้น สําหรับสวนที่ตอบสนอง
ความถนัดและความสนใจของผูเรียนแตละคนนั้น สถานศึกษาสามารถกําหนดเพิ่มขึ้นไดใหสอดคลอง
และสนองตอบศักยภาพของผูเรียนแตละคน 
   นอกจากกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมแลว ยังกําหนดใหมีกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงเปน
กิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตามศักยภาพมุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัด
ใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง  8  กลุม  การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืน
อยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวยตนเองตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง  การพัฒนาที่
สําคัญไดแก  การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน    ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณและ
สังคม  โดยอาจจัดเปนแนวทางหนึ่งที่จะสนองนโยบายการสรางเยาวชนของชาติใหเปนผูมีศีลธรรม 
จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพ เพื่อพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยที่สมบูรณ  ปลูกฝงและ
สรางจิตสํานึกของการทําประโยชนเพื่อสังคมซึ่งสถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย มีตัวแบบ
และวิธีการที่เหมาะสม  กิจกรรมพัฒนาผูเรียนแบงออกเปน  2  ลักษณะ คือ (1) กิจกรรมแนะแนว เปน
กิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล  
สามารถคนพบและพัฒนาศักยภาพของตน  เสริมสรางทักษะชีวิต  วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิง
พหุปญญาและการสรางสัมพันธภาพที่ดี ซ่ึงผูสอนทุกคนตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาในดานชีวิต 
การศึกษาตอและการพัฒนาตนเองสูโลกอาชีพ และการมีงานทํา และ(2)  กิจกรรมนักเรียน  เปนกิจกรรม
ที่ผูเรียนปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร ตั้งแตศึกษา วิเคราะห  วางแผน ปฏิบัติตามแผน  ประเมิน
และปรับปรุงการทํางาน โดยเนนการทํางานรวมกันเปนกลุม เชน ลูกเสือ-เนตรนารี ยุวกาชาด และ    
ผูบําเพ็ญประโยชน เปนตน 
  1.3.3.3    มาตรฐานการเรียนรู   
           หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดมาตรฐานการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรู 8 
กลุม ที่เปนขอกําหนดคุณภาพผูเรียน ดานความรู ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรมและคานิยมของ
แตละกลุมเพื่อใชเปนจุดมุงหมายในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคซ่ึงกําหนดไว 2 
ลักษณะ คือ 
   1) มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขนพื้นฐาน เปนมาตรฐานการเรียนรูใน
แตละกลุมสาระการเรียนรู เมื่อผูเรียนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   2) มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น เปนมาตรฐานการเรียนรูในแตละกลุมสาระ
การเรียนรู เมื่อผูเรียนเรียนจบในแตละชวงชั้น คือ ช้ันประถมศึกษาปที่ 3และ6 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3และ6 
  มาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดไวเฉพาะมาตรฐาน
การเรียนรูที่จําเปนสําหรับการพัฒนาผูเรียนทุกคนเทานั้นสําหรับมาตรฐานการเรียนรูที่สอดคลองกับ
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สภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน  คุณลักษณะอันพึงประสงคเพื่อเปนสมาชิกที่ดี
ของครอบครัว ชุมน สังคมและประเทศชาติ ตลอดจนมาตรฐานการเรียนรูที่เขมขึ้นตามความสามารถ 

ความถนัดและความสนใจของผูเรียน ใหสถานศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมได 
 1.3.3.4  แนวการจัดการเรียนรู 

   แบงการจัดการเรียนรูออกเปน 3 ชวงชั้น คือ ชวงชั้นท่ี 1 ช้ันประถมศึกษาปที่ 1-3  
การจัดการเรียนรูตองสนองตอบตอความสนใจของผูเรียนโดยคํานึงถึงหลักจิตวิทยาพัฒนาการ และ
จิตวิทยาการเรียนรู สถานศึกษาตองจัดการเรียนรูใหครบทุกกลุมสาระในลักษณะบูรณาการที่มี
ภาษาไทย และคณิตศาสตรเปนหลัก เนนการเรียนรูตามสภาพจริง มีความสนุกสนาน ไดปฏิบัติจริง
เพื่อพัฒนาความเปนมนุษย  ทักษะพื้นฐานการติดตอส่ือสารในการคิดคํานวณ การคิดวิเคราะหและ
พัฒนาลักษณะนิสัยและสุนทรียภาพ ชวงชั้นท่ี 2 ช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 การจัดการเรียนรูมีลักษณะ
คลายชวงชั้นที่ 1 แตจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกเรียนในสิ่งที่ตนสนใจ มุงเนนทักษะการทํางานเปน
กลุม การสอนแบบบูรณาการ โครงงาน การใชหัวเร่ืองในการจัดการเรียนการสอน เพื่อมุงใหผูเรยีนเกดิ
ทักษะในการคิด การคนควา แสวงหาความรู สรางความรูดวยตนเอง สามารถสรางสรรคผลงานแลว
นําไปแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืน  ชวงชั้นท่ี 3 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3 การจัดการเรียนรูกลุมสาระการ
เรียนรูที่มีหลักการทฤษฎีที่ยากซับซอนอาจจัดแยกเฉพาะและควรเนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน
มากขึ้น เพื่อมุงใหผูเรียนเกิดความคิด ความเขาใจและรูจักตนเองในดานความสามารถ ความถนัดเพื่อ
เตรียมตัวเขาสูอาชีพ  ชวงชั้นท่ี 4 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4-6 การจัดการเรียนรูเร่ิมเนนเขาสูเฉพาะทาง  
มากขึ้น มุงเนนความสามารถ ความคิดระดับสูง ความถนัดและความตองการของผูเรียนทั้งดานอาชีพ 
การศึกษาเฉพาะทางตลอดจนการศึกษาตอ 

 1.3.3.5  การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 
  การวัดและประเมินผลการเรียนรู ประกอบดวย ระดับชั้นเรียน มีจุดหมายสําคัญ
คือ มุงหาคําตอบวาผูเรียนมีความกาวหนาทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ คุณธรรมและคานิยมอัน
พึงประสงค อันเปนผลเนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไม/เพียงใด ตองใชวิธีการที่
หลากหลาย เนนการปฏิบัติใหสอดคลองและเหมาะสมกับสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูของ
ผูเรียน และสามารถดําเนินการอยางตอเนื่องควบคูไปในกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน โดยประเมิน
ความประพฤติ พฤติกรรมดานการเรียน การรวมกิจกรรมและผลงานจากโครงงาน แฟมสะสมผลงาน    
ผูใชผลการประเมินระดับชั้นเรียนที่สําคัญคือ ตัวผูเรียน ผูสอน และพอแม ผูปกครอง จําเปนตองมี
สวนรวมกําหนดเปาหมาย วิธีการและคนหาขอมูลเกณฑตาง ๆ ที่จะทําใหสะทอนใหเห็นภาพ   
สัมฤทธิผลของการจัดกิจกรมการเรียนรู ผูเรียนจะทราบระดับความกาวหนา ความสําเร็จของตนเอง 
ผูสอนจะเขาใจความตองการของผูเรียนแตละคน แตละกลุม สามารถใหคะแนนหรือจัดกลุมผูเรียน 
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รวมทั้งประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนได  ขณะที่พอแม ผูปกครองจะไดทราบ
ระดับความสําเร็จของผูเรียน ใหสถานศึกษาเปนผูกําหนดหลักเกณฑการประเมิน โดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการสถานศึกษา ระดับสถานศึกษา  เปนการประเมินเพื่อตรวจสอบความกาวหนาดานการ
เรียนรูเปนรายชั้นปและชวงชั้น  สถานศึกษานําขอมูลที่ไดนี้ไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการ
เรียนการสอนและคุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรู รวมทั้งนําผลการประเมินรายชวง
ช้ันไปพิจารณาตัดสินการเล่ือนชวงชั้น  กรณีผูเรียนไมผานมาตรฐานการเรียนรูของกลุมสาระตาง ๆ 
สถานศึกษาตองจัดใหมีการเรียนการสอนซอมเสริมและจัดใหมีการประเมินผลการเรียนรูดวย และ
ระดับชาติ  สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนทุกคนที่เรียนปสุดทายของแตละชวงชั้น เขารับการประเมิน
คุณภาพระดับชาติในกลุมสาระการเรียนรูที่สําคัญไดแก ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และ
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาอังกฤษ และกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน ๆ ตามที่
กระทรวงศึกษาธิการกําหนดตอไป  ขอมูลท่ีไดจากการประเมินจะนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพของ
ผูเรียน และคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแตละแหง 
 สรุปไดวา  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ไดกําหนดเปาหมายในการ
จัดการศึกษาเพื่อมุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  นั่นคือ เปนคนดี คนเกง และมีความสุข 
โดยมีตัวช้ีวัดที่สําคัญ ดังนี้ คือ (1) เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยในตนเอง ปฏิบัติตนตามหลักธรรม
ของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ มีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  (2) มี
ความคิดสรางสรรค ใฝรูใฝเรียน รักการอาน รักการเขียน และรักการคนควา (3) มีความรูอันเปน
สากล รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ มีทักษะและศักยภาพในการ
จัดการ การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี ปรับวิธีการคิด วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 
(4) มีทักษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร   ทักษะการคิด  สรางปญญา 
และทักษะในการดํารงชีวิต (5) รักการออกกําลังกาย  ดูแลตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดี (6) มี
ประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคานิยมเปนผูผลิตมากกวาเปนผูบริโภค (7) เขาใจใน
ประวัติศาสตรของชาติไทย ภูมิใจในความเปนไทย เปนพลเมืองดี ยึดมั่นในวิถีชีวิต  การปกครองโดย
ระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย (8) มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม  
ประเพณี  กีฬา ภูมิปญญาไทย  ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม และ(9) รักประเทศชาติและ
ทองถ่ิน มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามใหแกสังคม 
  1.3.4  มาตรฐานการศึกษา     
  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลที่ไดแถลงตอ
รัฐสภาตางมีอุดมการณและหลักการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงความรู และ
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เพื่อใหคนไทยทั้งปวงไดรับโอกาสเทาเทียมกันทางการศึกษา พัฒนาคนไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต อัน
เปนเงื่อนไขไปสูระบบเศรษฐกิจฐานความรูที่พึงประสงค นั่นคือ “การจัดใหมีการศึกษาตลอดชีวิตและ
การสรางสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู”  ดังนั้น เพื่อใหเปนไปตามอุดมการณและหลักการ
ในการจัดการศึกษาดังกลาว คณะรัฐมนตรีไดมีมติอนุมัติใหนํามาตรฐานการศึกษาของชาติไปสูการ
ปฏิบัติเมื่อวันที่ 26  ตุลาคม 2547 และในป 2548 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใหใชมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยเพื่อการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา และ
มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 15 พฤศจิกายน  2548 โดยประกอบดวย โครงสรางมาตรฐานการศึกษา   
ของชาติ 3 มาตรฐาน (11 ตัวบงชี้) ไดแก มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงคทั้งใน
ฐานะ พลเมือง  และพลโลก  มาตรฐานที่ 2 แนวการจัดการศึกษา และมาตรฐานที่ 3 แนวการสราง
สังคมแหงการเรียนรู / สังคมแหงความรู มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย 18 มาตรฐาน (82 ตัวบงชี้)  ไดแก 
ดานคุณภาพเด็ก 8 มาตรฐาน  ดานการจัดการเรียนรู 2 มาตรฐาน  ดานการบริหารและการจัดการศึกษา 6 
มาตรฐาน  และดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู   2 มาตรฐาน  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 18 
มาตรฐาน (84 ตัวบงชี้) ไดแก  ดานคุณภาพผูเรียน 8 มาตรฐาน  ดานการเรียนการสอน 2 มาตรฐาน ดาน
การบริหารและการจัดการศึกษา 6 มาตรฐาน และดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู 2 มาตรฐาน   
 นอกจากนี้ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2549)  ไดกําหนดมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบที่ 2 
(พ.ศ. 2549–2553) ไวสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก 
มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย ประกอบดวย มาตรฐานดานผูเรียน 7 มาตรฐาน (26 ตัวบงชี้) มาตรฐาน
ดานครู 2 มาตรฐาน (9 ตัวบงชี้) และมาตรฐานดานผูบริหาร 5 มาตรฐาน (15 ตัวบงชี้) รวมทั้งสิ้น 14 
มาตรฐาน (50 ตัวบงชี้) และมาตรฐานการศึกษาระดับประถมและมัธยมศึกษา ประกอบดวย มาตรฐานดาน
ผูเรียน 7 มาตรฐาน (32 ตัวบงชี้) มาตรฐานดานครู 2 มาตรฐาน (13 ตัวบงชี้) และมาตรฐานดานผูบริหาร 5 
มาตรฐาน (15 ตัวบงชี้) รวมทั้งสิ้น 14 มาตรฐาน (60 ตัวบงชี้) ดังแสดงในภาพที่ 2 
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มาตรฐานการศึกษา 
ของชาติ 

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย 
(กระทรวงศึกษาธิการและสมศ.) 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(กระทรวงศึกษาธิการและสมศ.) 

มาตรฐานที่ 3 

แนวการสรางสังคมแหง
การเรียนรู / สังคมแหง
ความรู (สถานศึกษา) 

มาตรฐานที่ 2 

แนวการจัดการศึกษา 
(ครูและผูบริหาร) 

 

มาตรฐานที่ 1 

คุณลักษณะของคนไทย
ที่พึงประสงคทั้งใน

ฐานะ พลเมืองและพลโลก 

(ผูเรียน) 

ดานการพัฒนาชุมชน 

แหงการเรียนรู 
(สถานศึกษา) 

ดานการบริหารและ
การจัดการศึกษา 

(ผูบริหาร) 

ดานการจัดการเรียนรู 
(ครู) 

ดานคุณภาพเด็ก 

(ผูเรียน) 

ดี 

เกง 

มีสุข 

ดานคุณภาพผูเรียน 

(ผูเรียน) 

มีสุข 

เกง 

ดี 

ดานการเรียนการสอน 

(ครู) 

ดานการบริหารและ
การจัดการศึกษา 

(ผูบริหาร) 

ดานการพัฒนา
ชุมชน 

แหงการเรียนรู 
(สถานศึกษา) 

ครู 

ผูบริหาร 

ชุมชน
แหงการ
เรียนรู 

ภาพที่ 2  การวิเคราะหโครงสรางมาตรฐานการศึกษา 
 

 จากโครงสรางมาตรฐานการศึกษาดังกลาว จะเห็นวามีองคประกอบ 4 ดาน ซ่ึงถือเปน
เปาหมายสําคัญในการจัดการศึกษา และเปนตัวช้ีวัดถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก คุณภาพของ
ผูเรียน (เกง ดี และมีสุข) คุณภาพของครู คุณภาพของผูบริหาร และชุมชนแหงการเรียนรู ซ่ึงมี
อุดมการณของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่วา  “เปนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชนโดยรัฐตองจัดใหมี
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาเยาวชนไทยทุกคนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค คือ คนดี คนเกง 
และมีความสุข ทั้งในฐานะที่เปนพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก เพื่อเปนรากฐานที่พอเพียงสําหรับ
การ  ใฝรูใฝเรียนตลอดชีวิต  รวมทั้งเพื่อการพัฒนาหนาที่การงาน และการพัฒนาคุณภาพชีวิตสวนตน
และครอบครัว และเพื่อสรางรากฐานที่แข็งแกรงสําหรับการสรางสรรคสังคมไทยใหเปนสังคม      
แหงการเรียนรู เพื่อการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนในอนาคต”  ภายใตหลักการสําคัญ คือ 
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 1)  หลักการพัฒนาผูเรียนอยางครบถวนสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และ
คุณธรรม เปนผูที่มีจริยธรรมในการดําเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ใฝรูมีทักษะ
ในการแสวงหาความรูที่พอเพียงตอการพัฒนางานอาชีพและคุณภาพชีวิตสวนตน สามารถเผชิญความ
เปลี่ยนแปลงไดอยางเทาทันและชาญฉลาด และมีความเปนประชาธิปไตย 
 2) หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเปนไทยใหมีความรัก และภาคภูมิใจในทองถ่ินและ
ประเทศชาติ มีความรูและทักษะพื้นฐานสําหรับการประกอบอาชี พสุจริต มีความมุงมั่น ขยันซื่อสัตย 
ประหยั ด อดทน มีลักษณะนิสัยและทัศนคติที่พึงประสงค เพื่อเปนสมาชิกที่ดีทั้งของครอบครัว    
ชุมชน สังคมไทย และสังคมโลก 
 3) หลักแหงความเสมอภาค คนไทยทั้งปวงตองมีสิทธิ์เสมอกันในการรับการศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวา 12 ป อยางทั่วถึงเทาเทียม     ควบคูไปกับความมีคุณภาพ  โดยไมแบงชนช้ัน
หรือความแตกตางทางสังคมวัฒนธรรม 
 4) หลักการมีสวนรวม องคกรปกครองสวนทองถ่ินและภาคเอกชนมีสวนรวมในการ
บริหารและการจัดการศึกษา รวมกับคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาเพื่อ
เสริมสรางเอกลักษณ ศักดิ์ศรีและตอบสนองความตองการของทองถ่ินตามนัยของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เกี่ยวกับการกระจายอํานาจ 
 5) หลักแหงความสอดคลอง  อุดมการณและมาตรฐานในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ต องสอดคลองกับสาระบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 
นโยบายการศึกษาของรัฐบาลที่แถลงตอรัฐสภา สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและ
สัมพันธเชื่อมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 จากผลการศึกษาวิเคราะหหลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน
จากนักวิชาการไทยและตางประเทศ ตลอดจนการศึกษากฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาที่สําคัญ ดังกลาวขางตน ไดมีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหทัศนะตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน (school effectiveness) ไวอยางหลากหลายเพราะเปนแนวคิดจากคนตางวัฒนธรรม / สังคม  
ซ่ึงจากการวิเคราะหตัวบงชี้ประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา มีตัวบงชี้ประสิทธิผลของโรงเรียน 
จํานวน 8 องคประกอบ  แตเนื่องจากงานวิจัยนี้ มุงไปที่การบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายทั้งผลผลิต 
(outputs) และผลลัพธ (outcomes) ดานนักเรียนมากกวาดานผูบริหารโรงเรียน จึงกําหนดตัวบงชี้
สําหรับวัดประสิทธิผลของโรงเรียนไว 4 องคประกอบ ดังนี้ 
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  องคประกอบท่ี 1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
  องคประกอบท่ี 2  คุณลักษณะของนักเรียน 
  องคประกอบท่ี 3  ความพึงพอใจของครู   
  องคประกอบท่ี 4  ความเปนองคการแหงการเรียนรู  
 จากองคประกอบขางตนสามารถเขียนเปนตัวแบบการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนได  
ดังภาพที่ 3 
 

 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

ประสิทธิผล 

ของโรงเรียน 

คุณลักษณะของนักเรียน 

ความเปนองคการแหงการเรียนรู 

ความพึงพอใจของครู 

ภาพที่ 3  ตัวแบบการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน 
 
 องคประกอบท่ี 1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
                 ในขณะที่การปฏิรูปการศึกษากําลังเปนหนึ่งในกระแสหลักของโลกาภิวัตน การประเมิน
มาตรฐานการศึกษาระดับประเทศโดยใชแบบทดสอบมาตรฐานไดเกิดขึ้นในประเทศสวนใหญในโลก 
จากการศึกษาคนควาเอกสารจาก Websites ของหนวยงานที่รับผิดชอบการประเมินระดับชาติของประเทศ
ตางๆ เชน สหรัฐอเมริกา (NAGB, 2000) สหราชอาณาจักร (QCA, 2001)  ออสเตรเลีย (New South 
Wales Board of Studies, 2001;Victoria Board of Studies, 2001) และสิงคโปร (Singapore Ministry 
of Education, 2001) พบวามีการประเมินระดับชาติ 2 แบบใหญ ๆ คือ 
                       แบบที่ 1  การประเมินระดับชาติที่ไมมีผลตอการตัดสินผลการเรียน  เปาหมายของการ
ประเมินแบบนี้ คือ การไดขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษาของชาติในลักษณะภาพรวม ผลการประเมิน
สามารถแสดงใหเห็นคุณภาพการศึกษา ณ เวลาที่ประเมิน และแสดงแนวโนมในระยะยาวโดยการ
วิเคราะหเปรียบเทียบ เชน National Assessment of Educational Progress (NAEF) ของสหรัฐอเมริกา และ 
Qualifications and Curriculum Authority’s (QCE) National Tests ของสหราชอาณาจักร แตทั้งสองแบบมี
ความแตกตางกันคือ NAEF เปนการทดสอบเฉพาะกลุมตัวอยาง QCE เปนการสอบสําหรับนักเรียนทุกคน
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ที่มีอายุครบ 7 ป 11 ป และ 14 ป ผลการสอบจึงสามารถใชแสดงผลสัมฤทธิ์ระดับรายบุคคลได ซ่ึงเปน
ขอมูลที่มีประโยชนอยางยิ่งตอตัวผูเรียน ครู และผูปกครองที่จะรวมกันพัฒนาคุณภาพผูเรียนแตละคน 
                       แบบที่ 2  การประเมินระดับชาติเพื่อตัดสินผลการเรียนของผูเรียนในระดับชั้นตางๆ เชน การ
สอบ O-Level และ A-Level ของสหราชอาณาจักร  การสอบ Higher School Certificate ในรัฐ New South 
Wales ประเทศออสเตรเลีย และการสอบ Primary School Leaving Examination (PSLE), General 
Certificate of Education (GNE), N-Level, GNE O-Level และ GNE A-Level ของประเทศสิงคโปร  ซ่ึงการ
ประเมินตามตัวแบบนี้แมจะเกิดในประเทศที่จัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจ แตรัฐยังสงวนไวซ่ึงอํานาจ
การประเมินผลและการตัดสินผลการเรียนของผูเรียนในระดับชวงชั้นหรือตัวประโยค  อยางไรก็ตาม ก็ได
มีการนําขอมูลจากการประเมินไปเปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของชาติไดอยางนาเชื่อถือ  
 ดังนั้น ในประเทศสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักรไดมีการประเมินทั้งสองแบบนี้ควบคูกัน
ไปและเปนอิสระตอกัน  การประเมิน NAEP เปนโครงการของรัฐบาลกลาง และไมมีผลตอการไดตกของ
ผูเรียน แตก็มีหลายรัฐที่มีการจัดสอบระดับชาติเพื่อตัดสินผลการเรียนของผู เรียน เรียกวา Exit 
Examination เชน มลรัฐ California และ South Carolina เปนตน   ซ่ึงการประเมินระดับชาติในประเทศ
สหรัฐอเมริกามีแนวโนมที่จะเปลี่ยนเปนแบบ National Tests ของ QCE เหมือนของประเทศอังกฤษ 
(Jones, 1999) โดยประธานาธิบดี Clinton ไดเสนอใหมีการประเมินผูเรียนทุกคนในระดับ Grade 4 ในวิชา 
Reading และ Grade 8 ในวิชาคณิตศาสตร โดยอางเหตุผลวาการประเมินโดยวิธีการสุมตัวอยางจะใหภาพ
ในระดับหนวยใหญ เชน ภูมิภาค  รัฐ และประเทศ แตไมไดใหขอมูลที่จะเปนประโยชนสําหรับการ
พัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล และประธานาธิบดี George W. Bush ก็ไดดําเนินนโยบายในทิศทางเดียวกัน
คือไดเสนอนโยบายดานการศึกษาชื่อ No Child Left Behind (Bush, 2001) ซ่ึงตอมาไดกลายเปนกฎหมาย
การศึกษาชื่อ No Child Left Behind Act of 2001 โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ (Boehner, 2001) 
             1)  ใหมลรัฐทั้งหลายและสถานศึกษาของรัฐจัดสอบนักเรียนตั้งแตระดับ Grade 3-8 ใน
วิชาการอานและคณิตศาสตรทุกๆป โดยใชแบบทดสอบที่สรางจากขอสอบของรัฐที่มีอยูหรือพัฒนาขึ้น
ใหมโดยใหเริ่มดําเนินการภายใน 3 ป 
               2)  ใหรัฐบาลกลาง (Federal Government) จัดงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาแบบทดสอบ
ของมลรัฐตางๆ 
                3)  หามมิใหมีการจัดสอบ National Tests ที่รัฐบาลกลางเปนผูดําเนินการหรือใหการ
สนับสนุน 
                4)  ใหมลรัฐตางๆ สามารถยืดหยุนในการเลือกที่จะรับการประเมินโดยโครงการ NAEP 
หรือ โครงการอื่นๆที่มีมาตรฐานทางเทคนิคและวิชาการที่เปนที่ยอมรับโดยทั่วไป 
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              สําหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติในประเทศไทยนั้น ไดเริ่มดําเนินการ
ประเมินระดับชาติในปการศึกษา 2546  ทั้งนี้ เพื่อเปนการควบคุมและรักษาคุณภาพของสถานศึกษาตางๆ 
ทั่วประเทศใหมีมาตรฐานใกลเคียงกัน กระทรวงศึกษาธิการจึงจัดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษา
ระดับชาติขึ้น ผลการประเมินที่ไดนอกจากจะเปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของประเทศในภาพรวมแลว 
ยังใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบายระดับชาติ และใชวางแผนในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา จากการศึกษาและพิจารณาตัวแบบ 
วิธีดําเนินการประเมินระดับชาติ กรมวิชาการไดเสนอตัวแบบใหมที่คอนขางเปนกลาง มีลักษณะ
ผสมผสานโดยนําเอาขอดีของตัวแบบตางๆ และขณะเดียวกันไดหลีกเลี่ยงหรือเตรียมปองกันผลเสียที่อาจ
เกิดขึ้นได จึงไดตัวแบบการประเมินที่นาจะเหมาะสมที่สุด คือ national tests หรือ NT ซ่ึงมีลักษณะและ
แนวทางดําเนินการ ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549) 
               1)  เปนการประเมินตามระดับชวงชั้นที่หลักสูตรกําหนด คือ ประถมศึกษาปที่ 3 
  2)  เปนการประเมินที่ใหผูเรียนทุกคนในปที่กําหนดไดรับโอกาสเขาสอบ 
  3)  เปนการประเมินเฉพาะวิชาหรือสมรรถภาพที่จําเปนและมีความสําคัญตามระดับชั้น 
ดังนี้  
                       -  ประถมศึกษาปที่ 3 ภาษาไทย และคณิตศาสตร  
   -  ประถมศึกษาปที่ 6 ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและภาษาอังกฤษ 
   -  มัธยมศึกษาปที่ 3 ภาษาไทย คณติศาสตร ภาษาองักฤษ วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา 
   -  มัธยมศึกษาปที่ 6 วิชาแกนตามหลักสูตร 8 วิชา ไดแก วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร 
ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ เคมี ชีววิทยา และฟสิกส และความถนัด
ทางการเรียน (scholastic aptitude test หรือ SAT) ไดแก ดานภาษา  การคิดคํานวณ และการคิดวิเคราะห 
  4)  เปนการประเมินที่ใชเครื่องมือท้ังแบบ high-quality multiple choice  แบบเขียนตอบ 
และแบบ performance 
  5)  เปนการประเมินเพื่อพัฒนาไมใชผลเพื่อการตัดสินได-ตก แตกระทรวงศึกษาธิการ จะออก
ประกาศนียบัตรแสดงผลการสอบใหเพื่อใชในการสมัครเรียนตอหรือประกอบอาชีพ 
  6)  ผลการประเมินสามารถใชเปรียบเทียบระหวางสถานศึกษา และภูมิภาคไดอยาง
นาเชื่อถือและสามารถเปรียบเทียบขามเวลาเพื่อดูแนวโนมของการพัฒนา 
  7)  ผลการประเมินสามารถเปนเครื่องมือบงชี้คุณภาพการศึกษาระดับชาติ ระดับภูมิภาค 
ระดับสถานศึกษา และระดับผูเรียนเปนรายบุคคลไดอยางสมเหตุสมผล 
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  การประเมินแบบ national test ดังกลาวจะเปนการประเมินตามมาตรา 31 แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9 ซ่ึงเปนการประเมินเพื่อรักษาความมีเอกภาพดานนโยบาย และเปน
การประเมินที่สนับสนุนหลักการจัดการศึกษาเพื่อสรางชาติตามนโยบายของรัฐบาลนั่นเอง 
 จากแนวคิดดังกลาวขางตนจะเห็นวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจึงถือไดวาเปน
ตัวช้ีวัดสําคัญที่จะบงชี้ถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึง Hoy & Miskel (2005) ไดอธิบายเหตุผล
สําคัญสองประการเกี่ยวกับความสําคัญของคะแนนการทดสอบมาตรฐานไวสองประการ คือ   ประการ
แรก เหตุผลทาการเมือง (political) และประการท่ีสอง เหตุผลทางปฏิบัติ (practical)  ในทางการเมือง 
ตัวแทนทางการศึกษาที่สําคัญ ไดแก นักเรียน ผูปกครอง และผูนําทางธุรกิจ เห็นวาคะแนนการทดสอบ
เปนส่ิงที่มีคุณคาอยางแทจริง สวนในทางปฏิบัติ เกิดจากการเนนความสําคัญของผูกําหนดนโยบายใน
ดานมาตรฐานและการประเมินผลของหลักสูตร ขอมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเปนสิ่งที่กระทําไดงายและ
วัดไดอยางกวางขวางและแพรหลาย จึงเปนเหตุผลในแงของความสะดวกมากกวาที่จะเปนเหตุผลเชิง
ทฤษฎี และบอยครั้งผลการวิจัยในทํานองนี้เปนตัวนําทางในการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนั้น 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจึงเปนอีกตัวแปรหนึ่งที่จะบงบอกถึงความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียน เนื่องจากถานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและผานเกณฑที่กําหนดไวยอมแสดงใหถึง
ความสําเร็จและคุณภาพของการจัดการศึกษา  ดังที่ Lunenburg & Ornstine (2000) ไดใหทัศนะวา ตัวช้ีวัด
โรงเรียนมีประสิทธิผล (effective school indicators) คือ คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และ
ในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงใชผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเปนองคประกอบหนึ่งใน
การวัดประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก คะแนนเฉลี่ยรอยละจากผลการทดสอบระดับชาติ (national test) 
ในปการศึกษา 2549 ในระดับชั้นและวิชาตางๆ  ดังนี้ คือ  (1) ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 วิชาภาษาไทย 
คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและภาษาอังกฤษ (2) ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร 
ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตรและสังคมศึกษา 
 องคประกอบท่ี 2  คุณลักษณะของนักเรียน  
                 ผูเรียนถือไดวาเปนผลผลิตที่สําคัญยิ่งของโรงเรียน การพิจารณาถึงความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียนนั้น นอกจากผลการเรียนรูของผูเรียนซึ่งถือเปนผลผลิตเชิงปริมาณที่สําคัญ จําเปนจะตอง
พิจารณาควบคูไปกับผลผลิตเชิงคุณภาพดวย นั่นคือ คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียนในดาน เกง ดี 
และมีสุข อันเปนเปาหมายในการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรูจึงไดกําหนดตัวบงชี้
ลักษณะของผูเรียนที่พึงประสงคดานดี และมีสุข ไวดังนี้ คือ 1) คนดี คือ คนที่ดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ 
มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรมจริยธรรม  มีคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก 
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เชน มีวินัย  มีความเอื้อเฟอเกื้อกูล  มีเหตุผล  รูหนาที่  ซ่ือสัตย  พากเพียร  ขยัน  ประหยัด  มีจิตใจเปน
ประชาธิปไตย  เคารพความคิดเห็นและสิทธิของผูอ่ืน  มีความเสียสละ  รักษาสิ่งแวดลอม  สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางสันติสุข และ2)  คนมีความสุข คือ คนที่มีสุขภาพดีทั้งกาย และจิตใจ เปนคนราเริง
แจมใส  รางกายแข็งแรง  จิตใจเขมแข็ง  มีมนุษยสัมพันธ  มีความรักตอทุกสรรพสิ่ง  มีอิสรภาพ  ปลอด
พนจากการตกเปนทาสของอบายมุข  และสามารถดํารงชีวิตไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และมาตรฐานการประเมินภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบที่ 2 
(พ.ศ. 2549-2553) ดานผูเรียน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาองคการมหาชน, 
2549) และเปาหมายการจัดการศึกษาในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ดังนี้ 
  (1)  มาตรฐานการศึกษาของชาติ ดานผูเรียน 1 มาตรฐาน ไดแก คุณลักษณะของคน
ไทยที่พึงประสงคทั้งในฐานะพลเมือง และพลโลก ประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี้ คือ (1) กําลังกาย 
กําลังใจที่สมบูรณ (2) ความรูและทักษะที่จําเปนและเพียงพอในการดํารงชีวิตและการพัฒนาสังคม   
(3) ทักษะการเรียนรูและการปรับตัว (4) ทักษะทางสังคม และ(5) คุณธรรม จิตสาธารณะ และ
จิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก  ซ่ึงเปาหมายของการจัดการศึกษาอยูที่การพัฒนาคน
ไทยทุกคนใหเปน “คนเกง คนดี และมีความสุข” โดยมีการพัฒนาที่เหมาะสมกับชวงวัย พัฒนาคน
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ตรงตามความตองการ ทั้งในดานสุขภาพรางกายและจิตใจ สติปญญา 
ความรูและทักษะ คุณธรรมและจิตสํานึกที่พึงประสงค และอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 
   (2)  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มาตรฐานที่เก ี่ยวของกับดานดี และมีสุข ไดแก 
มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียนมาตรฐานที่ 1 , 7 และ 8 ดังนี้ 
    มาตรฐานที่ 1  ผูเรียน มีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค มี 6 ตัวบงชี้ คือ 

1) มีวินยั มีความรับผิดชอบ และปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนา 
2) มีความซื่อสัตยสุจริต 
3) มีความกตญัูกตเวท ี
4) มีความเมตตากรุณา เอื้อเฟอเผ่ือแผ และเสียสละเพื่อสวนรวม 
5) ประหยัด รูจักใชทรัพยส่ิงของสวนตนและสวนรวมอยางคุมคา 

                                          6) ภูมิใจในความเปนไทย เห็นคุณคาภูมิปญญาไทย นิยมไทย และ
ดํารงไวซ่ึงความเปนไทย 
    มาตรฐานที่ 7  ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี มี 5 ตัวบงชี้ คือ 
    1)  มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพกายและออกกําลังกายสม่ําเสมอ 

2) มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ 
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   3) ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงความเสี่ยงตอ
ความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุและปญหาทางเพศ 

4) มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอ่ืน 
5) มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอเพือ่น ครู และผูอ่ืน 

  มาตรฐานที่ 8  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรีและกีฬา มี
3 ตัวบงชี้ คือ 

1) ช่ืนชม รมกจิกรรมและมีผลงานดานศิลปะ 
2) ช่ืนชม รมกจิกรรมและมีผลงานดานดนตรี/นาฎศิลป 
3) ช่ืนชม รมกจิกรรมและมีผลงานดานกฬีา/นันทนาการ 

  (3)  มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับศึกษาขั้นพื้นฐาน  มาตรฐานที่เก ี่ยวของ
กับดานดี และมีสุข ไดแก  
   มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค มี 7 ตัวบงชี้ คือ 
    1) ผูเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ 
    2) ผูเรียนมีความซื่อสัตยสุจริต 
    3) ผูเรียนมีความกตัญูกตเวที 
    4) ผูเรียนมีความเมตตากรณุา โอบออมอารี เอือ้เฟอเผื่อแผ และไมเหน็แกตวั 
    5) ผูเรียนมีความประหยัด และใชทรัพยากรอยางคุมคา 
    6) ผูเรียนปฏิบัติตนเปนประโยชนตอสวนรวม 
   มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี มี 5 ตัวบงชี้ ไดแก  
      1) ผูเรียนรูจักดูแลสุขภาพ สุขนิสัย และออกกําลังกายสม่ําเสมอ 
    2) ผูเรียนมีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ 
    3) ผูเรียนไมเสพหรือแสวงหาผลประโยชนจากสิ่งเสพติดและสิ่งมอม
เมาหลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงตอความรุนแรง โรคภัย และอุบัติเหตุ รวมทั้งปญหาทางเพศ 
    4) ผูเรียนมีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอ่ืน 
    5) ผูเรียนราเริมแจมใส มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อน ครู และผูอ่ืน และ
ชอบมาโรงเรียน 
   มาตรฐานที่ 3  ผูเรียนมีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และกีฬา 
มี 4 ตัวบงชี้ คือ 
    1) ผูเรียนมีความสนใจและเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ 
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    2) ผูเรียนมีความสนใจและเขารวมกิจกรรมดานดนตรี/นาฏศิลปโดยไม
ขัดหลักศาสนา 
    3) ผูเรียนมีความสนใจและเขารวมกิจกรรมดานกีฬา/นันทนาการ 
    4) ผูเรียนสนใจและเขารวมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ดี
งามของทองถ่ินและของไทย 
  (4)  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กําหนดเปาหมายในการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ดังนี้ คือ (1) เห็นคุณคาของตนเอง มี
วินัยในตนเอง ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ มีคุณธรรม 
จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  (2) มีความคิดสรางสรรค ใฝรูใฝเรียน รักการอาน รักการเขียน 
และรักการคนควา (3) มีความรูอันเปนสากล รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนาทาง
วิทยาการ มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี ปรับวิธีการคิด 
วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ (4) มีทักษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร  
วิทยาศาสตร   ทักษะการคิด  สรางปญญา และทักษะในการดํารงชีวิต (5) รักการออกกําลังกาย  ดูแล
ตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดี (6) มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคานิยมเปน
ผูผลิตมากกวาเปนผูบริโภค (7) เขาใจในประวัติศาสตรของชาติไทย ภูมิใจในความเปนไทย เปน
พลเมืองดี ยึดมั่นในวิถีชีวิต  การปกครองโดยระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย (8) มีจิตสํานึกใน
การอนุรักษภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม  ประเพณี  กีฬา ภูมิปญญาไทย  ทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอม และ(9) รักประเทศชาติและทองถ่ิน มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามใหแกสังคม 
 จากการวิเคราะหมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการ
ประเมินภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และคุณลักษณะของนักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2544  สรุปตัวบงชี้สําหรับการวัดคุณลักษณะของนักเรียนดานเกง ดี และมี
ความสุข ดังตอไปนี้  
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ตารางที่ 2  ตัวบงชี้สําหรับวัดคุณลักษณะของนักเรียนดานเกง ดี และมีสุข 
 

ตัวบงช้ี 
มาตรฐาน
การศึกษา 
ของชาติ 

มาตรฐาน
การศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน 

มาตรฐาน  
การประเมิน
ภายนอก 

หลักสูตร
การศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

คุณลักษณะของนักเรียนดานเกง     
1.    มีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร     
2.    มีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับ 

       ผูอื่นไดและมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต     
3.   มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห  
      มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง และ 

       มีวิสัยทัศน     
4.   ทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและ 

       พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง     
คุณลักษณะของนักเรียนดานดี     

1. มีวินัย มีความรับผิดชอบ และปฏิบัติตามหลักธรรมของ
ศาสนา 

    

2. มีความซื่อสัตยสุจริต     

3. มีความกตัญูกตเวที     
4. มีความเมตตากรุณาเอื้อเฟอเผื่อแผและเสียสละเพื่อสวนรวม     

5. ประหยัด รูจักใชทรัพยสิ่งของสวนตนและสวนรวม
อยางคุมคา 

    

6. ภูมิใจในความเปนไทย เห็นคุณคาภูมิปญญาไทย นิยม
ไทย และดํารงไวซึ่งความเปนไทย 

    

คุณลักษณะของนักเรียนดานมีสุข     

1. มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพกายและออกกําลังกาย
สม่ําเสมอ 

    

2. มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ     
3. ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงความ

เสี่ยงตอความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุและปญหาทางเพศ 
    

4. มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและให
เกียรติผูอื่น 

    

5. มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อน ครู และผูอื่น     
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ตารางที่ 2  ตัวบงชี้สําหรับวัดคุณลักษณะของนักเรียนดานเกง ดี และมีสุข (ตอ) 
 

ตัวบงช้ี 
มาตรฐาน
การศึกษา 
ของชาติ 

มาตรฐาน
การศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน 

มาตรฐาน  
การประเมิน
ภายนอก 

หลักสูตร
การศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

6. ช่ืนชม รมกิจกรรมและมีผลงานดานศิลปะ     
7. ช่ืนชม รมกิจกรรมและมีผลงานดานดนตรี/นาฎศิลป     
8. ช่ืนชม รมกิจกรรมและมีผลงานดานกีฬา/นันทนาการ     
     

 
 จากการวิเคราะหกรอบแนวคิดดังกลาวขางตน จะเห็นวาตัวบงชี้ที่เปนคุณลักษณะของ
นักเรียนในดานเกง ดี และมีสุข มีจํานวน 18 ตัวบงชี้ แตในงานวิจัยนี้ไดรวบรวมและจัดกลุมตัวบงชี้ที่
ที่สําคัญและมีลักษณะใกลเคียงกันไวดวยกันเหลือเพียง 10 ตัวบงชี้ ประกอบดวย ความรูความสามารถ
ที่จําเปนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544  ทักษะในการคิด ทักษะในการแสวงหาความรู
ดวยตนเอง  ความรับผิดชอบ  การปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนา  ความซื่อสัตยสุจริต  การใช
ทรัพยหรือส่ิงของอยางคุมคา  สุขนิสัยในการดูแลสุขภาพกาย  การมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ
กระทรวงสาธารณสุข และการชื่นชมศิลปะขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 
 องคประกอบท่ี 3  ความพึงพอใจของครู     
                 ความพยายามในการนิยามความหมายของความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) ไดเกิดขึ้น
ในป 1935 โดย Robert Hoppock (1935 cited in Hoy & Miskel, 2005) ที่ไดพยายามกําหนดนิยามที่
เหมาะสมขึ้นแตก็เปนไปดวยความยากลําบาก เนื่องจากความรูในเรื่องดังกลาวมีอยูอยางจํากัด อยางไร
ก็ดีเขาไดนิยามความพึงพอใจในงานไววา การรวมเอาสภาพทางจิตวิทยา ทางสรีระ และสภาพแวดลอมที่
เปนสาเหตุใหบุคคลพึงพอใจในการปฏิบัติงานของตน  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ ความรูสึกหรือ
ปฏิกิริยาทางอารมณที่มีตองาน ซ่ึงเปนผลมาจากการเปรียบเทียบ ผลลัพธที่เปนจริงกับสิ่งที่คาดหวัง
หรือผลลัพธที่ตองการ   สําหรับ Lock & Corawford (2000) ; Porter & Smith (1970 อางถึงใน เสาวนี 
ตรีพุทธรัตน, 2547)  สรุปไวสอดคลองกันวา ความพึงพอใจในงานเปนความเต็มใจ   ความตองการ  
และความปรารถนาของบุคคลที่จะทํางาน   ความพึงพอใจเปนตัวกระตุนซึ่งเกิดจากการชอบงานและ
พยายามทํางานใหสําเร็จ   ความพึงพอใจเกิดจากความสัมพันธระหวางความตองการจากงานและผลที่
ไดรับโดยเปนความรูสึกในทางบวกตองานที่ไดรับผิดชอบ  นอกจากนั้นความพึงพอใจยังเปนความ
แตกตางระหวางสิ่งที่คิดวาควรจะไดรับกับสิ่งที่รูสึกวาไดรับในสภาพที่เปนอยูปจจุบัน    
   ความพึงพอใจในงานเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะบงบอกถึงความสําเร็จของการ
ปฏิบัติงานเนื่องจากความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธกับความสําเร็จขององคการถาบุคคลในองคการ
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มีความพึงพอใจในงานสูงคุณภาพของงานก็จะสูง  แตถาบุคคลในองคการไมมีความพึงพอใจในงาน
คุณภาพของงานก็จะต่ําไปดวย นั่นแสดงใหเห็นวา ความพึงพอใจในงานเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึง
ประสิทธิผลขององคการ  ดังนั้น ผูบริหารจะตองทําความเขาใจกับองคประกอบที่สงผลตอความพึงพอใจ
ในงานใหเกิดขึ้นกับคนในองคการ (Hoy & Miskel 2001, Davis & Newstrom, 1989)  ซ่ึงโครงสรางของ
ความพึงพอใจในงาน ประกอบดวยความพึงพอใจในงานโดยทั่วไป (the overall job satisfaction) และความ
พึงพอใจในงานเฉพาะดาน (the facets of job satisfaction) ความพึงพอใจในงานนั้นเปนเรื่องที่
สลับซับซอน ซ่ึงการมองความหมายของความพึงพอใจนั้นมองไดเปนสองลักษณะ คือ ลักษณะที่หนึ่ง 
หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่พึงพอใจในงานทั้งหมดโดยรวม ซ่ึงเปนการเชื่อมโยงกันของรางกาย   
จิตใจ และสถานการณแวดลอม  ตลอดจนเปนการตอบสนองผลกระทบกับงานของแตละบุคคล ซ่ึงจะพึง
พอใจในงานเมื่อประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคานิยมและความตองการของตนเองซึ่ง
เปนความรูสึกของแตละบุคคลที่มีตองาน และเปนอารมณทางบวกที่เกิดจากการประเมินงานของบุคคล 
หรือประสบการณในการทํางาน (Hoy & Miskel, 2001;  Smith, 1992;  Lock, 1976;  Cranny, Smith & 
Stone, 1992) อีกลักษณะหนึ่ง  มองความพึงพอใจในงาน คือ อารมณที่มีปฏิกิริยาตองานของบุคคลที่เปน
ผลมาจากการเปรียบเทียบผลที่ออกมาจริงกับผลที่คาดหวัง เชน มองวาความพึงพอใจในงานเปนความ
สอดคลองกันระหวางระบบการสนับสนุนของสถานการณในการทํางานกับความตองการของบุคคล หรือ
ความพึงพอใจในงานเปนการแสดงความสอดคลองระหวางการจูงใจของงาน ของผูที่ทํางานและ
ผลตอบแทนที่องคการมอบใหเขา  หรือมองวาความพึงพอใจในงานเปนความรูสึกอยางหนึ่งเกี่ยวกับงาน
ที่ถูกแสดงดวยความแตกตางระหวางจํานวนคุณคาของผลที่ออกมาที่บุคคลๆ หนึ่ง รับรูเกี่ยวกับจํานวน
ของผลที่ออกมาที่เขารูสึกวาควรจะไดรับ(Cranny, Smith & Stone, 1992; Lawler, 1987; Hackman, 1987)   

ดังนั้นจะเห็นวา  ความพึงพอใจในงานจะเกี่ยวโยงกับระบบรางกายของบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอก โดยเชื่อมโยงทั้งจิตใจ ความรูสึกนึกคิด คานิยม ซ่ึงส่ิงเหลานี้ จะแสดงออกมาในรูปของการ
กระทํา หรือการปฏิบัติ ถามีความพึงพอใจในงาน นั่นแสดงวา ความรูสึกนึกคิด คานิยม  ความคาดหวัง
ของตัวบุคคลและองคการไปในทิศทางเดียวกัน ผลการปฏิบัติงานก็จะเปนที่พอใจขององคการตามที่ได
คาดหวังไวเชนกัน  และหากมององคการในระดับโรงเรียนจะเห็นวาความพึงพอใจในงานของครู ถือเปน
เรื่องสําคัญที่ผูบริหารจะตองใหความใสใจ เนื่องจากครูเปนผูปฏิบัติ เปนผูสอนใหหลักสูตรมีประสิทธิผล 
เพราะความพึงพอใจในงานของครูมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนของครูโดยตรง และยังมีผลกระทบตอ
กลุมอ่ืนดวย  เชน ถาครูพึงพอใจในงาน ก็จะมีพฤติกรรมการสอนที่ทําใหนักเรียนเกิดความพึงพอใจไป
ดวย ดังนั้น ถาครูมีความพึงพอใจในงานสูงก็จะสงผลใหการเรียนการสอนมีคุณภาพ อีกทั้งยังทําใหเกิด
ความรวมมือกันในการทํางานเพื่อสรางความสําเร็จในการปฏิบัติงานในโรงเรียนอีกดวย (Herman & 
Herman, 1993)  
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   กองการพยาบาล  กระทรวงสาธารณสุข (2549) ไดสรุปตัวช้ีวัดความพึงพอใจในงาน (job 
satisfaction) ไวดังนี้ (1) การไดใชความรู ความสามารถอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน (2) งานที่
รับผิดชอบในปจจุบันมากเกินกําลังความสามารถ  (3) ความพึงพอใจตอความกาวหนาหรือเงินเดือน/
คาตอบแทนที่ไดรับ (4) เพื่อนรวมงานของสวนใหญมีความพอใจในการปฏิบัติงาน (5) ไดรับ
ประสบการณที่มีประโยชนจากการทํางาน  (6)  รูสึกพอใจกับงานที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ  7) 
พอใจกับสถานที่ปฏิบัติงานในปจจุบัน และ(8) การมีอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช เพียงพอ และอยูใน
สภาพพรอมใชงาน 
 จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา  ความพึงพอใจของครูนั้นอาจมองไดสองลักษณะคือ 
ความรูสึกของครูที่พึงพอใจในงานทั้งหมดโดยรวม และอารมณที่มีปฏิกิริยาตองานของครู ทั้งในดานบวก
หรือลบที่แตละคนมีตองานของตน เปนอารมณที่จะตอบสนองตอการทํางานในหนาที่ รวมทั้งสภาพ
รางกาย และสังคม ที่สะทอนถึงความสําเร็จของการดําเนินงานในโรงเรียน ซ่ึงในงานวิจัยนี้กําหนดไว 5 
ดาน คือ ความพึงพอใจในดานสภาพแวดลอมการทํางาน  การยอมรับของเพื่อนรวมงาน  ความไววางใจ
ของผูบังคับบัญชา เงินเดือน/คาตอบแทนที่ไดรับ  และความกาวหนาในวิชาชีพครู 
 องคประกอบท่ี 4  ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 หัวใจของการปฏิรูปการศึกษาก็คือ  การปฏิรูปการเรียนรูของผูเรียนและครูผูสอนเปนสําคัญ  
และกลไกที่สําคัญประการหนึ่ง ซ่ึงชวยใหการปฏิรูปการเรียนรูดังกลาวประสบความสําเร็จคือ  ตองมีการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนในการบริหารจัดการสถานศึกษาจากแนวทางดําเนินการแบบเดิมดังที่เคยผานมา
ไปสูการพัฒนาสถานศึกษาใหมีความเปน “โรงเรียนแหงการ เรียนรู หรือชุมชนแหงการเรียนรู” (สุเทพ  
พงศศรีวัฒน, 2549) เกี่ยวกับเรื่องนี้ Sergiovanni (1994) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนแหงการเรียนรูโดย
อธิบายวา การอุปมาที่เปรียบเทียบใหโรงเรียนเปนองคการนั้น นาจะไมเหมาะสมและถูกตองที่เดียวนัก 
โดยเขาเห็นวาควรใหโรงเรียนเปนชุมชนจะมีความเหมาะสมมากกวา  ดังเหตุผลที่เขาอธิบายไวในงาน
เขียนชื่อ Building Community in Schools ซ่ึงเรียกรองใหเปลี่ยนมุมมองโรงเรียนในฐานะที่เปนองคการ
แบบทางการ (formal organization) ไปสูความเปนชุมชน (community) แทน ทั้งนี้เนื่องจากความเปน
ชุมชนจะยึดโยงภายในตอกันดวยคานิยม (values) แนวคิด (ideas) และความผูกพัน(commitments)รวมกัน
ของทุกคนที่เปนสมาชิก ซ่ึงเปนแนวคิดตรงกันขามกับความเปนองคการ (organization) ที่มีความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกในลักษณะที่ยึดตามระดับที่ลดหล่ันกันลงมา (hierarchical relationships) มีกลไกการ
ควบคุมและมีโครงสรางแบบตึงตัวที่เต็มไปดวยกฎระเบียบและวัฒนธรรมของการใชอํานาจ (authority) 
เปนหลัก ในขณะที่ชุมชนใชอิทธิพล (influence) ที่เกิดจากการมีคานิยมและวัตถุประสงครวมกัน เปน
ความสัมพันธระหวางสมาชิกเชิงวิชาชีพ (professional relationships) มีความเปนกัลยาณมิตรเชิงวิชาการ 
หรือ วิทยสัมพันธตอกัน (collegiality culture) และยึดหลักตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันในการปฏิบัติงาน 



 42 

นอกจากนี้ องคการ ยังทําใหเกิดคุณลักษณะบางอยางขึ้น เชน ลดความเปนกันเองตอกันลง (impersonal) มี
ความเปนราชการ (bureaucratic) มากขึ้น และถูกควบคุมจากภายนอกใหตองรักษาสถานภาพเดิม 
(maintain status quo) ของหนวยงานไว ดังนั้น Sergiovanni จึงเห็นวาถามองโรงเรียนในฐานะแบบ
องคการดังกลาวแลว ก็จะทําใหโรงเรียนมีความเปนแบบทางการที่สรางความรูสึกหางเปนระหวางบุคคล
มีมากยิ่งขึ้น มีกลไกที่บังคับควบคุมมากมาย และมักมีจุดเนนในเรื่องที่เปนงานดานเทคนิคเปนหลัก แต
ทางตรงขามถายอมรับวาโรงเรียนมีฐานะแบบที่เปนชุมชนแลว บรรยากาศที่ตามมาก็คือ สมาชิกมีการ
ผูกพันตอกันดวยวัตถุประสงครวม มีการสรางสัมพันธภาพที่ใกลชิดสนิทสนม และเกิดการรวมสราง
บรรยากาศที่ทุกคนแสดงออกถึงความหวงหาอาทรตอกันและชวยดูแลสวัสดิภาพรวมกัน  
 นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดเสียทั้งหลายที่อยากใหมีการสราง
สานสายสัมพันธระหวางกันโดยยึดหลักของการสรางสรรคส่ิงดีงามรวมกัน ดังนั้น ชุมชนแหงการ
เรียนรูจึงสามารถคนพบ อํานาจเชิงคุณธรรม (moral authority) ที่เกิดจากคานิยมรวมของชุมชนนั้น 
โดยมีคานิยมรวมเบื้องตนที่ควรมุงเนนก็คือ การเรียนรูของนักเรียนนั่นเอง  สวนชุมชนโดยรวมก็ควร
เปนชุมชนของผูเรียนรูทุกคน โดยทั้งครูผูสอน ผูบริหาร ผูปกครอง ตลอดจนสมาชิกของชุมชนทุกคน  
ตองเปนผูที่เรียนรูอยางตอเนื่องถึงวิธีการที่ตนจะใหการบริการและการดูแลบุคคลอื่นที่อยูในชุมชน
แหงความเอื้ออาทรไดอยางไร รวมทั้งสมาชิกทุกคนจะตองเรียนรูอยูตลอดเวลาเพื่อพัฒนาตนเองให
เพิ่มความเปนครู เปนผูบริหาร เปนผูปกครอง และเปนสมาชิกของชุมชนที่ดีขึ้นกวาเดิมไดอยางไร 
กลุมคนเหลานี้ตองรวมกันเสาะแสวงหาแนวทางเพื่อปรับปรุงเงื่อนไขของการเรียนรู การทํางาน  การ
บริหารจัดการ และการสรางความเอื้ออาทรใหเกิดขึ้น  
 อยางไรก็ดี ไมวาจะเปนองคการแหงการเรียนรู  โรงเรียนแหงการเรียนรู หรือชุมชนแหง
การเรียนรู หากพิจารณาจากนิยาม  คุณลักษณะหรือองคประกอบแลวจะเห็นวามีความสอดคลองกัน 
โดยแนวคิดดังกลาวเริ่มจาก Argyris  & Schon  (1978)  ซ่ึงทั้งสองเปนศาสตราจารยดานจิตวิทยา และ
ศาสตราจารยดานปรัชญาชาวสหรัฐอเมริกา ที่ไดเขียนตําราเกี่ยวกับการเรียนรูของบุคคลในองคการ
และเปนผูใช  คําวา การเรียนรูเชิงองคการ (organizational  learning  หรือ OL) แตคอนขางจะเปน
วิชาการและอานยากจึงไมคอยเปนที่นิยมแพรหลาย  สําหรับผูที่มีบทบาทในการสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู และมีงานเกี่ยวกับเรื่องนี้อยางแพรหลายจนเปนที่ยอมรับคือ  Peter 
Senge (1990)  ศาสตราจารยในสาขาวิชาบริหารจัดการ และการศึกษาแหง  Massachusetts  Institute  
of  Technology (MIT)  ในสหรัฐไดรวมกับคณะทําการวิจัยเพื่อหาแนวทางฟนฟูบริษัทธุรกิจที่ประสบ
ความลมเหลวในการดําเนินกิจการหลายแหงในสหรัฐ  จึงพบวาตัวแปรที่เปนปจจัยสําคัญ ที่สามารถ
นํามาใชในการปรับปรุงใหการดําเนินงานภายในองคการของบริษัทเหลานั้นประสบความสําเร็จได  ก็
คือการประยุกตใชแนวคิดเรื่ององคการแหงการเรียนรู  (learning  organization หรือ LO) ซ่ึงตอมา      
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นักการศึกษาไดประยุกตแนวคิดดังกลาวมาใชในการปรับปรุงสภาพแวดลอมดานการทํางานทาง
การศึกษาของครูและผูบริหารโรงเรียน  เพื่อใหสามารถนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของนักเรียนใหสูงยิ่งขึ้นตอไป 
 แนวคิดเบื้องตนตามทัศนะของ Senge (1990)  เชื่อวา หัวใจของการสรางองคการแหงการเรียน
รูอยูที่การเสริมสรางวินัย  5 ประการ ใหเกิดผลจริงจังในรูปของการนําไปปฏิบัติ แกบุคคล ทีม และ
องคการอยางตอเนื่องและทุกระดับ โดยไดใหคํานิยามขององคการแหงการเรียนรูวาเปนองคการที่มีการ
ขยายขีดศักยภาพอยางตอเนื่องเพื่อสรางอนาคตใหมที่ดีกวาใหกับตนเองอยูตลอดเวลา หรือกลาวอีกนัย
หนึ่ง องคการแหงการเรียนรูก็คือ  หนวยงานซึ่งประกอบดวยบุคลากรทุกระดับที่ตางรวมมือรวมใจกัน
สงเสริมพัฒนาศักยภาพใหแกกัน รวมทั้งศักยภาพขององคกรใหสูงขึ้น เพื่อใหสามารถดําเนินการให
เกิดผลงานไดระดับคุณภาพตามที่ปรารถนา คําวา “วินัย (disciplines)”   หมายถึง เทคนิควิธีที่ตองศึกษา
ใครครวญอยูเสมอแลวนํามาปฏิบัติ เปนแนวทางการพัฒนาเพื่อการแสวงหาการเสริมสรางทักษะ หรือ
สมรรถนะ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถผานการปฏิบัติ  เพื่อความคิดสรางสรรคเพื่อส่ิงใหม ๆ ประกอบดวย  
ความรอบรูแหงตน (personal mastery)  แบบแผนความคิดอาน (mental models)  วิสัยทัศนรวม (shared 
vision)  การเรียนรูของทีม (team learning)  และการคิดอยางเปนระบบ (systematic thinking) ซ่ึงตอมา 
Senge  et  al. (1994) ไดใหคําอธิบายเพิ่มเติมวา  การสรางสรรคใหเกิดองคการแหงการเรียนรูที่เขมแข็งก็
คือการทําใหคนในองคการรูจักเรียนรูการทํางานรวมกันเปนทีมงานที่ดีจนสามารถยกระดับผลสําเร็จของ
องคการใหสูงยิ่งขึ้น  ทั้งนี้ในกระบวนการพัฒนาทีมงานใหเปนทีมงานชั้นยอดจนสามารถรวมสรางและ
รวมขับเคลื่อนวิสัยทัศนรวม  (shared  vision) ไดนั้น สมาชิกแตละคนของทีมงานจะไดรับการพัฒนา
ความรูและทักษะใหมๆ  ที่ใชปฏิบัติงานเพื่อยกระดับผลงานใหสูงขึ้น  และจากการมีโอกาสทํางาน
รวมกันเชนนี้ทําใหสมาชิกของทีมงานไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันพรอมไปกับการเรียนรูวิธี
ทํางานของตนใหมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น  โดยเขาไดอธิบายถึงทีมงานที่มีประสิทธิผลในองคการแหงการ
เรียนรูวาเมื่อเวลาผานไปหลังจากสมาชิกทีมงานแตละคนมองเห็นและไดประสบการณจากมุมมองโลกใน
แงที่แตกตางของกันและกัน  ก็จะเริ่มเกิดความเชื่อและมีสมมติฐานใหมขึ้น ซ่ึงนําไปสูการพัฒนาทักษะ
และศักยภาพของตนตามมาที่เรียกวา วงจรของการเรียนรูแบบลุมลึก  (deep  learning  cycle)  อันเปน
องคประกอบสําคัญยิ่งขององคการแหงการเรียนรู  เพราะเปนปจจัยชวยพัฒนาทั้งดานศักยภาพและสราง
กระบวนทัศนใหมใหแกบุคคลและองคการโดยรวม ดังกรอบแนวคิดเกี่ยวกับวินัย 5 ประการ               
(five disciplines) ของ Senge ที่แสดงในภาพที่ 4 
 



 44 

 

วินัยของผูนํา 
(Leader Discipline) 
วินัยของการเรียนรู 

(Learning Discipline) 

การคิดอยางเปนระบบ 
(Systematic Thinking) 

ความรอบรูแหงตน 
(Personal Mastery) 

แบบแผนความคิดอาน 
(Mental Models) 

วิสัยทัศนรวม 
(Shared Vision) 

การเรียนรูของทีม 
(Team Learning) 

องคการแหงการเรยีนรู 

(Learning Organizations) 

ผล  = องคการอยูรอด รุงเรือง 

วินัยระดับบุคคล 
(Individual Discipline) 

วินัยระดับองคการ 
(Organization Discipline) 

วินัยระดับทีม 
(Team Discipline) 

 

ภาพที่ 4  กรอบแนวคดิเกีย่วกับวินยั 5 ประการ ของ Senge 

 
 นอกจากนี้ ยังไดเสนอแนะเพิ่มเติมวา ถาจะพัฒนาใหสถานศึกษาเปนโรงเรียนแหงการ
เรียนรูนั้น  จําเปนตองปรับในประเด็นตอไปนี้ 
  (1)  การเรียนการสอนของโรงเรียนตองเนนการยึดผูเรียนเปนสําคัญ (learner – 
centered)  มากกวายึดผูสอนเปนศูนยกลาง (teacher – centered) 
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  (2)  ในการดําเนินงานตองกระตุนและใหการยอมรับถึงความสําคัญของความ
หลากหลาย (diversity) แทนการทําแบบเดียวกัน (homogeneity) เชน การจัดทําหลักสูตรและการจัด
กิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน  จึงตองยึดหลักการของทฤษฏีพหุปญญา (multiple  intelligences) เปนตน 
  (3)  สรางความเขาใจและยอมรับวาในการเปลี่ยนแปลงนั้น ทุกองคประกอบจะตอง
เกี่ยวพันและสงผลกระทบตอกันตลอดเวลา ดังนั้น การจัดการเรียนรูใหนักเรียน จะตองละเวนการสอน
แบบที่มุงเนนความจํา ขอเท็จจริง หรือการใหผูเรียนพยายามคนหาเฉพาะคําตอบที่ถูกตองเพียงคําตอบ
เดียวเทานั้น 
  (4)  ตองชวยกันใหทุกคนรวมกันเรียนรูเพื่อแสวงหาและคนควาทดลองหาทฤษฎีใหม ๆ 
ที่สามารถนํามาใชในทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม และอยางกวางขวางโดยสมาชิกของโรงเรียน 
  (5)  ตองบูรณาการการจัดการศึกษาของโรงเรียน เขากับเครือขายความสัมพันธทาง
สังคม  ตัวอยางเชน  เชื่อมโยงโรงเรียนเขากับครอบครัว  ตลอดจนหนวยงานตางๆ  ทั้งภาคเอกชน
และภาครัฐที่ประกอบเปนชุมชนโดยรวม  เปนตน 
 นอกจากนี้  ยังมีนักวิชาการอื่นที่พยายามศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะขององคการแหงการ
เรียนรูทั่วไปกับคุณลักษณะของการเปนโรงเรียนแหงการเรียนรู อาทิ Marquardt  (1996) ไดสรุป
ผลการวิจัยของศูนยศึกษาองคการแหงการเรียนรูแหงสถาบัน  MIT  สหรัฐอเมริกา  ซ่ึงระบุถึงคุณลักษณะ
สําคัญ  10  ประการขององคการที่ประสบความสําเร็จในการเรียนรู  และสามารถประยุกตเปนคุณลักษณะ
เชิงยุทธศาสตรของโรงเรียนแหงการเรียนรู โดยไดเปรียบเทียบกันในแตละประเด็นไว  ดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 3  คุณลักษณะ 10 ประการขององคการแหงการเรียนรูที่ประสบความสําเร็จ  
 
คุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูท่ัวไป คุณลักษณะของโรงเรียนแหงการเรียนรู 

1. ตองเฝาระวังตรวจสอบ  (scanning  imperatives)  :  
กลาวคือ  มีการเฝาระวังตรวจสอบสภาวะแวดลอม
อยางสม่ําเสมอ 

 

1. พิจารณาถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลตอโรงเรียน และ
ตัดสินใจไดวา เรื่องใดบางที่จําเปนตองตอบสนอง 
และในทางกลับกันก็พิจารณาไดวาโรงเรียนจะ
สามารถมีอิทธิพลตอภาวะแวดลอมไดอยางไร 

2. คนพบชองวางของการปฏิบัติงาน  (performance  
gaps)  :  กลาวคือ  รูจักใชชองวางของการ
ปฏิบัติงานที่คนพบมาแลวเปลี่ยนใหเปนโอกาสที่
จะเรียนรู 

 

2. สามารถระบุถึงประเด็นหรือดานที่จําเปนตอง
ปรับปรุงของโรงเรียน  ตัวอยางเชน  ดานการเรียน
การสอนของครูอาจารย  ดานงานวางแผนหลักสูตร
โดยรวมของโรงเรียน  ดานบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมของโรงเรียน เปนตน 
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ตารางที่ 3  คุณลักษณะ  10  ประการขององคการแหงการเรียนรูที่ประสบความสําเร็จ (ตอ) 
 

คุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูท่ัวไป 
(characteristics of learning organizations) 

คุณลักษณะของโรงเรียนแหงการเรียนรู 
(characteristics of learning schools) 

3. ใหความสําคัญตอเรื่องการวัดผล  (concern  for  
measurement)  :  ไดแก  การวัดผลปจจัยสําคัญที่
สงผลตอการประกอบการ       ดานการตลาดและ
ดานความสามารถแขงขัน  เปนตน 

 

3. ตองสามารถระบุไดวา งานดานใดของโรงเรียนที่
ควรวัดและประเมินผล  เชน  ผลการสอนของครู 
และผลการเรียนของนักเรียน  ทั้งระบุไดวาจะนําผล
การวัดประเมิน ไปใชเพื่อการพัฒนาไดอยางไร  
หรือถาจะวัดดานมูลคาเพิ่ม จะทําไดอยางไร เปนตน 

4. มีจิตสํานึกเรื่องการทดลอง  (experiment  mind 
sets)  :  กลาวคือ  ถามีการทดลองมากขึ้นเพียงไร 
องคการก็ยิ่งเพิ่มการเรียนรูมากขึ้นเพียงนั้น 

4. มีการกระตุนสงเสริม ใหเกิดการคนคิดนวัตกรรม
และมีการทดลองอยางหลากหลายเกิดขึ้นใน
โรงเรียน 

5. มีบรรยากาศที่เปดเผย  (climate  of  openness)  :  
กลาวคือ การเผยแพร ความรูและการสื่อสาร
เปนไปอยางเปดเผย 

5. มีการแลกเปลี่ยน และใหสารสนเทศระหวางกันผาน
การสื่อสารหลายทิศทาง อยางกวางขวางและเปดเผย
ทั่วทั้งโรงเรียน 

6. มีการศึกษาอยางตอเนื่อง  (continuous  education)  
:  ใหความสําคัญของการศึกษาตลอดชีวิต  
(Lifelong  education)  ที่จะขาดมิได 

6. การพัฒนาโรงเรียนตองยึดโปรแกรมการพัฒนาดาน
วิชาชีพ (professional  development)  ของบุคลากร
เปนเรื่องสําคัญ 

7. มีวิธีปฏิบัติงานที่หลากหลาย  (operational  
variety)  :  ยึดความเชื่อที่วา  การบรรลุเปาหมาย
ขององคการสามารถทําไดหลายวิธี 

7. มีการกระตุนใหมีวิธีการที่หลากหลายในการทํางาน
และการแกปญหาของการปฏิบัติภารกิจทุกดานของ
โรงเรียน 

8. เปดกวางใหมีหลายชองทางที่สามารถเสนอ
ความคิดดีๆ  (multiple  advocates / champions)  :  
กลาวคือ  ทุกคนในองคการสามารถใหขอแนะนํา
เพื่อสูการปรับปรุงไดอยางตอเนื่องดวยวิธีการ
ตางๆที่หลากหลาย 

8. ดําเนินงานและการตัดสินใจเพื่อปรับปรุงงานใดๆ  
ของโรงเรียน  ยึดหลักการของการมีสวนรวมแบบ
กัลยาณมิตรเชิงวิชาการ  (collegial  culture) 

 

9. การมีสวนรวมดานภาวะผูนํา  (involved  
leaderships)  :  โดยการกําหนดวิสัยทัศนของผูนํา
ไดมาจากความเห็นรวมของทุกคน จนเปน
วิสัยทัศนรวมขององคการ 

9. ผูนําใหความมั่นใจไดวา  ทุกทัศนะและมุมมองของ
ทุกคนจะไดรับการนําไปสังเคราะห และจัดทําเปน
วิสัยทัศนรวม  (shared  vision)  ของโรงเรียน 

 
10. มีมุมมองกวางเชิงระบบ  (system  perspective)  :  

กลาวคือ  สรางความสัมพันธเกี่ยวของกันระหวาง
หนวยงานยอยๆ  ภายในอยางเปนระบบ 

10. สรางโอกาสใหหนวยงานยอยภายในโรงเรียนได
ปฏิบัติงานแบบทีมงานที่มีความรวมมือรวมใจกัน
อยางแทจริง 
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 สวน Karson et al. (2000) ไดสรุปวา สถานศึกษาที่กําลังพัฒนาตัวเองเขาสูความเปน
โรงเรียนแหงการเรียนรู  จะตองประกอบดวยคุณลักษณะหลายประการ  ไดแก 
  (1)  สามารถตอบสนองตอสภาวะการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก 
  (2)  เชื่อวาผูที่มีสวนรวมจะสามารถสรางความสําเร็จใหแกโรงเรียนได 
  (3)  ถือวากระบวนการพัฒนาวิสัยทัศนรวม มีความสําคัญมากกวาผลผลิตที่เกิดจาก
วิสัยทัศนรวมนั้น 
  (4)  มีความพยายามที่จะลมเลิกตัวแบบที่ยึดหลักความเหมือนกัน (harmony  model) 
เพราะเปนแนวคิดเดิมที่ยึดวัฒนธรรมแบบราชการ (bureaucratic culture)  ซ่ึงเนนใหทุกคนตองปฏิบัติ
อยูในกรอบระเบียบอยางเครงครัด 
  (5)  ยึดหลักที่เนนความสําคัญของขอมูลปอนกลับ (feedback) และการตองพึ่งพา
อาศัยซ่ึงกันและกันในการปฏิบัติงาน 
  (6)  การมีบรรยากาศของวัฒนธรรมแบบเปดเผย (open  culture) ซ่ึงทุกคนมีเสรีภาพ
ที่จะแสดงความคิดเห็นของตน 
  (7)  รูจักการเรียนรูจากขอผิดพลาด โดยเชื่อวาความผิดพลาดดังกลาวชวยสราง
โอกาสใหเกิดการเรียนรูเพิ่มขึ้น 
  (8)  มีโครงสรางองคการแบบไมรวมศูนย (decentralized  structure) เพื่อลดความ
ขัดแยงระหวางครูผูปฏิบัติงานสอนกับฝายบริหารใหนอยลง 
  (9)  ปรับเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติของครูจากการสอน (teaching) ไปเปนจุดเนนที่การ
เรียนรู  (learning) แทน โดยเฉพาะการเรียนรูจากประสบการณหรือจากการปฏิบัติกิจกรรมและจาก
แรงจูงใจใฝเรียนรูของนักเรียน 
  (10) โรงเรียนมีกิจกรรมที่สรางความตระหนักถึงความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง  
ปรับปรุงและพัฒนาอยูตลอดเวลา 
  (11) มีการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่ เนนตัวแบบทีมงาน          
เปนหลัก 
  (12) มีวัตถุประสงคที่หลากหลายดวยวิธีปฏิบัติ และใหอิสระแกผูสอนสามารถ
ตัดสินใจเลือกวิธีการอันหลากหลายไดเอง 
 อยางไรก็ตาม ความเปนองคการแหงการเรียนรูจะตองมีความรับผิดชอบรวมกันตอการ
ปรับเปลี่ยนสภาพความเปนอยูที่ดีของตนอยูตลอดเวลา นั่นคือ มีการปฏิรูปและพัฒนาอยางตอเนื่อง
โดยการรวมมือกันระหวางโรงเรียน บาน องคกรทางศาสนา สถาบันทางวิชาการ และองคกรภาครัฐ
และเอกชนเพื่อพัฒนาวิถีการเรียนรู มีการสนับสนุนและใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาในทองถ่ิน
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เพื่อใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนรวมกันทั้งในระดับนักเรียน (student level) ระดับวิชาชีพ  
(professional level)  และระดับการเรียนรูของชุมชน  (Learning  community  level) ดังนี้ 
 ระดับนักเรียน  (student  level)  ซ่ึงนักเรียนจะไดรับการสงเสริมและรวมมือใหเกิดการ
เรียนรูขึ้นจากครูและเพื่อนนักเรียนอื่นใหทํากิจกรรมเพื่อแสวงหาคําตอบที่สมเหตุสมผลสําหรับตน  
(meaning  making)  นักเรียนจะไดรับการพัฒนาทักษะที่สําคัญ  คือ ทักษะการเรียนรูวิธีการเรียน  
(skill of  learning  how  to  learn)  และทักษะการสืบคนความรูดานเนื้อหาของวิชาที่กําลังศึกษา  
(acquiring  of  knowledge  of  content  skills)  นักเรียนสามารถทําการเรียนรูอยางแทจริง  (authentic  
learning) ไดตอเนื่องจนบรรลุเปาหมายของการเปนผูเรียนเชิงรุก (active  learners)  และการเปนนัก
ตั้งปญหา  (problem  seekers) และการเปนนักแกปญหา  (problem  solvers)  ที่มีประสิทธิผลในที่สุด  
เพื่อใหนักเรียนรูจักการสรางความรูดวยตนเอง โดยผานกระบวนการเรียนรูเชิงรุก (active  learning) 
ที่หลากหลาย และการสรางความหมาย  (meaning  making) จากสิ่งที่เรียน เชน การมีนิสัยรักการอาน 
การเขียนและการฟง รูจักตั้งคําถามเพื่อหาเหตุผล  ความสนใจแสวงหาความรูจากแหลงตาง ๆ รอบตัว 
ใชหองสมุด แหลงความรูและส่ือตาง ๆ ไดทั้งในและนอกสถานศึกษา  และการมีวิธีการเรียนรูของ
ตนเอง  เรียนรูรวมกับผูอ่ืนได สนุกกับการเรียนรูและชอบมาโรงเรียน เปนตน 
 ระดับวิชาชีพ (professional level) เปนระดับผูประกอบวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดวยครูผูสอน
และผูบริหารโรงเรียน  ซ่ึงมีลักษณะเดนตรงที่มีการจัดตั้งสิ่งที่เรียกวาชุมชนแหงวิชาชีพ  (professional  
community)  ซ่ึงเปนกลไกสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จของความเปนองคการแหงการเรียนรู ที่จะชวย
สงเสริมใหผูปฏิบัติงานทั้งครูผูสอนและผูบริหารไดใชหลักการแหงวิชาชีพของตนไปเพื่อการปรับปรุง
ดานวิธีสอน และดานทักษะภาวะผูนํา  โดยใชวิธีการศึกษาคนควา  การวิเคราะหไตรตรอง (reflection) 
การใชวิธีเสวนา (dialogue) และการไดรับขอมูลยอนกลับ (feedback) เปนตน ในการที่จะบรรลุความเปน
องคการแหงการเรียนรูไดนั้น  ทุกคนจะตองมารวมกันพิจารณาทบทวนเรื่องนโยบาย (policies) การ
ปฏิบัติตางๆ (practices) และกระบวนการบริหารจัดการตางๆ  ของโรงเรียนเสียใหม  โดยยึดหลักในการ
ปรับปรุงแกไขสิ่งเหลานี้ก็เพื่อใหสามารถบริการดานการเรียนรูแกนักเรียนไดอยางมีประสิทธิผล อีกทั้ง
เพื่อใหการปรับปรุงแกไขดังกลาวนํามาสูการสนับสนุนสงเสริมการปฏิบัติงานวิชาชีพของครูผูสอน และ
ผูบริหารใหมีคุณภาพและประสิทธิผลสูงยิ่งขึ้น  มีบรรยากาศและสภาพแวดลอมของการทํางานที่ดีตอกัน
ของทุกฝาย ทั้งผูบริหาร ครูผูสอน นักเรียน และผูปกครอง กลาวคือ มีการแสวงหาความรูและเทคนิค
วิธีการใหมๆ  มีการรับฟงความคิดเห็นใจกวางและยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีการรวมมือรวมใจกันในหมู
ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา มีทีมงานและมีวิธีการที่หลากหลายในการทํางาน และยึดหลักการของ
การมีสวนรวมแบบกัลยาณมิตรเชิงวิชาการ  
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 ระดับการเรียนรูของชุมชน  (Learning  community  level)  เปนระดับที่ครอบคลุมถึง
ผูปกครอง  สมาชิกชุมชนและผูนําชุมชน  โดยบุคคลกลุมนี้จําเปนตองมีสวนเขามารวมสรางและ
ผลักดันวิสัยทัศนของโรงเรียนใหบรรลุผลตามเปาหมาย  กลาวคือ  ผูปกครองนักเรียน  ผูอาวุโสใน
ชุมชนตลอดจนสถาบันตางๆ  ของชุมชนเหลานี้ตองมีสวนรวมในการสงเสริมเปาหมายการเรียนรู
ของชุมชนและโรงเรียน  กลาวคือ  ผูปกครองมีสวนรวมทางการศึกษาไดโดยการใหการดูแลแนะนํา
การเรียนที่บานของนักเรียน  รวมทั้งใหความสนับสนุนแกครู และผูบริหารสถานศึกษาในการจัดการ
เรียนรู  ใหแกบุตรหลานของตน  ผูอาวุโสในชุมชนสามารถเปนอาสาสมัครถายทอดความรูและ
ประสบการณของตนแกโรงเรียน และชุมชนของตน  สําหรับหนวยงานและสถาบันที่อยูในชุมชนซึ่ง
อาจเปนภาคธุรกิจเอกชนหรือสถาบันอุดมศึกษา  ก็มีสวนสําคัญในการใหโอกาสทางการศึกษาแก
นักเรียน  ตลอดจนเปนแหลงเรียนรูที่เปนโลกแหงความเปนจริงในสังคม ที่โรงเรียนสามารถใชเปน
แหลงฝกประสบการณใหกับนักเรียนได  ดวยเครือขายการมีสวนรวมอยางกวางขวางจากชุมชน ไมวา
ประชาชนที่อาศัยภาคธุรกิจตางๆ  และสถาบันอื่นอยางหลากหลายเชนนี้  จึงทําใหกรอบความคิดและ
นิยามของชุมชนแหงการเรียนรูตามระดับที่ 3 นี้ขยายตัวกวางขวางออกไปอีกมาก 
 ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา ความเปนองคการแหงการเรียนรู หมายถึง โรงเรียนที่มีการ
ปฏิรูปและพัฒนาอยางตอเนื่อง สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในองคการ โดยความ
รวมมือกันของบุคลากรในโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิถีการเรียนรู มีการสนับสนุนและใชแหลงเรียนรูและ
ภูมิปญญาในทองถ่ินเพื่อใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนรวมกันทั้งในระดับนักเรียน (student level) 
ระดับวิชาชีพ  (professional level) และระดับการเรียนรูของชุมชน (Learning  community  level)    
แตในงานวิจัยนี้ ตองการวัดระดับการรับรูความเปนองคการแหงการเรียนรูจากครูผูสอน จึงกําหนด 
ตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการวัดไวเฉพาะการมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน การ
แสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหมๆ อยูเสมอ  ความใจกวางรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  การ
พัฒนางานอยางเปนระบบ และการรวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรือเปนทีม 
 จากการศึกษาวิเคราะห และคัดสรรองคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนทั้ง 4 
องคประกอบ ดังกลาว ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงชี้เพื่อใชเปนสาระหลักสําหรับ
การพัฒนาเครื่องมือวิจัยไวเปนเบื้องตน ดังแสดงในตารางที่ 4  
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ตารางที ่4  องคประกอบ นยิามเชิงปฏิบัตกิาร และตวับงชี/้สาระหลักเพื่อการวัดประสิทธิผลของโรงเรยีน 
 

องคประกอบ นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 

1)  ผลสัมฤทธิ์ทาง    
     การเรียน  

คะแนนเฉลี่ยรอยละของนักเรียนผล
การสอบระดับชาติ ปการศึกษา 2549  
ช้ัน ป. 6 วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร และภาษาอังกฤษ  ช้ัน ม. 
3  วิชาภาษาไทย  คณิตศาสตร ภาษา 
อังกฤษ  วิทยาศาสตร และสังคมศกึษา  

 คะแนนเฉลี่ยรอยละจากการสอบระดับชาติ      
ปการศึกษา 2549 คือ  ช้ันประถมศึกษาปที่ 6     
วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และ
ภาษาอังกฤษ  และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  วิชา
ภาษาไทย  คณิตศาสตร ภาษา อังกฤษ  
วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา 

2)  คุณลักษณะของ 
    นักเรียน  
 

ระดับการรับรูของครูที่มีตอ
คุณภาพของนักเรียนในดานเกง ดี 
และมีสุข ไดแก  ดานความรู
ความสามารถ  ดานคุณลักษณะอัน
พึงประสงค ตามมาตรฐานการ
เรียนรูในหลักสูตร  สุขภาพ
พลานามัย  และสุนทรียภาพ 

1.  ความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
 2.  ทักษะการคิด 
3.  ทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  
4.  ความรับผิดชอบ  
5.  ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนา 
6.  ความซื่อสัตยสุจริต 
7. การใชทรัพยหรือสิ่งของอยางคุมคา 
8. สุขนิสัยในการดูแลสุขภาพกาย 
9. สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ 
10.ช่ืนชมศิลปะขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 

3) ความพึงพอใจของครู ระดับความรูสึกทั้งในดานบวกหรือ
ลบที่แตละคนมีตองานของตน เปน
อารมณที่จะตอบสนองตอการทํางาน
ในหนาที่ รวมทั้งสภาพรางกาย และ
สังคมในงานที่ทําความพึงพอใจในงาน
นี้จะเปนสิ่งสะทอนความสําเร็จของ
การดําเนินงานในโรงเรียน ไดแก ความ
พึงพอใจในดานสภาพแวดลอมการ
ทํางาน  การยอมรับของเพื่อนรวมงาน  
ความไววางใจของผูบังคับบัญชา 
เงินเดือน/คาตอบแทนที่ไดรับ  และ
ความกาวหนาในวิชาชีพครู 

1.  สภาพแวดลอมการทํางาน  
2.  การยอมรับของเพื่อนรวมงาน 
3.  ความไววางใจของผูบังคับบัญชา 
4.  เงินเดือน/คาตอบแทนที่ไดรับ  
5.  ความกาวหนาในวิชาชีพครู 
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ตารางที4่ องคประกอบ นยิามเชิงปฏิบัตกิาร และตวับงชี/้สาระหลักเพื่อการวัดประสิทธิผลของโรงเรยีน (ตอ) 
 

องคประกอบ นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 
4) ความเปนองคการ  
    แหงการเรียนรู 

ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
หมายถึง โรงเรียนที่มีการปฏิรูปและ
พัฒนาอยางตอเนื่อง สามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลใน
องคการในดานตอไปนี้ คือ มีสวน
รวมในการกําหนดวิสัยทัศนของ
โรงเรียน แสวงหาความรูและเทคนิค
วิธีการใหมๆ อยูเสมอ  ใจกวางรับฟง
ความคิดเห็นของผูอื่น  พัฒนางาน
อยางเปนระบบ และรวมกัน
ปฏิบัติงานเปนหมูคณะ หรือเปนทีม 

1. มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของ
โรงเรียน  

2. แสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหมๆ อยู
เสมอ   

3. ใจกวางรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 

4. พัฒนางานอยางเปนระบบ  
5. รวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรือเปนทีม 

 
2.  ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีเพื่อกําหนดตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียน นั้น  ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในลักษณะเหตุและผล 
(cause and effect) ซ่ึงจะชวยใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปรที่เปนปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อนําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีเพื่อการวิจัย (conceptual 
framework) ที่ชัดเจนและสมเหตุสมผลยิ่งขึ้น ตัวแบบในลักษณะเหตุและผลที่ผูวิจัยจะนําเสนอตอไปนี้ 
จําแนกไดเปน 3 กลุม คือ  (1) ตัวแบบหรือแนวคิดเชิงทฤษฎีที่สังเคราะหจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ  (2) ตัวแบบจากผลการวิจัยที่ผานการตรวจสอบยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษแลว  
และ (3) ผลการวิจัยที่ระบุถึงปจจัยที่เปนสาเหตุของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณลักษณะของนักเรียน 
ความพึงพอใจของครู และความเปนองคการแหงการเรียนรู ดังนี้ 
 2.1  ตัวแบบหรือแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีสังเคราะหจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ในกรณีของกลุมแรกนี้ Kreitner (1983) ไดจําแนกตัวแบบความมีประสิทธิผล (effectiveness) 
ออกเปน 3 ทัศนะ คือ ทัศนะดั้งเดิมที่เห็นวาเปนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายขององคการที่กําหนดไว 
(goal attainment) ทัศนะเชิงทรัพยากรและระบบ (system-resource) เห็นวาเปนความสามารถขององคการ
ในการที่จะจัดหาทรัพยากรที่มีคุณคาและขาดแคลนมาใชในระบบองคการได และทัศนะที่คํานึงถึงความ
พึงพอใจของผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคการ (satisfaction of stakeholders)  
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  Pollack, Chrispeels & Watson (1987) ที่จําแนกองคประกอบความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียนออกเปนสามองคประกอบใหญ ๆ คือ บรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียน การปฏิบัติการ
เรียนการสอน และโครงสรางและกระบวนการองคการ นอกจากนั้นยังแสดงใหเห็นถึงบทบาทของ
ภาวะผูนํา (leadership) ที่สงผลตอองคประกอบทั้งสามดวย ดังแสดงในภาพที่ 5 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาวะผูนําทางการสอนของผูบริหารและครูชวยสรางบรรยากาศการเรียนรูของนักเรียนจาก 

บรรยากาศและ 
วัฒนธรรมโรงเรียน 

- ความปลอดภัยและเปน
ระเบียบ 

- การยอมรับและรางวัล 

- ความคาดหวังสูง 
- บานกับโรงเรียน 

- ความเปนทีม 

เทคโนโลยีโรงเรียน หลักสูตร
และการสอน 

- เนนวิชาการ 
- จัดระบบหลักสูตร 
- ติดตามผลประจํา 
- กําหนดเวลาทํางาน 
- ใชผลการทดสอบ 
- พัฒนาคณะครู 

โครงสรางและกระบวนการ 
 

- ตัดสินใจรวมกัน 

- แกปญหารวมกัน 

- เนนการติดตอสื่อสาร 

 

ผลจากหองเรียนนําไปสูความมีประสิทธิผลในผลลัพธของนักเรียน 

ภาพที่ 5 โรงเรียนที่มีประสิทธิผลในทัศนะของ Pollack, Chrispeels & Watson 
 
   Hrincu (1992) ที่ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง มโนทัศนของประสิทธิผลองคการ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสรางความชัดเจนดานมโนทัศนประสิทธิผลองคการ ผลการวิจัยพบวา ตัวแบบ
ประสิทธิผลองคการที่พบในวรรณกรรมสวนมากจําแนกได สามประเภท คือ ตัวแบบการบรรลุ
เปาหมาย (a goal attainment model) ตัวแบบการแสวงหาทรัพยากรเขาสูระบบ (a system resource 
model) และตัวแบบวิวัฒนาการ (an ecological model) ตัวแบบการบรรลุเปาหมายเปนตัวแบบที่ไดรับ
การกลาวถึงมากที่ สุดและถูกใช เปนตัวพิจารณาประสิทธิผลองคการ กลาวคือองคการจะมี
ประสิทธิผลก็ตอเมื่อสามารถบรรลุเปาหมายขององคการนั้น ๆ ตัวแบบการแสวงหาทรัพยากรเขาสู
ระบบ  เปนตัวแบบที่วัดประสิทธิผลจากความสามารถขององคการในการแสวงหาทรัพยากรที่หายาก
และมีขอจํากัดเขาสูองคการนั้น ๆ  สวนตัวแบบวิวัฒนาการ เปนตัวแบบที่มององคการในฐานะเปน
สวนหนึ่งของสังคม การที่จะตัดสินวา องคการนั้นๆ มีประสิทธิผลก็ตอเมื่อองคการนั้นอยูรอดและมี
การเติบโต  
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  Sheerens & Bosker (1997 cited in Hoy & Miskel, 2005) ไดจัดกลุมองคประกอบที่
แสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ พบวา มี
ลักษณะ ดังนี้  (1) ความมีภาวะผูนํา (2) หลักสูตรมีคุณภาพ เปดโอกาสในการเรียนรู (3) การมุงเนน
ความสําเร็จ (4) มีเวลาเพื่อการเรียนรูสูงสุด (5) มีขอมูลยอนกลับและการกระตุนจูงใจ (6) มีบรรยากาศ
หองเรียนที่ดี  (7) มีบรรยากาศโรงเรียนที่ดี (8) การมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน (9) มีการ
สงเสริมการเรียนรูแบบอิสระ (10) มีการประเมินผลที่ดี (11) ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของบุคลากร 
(12) มีโครงสรางการเรียนการสอนที่ดี และ(13) มีตัวแบบการเรียนการสอนที่ใหมและทันสมัย  
 Heneveld (1995); Carasco (1997) ไดเสนอตัวแบบความมีประสิทธิผลของโรงเรียน (Model of 
School Effectiveness) ไวสอดคลองกันในตัวแบบของกระบวนการเชิงระบบซึ่งประกอบดวย กลุมปจจัย
ตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน คือ กลุมปจจัยภายนอก ประกอบดวย (1) การสนับสนุน
ดานปจจัยปอนเขาตางๆ (supporting inputs) เชน นโยบายและการสนับสนุนทางการเงิน หลักสูตร  
มาตรฐานและการประเมินผล  ส่ิงอํานวยความสะดวก  ตํารา / วัสดุอุปกรณ  และครู ที่ประกอบดวยการ
ฝกอบรมครูและการสนับสนุนดานวิชาชีพ (2) ผูปกครอง และชุมชน (parents & community) เชน ทัศนคติ
ตอโรงเรียน การสงเสริมการบริหารจัดการ และการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ  และกลุมปจจัยภายใน
โรงเรียน (within school factors) ไดแก (1) วัฒนธรรมโรงเรียน  เชน ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล  คุณภาพ
ของครู  ระเบียบวินัย  การบริหารหลักสูตร  และความคาดหวังสูง  (2) กระบวนการเรียนการสอนใน
หองเรียน เชน เวลาการเรียนรูในหองเรียน  วิธีการสอนที่หลากหลาย  การประเมินผลอยางสม่ําเสมอและ
ตอเนื่อง  (3) สภาพของผูเรียน  เชน สุขภาพ และความพรอมในการเรียนรู  และ(4) ดานผลลัพธ เชน การ
เขาถึงและการบรรลุความสําเร็จ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความตอเนื่องของการศึกษา และความสําเร็จ
ทางเศรษฐกิจ/สังคม   ดังแสดงในภาพที่ 6 
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ปจจัยสนับสนุน 
(Supporting Inputs) 

• นโยบายและการ
สนับสนุนทางการเงิน 

• หลักสูตร 

• มาตรฐานและการประเมิน 

• สิ่งอํานวยความสะดวก 

• ตํารา/วัสดุอุปกรณ 
• ครู : 

- การฝกอบรมครู 
- การสนับสนุนดานวิชาชีพ 

• ทัศนคติตอโรงเรียน 

• การสงเสริมการบริหารจัดการ 
• การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ 

 วัฒนธรรมโรงเรียน 

• ภาวะผูนําที่มีประสทิธิผล 

• คุณภาพของคร ู

• ระเบียบวินัย 

• การบริหารหลักสูตร 

• ความคาดหวังสูง 

กระบวนการเรียนการสอนใน
หองเรียน 

• เวลาการเรียนรูในหองเรียน 

• วิธีการสอนที่หลากหลาย 

• การประเมินผลสม่ําเสมอ 

• สุขภาพและความพรอมในการเรียนรู 

ผูปกครองและชุมชน 
(Parents & Community) 

ปจจัยภายในโรงเรยีน (Within School Factors) 

การเขาถึงและการบรรลุ
ความสําเร็จ 

• ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลลัพธ (outcomes) 

• ความตอเนื่องของการศึกษา 

• ความสําเร็จทางเศรษฐกิจ/สังคม 

ภาพที่ 6  ตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนของ Heneveld & Carasco  
 
 Cheng (1996) ไดเสนอตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียน (models of school 
effectiveness) ซ่ึงปรับปรุงจากตัวแบบของ Cameron (1984) จํานวน 8 ตัวแบบ (model) ดังนี้  
  ตัวแบบที่ 1  ตัวแบบเปาหมาย (goal model) ซ่ึงไดนิยามประสิทธิผลของโรงเรียนวาเปน
โรงเรียนที่สามารถดําเนินการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวทุกขอ เงื่อนไขของการประเมินอยูที่
โรงเรียนตองมีเปาหมายของโรงเรียนที่ชัดเจน และเปนที่ยอมรับของทุกฝาย  ซ่ึงในทางปฏิบัติจริงอาจ
เกิดความยุงยากหากกําหนดเปาหมายไมชัดเจน เพราะโรงเรียนหรือผูปกครองอาจกําหนดเปาหมาย
ของโรงเรียนไมตรงกัน เชน โรงเรียนเนนการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ในขณะที่ผูปกครองอาจ
ตองการใหเนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนตน ดังนั้น โรงเรียนจึงควรใหมีการกําหนดวิสัยทัศนรวม
เพื่อใหเกิดการยอมรับและเปนที่เขาใจตรงกันของทุกฝาย สําหรับตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินตามตัว
แบบนี้คือ วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่โรงเรียนกําหนด 
  ตัวแบบที่ 2  ตัวแบบทรัพยากรปจจัยปอน  (resource-input model) นิยามประสิทธิผล
ของโรงเรียนวาเปนโรงเรียนที่สามารถจัดหาทรัพยากรหรือมีปจจัยปอน เชน นักเรียนที่มีคุณภาพ 
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เงื่อนไขของการประเมินอยูที่ตองแนใจวามีความสัมพันธระหวางทรัพยากรในการดําเนินงานกับ
ผลผลิต และโรงเรียนอยูในสภาพที่ขาดแคลนทรัพยากร หากโรงเรียนสามารถจัดหาทรัพยากรได
ตามที่ตองการก็แสดงวาโรงเรียนประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน ตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินคือ 
ทรัพยากรตางๆ ที่จัดหาได แตจุดออนของตัวแบบนี้ คือ การเนนทรัพยากรและปจจัยปอนมากเกินไป
จนไมไดใหความสําคัญกับกระบวนการดําเนินงาน 
  ตัวแบบที่ 3  ตัวแบบกระบวนการ (process model) นิยามประสิทธิผลของโรงเรียนวา 
เปนโรงเรียนที่มีกระบวนการดําเนินงานภายในราบรื่น ไมวาจะเปนกระบวนการบริหารจัดการ 
กระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงตัวแบบนี้จะใชไดดีถามั่นใจวามีความสัมพันธระหวางทรัพยากรใน
การดําเนินงานกับผลผลิตจริง ตัวบงชี้ที่ใชในการประเมิน คือ ความเปนผูนําของผูบริหาร วิธีการ
ติดตอส่ือสารในโรงเรียน และการมีสวนรวมในการทํางานของทุกฝาย 
  ตัวแบบที่ 4  ตัวแบบความพึงพอใจ (satisfaction model) นิยามประสิทธิผลของโรงเรียน
วาเปนโรงเรียนที่สามารถดําเนินการใหไดผลเปนที่พึงพอใจของทุกฝายที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะฝายที่
รับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน แตหากผูเกี่ยวของมีความตองการที่แตกตางกัน ตัวแบบนี้อาจไม
เหมาะสมที่จะนําไปใชเพราะเปนการยากสําหรับโรงเรียนที่จะดําเนินงานใหสนองความตองการหรือ
เปนที่พึงพอใจของทุกฝาย  ซ่ึงตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินคือ ความพึงพอใจของโรงเรียน หรือ
คณะกรรมการ หรือกลุมตางๆ ที่เกี่ยวของ 
  ตัวแบบที่ 5  ตัวแบบการดําเนินงานถูกตองตามหลักการ (legitimacy model) นิยาม
ประสิทธิผลของโรงเรียนวาเปนโรงเรียนที่สามารถแขงขันในการดําเนินงานในทุกวิถีทางที่จะทําให
โรงเรียนอยูรอดไดโดยไมผิดหลักการ  เงื่อนไขในการใชอยูที่สภาพความเปลี่ยนแปลงภายนอกที่
กดดันใหโรงเรียนตองดําเนินงานใหอยูได โดยเฉพาะการแสวงหาทรัพยากรตางๆ ที่ใชในการ
ดําเนินงาน  ตัวแบบนี้จึงยอมใหโรงเรียนมีการใชกลไกการตลาดในการบริหารจัดการใหสามารถอยู
ไดโดยไมตองยุบเลิกกิจการ และจะใชก็ตอเมื่อมีการประเมินเพื่อนําผลไปใชในการตัดสินอนาคตของ
โรงเรียนวาควรปรับขยาย ดําเนินการตอ หรือยกเลิกหากดําเนินการไมไดผล  ตัวบงชี้ที่ใชในการ
ประเมิน คือ ภาพลักษณของโรงเรียน และชื่อเสียงกิตติศัพท เปนตน 
  ตัวแบบที่ 6  ตัวแบบเนนการดําเนินงานที่ยังไมบรรลุผล (ineffectiveness model) นิยาม
ประสิทธิผลของโรงเรียนวาเปนโรงเรียนที่สามารถดําเนินงานใหปลอดจากคุณลักษณะที่ไมพึงประสงค  
เงื่อนไขของการใชอยูที่โรงเรียนไมสามารถระบุไดชัดเจนหรือครบถวนวาเปาหมายที่พึงประสงคของ
โรงเรียนคืออะไร แตบอกไดเพียงวาลักษณะอะไรบางที่ไมควรปรากฏอยูในโรงเรียน เชน การติดสิ่งเสพ
ติดของนักเรียนถือวาเปนส่ิงที่ไมพึงประสงค หากโรงเรียนสามารถดําเนินงานและแสดงผลการ
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ดําเนินงานไดวานักเรียนในโรงเรียนปลอดสิ่งเสพติดจริง แสดงวาโรงเรียนดําเนินงานไดประสบผลสําเร็จ  
ตัวบงชี้ที่ใชในการประเมิน คือ สภาพปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ปญหาและจุดออนในสถานศึกษา เปนตน 
  ตัวแบบที่ 7  ตัวแบบการเรียนรูขององคการ (organizational learning model) นิยาม
ประสิทธิผลของโรงเรียนวาเปนโรงเรียนที่สามารถพัฒนาองคการใหเกิดการเรียนรูได สามารถ
ปรับเปลี่ยนการดําเนินงานใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก  เงื่อนไขของการใช
อยูที่การเกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกซึ่งกดดันใหโรงเรียนตองปรับตัว  ตัวบงชี้ที่
ใชในการประเมิน คือ ความตระหนักถึงความตองการจําเปนภายนอก  การกํากับติดตามการทํางาน 
การวางแผนพัฒนา และประเมินการทํางานตางๆ  
  ตัวแบบที่ 8  ตัวแบบการบริหารคุณภาพโดยรวม (total quality management model) 
นิยามประสิทธิผลของโรงเรียนวาเปนโรงเรียนที่สามารถบริหารจัดการโดยรวมใหสนองความ
ตองการของทุกฝายที่เกี่ยวของ และประสบผลตามเปาหมายที่กําหนด  เงื่อนไขของการใชอยูที่วาตอง
มีความสอดคลองของเปาหมายหรือความตองการจําเปนของทุกฝายที่เกี่ยวของ  ตัวบงชี้ที่ใชในการ
ประเมิน คือ ความเปนผูนําของผูบริหาร การบริหารจัดการ กระบวนการทํางาน และผลงาน  
  จากตัวแบบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนที่กลาวมาขางตน จะเห็นวาการประเมิน
ประสิทธิผลของโรงเรียนนั้นขึ้นอยูกับสภาพเงื่อนไขของสถานศึกษาวาควรใชตัวแบบใดในการประเมิน 
โรงเรียนมีอิสระในการกําหนดตัวแบบการประเมินประสิทธิผลการดําเนินงานของตนเอง ขึ้นอยูกับ
นโยบายหรือสภาพบริบทของโรงเรียน   อยางไรก็ดี เมื่อวิเคราะหตัวแบบทั้งหมดทีก่ลาวมา จะเหน็วาทกุ
ตัวแบบสามารถนําไปใชประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนได ดังแสดงในตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 5  ตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนในทัศนะของ Cheng 
 

ตัวแบบ 
มโนทัศนเก่ียวกับ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
เง่ือนไขของการ 

ใชตัวแบบ 
ตัวบงชี้/สาระหลัก 

การประเมิน 

ตัวแบบที่ 1 
ตัวแบบเปาหมาย 

(goal model) 

การบรรลุเปาหมายที่กําหนด มีเปาหมายที่กําหนดชัดเจน 
เปนที่ยอมรับของทุกฝาย
สามารถวัดไดมีทรัพยากร
ในการดําเนินงานเพียงพอ 

วัตถุประสงคของโรงเรียน
ทั้งหมดที่ระบุไว 

ตัวแบบที่ 2 
ตัวแบบทรัพยากร 

ปจจัยปอน  
(resource-input model) 

การไดทรัพยากรและปจจัย
ตาง ๆ ตามที่โรงเรียน
ตองการ 

มีการระบุชัดเจนวามีความ 
สัมพันธระหวางทรัพยากร 
และปจจัยที่ใชในการ
ดําเนินงานกับผลผลิตภายใต
ขอจํากัดดานทรัพยากร 

ทรัพยากรที่โรงเรียนไดรับ    
คุณลักษณะของนักเรียนที่
คัดเลือกไวได สิง่อํานวย
ความสะดวกตางๆ 
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ตารางที่ 5  ตัวแบบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนในทัศนะของ Cheng (ตอ) 
 

ตัวแบบ 
มโนทัศนเก่ียวกับ 

ประสิทธิผลโรงเรียน 
เง่ือนไขของการ 

ใชตัวแบบ 
ตัวบงชี้/สาระหลัก 

การประเมิน 

ตัวแบบที่ 3 
ตัวแบบกระบวนการ     

(process model) 

กระบวนการภายในราบรื่น 
และสมบูรณ 

มีการระบุชัดเจนวามี
ความสัมพันธระหวาง
กระบวนการ กับผลผลิต 

ความเปนผูนํา การติดตอ 
สื่อสาร การมีสวนรวม ความ
รวมมือกันปฏิสัมพันธตางๆ 

ตัวแบบที่ 4 
ตัวแบบความพึงพอใจ 
(satisfaction model) 

ความพึงพอใจของ
ผูเกี่ยวของทุกฝาย 

ความตองการของ
ผูเกี่ยวของทุกฝายตรงกัน
และจะละเลยไมให
ความสําคัญไมได 

ความพึงพอใจของคณะ
กรรม-การศึกษาคณะกรรม 
การบริหารผูบริหาร ครู  
ผูปกครองนักเรียน 

ตัวแบบที่ 5 
ตัวแบบการดําเนินงาน 
ถูกตองตามหลักการ 
(legitimacy model) 

การดําเนินกิจกรรมตางๆทั้ง
ดานการตลาด เปนไปอยาง
ถูกตอง เพื่อใหโรงเรียนอยู
รอดได 

มีการประเมินความอยู
รอดของโรงเรียนระหวาง  
โรงเรียนตางๆ 

ประชาสัมพันธโรงเรียน 
การตลาดภาพลักษณของ
โรงเรียน ช่ือเสียง กิตติศัพท  
การแสดงความรับผิดชอบใน
การดําเนินงานตอสังคม 

ตัวแบบที่ 6 
ตัวแบบเนนการ
ดําเนินงานที่ยังไม

บรรลุผล 
(ineffectiveness model) 

การที่โรงเรียนปลอดจาก
คุณลักษณะที่ไมพึง
ประสงค 
 
 

ยังไมสามารถระบุตัวบงช้ี
ประสิทธิผลของการ
ดําเนินงานของโรงเรียน
ไดชัดเจน แตมียุทธวิธีใน
การพัฒนาโรงเรียน 

สภาพความขัดแยงที่
เปนอยู ขอบกพรอง ปญหา
ตางๆ  จุดออนของ
โรงเรียน 
 

ตัวแบบที่ 7 
ตัวแบบการเรียนรู 
ขององคการ 

      (organizational     
      learning model) 

ความสามารถในการ  
ปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมตางๆ และ
อุปสรรคขัดขวางภายใน 

โรงเรียนกําลังมีการ  
ปรับเปลี่ยน และจะละเลย
ตอสภาพแวดลอมที่กําลัง
เปลี่ยนแปลงไมได 

การตระหนักถึงความ
ตองการจําเปนภายนอก 
และการเปลี่ยนแปลงตางๆ 
ที่เกิดขึ้น การกํากับติดตาม
การทํางานภายในการ     
วางแผนและพัฒนา  การ
ประเมินโครงการตางๆ 

ตัวแบบที่ 8 
ตัวแบบการบริหาร 
คุณภาพโดยรวม 

(total quality 
management model) 

การบริหารบุคลากร    
ภายใน และกระบวนการที่
จะสนองความตองการของ
บุคคลทุกฝายที่    เกี่ยวของ 

ความตองการจําเปนของ
ทุกฝายที่เกี่ยวของตรงกัน 
แ ล ะ มี ท รั พ ย า ก ร แ ล ะ
เทคโนโลยีพรอมสําหรับ
การบริหารจัดการทั้งหมด 

ความเปนผูนํา การจัดการ
บุคลากร  การวางแผน      
กลยุทธ การบริหารจัดการ
กระบวนการทํางาน 
ผลงานที่มีคุณภาพ ความ
พอใจของผูเกี่ยวของทุกฝาย 
ผลกระทบตอสังคม 
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ตอมา Heneveld & Craig (1996);  Saunders (2000) และ Skipper (2006) ไดนําเสนอกรอบ
แนวคิดเกี่ยวกับตัวแบบปจจัยท่ีมีผลตอความเปนโรงเรียนที่มีประสิทธิผลไวสอดคลองกัน ซ่ึงถือวาเปน
ตัวแบบที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนในประเทศที่กําลังพัฒนา (Saunders, 
2000) โดยแนวคิดดังกลาวยึดทฤษฎีเชิงระบบ (systems theory)  คลายกับตัวแบบของ Hoy & Miskel  ซ่ึง
ประกอบดวย  กลุมปจจัยดานบริบท (contextual  factors)  ปจจัยคุณลักษณะของผูเรียน (children's 
characteristics) กลุมปจจัยปอนเขา (supporting inputs) เชน การสนับสนุนอยางเขมแข็งจากผูปกครองและ
ชุมชน การสนับสนุนอยางมีประสิทธิผลจากระบบการศึกษา  และวัสดุอุปกรณที่พอเพียง     จะมีอิทธิพล
ตอผลลัพธของนักเรียน (student outcomes) เชน การมีสวนรวม ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ทักษะทางสังคม  
และผลสําเร็จทางเศรษฐกิจ   ภายใตองคประกอบที่สงผลตอประสิทธิผลในกระบวนการดําเนินงานของ
โรงเรียน ไดแก กลุมบรรยากาศของโรงเรียน (school climate) เชน ความคาดหวังสูงของนักเรียน  ทัศนคติ
ทางบวกของครู ระเบียบวินัย การบริหารหลักสูตรสถานศึกษา รางวัลและสิ่งจูงใจ  กลุมเงื่อนไขที่สงเสริม 
(enabling conditions) เชน ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล  กลุมครูผูสอนที่มีความสามารถ  ความยืดหยุนและ
ความเปนอิสระ  มีเวลาเรียนในโรงเรียนสูง และกลุมกระบวนการเรียนการสอน (teaching / learning 
process) เชน มีเวลาเรียนสูง  วิธีสอนที่หลากหลาย การใหการบานสม่ําเสมอ การประเมินผล และการให
ขอมูลปอนกลับอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ  ดังแสดงในภาพที่ 7 
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โรงเรียน : ปจจัยที่สัมพันธกับประสิทธิผล  
               (factors related to effectiveness) 

3. บรรยากาศของโรงเรียน  
- ความคาดหวังของนักเรียนสูง 
- ทัศนคติทางบวกของครู 
- ระเบียบวินัย 
- การบริหารหลักสูตร 
- รางวัลและสิ่งจูงใจ 

2. เงื่อนไขท่ีสงเสรมิ  
- ภาวะผูนําที่มีประสทิธิผล 
- กลุมครูผูสอนที่มีความสามารถ 
- ความยืดหยุนและความเปนอิสระ 

4. กระบวนการเรียนการสอน  
- มีเวลาเรียนสูง 
- มีวิธีสอนที่หลากหลาย 
- การใหการบานสม่ําเสมอ 
- การประเมินผลและการใหขอมูล
ปอนกลับอยางสม่ําเสมอ 

1. ปจจัยปอนเขา 
- การสนับสนุนอยางเขมแข็ง
จากผูปกครองและชุมชน 

- การสนับสนุนที่มี
ประสิทธิผลจากระบบ
การศึกษา 

่

 คุณลักษณะของนกัเรียน 

 

ปจจัยดานบรบิท 
- สังคม 
- วัฒนธรรม 
- การเมือง 
- เศรษฐกิจ 

5. ผลลัพธของนกัเรียน 
- การมีสวนรวม 
- ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
- ทักษะทางสังคม 
- ผลสําเร็จทาง
เศรษฐกิจ 

 

ภาพที ่7  ตัวแบบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนของ Saunders 
 
   Scheerens (2000) ไดทําการศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียน และไดนําเสนอตัวแบบบูรณาการของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล (an integrated 
model of school effectiveness)  โดยมองโรงเรียนที่มีประสิทธิผลตามแนวคิดของทฤษฎีเชิงระบบ 
กลาวคือ กลุมปจจัยดานบริบท (context) ไดแก  การที่หนวยงานตนสังกัดใหแรงกระตุนเพื่อ
ความสําเร็จ และการพัฒนาการศึกษาใหเหมาะสมกับผูเรียนและผูเกี่ยวของ  จะสงผลทางออมตอ
ผลลัพธดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยสงผานกระบวนการดําเนินงานทั้งในระดับ
โรงเรียนและระดับหองเรียน  สวนกลุมปจจัยปอนเขา (inputs) ไดแก ประสบการณของครู คาใชจาย
ตอหัวนักเรียน และการสนับสนุนของผูปกครอง จะสงผลทั้งทางตรงตอดานผลลัพธ  (outputs) ไดแก 
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการทั้งเชิงปริมาณเชิงคุณภาพ  สถานะทางเศรษฐกิจสังคม  และสงผลทางออม
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ผานกระบวนการดําเนินงานทั้งในระดับโรงเรียน (school level) ไดแก ระดับความเขมแข็งของ
นโยบายที่มุงผลสําเร็จ ภาวะผูนําทางการศึกษา การมีสวนรวมและการเห็นพองตองการจากครูในการ
วางแผน   คุณภาพของหลักสูตรในดานเนื้อหาและโครงสราง  บรรยากาศที่เปนระเบียบเรียบรอย  
ความสามารถในการประเมินผล และในระดับหองเรียน (classroom level) ไดแก เวลาในการเรียนรู  
ตัวแบบการสอน  โอกาสในการเรียนรู  ความคาดหวังสูงตอความกาวหนาของนักเรียน  การกํากับ
ติดตามความกาวหนาของผูเรียน และการเสริมแรง เปนตน  ดังแสดงในภาพ 8 
 

 

 
 

 
 
 

บริบท 
- การที่หนวยงานตนสังกัดใหแรงกระตุนเพื่อความสําเร็จ 

- การพัฒนาการศึกษาใหเหมาะสมกับผูเรียนและผูเกี่ยวของ 

กระบวนการ 

ระดับโรงเรียน 
- ระดับความเขมแข็งของนโยบายที่มุงผลสําเร็จ 
- ภาวะผูนําทางการศึกษา 
- การมีสวนรวมและการเห็นพองตองการจากครูในการวางแผน   
- คุณภาพของหลักสูตรในดานเนื้อหาและโครงสราง 
- บรรยากาศที่เปนระเบียบเรียบรอย   
- ความสามารถในการประเมินผล 

ผลลัพธ 
- ผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการ 

- ปริมาณ/คุณภาพ 
- สถานะทาง
เศรษฐกิจและ
สังคม  

ปจจัยปอนเขา 
- ประสบการณ
ของคร ู

- คาใชจายตอหัว
นักเรียน 

- การสนับสนุน
ของผูปกครอง ระดับหองเรียน 

- เวลาในการเรียน (รวมถึงการบาน) 
- รูปแบบการสอน 
- โอกาสในการเรียนรู 
- ความคาดหวังสูงตอความกาวหนาของนักเรียน 
 - การกํากับติดตามความกาวหนาของผูเรียน  

- การเสริมแรง 

ภาพที่ 8  ตัวแบบบูรณาการความมีประสิทธิผลของโรงเรียนของ Scheerens 
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 Wisconsin Department of Public Instruction (2000) ไดเขียนหนังสือช่ือ 
“Characteristics of  Successful Schools” โดยไดอธิบายถึง 7 ลักษณะของโรงเรียนที่ประสบผลสําเร็จ
วา ประกอบดวย  (1) วิสัยทัศน (vision)   ตองมีความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับเปาหมาย หลักการ และ
ความคาดหวังทุกอยางของชุมชนการเรียนรู (2)  ภาวะผูนํา  (leadership) ตองมีกลุมบุคคลที่เสียสละ
และชวยเหลือใหชุมชนการเรียนรูบรรลุถึงวิสัยทัศนที่กําหนด  (3) มาตรฐานทางวิชาการสูง (high 
academic standard) จะตองรูและอธิบายถึงความตองการจําเปนของผูเรียน และสามารถนําไปสูการ
ปฏิบัติได  (4) มาตรฐานจากใจ (standard of the heart)  คือ การชวยเหลือท้ังหมดตองอยูภายใตชุมชน
การเรียนรูที่เหมาะสม โดยการสนับสนุนทั้งดานการเงิน และความรับผิดชอบรวมกัน (5) การเปน
หุนสวนรวมกันของครอบครัว โรงเรียน และชุมชน (family, school, and community partnership) (6) 
การพัฒนาวิชาชีพ (professional development) และ (7) ตัวบงชี้ความสําเร็จ (evidence of  success)  
ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน โปรแกรมการเรียน และทีมงาน  
 Johnson (2003) ไดนําเสนอตัวแบบเชิงทฤษฎีของการปรับปรุงโรงเรียนและความมีประสิทธิผล
ของโรงเรียน (a conceptual model of school improvement and school effectiveness) ซ่ึงแสดง
ความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอผลการเรียนรูของผูเรียน โดยมีองคประกอบสําคัญ คือ การสนับสนุน
ปจจัยปอนเขา ไดแก  การสนับสนุนของผูปกครองและชุมชน  การสนับสนุนวัสดุอุปกรณจากระบบ
การศึกษา  ภายใตเงื่อนไขหรือสภาวการณของโรงเรียนที่เหมาะสม เชน ครูที่มีความสามารถ  ภาวะผูนําที่
มีประสิทธิผล  กระบวนการเรียนการสอน  ดังแสดงในภาพที่ 9 
 

 

เง่ือนไขที่สงเสริม 
 (Enabling Conditions) 

 การสนับสนุนของ
ผูปกครองและชุมชน 

การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ
จากระบบการศึกษา 

 ครูที่มีความสามารถ 

ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล 

กระบวนการเรียน        
การสอน 

ผลการเรียนรู   
ของผูเรียน 

การสนับสนุนปจจัยปอนเขา 
(Support Inputs) 

ผลลัพธ 
(Outcomes) 

 

ภาพที ่9  ตัวแบบเชิงทฤษฎีของการปรับปรุงโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียนของ Johnson 
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สําหรับ Hoy & Miskel (2001, 2005) ก็ไดใหทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนตาม
ระบบสังคมแบบเปด (open social-systems) ประกอบดวย ปจจัยนําเขา ไดแก สภาพแวดลอม  มนุษย
และทรัพยากรที่ สําคัญ  ภารกิจและเปาหมาย   วัสดุวิ ธีการ  และเครื่องมือ ดานกระบวนการ
เปลี่ยนแปลง ไดแก การเรียนการสอน โครงสรางโรงเรียน บุคลากร  วัฒนธรรมและบรรยากาศ  และ
นโยบายทางการเมือง  สวนในดานผลผลิตซึ่งเปนเปาหมายขององคการ ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ความพึงพอใจในงาน  การขาดงาน การออกกลางคันของนักเรียน และคุณภาพโดยรวม ซ่ึง
ทั้งหมดอยูภายใตสภาพแวดลอมภายนอก  และยังไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการจัดองคการที่มี
ประสิทธิผลของโรงเรียนไววา ตองพิจารณาจากหลายสวนโดยไดจําแนกแนวคิดเกี่ยวกับความมี
ประสิทธิผลขององคการออกเปน 3 ทัศนะ ดังนี้ 
             1)   แนวคิดท่ีเนนการบรรลุเปาหมาย (goal model)แนวคิดเกี่ยวกับความประสิทธิผลของ
องคการแบบดั้งเดิมนั้นมักจะถูกนิยามในลักษณะของระดับของการบรรลุเปาหมาย ทั้งนี้ เนื่องจาก
เปาหมายและความสําเร็จตามเปาหมายเปนสิ่งจําเปนในการกําหนดประสิทธิผลขององคการ โรงเรียนจะมี
ประสิทธิผลก็ตอเมื่อผลลัพธของกิจกรรมตางๆ ในโรงเรียนสามารถสนองและบรรลุตามเปาหมาย  
แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการตามตัวแบบที่เนนการบรรลุเปาหมาย (goal model of 
organizational effectiveness) แบงเปน 2 ประเภท   คือ ประเภทแรก  เปาหมายระดับองคการ (official goals) 
เปนเปาหมายที่มีตัวแบบแนนอนชัดเจนที่กําหนดขึ้นโดยคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงสวนมากจะ
สอดคลองกับพันธกิจ และภารกิจของโรงเรียน สวนประเภทท่ีสอง เปาหมายระดับปฏิบัติการ (operative 
goals) เปนเปาหมายที่กําหนดภารกิจ  และกิจกรรมตาง ๆ   ทั้งนี้เพื่อใหผลที่ไดสะทอนไปถึงความ
คาดหวังขององคการในอนาคต  และการตั้งเปาหมายขององคการนั้นยังมีขอตกลงเบื้องตนในการ
ดําเนินงานเพื่อใหเปนองคการที่มีประสิทธิผล 4 ประการ  คือ ประการแรก การตั้งเปาหมายตองเปน

เปาหมายที่ไดมาจากผูมีอํานาจในการตัดสินใจขององคการ ประการที่สอง เปาหมายที่ตั้งไวจะตอง

ครอบคลุมภารกิจในการบริหารองคการทั้งหมด  ประการท่ีสาม   เปาหมายจะตองชัดเจน และมีความ

เขาใจตรงกันกับผูที่มีสวนรวมและที่เกี่ยวของ และประการสุดทาย เปาหมายจะตองมีการกําหนดตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ  (Campbell, 1977;  Scott, 1992) แตแนวคิดที่เนนการบรรลุเปาหมายนี้มีขอวิจารณกันมาก
เกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ เชน (1) เปาหมายองคการสวนใหญมักจะเปนเปาหมายของผูบริหารมากวาจะเปนของ
ครู ของนักเรียน ของผูปกครอง หรือของบุคคลอื่นๆ (2) เปาหมายที่มีลักษณะขัดแยงกันมักจะถูกมองขาม 
เชน เปาหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยหรือความเปนวินัย และเปาหมายเกี่ยวกับคานิยมความไววางใจกัน 
เปนตน (3) เปาหมายขององคการมักคํานึงถึงการมีผลยอนหลัง มีไวเพื่อแสดงหลักฐานการปฏิบัติงานของ
โรงเรียนหรือบุคลากรเทานั้น มิไดมีไวเพื่อบอกทิศทางขององคการ (4) เปาหมายขององคการที่มีลักษณะ
เปนพลวัต (dynamic) แตเปาหมายที่กําหนดมักมีลักษณะคงที่ (static) ไมแปรเปลี่ยนไปตามสถานการณ
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หรือพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป และ(5) เปาหมายโดยรวมของขององคการ (official goals) จะถูกนําไป
กําหนดเปนเปาหมายระดับปฏิบัติ (operative goals) หรือไมขึ้นอยูกับความตั้งใจในการนําไปปฏิบัติของ
โรงเรียน ดังนั้นเปาหมายรวมขององคการ (official goals) ที่กําหนดโดยผูบริหารระดับสูงบางเปาหมาย
อาจจะไมไดรับการนําไปปฏิบัติ    
                  2)  แนวคิดที่เนนทรัพยากรเชิงระบบ(system–resource model)  จากขอวิจารณของตัวแบบที่
เนนการบรรลุเปาหมายทําใหมองเห็นวาตัวแบบประสิทธิผลขององคการที่เนนเปาหมายยังไมเพียงพอ      
ตัวแบบที่เนนทรัพยากรเชิงระบบจึงถูกเสนอเพื่อเปนอีกทางเลือกหนึ่งเกี่ยวกับแนวคิดประสิทธิผลของ
องคการ    โดยใหนิยามประสิทธิผลวาเปนศักยภาพขององคการในการรักษาความไดเปรียบในการถือ
ครองทรัพยากรที่มีคาในภาวะที่ขาดแคลน และใหความสนใจตอศักยภาพขององคการในการใหไดมาซึ่ง
ทรัพยากร นอกจากนี้ยังถือวา โรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นจะเนนความเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง ความ
ยั่งยืน   และความสามารถในการแสวงหาความไดเปรียบดานทรัพยากรใหมากที่สุด ดังนั้น เกณฑสําหรับ
การวัดประสิทธิผล คือ ศักยภาพขององคการในการถือครองทรัพยากร    โดยตัวแบบนี้มีขอตกลงเบื้องตน
และหลักการสําคัญ 4 ประการ คือ  (Yuchtman & Scashoc, 1967;  Goodman & Pennings, 1977)               
(1) องคการเปนระบบเปดจะตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมภายนอก (2) การพัฒนาปรับปรุงองคการทุก
ระบบมีความสอดคลองกัน (3) องคการจะมีการแขงขันเพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด และ(4) 
ความตองการในการใชทรัพยากรขององคการทุกขนาดตางมีความตองการในการใชทรัพยากรที่แตกตาง
กัน  ในขณะเดียวกันก็มีขอวิจารณเชนกันวา     การเนนที่การจัดหาทรัพยากรมากเกินไปอาจจะกอใหเกิด
ความเสียหาตอผลลัพธ  ที่คาดหวังหรือการใหความสําคัญกับปจจัยปอนเขา (inputs) มากไปจะทําให
ความสําคัญของปจจัยปอนออก (outputs) ลดนอยลง เปนตน ขณะเดียวกัน ตางก็มีความเห็นพองกันวา แท
ที่จริงแลวทัศนะทรัพยากรเชิงระบบนั้น ก็คือทัศนะเกี่ยวกับการนําเปาหมายองคการไปสูระดับปฏิบัติการ 
(operative goals) ในทัศนะแรกนั่นเอง เปนทัศนะที่ตองมีการจัดหาทรัพยากรมาใชในการดําเนินงาน
เชนกัน     ดังนั้นทั้งสองทัศนะจึงสงเสริมและขยายความซึ่งกันและกัน ไมขัดแยงกันและนําบูรณาการเขา
เปนทัศนะที่สามได (Cameron, 1978; Scott, 1977;  Steers, 1977;  อางถึงใน Hoy & Miskel, 2005) 

3)   แนวคิดการบูรณาการระบบที่เนนเปาหมายและทรัพยากรเชิงระบบ  (integrate goal and 
system-resource model of effectiveness)  Goodman & Pennings (1977); Steers (1977) และCampbell 
(1977) เปนนักทฤษฎีที่พยายามจะรวมเอาวิธีการทั้งสองเขาดวยกัน แมวาความคิดของพวกเขาจะแตกตาง
กันบางเล็กนอย แตที่ตรงกันก็คือการใชเปาหมายเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได เปาหมายจะเปนตัวกําหนด
พฤติกรรม โดยเฉพาะ การปฏิบัติหนาที่ในองคการ เปาหมายจะเปนตัวกําหนดแนวทางในการปฏิบัติ แต
แนวคิดที่เนนระบบทรัพยากรนั้นเห็นวาเปาหมายจะเปนสิ่งที่หลากหลาย เปลี่ยนแปลงไมคงที่ และจะ
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เปลี่ยนแปลงในระยะเวลาอันสั้น ยิ่งกวานั้น การบรรลุเปาหมายระยะสั้นบางเปาหมายอาจแสดงถึงพื้นฐาน
ใหมเพื่อที่จะบรรลุเปาหมายอื่นที่ตามมา 
   ดังนั้น การบูรณาการตัวแบบดังกลาวตองพิจารณาถึงลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ  คือ1) เวลา 
(time) การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลในวันนี้จะไมมีประสิทธิผลในวันขางหนาเมื่อขอเสนอหรือ
กฎเกณฑตาง ๆ ไดเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น เปาหมายของโรงเรียนที่มีประสิทธิผลคือ จะตองมีประสิทธิผล
ตลอดเวลา (become effective) มากกวาที่จะมีประสิทธิผล  (be effective) เพียงเวลาใดเวลาหนึ่ง ดวยเหตุนี้
เมื่อพูดถึงประสิทธิผลของโรงเรียนมิติดานเวลาจึงเปนองคประกอบที่จําเปน 2) ความเปนพหูพจนของ
องคประกอบ (multiple constituencies)  ขอกําหนดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการที่หลากหลายเปนสิ่งที่
เปนไปไดและจําเปน เพราะผู เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนตองการชนิดของการวัด
ประสิทธิผลที่แตกตางกัน ไมใชตัวช้ีวัดประสิทธิผลแบบเดี่ยว ๆ หรืองาย หรือเปนการทั่วไปจะเปนสิ่งที่
พอเพียง อีกทั้งอํานาจและการเมืองยังมีผลตอการกําหนดและการวัดประสิทธิผลอีกดวย และ3) ความเปน
พหุของเกณฑ หรือเกณฑที่หลากหลาย (multiple criteria) ไดแก การพัฒนาดัชนีพหุมิติ (multidimensional 
index) ผลลัพธการดําเนินงาน (performance outcomes)  เกณฑดานโครงสรางและกระบวนการ (structure 
and process criteria)  และเกณฑดานปจจัยนําเขา (input criteria)  
 จากทัศนะดังกลาว Hoy & Miskel (2001, 2005)  ไดพัฒนาเกณฑการประเมินความมีประสิทธิผล
ขององคการขึ้นมาชุดหนึ่ง โดยใหคํานึงถึงหลักการสําคัญสามประการคือ 1) หลักการเรื่องเวลา ซ่ึงเห็นวา
ควรใหมีการประเมินความมีประสิทธิผลทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 2) หลักการเรื่องความหลากหลายของ
องคประกอบในการประเมินโดยใหประเมินจากผูมีสวนไดสวนเสียและ 3) หลักการเรื่องความหลากหลาย
ของเกณฑการประเมิน ทั้งนี้จะตองคํานึงถึงความเปนระบบ กลาวคือ จะตองประเมินจากเกณฑที่แสดงถึง
ประสิทธิผลขององคการนั้นประกอบดวย 3 ดานที่มีความสัมพันธกัน ไดแก (1)  ดานปจจัยนําเขา (inputs)  
ไดแก   ทรัพยากรดานการเงิน (fiscal resources)   ส่ิงอํานวยความสะดวกดานกายภาพ (physical facilities)   
ความพรอมของนักเรียน (student readiness)  ศักยภาพของครู (teacher capabilities) ทรัพยากรดาน
เทคโนโลยี (technology resources)  การสนับสนุนของผูปกครอง (parental support)   นโยบายและมาตรฐาน 
(policies and standards) (2) ดานกระบวนการ (throughputs /transformation) ไดแก วิสัยทัศนรวมและ
ปรองดอง (harmony and vision) บรรยากาศ (climate health) ระดับการจูงใจ (motivation levels)  โรงเรียน
และหองเรียน (school and classroom) การจัดองคการ (organization)  คุณภาพหลักสูตร (curriculum quality) 
คุณภาพการเรียนการสอน (instructional quality) เวลาเรียน (learning time)  คุณภาพของภาวะผูนํา 
(leadership quality)  และ(3) ดานผลลัพธ (outcomes) ไดแก ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  (achievement student 
learning)  ความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) ระดับการขาดงานของครูและบุคลากร (absentee level) 
อัตราการออกกลางคัน (dropout rate)  และ คุณภาพของการปฏิบัติงาน (performance quality) ดังภาพที่ 10 
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ปจจัยนําเขา 
(inputs) 

กระบวนการ 

(throughputs transformation) 
ผลลัพธ 

(outcomes) 

เกณฑประสิทธิผล 
 

* ทรัพยากรดานการเงิน 
* สิ่งอํานวยความสะดวก 
   ดานกายภาพ 
* ความพรอมของนักเรียน 
* ศักยภาพของครู 
* ทรัพยากรดานเทคโนโลยี 
* การสนับสนุนของผูปกครอง
* นโยบายและมาตรฐาน 
 
            มุมมองเพิ่มเติม 

เวลา 
องคประกอบ 

เกณฑประสิทธิผล 
 

* ความกลมกลืนและวิสัยทัศน
* คุณภาพของบรรยากาศ 
* ระดับการจูงใจ 
* โรงเรียน และหองเรียน 
* การจัดองคการ 
* คุณภาพของหลักสูตร 
* คุณภาพการเรียนการสอน 
* เวลาเรียน 
* คุณภาพของภาวะผูนํา 
           มุมมองเพิ่มเติม 

เวลา 
องคประกอบ 

เกณฑประสิทธิผล 

 
 
 
 
           มุมมองเพิ่มเติม 

เวลา 
องคประกอบ 

* อัตราการออกกลางคัน 
* คุณภาพของการปฏิบัติงาน 

 
* ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
* ความพึงพอใจในงาน 
*ระดับของการขาดงาน 

 

ภาพที่ 10  ตัวแบบบูรณาการความมีประสิทธิผลของโรงเรียนของ Hoy & Miskel 
 
 Skipper (2006) ไดนําเสนอกรอบแนวคิดเกี่ยวกับตัวแบบปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนไวสอดคลองกับ Heneveld & Craig (1996); Saunders (2000) ซ่ึงถือวาเปนตัวแบบที่
เหมาะสมที่สุดสําหรับการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนในประเทศที่กําลังพัฒนา โดยแนวคิด
ดังกลาวยึดทฤษฎีเชิงระบบ (systems theory)  คลายกับตัวแบบของ Hoy & Miskel  ซ่ึงประกอบดวย  
กลุมปจจัยของบริบทในระบบโรงเรียน  (contextual  factors)  ปจจัยคุณลักษณะของผูเรียน 
(children's characteristics) กลุมปจจัยปอนเขา (supporting inputs) เชน การสนับสนุนอยางดีจาก
ผูปกครองและชุมชน ระบบการศึกษา และวัสดุอุปกรณอยางพอเพียงจะมีอิทธิพลตอผลลัพธของ
นักเรียน (student outcomes) ประกอบดวย  การมีสวนรวม ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ ทักษะทางสังคม  
และเศรษฐกิจสังคม ภายใตองคประกอบและกระบวนการดําเนินงานของโรงเรียน ไดแก กลุม
บรรยากาศของโรงเรียน (school climate) กลุมสภาพการณ/เงื่อนไข (enabling conditions) และกลุม
กระบวนการเรียนการสอน (teaching / learning process) 
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นอกจากนี้ อํารุง  จันทวานิช (2547) ใหทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนคุณภาพ (quality schools)  ไว
ในหนังสือ “แนวทางการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาสูโรงเรียนคุณภาพ (Guidelines on the Best 
Practice for Quality Schools)”  โดยมุงเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพสูงทัดเทียมกันตาม
เจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
ขอคิดและแนวทางที่นําเสนอนั้นจะเปนนิยามตัวแบบการวิเคราะหเชิงระบบที่ไดจากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลการศึกษาวิจัยที่คนพบนําไปสูการกําหนดองคประกอบและตัวช้ีวัดความ
เปนโรงเรียนคุณภาพ รวมทั้งการดําเนินงานสูโรงเรียนคุณภาพที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักความเปน
โรงเรียนที่ดี (good schools) ครอบคลุมองคประกอบทั้งระบบ คือ ดานบริบท (context) ไดแก 
สภาพแวดลอม  ดานปจจัย (input) ไดแก ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรวัตถุ  เทคโนโลยี และงบประมาณ  
ดานกระบวนการ  (process) ไดแก กระบวนการเรียนรู  การบริหารจัดการ และการประกันคุณภาพ
การศึกษา  และดานผลผลิต (output) ไดแก ผูเรียน และโรงเรียน  ภายใตความตองการ ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ โดยมุงหวังใหบังเกิดความเสมอภาคของการใหบริการการศึกษาแก
เด็กไทยทุกคนมีความเทาเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียน และลดความเหลื่อมลํ้าใน
คุณภาพของผลผลิต   ซ่ึงจากผลการศึกษาวิจัยกลาวสามารถกําหนดองคประกอบความเปนโรงเรียน
คุณภาพตามกรอบแนวคิดในมิติองคประกอบเชิงระบบ (system approach) จํานวน 8  ปจจัย  14 
องคประกอบ ดังนี้ 
 1)  ปจจัยดานบริบท ไดแก สภาพแวดลอมภายนอกของโรงเรียนดี มีสังคม บรรยากาศ 
ส่ิงแวดลอมเอื้ออํานวยตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 
 2)  ปจจัยดานทรัพยากรบุคคล   ไดแก  ครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ และ
จํานวนเพียงพอ 

3)  ปจจัยดานทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยีและงบประมาณ  ไดแก (1) ลักษณะทางกายภาพของ
โรงเรียนไดมาตรฐาน  (2) หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน  (3) ส่ือ / อุปกรณเทคโนโลยี
ทันสมัย  (4) แหลงการเรียนรูในโรงเรียนหลากหลาย  และ(5) งบประมาณมุงเนนผลงาน 
 4)  ปจจัยดานกระบวนการเรียนรู  ไดแก (1) การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญ
ที่สุด  และ (2) การจัดบรรยากาศการเรียนรูเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

5)  ปจจัยดานการบริหารจัดการ ไดแก การบริหารจัดการดีใชโรงเรียนเปนฐาน เนนการมี
สวนรวม 

6)  ปจจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษา ไดแก การประกันคุณภาพการศึกษามี
ประสิทธิภาพเปนสวนหนึ่งของระบบบริหารโรงเรียน 
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7)  ปจจัยดานผูเรียน  ไดแก ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐาน มีพัฒนาการทุกดาน เปนคนดี คน
เกง มีความสุข เรียนตอและประกอบอาชีพได 

8)  ปจจัยดานโรงเรียน ไดแก (1) โรงเรียนเปนที่ช่ืนชมของชุมชน และ (2) โรงเรียนเปน
แบบอยางและใหความชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอ่ืน 
 จากองคประกอบหลักของความเปนโรงเรียนคุณภาพซึ่งเปนสภาพความสําเร็จที่พึง
ประสงคของโรงเรียน จํานวน  14 องคประกอบ แตละองคประกอบมีความสัมพันธเกี่ยวของกันตาม
แนวคิดเชิงระบบ (CIPP Model)  ดังแสดงในภาพที่ 11 
 

 

 

-  ผูเรียนมีคุณภาพ มาตรฐาน      
   มีพัฒนาการทุกดานเปนคนดี    
   คนเกง มีความสขุ เรียนตอ 
   และประกอบอาชีพได 
 

 

 

- โรงเรียนเปนที่ชื่นชมของ 
   ชุมชน 
- โรงเรียนเปนแบบอยางและ   
   ใหความชวยเหลอืแกชุมชน 
    และโรงเรียนอื่น 

 
 

โรงเรียนคุณภาพ (quality schools) 

ปจจัย (input) กระบวนการ (process) ผลผลิต/ผลลัพธ (output) 

 

 

- ครู ผูบริหาร และบุคลากรทางการ
ศึกษามืออาชีพและจํานวนเพียงพอ 
 

 
 

 

- ลักษณะทางกายภาพของ 
  โรงเรียนไดมาตรฐาน 
- หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียน 
  และทองถิ่น 
- สื่อ/อุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 
- แหลงเรียนรูในโรงเรียนหลากหลาย 
- งบประมาณมุงเนนผลงาน 

 

ภาพที่ 11  ตัวแบบโรงเรียนคณุภาพของ อํารงุ  จนัทวานิช 

ทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยี 
และงบประมาณ 

 

- การจัดกระบวนการเรียนรูเนน 
  ผูเรียนสําคัญที่สุด 
- การจัดบรรยากาศการเรียนรู
เอื้อตอการพัฒนาคณุภาพผูเรียน 
 

 

- บริหารจัดการดี ใชโรงเรียน 
เปนฐาน เนนการมสีวนรวม 

 

 

 

- การประกันคุณภาพมี
ประสิทธิภาพ เปนสวนหนึ่งของ
ระบบบริหารโรงเรียน 

กระบวนการเรียนรู ผูเรียน 

การบริหารจัดการ 
โรงเรียน 

การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

บริบท (context) 

สภาพแวดลอม 
- สภาพแวดลอมภายนอกโรงเรียนดี มีสังคม บรรยากาศสิ่งแวดลอมเอื้ออํานวยตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 
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2.2  ตัวแบบจากผลการวิจัยท่ีผานการตรวจสอบยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษแลว   
สําหรับในกรณีกลุมที่สองนี้   Alig-Mielcarek (2003) ไดทําวิจัยเร่ือง ตัวแบบของโรงเรียน

ที่ประสบผลสําเร็จ : ภาวะผูนําทางวิชาการ การจัดการเรียนรูที่เนนวิชาการ และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 
(A Model of School Success : Instructional Leadership, Academic Press, and Student Achievement) 
พบวา ปจจัยดานสถานะทางเศรษฐกิจสังคม (socioeconomic status) มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ของ
โรงเรียน (school achievement)โดยสงผลทั้งทางตรงและทางออมผานการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ใหความสําคัญดานวิชาการ (academic press) สวนปจจัยดานภาวะผูนําทางวิชาการ (instructional 
leadership) จะผลทางออมผานการจัดการเรียนรูที่เนนใหความสําคัญดานวิชาการ ดังแสดงในภาพที่ 12 
 

 

ผลสัมฤทธิ์ 
ของโรงเรียน 

การจัดการเรียนรู
ที่เนนวิชาการ 

สถานะทาง
เศรษฐกิจ/สังคม 

ภาวะผูนําทาง
วิชาการ 

 

ภาพที่ 12   ตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนของ Alig-Mielcarek 
 
 Marcoulides , Heck & Papanastasiou (2005) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การรับรูของนักเรียนในดาน
วัฒนธรรมโรงเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในไซปรัส ผลการวิจัยพบวา 
โครงสรางหลักสูตร (sociocurricular structure) และคานิยม ความเชื่อ (values / beliefs) มีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน (student achievement)โดยสงผลทางออมผานกระบวนการเรียนการสอนในชั้น
เรียน  (classroom processes)  บรรยากาศโรงเรียน และทัศนคติของนักเรียน (student attitudes)   
นอกจากนี้บรรยากาศโรงเรียน (school  climate) มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนโดยสงผานทัศนคติของนักเรียน ทํานองเดียวกันกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน  ก็เปน
ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิทั้งทางตรงและทางออมตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเชนกันโดยสงผานบรรยากาศ
โรงเรียนและทัศนคติของนักเรียน ดังแสดงในภาพที่ 13 
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โครงสรางของ
หลักสูตร 

กระบวนการ
เรียนการสอน 

ทัศนคติ/  
ความเชื่อ 

บรรยากาศของ
โรงเรียน 

ทัศนคติของ
นักเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียน 

 
ภาพที ่13  ตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนของ  Marcoulides, Heck & Papanastasiou 

 
ภารดี  อนันตนาวี (2545)  ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และสรางแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่สงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ศึกษาจากครูผูสอนโรงเรียนประถมศึกษา พบวา ตัวแปรที่สงผลทางบวก
สูงสุดตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาคือ สถานการณโรงเรียน  รองลงมา คือ คุณลักษณะ
ผูนําของผูบริหาร  และบรรยากาศโรงเรียน และรวมกันทํานายประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
ไดรอยละ 79 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ คุณลักษณะผูนําของผูบริหาร  สถานการณ
โรงเรียน และบรรยากาศของโรงเรียนสงผลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน ในขณะที่
สถานการณโรงเรียนสงผลทางออมผานบรรยากาศของโรงเรียนไปยังประสิทธิผลของโรงเรียนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสงผลทางตรงตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูบริหาร  ปจจัย
คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสงผลทางตรงตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูบริหาร  แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ
ของผูบริหารสงผลทางตรงตอพฤติกรรมการบริหาร  พฤติกรรมการบริหารสงผลทางตรงตอ
บรรยากาศของโรงเรียน และสถานการณโรงเรียนมีความสัมพันธกับคุณลักษณะผูนําของผูบริหาร
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังในภาพที่ 14 
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ประสิทธิผล
ของโรงเรียน 

คุณลักษณะผูนํา
ของผูบริหาร 

สถานการณ
โรงเรียน 

พฤติกรรม 

การบริหาร 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
ของผูบริหาร 

บรรยากาศของ
โรงเรียน 

 
ภาพที่ 14  ตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนของ ภารดี  อนันตนาว ี

 
 2.3  ผลการวิจัยท่ีระบุถึงปจจัยท่ีเปนสาเหตุของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณลักษณะของ
นักเรียน ความพึงพอใจของครู และความเปนองคการแหงการเรียนรู    
 ในกลุมนี้เปนการนําเสนอผลการวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับตัวบงชี้ของปจจัยที่สัมพันธ / เปน
สาเหตุของประสิทธิผลของโรงเรียน เชน 
  March (1965 cited in Owens, 2001) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับองคการที่มีประสิทธิผลไววา 
ในองคการใดองคการหนึ่งนั้นจะประกอบไปดวยปจจัยภายในสี่ปจจัย คือ (1) ปจจัยดานภาระงาน (2) 
ปจจัยดานโครงสราง (3) ดานเทคโนโลยี  และ(4) ปจจัยดานคน ซ่ึงทั้งสี่ปจจัยนี้จะไมหยุดนิ่งจะผัน
แปรไปตามกาลเวลา คือ จากเวลาหนึ่งไปสูอีกเวลาหนึ่ง จากองคการหนึ่งไปสูอีกองคการหนึ่ง ทั้งสี่
ปจจัยนี้มีความสัมพันธกันสูงมากและทั้งส่ีปจจัยจะเปนตัวแปรรวมที่สําคัญที่จะกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในองคการ  
  Kast & James (1973 อางถึงใน เสาวนี ตรีพุทธรัตน, 2547) ที่ใหทัศนะวา ในองคการ
หนึ่งๆ  มีความหลากหลาย  แตกตางกันไปตามลักษณะสภาพแวดลอมขององคการนั้น ๆ แตสําหรับ
สวนประกอบวงจรชีวิตในโรงเรียนที่เหมาะสมนั้นประกอบไปดวยปจจัยยอยๆ ส่ีปจจัย คือ (1) ปจจัย
ดานโครงสราง   ซ่ึงจะเปนตัวกําหนดบทบาทหนาที่  กฎระเบียบตางๆ  ความรับผิดชอบ  รวมทั้งการ
ใชอํานาจหนาที่ในโรงเรียน (2) ปจจัยดานมนุษยและวัฒนธรรม ซ่ึงจะเปนตัวริเริ่มเกี่ยวกับความ
คาดหวังในการทํางานอยางไมเปนทางการรวมทั้งเปนตัวกําหนดปทัสถานของวัฒนธรรมการทํางาน
ภายในโรงเรียน  ผูที่เกี่ยวของกับปจจัยดานนี้ไดแก ครู นักเรียน และ ผูบริหาร (3) ปจจัยดานยุทธวิธี 
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ซ่ึงจะมีสารสนเทศเปนตัวนําไปสูโอกาสและการแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนทั้งในปจจุบันและ
อนาคต  (4) ปจจัยดานเทคโนโลยี มุงเนนไปที่กระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงทั้งสี่ปจจัยดังกลาว
จะตองทํางานไปดวยกันจึงจะสามารถทําใหระบบการบริหารจัดการในโรงเรียนประสบความสําเร็จ  
   Steers (1977) ไดใหทัศนะที่สอดคลองกันวา องคการจะตองประกอบดวยปจจัยหลัก 
สองปจจัยคือ 1) ปจจัยดานโครงสราง (structure) และ 2)  ปจจัยดานเทคโนโลยี (technology) ทั้งสอง
ปจจัยนี้เปนองคประกอบหลักที่จะทําใหองคการดําเนินไปไดอยางถูกทิศทางและบรรลุตามเปาหมาย
ขององคการ ปจจัยดานโครงสราง หมายถึงความสัมพันธของคนในองคการที่ไดกําหนดไวตามสาย
งานการบังคับบัญชาและบทบาทหนาที่ ตลอดจนถึงขนาดขององคการและขนาดของงาน โครงสราง
จะมีองคประกอบที่สําคัญในเรื่องตางๆ เชน การกระจายอํานาจ (decentralization) ความชํานาญ
เฉพาะทาง (specialization) ความเปนทางการ (formalization) ชวงการบังคับบัญชา (span of control) 
ขนาดขององคการ (organization size) และขนาดของหนวยงาน (work- unit size) สวนปจจัยดาน
เทคโนโลยีนั้นหมายถึง เครื่องมือ เครื่องใช ตลอดจนวิธีการที่องคการนํามาใชในการดําเนินงาน ทั้ง
สองปจจัยนี้สามารถสงผลตอความสําเร็จขององคการหรือประสิทธิผลขององคการได 
  Edmonds (1982 cited in English, 1992) กําหนดตัวบงชี้ปจจัยของโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลวาประกอบดวย (1) ความมีภาวะผูนําอยางเขมแข็งของผูบริหาร (2) ความเชื่อของครูตอ
ความสามารถในการเรียนรูของผูเรียน (3) สภาพแวดลอมดานระเบียบวินัย (4) โปรแกรมการเรียนที่
เนนวิชาการ และ (5) การใหขอมูลปอนกลับของผูเรียนและครู  

 Purkey & Smith (1983 cited in Hoy & Miskel, 2005) ไดสรุปปจจัยโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผล  13 ปจจัย คือ (1) ผูบริหารมีภาวะผูนําทางดานการเรียนการสอน (2) หลักสูตรมีจุดหมาย
ที่ดี ชัดเจน (3) เปาหมายโรงเรียนชัดเจนและคาดหวังสูง (4) มีการทํางานตรงตามเวลา (5) ให
ความสําคัญการบรรลุผลสําเร็จดานวิชาการ (6) มีบรรยากาศดี เปนระเบียบเรียบรอย (7) มีความสํานึก
ในความเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (8) มีการสงเสริมสวัสดิการและความมั่นคงของบุคลากร (9) มี
การพัฒนาบุคลากร (10) มีระบบการวางแผนแบบมีสวนรวม (11) มีการบริหารที่เหมาะสมกับบริบท
ของโรงเรียน (12) มีผูปกครองเขามามีสวนรวม และ(13) การไดรับสนับสนุน   

 French &  Bell (1984) แสดงทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการวา  ภายในองคการ
จะประกอบไปดวยปจจัยยอยๆ หลายปจจัย ซ่ึงแตละปจจัยจะมีความสัมพันธและสงผลตอกันและกัน
โดยเขาแบงปจจัยตางๆ ออกเปน 6 ปจจัย ไดแก (1) ปจจัยดานเปาหมาย (goals) กลาวคือ ในแตละ
องคการถูกสรางขึ้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายขอตนเองซึ่งแตกตางกันออกไปตามลักษณะขององคการ 
เชน โรงเรียนเปาหมายก็เพื่อใหการศึกษาแกนักเรียน  วัดเปาหมายเพื่อส่ังสอน  อบรบเรื่องศีลธรรม
จรรยา  โรงพยาบาลก็มีเปาหมายเพื่อสุขภาพของชุมชน พรรคการเมืองก็มีเปาหมายเพื่ออํานาจทาง
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การเมือง  เปนตน (2) ปจจัยดานเทคโนโลยี (technology) ปจจัยดานนี้ประกอบไปดวยเครื่องมือ 
เครื่องใช และวิธีการตาง ๆ ในการทํางาน รวมถึงความรูหรือวิทยาการสมัยใหมซ่ึงองคการนํามาใช
เพื่อความสําเร็จขององคการ (3) ปจจัยดานภาระงาน  (tasks) ซ่ึงประกอบดวยงานหรือกิจกรรม
ทั้งหมดที่องคการตองดําเนินการ ซ่ึงปจจัยดานนี้มีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับปจจัยดาน
เทคโนโลยี เนื่องจากตองมีการใชเครื่องมือ  อุปกรณตางๆ รวมถึงเทคนิควิธีการใหมๆ ในการ
ปฏิบัติงานงาน (4) ปจจัยดานโครงสราง (structures) ปจจัยดานนี้หมายถึงแผนผังการปฏิบัติงานของ
องคการซึ่งหมายถึงกฎ ระเบียบตางๆ ระบบ อํานาจหนาที่วาใครขึ้นตรงกับใคร  การสื่อสาร การ
วางแผน การประสานงาน การควบคุมและการตัดสินใจ  ซ่ึงปจจัยดานโครงสรางนี้มีความสัมพันธ
อยางใกลชิดกับปจจัยดานเทคโนโลยีและดานภาระงาน (5) ปจจัยดานคน (people) จะประกอบดวย
องคประกอบดานทักษะ และความสามารถของสมาชิกในองคการ ดานลักษณะปรัชญาและภาวะ
ความเปนผูนําของสมาชิกในองคการ ดานองคประกอบอยางเปนทางการขององคการ เชน การ
บริหาร งานบุคคล การใหรางวัล การประเมินผล การสื่อสาร และองคประกอบอยางไมเปนทางการ
ขององคการ เชนการมีปฏิสัมพันธที่ไมปรากฏในโครงสรางองคการ พฤติกรรมการตอตานและการ
รวมกลุม ทัศนคติ ปทัสถาน  ความรูสึก  คานิยม และสถานภาพของสมาชิกในองคการ เปนตน และ
(6) ปจจัยดานการประสานกับสิ่งแวดลอมภายนอก (external environment) โดยเกี่ยวของกับการ
รวบรวมขอมูลและแลกเปลี่ยนขอมูลกับสิ่งแวดลอมภายนอกองคการ เชน การเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และวิทยาศาสตร ส่ิงเหลานี้อาจสงผลกระทบตอองคการทําให
องคการตองเกิดการเปลี่ยนแปลง เปนตน   

 Murphy et. al. (1985) ไดจําแนกปจจัยที่แสดงถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน
ออกเปน 2 กลุมใหญๆ  คือ กลุมท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยี  ไดแก (1) การจัดหลักสูตรการสอน เชน มีหลักสูตร
คู (สวนกลางและสวนทองถ่ิน) การมีโอกาสในการเรียนรูและมีการสอนทางตรง  (2) การสนับสนุน
หลักสูตรและการสอน เชน มีภารกิจวิชาการที่ชัดเจน มีภาวะผูนําทางการสอน มีการติดตามผลอยาง
สม่ําเสมอ และมีการพัฒนาครู กลุมท่ีเก่ียวกับสภาพแวดลอม ประกอบดวย (1) การมีความคาดหวัง
รวม  (2) โอกาสมีสวนรวม (3) การจูงใจ (4) การจัดระบบความปลอดภัย และความเปนระเบียบ และ 
5) การสนับสนุนระหวางบานกับโรงเรียน  
   Pollack et. al. (1987) ไดจดักลุมปจจัยที่มีผลตอความมีประสิทธิผลของโรงเรียนออกเปน 2 
กลุม คือกลุมปจจัยจากสวนกลางและกลุมปจจัยจากทองถ่ินโดยอางอิงผลการศึกษาวจิยัของ Hallinger 
& Murphy (1982); LaRocque & Coleman (1987); Rozenholtz (1989); Chrispeels & Pollack (1989) 
เปนตน (อางถึงใน Chrispeels, 1992)  ดังภาพที่ 15 
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ปจจัยระดับสวนกลาง 
 

• ภาวะความเปนผูนํา 
• แนวทางของหลักสูตร 

• วัตถุประสงคการเรียนรู 
• การทดสอบจากรัฐ/สวนกลาง 
• การฝกอบรมภาวะผูนํา 
• กองทุนพัฒนาโรงเรียน 

• ขอมูลการทดสอบยอย 

ปจจัยระดับทองถิ่น 
 

• แนวนโยบายอยางกวางๆ 

• ภาวะความเปนผูนํา 
• การวิเคราะหใชผลการทดสอบ 

• การจัดระบบหลักสูตร 

• ความพยายามพัฒนารวมกัน 

• ครูและนักเรียนคาดหวังสูง 
• การพัฒนาครู 
• การฝกอบรมภาวะผูนํา 

 

          บริบททางสังคม                    บริบททางสังคม  โรงเรียน 

ภาพที่ 15  กลุมปจจัยที่สงผลตอความมีประสิทธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาของ Pollack  
 

 Mortimore (1988) ไดสรุปปจจัยความมีประสิทธิผลของโรงเรียนที่สําคัญไว คือ ภาวะ
ผูนําของผูบริหาร  เนนการมีสวนรวม ความสามัคคีของคณะครู  เนนการเรียนการสอนและการเรียนรู 
การสอนทาทาย  มีบรรยากาศทางบวก สภาพแวดลอมที่สงเสริมการทํางาน  ความสัมพันธระหวางครู
กับนักเรียน การบันทึกขอมูลเพื่อการวางแผนและการประเมิน  

 สถาบัน HMI (1988) ไดศึกษาวิจัยพบวา มีเกณฑการประเมินความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียนดังนี้  คือ ความมีภาวะผูนําที่ดีทั้งผูบริหารและคณะครู  โรงเรียนมีจุดหมายชัดเจน เชื่อมโยง
ถึงวัตถุประสงคในชั้นเรียนการปฏิบัติ และการติดตามผล เนนมาตรฐานดานวิชาการสูงกระตุน
นักเรียนแสดงศักยภาพได เต็มที่  บรรยากาศหองเรียนมี ชีวิตชีวาแต เปนระเบียบเรียบรอย   
ความสัมพันธกับนักเรียนดี กระตุนการแสดงออก เขาใจจุดมุงหมายของบทเรียนและมีการจูงใจ  มี
การวางแผนและการนําหลักสูตรไปปฏิบัติ โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับความตองการของนักเรยีน 
คํานึงถึงพัฒนาการของนักเรียนดานสังคมและอารมณดวย มีลักษณะครูที่มีคุณภาพ มีประสบการณ
และความชํานาญ   มีส่ิงอํานวยความสะดวกในการทํางานที่เหมาะสม มีการบริหารและใชทรัพยากร
ที่มีประสิทธิผล  มีความสัมพันธกับชุมชน ผูปกครองและผูนํา  และมีศักยภาพในการบริหารเพื่อการ
เปลี่ยนแปลง  
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 Smith & Tomlinson (1989 อางถึงใน Woods & Orlik, 1994) ไดศึกษาปจจัยที่ทําให
โรงเรียนมีประสิทธิผล พบวามี 4 องคประกอบ คือ (1) ปจจัยดานภาวะผูนําและการบริหารจัดการ (2) 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจของครู เชนในเรื่องของหลักสูตร วิธีการสอน การจัดองคการ  การใช
ทรัพยากร  และนโยบายของโรงเรียน (3) มีบรรยากาศของการยอมรับซ่ึงกันและกัน และ(4)  มีขอมูล
ปอนกลับในการสอนในทางบวกกับนักเรียน  

 Creemers & Scheerens (1989) วิเคราะหตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนไดขอสรุปวา 
ปจจัยประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถพิจารณาไดจากคุณลักษณะ 5 ประการของโรงเรียนที่มี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ไดแก (1) ความเปนผูนําทางการศึกษาที่เขมแข็ง (2) ความ
คาดหวังในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง (3) การเรียนการสอนที่เนนทักษะพื้นฐาน (4) 
บรรยากาศที่เปนระเบียบและปลอดภัย และ(5) มีการประเมินผลความกาวหนาของนักเรียนอยูเสมอ  

 Highett (1989) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนและพบวา องคประกอบ
ที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนในทัศนะของผูปกครอง ผูบริหารโรงเรียน และศึกษาธิการจังหวัด
นั้นประกอบดวยปจจัยหลักสองประการ คือ ปจจัยภายในโรงเรียนและปจจัยภายนอกโรงเรียน ไดแก 
(1) ผูบริหารโรงเรียน (2) ความรวมมือรวมใจของบุคลากรในโรงเรียน (3) การจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (4) การบริหารจัดการเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวกและงบประมาณ (5) 
การเนนที่เปาหมายของโรงเรียน (6) การสนับสนุนของผูปกครอง และ (7) การใหความสําคัญกับ
โปรแกรมทางวิชาการ  

 Duttweiler (1990 cited in Sergiovanni 2001) ศึกษาผลงานวิจัยของนักวิชาการหลาย
ทานเชนPurkey & Smith (1982); Roueche & Baker (1986); Stedman (1987); Wayson (1988) 
Wimpelberg,  Teddlie & Stringfield (1989)  แลวใหคําอธิบายเกี่ยวกับปจจัยโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 
ดังนี้ คือ (1) เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง (2) มีแผนงานวิชาการที่ดี  (3) จัดกรเรียนการสอนสงเสริมการ
เรียนรูของนักเรียนอยางตอเนื่อง (4) มีบรรยากาศโรงเรียนในทางบวก (5 ) สงเสริมความมีปฏิสัมพันธตอ
กันแบบเปนกลุม (6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง (7) สงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรค  (8) 
ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมและ (9) ใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวม  

 Caldwell & Spinks (1990) ไดกลาวถึงเกณฑประเมินความมีประสิทธิผลในการดําเนินงาน
ของโรงเรียน ดานปจจัยและกระบวนการ ไวดังนี้ 
       1)  ดานหลักสูตร  ประกอบดวย (1) โรงเรียนมีจุดหมายทางการศึกษาที่ชัดเจน  
(2) โรงเรียนมีแผนงานที่รับการวางแผนไวอยางสมดุลและเปนระบบสามารถสนองความตองการของ
ผูเรียนได (3) โรงเรียนมีแผนงานพัฒนานักเรียนใหมีทักษะที่ตองการ และ(4) ผูปกครองมีสวนรวมใน
กิจกรรมของนักเรียน 
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     2)  ดานการตัดสินใจ ประกอบดวย (1) บุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย
ของโรงเรียนในระดับสูง  (2)  คณะครูมีสวนรวมในการตัดสินใจกับโรงเรียนในระดับสูง และ(3) 
ชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจกับโรงเรียนในระดับสูง 
   3)  ดานทรัพยากร  ประกอบดวย  (1) โรงเรียนมีทรัพยากรอยางพอเพียงที่จะชวย
ใหครูทําการสอนไดอยางมีประสิทธิผล  และ(2) โรงเรียนมีครูที่มีความสามารถและมีแรงจูงใจ 
    4) ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ประกอบดวย (1) การแบงสรรหนาที่และ
ทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ (2) การจัดสรรทรัพยากรไดสอดคลองกับความ
ตองการทางการศึกษา  (3) การตอบสองและสนับสนุนความตองการของครู (4) ความใสใจตอการ
พัฒนาในวิชาชีพครู (5) การกระตุนคณะครูใหมีการพัฒนาวิชาชีพและใชครูที่มีทักษะ(6) มีความ
ตระหนักถึงสิ่งที่กําลังเกิดขึ้นในโรงเรียนในระดับสูง (7) การสรางความสัมพันธอันดีกับหนวยงาน
ทางการศึกษา  ชุมชน  ครู   และนักเรียน (8) มีตัวแบบการบริหารที่ยืดหยุน (9) มีความพยายามที่จะ
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (10) จัดใหมีขอมูลยอนกลับสําหรับครูในระดับสูง  และ(11) มีการตรวจสอบ
แผนงานอยางตอเนื่อง และวัดความกาวหนาตามจุดมุงหมาย 
     5)  ดานบรรยากาศ  ประกอบดวย (1) โรงเรียนกําหนดคานิยมที่สําคัญ (2) 
ผูบริหาร   ครู   นักเรียน แสดงความผูกพันและจงรักภักดีตอจุดหมายและคานิยมของโรงเรียน (3)  
โรงเรียนจัดสภาพแวดลอมที่ร่ืนรมย ตื่นเตน และทายทายตอครูและนักเรียน (4) มีบรรยากาศการ
ยอมรับและเชื่อถือซ่ึงกันและกัน ของครูกับนักเรียน  (5) มีบรรยากาศความไววางใจและการสื่อสาร
แบบเปดในโรงเรียน (6) มีความคาดหวังในโรงเรียนวานักเรียนทุกคนจะทําดี (7) มีพันธะที่เขมแข็งที่
จะใหมีการเรียนรูเกิดขึ้นในโรงเรียน (8) ผูบริหาร ครู และนักเรียน มีความคาดหวังในความสําเร็จ
ระดับสูง (9) นักเรียนมีขวัญกําลังใจในระดับสูง  (10) นักเรียนมีความยอมรับนับถือผูอ่ืนและความ
เปนเจาของขอองผูอ่ืน (11) จัดใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอโรงเรียน (12) มีความเปนระเบียบวินัย
ที่ดีในโรงเรียน  (13) ผูบริหารอาวุโสมีโอกาสเล็กนอยที่จะเกี่ยวของโดยตรงกับเรื่องวินัยของนักเรียน  
(14) อัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ํา (15) อัตราการพักการเรียนของนักเรียนต่ํา (16) อัตราความ
ประพฤติเหลวไหลของนักเรียนต่ํา (17) ครูมีขวัญกําลังใจในระดับสูง (18) ครูมีความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันและน้ําใจความเปนกลุมในระดับสูง (19) อัตราการขาดงานของครูต่ํา และ(20) การยายของ
ครูมีเพียงเล็กนอย 
 Chrispeels (1990) ที่ไดศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนโดยการศึกษาเฉพาะกรณีใน
โรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 8 แหง โดยทําการวิเคราะหระดับประสิทธิผลของโรงเรียนทั้ง 8 แหง 
การวิจัยดังกลาวศึกษาเกี่ยวกับ (1) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน (2) หลักสูตรและการสอน 
(3) ภาวะผูนําของครูใหญ  ผูวิจัยใชเวลาในการศึกษา 5 ป  ทําการรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ ใช
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แบบสอบถาม ผลของการทดลอง และแบบบันทึกขอมูล ผลจากการศึกษาพบวา (1) การเปดโอกาส
ใหคณะกรรมการหลักสูตรและครูไดทํางานรวมกันมีความจําเปนสําหรับการเพิ่มสัมฤทธิ์ผลของ
นักเรียน (2) โรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นครูใหญตองมีภาวะผูนํา  และ(3)  ตองมีการวางแผนการ
พัฒนาบุคลากรที่ดี 
   Shepherd (1991) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางการตัดสินใจ ขอบเขตการยอมรับ
ทางวิชาการ ความพึงพอใจในงาน  และประสิทธิผลองคการโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาการมีสวน
รวมของครู  ในกระบวนการตัดสินใจ มีความสัมพันธกับขอบเขตการยอมรับวิชาชีพและระดับความ
พึงพอใจของครู  รวมทั้งสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนหรือไม  ผลการวิจัย  พบวา  มี
ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการตัดสินใจกับขอบเขตการยอมรับวิชาชีพ ความพึงพอใจ
งานกับประสิทธิผลองคการ หรืออาจกลาวไดวา วัสดุอุปกรณส่ือการเรียนการสอนและวิธีการสอนมี
ผลตอขอบเขตการยอมรับวิชาชีพและผลตอความพึงพอใจของครู รวมทั้งมีผลตอประสิทธิผลองคการ  
 Halton (1992 อางถึงในวิโรจน  สารรัตนะ, 2548) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลวา ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก คือ (1) การมีจุดหมายรวม  (2) เนนการเรียนรู และ 
(3) มีบรรยากาศการเรียนรู โดยแตละองคประกอบมีองคประกอบยอยออกไปอีก ดังแสดงในภาพที่ 16 
 

 
 

 
ภาพที่ 16  โรงเรียนที่มีประสทิธิผลในทัศนะของ Halton 
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  Owens (1995) ที่กลาวถึงจุดมุงหมายขององคการ และการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จของ
องคการวาจะตองประกอบไปดวย  (1) ภาระงาน ที่ตองมีโครงสรางในองคการ  มีวัสดุอุปกรณและ
เครื่องมือตาง ๆ  มีบุคลากรที่เหมาะสมในการที่จะทําใหบรรลุถึงพันธกิจขององคการได ดังนั้นใน
โรงเรียน ก็จะตองมีระบบที่ดีในการปฏิบัติงานในโรงเรียน  จะเห็นไดวาโรงเรียนมีภาระมากมายหลาย
ดานในการที่จะทําใหบรรลุถึงเปาหมายและเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จดานภาระงานนั้นในองคการจะตองรวม
ภาระงานยอยๆ และการปฏิบัติภาระงานที่จําเปนตางๆ ขึ้นเปน (2) โครงสราง ในองคการเพื่อความมีระบบ 
และจําแนกคุณสมบัติของงานที่มีลักษณะแตกตางกัน  ซ่ึงก็จะมีทั้งโครงสรางที่เปนการใชอํานาจหนาที่
และโครงสรางแบบเปนเพื่อนรวมงาน  โครงสรางในองคการยังสามารถบงบอกไดถึงลักษณะของการ
ติดตอส่ือสารกันในองคการซึ่งเปนพื้นฐานของรับรูขอมูลขาวสาร ตลอดจนการตัดสินใจ นอกจากนี้ 
โครงสรางในองคการยังสามารถกําหนดระบบการลื่นไหลของงานไดซ่ึงก็จะทําใหผลสําเร็จในภาระงาน
องคการ  ขณะเดียวกันในองคการยังจําเปนที่จะตองมี  (3) ทรัพยากรทางดานเทคโนโลยี  หรือเครื่องมือที่
จะตองใชในองคการ  เทคโนโลยีไมไดมีความหมายเพียงแค คอมพิวเตอร หนังสือตําราเรียน วัสดุอุปกรณ
ตางๆ หรือ ชอลก เทานั้น แตรวมถึงนวัตกรรมตาง ๆ หรือ ระบบวิธีการ ที่จะสามารถแกปญหาองคการ
เพื่อบรรลุผลสําเร็จในภาระงาน ดังนั้น ครูจะตองมีแผนการสอนประจําบท  มีตารางสอนตารางเรียน
ประจําหองเรียนตางๆ   เปนตน ประการสุดทาย ในองคการจะตองมี (4) คน หรือบุคลากร เปนผูที่ทําให
ภาระงานในองคการประสบผลสําเร็จซึ่งก็คือผูปฏิบัติงานนั่นเอง อยางไรก็ตาม ในการวิจัยเกี่ยวกับ
องคประกอบทางการศึกษาที่สัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนนั้นจําเปนตองพิจารณาทั้งตัวแปรอิสระ
ตางๆ เชน ลักษณะความเปนผูนํา  กระบวนการในการสื่อสาร  การสรางแรงจูงใจ  โดยตัวแปรตามที่เปน
ตัวบงชี้ถึงประสิทธิผลของโรงเรียนแบงออกเปนสองลักษณะ คือ ตัวแปรตามที่สามารถวัดไดโดยตรง 
(objective indicators)  ไดแก การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การวัดพฤติกรรมบางอยาง เปนตน และ ตัว
แปรตามที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง (subjective indicators) ไดแก การวัดทัศนคติที่มีตอโรงเรียน การวัด
ความสามารถในการเปนที่ยอมรับของชุมชน เปนตน 
 องคการความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-
operation and Development) หรือ OECD  ทําการวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผลไดขอสรุปวา 
สาเหตุที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผลจากการวิเคราะหกรณีศึกษา พบวา เกิดจากปจจัย 8 ประการ คือ 
(1) วิสัยทัศนและคุณคา (2) ระบบการเรียนการสอน (3) การบริหารจัดการ (4) กระบวนการกําหนด
นโยบาย (5) ความเปนผูนํา (6) การพัฒนาบุคลากร (7) ความสัมพันธกับชุมชนและทองถ่ิน และ(8) 
วัฒนธรรมของโรงเรียน   
 Hanson (1996) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ คือ (1) มี
การปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (2) บรรยากาศสนับสนุนการเรียนรู  (3) มีการ
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ติดตาม กํากับกระบวนการเรียนการสอน (4) มีบุคลากรที่ไดมาตรฐาน (5) มีการสงเสริม และรักษา
ระเบียบวินัยนักเรียน และ (6) มีการจัดสภาพแวดลอมและสวัสดิการ  
 Ornstien & Levine (2000 cited in Lunenburg & Ornstine, 2000) เสนอวาปจจัยสําคัญ
ของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล (effective school) คือ (1) สภาพแวดลอมปลอดภัยและเปนระเบียบ
เรียบรอย (2) พันธกิจชัดเจน  (3) ภาวะผูนําทางวิชาการ (4) บรรยากาศของความคาดหวังสูง (5) การ
ทํางานตรงเวลา (6) การกํากับติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ และ(7) ความสัมพันธ
ที่ดีระหวางบานกับโรงเรียน 
 กมลวรรณ ชัยวานิชศิริ (2535)  ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับผูบริหารที่มีความสัมพันธกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน พบวา ตัวพยากรณที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผล 6 ตัวเรียง
ตามลําดับ คือ (1) พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ (2) ขนาดโรงเรียน (3) สมรรถนะครู  (4) พฤติกรรม
ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (5) การไดรับการอบรมทางการบริหาร และ (6) อัตราสวนระหวางครูที่มีวุฒิ
ปริญญาตอครูที่มีวุฒิต่ํากวา  
 กุหลาบ รัตนสัจจธรรม (2536) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการ
ระดับคณะสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพในมหาวิทยาลัยของรัฐ ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศของ
คณะและพฤติกรรมผูนําของคณบดี และหัวหนาภาควิชามีอิทธิพลโดยตรงกับประสิทธิผลของ
องคการระดับคณะโดยพบวาบรรยากาศของคณะที่มีอิทธิพลมากที่สุด รองลงมาคือพฤติกรรมผูนํา 
สําหรับปจจัยที่มีความสามารถในการทํานายประสิทธิผลไดแก บรรยากาศของคณะ พฤติกรรมผูนํา 
การติดตอส่ือสารภายในคณะและพฤติกรรมของบุคลากรภายในหนวยงาน  
  เฉียบ  ไทยยิ่ง (2539) ไดศึกษาประสิทธิผลองคการระบบเปด : กรณีศึกษาการบริหาร
ของคณะผูบริหารระดับอธิการบดี และรองอธิการบดีสถาบันราชภัฎ โดยบูรณาการ กรอบความคิด 
ทฤษฎีการบริหารองคการระบบเปด แนวคิดในการประเมินประสิทธิผลและหลักการอุดมศึกษา 
ผูวิจัยไดพัฒนาตัวแบบ สามตัวแบบ คือ ตัวแบบเชิงระบบ   ตัวแบบเชิงพฤติกรรม และตัวแบบเชิง
เปาหมาย ผลการวิจัยพบวา ในตัวแบบเชิงระบบประสิทธิผลองคการเกิดจากปจจัยทุกดานในองคการ
ระบบเปด คือปจจัยดานทรัพยากร ปจจัยดานกระบวนการบริหาร ปจจัยดานสิ่งแวดลอม และภูมิหลัง
ของผูบริหาร ทั้งนี้คณะผูบริหารยืนยันวา ประสิทธิผลองคการเปนผลจากความสามารถในการใช
หลักการบริหารรอยละ 64 ไดแก    ความสามารถในการจูงใจใหอาจารยทํางาน การมีบุคลิกภาพที่
เหมาะสม การวางแผน การใชคน และการปรับปรุงหนวยงาน นอกเหนือจากนั้นเปนผลมาจากปจจัย
ดานทรัพยากรรอยละ 34  และปจจัยอ่ืน ๆ ที่เหลือ ในตัวแบบเชิงพฤติกรรมซึ่งคณาจารยเปนผู
ประเมินพบวา คณาจารยปฏิเสธความมีประสิทธิผลของผูบริหารโดยส้ินเชิง ในตัวแบบเชิงเปาหมาย
ซ่ึงศึกษาปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของนักศึกษาที่สําเร็จแลว พบวา ปจจัยทุกตัวอธิบายความมี
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ประสิทธิผลไดเพียงรอยละ 20   และเปนที่นาสังเกตวา การสรางแรงจูงใจใหอาจารยทํางานใหแก
สถาบันเพิ่มขึ้นแตกลับทําใหคุณภาพของนักศึกษาเลวลง  
  ประเสริฐ บัณฑิศักดิ์ (2540) ไดวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของ
หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา โดยจําแนกปจจัยที่สงผลออกมาเปน 4 ดาน คือ ลักษณะของ
สภาพแวดลอม ลักษณะของบุคลากรในองคการ ลักษณะขององคการ และนโยบายการบริหารและ
การปฏิบัติ  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลองคการเรียงลําดับจากมากไปนอย  คือ 
ประสิทธิภาพ การติดตอส่ือสาร วัฒนธรรมองคการ สภาพการใชเทคโนโลยีในองคการ สภาพ
การเมือง คุณลักษณะของผูนํา การบริหารการเปลี่ยนแปลง การกําหนดเปาหมายเชิงยุทธศาสตร การ
บริหารงานบุคคล โครงสรางองคการ ความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร สภาพเศรษฐกิจ สังคม 
ประสิทธิภาพการใชทรัพยากร คุณลักษณะของผูรวมงาน ( ศึกษานิเทศก)   และบรรยากาศองคการ  

  จากผลการวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับตัวบงชี้ของปจจัยที่สัมพันธ / เปนสาเหตุของประสิทธิผล
ของโรงเรียนดังกลาว แบงเปนปจจัยที่สัมพันธ / เปนสาเหตุไดสองลักษณะคือสวนที่เปนปจจัย
ปอนเขา (input) เชน วิสัยทัศน/เปาหมาย/ พันธกิจ  ภาระงาน  โครงสราง  เทคโนโลยี/ทรัพยากร  
บุคลากร  การสนับสนุนของชุมชน  และความเชื่อในศักยภาพนักเรียน และสวนที่เปนกระบวนการ 
(process) เชน  การบริหารจัดการ / ยุทธวิธี  ภาวะผูนํา/ภาวะผูนําทางวิชาการ  กระบวนการเรียนรู  
การใหขอมูลปอนกลับ  การมีสวนรวม / การตัดสินใจ  และบรรยากาศ/สภาพแวดลอม   ดังตาราง
สรุปตอไปนี้ 

  วิโรจน สารรัตนะ (2548) ไดศึกษาวิเคราะหงานเขียนของนักวิชาการตางประเทศ ซ่ึงผล
การศึกษาวิเคราะหไดกําหนดดัชนีช้ีวัดที่สําคัญเกี่ยวกับปจจัยการพัฒนาความมีประสิทธิผลของ 
โรงเรียนไว 7 ประการ  ดังนี้  (1) ผูบริหารโรงเรียนมีการแสวงหางบประมาณ หรือแสวงหาความ
รวมมือ เพื่อพัฒนาโรงเรียนไดอยางเพียงพอ   (2) ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวก
เพื่อการบริหารงานและเพื่อกาเรียนการสอนไดอยางเพียงพอและมีคุณภาพ   (3) ผูบริหารโรงเรียนจัด
สภาพแวดลอมให นักเรียนมีความพรอมเพื่อการเรียนรูตามหลักสูตรและจัดกิจกรรมเสริมตาง ๆ ได
อยางเหมาะสม   ( 4) ผูบริหารโรงเรียนจัดใหมีเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนตามศักยภาพควรเปน  
(5) ผูบริหารโรงเรียนจัดใหมีแผนงานทางวิชาการที่ดี และจัดเวลาในการเรียนอยางเหมาะสม  (6) 
ผูบริหารโรงเรียนจัดใหมีการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง  และ(7) ผูบริหารโรงเรียน
เนนความมีคุณภาพเชิงระบบ ทั้งในดานหลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผล     
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ตารางที่ 6  ตัวบงชี้ของปจจัยที่สัมพันธ / เปนสาเหตุของประสิทธิผลของโรงเรียน 
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ดานปจจัย (input) 
วิสัยทัศน/เปาหมาย/ พันธกิจ                    

 
     

ภาระงาน                          
โครงสราง                          
เทคโนโลยี/ทรัพยากร                          
บุคลากร                          
การสนับสนุนของชุมชน                          
ความเชื่อในศักยภาพนักเรียน                          

ดานกระบวนการ (process) 
การบริหารจัดการ / ยุทธวิธี                    

 

     
ภาวะผูนํา/ภาวะผูนําทางวิชาการ                          
กระบวนการเรียนรู                          
การใหขอมูลปอนกลับ                          
การมีสวนรวม / การตัดสินใจ                          
บรรยากาศ/สภาพแวดลอม                          
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 จากผลการศึกษาวิเคราะหตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนจากหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ทั้งในตางประเทศและภายในประเทศ ดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะห เพื่อดูความ
เหมือนความตางของปจจัย และสังเคราะหเปนปจจัยที่จะใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ โดยปจจัยที่
คลายคลึงกันหรือสามารถจัดเปนกลุมปจจัยเดียวกันได ผูวิจัยไดกําหนดชื่อปจจัยใหมใหมีความ
ครอบคลุมคําอธิบายของปจจัยที่คลายคลึงกันนั้น สวนปจจัยบางปจจัยไดตัดออกเนื่องจากไม
สอดคลองกับสภาพและบริบทของไทย ไดปจจัยเชิงสาเหตุของประสิทธิผลของโรงเรียนที่ใชในการ
วิจัยนี้ จํานวน 4 ปจจัย คือ 
 ปจจัยที่ 1 สมรรถนะขององคการ  
 ปจจัยที่ 2 ภาวะผูนําทางวิชาการ   
 ปจจัยที่ 3 การจัดกระบวนการเรียนรู 
 ปจจัยที่ 4 บรรยากาศของโรงเรียน 
 ดังแสดงในตารางวิเคราะหเปรียบเทียบและรายละเอียดของปจจัยแตละดานที่จะนําเสนอ
ตามลําดับ ตอไปนี้  
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ตารางที่ 7 เปรียบเทียบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนจากแหลงขอมูลตางๆ 
 

แหลงขอมูล /  
ปจจัย 

Heneveld 

(1995) & 

Carasco 
(1997) 

Heneveld & 
Craig (1996) ;  

Saunders 
(2000); Skipper 

(2006) 

Silins&Murray
-Harvey 
(1999) 

Scheerens 
(2000) 

Hoy & Miskel 
(2001, 2005) 

Johnson 
(2003) 

Alig-
Mielcarek 

(2003) 

Marcoulides , 
Heck & 

Papanastasiou 
(2005) 

ภารดี  
อนันตนาวี 

(2545) 

อํารุง  
จันทวานิช 

(2547) 

การสนับสนุน
ปจจัยปอนเขา 

การสนับสนุน
จากผูปกครอง
และชุมชน  

- 

การสนับสนุน
ดานวัตถุจาก
หนวยงานตน

สังกัด  

นโยบายและ
มาตรฐาน/

ความกลมกลืน
และวิสัยทัศน 

การสนับสนุน
ของผูปกครอง
และชุมชน   

สถานะทาง
เศรษฐกิจ/
สังคม 

โครงสราง
หลักสูตร 

สถานการณ
โรงเรียน 

ทรัพยากร
บุคคล 

ผูปกครองและ
ชุมชน 

ระบบ
การศึกษา 

- 
การพัฒนาให
บรรลุจุดหมาย
ของการศึกษา 

ทรัพยากรดาน
การเงิน/
เทคโนโลยี 

การสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ
จากระบบ
การศึกษา 

- 
คานิยม/ 
ความเชื่อ 

- 
ทรัพยากร วัตถุ 
เทคโนโลยีและ
งบประมาณ 

- 
วัสดุอุปกรณ
อยางพอเพียง 

- 
ประสบการณ

ของครู  

สิ่งอํานวย
ความสะดวก   
ดานกายภาพ 

ความสามารถ
ของคร ู

- - - 
การประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

- - - 
คาใชจายตอหัว

นักเรียน 
การจัดองคการ - - - - -- 

- - - 
การสนับสนุน
ของผูปกครอง 

ความพรอม
ของนักเรียน 

- - - - - 

สมรรถนะขององคการ 

- - - - 
 ศักยภาพคร/ู
การสนับสนุน
ของผูปกครอง 

- - - - - 
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ตารางที่ 7 เปรียบเทียบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนจากแหลงขอมูลตางๆ (ตอ) 
 

แหลงขอมูล /  
ปจจัย 

Heneveld 

(1995) & 

Carasco 
(1997) 

Heneveld & 
Craig (1996) ;  

Saunders 
(2000); 

Skipper(2006) 

Silins&Murra
y-Harvey 

(1999) 

Scheerens 
(2000) 

Hoy & Miskel 
(2001, 2005) 

Johnson 
(2003) 

Alig-
Mielcarek 

(2003) 

Marcoulides , 
Heck & 

Papanastasiou 
(2005) 

ภารดี  
อนันตนาวี 

(2545) 

อํารุง  
จันทวานิช 

(2547) 

ภาวะผูนําที่มี
ประสิทธิผล 

ภาวะผูนําที่มี
ประสิทธิผล 

ภาวะผูนํา 
ภาวะผูนําทาง
การศึกษา  

คุณภาพของ
ภาวะผูนํา 

ภาวะผูนําที่มี
ประสิทธิผล 

ภาวะผูนําทาง
วิชาการ 

- 
คุณลักษณะ

ผูนํา 
การบริหาร
จัดการ 

- - - - - - - - 
พฤติกรรม    
การบริหาร 

- ภาวะผูนาํทางวิชาการ 

- - - - - - - - 
แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ 

- 

กระบวนการ
เรียนการสอน
ในชั้นเรียน 

กระบวนการ
เรียนการสอน 

หลักสูตร 
คุณภาพของ
หลักสูตร 

คุณภาพของ
หลักสูตร/ 
เวลาเรียน 

กระบวนการ
เรียนการสอน 

การจัดการ
เรียนรูที่เนน
วิชาการ 

กระบวนการ
เรียนการสอน
ในชั้นเรียน 

- 
กระบวนการ
เรียนการสอน 

การจัดกระบวนการเรียนรู 

- - การเรียนรู 
ความสามารถ

ในการ
ประเมินผล 

คุณภาพการ
เรียนการสอน 

- - 
ทัศนคติของ
นักเรียน 

- - 

บรรยากาศของ
โรงเรียน 

บรรยากาศของ
โรงเรียน 

- - 
คุณภาพของ
บรรยากาศ 

- - 
บรรยากาศของ

โรงเรียน 
บรรยากาศของ

โรงเรียน 
สภาพแวดลอม 

- - - 
บรรยากาศ
เหมาะสม 

โรงเรียนและ
หองเรียน 

- - - - - 
บรรยากาศของโรงเรียน 

- - - - ระดับการจูงใจ - - - - - 
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 ปจจัยท่ี 1  สมรรถนะขององคการ 
สมรรถนะ (competency) เปนปจจัยในการทํางานที่เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน

ใหแกองคการ  โดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย  เพราะสมรรถนะ
เปนปจจัยชวยใหพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหสงผลไปสูการพัฒนาองคการ ดั้งนั้น องคการตาง 
ๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใชเปนปจจัยในการบริหารองคการในดานตาง ๆ เชน การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย  การพัฒนาหลักสูตร  การพัฒนางานบริการ  หรือการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร  
เปนตน (เทื้อน  ทองแกว, 2549) ซ่ึงแนวคิดของสมรรถนะดังกลาวจะเกี่ยวของกับความสัมพันธ
ระหวางคุณลักษณะที่ดีของบุคคล(excellent performer) ในองคการกับระดับทักษะ ความรู และ
ความสามารถ (McClelland, 1973) ที่สามารถจําแนกได 5 ประเภท ไดแก สมรรถนะสวนบุคคล (personal 
competencies) สมรรถนะเฉพาะงาน (job competencies) สมรรถนะหลัก (core competencies) สมรรถนะใน
งาน (functional competencies) และสมรรถนะขององคการ (organization  competencies)  ในกรณี
สมรรถนะขององคการนั้นเปนความสามารถเฉพาะ หรือศักยภาพเฉพาะขององคการหรือหนวยงาน
นั้นๆ ในการดําเนินกิจการใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เชน บริษัทเนชั่นแนล (ประเทศไทย) 
จํากัด เปนบริษัทที่มีความสามารถในการผลิตเครื่องใชไฟฟา หรือบริษัทฟอรด (มอเตอร) จํากัด มี
ความสามารถในการผลิตรถยนต เปนตน หรือบริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จํากัด  มีความสามารถ
ในการผลิตสี   เปนตน ดังนั้น สมรรถนะขององคการจึงเปนปจจัยทางการบริหารที่สําคัญที่มีอิทธิพล
ตอความสําเร็จขององคการ (วรเดช จันทรศร, 2539; ธงชัย  สันติวงษ, 2539; เทื้อน ทองแกว, 2549; 
Preedy, 1993;  Steers et al., 1985) ทั้งนี้ เนื่องจากสมรรถนะเปนคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่เปนมูลเหตุ
ของพฤติกรรมหรือผลการปฏิบัติงานที่มีอิทธิพลมาจากความรูความสามารถ ทักษะเฉพาะ วิธีการ
ทํางาน บุคลิกภาพ ความสนใจ หลักการ คานิยม ทัศนคติ ความเชื่อ และภาวะผูนําหรือวิธีการทํางาน
ของผูนํา (Public Service Commission of Canada, 2006) ซ่ึงในการกําหนดหรือสรางตัวแบบ
สมรรถนะ (competency  model) สามารถกําหนดจากการนําวิสัยทัศน (vision) พันธกิจ (mission) 
คานิยม (values) และยุทธศาสตร (strategic) ขององคการมาเปนแนวทางในการกําหนดสมรรถนะของ
องคการ ดังที่ Actioninsight.com (2006) สรุปนิยามสมรรถนะขององคการไววา เปนกลุมพฤติกรรม
ดานสมรรถนะที่ชัดเจนสอดคลองกันเสมือนผาทอลายปกที่แสดงถึงสมรรถนะที่ครอบคลุมถึงพันธกิจ  
คานิยม และความคาดหวังขององคการ
 ธงชัย  สันติวงษ (2539) กลาววาสมรรถนะขององคการเปนปจจัยทางการบริหารจัดการซึ่ง
ประกอบดวยองคประกอบตางๆ อันเปนมูลเหตุพื้นฐานสําคัญที่ผูบริหารทุกคนตองใหความสนใจงาน
ดานการบริหารจัดการเพื่อใหองคการสามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบดวย  
คน (man) ซ่ึงเปนทรัพยากรมนุษยที่เปนปจจัยสําคัญยิ่งที่จะกอใหเกิดผลสําเร็จใหกับกิจการไดอยาง
มาก เครื่องจักร (machine) เปนวัสดุอุปกรณตางๆที่จัดหามาเพื่อใชเปนเครื่องมือปฏิบัติงานใหเกิด
ประโยชนสูงสุดและคุมคา เงินทุน (money) นับเปนปจจัยที่สําคัญในการสนับสนุนและจัดทรัพยากร
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เพื่อเอื้ออํานวยใหกิจกรรมขององคการดําเนินไปอยางราบรื่น สวนวัสดุส่ิงของ (material) ถือวาเปน
ปจจัยที่มีปริมาณและคุณคาสูงไมตางจากปจจัยอ่ืนเพราะวัตถุดิบและสิ่งของเหลานี้ตองมีการจัดหามา
ใชดําเนินการผลิตหรือสรางบริการตลอดเวลา ในขณะที่ Public Service Commission of Canada (2006) 
สรุปวาสมรรถนะขององคการประกอบดวย (1) การวางแผนงาน (planning the work)  (2) การจัดการ
ทรัพยากร (organizing resources)  (3) การเผชิญกับภาวะวิกฤติ (dealing with crises) (4) การทํางานใหลุลวง 
(getting the job done) (5) การวัดความกาวหนา (measuring progress) และ(6) ความเสี่ยงภายใตการวางแผน 
(taking calculated risks)   
 สําหรับในองคการที่เปนโรงเรียนหรือสถานศึกษานั้น ตัวช้ีวัดสมรรถนะขององคการ
สามารถวัดไดจากการที่โรงเรียนมีการจัดการอาคารสถานที่ ภูมิทัศนโดยรวมอยางเปนระบบและมีการ
ดูแลบํารุงรักษาอยางสม่ําเสมอ (ธงชัย  สันติวงษ, 2539; Preedy, 1993)  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 
Steers et al. (1985) ที่ใหทัศนะเกี่ยวกับสมรรถนะขององคการวา เปนการบริหารจัดการและใช
ทรัพยากรขององคการอยางเหมาะสมเพื่อใหเกิดผลสําเร็จและบรรลุผลตามเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงเขาไดจําแนกปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริหารองคการใหมีประสิทธิผลเปน 4 
องคประกอบ คือ  
  (1) ลักษณะขององคการ ไดแก โครงสรางและเทคโนโลยี   
  (2) ลักษณะสภาพแวดลอม ซ่ึงรวมถึงสภาวะเศรษฐกิจและการตลาด  
  (3) ลักษณะของผูปฏิบัติงานในองคการ ไดแก ระดับงานที่ปฏิบัติและความผูกพัน
เกี่ยวของกับงาน 
  (4) นโยบายและการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการ  
 นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับแนวคิดของ วรเดช  จันทรศร (2539) ที่นําเสนอตัวแบบดานการ
จัดการ (management model) ซ่ึงตัวแบบนี้ใหความสนใจที่สมรรถนะขององคการ เนื่องจากมีความ
เชื่อวาความสําเร็จในการนํานโยบายหรือโครงการไปปฏิบัติยอมขึ้นอยูกับองคการที่รับผิดชอบนั้น ๆ 
วามีขีดความสามารถที่จะปฏิบัติงานใหสอดคลองกับความคาดหวังไดมากนอยเพียงใด ทั้งนี้จะตอง
อาศัยสมรรถนะขององคการดานการจัดการในสวนตางๆ คือ โครงสรางที่เหมาะสม บุคลากรมีความรู
ความสามารถทั้งดานการบริหารและเทคนิคอยางเพียงพอ มีความพรอมดานวัสดุอุปกรณ สถานที่ 
เครื่องมือเครื่องใชและงบประมาณ ดังแสดงในภาพที่ 17 
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สมรรถนะ
ขององคการ 

โครงสรางองคการ 

งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 

สถานที่ 

บุคลกร 

ผลการนํา
นโยบายไป
ปฏิบัติ 

 

ภาพที่ 17  ตัวแบบดานการจดัการ(management model) 
 

นอกจากนี้  กิตติ บุนนาค (2541) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับกรอบแนวคิดการบริหารองคการยุค
ใหมที่จะมีอิทธิพลตอการแขงขันวาจะตองมีองคประกอบเพื่อเพิ่มสมรรถนะขององคการ ดังนี้ 
  (1) การลดขั้นตอนการทํางาน  
  (2) โครงสรางการจัดองคการที่มีความคลองตัว    
  (3)  การกระจายอํานาจจะตองเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน 
  (4) การสื่อสารที่ดีภายในองคการ 
  (5) การนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช 
  (6) สงเสริมการมีสวนรวมในการระดมความคิดเห็นภายใตขอบเขตที่เหมาะสม 
  (7) ระบบขอมูลภายในและภายนอกองคการตองมีคุณภาพและทันเวลา 
 สรุปไดวา สมรรถนะขององคการเปนความสามารถเฉพาะในการดําเนินงานหรือกิจกรรม
ตางๆ ขององคการใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบดวย  การจัดโครงสรางที่เหมาะสม  
วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร ความรูความสามารถของบุคลากร  การจัดทรัพยากรการเรียนรู 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร  ดังรายละเอียดในแตละองคประกอบ
ที่จะนําเสนอตามลําดับ ตอไปนี้ 
  1)  การจัดโครงสรางที่เหมาะสม   
  ในองคการหนึ่งๆ มีปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารองคการหลายปจจัยทั้งปจจัยภายใน
และปจจัยภายนอก  ปจจัยดานโครงสราง (structures) เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญและมีอิทธิพล
ตอความสําเร็จขององคการ  เนื่องจากเปนวิธีการจัดเตรียมคนเพื่อที่จะใหสามารถทํางานตางๆ ให
สําเร็จ โครงสรางจะชวยใหรูวาตนอยูในตําแหนงงานใด และเกี่ยวของสัมพันธกับงานอื่นอยางไร ซ่ึง
ลักษณะที่เปนอยูในโครงสรางจะเปนลักษณะคลายกับการแบงหนาที่ในครอบครัว ซ่ึงมีการแบง
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ขอบเขตของอํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบตาง ๆ ระหวางกันตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตางกัน
ออกไป บทบาทหนาที่ของงาน การตัดสินใจในการทํางานในองคการจะตองมีการรวมกันคิดและ
ตัดสินใจ โครงสรางองคการควรเปนไปตามความจําเปนของสิ่งที่ตองทํา (from follow function) เพื่อ
ประสิทธิผลขององคการและใหเหมาะสมกับบทบาท และหนาที่ของผูปฏิบัติงานและงานที่ทําอยูใน
องคการ  (ธงชัย  สันติวงษ, 2538;  เสาวนี  ตรีพุทธรัตน,  2547)  
  Owens (1976)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับโครงสรางในองคการวา  จุดมุงหมายขององคการก็
เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคการ ซ่ึงในการที่จะทําใหบรรลุผลสําเร็จขององคการนั้นจะตอง
ประกอบไปดวยภาระงาน ตองมีโครงสราง ในองคการ  มีวัสดุอุปกรณและเครื่องมือตาง  ๆ มีบุคลากรที่
เหมาะสมในการที่จะทําใหบรรลุถึงพันธกิจ (mission) ขององคการได  
  สมคิด  สรอยน้ํา (2547)  กลาวถึงระบบที่ดีในการปฏิบัติงานในโรงเรียน ไดแก การลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อความสะดวกและคลองตัว  การมอบหมายงานอยางเปนระบบ  การติดตอ
ประสานงานทั้งแนวนอนและแนวตั้ง  การปรับลดกฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติ  การสงเสริมการมีสวนรวม  
การมอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถของบุคลากร  การธํารงรักษา พัฒนาบุคลากร และ
การจัดระบบพิจารณาความดีความชอบใหเหมาะสม  
  ดังนั้น การจัดโครงสรางที่เหมาะสมจึงเปนเรื่องของการจัดโครงสรางการบริหารเอื้อใหมี
ความรวมมือในหมูสมาชิก  มีขั้นตอนการปฏิบัติงานไมซํ้าซอน สะดวกและคลองตัว  มีการมอบหมาย
งานไดตรงกับความรูความสามารถของบุคลากร  และมีกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติตางๆ ที่เอื้อตอการ
ปฏิบัติงาน  
  2) วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร  
                    การวางแผนเปนกระบวนการกําหนดองคประกอบตางๆ ที่สําคัญ เร่ิมจากวิสัยทัศน 
(vision)  พันธกิจ (mission)  จุดหมาย (goal) และแผน (plan) ที่จะใหบรรลุจุดหมาย (goal attainment) 
โดยมีความสัมพันธกันในแงของความสอดคลอง และในแงของการสงผลตอความสําเร็จ  ซ่ึงในการ
กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจนั้นถือเปนขั้นตอนการจัดทําแผนระดับยุทธศาสตรหรือระดับกลยุทธ 
(strategic plan) เปนแผนระยะยาวประมาณ 3-5 ป ซ่ึงโดยหลักการแลวเปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับ
ผูบริหารระดับสูงขององคการที่ตองอาศัยทักษะเชิงมโนทัศน (conceptual skill) ที่มองเห็นความมี
ประสิทธิผลขององคการโดยภาพรวม ซ่ึงลักษณะของวิสัยทัศนนั้นจะตองเปนวิสัยทัศนรวม (share 
vision) ถูกทิศทาง (do the right) มีผลตอการชี้นําทิศทางของโรงเรียน และจะตองมีการสื่อสาร
วิสัยทัศนใหผูเกี่ยวของรับรู ตระหนักและเขาใจ (วิโรจน  สารรัตนะ, 2548)   สอดคลองกับแนวคิด
ของ School District of Hillsborough County, Florida (2005) ที่ไดเสนอตัวแบบโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลโดยรวม (The Whole School Effectiveness Model) วามิติดานความชัดเจนของวิสัยทัศน
และพันธกิจ (clearly stated vision and mission) เปนอีกมิติหนึ่งที่มีอิทธิพลตอความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียน  
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 นอกจากนี้ จากผลการวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผลของ องคการความรวมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development – OECD) 
ไดขอสรุปวา สาเหตุที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผลจากการวิเคราะหกรณีศึกษา พบวา สาเหตุหนึ่งเกิด
จากการมี วิสัยทัศนและพันธกิจชัดเจน (a clear school mission) Ornstien & Levine (2000  อางถึงใน 
Lunenburg & Ornstine, 2000) ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สมคิด สรอยน้ํา (2547) ที่ไดสังเคราะห
แนวคิดสําคัญในการอธิบายลักษณะปจจัยเกี่ยวกับวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรซ่ึงเปนปจจัย
สาเหตุหรือสงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรูวาประกอบดวยคุณลักษณะที่เปนตัวบงชี้ตอไปนี้ 
คือ การมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  การเผยแพรประชาสัมพันธ  การ
จัดสรรงบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการปฏิบัติ  การติดตามความกาวหนา  การ
ประเมินผลสําเร็จ  และการนําผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
 ดังนั้น จะเห็นวาวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร เปนเปาหมายและวิธีการดําเนินงานที่
สําคัญขององคการที่จะทําใหหนวยงานบรรลุเปาหมายตามกําหนด ซ่ึงประกอบดวย  การมีสวนรวม
ในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  มีความสอดคลองกัน  มีความเปนไปได  ตลอดจนมี
การติดตามความกาวหนาและประเมินผลสําเร็จอยางตอเนื่อง 
  3)  ความรูความสามารถของบุคลากร 
  ทรัพยากรบุคคลถือเปนสินทรัพยที่ทรงคุณคาขององคการ ครูและบุคลากรทางการศึกษา
จึงเปนปจจัยสําคัญตอผลสําเร็จของการเปนโรงเรียนแหงการเรียนรู ดังนั้น บุคคลเหลานี้จึงจําเปนตอง
ไดรับการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ และการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนในการจัดการเรียนรูวิธี
ใหมแกผูเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาบุคลากรตามลักษณะการปฏิบัติงานที่ดําเนินอยูใน
โรงเรียน  (school – based  professional  development)  ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทที่จะทําได
ตลอดเวลา (สุเทพ  พงศศรีวัฒน, 2549)  จากการศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
โรงเรียนคุณภาพของ อํารุง จันทวานิช (2545) สรุปวา ปจจัยที่เปนองคกําหนดความเปนโรงเรียน
คุณภาพที่สําคัญปจจัยหนึ่งคือ ปจจัยดานทรัพยากรบุคคล คือ ครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา
มืออาชีพและจํานวนเพียงพอ โดยมีปจจัยหลักความสําเร็จดังนี้ (1) ครูมีความสามารถจัดการเรียนการ
สอนตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู (2) ครูประพฤติ ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู (3) ครูไดรับ
การพัฒนาตรงตามความตองการและสอดคลองกับภาระหนาที่ความรับผิดชอบ (4) ครูครบตามเกณฑ
ที่กําหนดและมีภาระงานเหมาะสม ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงชี้เกี่ยวกับครูและผูบริหาร
โรงเรียน เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน, 2549) 
   (1) ครูมีวุฒิ / ความรูความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ หมั่นพัฒนาตนเอง เขากับ
ชุมชนไดดี และมีครูพอเพียง มีตัวช้ีวัด ดังนี้ 
                                  - มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ  
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   - มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเด็ก ผูปกครอง และชุมชน  
   - มีความมุงมั่นและอุทิศตนในการสอนและพัฒนาผูเด็ก  
   - มีการแสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหมๆรับฟงความคิดเห็น ใจกวาง 
และยอมรับการเปลี่ยนแปลง  
   - จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทางการศึกษา หรือเทียบเทาขึ้นไป  
   - สอนตรงตามวิชาเอก - โท หรือตรงตามความถนัด  
   -  มีครูจํานวนเพียงพอ (หมายรวมทั้งครูและบุคลากรสนับสนุน)  
   - ไดรับการพัฒนาในวิชาที่สอนตามที่คุรุสภากําหนด 
  (2)  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  และเนนเดก็
เปนสําคัญ มีตัวช้ีวดั ดังนี ้
   - มีความรูความเขาใจเปาหมายการจัดการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
   - มีการวิเคราะหเด็กเปนรายบุคคล  
   - มีความสามารถในการจัดประสบการณที่เนนเดก็เปนสําคัญ  
   - มีความสามารถในการใชส่ือที่เหมาะสมและสอดคลองกับการเรียนรูของเด็ก  
   -  มีการประเมนิพัฒนาการของเด็กตามสภาพจริงโดยคํานึงถึงพัฒนาการตามวัย  
   - มีการนําผลการประเมินพัฒนาการมาปรับเปลี่ยนการจัดประสบการณเพื่อ
พัฒนาเด็กใหเต็มตามศักยภาพ  
   - มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูของเด็กและนําผลไปใชพัฒนาเด็ก 

  (3) ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรม  มีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัด
การศึกษา มีตัวช้ีวัด ดังนี้ 

   - มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
   - มีความคิดริเร่ิม มีวิสัยทัศน  และเปนผูนําทางวิชาการ  
   - มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและการจัดการ  
   - มีการบริหารที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ผูเกี่ยวของพึงพอใจ 

 นอกจากนี้ จากการศึกษากรอบแนวคิดการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถาบัน
นานาชาติเพื่อการวางแผนการศึกษาขององคการยูเนสโก หรือ International Institute for Educational 
Planning: IIEP (IIEP, 1992) ไดกําหนดปจจัยหลักที่เปนทรัพยากรบุคคล ไดแก ครู บุคลากรทางการ
ศึกษา บุคลากร/ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน โดยเสนอปจจัยที่เกี่ยวกับตัวครู (presage variables) ไว 3 ดังนี้ 
คือ (1) ประสบการณการฝกอบรม เชน การรับการฝกอบรมจากมหาวิทยาลัย การฝกอบรมตาม
โครงการ  ฯลฯ (2) การฝกปฏิบัติ เชน การสอน และ (3) คุณสมบัติความเปนครู เชน ทักษะการสอน 
สติปญญา แรงจูงใจ บุคลิกภาพ เปนตน  
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 จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นวา ความรูความสามารถของบุคลากรมีความสัมพันธกับ
สมรรถนะองคการ โดยมีองคประกอบสําคัญ ไดแก ทักษะของครู  ภาระงาน ประสบการณ และการ
พัฒนาวิชาชีพ ซ่ึงสอดคลองกับตัวบงชี้ของการกํากับติดตามดานครูที่ U.S. Department of Education 
(2000) กําหนดไว 4 ตัวบงชี้ ไดแก 
   (1) ทักษะดานวิชาการของครู (teacher academic skill) จากงานวิจัยจํานวนมาก
ช้ีใหเห็นวา นักเรียนเรียนรูไดมากจากครูที่มีทักษะดานความรูทางวิชาการที่ดี (strong academic skill) 
และในทํานองเดียวกันมีงานวิจัยที่มีขอคนพบสอดคลองกันวา ทักษะดานความรูทางวิชาการเชื่อมโยง
หรือสัมพันธกับการเรียนรูของนักเรียน แตอยางไรก็ดีไมไดหมายความวาทักษะดานความรูจะเปนตัว
ทํานายวาบุคคลนั้นจะสอนดี 
  (2) หนาที่ที่ไดรับมอบหมายของครู (teacher assignment) ในความเปนจริงครูจํานวน
มากไมไดรับการฝกอบรมใหสอนในวิชาที่รับผิดชอบ นักวิจัยหลายคนพบวา การเตรียมเนื้อหาที่จะ
สอนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน เชน มีขอคนพบวาครูที่มีวุฒิปริญญาตรีและปริญญา
โททางคณิตศาสตรมีผลทําใหคะแนนวิชานี้ของนักเรียนสูง  
  (3) ประสบการณของครู (teacher experience) มีการศึกษาวิจัยหลายเรื่องที่มี
ขอเสนอแนะวานักเรียนสามารถเรียนรูไดดีจากครูที่มีประสบการณ แตในความเปนจริงในโรงเรียน
หรือสถานศึกษานั้นจะมีทั้งครูที่มีประสบการณและครูใหมที่ยังไมมีประสบการณซ่ึงจําเปนตองมีการ
ชวยเหลือครูใหมเหลานี้ 
  (4) การพัฒนาวิชาชีพครู (professional development) คณุภาพของการสอนอาจขึน้อยูกบั
โอกาสที่ครูไดรับการพัฒนาและแมวาผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นพองกันวาการพัฒนาวิชาชีพครูจะทําให
การเรียนของนักเรียนดีได แตยังไมมีขอมูลทางสถิติที่สนับสนุนความเห็นดังกลาวที่ชัดเจน 
 จากแนวคิดดังกลาวขางตน จะเห็นวา ความรูความสามารถของบุคลากรเปนปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่จะทําใหการดําเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิผล ซ่ึงเปนความรูความสามารถของครู
ในการปฏิบัติงานที่ไดรับการพัฒนาทั้งทักษะดานวิชาการที่เพียงพอตอการทําหนาที่การสอน การได
ปฏิบัติงานตรงกับความรูความสามารถ  การเสริมสรางประสบการณอยางตอเนื่อง และการสงเสริมใหมี
ความกาวหนาในวิชาชีพ 
  4)  การจัดทรัพยากรการเรียนรู 
 การจัดทรัพยากรการเรียนรูเปนการดําเนินงานของโรงเรียนในการแสวงหาความรวมมือ
จากผูเกี่ยวของในการพัฒนาโรงเรียน  ซ่ึงหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาคือการปฏิรูปการเรียนรูแต
ความสําเร็จในการจัดการศึกษาตามเจตนารมณที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 จําเปนอยางยิ่งตองมีปจจัยสําคัญๆ หลายประการ เพื่อสนับสนุนใหการปฏิรูปการศึกษาบรรลุถึง
ความมุงหมายที่ตั้งไว ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่เอื้อตอการจัดการศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา 
ไดแก ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) และ



 91 

จากหลักการในบทบัญญัติในกฎหมายดังกลาวที่มีความมุงหมายใหมีการระดมทรัพยากรจากแหลง
ตางๆ มาใชเพื่อการศึกษาและใหทุกสวนของสังคมไดเขามามีสวนรวมกับการศึกษาทั้งในฐานะ
ผูจัดการศึกษา หรือผูมีสวนรวมในการจัดการศึกษาจึงไดมีบทบัญญัติเกี่ยวกับทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษาไวในหมวด 8 ซึ่งเปนสาระเกี่ยวกับปจจัยสนับสนุนที่สําคัญปจจัยหนึ่งที่จะทําใหการ
ปฏิรูปการเรียนรูสําเร็จได โดยเฉพาะในมาตรา 58 ที่กําหนดใหมีการระดมทรัพยากรและการลงทุน
ดานงบประมาณ การเงินและทรัพยสิน ทั้งจากรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน บุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องคกรชุมชน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบัน
สังคมอื่นและตางประเทศมาใชในการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 
2542)  
 เนื่องจากโรงเรียนมีบทบาทหนาที่หลักในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น ทรัพยากรการ
เรียนรูจึงมีความสําคัญและจําเปนที่จะทําใหการจัดกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยเฉพาะในยุคแหงขอมูลขาวสารดังเชนปจจุบัน อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชตางๆ มีความ
เจริญกาวหนาไปมาก ทรัพยากรที่ใชจะตองกอใหเกิดประโยชนทั้งตอครูผูสอน ผูเรียน และบุคลากรที่
เกี่ยวของ  นอกจากนี้ การจัดหองปฏิบัติการตางๆ สําหรับการศึกษาคนควาจากแหลงขอมูลอ่ืนๆ 
ตลอดจนแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนพอเพียง เหมาะสม และเอื้อประโยชนตอการ
เรียนรูยอมทําใหการดําเนินงานของโรงเรียนบรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนด (วรเดช จันทรศร, 2539; 
ธงชัย  สันติวงษ, 2539;  อํารุง จันทวานิช, 2545) สอดคลองกับแนวคิดของวิโรจน สารรัตนะ (2548)    
ที่สรุปวา โรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นมิไดเปนโรงเรียนที่เกิดขึ้นในลักษณะที่จะทําอยางไรก็ไดแต
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลหรือโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จนั้นตองมีการแสวงหางบประมาณ และ
ความรวมมือ มีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกทั้งเพื่อการบริหารและเพื่อการเรียนการสอน มีการจัด
สภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรู มีการจัดเทคโนโลยีที่เหมาะสม เปนตน ในทํานองเดียวกัน สวัสดิ์  
โพธิวัฒน (2547) ไดสรุปมโนทัศนความสัมพันธเกี่ยวกับการจัดทรัพยากรการเรียนรูวาเปนโรงเรียนมี
ทรัพยากรเพื่อการเรียนรูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนพอเพียง เหมาะสม และอํานวยประโยชนตอ
การเรียนรู  ซ่ึงปจจัยนี้จะสงผลโดยตรงตอประสิทธิผล   การนํานโยบายการปฏิรูปการเรียนรู และ
สงผลโดยออมผานไปยังการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน  การจัดหาเทคโนโลยีที่เหมาะสม  และ
การพัฒนาเปนองคการวิชาชีพ โดยกําหนดตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการวัดไว ดังนี้  

 (1)  มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการปฏิรูปการเรียนรูเปนอันดับสําคัญสูง 
 (2)  มีการจัดหาวัสดุอุปกรณที่จําเปนตอการจัดการเรียนรู 
 (3) ใชแหลงเรยีนรู และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 (4) มีหองปฏิบัติการตามมาตรฐานที่กําหนด 
 (5) สภาพแวดลอมภายในโรงเรียนเอื้ออํานวยตอการเรียนรู 
 (6) พัฒนาแหลงเรียนรูใหเกดิประโยชนสูงสุด 



 92 

 (7) ชุมชนรวมมือ ชวยเหลือในการระดมทรัพยากรการเรียนรู 
 สรุปไดวา การจัดทรัพยากรการเรียนรูนั้นเปนการดําเนินงานของโรงเรียนในการ
แสวงหาความรวมมือจากผูเกี่ยวของในการพัฒนาโรงเรียนทั้งในดานการจัดหางบประมาณเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน   การจัดหาส่ือและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน  การใชแหลงเรียนรูและภูมิ
ปญหาทองถ่ิน และชุมชนบริจาคทรัพยสินและอุปกรณการเรียนการสอน 
  5) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร   
  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารเปนกระบวนการดําเนินงาน
ของสถานศึกษาที่สงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ  ซ่ึงเทคโนโลยี 
(technology) ถือเปนตัวช้ีวัดหนึ่งที่มีอิทธิพลอยางมากตอประสิทธิผลขององคการ เนื่องจากเปน การ
ปรับกระบวนการทํางาน  วิธีการทํางาน  และวัสดุอุปกรณตาง ๆ  ในการทํางาน (Bartol & other, 
1998; Hoy & Miskel, 2005;  อํารุง  จันทวานิช, 2544)  สอดคลองกับผลการศึกษาของประเสริฐ   
บัณฑิศักดิ์ (2540) ที่ไดวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของหนวยศึกษานิเทศก         
กรมสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลองคการที่สําคัญประการหนึ่ง  คือ 
สภาพการใชเทคโนโลยีใน ทั้งนี้ เนื่องจากในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบงานเขามามี
บทบาทสําคัญตอบุคคล ตอสังคมซึ่งเปนสังคมแหงความรู (knowledge-based society) มีการเรียนรู
ผานสื่อเทคโนโลยี โรงเรียนก็เชนเดียวกัน ปจจุบันทุกโรงเรียนไดจัดเทคโนโลยีเพื่อใชในการบริหาร 
การบริการ และการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน ซ่ึงการเรียนรูขององคการตองอาศัย
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อใหทันกับยุคขอมูลขาวสารที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา (Bennett & O’ 
Brien, 1994) 
  หลังจากมีแผนแมบทการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย 
พ.ศ. 2545-2549 และนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2544-2553 หรือ
นโยบาย IT 2010 ขึ้นเพื่อพัฒนางานดานเทคโนโลยีและการสื่อสารของประเทศใหเปนไปอยาง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ โดยมีเปาหมายและพันธกิจในการดําเนินงานที่ชัดเจนภายใตยุทธศาสตร
สําคัญ 5 ดาน คือ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานภาครัฐ (e – Government) เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานพาณิชย (e – Commerce) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดาน
อุตสาหกรรม (e – Industry)  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานการศึกษา (e – Education) และ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานสังคม (e – Society) (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ, 2545) สงผลใหหนวยงานตางๆ นําเทคโนโลยีดานตางๆมาใชในการ
ดําเนินงานมากขึ้น  ซ่ึงเทคโนโลยีที่ใชมากก็คือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information 
and Communications Technology หรือ ICT) เทคโนโลยีเหลานี้เปนทรัพยากรที่สําคัญและจําเปนตอง
ไดรับการจัดการอยางถูกตองและเหมาะสม มิฉะนั้นแทนที่เทคโนโลยีจะเปนประโยชนกลับจะเปน
ภาระหรือตัวถวงทําใหหนวยงานไมสามารถปฏิบัติงานตามพันธกิจได ซ่ึงจุดมุงหมายที่นําเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในหนวยงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหนวยงาน   
การลดทรัพยากรที่ไมจําเปน รวมทั้งการใชเปนกลยุทธสําคัญในการปรับปรุงการดําเนินงานของ
หนวยงานใหมีความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น หรืออาจกลาวอีกนัยหนึ่งคือเปนการเพิ่มสมรรถนะ
ใหหนวยงาน ทําใหการปฏิบัติงานสะดวกรวดเร็วข้ึน (expedite) เชน การทํางานตางๆ สําเร็จเร็วข้ึน 
ยอมนําไปสูการทําใหลูกคาพอใจขึ้นเพราะไมตองเสียเวลารอนาน  และทําใหการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (efficiency) เชน การทํางานของหนวยงานใชทรัพยากรนอยลง ไดผลงานมาก
ขึ้น นอกจากนี้ ยังทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผล (effective) สามารถผลิตสินคาไดตรงกับความ
ตองการของลูกคามากขึ้น ใหบริการลูกคาไดมากขึ้น ทํางานไดถูกตองตรงกับที่ไดรับคําส่ังใหปฏิบัติ
ไดดีขึ้น ตัดสินใจแกปญหาไดถูกจุดและไดผลจริง (ครรชิต  มาลัยวงศ, 2548) 
  เทคโนโลยีสารสนเทศเกิดจากความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีที่ สําคัญไดแก 
คอมพิวเตอร สารสนเทศ และการสื่อสาร (มธุรส จงชัยกิจ, 2546) โดยคอมพิวเตอรถือเปนอุปกรณที่
สําคัญในการใชเปนเครื่องมือชวยในการบริหารจัดการและกิจกรรมทางการศึกษาตาง ๆ ซ่ึงครรชิต
มาลัยวงศ (2540) ไดเสนอแนวทางในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการศึกษาไว 6 ประเภท 
ไดแก การใชคอมพิวเตอรชวยสอน การศึกษาทางไกล  เครือขายการศึกษา  การใชงานหองสมุด  การ
ใชงานหองปฏิบัติการ  และการใชงานประจําและงานบริหาร  สวนสารสนเทศนั้นคือ ขอมูลที่ไดผาน
กระบวนการประมวลผลแลว อาจใชวิธีงายๆ เชน หาคาเฉลี่ย หรือใชเทคนิคขั้นสูง เชน การวิจัย
ดําเนินงาน เปนตน เพื่อเปลี่ยนแปลงสภาพขอมูลทั่วไปที่อยูในตัวแบบที่มีความสัมพันธหรือมีความ
เกี่ยวของกันเพื่อไปใชประโยชนในการตัดสินใจหรือตอบปญหาตางๆ ได สารสนเทศประกอบดวย 
ขอมูลเอกสาร เสียง หรือรูปภาพตางๆ แตจัดเนื้อเร่ืองใหอยูในรูปที่มีความหมาย สารสนเทศไมจํากัด
เฉพาะเพียงตัวเลขอยางเดียวเทานั้น และสารสนเทศก็เปนผลสืบเนื่องมาจากขอมูล (data) ซ่ึงเปน
ขอเท็จจริงหรือสาระตางๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานอาจเปนตัวเลข หรือขอความที่เกิดจากการ
ดําเนินงานหรือที่ไดจากหนวยงานอื่นๆ ขอมูลเหลานี้ยังไมสามารถนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจ
ไดทันที จะนําไปใชไดก็ตอเมื่อผานกระบวนการประมวลผลแลว และสําหรับการสื่อสารนั้นถือเปน
องคประกอบที่มีความสําคัญอีกประการหนึ่งที่เกี่ยวของและเปนสวนสนับสนุนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ การสื่อสารสามารถมองไดสองตัวแบบคือ วิธีการในการติดตอส่ือสาร และเทคโนโลยีที่
เกี่ยวของในการสื่อสาร โดยวิธีการติดตอส่ือสารนั้นจะเนนเกี่ยวกับทฤษฎีและหลักการในการ
ติดตอส่ือสาร การออกแบบวางแผนในการติดตอส่ือสาร ซ่ึงเปนเรื่องของวิธีการหรือยุทธวิธีที่ชวยให
การส่ือสารมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในดานของเทคโนโลยีที่เกี่ยวของในการสื่อสารนั้น จะมุงเนนใน
ลักษณะของเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่มาชวยสนับสนุนใหการสื่อสารขอมูลในแบบตางๆ ดังแสดง
ในภาพที่ 18 
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ภาพที่ 18  องคประกอบหลกัของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

   จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การบริหารเปนการนําเอาเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมมาใชในโรงเรียน ไดแก เทคโนโลยีดาน
คอมพิวเตอรและสารสนเทศ กับเทคโนโลยีดานการสื่อสารเขามาใชงานรวมกันโดยคอมพิวเตอรจะ
ทําหนาที่เกี่ยวกับงานสารสนเทศนับตั้งแตการรวบรวมขอมูล การจัดเก็บขอมูล การประมวลผลขอมูล 
รวมทั้งการเผยแพรและนําเสนอขอมูล  สวนดานการสื่อสารมีการใชระบบโทรคมนาคมหรือระบบ
การติดตอส่ือสารระยะไกลมาเปนตัวเชื่อมโยงการรับสงขอมูลจากแหลงตางๆ เขาดวยกัน โดยไม
จํากัดวาเปนขอมูลแบบใด ไมวาจะเปนตัวอักษร ภาพ เสียงภาพเคลื่อนไหว หรือหลายอยางรวมกันใน
รูปของมัลติมีเดีย (multimedia) โดยยึดหลักการที่สําคัญ ดังนี้ (ครรชิต  มาลัยวงศ,  2548) 
    (1) มีนโยบายในการจัดการเทคโนโลยี หนวยงานจําเปนตองประกาศนโยบายดาน
การจัดการเทคโนโลยีใหชัดเจน การประกาศนโยบายนั้นหมายความถึงการเขียนนโยบายขึ้นเปนลาย
ลักษณอักษร 
                   (2) มีผูรับผิดชอบในการจัดการเทคโนโลยี  การปฏิบัติงานใดๆ จะบรรลุเปาหมายๆ
ไดตอเมื่อมีการมอบหมายความรับผิดชอบแกผูที่มีความสามารถ นอกจากนั้นบุคคลผูนั้นควรเปนผูที่มี
ความรูและทักษะอยางแทจริง ถาหากไมมีความรูและทักษะก็จําเปนตองสงบุคคลผูนั้นไปฝกอบรม
ทางดานนี้ 
  (3) มีการวางแผนงาน  การปฏิบัติงานใดๆ สมควรมีการวางแผนไวลวงหนาเพื่อใช
เปนแนวทางใหผูบริหารระดับสูงและผูปฏิบัติงานทราบวางานนั้นๆ จะตองทําอะไรบาง ใชทรัพยากร
มากนอยเพียงใด และคาดหวังไดวาจะเกิดอะไรขึ้น 
  (4) มีการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการปฏิบัติงาน  ในการปฏิบัติงานจําเปนตองใช
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนใหการดําเนินงานบรรลุผล เชน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล  เครื่องมือตางๆ 
ซ่ึงผูบริหารตองสนับสนุนใหไดรับทรัพยากรอยางเพียงพอ 
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  (5) มีการจัดฝกอบรมผูปฏิบัติงาน  การฝกอบรมนั้นตองตรงกับความตองการจําเปน
ของหนวยงาน และตองทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  (6) มีการกําหนดผูมีสวนไดสวนเสีย  เปนการพิจารณาวาการดําเนินงานนั้นมีผูใด
เกี่ยวของหรือมีสวนไดสวนเสียบาง การกําหนดนี้ก็เพื่อใหทุกคนที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตั้งแตตนและเพื่อใหแนใจวาการดําเนินงานนั้นจะไดผลดีที่สุด 
  (7) มีการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนงานอยางเหมาะสม  แผนงานที่
จัดทําขึ้นนั้นระบุกิจกรรมตางๆ เอาไว กิจกรรมที่อยูในแผนตองเหมาะสมกับสภาพการณ ไมมี
กิจกรรมที่มากเกินไปหรือนอยเกินไป และการดําเนินงานตามกิจกรรมนั้นจะตองไดรับการกํากับ
ติดตามใหทําไปอยางถูกตอง 
  (8) มีการวัดผลการดําเนินงานตามกิจกรรม  การดําเนินงานกิจกรรมตางๆ ตองมีการ
วัดผลตามแนวทางที่กําหนดไวเพื่อใหแนใจวาผลการดําเนินงานทั้งสวนที่เปนผลผลิต (output) และ
ผลลัพธ (outcome) ไดผลดี 
  (9) มีการจัดเก็บบันทึกรายละเอียดการดําเนินงานเอาไวอยางครบถวน  โดยจัดทํา
ดัชนีสําหรับใหคนเรื่องที่ตองการไดอยางถูกตอง 
  (10) มีการรายงานผลตอผูบริหารระดับสูง  การรายงานผลเปนเครื่องมือใหผูบริหาร
รับทราบผลลัพธที่เกิดขึ้นจาการดําเนินงาน และเพื่อใหผูบริหารสามารถเสนอแนะแนวทางการ
ดําเนินงานหากเกิดปญหาใดๆ ขึ้นระหวางการดําเนินงานตามแผน 

จากแนวคิดดังกลาวขางตน จะเห็นวาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
บริหาร หมายถึง กระบวนการดําเนินงานของโรงเรียนเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ซ่ึงประกอบดวย การมีแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหาร  การ
มีผูรับผิดชอบในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  การสนับสนุนใหครูใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดกระบวนการเรียนรู และจะตองมีการประเมินผลการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 
  จากที่กลาวมาขางตนสามารถเขียนเปนตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการที่ใชในการวิจัย  
ไดดังภาพที่ 19 
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สมรรถนะ 
ขององคการ 

การจัดทรัพยากรการเรียนรู 

การจัดโครงสรางที่เหมาะสม 

วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมาย 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร 

ความรูความสามารถของบุคลากร 

 

ภาพที่ 19  ตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ 
 
 ปจจัยท่ี 2  ภาวะผูนําทางวิชาการ 
 บทบาทหลักของผูบริหารโรงเรียนที่ตองใหความสําคัญตอการเปนผูนําทางวิชาการ 
(instructional leadership) นั้นไดรับความสนใจมากขึ้น ตั้งแตชวงทศวรรษ 1980 เปนตนมา โดยได
ระบุหนาที่สําคัญประการแรกของผูบริหารโรงเรียนคือ ตองรับผิดชอบดูแลการเรียนรูของนักเรียน  
อยางไรก็ตามนักวิชาการก็ยังหาคํานิยามที่ชัดเจนรวมกันของคําวา “instructional leadership” ไมได 
ซ่ึงในระยะแรกเปนการระบุตรง ๆ วาผูนําทางวิชาการ (instructional leadership) หมายถึง ผูบริหารที่มี
หนาที่กําหนดความคาดหวังทางวิชาการไวในระดับสูง เปนผูดูแลตรวจสอบแผนการเรียนการสอน ทาํ
การนิเทศชั้นเรียน และเปนผูกํากับดูแลการใชหลักสูตรของโรงเรียน เปนตน (Lashway, 2003) 
 ตอมาในชวงทศวรรษ 1990 สังคมเริ่มใหความสําคัญเกี่ยวกับมาตรฐานของความรับผิดชอบ
ที่สามารถตรวจสอบได (standards-based accountability) โดยสถาบันผูนําทางการศึกษาของ
สหรัฐอเมริกา หรือ The Institute for Educational Leadership (2000) ไดระบุบทบาทความรับผิดชอบ
ของผูบริหารโรงเรียนที่เพิ่มเติมจากการบริหารงานประจําที่เคยทําปกติอยูแลว เชน จะตองเปนผูนํา
การเรียนรูของนักเรียน จึงตองมีความรอบรูทั้งเนื้อหาสาระทางวิชาการและเทคนิควิธีสอน จะตอง
ทํางานรวมกับครูในการเสริมสรางทักษะที่เขมแข็งใหแกครู รวมกันเก็บขอมูล วิเคราะหและใชขอมูล
เพื่อเสริมสรางความเปนเลิศทางวิชาการ  มีความสามารถในการประสานความรวมมือจากทุกฝาย
ตั้งแตนักเรียน ครู ผูปกครอง หนวยงานภาครัฐและธุรกิจเอกชน ฯลฯ เปนตน และเขามามีสวนรวมใน
การยกระดับผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ จะตองมีทักษะดานภาวะผูนําสูงมี
ความรูความเขาใจตอการใชอํานาจหนาที่ในการกําหนดยุทธศาสตรในประเด็นดังกลาวอยางชาญ
ฉลาดและเกิดผลสําเร็จนั่นเอง  
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 นอกจากนี้ นิยามดังกลาวยังไดถูกขยายความเพิ่มเติมโดย King (2002)  ที่สรุปวา อะไรก็
ตามที่ผูนําตองทําเพื่อนําไปสูการปรับปรุงดานการเรียนการสอน  อยางไรก็ดี แมทุกฝายตางเห็นพอง
ตองกันถึงความสําคัญของความเปนผูนําทางวิชาการก็ตาม แตกระบวนทัศนในเรื่องนี้ยังขาดความ
ชัดเจนในแงไมมีทฤษฎีรองรับเพียงพอ นอกจากระบุถึงปจจัยที่เปนองคประกอบของการเปนผูนําทาง
วิชาการ เชน การมีวิสัยทัศนที่ดีดานการเรียนการสอน การมีเกณฑมาตรฐานที่เขมงวด การใชขอมูล
ประกอบการตัดสินใจ การใหความสําคัญตอการพัฒนาทางวิชาชีพ การสรางชุมชนแหงการเรียนรู 
(learning communities) เปนตน ทั้งนี้ผูบริหารจะตองแสดงออกดวยพฤติกรรมตอประเด็นดังกลาว
อยางชัดเจน นั่นคือ ตองรับผิดชอบตอผลของการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยางเต็มที่ (Supovitz & 
Poglinco, 2001; NAESP, 2001; King, 2002) และ Alig-Mielcarek (2003) สรุปวาภาวะผูนําทาง
วิชาการจะเกี่ยวของกับจิตลักษณะ(traits) พฤติกรรม (behaviors) และกระบวนการ (processes) ตาง ๆ 
ที่บุคคลตองการ และผูบริหารโรงเรียนใชเพื่อใหมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ในเรื่อง
เดียวกันนี้ Du Four (2002) ระบุวา เมื่อมีการนําเกณฑมาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษามา
ประเมินสงผลใหบทบาทของผูนําทางวิชาการที่เคยนิเทศการสอนของครูตองปรับเปลี่ยนไปเปนเอาใจ
ใสดูแลการเรียนรูของนักเรียน (student learning) มากยิ่งขึ้น ดวยเหตุนี้จึงมีคําที่ใชคลายคลึงกันอยู
หลายคํา เชน ภาวะผูนําทางวิชาการหรือภาวะผูนําดานการเรียนการสอน (instructional leadership)  
ภาวะผูนําทางการศึกษา (educational leadership)  ภาวะผูนําการเรียนรู (learning leader) หรือ ภาวะ
ผูนําโรงเรียน (school leadership) 
 จากคํานิยามดังกลาวขางตน จะเห็นวาภาวะผูนําทางวิชาการ มีองคประกอบที่เกี่ยวของกับ จิต
ลักษณะ(traits) พฤติกรรม (behaviors) และกระบวนการ (processes) ตาง ๆ ที่ผูนําใชเพื่อมีอิทธิพลหรือ
สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงมีตัวแบบและกรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการที่ผูวิจัยใชในการ
สังเคราะหเพื่อกําหนดองคประกอบและตัวช้ีวัดของภาวะผูนําทางวิชาการในการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 Hallinger & Murphy (1985) ไดพัฒนาตัวแบบของการจัดการดานการเรียนการสอน โดย
การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ ของผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 10 คน ในเขตกร
ศึกษาแหงหนึ่ง และศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของโรงเรียน โดยการรวบรวมขอมูล
จาก ผูบริหารสถานศึกษา บุคลากรโรงเรียน และที่ปรึกษาดานการบริหารจากสวนกลาง ใชแบบสอบถาม
เกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ โดยศึกษาขอมูลเพิ่มเติมจากเอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน เชน การ
สังเกตผูบริหารสถานศึกษาในชวงการประเมินทางคลินิก  รายงานกิจกรรมตาง ๆ ที่ผูบริหารสถานศึกษามี
สวนรวม สงเสริมหลักสูตรและการสอนในโรงเรียน  และชวงเวลาในการประชุมครู ตลอดจนวาระการ
ประชุมตางๆ และไดพัฒนากรอบแนวคิดของการจัดการดานการเรียนการสอนที่มีองคประกอบและคํา
นิยามเกี่ยวกับงาน 11 ขอ จาก 3 องคประกอบของการจัดการดานการเรียนการสอน ดังนี้ 
  (1)  การนิยามพันธกิจ (defines the mission) เปนการจัดทํากรอบแนวคิด เปาหมาย
โรงเรียนและสื่อสารเปาหมายโรงเรียนใหผูเกี่ยวของทราบโดยวิธีการตาง ๆ ที่ผูบริหารโรงเรียนใช
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เพื่อใหบุคลากรในโรงเรียน บิดามารดา และนักเรียนทราบเพื่อความสําเร็จของการดําเนินงานโดยใช
การติดตอส่ือสารทั้งแบบที่เปนทางการหรือไมเปนทางการ (เชน คูมือ, การประชุมบุคลากร, การ
สนทนากับผูรวมงานหรือนักเรียน, ปายประกาศ, และการประชุมครูและผูปกครอง เปนตน) 
  (2) การจัดโปรแกรมดานการเรียนการสอน (manages instructional program) 
ประกอบดวย การทํางานโดยตรงกับครูในดานที่เกี่ยวของกับหลักสูตรและการสอน หนาที่ของงานในดาน
นี้คือ การใหคําแนะนําและการประเมินการเรียนการสอน การติดตอประสานงานหลักสูตร และการกํากับ
ติดตามความกาวหนาของนักเรียน การใหคําปรึกษาและการประเมินการเรียนการสอน ประกอบดวย
กิจกรรมตาง ๆ ที่สนับสนุนการเรียนการสอน แกครู การกํากับติดตามการเรียนการสอนในชั้นเรียน  จาก
การเยี่ยมชมหองเรียนอยางไมเปนทางการ และการเชื่อมโยงการปฏิบัติการในชั้นเรียนกับเปาหมาย
โรงเรียน  การติดตอประสานงานหลักสูตร  หมายถึง กิจกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ใหโอกาสบุคลากร
ในการรวมมือกัน  ในการพัฒนาหลักสูตรใหไดมาตรฐาน และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ การจัดการดานการ
เรียนการสอนในหนาที่ของงาน  ในการกํากับติดตามความกาวหนาของนักเรียน หมายถึง การที่ผูบริหาร
สถานศึกษาใชผลการทดสอบในการตั้งเปาหมาย การประเมินหลักสูตร การประเมินการเรียนการสอน และ
การวัดความกาวหนาที่มุงไปที่เปาหมายของโรงเรียน 
  (3) การสงเสริมองคบรรยากาศโรงเรียน (promotes school climate) ประกอบดวย 
พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในการใชเวลาในการเรียนการสอน การสงเสริมกรพัฒนาวิชาชีพ 
การบํารุงรักษา การจัดหาสิ่งจูงใจใหครูผูสอน การพัฒนาและควบคุมมาตรฐานทางวิชาการ และการ
จัดกาสิ่งจูงใจในการเรียนรู ดังกรอบแนวคิดแสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 8  กรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการของ Hallinger & Murphy  
 

การนิยามพันธกิจ การจัดโปรแกรมดานการเรียนการสอน การสงเสริมบรรยากาศโรงเรียน 

- การจัดกรอบแนวคิด เปาหมาย
ของโรงเรียน 

- การสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน 

- การใหคําปรึกษาและการประเมิน
การเรียนการสอน 

- การประสานงานเกี่ยวกับหลักสูตร 
- การกํากับติดตามความกาวหนาของ
นักเรียน 

- การใชเวลาในการเรียนการสอน 
- การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 
- การบํารุงรักษา 
- การจัดสิ่งจูงใจใหครูผูสอน 
- การควบคุมมาตรฐานของวิชาการ 
- การจัดสิ่งจูงใจใหนักเรียน 

 
 หลังจากนั้น  Murphy (1990)  ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการโดยการสังเคราะห
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของจากโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ความกาวหนาของโรงเรียน การพัฒนาบุคลากร
และการเปลี่ยนแปลงดานองคการ เพื่อสรางกรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการ พบวา ประกอบดวย
ภาวะผูนําทางวิชาการ 4 องคประกอบ แบงเปนบทบาทและพฤติกรรมตาง ๆ  16 ขอ ดังนี้ 
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  (1)  การพัฒนาพันธกิจและเปาหมาย (developing mission & goals) เปนพื้นฐานใน
การพัฒนาวัตถุประสงครวมกัน และการเชื่อมโยงความพยายามภายในโรงเรียน เกี่ยวกับวิสัยทัศน
รวมกัน Murphy แบงองคประกอบนี้ออกเปนบทบทหรือพฤติกรรมสําคัญ 2 ประการของผูบริหาร
สถานศึกษา การจัดทํากรอบแนวคิดเปาหมายโรงเรียน และการสื่อสารเปาหมายโรงเรียน การจัดทํา
กรอบแนวคิดเปาหมายโรงเรียน ประกอบดวย การตั้งเปาหมายที่เนนผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนสําหรับ
ผูเรียนทุกคน ประกอบดวย ขอมูลของผลงานในอดีตและปจจุบัน และรวมทั้งความรับผิดชอบของ
ผูรวมงานในการบรรลุเปาหมาย การสื่อสารเปาหมายอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอทั้งที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการกับนักเรียน บิดามารดา และครูใหเห็นความสําคัญของเปาหมายโรงเรียนเพื่อใชเปน
กรอบแนวคิดในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน 
  (2) การบริหารจัดการผลิตดานการศึกษา(managing the educational production 
function) องคประกอบนี้มุงเนนการจัดการพฤติกรรมของผูนําทางวิชาการ สงเสริมคุณภาพการสอน
โดยการประชุมและการประเมินครู การเยี่ยมชั้นเรียน การใหขอเสนอแนะ การใหขอมูลยอนกลับใน
ดานกระบวนการเรียนการสอน และการกําหนดกรอบงาน การมอบหมายงานใหแกครู จัดสรรเวลาใน
การเรียนการสอน  การเชื่อมโยงหลักสูตรกับการเรียนการสอน  ตลอดจนการกํากับติดตาม
ความกาวหนาของนักเรียนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ  
  (3) การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูทางวิชาการ (promoting an academic leaning 
climate) หมายถึง พฤติกรมของผูบริหารสถานศึกษา ที่มีอิทธิพลตอบรรทัดฐาน ความเชื่อและเจตคติ
ของครู นักเรียน และผูปกครอง โดยการตั้งความคาดหวังและมาตรฐานทางบวก  การใหความสําคัญ
กับวิสัยทัศนสูง  การจัดหาสิ่งจูงใจใหแกครูและนักเรียน  และการสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ ซ่ึง
องคประกอบเหลานี้ สัมพันธโดยตรงกับกระบวนการสอนและการเรียนรูในชั้นเรียน 
  (4) การพัฒนาสิ่งแวดลอมที่สนับสนุนงาน (developing a supportive work 
environment) แสดงใหเห็นวิธีที่ผูนําทางวิชาการในการสรางโครงสรางและกระบวนการตาง ๆ ที่
สนับสนุนกระบวนการสอนและการเรียนรู ผูบริหารสถานศึกษา ไดแก การจัดสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัย
และเอื้อตอการเรียนรู การใหโอกาสนักเรียนมีสวนรวมอยางมีความหมาย การพัฒนาความรวมมือและ
ความสามัคคี การคงไวซ่ึงทรัพยากรภายนอกที่มั่นคงในการสงเสริมเปาหมายของโรงเรียน และสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางบานและโรงเรียน ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 9  กรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการของ Murphy  
 
การพัฒนาวิสัยทัศนและ

เปาหมาย  
การบริหารจัดการผลิต

ดานการศึกษา 
การสงเสริมบรรยากาศการ

เรียนรูทางวิชาการ  
การพัฒนาสิ่งแวดลอมงาน

ท่ีสนับสนุน  
- การสรางกรอบแนวคิด 
เปาหมายโรงเรียน 

- การสื่อสาร เปาหมายของ
โรงเรียน 

- การสงเสริมคุณภาพการ
เรียนการสอน 

- การใหคําปรึกษาและการ
ประเมินการเรียนการสอน 

- การจัดสรรเวลาในการเรียน
การสอน 

- การประสานงานหลักสูตร 
- การกํากับติดตาม
ความกาวหนาของผูเรียน 

- การตั้งความคาดหวังและ
มาตรฐานทางบวก 

- การใหความสําคัญกับ
วิสัยทัศนสูง 

- การจัดหาสิ่งจูงใจใหแกครู
และนักเรียน 

- การสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพ 

- การจดัส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย 
และเอือ้ตอการเรยีนรู 

- การใหโอกาสสําหรับการมี
สวนรวมอยางมีความหมาย
ตอนักเรียน 

- การพัฒนาความรวมมือ
และความสามัคคีของ
บุคลากร 

- การรักษาทรัพยากร
ภายนอกเพื่อสนบัสนุน
เปาหมายโรงเรียน 

- สรางความสัมพันธที่ดี
ระหวางบานและโรงเรียน 

 
 ตอมา Weber (1996) ไดสรุปองคประกอบสําคัญ ๆ ของภาวะผูนําทางวิชาการไวดังนี้ คือ  
  (1) การใหคํานิยามพันธกิจของโรงเรียน (defining the school’s mission) เปนกระบวนการ
ความรวมมือและการสะทอนผลตอการพัฒนาพันธกิจที่มีความชัดเจนและตรงไปตรงมาของผูมีสวน
เกี่ยวของ ดังนั้น พันธกิจของโรงเรียนควรจะเกิดจากการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก ครู 
นักเรียน และผูปกครอง โดยเปดโอกาสใหไดมีสวนในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจและ
ความคาดหวังของโรงเรียนเพื่อนําไปสูการกําหนดเปนพันธกิจรวมของโรงเรียนตอไป   
  (2) การจัดการหลักสูตรและการสอน (managing curriculum & instruction) การจัด
หลักสูตรและการสอนนั้นจะตองมีความสอดคลองกับพันธกิจของโรงเรียน โดยการใหคําปรึกษา การนิเทศ
ในชั้นเรียน  มีการกํากับติดตามการเรียนการสอนใหเปนไปตามพันธกิจของโรงเรียน   การจัดหาและ
สนับสนุนใหมีการนํานวัตกรรมและวิธีการหรือกระบวนการปฏิบัติที่ดีที่สุด (best practices) ในการเรียน
การสอน  ตลอดจนการจัดหาและสนับสนุนใหมีการนําขอมูลสถิติมาใชเพื่อพัฒนา การเรียนการสอนดวย   
  (3) การสงเสริมบรรยากาศทางบวกในการเรียนรู (promoting a positive learning 
climate) สําหรับการสงเสริมบรรยากาศทางบวกในการเรียนรูนั้นประกอบดวยความคาดหวังและเจตคติของ
โรงเรียนในภาพรวมซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียน ซ่ึงมีองคประกอบยอย
ตางๆ ไดแก การสงเสริมบรรยากาศที่ดีในการเรียนรูโดยการสื่อสารใหทราบถึงเปาหมายของโรงเรียน   
การตั้งความคาดหวังตอโรงเรียนไวสูง  และการจัดสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียนนั่นเอง   
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  (4) การสังเกตและการปรับปรุงการเรียนการสอน (observing & improving 
instruction) Weber เสนอแนวคิดวา การสังเกตเปนการสรางโอกาสปฏิสัมพันธทางวิชาชีพ 
(observations are opportunities for professional interactions) ปฏิสัมพันธเหลานี้จะชวยใหโอกาสใน
การพัฒนาวิชาชีพทั้งผูสังเกตและผูถูกสังเกต กลาวอีกนัยหนึ่งคือ ความสัมพันธที่มีตอกันจะพัฒนาทั้ง
ความรวมมือ และการไดรับขอมูลขาวสารที่มีคุณคาในดานความกาวหนาทางวิชาชีพของทั้งสองฝาย    
  (5) การประเมินโปรแกรมการเรียนการสอน (assessing the instructional program) 
ผูนําทางวิชาการจะตองเปนผูริเร่ิมและชวยเหลือในการวางแผน การออกแบบ การใช การวิเคราะห 
และการประเมินผลเกี่ยวกับประสิทธิผลของหลักสูตร  ซ่ึงการศึกษา การสังเกต การสะทอนผล และ
การทบทวนปรับปรุงอยางตอเนื่องสม่ําเสมอในดานหลักสูตรจะชวยใหครูผูสอนสามารถจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิผล   
 จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นวามีความคลายคลึงกับแนวคิดของ Murphy (1990) และสามารถ
สรุปเปนกรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการของ Weber ไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 10  กรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการของ Weber 
 

การนิยามพันธกิจ
ของโรงเรียน 

การบริหารหลักสูตร
และการสอน 

การสงเสริม
บรรยากาศทางบวก

ในการเรียนรู 

การสังเกตและการ
ปรับปรุงการสอน 

การประเมิน
โปรแกรมการสอน 

- การพัฒนาวิสัยทัศน
และเปาหมายรวมกับผู
มีสวนไดสวนเสีย 

- กํากับติดตามการ
เรียนการสอนให
เปนไปตามพันธกิจ
ของโรงเรียน  

- การจัดหาและ
สนับสนุนใหมีการ
นํานวัตกรรมและ
วิธีการปฏิบัติที่ดี
ที่สุด(best practices) 
ในการเรียนการสอน 

- การจัดหาและ
สนับสนุนใหมีการ
นําขอมูลสถิติมาใช
เพื่อพัฒนา การเรียน
การสอน 

- สงเสริมบรรยากาศที่
ดีในการเรียนรูโดย
การสื่อสารใหทราบ
ถึงเปาหมายของ
โรงเรียน 

- การตั้งความคาดหวัง
ไวสูง 

- การจัดสิ่งแวดลอมให
เอื้อตอการเรียนรู 

- สังเกตการสอนและ
ปรับปรุงการเรียน  
การสอน 

- สรางโอกาสและ
สงเสริมใหมีการ
พัฒนาวิชาชีพครู  

- สงเสริมใหมีการ
วางแผน การ
ออกแบบ การ
บริหารจัดการ  การ
ประเมินผลและการ
วิเคราะหเพื่อความมี
ประสิทธิผลของ
หลักสูตร 
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 ตอมา Leithwood &  Duke (1999) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําทางการศึกษาวา นอกจาก
มุมมองที่เปนบทบาท (role) ของผูบริหารโรงเรียนเพียงอยางเดียวอาจไมเพียงพอ ดังนั้น จึงไดทําการ
วิเคราะหบทความดานภาวะผูนําทางการศึกษาที่ปรากฏอยูในวารสารตาง ๆ ทางการบริหารตั้งแตป 1985 
- 1995 พบวา มีแนวคิดสําคัญ (distinct conceptions) ดานภาวะผูนําอยู 6 ประเด็นไดแก  ดานจัดการเรียน
การสอน (instructional)  ดานการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (transformational)  ดานการสงเสริมคุณธรรม 
(moral) ดานการสงเสริมการมีสวนรวม (Participative)  ดานการบริหารจัดการ (managerial)  และดาน
ความเทาทันสถานการณ (contingent) ภายใตกรอบแนวคิด ดังแสดงในตารางที่ 11 
 

ตารางที่ 11 กรอบแนวคิดภาวะผูนําทางการศึกษาของ Leithwood &  Duke 
 
การจัดการเรียน   

การสอน 
การเปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง 

การสงเสริม
คุณธรรม 

การสงเสริมการ
มีสวนรวม 

การบริหาร
จัดการ 

ความเทาทัน
สถานการณ 

การที่ผูบริหารมี
อิทธิพลตอครู
ไปสูทศิทางที่ชวย
ปรับปรุงระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนใหสูงข้ึน 

ความสามารถของ
ผูบริหารในการเพิ่ม 
ขีดความสามารถ
และความเอาใจใส
ตอผลงานของ
คณะครูในโรงเรียน
ใหสูงข้ึน 

การที่ผูบริหารมี
อิทธิพลตอผูอืน่
เกี่ยวกับการ
ประพฤติปฏบิัติที่
มีคุณธรรม
จริยธรรมทําให
ทุกคนสามารถ
แยกแยะประเด็น
ใดถูกหรือผดิ ควร
ปฏิบัติหรือควร 
ละเวน 

การไดเขามารวม
ในกิจกรรมตางๆ 
ของโรงเรียนโดย
สมาชิกที่ประกอบ
ข้ึนเปนชุมชน
โรงเรียน 

การบริหาร
โรงเรียนอยางมี      
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

การสราง
ความสามารถของ
ฝายตาง ๆ ใหมี
ความยืดหยุนเพื่อ
รองรับ
สถานการณ  
ใหมๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นได
ตลอดเวลา 

 
 ตอมาในป 2003 Alig-Mielcarek (2003) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “A Model of School Success : 
Instructional Leadership, Academic Press, and Student Achievement” โดยสังเคราะหตัวแบบภาวะ
ผูนําทางวิชาการของ Hallinger & Murphy (1985); Murphy (1990);  Weber (1996) ไดขอสรุปวา ตัวแบบ
ดังกลาวมีความสอดคลองและคลายคลึงกัน 3 ประการ กลาวคือ การใหคํานิยามและการสื่อสาร
เปาหมายรวม (defines & communicates shared goals) การกํากับติดตามและการใหขอมูลปอนกลับ
ตอกระบวนการสอนและการเรียนรู (monitors & provides feedback on the teaching and learning 
process) และการสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพทั้งโรงเรียน (promotes school wide professional 
development) ซ่ึงจากการตรวจสอบกับขอมูลเชิงประจักษและการพัฒนาแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะ
ผูนําทางวิชาการที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียนไดขอคําถามเกี่ยวกับ
องคประกอบดานภาวะผูนําทางวิชาการ จํานวน 23 ขอ ดังกรอบแนวคิดที่แสดงในตารางที่ 12 
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ตารางที่ 12  กรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการของ Alig-Mielcarek 
 

การใหคํานิยามและการสื่อสาร
เปาหมายรวม  

การกํากับติดตามและการใหขอมูล
ปอนกลับตอกระบวนการสอน 

และการเรียนรู  

การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 
ท้ังโรงเรียน  

- ใชขอมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเปน
แนวทางในการจัดโปรแกรมการเรียน
การสอน 

- สนับสนุนใหครูใชขอมูลผลสัมฤทธ์ิ
ในการวิเคราะหความกาวหนาของ
นักเรียน 

- พัฒนาเปาหมายทางวิชาการรวมกับ
ครู 

- การสื่อสารเปาหมายของโรงเรียนให
ผูเกี่ยวของทราบ 

- ทํางานรวมกับครูเพื่อจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ประเมินผล และแปล
ความหมายขอมูล 

- ตัดสินใจโดยยึดเปาหมายของ
โรงเรียนเปนหลัก 

- พัฒนาเปาหมายของโรงเรียนโดย
กําหนดมาตรฐานและความคาดหวัง
ของนักเรียนไวสูง 

- ตั้งมาตรฐานความสําเร็จไวสูงและมี
ความเปนไปได 

- เย่ียมชั้นเรียนเพื่อใหมั่นใจวาการเรียน
การสอนในชั้นเรียนสอดคลองกับ
เปาหมายของโรงเรียน 

- กํากับติดตามการจัดการเรียนการสอน
ใหสอดคลองกับหลักสูตร 

- ทํางานรวมกับนักเรียนในดานวิชาการ 
- มีเวลาอยูในโรงเรียนใหมาก 
- ใชวิธีการสังเกตเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ
ครูแทนการประเมินผล 

- ประเมินผลเพื่อปรับปรุงการเรียนการ
สอนของครู 

- จัดใหมีการสะทอนผลอยางไมเปน
ทางการเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครู
และการเรียนรูของนักเรียน 

 

- การสนับสนุนใหครูเขารวมกิจกรรม
พัฒนาวิชาชีพที่สอดคลองกับ
เปาหมายของโรงเรียน 

- การสงเสริมโอกาสการพัฒนาวิชาชีพ
เกี่ยวกับวิธีการ/กระบวนการเรียนการ
สอนที่ดีที่สุดในโรงเรียน 

- วางแผนพัฒนาวิชาชีพใหสอดคลอง
กับความตองการจําเปนของครู 

- สนับสนุนสงเสริมใหครูวางแผน
พัฒนาวิชาชีพของตนเอง 

- วางแผนใหบริการพัฒนาวิชาชีพครู 
แกครู 

- จัดหาวัสดุอุปกรณและทรัพยากรที่
เปนประโยชนตอวชิาชีพใหแกครู 

- จัดใหมีกิจกรรมความรวมมือ   
ระหวางครู 

 
 และในปตอมา Blase & Blase (2004) ไดสังเคราะหองคประกอบภาวะผูทําทางวิชาการจาก
แนวคิดของ Hallinger & Murphy (1987) และSheppard (1996) ไดขอสรุปวา พฤติกรรมภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนพิจารณาไดจากองคประกอบยอยๆ ดังนี้ คือ (1) การจัดกรอบแนวคิด
เปาหมายของโรงเรียน  (2) การสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน (3) การใหคําปรึกษาและการประเมินการ
เรียนการสอน  (4) การประสานงานเกี่ยวกับหลักสูตร  (5) การกํากับติดตามความกาวหนาของนักเรียน  (6) 
การใชเวลาในการเรียนการสอน  (7) การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ (8)  การบํารุงรักษา (9)  การจัดสิ่งจูงใจ
ใหครูผูสอน (10)  การควบคุมมาตรฐานของวิชาการ  และ(11) การจัดสิ่งจูงใจใหนักเรียน ซ่ึงจากการ
วิเคราะหองคประกอบดังกลาวจะเห็นวามีความสอดคลองกับกรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการของ 
Murphy (1990) ที่แบงองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการเปน 4  องคประกอบดังกลาวแลวในตอนตน 
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 สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการในทัศนะนักวิชาการของไทยนั้น สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) ไดกําหนดเกณฑการคัดเลือกผูบริหารสถานศึกษาตนแบบเพื่อ
การปฏิรูปการเรียนรู ดานความเปนผูนําทางวิชาการ (instructional leadership) โดยเนนความเปนผูนําการ
เปล่ียนแปลงไว 5 องคประกอบ  คือ  มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง  มีความ
เปนผูนําในการริเริ่มการใชนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน  สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาใชในการปฏิรูปการเรียนรู  มีศักยภาพในการพึ่งตนเองในการพัฒนางานวิชาการ  และมีการ
แสวงหาความรูใหม ๆ มาปรับใชตลอดเวลา  ในขณะที่ กิตติมา ปรีดีดิลก (2545) ใหทัศนะในเรื่องนี้วา 
บทบาทของการเปนผูนําของผูบริหารวาไดถูกพัฒนาเมื่อหลายปที่ผานมาซึ่งในสมัยนั้นจะพูดถึงบทบาท
ของผูบริหารในเรื่องเดิมๆ เชน เรื่องของบุคลากร  นักเรียน โรงเรียนกับชุมชน การพัฒนาหลักสูตรและการ
สอน การเงินและการจัดการ การจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก และความสัมพันธระหวางงานตางๆ โดย
โยงสูบทบาทและหนาที่ในการบริหารจัดการแบบตาง ๆ เชน  การวางแผน การจัดองคการ การนําและการ
ควบคุมแตปจจุบันนี้ผูบริหารการศึกษาจะตองเพิ่มการฝกฝนในเรื่องของการเปนผูนําทางการสอน 
(instructional leader) ดวย แตเมื่อเร็วๆ นี้ มีผลการวิจัยจากการศึกษาผูบริหารโรงเรียนในรัฐอิลลินอย 
มากกวา 500 คน พบวา ผูบริหารที่จะประสบผลสําเร็จในสมัยนี้ ควรทําหนาที่เปนผูนําทางการสอนหรือ
ผูนําทางวิชาการดวย  โดยมีความเขาใจและสามารถดําเนินการเกี่ยวกับสิ่งตอไปนี้ เชน การประเมินผลการ
ทํางานของครู   การตั้งความคาดหวังที่สูงเกี่ยวกับนักเรียนและครู  การเนนความมีมาตรฐานวิชาชีพที่สูง   
การจัดใหมีและดําเนินการเกี่ยวกับวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคของโรงเรียน  การดํารงไวซ่ึง
ความสัมพันธภายในเชิงบวกกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  การจัดสภาพแวดลอมใหมีความ
ปลอดภัยและคงความมีระเบียบ  การพัฒนาแผนการพัฒนาโรงเรียน  การจัดใหมีระบบการสื่อสารภายในที่
ดี  และการเขมงวดตอการคัดเลือกผูจะมาดํารงตําแหนงครู นอกจากนี้ สมคิด  สรอยน้ํา (2547) ไดพฒันาตวั
แบบองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยสังเคราะหแนวคิดสําคัญเพื่ออธิบายปจจัยเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําทางวิชาการที่เปนปจจัยสาเหตุหรือสงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรูวาประกอบดวย 
คุณลักษณะที่บงชี้ตอไปนี้ คือ การเปนผูมีความรูความเขาใจในทฤษฎีและปรัชญาในหลักสูตรกลุมตางๆ  
การตระหนักวาไมมีวิธีการสอนใดที่ดีที่สุด  การตระหนักถึงความสําคัญของหลักสูตร  การพัฒนาความ
เปนมนุษย  การเปนตัวแบบเชิงวิชาการ  การพัฒนาผูเรียนใหเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  การจัดการให
เปนไปตามแผนการสอน และการยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
 จากการศึกษาวิเคราะหตัวแบบและกรอบแนวคิดดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดกําหนดองคประกอบ
ภาวะผูนําทางวิชาการที่ใชในการวิจัย  4 องคประกอบ คือ การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม การกํากับ
ติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับกระบวนการเรียน การสอน  การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ และการ
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีการตั้งเปาหมายของ Locke & Latham (1984, 1990) ที่มี
สมมติฐานวา การตั้งเปาหมายที่ทาทายชวยจูงใจบุคคลใหเพิ่มผลสัมฤทธิ์ตอเปาหมายตางๆ และการให
ขอมูลปอนกลับมีความสําคัญตอพลังในการจูงใจ ยิ่งไปกวานั้น บุคคลอาจตองการทรัพยากรหรือโอกาส
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ตางๆ ในการพัฒนาวิชาชีพเพื่อชวยในการพัฒนางานอันจะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่ตองการ 
ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนควรทํางานรวมกับคณะครูในการใหนิยามเปาหมายรวมกัน โดยมีการกํากับติดตาม
และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนเพราะมีความสัมพันธกับเปาหมายรวมที่กําหนด
ไว และเปนความรับผิดชอบของผูบริหารโรงเรียนในการจัดหาทรัพยากรและโอกาสตางๆ ในการพัฒนา
วิชาชีพที่จะชวยใหครูบรรลุเปาหมายได (Alig-Mielcarek , 2003)   
 อยางไรก็ดี เนื่องจากโรงเรียนโดยทั่วไปมักมีบริบทที่แตกตางกัน เชน ขนาด สถานที่ตั้ง เปนตน 
Portin (2001) จึงพยายามสรุปบทบาทที่เหมือนกันของอาจารยใหญแมจะตองบริหารโรงเรียนที่มี
บริบทตางกันก็ตามการแสดงพฤติกรรมเกี่ยวกับบทบาทการเปนผูนําในสงเสริมใหมีการปฏิรูปการจัดการ
เรียนการสอนยอมจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ   
และจากการสังเคราะหผลงานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
ของ Sheppard (1996) พบวา มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงมี
องคประกอบสําคัญ คือ การสนใจในการพัฒนาวิชาชีพ และนํานวัตกรรมทางการศึกษามาใชในการ
ปฏิรูปการศึกษา ธงชัย สันติวงษ (2538 อางถึงใน เสาวนี ตรีพุทธรัตน, 2548) ใหทัศนะในเรื่องนี้วา 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเกี่ยวของกับการคัดเลือกตัวบุคคลและอบรมพัฒนา รวมถึงการประเมินผล
การปฏิบัติงาน (performance appraisal) ในองคการสมัยใหม ถือวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปน
สวนหนึ่งของการวางแผนระยะยาวที่ตองมีการสนใจเปนพิเศษ ซ่ึงเทากับเปนการสรางความมั่นใจให
เกิดขึ้นวาองคการจะประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายระยะยาวไดยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพที่เกิด
จากการ สรรหา คัดเลือก อบรม และการประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งมีผลสงเสริมการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีคุณคาไดอยางยั่งยืน และเมื่อพิจารณาแนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผล
ของ Hoy & Miskel (2001) ดานผลผลิตยังพบวา  คุณภาพของการปฏิบัติงานถือเปนตัวบงชี้ความมี
ประสิทธิผลที่สําคัญของโรงเรียน กลาวคือ  ถาครูมีคุณภาพการสอนหรือการปฏิบัติงานต่ํา นักเรียนก็
จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําไปดวย  ดังนั้น ผูบริหารจะตองสงเสริมและการพัฒนาวิชาชีพครูอยาง
ตอเนื่องและสอดคลองกับศักยภาพความตองการจําเปนที่แทจริงของครู มีการวางแผนพัฒนาบุคลากร  
กํากับติดตาม และประเมินผลอยางสม่ําเสมอ (Chrispeels, 1990; Purkey & Smith,1983; Duttweiler, 
1988; Shannon & Bylsma, 2003; Office of Superintendent of Public Instruction, Olympia, 2003) 
ทั้งนี้ ครูที่สอนในโรงเรียนจะตองไดรับการพัฒนาโดยเนนใหตระหนักถึงความสําคัญของหลักสูตรการ
สอน และการประเมินผลอยางเปนระบบ  เชน  จัดใหมีการเยี่ยมชั้นเรียน กํากับติดตามการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตร เนนงานวิชาการ พัฒนาวิชาชีพของครู และพยายามให
ขอมูลปอนกลับแกครู นักเรียนอยางสม่ําเสมอ (วิโรจน สารรัตนะ และอัญชลี  สารรัตนะ, 2545;       
Alig-Mielcarek, 2003) 
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 นอกจากนี้ จากสาระบัญญัติในหมวด 4 มาตรา 24 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 
2542 ที่กําหนดแนวการจัดกระบวนการเรียนรูใหโรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของไดดําเนินการ 
แนวนโยบายดังกลาวซึ่งถือเปนภาระงานสําคัญอีกอยางหนึ่งของผูบริหารโรงเรียนที่จะตองคิดคน
นวัตกรรมทางการศึกษาใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา โดยที่นโยบายยังอยูในลักษณะของ
วิสัยทัศนที่มุงมั่นใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแตยังขาดยุทธศาสตรที่เปนแนวทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม
ชัดเจนตอการบรรลุเปาหมาย ในเร่ืองนี้ กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2549) ไดกําหนดยุทธศาสตรใน
การพัฒนาผูบริหารและครูซ่ึงถือเปนบุคลากรหลักที่สําคัญในการปฏิรูปการศึกษาใหเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนตามแนวการปฏิรูปการศึกษาและรองรับการกระจาย
อํานาจสูโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับสภาการศึกษาภูมิภาคทางใตของสหรัฐอเมริกา (The Southern 
Regional Education Board)  ที่ไดสังเคราะหงานวิจัยตาง ๆ พบวามียุทธศาสตรกวาง ๆ 6 ประการ ที่
เหมาะสมสําหรับผูบริหารโรงเรียนนําไปเปนแนวดําเนินการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโรงเรียน ดังนี้ 
(Hoachlander et.al., 2001) คือ (1) มุงยกระดับความคาดหวังและมาตรฐานทางวิชาการของนักเรียนให
สูงขึ้นอยางจริงจัง  (2) ยกระดับความใสใจตอการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้น โดยการปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนใหนาสนใจและมีส่ือการเรียนการสอนและสิ่งอํานวยความสะดวกที่
ทันสมัยอยางเพียงพอ (3) มุงใหความสําคัญและสนับสนุนตอการพัฒนาทางวิชาการและพัฒนาดาน
วิชาชีพของครูอาจารย (4) บริหารจัดการปจจัยตาง ๆ ของโรงเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน 
(5) สรางสัมพันธภาพอันดีระหวางผูปกครอง บุคลากรของโรงเรียนและชุมชน และ(6) มีแนวทางการ
ปฏิรูปโรงเรียนโดยยึดหลักใชผลการประเมินและการวิเคราะหขอมูลเปนพื้นฐานที่สําคัญดําเนินการ  
และจากการสังเคราะหงานวิจัยเพิ่มเติมโดย Murphy & Datnow (2003) ไดขอสรุปวา ผูบริหาร
โรงเรียนคือกุญแจสําคัญตอความสําเร็จในการปฏิรูปการศึกษาโดยรวมของโรงเรียน โดยตองปฏิบัติ
หนาที่สําคัญในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (leading change) คือ (1) กํากับดูแลกระบวนการปฏิรูป 
และใหการสนับสนุนตอการดําเนินการที่เปนไปตามแนวทางการปฏิรูป (2) สนับสนุนการปฏิรูปโดย
การจัดสรรทรัพยากรเพื่อการดําเนินงานอยางเหมาะสมและชวยขจัดอุปสรรคทั้งภายในและภายนอกที่
อาจขัดขวางตอการปฏิรูปดังกลาว และ(3) สงเสริมและกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการ
ปฏิรูปและการบริหารจัดการการศึกษาของโรงเรียน 
 สรุปไดวา ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ หมายถึง องคประกอบเกี่ยวกับจิตลักษณะ พฤติกรรม 
และกระบวนการตางๆ ที่ผูบริหารโรงเรียนใชเพื่อมีอิทธิพลหรือสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประกอบดวย การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียน การสอน  การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  ดังกรอบ
แนวคิดในตารางที่ 13 
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ตารางที่ 13  กรอบแนวคิดภาวะผูนําทางวิชาการที่ใชในการวิจัย 
 

การนิยามและการสื่อสาร
เปาหมายรวม 

การกํากับติดตาม และให
ขอมูลปอนกลับเก่ียวกับ
กระบวนการเรียนการสอน 

การสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพ 

การเปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง 

การใหผูเกี่ยวของไดรวม
รับทราบเปาหมายในการ
ดําเนินงาน และมีสวน
รวมดําเนินการในดาน
ตางๆ ดังนี้ 
1) ใชขอมูลผลสัมฤทธิ์เปน
แนวทางในการจัด
โปรแกรมการเรียนการสอน 
2) มีการวิเคราะห
ความกาวหนาของ
นักเรียน
3) พัฒนาเปาหมายทาง
วิชาการรวมกับครูโดย
กําหนดมาตรฐานและ
ความคาดหวังของ
นักเรียนไวอยางเหมาะสม  
4)  ประชาสัมพันธ
เปาหมายโรงเรียนให
ผูเก่ียวของทราบ 
5)  ตัดสินใจโดยยึด
เปาหมายที่กําหนดไวเปน
หลัก 
 

การนิเทศ กํากับติดตาม 
ประเมินผล และสะทอนผล
การปฏิบัติงานของครูใน
ดานตางๆ ตอไปนี้ คือ 
1) ตรวจแผนการสอนและ
บันทึกการสอนของครู 
2) ประชุมรวมกับครูทุก
กลุมสาระการเรียนรู 
3) เยี่ยมช้ันเรียนโดย
สม่ําเสมอหรือทุกวัน 
4) ใชเวลาสวนใหญ
ปฏิบัติงานในโรงเรียน 
5) ประเมินผลการสอน
ของครูอยางตอเนื่อง 
 

การดําเนินงานพัฒนาครู
ในดานตางๆ คือ  
1) จัดกิจกรรมพัฒนา
วิชาชีพครูภายในโรงเรียน
อยางนอยปละครั้ง 
2) สงเสริมครูทุกกลุมสาระ
การเรียนรูเขารับการ อบรม
วิชาที่สอนหรือรับผิดชอบ 
3) วางแผนพัฒนาวิชาชีพ
ใหสอดคลองกับความ
ตองการจําเปนของครู 
4) เสนอแนะใหครูจัดทํา
แผนพัฒนาวิชาชีพครูของ
ตนเองในแตละป 
5) จัดหาวัสดุอุปกรณและ
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาวิชาชีพครู 

ลักษณะ/พฤติกรรมของ
ผูบริหารที่เอื้อตอการ
เปลี่ยนแปลงในโรงเรียน 
ไดแก  
1) มีวิสัยทัศนในการ
บริหารโรงเรียน   
2) มีศักยภาพทางวิชาการ
เปนที่ประจักษของครูและ
บุคคลทั่วไป   
3) มีความรูความสามารถ
ในการเปนผูนําในการ
จัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา  
4) มีความรูความสามารถ
ในการปฏิรูปการเรียนรู 
5) มีความรูความเขาใจใน
ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียน 

 

 
  จากกรอบแนวคิดดังกลาวสามารถเขียนเปนตัวแบบการวัดภาวะผูนําทางวิชาการที่ใชในการ
วิจัยไดดังภาพที่ 20 
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ภาวะผูนาํ 
ทางวิชาการ 

การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 

การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม 

การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียนการสอน 

การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

ภาพที่ 20  ตัวแบบการวดัภาวะผูนําทางวิชาการ 
 

 ปจจัยท่ี 3  การจัดกระบวนการเรียนรู 
การเรียนรูเปนกิจกรรมที่สําคัญอยางหนึ่งของชีวิตและแสดงวาบุคคลผูนั้นมีความเจริญกาวหนา  

การเรียนรูจึงเปนหัวใจของการศึกษา หนาที่ของสถานศึกษาก็คือ “การจัดกระบวนการเรียนรู” อยางไดผล
นั่นเอง (สุมน อมรวิวัฒน, 2544)  คําวา “การเรียนรู (learning)” นั้นมีขอบเขตที่ครอบคลุมความหมายสอง
ประการ คือ การเรียนรูในความหมายของ “กระบวนการเรียนรู (learning process)” ซ่ึงหมายถึง การ
ดําเนินการอยางเปนขั้นตอนหรือการใชวิธีการตางๆ ที่ชวยใหบุคคลเกิดการเรียนรู  และการเรียนรูใน
ความหมายของ “ผลการเรียนรู (learning outcome)” ซ่ึงไดแก ความรูความเขาใจในสาระตางๆ 
ความสามารถในการกระทํา การใชทักษะกระบวนการตางๆ รวมทั้งความรูสึกหรือเจตคติอันเปนผลที่
เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรูหรือการใชวิธีการเรียนรู กลาวอีกนัยหนึ่งไดวา การเรียนรูมีลักษณะเปนทั้ง
ผลลัพธที่เปนเปาหมายปลายทาง (ends) และวิธีการที่นําไปสูเปาหมาย (means) ซ่ึงทั้งสองลักษณะนี้เปน
องคประกอบที่สัมพันธกัน หากบุคคลมีกระบวนการแสวงหาความรูที่ดีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
ตน บุคคลนั้นก็ยอมมีโอกาสที่จะเกิดความรูความเขาใจในสาระหรือกระบวนการตางๆ ไดอยางกระจาง
ถองแทและลึกซึ้ง เกิดความรูสึกหรือเจตคติไปในทางที่เหมาะสมและเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานการ
กระทําหรือพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค (ทิศนา   แขมมณี, 2545) สอดคลองกับ นงลักษณ วิรัชชัย 
และสุวิมล  วองวานิช (2544) ที่สรุปวา กระบวนการเรียนรู หมายถึง วิธีการที่มีระบบที่ทําใหผูเรียนเกดิการ
เรียนรู การคิดเปน และทําเปนอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น 

องคประกอบสําคัญในการเรียนรูของบุคคลนั้นเกิดจากการเรียนรูดวยตนเองและการเรียนรูจาก
การสอนของผูอ่ืน บุคคลจะใชกระบวนการเรียนรูหรือวิธีการเรียนรูตางๆ ที่อาจไดมาจากความคิดหรือ
ความชอบของตนเองหรือจากผูสอนในการเรียนรูเนื้อหาสาระตางๆ การเรียนรูเนื้อหาสาระใดดวย
กระบวนการหรือวิธีการที่ดีเหมาะสมกับสาระนั้นยอมสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี กลาวคือ เกิดการ
เรียนรูในเนื้อหาสาระนั้นๆ อยางกระจางและเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูควบคูไปดวย        
ดังแสดงในภาพที่ 21 (ทิศนา แขมมณี, 2545) 
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การเรียนรูของบุคคล 

การเรียนรูดวยตนเอง 

การเรียนรูจากการ
สอนของผูอื่น 

กระบวนการเรียนรู 

ผลการเรียนรู 

สาระการเรียนรู 

 

ภาพที่ 21  องคประกอบสําคัญของการเรียนรู 
 

ตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดบัญญัติแนวการจัดการศึกษาที่
ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนเปนศูนยกลาง 
(learner centered) ของการเรียนรู หรือผูเรียนมีความสําคัญที่สุด การจัดการศึกษาไมวาจะเปนระบบใด 
ตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู  ดังสาระสําคัญเกี่ยวกับแนวการจัด
การศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 24 ที่ไดบัญญัติเกี่ยวกับการ
จัดกระบวนการเรียนรูไววา ใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการ ดังนี้ (สํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2542)  

  (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัด และความ
แตกตางของผูเรียน   

  (2) ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และประยุกตใชเพื่อ
ปองกันและแกไขปญหา 

  (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน 
ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง   

  (4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางสมดุล รวมทั้ง
ปลูกฝงคุณธรรม คานิยม และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา  

  (5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม ส่ือการเรียน 
และอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  
ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อและแหลงเรียนรูที่หลากหลาย  

  (6) จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดในทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือกับ
พอแม ผูปกครอง และชุมชนทุกฝายใหมีสวนรวมในการพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

และจากการวิเคราะหแนวทางการพัฒนาหรือปฏิรูปกระบวนการเรียนรูตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ดานการจัดกระบวนการเรียนรู โดย ทิศนา แขมมณี (2545) มีขอคนพบ ดังนี้  
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 (1)  การบูรณาการสาระ  
 (2) ปลูกฝงคุณธรรมและคานิยมที่ดีงาม  
 (3) ปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงคโดยเฉพาะนิสัยรักการอานและการใฝรู 
 (4) ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง 
 (5) ฝกใหผูเรียนเผชิญสถานการณ 

 (6) ฝกใหผูเรียนลงมือกระทํา ปฎิบัติจริง 
 (7) ฝกทักษะกระบวนการคิดใหแกผูเรียน 
 (8) ฝกทักษะกระบวนการจัดการใหแกผูเรียน 
 (9) ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการวิจัยในการเรียนรู 
 (10) ฝกใหผูเรียนประยุกตใชความรู 
 (11) จัดสภาพแวดลอม ส่ือการเรียน แหลงวิทยาการและสรางบรรยากาศใหเอ้ือตอ

การเรียนรูของผูเรียน 
 (12) ประเมินผูเรียนโดยใชขอมูลหลายดาน 
 (13) ประสานสัมพันธกับผูปกครองและชุมชนเพื่อชวยกันพัฒนาผูเรียน 
 (14) ชวยสถานศึกษาสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรูใน

ชุมชน 
ถาพิจารณามาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานการ

ประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงถือเปนเปาหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานจะเห็นวามีความสอดคลองกับการจัดกระบวนการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  กลาวคือ มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานที่ 2 แนวการจัดการศึกษาซึ่งเปนจัดการ
เรียนรูที่มุงพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญและการบริหารโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน กลาวคือ การจัด
กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ผูเรียนเห็นแบบอยางที่ดี ไดฝกการคิด ไดเรียนรูจาก
ประสบการณตรงที่หลากหลายตามความตองการ มีความสุขในการเรียนรู ครู คณาจารยรูจักผูเรียน
เปนรายบุคคล เตรียมการสอนและใชส่ือที่ผสมผสานความรูสากลกับภูมิปญญาไทย  จัดบรรยากาศ
เอื้อตอการเรียนรู  จัดหา/พัฒนาแหลงเรียนรูที่หลากหลาย และพัฒนาความคิดของผูเรียนอยางเปน
ระบบและสรางสรรค  สําหรับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก 
 (1) มีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (มาตรฐานที่ 14) 
 (2) มีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย (มาตรฐานที่ 15) 

 (3) มีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มศักยภาพ (มาตรฐานที่ 16) 
 (4) มีการสนับสนุนและใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน (มาตรฐานที่ 17) 
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 (5) มีการรวมมือกันระหวางบาน องคกรทางศาสนา สถาบันทางวิชาการ และองคกร
ภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาวิถีการเรียนรูในชุมชน (มาตรฐานที่ 18) 

 และมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบที่ 2 (พ.ศ. 2549-
2553) ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน (2549) คือ  

 (1) มีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ (มาตรฐานที่ 12) 
 (2) มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการ

เรียนรู (มาตรฐานที่ 13) 
 (3) สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 

(มาตรฐานที่ 14) 
นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับ นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล  วองวานิช (2544) ที่ใหทัศนะ

เกี่ยวกับปจจัยดานการจัดกระบวนการเรียนรูไววา การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูจะเปนจริงไดเมื่อครู
จัดการเรียนการสอนที่เอ้ือใหเกิดกระบวนการเรียนรู  การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดหาก
ครูจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย จัดประสบการณใหผูเรียนไดเรียนรูตามสภาพที่เปนจริงและ
นําไปใชไดในชีวิตจริง  จัดหาแหลงการเรียนรูที่หลากหลายทําใหผูเรียนสนใจติดตามศึกษา มี
บรรยากาศการเรียนที่อบอุนและเปนกันเอง  ใชวิธีการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางผูเรียน เหมาะสมกับศักยภาพและความตองการของผูเรียน  ใหผูเรียนไดลงมือทําจริง ให
ผูเรียนมีความสุขในการเรียนรูและไดรับประโยชนสูงสุด และสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยเพื่อ
กําหนดองคประกอบความเปนโรงเรียนคุณภาพตามกรอบแนวคิดในมิติองคประกอบเชิงระบบ ของ 
อํารุง  จันทวานิช (2545) พบวา กระบวนการเรียนรูเปนปจจัยดานกระบวนการที่สงผลตอคุณภาพของ
โรงเรียน ประกอบดวย การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญที่สุด และการจัดบรรยากาศการ
เรียนรูเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  

จากการวิเคราะหกรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูตามนัยพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการประเมินคุณภาพ
ภายนอก และแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวสรุปไดวา การจัดกระบวนการเรียนรูเปนการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนและการจัดเนื้อหาสาระการเรียนการสอนเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดเรียนรูโดยวิธีการที่
เหมาะสม ประกอบดวย  การเนนผูเรียนเปนสําคัญ  การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยาง
หลากหลาย  การเนนกระบวนการคิด  การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู และการมีสวนรวมของ
ผูเกี่ยวของ 
 1) การเนนผูเรียนเปนสําคัญ   
 “ผูเรียนสําคัญที่สุด” เปนคําสําคัญซ่ึงเปนหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เปนคําที่กระตุนเตือนใหทุกฝายที่มีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ไดหันกลับมาทบทวน ตรวจสอบความคิด ความเชื่อ และการปฏิบัติของตน พรอมทั้ง
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ตระหนักถึงบทบาทหนาที่ และพันธกิจใหมในการจัดการเรียนรูเพื่อสนับสนุน สรางเสริม และพัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามความมุงหวังของสังคม (สุวัฒน  เงินฉ่ํา, 2544) นักการศึกษาหลายทานได
ใหทัศนะไวสอดคลองกันวาหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาคือการปฏิรูปการเรียนรู และหัวใจของการ
ปฏิรูปการเรียนรูคือการปฏิรูปจากการยึดวิชาเปนตัวตั้งมาเปนยึดมนุษยหรือผูเรียนเปนตัวตั้ง หรือที่
เรียกวาผูเรียนสําคัญที่สุด (ประเวศ วะสี, 2544) ดังที่ ทิศนา  แขมมณี (2545) ใหทัศนะวาการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้นเปนการจัดสภาพการณของการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนมีบทบาท
หรือมีสวนรวมอยางตื่นตัว (active participation) ทั้งดานรางกาย ความคิด (สติปญญา) ความรูสึก 
(อารมณ) และการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (สังคม) ในกระบวนการเรียนรู  และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ (2543) ไดนิยามกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญวาเปนการกําหนด
จุดหมาย สาระ กิจกรรม แหลงเรียนรู ส่ือการเรียน และการวัดผลที่มุงพัฒนาคนและชีวิตใหเกิด
ประสบการณการเรียนรูเต็มตามความสามารถ สอดคลองกับความถนัดและความตองการของผูเรียน 
ในขณะที่ Brandes & Ginnis (1992) ใหทัศนะในเรื่องนี้วา การที่ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบในการเรียนรู
ของตนเอง ตั้งแตการวางแผน  การจัดระบบระเบียบ  การลงมือปฏิบัติ และการประเมินผลการเรียนรู
ของตนเอง ซ่ึงองคประกอบทั้ง 4 ประการนี้เปนองคประกอบที่สําคัญของกระบวนการเรียนรูของ
บุคคล (learning process) เปนการเรียนเชิงรุก ผูเรียนหาความรูไดจากเอกสาร เพื่อน แหลงความรู 
อาจารย และส่ิงแวดลอมโดยมีปฏิสัมพันธกันมีกระบวนการคิดและการแกปญหาอยางมีเหตุผล มีหลัก
วิชาการรองรับ สรางองคความรูและประมวลความรูโดยผูสอนเปนผูแนะนํา ช้ีแนะ ใหแหลงขอมูล
รวมกัน กําหนดการเรียน และการประเมินผล   
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543) โดยคณะอนุกรรมการปฏิรูปการ
เรียนรูไดเสนอเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูที่พึงประสงควา เปนกระบวนการทางปญญาที่พัฒนาบุคคล
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต สามารถเรียนรูไดทุกเวลา ทุกสถานที่ เปนกระบวนการเรียนรูที่มีความสุข 
บูรณาการเนื้อหาสาระตามความเหมาะสม  เปนกระบวนการที่มีทางเลือกและมีแหลงเรียนรูที่
หลากหลาย นาสนใจ เปนกระบวนการเรียนรูรวมกัน และมุงประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 
สอดคลองกับ นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวานิช (2544) ที่ไดใหทัศนะเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญที่สุดวามีลักษณะสําคัญ 5 ประการ คือ (1) มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน (2) 
ผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูมากที่สุด ไดเรียนรูจากประสบการณจริง ไดคิดเอง ไดทํา
เอง และไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ (3) ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูที่
หลากหลาย (4) ผูเรียนสามารถนําวิธีการเรียนรูไปใชในชีวิตจริงได และ (5) ทุกฝายตองมีสวนรวมใน
ทุกขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียน และสอดคลองกับสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2548) ที่กลาวถึงหลักการสําคัญในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ การมุง
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียน  การใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพ  การใหผูเรียนพัฒนาทักษะในการ
แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูที่หลากหลาย การเรียนรูที่เนนกระบวนการคิดและการปฏิบัติจริง    
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การประเมินผลผู เรียนตามสภาพจริงและวิธีการหลากหลาย   การนําวิ ธีการเรียนรูไปใชใน
ชีวิตประจําวันไดจริง  และทุกฝายมีสวนรวมพัฒนาผูเรียน  
 นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  ดาน
การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรฐานที่ 14 ที่กําหนดตัวบงชี้การจัดหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไว 7 ตัวบงชี้ คือ (1) มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน (2) มี
รายวิชา/กิจกรรมที่หลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความสนใจ (3) มีการสงเสริมใหครูจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรูที่ตอนสนองความถนัดและความสามารถของผูเรียน (4) มีการสงเสริมและ
พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู และสื่ออุปกรณการเรียนที่เอื้อตอการเรียนรู (5) มีการจัดระบบการ
บันทึก การรายงานผล และการสงตอขอมูลของผูเรียน (6) มีระบบการนิเทศการสอนและนําผลไป
ปรับปรุงการสอนอยางสม่ําเสมอ และ(7) มีการนําแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการเรียน
การสอนและสอดคลองกับ สวัสดิ์  โพธิวัฒน (2547) ที่ไดสรุปมโนทัศนความสัมพันธเกี่ยวกับการยึด
ผูเรียนเปนสําคัญวา เปนการดําเนินงานของทุกสวนที่ยึดเอาผูเรียนเปนสําคัญ จะเปนจุดรวมของปจจัย
ทั้งหมดที่สงผลตอประสิทธิผลการนํานโยบายการปฏิรูปการเรียนรูโดยตรง และไดกําหนดตัวบงชี้/
สาระหลักเพื่อการวัดไวดังนี้ คือ (1) มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพนักเรียนรวมกับชุมชน (2) ครูทุก
คนจัดทําแผนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (3) มีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม (4) 
โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ตอบสนองความสนใจและความถนัดของผูเรียน (5) ผูบริหารโรงเรียนใช
กระบวนการบริหารแบบยึดโรงเรียนเปนฐาน โดยมีนักเรียนเปนเปาหมายหลัก (6) คณะครูและ
นักเรียนมีความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร และ(7) ดําเนินการประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนตาม
สภาพจริง 
 สรุปไดวา การเนนผูเรียนเปนสําคัญนั้นเปนการจัดกระบวนการเรียนรู  การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน  และการจัดเนื้อหาสาระที่สอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางผูเรียนแตละคน 
เพื่อที่จะสามารถจัดกิจกรรมและเนื้อหาสาระการเรียนการสอนที่เหมาะสมสําหรับผูเรียน ใหผูเรียนได
เรียนรูจากประสบการณจริง  สรางนิสัยในการเรียนที่สามารถแสวงหาความรูและเรียนรูดวยตนเอง 
ปลูกฝงคุณธรรมคานิยมที่ดีงาม มีการจัดสภาพการเรียนรูทําใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข และ
ไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน 
 2)  การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  
 เนื่องผูเรียนแตละคนมีเชาวนปญญาแตละดานไมเหมือนกัน ทฤษฎีพหุปญญาจึง
กลายเปนทฤษฎีที่กําลังมีอิทธิพลอยางกวางขวางตอการจัดการศึกษาและการเรียนการสอนในปจจุบัน 
กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนควรมีกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายที่สามารถสงเสริมเชาวน
ปญญาหลายๆ ดาน มิใชมุงพัฒนาแตเพียงเชาวนปญญาดานใดดานหนึ่งเทานั้น  ดังเชนในอดีต เรา
มักจะมีการเนนพัฒนาการดานภาษาและดานคณิตศาสตรหรือดานการใชเหตุผลเชิงตรรกะอันเปนการ
พัฒนาสมองซีกซายเปนหลัก ทําใหผูเรียนไมมีโอกาสพัฒนาเชาวนปญญาดานอื่นๆ เทาที่ควร 
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โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนที่มีเชาวนปญญาดานอื่นสูงจะขาดโอกาสที่จะเรียนรูและพัฒนาในดานที่ตนมี
ความสามารถหรือความถนัดเปนพิเศษ การจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการของสติปญญาหลายๆดาน
จะชวยใหผูเรียนทุกคนมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองอยางรอบดาน พรอมทั้งชวยสงเสริมอัจฉริยภาพ
หรือความสามารถเฉพาะตนของผูเรียนไปในตัวดวย (ทิศนา แขมมณี, 2548) ดังนั้น การจัดกิจกรรม
สงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลายจะชวยใหผูเรียนไดรับการพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพของแต
ละบุคคล ซ่ึงสอดคลองกับเปาหมายและมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ มาตรฐานที่ 15 ที่กําหนดใหสถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียน
อยางหลากหลายโดยมีตัวบงชี้ ดังนี้ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
องคการมหาชน, 2549)  
 (1) มีการจัดและพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เขมแข็งและทั่วถึง 
 (2) มีการจัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความสามารถทางวิชาการและความคิด
สรางสรรคของผูเรียน 
 (3) มีการจัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความสามารถพิเศษและความถนัดของ
ผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
 (4) มีการจัดกิจกรรมสงเสริมคานยิมที่ดีงาม 
 (5) มีการจัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป และกีฬา/นันทนาการ 
 (6) มีการจัดกิจกรรมสืบสานและสรางสรรควัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาไทย 
 (7) มีการจัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย 
 สรุปไดวา การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพของผูเรียนอยางหลากหลายนั้นเปนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เอื้อตอการพัฒนาศักยภาพของผูเรียน เชน การจัดกิจกรรมสงเสริมดาน
ศิลปะ  การจัดกิจกรรมสงเสริมดานดนตรี/นาฏศิลป  การจัดกิจกรรมสงเสริมดานกีฬา/นันทนาการ  
การจัดกิจกรรมสืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย  และการจัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย  
 3)  การเนนกระบวนการคิด  
 การเรียนรูเปนกระบวนการที่มีความตอเนื่อง และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งทางสมอง 
การกระทําและประสบการณ โดยเกี่ยวของกับความจํา ความเขาใจ การนึกคิด การรับรู การวิเคราะห 
และการแกปญหา  การเรียนรูในเรื่องใดสามารถเขาใจถึงความสัมพันธของสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับ
เร่ืองนั้นๆ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ การกระทําที่มีกระบวนการทางความคิดมาเกี่ยวของพรอมกับการ
ปฏิบัติเพื่อเกิดขอสรุปที่เปนการเรียนรู ความเขาใจ และสามารถทําได (สุพัตรา ชาติบัญชาชัย, 2548) 
ดังนั้น การคิดจึงมีลักษณะเปนกระบวนการไมใชเนื้อหา  การสอนหรือพัฒนาการคิดจึงตองเปนการ
สอนกระบวนการหรือวิธีการ ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาความสามารถในการคิดของผูเรียนหลากหลาย
แนวทาง ไดแก (ทิศนา  แขมมณี, 2548) 
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 (1) การสงเสริมปจจัยตางๆ ที่เอ้ือตอการพัฒนาสมอง เชน การไดรับสารอาหาร น้ํา 
การหายใจที่เหมาะสม การไดรับการพักผอนที่เพียงพอและการบริหารสมอง 
 (2) การจัดสภาพแวดลอมที่ดี โดยใหผู เรียนเปนแบบอยางที่ดี และอยูใน
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการคิด 
 (3) การใชโปรแกรม /หลักสูตร/ส่ือสําเร็จรูปที่พัฒนาขั้นเพื่อฝกทักษะการคิดเฉพาะ
ทักษะโดยตรง 
 (4) การจัดกิจกรรมการเรียนรูใหแกผูเรียนโดยอาศัยทฤษฎี หลักการตางๆ ที่สงเสริม
การคิด เชน ทฤษฎีพหุปญญา ทฤษฎีการสรางความรู  และหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เกี่ยวของ
กับการคิด อาทิ หลักโยนิโสมนสิการ เปนตน 
 (5) การสอนและฝกทักษะการคิดโดยใชการเรียนการสอน และกระบวนการตางๆ ที่
เนนการพัฒนาการคิด เชน กระบวนการเรียนการสอนความคิดสรางสรรค  การเรียนการสอนโดย
สรางศรัทธาและโยนิโสมนสิการโดยสุมน อมรวิวัฒน และการเรียนการสอนซิปปา (CIPPA) โดย    
ทิศนา  แขมมณี เปนตน 
 (6) การบูรณาการการสอนและฝกทักษะการคิดในการเรียนการสอนเนื้อหาสาระ
ตางๆ ที่ครูสอนอยูแลว 
 (7) การใชเทคนิคตางๆ ที่สงเสริมและพัฒนาการคิด เชน เทคนิคการใชคําถาม เทคนิค
การทําผังกราฟก หรือเทคนิคการคิดหมวก 6 ใบ เปนตน 
 จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นวา การจัดการเรียนการสอนโดยเนนกระบวนการคิด (thinking-
based instruction) เปนการดําเนินการเรียนการสอนโดยผูสอนใชวิธีการ และเทคนิคการสอนตางๆ 
กระตุนใหผูเรียนเกิดความคิดขยายตอเนื่องจากความคิดเดิมที่มีอยูในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน การ
สงเสริมปจจัยตางๆ ที่เอ้ือตอการพัฒนาสมองของผูเรียน การใชการเรียนการสอนหรือกระบวนการที่
เนนพัฒนาทักษะการคิด  การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการ  และการมีโครงการ/กิจกรรม
สงเสริมเพื่อพัฒนาทักษะการคิด 
 4)  การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู  
 แนวคิดของทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (humanism) ไดมุงเนนใหความสําคัญของ
ความเปนมนุษยและมองมนุษยวามีคุณคา มีความดีงาม มีความสามารถ มีความตองการและมีแรงจูงใจ
ภายในที่จะพัฒนาศักยภาพของตน ซ่ึงนักจิตวิทยาในกลุมนี้ไดเสนอหลักการจัดการศึกษา / การสอนไว
สอดคลองกัน เชน Maslow (1962) ใหทัศนะวา การชวยใหผูเรียนไดรับการตอบสนองความตองการ
พื้นฐานของตนอยางเพียงพอ การใหอิสรภาพและเสรีภาพแกผูเรียนในการเรียนรู  การจัดบรรยากาศที่เอื้อ
ตอการเรียนรูจะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดประสบการณในการรูจักตนเองตามสภาพความเปนจริง ใน
ทํานองเดียวกัน การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหอบอุน ปลอดภัย ไมนาหวาดกลัว และนาไววางใจจะ
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี (Rogers, 1969) สอดคลองกับเปาหมายและมาตรฐานการศึกษาระดับ
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การศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ มาตรฐานที่ 16 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการ
บริการที่สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มศักยภาพ โดยมีตัวบงชี้ ดังนี้ (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน, 2549)  
 (1) มีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู มีอาคารสถานที่เหมาะสม 
 (2) มีการสงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูเรียน 
 (3) มีการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอื้อตอการเรียนรูดวยตนเอง และการ
เรียนรูแบบมีสวนรวม 
 (4) มีหองเรียน หองปฏิบัติการ หองสมุด พื้นที่สีเขียว และสิ่งอํานวยความสะดวก
พอเพียงและอยูในสภาพใชการไดดี 
 (5) มีการจัดและใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษา 
 จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นวา การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู เปนการจัด
สภาพแวดลอมที่เหมาะสม อาคารสถานที่มั่นคงปลอดภัย ส่ือวัสดุอุปกรณ และบรรยากาศในชั้นเรียน
เหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแก  การจัดอาคารเรียนอยูในสภาพมั่นคงและ
ปลอดภัย  การมีหองเรียนมีอุปกรณอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน  การมีเพื่อนรวมชั้นเรียน
ชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนการที่ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน 
 5)  การมีสวนรวมของผูเก่ียวของ 
 กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุดจะเกิดขึ้นไดเมื่อพอแมผูปกครอง และชุมชนมี
สวนรวมในการวางแผนและจัดกิจกรรมการพัฒนาโรงเรียน  หนวยงานนอกโรงเรียนใหความ
ชวยเหลือทางเทคนิคแกโรงเรียน และหนวยงานที่เกี่ยวของจัดการระดมทรัพยากรทั้งภาครัฐ เอชนและ
ทองถ่ินเพื่อทําใหการปฏิรูปโรงเรียนมีความยั่งยืน (นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวานิช, 2544) 
สอดคลองกับเปาหมายและมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
มาตรฐานที่ 17 สถานศึกษามีการสนับสนุนและใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน และมาตรฐานที่ 
18 สถานศึกษามีการรวมมือกันระหวางบาน องคกรทางกศาสนา สถาบันวิชาการ และองคกรภาครัฐ
และเอกชนเพื่อพัฒนาวิถีการเรียนรูในชุมชน โดยมีตัวบงชี้ ดังนี้ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน, 2549)  
 (1) มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลกับแหลงเรียนรูและภูมิปญญาในทองถ่ิน 
 (2) สนับสนุนใหแหลงเรียนรู  ภูมิปญญา และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา 
 (3) การเปนแหลงวิทยาการในการแสวงความรูและบริการชุมชน 
 (4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
  จากแนวคิดดังกลาว ไดสะทอนใหเห็นถึงแนวทางสําคัญในการจัดกระบวนการเรียนรูที่ตอง
ใหความสําคัญถึงความรวมมือของผูที่มีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษา ซ่ึงโรงเรียนจะตองใหกลุม



 117 

ผูเกี่ยวของดังกลาวไดเขามามีสวนชวยเหลือทั้งในดานการสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการ
เรียนรู  การที่ครูมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและความรูซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนการที่องคกรใน
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
  จากกรอบแนวคิดดังกลาวสามารถเขียนเปนตัวแบบการวัดการจัดกระบวนการเรยีนรู ทีใ่ชใน
การวิจัยไดดังภาพที่ 22 
 

 

การจัด
กระบวนการเรียนรู 

การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู 

การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยาง
หลากหลาย 

การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 

การเนนกระบวนการคิด 

 

ภาพที่ 22  ตัวแบบการวัดการจัดกระบวนการเรียนรู 
 
 ปจจัยท่ี 4  บรรยากาศของโรงเรียน   
 บรรยากาศของโรงเรียนเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารของ
ผูบริหารและสงผลถึงความสําเร็จหรือประสิทธิผลของโรงเรียน (Hoy & Miskel, 2005; Fildler, 1976) ซ่ึง 
Hoy & Miskel (2005) ใหทัศนะวา บรรยากาศของโรงเรียนหมายถึง คุณลักษณะเฉพาะที่เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียนอันเปนผลมาจากความสัมพันธระหวางผูบริหารโรงเรียนและกลุมบุคคลในโรงเรียน 
ในขณะที่ Lunenburg & Ornstein (2000)ไดใหทัศนะเกี่ยวกับบรรยากาศองคการวาเปนคุณภาพของ
สภาพแวดลอมโดยรวม (total environmental quality) ซ่ึงเกิดขึ้นภายในองคการหนึ่งๆ ซ่ึงอาจจะหมายถึง
ฝายหนึ่งๆที่มีอยูในโรงเรียน เชน อาคารสถานที่ และสถานที่ตั้งของโรงเรียน เปนตน จากทัศนะดังกลาว
สอดคลองกับแนวคิดของ และ Halpin & Croft (1966); Owens (1987); Lewin (1936 cited in Owens, 
2001); Lewin (1936 cited in Owens, 2001) ที่ใหทัศนะไวสอดคลองกันวา บรรยากาศองคการเปน
สภาพเกี่ยวกับการรับรูของบุคคลที่มีพฤติกรรมแตกตางกันไปตามลักษณะของสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้น
ภายในองคการ การทําความเขาใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลในองคการตองพิจารณาใหครอบคลุม
ทั้งบุคคลและสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม และระหวาง
บุคคลกับบุคคล ตลอดจนอิทธิพลของสถานการณตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในองคการ พฤติกรรมของบุคคล
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ในองคการจะมีความสัมพันธกับทั้งกับบุคคลและสิ่งแวดลอม ซ่ึงสภาพแวดลอมขององคการรับรูโดย
บุคลกรในองคการ ทั้งทางตรง ทางออม และมีอิทธิพลตอการจูงใจ ตลอดจนการปฏิบัติงานในองคการ 
และสอดคลองกับ Gibson, Ivancevich & Donnelly (1973) ที่ใหทัศนะวาบรรยากาศองคการเปน
คุณลักษณะของความสัมพันธทางสังคมซึ่งเกิดจากมวลสมาชิกในองคการ และระหวางองคการกับ
ผูเกี่ยวของ โดยมีผูทํางานในองคการนั้นรับรูทั้งทางตรงและทางออม ซ่ึงเปนแรงกดดันที่สําคัญยิ่งตอ
พฤติกรรมของบุคคลในการทํางาน  

นอกจากนี้ Hodgetts (1984) ไดกลาวถึงบรรยากาศองคการวาเปนคุณลักษณะสวนหนึ่งของ
องคการที่จะบงบอกถึงเจตคติ การรับรูและความคาดหวังของสมาชิกในองคการ ซ่ึงสามารถวัดไดจาก
การรับรูของสมาชิกในองคการ สอดคลองกับ Miklos (1970);  Steers (1991) ที่ใหทัศนะในเรื่องนี้วา
เปนลักษณะกระบวนการภายใน เชน เจตคติ (attitudes) คานิยม (values) ปทัสถาน (norms) และ
ความรูสึก (feeling) ของสมาชิกที่มีตอองคการนั้นๆ และ Poole (1985) ที่ไดสรุปลักษณะสําคัญของ
บรรยากาศองคการวาเกี่ยวของกับสภาพขององคโดยรวม บรรยากาศองคการเปนคําอธิบายสภาพ
องคการมากกวาจะเปนการประเมินหรือมีปฏิกิริยาแบบสอดแทรกอารมณ บรรยากาศองคการเกิดขึ้น
จากการปฏิบัติงานตามปกติขององคการที่มีความสําคัญตอองคการและสมาชิกในองคการ ซ่ึง
บรรยากาศขององคการจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและเจตคติของสมาชิกในองคการดวย 

สรุปไดวา บรรยากาศของโรงเรียนเปนกลุมของคุณลักษณะหรือสภาพแวดลอมของงานที่
รับรูโดยผูปฏิบัติงานที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียน สามารถสรางขึ้นและปรับปรุงได
โดยผูบริหารโรงเรียนเพื่อใหเกิดความพึงพอใจ สอดคลองกับความตองการของผูปฏิบัติงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการทํางาน 
 อยางไรก็ตาม วิโรจน  สารรัตนะ (2548) ไดสรุปเกี่ยวกับทัศนะของนักวิชาการตะวันตก เชน 
Sergiovanni et al. (1999); Ubben et al. (2001); Owens (2001); Razik & Swanson (2001) และ Seyfarth 
(1999) เปนตน ไดกลาวถึงบรรยากาศองคการสองประเภท คือ บรรยากาศแบบปด (closed) และ
บรรยากาศแบบเปด (open) ในขณะที่ Hoy & Miskel (2001) ไดจําแนกเปนสี่ประเภทโดยพิจารณาจากมิติ
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของผูบริหารและพฤติกรรมของครู ดังแสดงในภาพที่ 23 
 

  พฤติกรรมของผูบริหาร 
  เปด ปด 

เปด บรรยากาศแบบเปด บรรยากาศแบบผูกพัน 
พฤติกรรมของครู 

ปด บรรยากาศแบบไมผูกพัน บรรยากาศแบบปด 
 

ภาพที่ 23 บรรยากาศองคการสี่แบบตามทัศนะของ Hoy & Miskel 
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จากภาพดังกลาวอธิบายไดวา บรรยากาศแบบเปด (open climate) เปนสภาพที่ผูบริหารรับ
ฟงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจากครู ใหความจริงใจ ใหการยกยองสรรเสริญเปนประจํา ใหการ
สนับสนุนตอการพัฒนาวิชาชีพของครูในระดับสูง และใหความเปนอิสระแกครูในการปฏิบัติงาน ใช
การสั่งการหรืออํานาจบังคับในระดับต่ํา  แตจะใชภาวะผูนําแบบผูชวยเหลือและสงเสริมสนับสนุน
มากกวาการควบคุมอยางเขมงวดแบบระบบราชการ  เชนเดียวกับพฤติกรรมของครูซ่ึงจะมีพฤติกรรม
สนับสนุน มีความโปรงใสและมีปฏิสัมพันธในเชิงวิชาชีพระหวางกัน  เปนมิตรและใหความรวมมือ
ซ่ึงกันและกัน ตลอดจนมีพันธะผูกพันกับการทํางาน หรือกลาวไดวาทั้งครูและผูบริหารมีพฤติกรรม
แบบเปดและเชื่อถือไดอยางแทจริง สวนบรรยากาศแบบผูกพัน (engaged climate) เปนสภาพที่
ผูบริหารใชความพยายามในการควบคุมอยางไมมีประสิทธิผล ในขณะที่ครูกลับมีการปฏิบัติงานตาม
วิชาชีพอยูในระดับสูง กลาวคือ ผูบริหารใชวิธีการบริหารที่เขมงวด อํานาจนิยม ไมใหการยอมรับและ
คํานึงถึงความตองการของครู และยังสรางปญหาอุปสรรคใหเกิดกับครูอีกดวย แตครูจะเพิกเฉยไมให
ความสําคัญตอพฤติกรรมของผูบริหารในลักษณะดังกลาวโดยจะปฏิบัติงานดวยจิตสํานึกในวิชาชีพ มี
ความผูกพันกับพันธกิจ ใหการยอมรับสนับสนุนชวยเหลือซ่ึงกันและกัน หรืออาจกลาวไดวาครูจะมี
การปฏิบัติงานตามวิชาชีพในระดับสูงขณะที่ผูบริหารมักขาดภาวะผูนํา  สําหรับบรรยากาศแบบไม
ผูกพัน (disengaged climate) เปนสภาพที่ตรงกันขามกับบรรยากาศแบบผูกพัน คือ ผูบริหารจะมี
ลักษณะแบบเปด มีความเอาใจใส ใหการสนับสนุน สงเสริมและรับฟงความคิดเห็นจากครู ใหอิสระ
ในการทํางาน หลีกเลี่ยงภาระงานที่ไมสําคัญ สวนครูจะมีพฤติกรรมไมยอมรับ ไมเปนมิตรทั้งกับ
ผูบริหาร และเพื่อนครูดวยกันเอง สรุปก็คือ แมวาผูบริหารจะมีพฤติกรรมแบบสนับสนุน เอาใจใส 
ยืดหยุน อํานวยความสะดวกและไมควบคุมอยางเขมงวดแตครูจะมีลักษณะแบงแยกไมผอนปรน ไมมี
พันธะผูกพันกับงานขาดความรับผิดชอบ   และบรรยากาศแบบปด (closed climate) จะตรงกันขามกับ
บรรยากาศแบบปด คือทั้งครูและผูบริหารมีพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ ผูบริหารจะไม
สงเสริมสนับสนุน ไมยืดหยุนและเปนผูสรางปญหาเสียเอง ในขณะที่ครูจะแบงแยก ไมผอนปรน 
เฉื่อยชา และขาดความผูกพันกับงาน  

อยางไรก็ตาม มีผูกลาวถึงบรรยากาศโรงเรียนที่เกี่ยวของกับนักเรียนไวดวย เชน จากผลวิจัย
ของ Willower et al. (1967 Cited in Hoy & Miskel, 2001) พบวา บรรยากาศโรงเรียนที่เกี่ยวของกับ
นักเรียนอาจแยกไดสองประเภท คือ บรรยากาศโรงเรียนแบบปกครอง (custodial school climate) ซ่ึง
เปนตัวแบบของโรงเรียนแบบดั้งเดิม (traditional school) ซ่ึงจะมีการควบคุม กํากับ ดูแล และรักษากฎ 
ระเบียบวินัยอยางเขมงวดเปนพื้นฐาน นักเรียนจะถูกพัฒนาใหเปนแบบพิมพเดียวกัน (stereotype) ทั้ง
การแสดงออก พฤติกรรม และสถานภาพทางสังคมของผูปกครอง ซ่ึงตรงกันขามกับบรรยากาศ
โรงเรียนแบบเปนมนุษย คือ เปนโรงเรียนที่มุงเนนความเปนชุมชนแหงการศึกษา ที่นักเรียนเกิดการ
เรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธและมีประสบการณรวมกัน การเรียนรูและพฤติกรรมของนักเรียนถูกมอง
ดวยทัศนะทางสังคมวิทยาและจิตวิทยา ความมีวินัยในตนเองจะเขาแทนที่การควบคุมบังคับอยาง
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เขมงวดจากครู  เปนบรรยากาศแบบประชาธิปไตย มีการติดตอส่ือสารกันแบบสองทางระหวางครูกับ
นักเรียน และเพิ่มความสามารถในการกําหนดไดดวยตนเอง (self-determination) ใหเกิดขึ้นกับนักเรียน 
ขณะเดียวกัน Hoy & Feldman (1999 Cited in Hoy & Miskel, 2001) ไดกลาวถึงบรรยากาศโรงเรียนอีก
สองประเภทที่กลาวถึงพฤติกรรมผูบริหาร ครู และนักเรียน ไดแก บรรยากาศโรงเรียนที่มีสุขอนามัย 
(healthy school climate) และบรรยากาศโรงเรียนที่ไมมีสุขอนามัย (unhealthy school climate) ซ่ึง
บรรยากาศแบบแรกนั้นจะเปนโรงเรียนที่มีระบบการปกปองแรงกดดันหรือความไรเหตุผลจากชุมชน
หรือจากผูปกครองโดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาคอยชวยตอตานกลุมผลประโยชน (interest groups) 
ตางๆ ที่พยายามจะเขามามีอิทธิพลตอนโยบายหรือตอโรงเรียนอยางไดผล  ผูบริหารโรงเรียนจะมีภาวะ
ผูนําที่มุงเนนทั้งงานและความสัมพันธ ซ่ึงพฤติกรรมดังกลาวจะสงเสริมพฤติกรรมการทํางานของครู 
โดยการใหทิศทางและชวยธํารงรักษามาตรฐานการทํางานรวมกับผูบังคับบัญชา มีความสามารถในการ
คิดและการปฏิบัติอยางเปนอิสระ ในสวนของครูนั้นจะมีความผูกพันกับการสอนและการเรียนรู จะ
กําหนดความคาดหวังในความสําเร็จของนักเรียนไวสูงและเปนไปได จะรักษามาตรฐานในการทํางาน
และสภาพแวดลอมแหงการเรียนรูสูงและเปนไปอยางสม่ําเสมอ ครูจะมีความสามัคคี รักใครนับถือ 
และใหเกียรติซ่ึงกันและกัน สําหรับนักเรียนก็จะทํางานหนักเกี่ยวกับเนื้อหาทางวิชาการ ไดรับสิ่งจูงใจ
ในระดับสูง ใหการยอมรับซ่ึงกันและกันโดยเฉพาะผูประสบความสําเร็จ  นักเรียนสามารถจะใชวัสดุ
อุปกรณประกอบการเรียนการสอนไดอยางทั่วถึง และมีความภาคภูมิใจในโรงเรียน  สวนบรรยากาศ
แบบที่สองนั้น เปนโรงเรียนที่มีระบบการปองกันอิทธิพลจากภายนอกไมเขมแข็ง ครูและผูบริหารถูก
แรงกดดันจากผูปกครองหรือชุมชน โรงเรียนเปนแหลงการแสวงหาผลประโยชนที่ไมชอบมาพากล
ของภาครัฐ ผูบริหารไมสามารถแสดงออกถึงความมีภาวะผูนําได การกําหนดทิศทางมีนอย การ
สนับสนุนจากครูมีจํากัด ไมมีอิทธิพลในการทํางานรวมกับผูบังคับบัญชา ขวัญกําลังใจในการทํางาน
ของครูและความรูสึกที่ดีทั้งตอการทํางานและตอเพื่อนรวมงานอยูในระดับต่ํา บรรยากาศเต็มไปดวย
ความระแวงสงสัย มุงปกปองตนเอง ความคาดหวังในความเปนเลิศทางวิชาการมีจํากัด ทุกคนทํางาน
กันอยางงายๆ แบบใหผานไปวันๆ (วิโรจน  สารรัตนะ, 2548) 

Halpin & Croft (1966) ไดศึกษาแบบบรรยากาศของโรงเรียน ตั้งแตบรรยากาศที่              
พึงประสงคไปจนถึงบรรยากาศที่ไมพึงประสงค พบวา บรรยากาศโรงเรียนมี 6 แบบ ไดแก 
              1) บรรยากาศแบบเปด (the open climate) เปนบรรยากาศที่เอื้อในการปฏิบัติงานที่ผูปฏิบัติมี
ขวัญสูง    ครูรวมมือทํางานอยางดี ครูมีความพึงพอใจในการทํางาน ผูบริหารอํานวยความสะดวกใน
การปฏิบัติงานเปนอยางดี ครูมีความสนิทสนมกลมเกลียวกันในระดับปานกลาง มีความภาคภูมิใจใน
การเปนสมาชิกของโรงเรียน ผูบริหารมีบุคลิกภาพเหมาะสม ชวยเหลือเกื้อกูลครูเปนอยางดี ครูกับ
ผูบริหารมีความสนิทสนมกันมาก กฎระเบียบตางๆ สามารถยืดหยุนไดตามความเหมาะสม ผูบริหารไม
เนนงานมากนัก แตใชวิธีสรางภาวะผูนําใหเกิดขึ้นในทีมงาน 



 121 

2) บรรยากาศอิสระ (the autonomous climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหารยอมใหครูมี
ความสัมพันธกันภายในกลุม เปนความสัมพันธอยางดีมีขวัญและกําลังใจสูง มีความรวมมือในการ
ทํางาน งานมีผลสัมฤทธิ์ แตผูบริหารจะหางเหินจากครูมาก เปนการบริหารลักษณะเชิงธุรกิจ โดยจะ
กําหนดเปนระเบียบไวเพื่อปฏิบัติ ไมคอยมาตรวจและควบคุม เปดโอกาสใหครูทํางานตาม
ความสามารถของตน ไมคอยเนนงาน ผูบริหารชวยเหลือเกื้อกูลครูในระดับปานกลาง 

3) บรรยากาศควบคุม (the controlled climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหารมุงผลงานเปน
สําคัญ จะควบคุม ตรวจตราใกลชิดจนครูมีเวลาพบปะสังสรรคกันนอย แตเมื่อมีผลงานออกมาดี ครูจึง
มีขวัญสูง เมื่อครูตางคนตางมุงที่จะทํางานของตนใหสําเร็จ การประสานงานรวมมือกันนอยลง ทําให
ขาดความคลองตัวในการทํางานพอสมควร ความสนิทสนมกลมเกลียวกันอยูในระดับต่ํา   เนื่องจาก
ผูบริหารมุงเนนผลงานมาก ครูหางเหินจากผูบริหาร ผูบริหารมักจะทําตามความเห็นของตนเอง ไม
คอยรับฟงความคิดเห็นของครู ผูบริหารจึงลงมือปฏิบัติงานเปนแบบอยางแกครูเสมอ การชวยเหลือ
เกื้อกูลของผูบริหารที่มีตอครูอยูในระดับต่ํา 

4) บรรยากาศสนิทสนม (the familiar climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหารและครูมี
ความสัมพันธเปนมิตรกันอยางดี   แตผูบริหารจะละเลยการอํานวยการในการปฏิบัติงานทําใหครู
รวมมือกันทํางานนอยลง   ผูบริหารไมเครงครัดในกฎระเบียบ ทําใหรูสึกวาการทํางานมีความคลองตัว
มากไมมีอุปสรรคในการทํางาน ความสัมพันธฉันทมิตรในหมูครูอยูในระดับสูง ขวัญของครูอยูใน
ระดับปานกลาง เนื่องจากการบริหารงานโรงเรียนเปนเหมือนกิจการของครอบครัว    ทําใหครูมี
ความรูสึกวาไดรับการชวยเหลือเกื้อกูลอยูเสมอ ผูบริหารใกลชิดสนิทสนมกับครูมาก บริหารงานแบบ
ไมมุงเนน     ผลงาน การประเมินผล และการสั่งการทั้งทางตรงและทางออมมีนอย ไมพยายามที่จะ
กระตุนหรือจูงใจครูใหทํางาน 

5) บรรยากาศรวมอํานาจ (the paternal climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหาร ควบคุมตรวจตรา
การปฏิบัติงานของครูอยางใกลชิด แบงงานกันทําโดยไมมีโอกาสประสานงานกัน ทําใหขาดความ
สามัคคีและความรวมมือกันมาก ผูบริหารจะรวมไวทําเองสวนใหญ ครูจึงมีความรูสึกวาตนเองมี
ภาระหนาที่นอย ความสัมพันธฉันทมิตรในระหวางครูดวยกันอยูในระดับต่ํา ขวัญของครูก็ต่ําดวย 
เนื่องดวย    ผูบริหารควบคุมตรวจตราการทํางานอยางใกลชิด ไดวางตารางการปฏิบัติงานไวชัดเจน
พยายามโนมนาวใหครูทํางานหนักอยูตลอดเวลา ทําใหครูกับผูบริหารมีความหางเหินกันมาก ครูมี
ความรูสึกวาผูบริหารมุงเนนผลงาน การชวยเหลือเกื้อกูลของผูบริหารที่มีตอครูจึงนอย 

6) บรรยากาศแบบปด (the closed climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหารงานโดยไมคํานึงถึง
ความตองการและความผาสกุของครู การบริหารงานใชกฎระเบยีบอยางเครงครัด ทําใหครูขาดการ
ประสานงานกนั ขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงานมาก ครูไมพึงพอใจในการทํางาน จึงทําใหขวัญ
ของครูต่ําลง ความสนิทสนมระหวางครูกับผูบริหารอยูในระดับปานกลาง จากการที่ผูบริหารใชการ
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ตรวจตรางานอยางใกลชิด ทําใหครูรูสึกวาผูบริหารหางเหินจากครูมาก ผูบริหารมุงเนนผลงานสูงมาก 
ผูบริหารปฏิบัติใหเปนแบบอยางแกครูไดนอย การชวยเหลือของผูบริหารที่มีตอครูอยูในระดับต่ํา 

ซ่ึงตอมา Halpin & Croft (1966) ไดวิเคราะหแบบบรรยากาศองคการทั้ง 6 แบบ ตอไปอีก
และพบวา  บรรยากาศแบบเปดนับวาเปนบรรยากาศที่พึงประสงคมากที่สุด สวนบรรยากาศแบบปด
เปนบรรยากาศที่ไมพึงประสงคมากที่สุด องคการใดที่มีบรรยากาศแบบนี้ควรรีบแกไขโดยดวน  
ดังนั้น จะเห็นวาบรรยากาศแบบเปดจึงนาจะมีความเหมาะสมและเปนเปาหมายในการพฒันาเพือ่ความ
มีประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนเปนองคการหนึ่งในสังคม บรรยากาศแบบเปดจะ
กอใหเกิดความพึงพอใจ  ซึ่งจะสะทอนใหเห็นพลังแหงการยอมรับในความความสําเร็จและ
ประสิทธิผลขององคการ (Lillian, 1968 อางถึงใน ภารดี  อนันตนาวี, 2545)  
 นอกจากนี้ ศรีมาลา จตุพร (Jatuporn, 2005) ไดศึกษาบรรยากาศของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ: ความสัมพันธระหวางบรรยากาศของโรงเรียนกับนักเรียนเกง ดี และมี
ความสุข  มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาระดับบรรยากาศของโรงเรียนใน 7 ดาน ไดแก ความมีระเบียบ
วินัย  ภาวะผูนํา  ส่ิงแวดลอม  ความมีสวนรวม  การจัดการเรียนการสอน  ความคาดหวัง และความ
รวมมือ   (2) เปรียบเทียบบรรยากาศของโรงเรียนในแตละดานตามขนาดโรงเรียน (3) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางบรรยากาศของโรงเรียนกับนักเรียนเกง ดี และมีความสุข และ (4) ศึกษาอิทธิพล
ของบรรยากาศโรงเรียนที่สงผลตอนักเรียนเกง ดี และมีความสุข พบวา บรรยากาศของโรงเรียนใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก  โดยตัวทํานายที่ดีสําหรับนักเรียนเกง (student achievement) คือ การจัดการ
เรียนการสอน  ส่ิงแวดลอม และระเบียบวินัย ตามลําดับ สวนสิ่งแวดลอม  ความรวมมือ และการ
จัดการเรียนการสอน เปนตัวทํานายที่ดีสําหรับนักเรียนดี (student morality) ในขณะที่ตัวทํานาย
สําหรับนักเรียนมีความสุข (student happiness) คือ ส่ิงแวดลอม  และการจัดการเรียนการสอน 
ตามลําดับ 

จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา บรรยากาศของโรงเรียนเปนผลจากการไดรับอิทธิพลจากสิ่ง
ตางๆ โดยตรง เชน ภาวะผูนํา ผลจากการปฏิบัติงาน และงานที่มีความหมายตอการปฏิบัติของบุคลากร
ในโรงเรียน และพฤติกรรมของเพื่อนรวมงาน สภาพแวดลอมตางๆ ลวนมีผลกระทบตอบรรยากาศ
ของโรงเรียนทั้งส้ิน โดยบรรยากาศจะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพของผูบริหาร บุคลากร และ
ความสําเร็จของโรงเรียน ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดกําหนดองคประกอบการวัดระดับบรรยากาศของ
โรงเรียนจากองคประกอบยอย 5 องคประกอบ ดังนี้  (สมยศ นาวีการ, 2544; วิโรจน สารรัตนะ, 2545; 
Litwin & Stringer, 1968; Milton, 1981; Davis, 1981; Haimann, et al., 1985; Cherrington, 1994;  
Lunenburg & Ornstein,  2000;  Hoy & Miskel, 2005)   
                  1)  ความคาดหวังสูง (high expectation)  
  การที่องคการจะมีประสิทธิผลไดนั้นจะตองเกิดมาจากประสิทธิผลในการทํางานระดับ
บุคคล ซ่ึงถือวาเปนระดับพื้นฐานที่สําคัญตอการประสบผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการ จากผล
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การศึกษาของ Litwin & Stringer (1968) พบวา บรรยากาศแบบมุงเนนผลสําเร็จจะเนนที่เปาหมายของงาน
รวมกันทําใหเกิดมีความพึงพอใจ กลุมมีทัศนคติที่ดี และมีความสามารถในการปฏิบัติงานสูงยอมสงผลตอ
ความสําเร็จขององคการสูงตามไปดวย ไดแก  มีการกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทา
ทาย   การมุงเนนความสําเร็จของงานทั้งในระดับบุคคล ระดับชั้น และระดับโรงเรียน  ตลอดจนการให
ความสําคัญกับการบรรลุผลสําเร็จดานวิชาการ (Rutter,1979;  HMI, 1988;  Duttweiler,1990; Edmonds, 
1979; Purkey & Smith, 1983;  Sammons, Hillman & Mortimore, 1995;  Sheerens & Bosker, 1997;    
Gibson et al., 1997;  Ornstien & Levine, 2000;  WDPI, 2000; Owens,  2001;  Shannon & Bylsma , 2003; 
SDHC,  2005) 
  ดังนั้น ความคาดหวังสูงจึงเปนบรรยากาศที่มุงเนนผลสําเร็จที่เปาหมายของงาน ซ่ึง
ประกอบดวย  การกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทาทาย  การมุงเนนความสําเร็จของ
งานทั้งในระดับบุคคล ระดับชั้น และระดับโรงเรียน  ตลอดจนการใหความสําคัญกับการบรรลุผล
สําเร็จดานวิชาการ 
                2)  บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน (positive school climate)  
  แบบบรรยากาศองคการที่เหมาะสมจะทําใหผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ซ่ึงจากการศึกษาของ Newell (1978) พบวา บรรยากาศแบบเปดซึ่งจะมีผลทําใหสมาชิกในกลุมมีความ
พึงพอใจในการทํางานที่ไดรับมอบหมายอยูในระดับมาก  ดังนั้น การสงเสริมใหมีบรรยากาศที่ดีใน
องคการยอมสงผลตอการบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิผล ไดแก  การเสริมสราง
บรรยากาศแหงมิตรภาพ  การจัดบรรยากาศที่สงเสริมการมีปฏิสัมพันธและเรียนรูรวมกัน  การสงเสริม
บรรยากาศการทํางานเปนทีมและหมูคณะ  และการสงเสริมบรรยากาศแหงการทดลอง กลาคิด กลาทํา
ส่ิงใหมๆ เปนตน (Rutter, 1979;  Purkey & Smith, 1983; Duttweiler, 1990;  Caldwell & Spinks, 1990; 
MacBeath & his associates, 1995; Sergiovanni, 2001; Shannon & Bylsma, 2003; SDHC, 2005; 
วิโรจน  สารรัตนะ, 2548) 
  สรุปไดวา บรรยากาศเชิงบวกเปนบรรยากาศแบบเปดที่สมาชิกในกลุมมีความพึงพอใจ
ในการทํางาน ไดแก การเสริมสรางบรรยากาศแหงมิตรภาพ  การจัดบรรยากาศที่สงเสริมการมี
ปฏิสัมพันธและเรียนรูรวมกัน  การสงเสริมบรรยากาศการทํางานเปนทีมและหมูคณะ  ตลอดจนการ
สงเสริมบรรยากาศแหงการทดลอง กลาคิด กลาทําส่ิงใหมๆ 
 3) การใหความเปนกันเองไววางใจซึ่งกันและกัน (trust, subtlety and intimacy)  
 Ouchi (1993) ใหทัศนะไววา ไมมีสถาบันใดที่ดํารงอยูไดโดยปราศจากความเชื่อถือ ความไว
วางใจและความเปนกันเอง  ความเชื่อถือในโรงเรียนจะเกิดขึ้นไดจากความเขาใจซึ่งกันและกัน  หาก
บุคลากรไมเขาใจวาบุคคลอื่นกําลังทําอะไร  ไมเขาใจภาษา ไมเขาใจเทคโนโลยี และไมเขาใจปญหาแลว 
ยอมไมสามารถที่จะเกิดความไววางใจกันได ดังนั้น หากผูบริหารโรงเรียนสงเสริมบรรยากาศความ
ไววางใจและยอมรับซ่ึงกันและกันก็มั่นใจวาโรงเรียนจะสามารถพัฒนาสูการเปนองคการแหงการเรียนรู
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ได และสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในที่สุด ทั้งนี้ เนื่องจากองคการแหงการเรียนรูเปนองคประกอบ
สําคัญองคประกอบหนึ่งที่แสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียน (วิโรจน สารรัตนะ, 2548 ; Hoy & Miskel, 
2005)  เชน  บรรยากาศที่เปนอยูระหวางฝายบริหาร คณะครู นักเรียนและผูปกครองเปนไปอยาง
ไววางใจ  การสรางความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล รวมถึงการเนนความ
เปนเพื่อนรวมงานไมเนนสายการบังคับบัญชา (Lunenburg & Ornstein, 2000;  Jatuporn, 2005;     
วิโรจน สารรัตนะ,  2548)  
 จากแนวคิดดังกลาวขางตน จะเห็นวาการใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน 
เปนบรรยากาศของความไววางใจและยอมรับซ่ึงกันและกันของบุคลากรในองคการ  ไดแก  
บรรยากาศที่เปนอยูระหวางฝายบริหาร คณะครู นักเรียนและผูปกครองเปนไปอยางไววางใจ  การ
สรางความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล และการเนนความเปนเพื่อนรวมงาน
ไมเนนสายการบังคับบัญชา 
  4)  การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม (shared control and decision making)  
  การตัดสินใจรวมนําไปสูการกําหนดวิสัยทัศนรวม เปนหลักการสําคัญของการบริหารแบบ
มีสวนรวม เปนหลักการที่จะทําใหผูมีสวนรวมเกิดความภาคภูมิใจในการเปนที่ยอมรับ และการเปนสวน
หนึ่งของโรงเรียน อันจะนําไปสูความรูสึกผูกพันตอการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผล (วิโรจน  สารรัตนะ, 
2548)  ดังนั้น บรรยากาศที่บุคคลมีสวนรวมในการตัดสินใจทั้งการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การ
ประเมินผลงาน และการปรับปรุงงานยอมจะนําไปสูการบรรลุผลตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ   ซ่ึง
ผูบริหารตองใหเวลาและความสําคัญในการสื่อสารกับบุคลากรอยางเต็มที่  และตองกระตุนใหบุคลากรมี
โอกาสในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่  ไดแก การประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูอยางสม่ําเสมอ และการ
เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวมในการรวมคิด รวมทํา รวมประเมิน และรวมตัดสินใจในองคการ   
นอกจากนี้ผูบริหารจะตองทราบถึงวิธีการที่จะทําใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพดวย  
(Smith & Tomlinson, 1989; Caldwell & Spinks, 1990; Woods & Orlik, 1994; Lunenburg & Ornstein, 
2000;  Sergiovanni , 2001;  Shannon & Bylsma, 2003)   
  ดังนั้น การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวมจึงเปนบรรยากาศของความรวมมือการของ
ผูเกี่ยวของตั้งแตการประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูอยางสม่ําเสมอ  การใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมคิด
วางแผนงาน   การใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปฏิบัติงาน   การใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมประเมินผล
งาน  และการใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปรับปรุงงาน 
 5) การจัดระบบการจูงใจ (motivation)   
 การจัดระบบการจูงใจเปนการจัดกิจกรรมสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  การจูงใจจึงกอใหเกิดความริเร่ิมสรางสรรค   ทาทายตอการเกิดขึ้นของสิ่ง
ใหม ๆ  ในองคการอันจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคการในที่สุด    การใหรางวัลหรือผลตอบแทนใน
องคการเปนสิ่งที่สําคัญอีกอยางหนึ่ง ถาผูบริหารใหรางวัลอยางยุติธรรมจะทําใหบุคลากรเกิดความมั่นใจใน
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การปฏิบัติงานมากขึ้น (Lunenburg & Ornstein, 2000) นอกจากนี้ ยังมีปจจัยอ่ืนๆ สงผลตอความพึงพอใจ
ในการทํางานของครูอันจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคการในที่สุด ไดแก  การจายคาตอบแทน และ
ผลประโยชนอ่ืน ๆ  การสงเสริมความกาวหนาและตําแหนง  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
การใหอิสระกระตุนใหครูริเร่ิมสรางสรรค การพิจารณาความดีความชอบดวยความเปนธรรม และการ
กระตุนใหครูกําหนดเปาหมายหรือทิศทางการทํางานที่ชัดเจน (วิโรจน  สารรัตนะ, 2548; Hoy & Miskel, 
2001)   
 กลาวโดยสรุป  การจัดระบบการจูงใจเปนการจัดกิจกรรมสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากร
เกิดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน เชน การจัดสวัสดิการ คาตอบแทนที่เหมาะสมแกครู  การ
สงเสริมใหครูมี/เล่ือนวิทยฐานะที่สูงขึ้น  การกระตุนใหครูริเร่ิมสรางสรรค   มีความเปนธรรมในการ
พิจารณาความดีความชอบ   และการ กระตุนใหครูกําหนดเปาหมายการทํางานที่ชัดเจน 
 จากที่กลาวมาขางตนสามารถเขียนเปนตัวแบบการวัดบรรยากาศของโรงเรียนดังภาพที่ 24 
 

 

ความคาดหวังสูง 

บรรยากาศ 

ของโรงเรียน 

การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม 

การจัดระบบการจูงใจ 

บรรยากาศเชิงบวก 

การใหความเปนกันเองไววางใจซึ่งกันและกัน 

 

ภาพที่ 24  ตัวแบบการวดับรรยากาศของโรงเรียน 
 

3.  ตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการวัดปจจัยทางการบริหารที่นํามาศึกษา  
 จากปจจัยที่กําหนดเปนกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิด
สําคัญในการอธิบายลักษณะของปจจัยแตละดานจากแนวคิดของนักวิชาการ และผลงานวิจัยที่
เกี่ยวของที่ไดนํามาวิเคราะหในตอนตน เพื่อกําหนดเปนนิยามเชิงปฏิบัติการของปจจัยที่ใชในการวิจัย
และตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการวัด  ดังแสดงในตารางที่ 14 
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ตารางที ่14 ปจจัย นยิามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการวดัปจจยัทางการบริหาร 
ที่นํามาศึกษา 4 ปจจัย 

 

ปจจัย นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 

1) สมรรถนะของ 
    องคการ 

ความสามารถเฉพาะในการ
ดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของ
องคการใหบรรลุตามวัตถุประสงค
ที่ต้ังไว ซึ่งเปนปจจัยสาเหตุหรือ
สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประกอบดวย การจัดโครงสรางที่
เหมาะสม  วิสัยทัศน พันธกิจ และ
ยุทธศาสตร   ความรูความสามารถ
ของบุคลากร  การจัดทรัพยากรการ
เรียนรู และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการ
บริหาร 

โครงสรางที่เหมาะสม 
1) โครงสรางการบริหารเอื้อใหมีความรวมมือ

ในหมูสมาชิก 
2) ขั้นตอนการปฏิบัติงานไมซ้ําซอน สะดวก

และคลองตัว   
3) การมอบหมายงานไดตรงกับความรู

ความสามารถของบุคลากร   
4) มีกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติตางๆ ที่เอื้อตอ

การปฏิบัติงาน  
วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร 
5) บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน 

พันธกิจและยุทธศาสตร   
6) วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรมีความ

สอดคลองกัน 
7) วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรมีความ

เปนไปได 
8) มีการติดตามความกาวหนาและประเมินผล

สําเร็จอยางตอเนื่อง 
ความรูความสามารถของบุคลากร 
9) การพัฒนาทักษะดานวิชาการที่เพียงพอตอการ

ทําหนาที่การสอน 
10) การไดปฏิบัติงานตรงกับความรูความสามารถ 
11) การเสริมสรางประสบการณอยางตอเนื่อง 
12) การสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ 

1) สมรรถนะของ 
    องคการ (ตอ) 

 การจัดทรัพยากรการเรียนรู 
13) การจัดหางบประมาณเพื่อพัฒนาการเรียนการ

สอน 
14)  การจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 
15) การใชแหลงเรียนรูและภูมิปญหาทองถิ่น  
16) ชุมชนบริจาคทรัพยสินและอุปกรณการเรียน

การสอน 
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ตารางที ่14 ปจจัย นยิามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงชี้/สาระหลักเพื่อการวดัปจจยัทางการบริหาร 
ที่นํามาศึกษา 4 ปจจัย (ตอ) 

ปจจัย นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 

1) สมรรถนะของ 
    องคการ (ตอ) 

 การใชICTในการบริหาร 
17) มีแผนการใช ICT เพื่อการบริหาร 
18) มีผูรับผิดชอบในการจัดการ ICT 
19) สนับสนุนใหครูใช ICT ในการจัดการเรียนรู 
 20) มีการประเมินผลการใช ICT อยางตอเนื่อง 

2) ภาวะผูนําทาง 
    วิชาการ 

จิตลักษณะ พฤติกรรม และ
กระบวนการตางๆ ที่ผูบริหาร
โรงเรียนใชเพื่อมีอิทธิพลหรือ
สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประกอบดวย การนิยามและการ
สื่อสารเปาหมายรวม การกํากับ
ติดตาม และใหขอมูลปอนกลับ
เกี่ยวกับ กระบวนการเรียนการสอน  
การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ และ
การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง   

การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม 
1) ใชขอมูลผลสัมฤทธิ์เปนแนวทางในการจัด 
    โปรแกรมการเรียนการสอน 
2) มีการวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียน
3) พัฒนาเปาหมายทางวิชาการรวมกับครูโดย 
    กําหนดมาตรฐานและความคาดหวังของ 
    นักเรียนไวอยางเหมาะสม  
4)  ประชาสัมพันธเปาหมายโรงเรียนใหผูเก่ียวของ 
      ทราบ 
5)  ตัดสินใจโดยยึดเปาหมายที่กําหนดไวเปนหลัก 
การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียน การสอน   
6) ตรวจแผนการสอนและบันทึกการสอนของครู 
7) ประชุมรวมกับครูทุกกลุมสาระการเรียนรู 
8) เยี่ยมช้ันเรียนโดยสม่ําเสมอหรือทุกวัน 
9) ใชเวลาสวนใหญปฏิบัติงานในโรงเรียน 
10) ประเมินผลการสอนของครูอยางตอเนื่อง 
การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 
11) จัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูภายในโรงเรียน 
      อยางนอยปละครั้ง 
12) สงเสริมครูทุกกลุมสาระการเรียนรูเขารับการ 
       อบรมวิชาที่สอนหรือรับผิดชอบ 
13) วางแผนพัฒนาวิชาชีพใหสอดคลองกับความ 
      ตองการจําเปนของครู 
14) เสนอแนะใหครูจัดทําแผนพัฒนาวิชาชีพครู 
      ของตนเองในแตละป 
15) จัดหาวัสดุอุปกรณและทรัพยากรเพื่อ 
      สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครู 
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ปจจัย นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 

2) ภาวะผูนําทาง 
    วิชาการ (ตอ) 

 การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
16) มีวิสัยทัศนในการบริหารโรงเรียน   
17) มีศักยภาพทางวิชาการเปนที่ประจักษของครู 
      และบุคคลทั่วไป   
18) มีความรูความสามารถในการเปนผูนําในการ 
      จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  
19) มีความรูความสามารถในการปฏิรูปการเรียนรู 
20) มีความรูความเขาใจในระบบการประกัน 
       คุณภาพภายในโรงเรียน 

3) การจัดกระบวนการ 
    เรียนรู 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
และการจัดเนื้อหาสาระการเรียน
การสอนเพื่อชวยใหผูเรียนเกิด
เรียนรูโดยวิธีการที่เหมาะสม ซึ่ง
เปนปจจัยสาเหตุหรือสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประกอบดวย การเนนผูเรียนเปน
สําคัญ  การจัดกิจกรรมสงเสริม
คุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  
การเนนกระบวนการคิด  การจัด
บรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู 
และการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 

การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับ 
     ความสามารถของนักเรียน 
2) ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง   
3) จัดสภาพการเรียนรูทําใหผูเรียนไดเรียนรูอยาง  
    มีความสุข  
4) สงเสริมใหนักเรียนไดรับการพัฒนาตาม 
    ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยาง
หลากหลาย   
5) จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ 
6) จัดกิจกรรมสงเสริมดานดนตรี/นาฏศิลป  
7) จัดกิจกรรมสงเสริมดานกีฬา/นันทนาการ 
8) จัดกิจกรรมสืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย  
9) จัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย 
การเนนกระบวนการคิด   
10) สงเสริมปจจัยตางๆ ที่เอื้อตอการพัฒนา 
      สมองของผูเรียน 
11) ใชรูปแบบการเรียนการสอนหรือ 
       กระบวนการที่เนนพัฒนาทักษะการคิด 
12) จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการ  
13) มีโครงการ/กิจกรรมสงเสริมเพื่อพัฒนา 
      ทักษะการคิด 
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ปจจัย นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 

3) การจัดกระบวนการ 
    เรียนรู (ตอ) 

 การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู  
14) อาคารเรียนอยูในสภาพมั่นคงและปลอดภัย 
15) หองเรียนมีอุปกรณอํานวยความสะดวกใน 
      การเรียนการสอน 
16) เพื่อนรวมช้ันเรียนชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน 
      และกัน 
17) ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน 
การมีสวนรวมของผูเก่ียวของ 
18) สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการ 
      เรียนรู 
19) ครูมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและ 
      ความรูซึ่งกันและกัน 
20) องคกรในชุมชนมีสวนรวมในการจัด       
      การเรียนการสอน 

4) บรรยากาศของ 
    โรงเรียน 

คุณลักษณะหรือสภาพแวดลอมของ
งานที่รับรูไดโดยผูปฏิบัติงาน และมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมบุคคลใน
โรงเรียน ซึ่งเปนปจจัยสาเหตุหรือ
สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
ไดแก ความคาดหวังสูง  บรรยากาศ
เชิงบวก  การใหความเปนกันเองและ
ไววางใจซึ่งกันและกัน การสงเสริม
ใหมีการตัดสินใจรวม และการ
จัดระบบการจูงใจ 

ความคาดหวังสูง 
1) มีการกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของ 
    นักเรียนที่ทาทาย   
2) มุงเนนความสําเร็จของงานทั้งในระดับบุคคล  
     ระดับช้ัน และระดับโรงเรียน   
3) ใหความสําคัญกับการบรรลุผลสําเร็จดานวิชาการ 
บรรยากาศเชิงบวก 
4) เสริมสรางบรรยากาศแหงมิตรภาพ  
5) จัดบรรยากาศที่สงเสริมการมีปฏิสัมพันธและ 
     เรียนรูรวมกัน   
6) สงเสริมบรรยากาศการทํางานเปนทีมและหมูคณะ   
7) สงเสริมบรรยากาศแหงการทดลอง กลาคิด  
    กลาทําสิ่งใหมๆ 
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ปจจัย นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตัวบงชี/้สาระหลักเพื่อการวัด 

4) บรรยากาศของ 
    โรงเรียน (ตอ) 

 การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน  
8) บรรยากาศที่เปนอยูระหวางฝายบริหาร คณะครู  
     นักเรียนและผูปกครองเปนไปอยางไววางใจ 
9) สรางความตระหนักและยอมรับในความ 
    แตกตางระหวางบุคคล 
10) เนนความเปนเพื่อนรวมงานไมเนนสายการ 
      บังคับบัญชา 
การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม  
11) ประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูอยางสม่ําเสมอ  
12) ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมคิดวางแผนงาน  
13) ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปฏิบัติงาน  
14) ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมประเมินผลงาน 
15) ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปรับปรุงงาน 
การจัดระบบการจูงใจ 
16) จัดสวัสดิการ คาตอบแทนที่เหมาะสมแกครู 
17) สงเสริมใหครูมี/เลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น 
18) กระตุนใหครูริเริ่มสรางสรรค  
19) เปนธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ   
20) กระตุนใหครูกําหนดเปาหมายการทํางานที่ชัดเจน 

 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

การวิจัยเร่ือง ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน : การพัฒนาและการ
ตรวจสอบความตรงของตัวแบบ มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาระดับปจจัยทางการบริหาร  ระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน  และเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารกับระดับประสิทธิผลของ
โรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  (2) ตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบปจจัย
ทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และ  
(3) ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากร  
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปการศึกษา 2549 จํานวน 31,872 โรงเรียน  
 1.2  กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ปการศึกษา 2549 จํานวน 680 โรงเรียน โดยใชโรงเรียนเปนหนวยวิเคราะห 
(unit of analysis) มีขั้นตอนการกําหนดขนาดตัวอยาง และการสุมกลุมตัวอยาง ดังนี้  
 1.2.1  พิจารณาลักษณะขอมูลการวิจัย ซ่ึงตองใชสถิติวิเคราะหขั้นสูง คือ การวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) จึงจําเปนตองกําหนดขนาด
ของกลุมตัวอยางใหสอดคลองกับการใชสถิติแตละประเภทตามเหตุผลดังตอไปนี้ 
 1.2.1.1  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) ซ่ึงใช
วิธีการประมาณคาพารามิเตอรไลคล่ีฮูคสูงสุด (maximum likelihood : ML)  ตองใชกลุมตัวอยางที่มีขนาด
ใหญเพราะถาใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดต่ํากวา 100 หนวย จะพบวาโอกาสปฏิเสธสมมติฐานในการทดสอบ 
ไค-สแควร (chi-square) มาก  เพราะคาไค-สแควร  มีแนวโนมที่จะมีคาสูง  อยางไรก็ตามไดมีขอเสนอแนะ
เรื่องของขนาดกลุมตัวอยางวาควรพิจารณาควบคูไปกับจํานวนพารามิเตอรอิสระที่ตองการประมาณคา ถา
พารามิเตอรมีจํานวนมาก ควรจะตองมีขนาดของกลุมตัวอยางเพิ่มมากขึ้นดวย  โดยใชกฎที่วาอัตราสวน
ระหวางหนวยตัวอยางและจํานวนพารามิเตอรหรือตัวแปรควรจะเปน 20 ตอ 1 (นงลักษณ วิรัชชัย, 2548) 
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 1.2.1.2  การวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) ตองใชกลุมตัวอยางขนาด
ใหญเชนเดียวกับการวิเคราะหการถดถอย เกณฑสําหรับการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางระบุขนาดกลุม
ตัวอยางเปนฟงกช่ันของจํานวนพารามิเตอรที่ตองประมาณคา คือ ตองมีขนาดกลุมตัวอยางประมาณ 
20 คน ตอหนึ่งพารามิเตอร (นงลักษณ วิรัชชัย, 2548) 
 1.2.1.3  การวิเคราะหตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน โดยใชสถิติ      
ไค-สแคว (chi-square statistics: ) ที่ระดับความกลมกลืน (goodness of –fit index: GFI) ระหวาง        
ตัวแบบสมมติฐาน กับขอมูลเชิงประจักษ ซ่ึงนักสถิติสวนใหญกําหนดวา ขนาดของกลุมตัวอยางตองมี
ขนาดใหญ  เพราะฟงกช่ันความกลมกลืน (fit or fitting function)  จะมีการแจกแจงแบบไค-สแคว     
ตอเมื่อกลุมตัวอยางมีขนาดใหญเทานั้น Gold (อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) ไดเสนอแนะให
พิจารณาขนาดของกลุมตัวอยางควบคูไปกับจํานวนพารามิเตอรอิสระท่ีตองการประมาณคา              
ถาพารามิเตอรมีจํานวนมากควรจะตองมีขนาดของกลุมตัวอยางเพิ่มมากขึ้นดวย โดยใชอัตราสวน
ระหวางหนวยตัวอยางและจํานวนพารามิเตอรหรือตัวแปรควรจะเปน 20 ตอ 1 
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 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยเหตุผลดังขอ 1-3 นั้น สรุปไดวา  การวิจัยเชิง
สหสัมพันธที่วิเคราะหขอมูลดวยสถิติขั้นสูงและมีตัวแบบ (model) ความสัมพันธระหวางตัวแปรถา
ตองการความมั่นใจในการทดสอบมากยิ่งขึ้น ควรใชกลุมตัวอยางที่มีสัดสวนระหวางหนวยตัวอยางและ
จํานวนพารามิเตอรโดยการกําหนดขนาดหรือตัวแปร ควรจะเปน 20 ตอ 1 หนวยข้ึนไป (นงลักษณ วิรัชชัย, 
2548) สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ มีคาพารามิเตอรที่ตองการประมาณคาทั้งสิ้น 34 พารามิเตอร หากใช
อัตราสวน 20 : 1 จะไดขนาดกลุมตัวอยางไว จํานวน 680 โรงเรียน 
 1.2.2  ทําการเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (multi – stage random 
sampling) ซ่ึงมีขั้นตอนการสุมตัวอยาง ดังนี้ 
 1.2.2.1  สุมจังหวัดในเขตพื้นที่การตรวจราชการละ 1 จังหวัด โดยการสุมอยางงาย
ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 12 จังหวัด ประกอบดวย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สระบุรี สระแกว 
กาญจนบุรี มหาสารคาม ขอนแกน  อุบลราชธานี กําแพงเพชร เพชรบูรณ  พะเยา  ชุมพร และตรัง 
 1.2.2.2  แตละจังหวัดสุมสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใชเกณฑรอยละ 50 จาก
จํานวน 30 เขต ไดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 15 เขต 
 1.2.2.3  แบงชั้นในแตละเขตพื้นที่การศึกษาตามขนาดโรงเรียน เปน 2 ช้ัน คือ 
ขนาดเล็ก (จํานวนนักเรียนไมเกิน 300 คน) และขนาดใหญ (จํานวนนักเรียนเกินกวา 300 คน) 
 1.2.2.4  เพื่อความถูกตองตามหลักสถิติในการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางกลุม
โรงเรียนขนาดเล็กและกลุมโรงเรียนขนาดใหญ ผูวิจัยจึงสุมอยางงายโดยใชตารางเลขสุม กลุมละ 340 
โรงเรียน ไดโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 680 โรงเรียน และในแตละโรงเรียนไดกําหนดใหครูผูสอน
เปนผูใหขอมูลหลัก (informant) เนื่องจากครูกลุมดังกลาวมีขนาดใหญและเปนบุคคลสําคัญในการจัด
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยขอความอนุเคราะหใหผูบริหารโรงเรียนเลือกครูกระจายสาขาวิชา อายุ และ
ความรับผิดชอบดานการบริหาร โรงเรียนละ 5 คน รวมผูใหขอมูลหลักทั้งส้ิน 3,400 คน 
 
2.  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยแบงเปน 2 กลุม คือ ตัวแปรแฝง และตัวแปรสังเกต ดังนี้ 
 2.1  ตัวแปรแฝง หมายถึง ตัวแปรที่ไมสามารถวัดคาของตัวแปรไดโดยตรง แตมีโครงสราง
ตามทฤษฎีที่แสดงผลออกมาในรูปของพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้มีตัวแปร
แฝง 5 ตัวแปร ประกอบดวย    
  2.1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก หมายถึง ตัวแปรที่ผูวิจัยไมสนใจศึกษาสาเหตุของตัวแปร
เหลานี้ หรือกลาวอีกอยางหนึ่งคือ สาเหตุของตัวแปรภายนอกไมปรากฏอยูในตัวแบบ ซ่ึงในงานวิจัย
คร้ังนี้ ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก สมรรถนะขององคการ และภาวะผูนําทางวิชาการ  
  2.1.2 ตัวแปรแฝงภายใน หมายถึง ตัวแปรที่ผูวิจัยสนใจศึกษาวาไดรับอิทธิพลจากตัวแปรใด 
สาเหตุของตัวแปรแฝงภายในจะแสดงไวในตัวแบบอยางชัดเจน ซ่ึงในงานวิจัยคร้ังนี้ ตัวแปรแฝง
ภายใน ไดแก การจัดกระบวนการเรียนรู บรรยากาศของโรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียน 
 2.2  ตัวแปรสังเกต หมายถึง ตัวแปรพฤติกรรมที่สังเกต และวัดไดของตัวแปรแฝงนั้นๆ ซ่ึงใน
งานวิจัยคร้ังนี้ มีตัวแปรสังเกต จํานวน 23  ตัวแปร โดยจําแนกตามตัวแปรแฝงดังนี้ คือ  
  2.2.1 สมรรถนะขององคการ หมายถึง ความสามารถเฉพาะในการดําเนินงาน หรือกิจกรรม
ตางๆ ขององคการใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซ่ึงเปนปจจัยสาเหตุหรือสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน ประกอบดวยตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร ไดแก  การจัดโครงสรางที่เหมาะสม วิสัยทัศน พันธกิจ 
และยุทธศาสตร ความรูความสามารถของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร  ดังนี้ 
   2.2.1.1  การจัดโครงสรางที่เหมาะสม หมายถึง การจัดโครงสรางการบริหารเอื้อให
มีความรวมมือในหมูสมาชิก  มีขั้นตอนการปฏิบัติงานไมซํ้าซอน สะดวกและคลองตัว  มีการ
มอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของบุคลากร  และมีกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติตางๆ ที่
เอื้อตอการปฏิบัติงาน 
 2.2.1.2  วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร หมายถึง เปาหมายและวิธีการ
ดําเนินงานที่สําคัญขององคการที่จะทําใหหนวยงานบรรลุเปาหมายตามกําหนด ซ่ึงประกอบดวย  การ
มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  มีความสอดคลองกัน  มีความเปนไปได  
ตลอดจนมีการติดตามความกาวหนาและประเมินผลสําเร็จอยางตอเนื่อง 
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                                    2.2.1.3  ความรูความสามารถของบุคลากร หมายถึง ความรูความสามารถของครู
ในการปฏิบัติงานที่ไดรับการพัฒนาทั้งทักษะดานวิชาการที่เพียงพอตอการทําหนาที่การสอน การได
ปฏิบัติงานตรงกับความรูความสามารถ  การเสริมสรางประสบการณอยางตอเนื่อง และการสงเสริมใหมี
ความกาวหนาในวิชาชีพ 
   2.2.1.4  การจัดทรัพยากรการเรียนรู  หมายถึง การดําเนินงานของโรงเรียนในการ
แสวงหาความรวมมือจากผูเกี่ยวของในการพัฒนาโรงเรียนทั้งในดานการจัดหางบประมาณเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน   การจัดหาส่ือและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน  การใชแหลงเรียนรูและภูมิ
ปญหาทองถ่ิน และชุมชนบริจาคทรัพยสินและอุปกรณการเรียนการสอน 
   2.2.1.5  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร  หมายถึง 
กระบวนการดําเนินงานของโรงเรียนเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึง
ประกอบดวย การมีแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหาร การมี
ผูรับผิดชอบในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  การสนับสนุนใหครูใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดกระบวนการเรียนรู และจะตองมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 
  2.2.2  ภาวะผูนําทางวิชาการ หมายถึง ลักษณะ พฤติกรรม และกระบวนการตางๆ ที่
ผูบริหารโรงเรียนใชเพื่อมีอิทธิพลหรือสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดวยตัวแปรสังเกต 4 
ตัวแปร ไดแก  การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียน การสอน การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  ดังนี้ 
   2.2.2.1  การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม หมายถึง การใหผูเกี่ยวของไดรวม
รับทราบเปาหมายในการดําเนินงาน และมีสวนรวมดําเนินการในดานตางๆ ดังนี้ คือ ใชขอมูล
ผลสัมฤทธ์ิเปนแนวทางในการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน   มีการวิเคราะหความกาวหนาของ
นักเรียน  พัฒนาเปาหมายทางวิชาการรวมกับครูโดยกําหนดมาตรฐานและความคาดหวังของนักเรียน
ไวอยางเหมาะสม   ประชาสัมพันธเปาหมายโรงเรียนใหผูเกี่ยวของทราบ  และตัดสินใจโดยยึด
เปาหมายที่กําหนดไวเปนหลัก 
   2.2.2.2  การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับกระบวนการเรียน  
หมายถึง การนิเทศ กํากับติดตาม ประเมินผล และสะทอนผลการปฏิบัติงานของครูในดานตางๆ 
ตอไปนี้ คือ  ตรวจแผนการสอนและบันทึกการสอนของครู  ประชุมรวมกับครูทุกกลุมสาระการเรียนรู  
เยี่ยมชั้นเรียนโดยสม่ําเสมอหรือทุกวัน  ใชเวลาสวนใหญปฏิบัติงานในโรงเรียน   และประเมินผลการ
สอนของครูอยางตอเนื่อง 
   2.2.2.3  การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ  หมายถึง  การดําเนินงานพัฒนาครูในดาน
ตางๆ คือ จัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูภายในโรงเรียนอยางนอยปละครั้ง  สงเสริมครูทุกกลุมสาระการ
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เรียนรูเขารับการ อบรมวิชาที่สอนหรือรับผิดชอบ  วางแผนพัฒนาวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการ
จําเปนของครู  เสนอแนะใหครูจัดทําแผนพัฒนาวิชาชีพครูของตนเองในแตละป  และจัดหาวัสดุ
อุปกรณและทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครู 
   2.2.2.4  การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  หมายถึง  ลักษณะ/พฤติกรรมของผูบริหารที่
เอื้อตอการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน ไดแก  มีวิสัยทัศนในการบริหารโรงเรียน   มีศักยภาพทางวิชาการ
เปนที่ประจักษของครูและบุคคลทั่วไป    มีความรูความสามารถในการเปนผูนําในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา   มีความรูความสามารถในการปฏิรูปการเรียนรู   และมีความรูความเขาใจในระบบการ
ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
  2.2.3  การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัด
เนื้อหาสาระการเรียนการสอนเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดเรียนรูโดยวิธีการที่เหมาะสม ซ่ึงเปนปจจัยสาเหตุ
หรือสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดวยตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร ไดแก  การเนนผูเรียนเปน
สําคัญ การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  การเนนกระบวนการคิด การจัด
บรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู และการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ ดังนี้ 
   2.2.3.1  การเนนผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง การจัดกระบวนการเรียนรู  การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  และการจัดเนื้อหาสาระที่สอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางผูเรยีนแต
ละคน เพื่อที่จะสามารถจัดกิจกรรมและเนื้อหาสาระการเรียนการสอนที่เหมาะสมสําหรับผูเรียน ให
ผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  สรางนิสัยในการเรียนที่สามารถแสวงหาความรูและเรียนรูดวย
ตนเอง ปลูกฝงคุณธรรมคานิยมที่ดีงาม มีการจัดสภาพการเรียนรูทําใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข 
และไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน 
   2.2.3.2  การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  หมายถึง  การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เอื้อตอการพัฒนาศักยภาพของผูเรียน เชน การจัดกิจกรรมสงเสริมดาน
ศิลปะ  การจัดกิจกรรมสงเสริมดานดนตรี/นาฏศิลป  การจัดกิจกรรมสงเสริมดานกีฬา/นันทนาการ  
การจัดกิจกรรมสืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย  และการจัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย  
   2.2.3.3  การเนนกระบวนการคิด  หมายถึง  การดําเนินการเรียนการสอนโดย
ผูสอนใชรูปแบบ วิธีการ และเทคนิคการสอนตางๆ กระตุนใหผูเรียนเกิดความคิดขยายตอเนื่องจาก
ความคิดเดิมที่มีอยูในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน การสงเสริมปจจัยตางๆ ที่เอ้ือตอการพัฒนาสมอง
ของผูเรียน การใชรูปแบบการเรียนการสอนหรือกระบวนการที่เนนพัฒนาทักษะการคิด  การจัด
กิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการ  และการมีโครงการ/กิจกรรมสงเสริมเพื่อพัฒนาทักษะการคิด 
   2.2.3.4  การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู  หมายถึง  การจัดสภาพแวดลอมที่
เหมาะสม อาคารสถานที่มั่นคงปลอดภัย ส่ือวัสดุอุปกรณ และบรรยากาศในชั้นเรียนเหมาะสมในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแก  การจัดอาคารเรียนอยูในสภาพมั่นคงและปลอดภัย  การมี



 136 

หองเรียนมีอุปกรณอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน  การมีเพื่อนรวมชั้นเรียนชวยเหลือเกื้อกูล
ซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนการที่ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน 
   2.2.3.5  การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ  หมายถึง  การจัดกระบวนการเรียนรูที่ตองให
ความสําคัญถึงความรวมมือของผูที่มีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษา ซ่ึงโรงเรียนจะตองใหกลุม
ผูเกี่ยวของเขามามีสวนชวยเหลือทั้งในดานการสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู  การ
ที่ครูมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและความรูซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนการที่องคกรในชุมชนมีสวน
รวมในการจัดการเรียนการสอน 
  2.2.4  บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง คุณลักษณะหรือสภาพแวดลอมของงานที่รับรูได
โดยผูปฏิบัติงาน และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมบุคคลในโรงเรียน ซ่ึงเปนปจจัยสาเหตุหรือสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดวยตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร ไดแก  ความคาดหวังสูง บรรยากาศเชิง
บวก การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม และการ
จัดระบบการจูงใจ ดังนี้ 
   2.2.4.1  ความคาดหวังสูง  หมายถึง บรรยากาศที่มุงเนนผลสําเร็จที่เปาหมายของ
งาน ซ่ึงประกอบดวย  การกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทาทาย  การมุงเนน
ความสําเร็จของงานทั้งในระดับบุคคล ระดับชั้น และระดับโรงเรียน  ตลอดจนการใหความสําคัญกับ
การบรรลุผลสําเร็จดานวิชาการ 
   2.2.4.2  บรรยากาศเชิงบวก  หมายถึง  บรรยากาศแบบเปดที่สมาชิกในกลุมมีความ
พึงพอใจในการทํางาน ไดแก การเสริมสรางบรรยากาศแหงมิตรภาพ  การจัดบรรยากาศที่สงเสริมการ
มีปฏิสัมพันธและเรียนรูรวมกัน  การสงเสริมบรรยากาศการทํางานเปนทีมและหมูคณะ  ตลอดจนการ
สงเสริมบรรยากาศแหงการทดลอง กลาคิด กลาทําส่ิงใหมๆ 
   2.2.4.3  การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน  หมายถึง  บรรยากาศ
ของความไววางใจและยอมรับซึ่งกันและกันของบุคลากรในองคการ ไดแก  บรรยากาศที่เปนอยูระหวาง
ฝายบริหาร คณะครู นักเรียนและผูปกครองเปนไปอยางไววางใจ  การสรางความตระหนักและยอมรับใน
ความแตกตางระหวางบุคคล และการเนนความเปนเพื่อนรวมงานไมเนนสายการบังคับบัญชา 
   2.2.4.4  การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม  หมายถึง บรรยากาศของความรวมมือ
การของผูเกี่ยวของตั้งแตการประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูอยางสม่ําเสมอ  การใหผูมีสวนไดสวน
เสียรวมคิดวางแผนงาน   การใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปฏิบัติงาน   การใหผูมีสวนไดสวนเสียรวม
ประเมินผลงาน  และการใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปรับปรุงงาน 
   2.2.4.5  การจัดระบบการจูงใจ  หมายถึง  การจัดกิจกรรมสงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรเกิดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน เชน การจัดสวัสดิการ คาตอบแทนที่เหมาะสมแกครู  
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การสงเสริมใหครูมี/เล่ือนวิทยฐานะที่สูงขึ้น  การกระตุนใหครูริเร่ิมสรางสรรค   มีความเปนธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ   และการ กระตุนใหครูกําหนดเปาหมายการทํางานที่ชัดเจน 
  2.2.5  ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ระดับความสําเร็จหรือการบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค / เปาหมายของโรงเรียนที่กําหนดทั้งดานผลผลิต (outputs) และผลลัพธ (outcomes)  
ประกอบดวยตัวแปรสังเกต 4 ตัวแปร ไดแก  คุณลักษณะที่บงชี้ในดานตางๆ ตอไปนี้คือ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน คุณลักษณะของนักเรียน  ความพึงพอใจของครู และความเปนองคการแหงการเรียนรู 
ดังนี้ 
   2.2.5.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง คะแนนเฉลี่ยรอยละของนักเรียนจากผล
การทดสอบระดับชาติ (national test) ในปการศึกษา 2549  ไดแก  (1)  ช้ันประถมศึกษาปที่ 6  วิชา
ภาษาไทย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร และภาษาอังกฤษ และ(2) ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  วิชาภาษาไทย 
คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา 
   2.2.5.2  คุณลักษณะของนักเรียน หมายถึง ระดับการรับรูของครูที่มีตอคุณภาพของ
นักเรียนในดานเกง ดี และมีสุข ไดแก  ดานความรูความสามารถ  ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค ตาม
มาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตร  สุขภาพพลานามัย  และสุนทรียภาพ 
   2.2.5.3  ความพึงพอใจของครู หมายถึง ระดับความรูสึกทั้งในดานบวกหรือลบท่ี
แตละคนมีตองานของตน เปนอารมณที่จะตอบสนองตอการทํางานในหนาที่ รวมทั้งสภาพรางกาย 
และสังคมในงานที่ทําความพึงพอใจในงานนี้จะเปนส่ิงสะทอนความสําเร็จของการดําเนินงานใน
โรงเรียน ไดแก ความพึงพอใจในดานสภาพแวดลอมการทํางาน  การยอมรับของเพื่อนรวมงาน  ความ
ไววางใจของผูบังคับบัญชา เงินเดือน/คาตอบแทนที่ไดรับ  และความกาวหนาในวิชาชีพครู 
   2.2.5.4  ความเปนองคการแหงการเรียนรู หมายถึง โรงเรียนที่มีการปฏิรูปและพัฒนา
อยางตอเนื่อง สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในองคการในดานตอไปนี้ คือ มีสวนรวมในการ
กําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน แสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหมๆ อยูเสมอ  ใจกวางรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน  พัฒนางานอยางเปนระบบ และรวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรือเปนทีม 
 
3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ชุด ดังนี้  

ชุดท่ี 1   ขอมูลเบื้องตนของโรงเรียน สําหรับครูผูรับผิดชอบฝายวิชาการของโรงเรียนเพื่อ
สอบถามเกี่ยวกับขนาดของโรงเรียน ระดับชั้นที่เปดสอน และขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

ชุดท่ี 2   แบบสอบถามระดับการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน และปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  สําหรับครูผูสอนเปนผูตอบ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
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  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม และขอมูลเบื้องตนของโรงเรียน เปน
แบบตรวจสอบรายการ  และแบบเติมขอความในชองวาง ประกอบดวย สถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก  เพศ อายุ วุฒิการศึกษาและประสบการณในการสอน 
    ตอนที่ 2 ระดับการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน เปนแบบมาตรประมาณคา 
(rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด โดยจําแนกเนื้อหาในการ
สอบถามออกเปนสามประเด็นหลัก คือ คุณลักษณะของนักเรียน ความพึงพอใจของครู และความเปน
องคการแหงการเรียนรู 
  ตอนที่ 3  ระดับการรับรูเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน เปนแบบมาตรประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ
นอยที่สุด โดยจัดเรียงเนื้อหา ขอคําถาม ตามลําดับของปจจัยที่นํามาศึกษา จํานวน 4 ปจจัย ไดแก 
ปจจัยสมรรถนะขององคการ  ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัย
บรรยากาศของโรงเรียน   
 
4.  การสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 รายละเอียดการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย มีดังนี้ 
 4.1  ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัย เอกสารที่เกี่ยวของกับการวัดตัวแปรในการวิจัย  กําหนด
นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร และกรอบการวัดตัวแปร 
 4.2 สรางตารางวิเคราะหเนื้อหาและพฤติกรรม (specification table) โดยนํานิยามเชิง
ปฏิบัติการที่กําหนดขึ้นมากําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ตองการวัด จํานวนขอ
คําถาม  เขียนขอคําถามที่จะพัฒนาเปนแบบสอบถาม 
 4.3  นําตารางวิเคราะหเนื้อหาและพฤติกรรม และขอคําถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับพฤติกรรมที่ตองการวัดและใหคําแนะนําเพื่อปรับปรุงขอคําถาม
ใหถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.4  คัดเลือกผูเชี่ยวชาญแบบเจาะจง (purposive sampling) เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) ของแบบสอบถาม จํานวน 3 กลุม ๆ ละ 5 คน ไดแก  กลุมผูเชี่ยวชาญดานการ
บริหารการศึกษา  กลุมผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล และกลุมผูเชี่ยวชาญดานประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาคุณสมบัติขอใดขอหนึ่งหรือหลายขอ ดังนี้  (1) ทํางานดาน
การศึกษา และ/หรือ (2) มีประสบการณในการทํางานในดานที่เชี่ยวชาญอยางนอย 5 ป และ/หรือ (3)          
มีเอกสารหรือผลงานวิจัยเกี่ยวกับดานที่เชี่ยวชาญ อยางนอย 1 เร่ือง ผลการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ              
ไดผูเชี่ยวชาญ 15 คน ซ่ึงจําแนกตามความเชี่ยวชาญ ดังแสดงในตารางที่ 15 
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ตารางที่ 15 ผูเชี่ยวชาญจําแนกตามความเชี่ยวชาญ 
 

ความเชี่ยวชาญ 
ผูเชี่ยวชาญ ดานการบริหาร

การศึกษา 
ดานการวัดและ
ประเมินผล 

ดานประสิทธผิลของ
โรงเรียน 

1.   คนที่ 1    

2.   คนที่ 2    

3.  คนที่ 3    

3.   คนที่ 4    

4.   คนที่ 5    

5.   คนที่ 6    
6.   คนที่ 7    
7.   คนที่ 8    
8.   คนที่ 9    

9.   คนที่ 10    
10. คนที่ 11    
11. คนที่ 12    

12. คนที่ 13    

13. คนที่ 14    

15. คนที่ 15    

 
 4.5  ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยดําเนินการดังนี ้
 4.5.1  นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอคําถามดานความตรงเชิง
เนื้อหา (content validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคลอง และความเหมาะสม ของขอคําถาม 
รายขอกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (item-objective congruence: IOC) วาเหมาะสมหรือไมเหมาะสม รวมทั้ง   
ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงขอคําถาม จากการพิจารณาคา IOC พบวา ขอคําถามมีคาตั้งแต 0.769 – 1.000  
ซ่ึงสามารถตัดสินไดวาขอคําถามมีความสอดคลองเหมาะสมกับนิยามเชิงปฏิบัติการ หลังจากนั้นได
ปรับปรุงขอคําถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญกอนนําไปทดลองใชตอไป 
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 4.5.2  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดลองใช (try-out) กับครูผูสอนในโรงเรียนที่ไมใช
กลุมตัวอยาง ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 – 5 จํานวน 30 โรงเรียน แลวนํา
ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดไปหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
 4.5.2.1 วิเคราะหความเที่ยง (reliability) ของแบบสอบถามโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา โดยใชวิธีของครอนบาค และนําผลคุณภาพของเครื่องมือที่ทดลองใชไปให
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบและใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแบบสอบถาม และ      
ขอคําถามกอนนําไปเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประจักษในขั้นตอนตอไป ผลการวิเคราะหหาคาความเที่ยง
ของเครื่องมือวัดตัวแปรที่ใชในงานวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 16 
 

ตารางที่ 16  ผลการวิเคราะหหาคาความเที่ยงของเครื่องมือวัดตัวแปรในงานวิจัย 
 

ตัวแปรในแบบสอบถาม จํานวนขอ คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
1.  สมรรถนะของโรงเรียน 20 0.9536 
2.  ภาวะผูนําทางวิชาการ 20 0.9566 
3.  การจัดกระบวนการเรียนรู 20 0.9834 
4.  บรรยากาศของโรงเรียน 20 0.9661 
5.  ประสิทธิผลของโรงเรียน 20 0.9796 

รวม 100 0.9915 
 
 4.5.2.2  วิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) โดยวิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) การดําเนินการในขั้นตอนนี้ ไดดําเนินการ
หลังจากที่ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจริงจากขอมูลเชิงประจักษ จํานวน 680 โรงเรียน เพื่อตรวจสอบ
ความตรงของตัวแปรแฝงในตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
จํานวน 5 ตัวแปร โดยใชโปรแกรมลิสเรล เปนการตรวจสอบวาตัวแบบการวัดตัวแปรแฝงมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม ซ่ึงผลการวิเคราะห พบวา ตัวแบบการวัดมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ แสดงวาตัวแบบการวัดมีความตรง ตัวแปรแฝงมีความ
เหมาะสมที่จะนําไปวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของตัวแบบ ดังผลการวิเคราะหที่แสดงดวย
คาสถิติ และตัวแบบจําลองของตัวแบบการวัดตัวแปรแฝงแตละตัวที่นําเสนอไวในบทที่ 4 
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5.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจยัดําเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 5.1 ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประจักษ โดยขอหนังสือความรวมมือในการเก็บขอมูล
จากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาของโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อแจงใหโรงเรียนกลุมตัวอยางทราบ
และขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 
 5.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางทางไปรษณียในวันที่ 23  กรกฎาคม 
2550 จํานวน 680 โรงเรียน ๆ ละ 5 ฉบับ  และขอความอนุเคราะหใหตอบกลับภายใน 2 สัปดาหโดย
ทางไปรษณีย  สําหรับโรงเรียนในจังหวัดขอนแกน ผูวิจัยไดเดินทางไปสงและเก็บขอมูลคืนดวย
ตนเอง  
 5.3  ดําเนินการติดตามเก็บแบบสอบถามคืน และนําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาครั้งแรก
เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2550  มาตรวจสอบจํานวนแบบสอบถาม และความถูกตองสมบูรณของคําตอบ 
จํานวน  413 โรงเรียน  คิดเปนรอยละ  68.83 สําหรับโรงเรียนที่ ผูวิจัยยังไมได รับหรือไดรับ
แบบสอบถามคืนแตไมครบทั้ง 5 ฉบับ ผูวิจัยไดประสานงานทางโทรศัพทเพื่อขอเก็บขอมูลเพิ่มเติม 
 5.4  ตรวจสอบแบบสอบถามที่สมบูรณเพื่อนําแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูลในขั้นตอน
ตอไป และหากพบวาโรงเรียนใดยังไมสงแบบสอบถามคืนตามกําหนดผูวิจัยจะสงหนังสือขอความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามอีกครั้งและจะสงทางไปรษณียดวน (EMS) จนไดรับแบบสอบถาม
ครบตามจํานวนที่ตองการ 680 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2550 
 
6.  การวิเคราะหขอมูล 
 กอนลงมือวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเตรียมการเพื่อการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1)  บรรณธิการกิจ (editing) ผูวิจัยไดตรวจสอบขอมูลเพื่อใหมีความพรอมสําหรับการ
วิเคราะห โดยตรวจสอบรายการในแบบสอบถามเพื่อความถูกตองและความสมบูรณครบถวนของ
ขอมูลทุกรายการ ซ่ึงหากพบวาขอมูลมีความขัดแยงหรือขาดหาย ผูวิจัยดําเนินการโดยสอบถามขอมูล
เพิ่มเติมจากลุมผูใหขอมูลโดยตรง 

2)  การสรางแฟมขอมูล  ผูวิจัยสรางแฟมขอมูลเพื่อบันทึกขอมูลตัวแปรที่ใชในการวิจัย และ
ในกรณีที่ขอมูลยังคงมีการขาดหาย ผูวิจัยจัดการกับการขาดหายของขอมูลโดยการใชคาเฉลี่ย และ
ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลดวยการนับคาความถี่ดวยโปรแกรม SPSS for Windows 

3)  การรวมขอมูล ผูวิจัยไดรวมขอมูลจากแบบสอบถามของครูโรงเรียนละ 5 คน โดยการหา
คาเฉลี่ยของแตละโรงเรียนเพื่อใหไดขอมูล 680 โรงเรียน โดยการ Aggregate ขอมูลในเมนู Data ดวย
โปรแกรม   SPSS for Windows  
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เมื่อขอมูลพรอมสําหรับการวิเคราะห ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน 2 
ขั้นตอน ไดแก การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน และการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 

6.1  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน  
การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเปนการวิเคราะหเพื่อศึกษาลักษณะของขอมูลแตละตัวแปร 

ตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของสถิติที่จะใชวิเคราะหเพื่อตอบคําถามการวิจัย และการวิเคราะหโดยใช
สถิติเพื่อตรวจสอบอิทธิพลของตัวแปรที่สนใจ ซ่ึงแบงออกเปน 2 สวน ไดแก การวิเคราะหขอมูล
เบื้องตนของกลุมตัวอยาง และการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปร โดยใชโปรแกรม SPSS for 
Windows รายละเอียดแตละสวนมีดังนี้ 

 6.1.1  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง การวิเคราะหในขั้นนี้เปนการ
วิเคราะหเพื่อใหทราบลักษณะภูมิหลังของกลุมตัวอยาง ไดแก ขนาดโรงเรียน ระดับชั้นที่เปดสอน เพศ 
อายุ  วุฒิการศึกษาสูงสุด และประสบการณในการสอน โดยใชคาความถี่และคารอยละ 

 6.1.2  การวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปร เปนการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของ ตัวแปร
ที่ใชในการวิเคราะห ประกอบดวย การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร และตัวแปร
สังเกตที่ใชในการตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียน จํานวน 23 ตัวแปร  โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาพิสัย  คา
ต่ําสุด  คาสูงสุด  คาความเบ  และคาความโดง 

6.2  การวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 
การวิเคราะหในขั้นนี้เปนการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 3 ขอ ไดแก (1)  การ

วิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน (2)  การเปรียบเทียบระดับ
ปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน และ(3)  การ
ตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และผล
การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน รายละเอียดในแตละสวนมีดังนี้ 
 6.2.1  การวิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน การ
วิเคราะหในขั้นนี้เปนการวิเคราะหเพื่อหาคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสูงสุด และคาต่ําสุด 
โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows 
 6.2.2  การเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 
จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ผูวิจัยใชการทดสอบคาที (t–test) โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows 
 6.2.3  การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ และผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ผูวิจัยไดตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบตาม
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ทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ และเปรียบเทียบดัชนีวัดความสอดคลองของตัวแบบ ประมาณ
คาพารามิเตอรดวยวิธีไลคลิฮูดสูงสุด และใชคาไค-สแควร ดัชนี GFI (goodness-of-fit) ดัชนี AGFI 
(adjusted goodness- of - fit index) และ RMSEA (root mean square error of approximation) เปนคาสถิติ
ตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษทั้งกอนและหลังการปรับตัวแบบ 
จากนั้นจึงนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปความสัมพันธระหวางตัวแปร 
 
7.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมี ดังนี้ 
 7.1  สถิติบรรยาย 
 7.1.1  การแจกแจงความถี่ และคารอยละใชสําหรับการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของ
โรงเรียน และขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุมตัวอยาง 
 7.1.2  การวิเคราะหคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาพิสัย คาต่ําสุด คาสูงสุด คาความเบ 
และคาความโดง ใชสําหรับวิเคราะหระดับการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน และระดับการรับรู
เกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่นํามาศึกษา 
 7.2  สถิติอางองิ 
 7.2.1  การวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) เพื่อวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง 
(construct validity) โดยใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) และ
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนระหวางตัวแบบปจจัยทางการบริหารทุกปจจัย และ
ประสิทธิผลของโรงเรียนตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ 
 7.2.2  การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางประชากรสองกลุมคือโรงเรียน
ขนาดเล็กและขนาดใหญโดยใชสถิติทดสอบที (t-test)  
 6.2.3  การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product moment 
coefficient) และทดสอบความมีนัยสําคัญดวยสถิติทดสอบที เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย
ทางการบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนและระหวางปจจัยทางการบริหารดวยกันเอง 
 7.2.4  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) มีสถิติที่เกี่ยวของ 
เชน สัมประสิทธ์ิความแปรผันพหุคูณ  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  สัมประสิทธ์ิความแปรผัน
พหุคูณกับสัมประสิทธิ์ถดถอยบางสวน และทดสอบการมีนัยสําคัญดวยสถิติทดสอบที 
 7.2.5   การวิเคราะหเสนทางอิทธิพล (path analysis) แสดงความสัมพันธของตัวแปรที่
ศึกษา  ทดสอบความมีนัยสําคัญดวยสถิติทดสอบที เพื่อศึกษาโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของ
ปจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ 



 144 

  7.2.5.1 การตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบ (goodness-of fit measures) เพื่อ
ศึกษาภาพรวมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ผูวิจัยใชคาสถิติที่จะตรวจสอบ 
ดังนี้ (Joreskog & Sorbom, 1993) 
   1) คาสถิติไค-สแควร (chi-square statistics) เปนคาสถิติที่ใชทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติวาฟงกช่ันความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถาคาสถิตไค-สแคว มีคาต่ํามาก หรือยิ่งเขา
ใกลศูนยมากเทาไรแสดงวาขอมูลโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   2) ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (goodness-of-fit index: GFI) ซ่ึงเปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกช่ันความสอดคลองจากตัวแบบกอน และหลังปรับตัวแบบกับ
ฟงกช่ัน ความสอดคลองกอนปรับตัวแบบ คา GFI หากมีคามากกวา 0.09 แสดงวาตัวแบบมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   3) ใชดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแลว (adjusted goodness- of - fit 
index: AGFI) ซ่ึงนํา GFI มาปรับแกและคํานึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุมตัวอยาง คานี้                  
ใชเชนเดียวกับ GFI และ AGFI ที่เขาใกล 1 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
   4) คา RMSEA (root mean square error of approximation) เปนคาที่       
บงบอกถึงความไมสอดคลองของตัวแบบที่สรางขึ้นกับเมทริกซความแปรปรวนรวมของประชากร   
ซ่ึง Browne & Cudeck (1993) ไดอธิบายวา คา RMSEA  ที่นอยกวา .05 แสดงวามีความสอดคลอง
สนิท  (close fit) แตอยางไรก็ตาม คาที่ใชไดและถือวาตัวแบบที่สรางขึ้นสอดคลองกับตัวแบบไมควร
จะเกิน .08 
   5) คาขนาดตัวอยางวิกฤติ (critical N: CN) ซ่ึงเปนคาขนาดของตัวอยางที่
ใชคาไค-สแควทดสอบขอมูล คา CN ที่สูงกวาหรือเทากับ 200 ของกลุมตัวอยาง จะมีแนวโนมที่         
คาไค-สแควที่ไมมีนัยสําคัญ นั่นคือ ขอมูลตัวแบบที่สรางขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Bollen, 
1989) 
   6) คาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (largest standardized 
residual) ระหวางเมทริกซสหสัมพันธที่เขาสูการวิเคราะหกับเมทริกซที่ประมาณได โดยคาเศษเหลือ
เคล่ือนที่เขาใกลศูนย จะถือวาตัวแบบมีแนวโนมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ความพอดีเศษเหลือ
เหมาะสมอยูระหวาง -2 ถึง 2 (Bollen, 1989) 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงใชเกณฑในการตรวจสอบความสอดคลองระหวางตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนา
ขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ สรุปไดตามตารางที่ 17 
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ตารางที่ 17  สรุปเกณฑที่ใชในการตรวจสอบความสอดคลอง 
 

ดัชน ี ระดับการยอมรับ 

1.  คาไค-สแคว (χ 2)  χ 2ที่ไมมีนัยสําคัญหรือคา P-value สูงกวา .05 แสดงวาตัวแบบมี
ความสอดคลอง 

2.  คา GFI มีคาตั้งแต .90 ขึ้นไป แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลอง 
3.  คา AGFI  มีคาตั้งแต .90 ขึ้นไป แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลอง 
4.  คา RMSEA นอยกวา .08 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลอง 
5.  คา CN ≥200 แสดงวาตัวแบบมีความสอดคลอง 

 
  7.2.5.2  การปรับตัวแบบ (model adjustment)  ผูวิจัยปรับตัวแบบบนพื้นฐานของ
ทฤษฎีและงานวิจัยเปนหลัก โดยมีการดําเนินการคือ จะตรวจสอบผลการประมาณคาพารามิเตอร วามี
ความสมเหตุสมผลหรือไม มีคาใดแปลกเกินความเปนจริงหรือไม และพิจารณาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเชิงพหุยกกําลังสอง (squared multiple correlation) ใหมีความเหมาะสม รวมทั้งพิจารณา
คาความสอดคลองรวม (overall fit) ของตัวแบบวาโดยภาพรวมแลวตัวแบบสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษเพียงใด และจะหยุดปรับตัวแบบเมื่อพบวา คาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานต่ํา
กวา 2.00 (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 
 
8.  การแปลผลขอมูล 
 8.1 การวิเคราะหคาเฉลี่ยระดับประสิทธิผลของโรงเรียนและระดับปจจัยทางการบริหารที่วัด
จากการรับรูของครู  ผูวิจัยกําหนดเกณฑการแปลความ ดังนี้ (ศิริชัย  กาญจนวาสี และคณะ , 2547) 
  4.50 – 5.00 หมายถึง  มีการรับรูในระดับมากที่สุด 
  3.50 – 4.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับมาก  
  2.50 – 3.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับปานกลาง 
  1.50 – 2.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับนอย 
  1.00 – 1.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับนอยที่สุด 
 8.2  การวิเคราะหคาเฉลี่ยรอยละคะแนนทดสอบระดับชาติ (NT) ผูวิจัยกําหนดเกณฑในการ
แปลความของขอมูล  ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550) 
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  80 – 100  หมายถึง  มีผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 
  70 – 79   หมายถึง  มีผลการประเมินอยูในระดับดี 
  60 – 69   หมายถึง  มีผลการประเมินอยูในระดับคอนขางดี 
  50 – 59   หมายถึง  มีผลการประเมินอยูในระดับพอใช 
  0 – 49   หมายถึง  มีผลการประเมินอยูในระดับปรับปรุง 
 8.3  การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธภายในปจจัยทางการบริหารดวยกันเอง และ
ระหวางปจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนไดกําหนดเกณฑการแปลผลดังนี้(บุญธรรม   
กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2549)    
  0.71 – 1.00 หมายถึง  มีความสัมพันธกันมาก  
  0.31 – 0.70 หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง 
  0.01 – 0.30 หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอย    
  0.00   หมายถึง  ไมมีความสัมพันธ 



บทที่ 4 
ผลการพัฒนาตัวแบบ 

 
 
 จากขอสรุปเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียนซึ่งเปนความสําเร็จตามวัตถุประสงค
หรือเปาหมายในการดําเนินงานของโรงเรียน และขอสรุปเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน จํานวน 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยสมรรถนะขององคการ ปจจัยภาวะผูนําทาง
วิชาการ ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน ดังรายละเอียดที่นําเสนอ
ในบทที่ 2  ดังนั้น การกําหนดโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและผลเพื่อนําไปสูการพัฒนาตัวแบบ
เชิงสมมติฐานของปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น ผูวิจัยไดอาศัย
หลักการเหตุผลสัมพันธ  ลําดับการเกิดกอนหลังของปจจัย  ลักษณะการสงผลโดยตรงและ/หรือโดย
ออมที่มีแนวคิดเชิงทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของอางอิง  ดังจะนําเสนอตามลําดับ คือ โครงสราง
ความสัมพันธเชิงเหตุและผล  ตัวแบบเชิงสมมติฐานของปจจัยทางการบริหารที่มี อิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ดังนี้ 
 
1.  โครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและผล 
 1.1 ประสิทธิผลของโรงเรียน  เปนตัวแปรตามสําคัญที่ผูวิจัยตองการศึกษาวา มีตัวแปร
ใดบางที่มีอิทธิพลทางตรง และ/หรือทางออม ซ่ึงตัวแบบเชิงสมมติฐานของปจจัยทางการบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวมนั้น ผูวิจัยกําหนดใหปจจัยสมรรถนะขององคการ 
และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ เปนปจจัยภายนอก (exogenous variables) ที่สัมพันธกัน โดยจะ
สงผลทั้งทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน และสงผลทางออมผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู
กับปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน ซ่ึงเปนปจจัยภายใน (endogenous variables) และกําหนดใหปจจัย
บรรยากาศของโรงเรียนสงผลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียนและทางออมผานการจัด
กระบวนการเรียนรู โดยไดอางอิงจากแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการมองโรงเรียนหรือองคการเปน
ระบบสังคมแบบเปด (open social-systems) ตามทัศนะของ Hoy & Miskel (2005); Owen (2001); 
Carlson (1964 อางถึงใน Hughes, 1999); Etzioni (1961); Parson (1960); Getzel & Cuba (1957)  และ
ตัวแบบบูรณาการโรงเรียนที่มีประสิทธิผลของ Hoy & Miskel (2001) โดยระบบนั้นหมายถึงชุดของ
องคประกอบที่สัมพันธกันอยางเปนเอกภาพเพื่อมุงสูงจุดหมายขององคการรวมกัน (วิโรจน   สารรัตนะ, 
2548) ประกอบดวย ปจจัยนําเขา ไดแก สภาพแวดลอม  มนุษยและทรัพยากรที่สําคัญ  ภารกิจและ
เปาหมาย  วัสดุ วิธีการ และเครื่องมือ ดานกระบวนการเปลี่ยนแปลง เชน การเรียนการสอน 
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วัฒนธรรมและบรรยากาศ เปนตน ในดานผลผลิตซึ่งเปนเปาหมายขององคการ ไดแก ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ความพึงพอใจในงาน และคุณภาพโดยรวม ซ่ึงกระบวนการบริหารจัดการศึกษาควร
ดําเนินการอยางมีระบบโดยอาศัยทฤษฎีเชิงระบบ (system theory) จะนําไปสูประสิทธิผลของ
องคการในที่สุด (Lunenburg & Ornstine, 2000) สอดคลองกับทัศนะเกี่ยวกับสภาพแวดลอมองคการ
ของ Denison (1990) ที่มองบรรยากาศองคการเปนสภาพแวดลอมภายในองคการที่สงผลตอการเกิด
พฤติกรรมที่สงผลตอประสิทธิผลขององคการ และทัศนะของ Pollack, Chrispeels & Watson (1987) 
ที่สรุปวา ความมีประสิทธิผลในผลลัพธของนักเรียนขึ้นอยูกับสามองคประกอบใหญ ๆ คือ 
บรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียน การปฏิบัติการเรียนการสอน และโครงสราง/กระบวนการ
องคการ นอกจากนั้นยังแสดงใหเห็นถึงบทบาทของภาวะผูนําที่สงผลตอองคประกอบทั้งสามดวย  
และในทัศนะเกี่ยวกับกระบวนการทางการบริหาร (administrative process) นั้น ทฤษฎีกลุมที่เนน
ความมีประสิทธิภาพ (concern for efficiency) เชื่อวาองคการที่มีประสิทธิผลจะตองมีการกําหนด
หลักการและหนาที่ทางการบริหารไวใหชัดเจน เพราะจะทําใหการปฏิบัติงานมีความครอบคลุม
หนาที่ที่สําคัญทั้งหมดได และในการกําหนดหนาที่ทางการบริหารนั้น Gulick & Urwick ไดกําหนด
หนาที่ทางการบริหารที่รูจักกันดีในชื่อยอวา POSDCoRB ประกอบดวย  การวางแผน  การจัดองคการ  
การจัดบุคลากร  การสั่งการ  การประสานงาน การรายงาน  และการงบประมาณ หรือท่ี Fayol กําหนดใน
ช่ือยอวา PODCC  ไดแก การวางแผน  การจัดองคการ  การสั่งการ  การประสานงาน และการควบคุม 
เปนตน (Sergiovanni et al. , 1999) และจากผลการวิจัยของ วรเดช  จันทรศร (2534 อางถึงใน  วิโรจน  
สารรัตนะ, 2543) ที่ไดเสนอตัวแบบการพัฒนาองคการ (organizational development model) โดยเชื่อ
วาการใชภาวะผูนําที่เหมาะสม  จะทําใหเกิดการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพสงผลใหการนํา
นโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ นอกจากนี้  Brown (1990) ไดศึกษาความสัมพันธของการ
สนับสนุนบรรยากาศขององคการ  ภาวะผูนําของผูนิเทศ และภาวะผูนําของเพื่อนรวมงานที่มีตอความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ไดขอสรุปวา ภาวะผูนําของผูนิเทศเปนตัวสนับสนุนบรรยากาศของ
องคการอยางมาก สอดคลองกับขอคนพบจากงานวิจัยหลายเรื่องที่พบวาแบบของผูนํามีความสัมพันธ
กับบรรยากาศขององคการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (กรวิภา พรมจวง, 2541;  James & Jones, 1974 
อางถึงใน สมคิด สรอยน้ํา, 2547)  จากโครงสรางในภาพรวมดังกลาว ผูวิจัยไดอาศัยหลักการ / แนวคิด
เชิงทฤษฎี และผลการวิจัยเพื่ออธิบายความสัมพันธเชิงเหตุและผลของปจจัยแตละดาน ดังนี้ 
 1.2  ปจจัยสมรรถนะขององคการ  กําหนดใหเปนปจจัยภายนอก (exogenous variables) ที่
สัมพันธกับปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ  ซ่ึงมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยอิทธิพลทางออมสงผานการจัดกระบวนการเรียนรู และบรรยากาศของโรงเรียน ได
อาศัยขอสนับสนุนความสัมพันธดังกลาวจากแนวคิดของ Miller (2001) ซ่ึงเปนรองประธานบริษัทที่
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ปรึกษาดานการจัดการไดเสนอกลยุทธเพื่อความอยูรอดขององคการในภาวะเศรษฐกิจถดถอยไว โดย
ใหความสําคัญตอภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะสงผลกระทบเชิงบวกตอสมรรถนะขององคการ
ดานการจัดการที่มีประสิทธิภาพเพื่อที่จะนําทางองคการในภาวะถดถอยและการสรางความเขมแข็ง
ของทีมงาน (team spirit) ไว 4 ประการ ไดแก  (1) การใหบุคลากรไดรับรูเกี่ยวกับสภาพความเปนจริง
และปญหาขององคการ (2) การใหบุคลากรและผูบริหารไดรับรูถึงภารกิจที่ตองทําเพื่อชวยเหลือ
องคการ (3) การขอความเห็นและขอเสนอแนะจากทุกฝายเกี่ยวกับวิธีการปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อ
เพิ่มผลผลิต และ (4) การความสําคัญ และพิจารณาถึงปจจัยที่คาดไมถึงเกี่ยวกับเจตคติของบุคลากร 
เชน ความกังวล ความรูสึกไมมั่นคง ความกลัว และความคาดหวังตอองคการ ทั้งนี้เพื่อสรางความ
คาดหวังในเชิงบวกตอองคการ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Jackson & Holvino (1986) ที่ใหทัศนะ
เกี่ยวกับภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพในองคการที่มีหลากหลายวัฒนธรรมและมีอิทธิพลตอ
ความสามารถในการใชสมรรถนะขององคการอยางเหมาะสมจําเปนตองมีความสามารถ ดังนี้ คือ (1) 
พัฒนาและนํานโยบาย ตลอดจนกระบวนการดําเนินงานตางๆ ขององคการที่จะสงผลตอการเพิ่ม
สมรรถนะขององคการอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวัตถุประสงค (2) สรางทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ (3) สรางวิสัยทัศนรวม (4) จูงใจใหบุคลากรในองคการมีสวนรวมในการดําเนินงานให
บรรลุตามวิสัยทัศนที่กําหนด และ (5) พัฒนาบรรยากาศในองคการที่สนับสนุนการทํางานของ
บุคลากรใหมีความเสมอภาคไมเลือกปฏิบัติ  นอกจากนี้ยังไดอางอิงตัวแบบดานการจัดการของ วรเดช  
จันทรศร (2539) และแนวคิดเชิงทฤษฎีของ ธงชัย  สันติวงษ (2539);  Preedy (1993); Steers et al., 
(1985) ที่ใหทัศนะไวสอดคลองกันวา สมรรถนะขององคการเปนปจจัยทางการบริหารจัดการที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการ ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารองคการที่จะมีประสิทธิผลนั้นตอง
สามารถนําและกระตุนการใชทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกในการปฏิบัติงานทั้งมวล
เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับ 
Balanced Scorecard ที่พัฒนาในภาคธุรกิจเอกชนมองวาการวัดประสิทธิผลการบริหารในองคการนั้น 
ตัวช้ีวัดเกี่ยวกับการวิเคราะหผลประกอบการดานการเงินเพียงอยางเดียวยังไมเพียงพอจําเปนตอง
กําหนดตัวช้ีวัดเกี่ยวกับสมรรถนะขององคการที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานขององคการดวย 
(Texas Education Agency, 2004)  

1.3  ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ  กําหนดใหเปนปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลทั้งทางตรง และ
ทางออมตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยอิทธิพลทางออมจะสงผานปจจัยดานกระบวนการเรียนรู 
และบรรยากาศของโรงเรียน (Silins & Murray-Harvey, 1999; Alig-Mielcarek, 2003) สําหรับ
อิทธิพลทางออมจะสงผานบรรยากาศของโรงเรียน สอดคลองกับผลการวิจัยของ ภารดี  อนันตนาวี 
(2545) ที่พบวา คุณลักษณะผูนําของผูบริหารมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอประสิทธิผลของ
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โรงเรียน โดยทางออมจะสงผานพฤติกรรมการบริหารและบรรยากาศของโรงเรียน เชนเดียวกับ Yukl 
(2002) ที่ใหทัศนะเกี่ยวกับความสัมพันธเชิงเหตุผลของตัวแปรดานภาวะผูนําวา คุณลักษณะและ
ทักษะของผูนําจะมีอิทธิพลตอผลลัพธของการดําเนินงาน (performance outcomes) และสอดคลอง
กับแนวคิดและผลการวิจัยของนักวิชาการ/สถาบันตาง ๆ เชน Edmonds (1979 cited in Hoy & 
Miskel, 2005); Purkey & Smith (1983 cited in Hoy & Miskel, 2005); Murphy et. al. (1985); Bossert 
(1988); สถาบัน HMI (1988); Smith & Tomlinson (1989 อางถึงใน Woods & Orlik, 1994); Caldwell 
& Spinks (1990); Duttweiler (1990 cited in Sergiovanni 2001); Halton (1992 อางถึงในวิโรจน     
สารรัตนะ, 2548);  School District of Hillsborough County, Florida (2005); องคการความรวมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา: OECD (2005); Hoy & Miskel (2005);  กมลวรรณ ชัยวานิชศิริ (2535) 
และ กุหลาบ รัตนสัจจธรรม (2536) ที่ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน
และไดขอคนพบที่สอดคลองกันวาโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นผูบริหารตองมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับแนวคิดของ Bossert, Dwyer, Rowan & Lee (1982)  ที่ไดพัฒนา   ตัวแบบ
ภาวะผูนําทางวิชาการในหองปฏิบัติการ Far West ซ่ึงไดขอคนพบสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
Hallinger, Bickman & Devis (1990) ที่พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโดยสงผาน
บรรยากาศ  และการจัดระบบการเรียนการสอน   และยังมีผลการศึกษาบางเรื่องที่พบวา  มี
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับผลสําเร็จของโรงเรียนในดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน (Andrews, Sodwe, & Jacoby, 1986;  Eberts & Stone, 1988; Hack, Larsen, 
& Marcoulides, 1990)  
 1.4  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู กําหนดใหเปนปจจัยภายใน (endogenous variables) 
ที่มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยอางอิงผลการวิจัยของ Silins & Murray-Harvey 
(1999); Scheerens (2000); Saunder (2000); Alig-Mielcarek (2003)  สอดคลองกับ Duttweiler (1990 
cited in Sergiovanni 2001) ที่ไดศึกษาผลงานวิจัยของนักวิชาการหลายทาน เชน Purkey & Smith 
(1982); Roueche & Baker (1986); Stedman (1987); Wayson (1988) Wimpelberg, Teddlie & 
Stringfield (1989) ไดขอสรุปวา ปจจัยที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผลนั้นมีหลายปจจัยโดยปจจัยการ
จัดกระบวนการเรียนรูเปนปจจัยที่สําคัญซึ่งจะสงผลโดยตรงตอผลการเรียนรูของผูเรียน เชน การ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง   การมีแผนงานวิชาการที่ดี  และการจัดการเรียนการ
สอนสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนอยางตอเนื่อง เปนตน  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดและ
ผลการวิจัยหลายเรื่องที่มีขอคนพบสอดคลองกันวากระบวนการเรียนรูจะสงผลโดยตรงตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน เชน การเนนการเรียนรูและการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่ทาทาย   การกําหนดภารงานดานวิชาการที่ชัดเจน  การเนนมาตรฐานดานวิชาการสูงกระตุน



 151 

นักเรียนแสดงศักยภาพไดเต็มที่  การจัดบรรยากาศหองเรียนมีชีวิตชีวาและเปนระเบียบเรียบรอย  การ
กระตุนการแสดงออก เขาใจจุดมุงหมายของบทเรียนและมีการจูงใจ  และมีการวางแผนและการนํา
หลักสูตรไปปฏิบัติโดยคํานึงถึงความสอดคลองกับความตองการของนักเรียน เปนตน (Edmonds, 
1979 cited in Hoy & Miskel, 2005; Murphy et. al., 1985; Chrispeels & Watson, 1987; สถาบัน 
HMI, 1988; Mortimore, 1988; Smith & Tomlinson, 1989 cited in  Woods & Orlik, 1994; Caldwell & 
Spinks, 1990; Halton ,1992 อางถึงในวิโรจน  สารรัตนะ, 2548;  Hoy & Miskel ,  2005) 

1.5  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน กําหนดใหมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน (ภารดี  อนันตนาวี, 2545;  Jatuporn, 2005)  นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนโดยสงผานกระบวนการเรียนรู โดยอางอิงผลการวิจัยของ Heneveld & Craig 
(1996);  Saunders (2000) และ Skipper (2006) ที่พบวา การสนับสนุนอยางดีจากผูปกครองและชุมชน 
ระบบการศึกษา และวัสดุอุปกรณอยางพอเพียงจะมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน (student 
outcomes)  ภายใตองคประกอบและกระบวนการดําเนินงานของโรงเรียน ไดแก กลุมบรรยากาศของ
โรงเรียน (school climate) เปนตน  สอดคลองกับผลการศึกษาวิเคราะหเพื่อ กําหนดองคประกอบ
ความเปนโรงเรียนคุณภาพของ อํารุง จันทวานิช (2547)  ที่พบวา การจัดกระบวนการเรียนรูเนน
ผูเรียนสําคัญที่สุด และการจัดบรรยากาศการเรียนรูเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะสงผลตอ
คุณภาพของผลผลิต/ผลลัพธทั้งดานผูเรียนและคุณภาพของโรงเรียน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิด
และผลการวิจัยของนักวิชาการ/สถาบันตางๆ เชน Purkey & Smith (1983 cited in Hoy & Miskel, 2005); 
Murphy et. al. (1985); Pollack, Chrispeels & Watson (1987); Mortimore (1988); สถาบัน HMI 
(1988);  Smith & Tomlinson (1989 อางถึงใน Woods & Orlik, 1994); Caldwell & Spinks (1990); 
Chrispeels (1990); Scheerens (2000); Saunder (2000); Duttweiler (1990 cited in Sergiovanni 2001);  
Halton (1992 อางถึงในวิโรจน  สารรัตนะ, 2548);  School District of Hillsborough County, Florida 
(2005);  Hoy & Miskel (2005) และกุหลาบ รัตนสัจจธรรม (2536) ที่ไดขอสรุปสอดคลองกันคือ การ
จัดบรรยากาศที่เอื้อและเหมาะสมจะสงผลใหการจัดกระบวนการเรียนรูมีประสิทธิภาพและสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในที่สุด   
 
2.  ตัวแบบเชิงสมมติฐานของปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
 จากแนวคิดเชิงทฤษฎี และผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดกําหนด
โครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและผลระหวางปจจัยที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ กําหนดใหปจจัย
สมรรถนะขององคการที่สัมพันธกับปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ  เปนปจจัยภายนอก (exogenous 
variables) โดยมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน และมีอิทธิพลทางออมผานปจจัยการจัด
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กระบวนการเรียนรูและปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน  และกําหนดใหปจจัยการจัดกระบวนการ
เรียนรูมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน  ในขณะที่ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนมี
อิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยผานการจัดกระบวนการเรียนรู     
ดังตัวแบบเชิงสมมติฐานของปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่แสดงใน
ภาพที่  25  ซ่ึงอธิบายไดวา โรงเรียนที่มีปจจัยสมรรถนะขององคการในระดับมาก จะมีอิทธิพลตอการ
จัดกระบวนการเรียนรู  บรรยากาศของโรงเรียนอยูในระดับมาก และจะมีอิทธิพลทําใหโรงเรียนมี
ประสิทธิผลสูง  ในขณะเดียวกันก็จะมีอิทธิพลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู บรรยากาศของ
โรงเรียนอยูในระดับมากตามไปดวย  และโรงเรียนที่มีผูบริหารที่มีภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับ
มากจะสงผลทําใหการจัดกระบวนการเรียนรู  บรรยากาศของโรงเรียนอยูในระดับมากตามไปดวย 
และจะมีอิทธิพลทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผลสูงเชนเดียวกัน 
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สมรรถนะ
ขององคการ 

ภาวะผูนําทาง
วิชาการ บรรยากาศ

ของโรงเรียน 

กระบวนการ
เรียนรู 

ประสิทธิผล
ของโรงเรียน 

การจัดทรัพยากรการเรียนรู 

ความรูความสามารถของบุคลากร 

วิสัยทัศนพันธกิจและยุทธศาสตร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

คุณลักษณะของนักเรียน 

ความพึงพอใจของครู 

ความเปนองคการแหงการเรียนรู 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในการบริหาร 

การนิยามและการสื่อสาร
เปาหมายรวม 

การกํากับติดตาม และใหขอมูล
ปอนกลับ 

การเปนผูนาํการเปลีย่นแปลง 

การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 

ความคาดหวังสูง 

บรรยากาศเชิงบวก 

การใหความเปนกันเองไววางใจซึ่งกันและกัน 

การจัดระบบการจูงใจ 

การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม 

การจัดโครงสรางที่เหมาะสม 

การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 

การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู การเนนกระบวนการคิด 

การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 

ภาพที่ 25  ตัวแบบเชิงสมมติฐานของปจจยัทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน
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3.  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา ตัวแบบสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง
ประจักษ แสดงวาตัวแบบการวัดมีความตรงเหมาะสมที่จะนําไปวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรง ดังนี้ 
 3.1  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ 
 ตัวแปรสมรรถนะขององคการ (POTENT) ในงานวิจัยนี้ วัดไดจากตัวแปรสังเกต 5 ตัว ไดแก 
(1) การจัดโครงสรางที่เหมาะสม (STRUC) (2) วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร (VISION)  (3) ความรู
ความสามารถของบุคลากร (KNOW) (4) การจัดทรัพยากรการเรียนรู  (RESOU) และ (5) การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร (ICT) ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต 
พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดและสูงสุดของตัวแปรมีคาเทากับ 0.564 และ 0.789 ตามลําดับ 
โดยมีสัมประสิทธิ์ทุกคาเปนบวก แสดงวามีคาความสัมพันธของตัวแปรตั้งแตปานกลางถึงมาก   
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบ พบวา ตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ มีคา Chi-
Square = 0.39  คาองศาอิสระ(df)  = 2  คา p = 0.82 คาดัชนี GFI = 1.00 และคาดัชนี AGFI = 1.00 โดย
น้ําหนักองคประกอบมีคาอยูระหวาง 0.46 ถึง 0.57 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา น้ําหนัก
องคประกอบมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคา ซ่ึงแสดงวา
ตัวแบบดังกลาวมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
 นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบที่ไดนํามาสรางสมการองคประกอบสมรรถนะ
ขององคการไดดังตอไปนี้  สําหรับผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธของตัวแปรตัวแบบการวัด และการ
ตรวจสอบความตรงของตัวแบบแสดงในตารางที่ 18–19 และภาพที่ 26 ตามลําดับ 
 POTENT = 0.39(STRUC) + 0.37(VISION) + 0.31(KNOW) + 0.08(RESOU) + 0.24 (ICT) 
 
ตารางที่ 18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในตัวแบบการวัด 
      สมรรถนะสมรรถนะขององคการ 

ตัวแปร STRUC VISION KNOW RESOU ICT 
STRUC 1.000     
VISION 0.780** 1.000    
KNOW 0.723** 0.787** 1.000   
RESOU 0.746** 0.773** 0.742** 1.000  
ICT 0.789** 0.681** 0.564** 0.705** 1.000 
Mean 3.548 3.517 3.624 3.295 3.227 
S.D. 0.336 0.399 0.371 0.496 0.508 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
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ตารางที่ 19 ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ 
 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

สปส. SE t 
R2 เมทริกซ สปส.

คะแนนองคประกอบ 

STRUC 0.46 0.01 13.87** 0.66 0.39 
VISION 0.57 0.02 25.10** 0.80 0.37 
KNOW 0.46 0.02 23.09** 0.63 0.31 
RESOU 0.49 0.03 19.73** 0.51 0.08 
ICT 0.53 0.03 18.61** 0.52 0.24 
Chi-Square = 0.39 , df = 2, p = 0.82 , GFI = 1.00 , AGFI = 1.00 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
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0.49 
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VISION 

KNOW 

RESOU 

ICT 

POTENT 

Chi-Square=0.39, df=2, P-value=0.82132, RMSEA=0.000 

 
ภาพที่ 26  การตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ 

 
 3.2  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดภาวะผูนําทางวิชาการ 
 ตัวแปรภาวะผูนําทางวิชาการ (ACADEM) ในงานวิจัยนี้ วัดไดจากตัวแปรสังเกต 4 ตัว ไดแก 
(1) การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม (DEFF) (2) การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียนการสอน (MORN) (3) การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ (DEVEL) และ(4) การเปนผูนํา
การเปลี่ยนแปลง  (CHANGE) ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต พบวา คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดและสูงสุดของตัวแปรมีคาเทากับ 0.750 และ 0.867 ตามลําดับ โดยมี
สัมประสิทธิ์ทุกคาเปนบวก แสดงวามีคาความสัมพันธของตัวแปรอยูในระดับมาก   
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 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบ พบวา ตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ มีคา Chi-
Square = 0.26  คาองศาอิสระ(df)  = 1  คา p = 0.61 คาดัชนี GFI = 1.00 และคาดัชนี AGFI = 1.00 โดย
น้ําหนักองคประกอบมีคาอยูระหวาง 0.52 ถึง 0.57 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา น้ําหนัก
องคประกอบมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคา ซ่ึงแสดง
วาตัวแบบดังกลาวมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
 นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบที่ไดนํามาสรางสมการองคประกอบ
สมรรถนะขององคการไดดังตอไปนี้  สําหรับผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธของตัวแปรตัวแบบการ
วัด และการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดแสดงในตารางที่ 20 – 21 และภาพที่ 27ตามลําดับ 
 ACADEM = 0.38(DEFF) + 0.32(MORN) + 0.47(DEVEL) + 0.45 (CHANGE) 
 
ตารางที่ 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในตัวแบบการวัด 
      ภาวะผูนําทางวิชาการ 

ตัวแปร DEFF MORN DEVEL CHANGE 
DEFF 1.000    
MORN 0.810** 1.000   
DEVEL 0.867** 0.750** 1.000  
CHANGE 0.785** 0.815** 0.755** 1.000 
Mean 3.427 3.484 3.595 3.616 
S.D. 0.402 0.505 0.417 0.483 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
 
ตารางที่ 21  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดภาวะผูนําทางวิชาการ 
 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

สปส. SE t 
R2 เมทริกซ สปส.

คะแนนองคประกอบ 

DEFF 0.52 0.01 12.01** 0.69 0.38 
MORN 0.57 0.01 12.35** 0.67 0.32 
DEVEL 0.56 0.01 12.30** 0.71 0.47 
CHANGE 0.56 0.01 12.65** 0.70 0.45 
Chi-Square = 0.26, df = 1, p =  0.61 , GFI = 1.00 , AGFI = 1.00 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
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0.03 

Chi-Square=0.26, df=1, P-value=0.61172, RMSEA=0.000 
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ภาพที่ 27  การตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดภาวะผูนําทางวิชาการ 
 

 3.3  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดการจัดกระบวนการเรียนรู 
 ตัวแปรการจัดกระบวนการเรียนรู (PROCESS) ในงานวิจัยนี้ วัดไดจากตัวแปรสังเกต 5 ตัว 
ไดแก (1) การเนนผูเรียนเปนสําคัญ (CHILD) (2) การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยาง
หลากหลาย (ACTIV) (3) การเนนกระบวนการคิด (THINK) (4) การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการ
เรียนรู (LEARN) และ(5) การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ (PAR) ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวาง
ตัวแปรสังเกต พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดและสูงสุดของตัวแปรมีคาเทากับ 0.654 และ 
0.802 ตามลําดับ โดยมีสัมประสิทธิ์ทุกคาเปนบวก แสดงวามีคาความสัมพันธของตัวแปรตั้งแตปาน
กลางถึงมาก   
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบ พบวา ตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ มีคา Chi-
Square = 5.08  คาองศาอิสระ(df)  = 5  คา p = 0.41 คาดัชนี GFI = 1.00 และคาดัชนี AGFI = 0.99 โดย
น้ําหนักองคประกอบมีคาอยูระหวาง 0.40 ถึง 0.50 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา น้ําหนัก
องคประกอบมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคา ซ่ึงแสดง
วาตัวแบบดังกลาวมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
 นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบที่ไดนํามาสรางสมการองคประกอบ
สมรรถนะขององคการไดดังตอไปนี้  สําหรับผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธของตัวแปรตัวแบบการ
วัด และการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดแสดงในตารางที่ 22 – 23 และภาพที่ 28  
ตามลําดับ 
 PROCESS = 0.51(CHILD) + 0.32(ACTIV) + 0.50(THINK) + 0.31(LEARN) + 0.31(PAR) 
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ตารางที่ 22 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในตัวแบบการวัด 
      การจัดกระบวนการเรียนรู 

ตัวแปร CHILD ACTIV THINK LEARN PAR 
CHILD 1.000     
ACTIV 0.766** 1.000    
THINK 0.802** 0.694** 1.000   
LEARN 0.740** 0.797** 0.784** 1.000  
PAR 0.722** 0.654** 0.743** 0.731** 1.000 
Mean 3.713 3.701 3.511 3.739 3.531 
S.D. 0.333 0.460 0.375 0.371 0.342 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
 

ตารางที่ 23  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดการจัดกระบวนการเรียนรู 
 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

สปส. SE t 
R2 เมทริกซ สปส.

คะแนนองคประกอบ 

CHILD 0.45 0.01 13.55** 0.68 0.51 
ACTIV 0.48 0.01 15.12** 0.59 0.32 
THINK 0.50 0.01 13.05** 0.70 0.50 
LEARN 0.40 0.01 15.80** 0.54 0.31 
PAR 0.44 0.01 15.59** 0.56 0.31 
Chi-Square = 5.08, df = 5, p = 0.41 , GFI = 1.00 , AGFI = 0.99 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
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Chi-Square=5.08, df=5, P-value=0.40625, RMSEA=0.005 
 

 

ภาพที่ 28  การตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดการจัดกระบวนการเรียนรู 
 
 3.4  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดบรรยากาศของโรงเรียน 
 ตัวแปรบรรยากาศของโรงเรียน (ENVIR) ในงานวิจัยนี้ วัดไดจากตัวแปรสังเกต 5 ตัว ไดแก 
(1) ความคาดหวังสูง (EXPEC) (2) บรรยากาศเชิงบวก (POSIT) (3) การใหความเปนกันเองและ
ไววางใจซึ่งกันและกัน (TRUST) (4) การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม (SHARE) และ (5) การ
จัดระบบการจูงใจ (MOTIV) ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต พบวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธต่ําสุดและสูงสุดของตัวแปรมีคาเทากับ 0.731 และ 0.845 ตามลําดับ โดยมีสัมประสิทธิ์ทุก
คาเปนบวก แสดงวามีคาความสัมพันธของตัวแปรอยูในระดับมาก   
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบ พบวา ตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ มีคา Chi-
Square = 6.96  คาองศาอิสระ(df)  = 5  คา p = 0.22 คาดัชนี GFI = 1.00 และคาดัชนี AGFI = 0.99 โดย
น้ําหนักองคประกอบมีคาอยูระหวาง 0.45 ถึง 0.55 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา น้ําหนัก
องคประกอบมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคา ซ่ึงแสดง
วาตัวแบบดังกลาวมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
 นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบที่ไดนํามาสรางสมการองคประกอบสมรรถนะ
ขององคการไดดังตอไปนี้  สําหรับผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธของตัวแปรตัวแบบการวัด และการ
ตรวจสอบความตรงของตัวแบบแสดงในตารางที่ 24 - 245 และภาพที่ 29 ตามลําดับ 
 ENVIR = 0.25(EXPEC) + 0.33(POSIT) + 0.54(TRUST) + 0.39(SHARE) + 0.32(MOTIV) 
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ตารางที่ 24 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในตัวแบบการวัด 
      บรรยากาศของโรงเรียน 

ตัวแปร EXPEC POSIT TRUST SHARE MOTIV 
EXPEC 1.000     
POSIT 0.760** 1.000    
TRUST 0.789** 0.845** 1.000   
SHARE 0.813** 0.819** 0.831** 1.000  
MOTIV 0.731** 0.780** 0.809** 0.805** 1.000 
Mean 3.549 3.741 3.675 3.665 3.688 
S.D. 0.349 0.330 0.385 0.399 0.368 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
 

ตารางที่ 25  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดบรรยากาศของโรงเรียน 
 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

สปส. SE t 
R2 เมทริกซ สปส.

คะแนนองคประกอบ 

EXPEC 0.45 0.01 16.15** 0.57 0.25 
POSIT 0.46 0.01 15.28** 0.64 0.33 
TRUST 0.54 0.01 12.34** 0.77 0.54 
SHARE 0.55 0.01 13.84** 0.72 0.39 
MOTIV 0.45 0.01 15.45** 0.63 0.32 
Chi-Square = 6.96, df = 5, p = 0.22 , GFI = 1.00 , AGFI = 0.99 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
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ภาพที่ 29  การตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดบรรยากาศของโรงเรียน 
 
 3.5  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน (EFFECTIV) ในงานวิจัยนี้ วัดไดจากตัวแปรสังเกต 4 ตัว แปร 
ไดแก (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (2) คุณลักษณะของนักเรียน (3) ความพึงพอใจของครู และ (4) ความ
เปนองคการแหงการเรียนรู ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต พบวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธต่ําสุดและสูงสุดของตัวแปรมีคาเทากับ 0.574 และ 0.815 ตามลําดับ โดยมีสัมประสิทธิ์ทุก
คาเปนบวก แสดงวามีคาความสัมพันธของตัวแปรตั้งแตปานกลางถึงมาก   
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบ พบวา ตัวแบบการวัดสมรรถนะขององคการ มีคา Chi-
Square = 4.69  คาองศาอิสระ(df)  = 2  คา p = 0.10 คาดัชนี GFI = 1.00 และคาดัชนี AGFI = 0.98 โดย
น้ําหนักองคประกอบมีคาอยูระหวาง 0.35 ถึง 0.47 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา น้ําหนัก
องคประกอบมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคา ซ่ึงแสดง
วาตัวแบบดังกลาวมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
 นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบที่ไดนํามาสรางสมการองคประกอบ
สมรรถนะขององคการไดดังตอไปนี้  สําหรับผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธของตัวแปรตัวแบบการ
วัด และการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดแสดงในตารางที่ 26 - 27 และภาพที่ 30 ตามลําดับ 
 EFFECTIV = 0.01(NT) + 0.43(CHAR) + 0.70(SATIS) + 0.88(LO) 
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ตารางที่ 26 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในตัวแบบการวัด 
      ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตัวแปร NT CHAR SATIS LO 
NT 1.000    
CHAR 0.631** 1.000   
SATIS 0.574** 0.744** 1.000  
LO 0.621** 0.696** 0.815** 1.000 
Mean 41.065 3.493 3.665 3.710 
S.D. 5.974 0.351 0.327 0.356 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
 

ตารางที่ 27  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

เมทริกซน้ําหนักองคประกอบ 
ตัวแปร 

สปส. SE t 
R2 เมทริกซ สปส.

คะแนนองคประกอบ 

NT 0.47 0.93 18.40** 0.47 0.01 
CHAR 0.35 0.01 14.74** 0.51 0.43 
SATIS 0.40 0.01 10.84** 0.62 0.70 
LO 0.46 0.01 8.30** 0.70 0.88 
Chi-Square = 4.69, df = 2, p = 0.10 , GFI = 1.00 , AGFI = 0.98 
หมายเหตุ ** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
 

 
Chi-Square=4.69, df=2, P-value=0.09602, RMSEA=0.044 
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ภาพที่ 30  การตรวจสอบความตรงของตัวแบบการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน 



บทที่  5 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลที่นําเสนอในบทนี้ ประกอบดวย  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของ
กลุมตัวอยางและการแจกแจงของตัวแปร และผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย เพื่อ
ความสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะห  ผูวิจัยจึงใชสัญลักษณแทนตัวแปรแฝงภายนอก ตัวแปร
แฝงภายใน และคาสถิติตางๆ  ดังนี้ 
 ตัวแปรแฝงภายนอก (exogenous latent variable) ไดแก  
 POTENT แทน   สมรรถนะขององคการ วัดจากตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร คือ 
   STRUC     แทน การจัดโครงสรางที่เหมาะสม  
  VISION แทน วิสัยทัศน พนัธกิจ และยุทธศาสตร  
  KNOW แทน ความรูความสามารถของบุคลากร  
  RESOU  แทน การจัดทรัพยากรการเรียนรู  
  ICT แทน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร   
 ACADEM แทน ภาวะผูนําทางวิชาการ วดัจากตัวแปรสังเกต 4 ตัวแปร คอื 
 DEFF แทน  การนยิามและการสื่อสารเปาหมายรวม  

MORN แทน  การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับกระบวนการ 
                               เรียนการสอน  
DEVEL แทน  การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ  
CHAN แทน  การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง   

 ตัวแปรแฝงภายใน (endogenous latent variable) ไดแก  
 PROCESS แทน   การจัดกระบวนการเรียนรู วดัจากตวัแปร 5  ตัวแปร คือ 
  CHILD แทน  การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  ACTIV แทน  การจดักจิกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย   
  THINK แทน  การเนนกระบวนการคดิ 
  LEARN แทน  การจดับรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู 
    PAR แทน  การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 

 ENVIR แทน บรรยากาศของโรงเรียน วัดจากตัวแปร 5 ตัวแปร คือ 
  EXPEC แทน  ความคาดหวังสูง  
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  POSIT แทน  บรรยากาศเชิงบวก  
  TRUST แทน  การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน  
  SHARE แทน  การสงเสริมใหมีการตดัสินใจรวม  
  MOTIV แทน  การจดัระบบการจูงใจ 
 EFFECTIV แทน   ประสิทธิผลของโรงเรียน วดัจากตวัแปร 4  ตัวแปร คือ 
  NT แทน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  CHAR แทน  คุณลักษณะของผูเรียน 
  SATIS แทน  ความพงึพอใจของครู 
  LO แทน  ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 คาสถิติ ไดแก  
 Χ  แทน คาเฉลี่ย (mean) 
 SD แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 SKEW แทน คาความเบ (skewness) 
 KUR แทน คาความโดง (kurtosis) 
 r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s product moment  
   correlation coefficient)  
 R2 แทน คาสหสัมพันธพหุคูณยกกําลังสอง (squared multiple correlation) 
   หรือ สัมประสิทธิ์การพยากรณ 
 χ 2 แทน คาสถิติไค-สแคว (chi - square)  
 df แทน องศาอิสระ (degree of freedom) 
 p แทน ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
 GFI แทน ดัชนีวดัระดับความสอดคลอง (goodness of fit index) 
 AGFI แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแลว (adjusted goodness of fit index) 
 RMSEA แทน คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลังสองเฉลี่ย 
   (root mean square error of approximation) 
 CN แทน คาขนาดตัวอยางวิกฤต (critical N) 
 DE แทน อิทธิพลทางตรง (direct effects) 
 IE แทน อิทธิพลทางออม (indirect effects) 
 TE แทน อิทธิพลรวม (total effects) 
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1.  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยางและการแจกแจงของตัวแปร 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเพื่อใหทราบลักษณะภูมิหลังของกลุมตัวอยาง
และการแจกแจงของตัวแปร โดยแบงออกเปน 2 สวน ไดแก ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุม
ตัวอยาง และผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปร  ดังนี้ 
 1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยครั้งนี้ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ โรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 680 โรงเรียน จําแนกเปนโรงเรียนขนาดเล็ก 340 
โรงเรียน หรือรอยละ 50 และโรงเรียนขนาดใหญ 340 โรงเรียน หรือรอยละ 50 ซึ่งสวนใหญเปดสอน
ในระดับปฐมวัย – ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 392 โรงเรียน หรือรอยละ 42.94 รองลงมา คือ 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 จํานวน 253 โรงเรียน หรือรอยละ 37.21 และ ระดับปฐมวัย – ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 135 โรงเรียน หรือรอยละ 19.85   
 จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามเปนครูผูสอนโรงเรียนละ 5 คน รวมทั้งสิ้น 3,400 
คน จําแนกเปนเพศหญิง 2,190 คน และเพศชาย 1,210 คน คิดเปนรอยละ 64.41 และรอยละ 35.59 
ตามลําดับ  โดยสวนใหญมีอายุระหวาง 41 – 50  ป หรือรอยละ 54.82 รองลงมาคือ ชวงอายุระหวาง   
30 – 40 ป  อายุ 51 – 60 ป และอายุนอยกวา 30 ป  คิดเปนรอยละ 23.81 , 18.85 และ 2.62  ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาจําแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณในการสอน พบวา สวนใหญมีวุฒิ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี  2,990 คน หรือรอยละ 87.94 รองลงมาคือ วุฒิสูงกวาปริญญาตรี และวุฒิ
ต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 11.59 และ 0.47 ตามลําดับ สวนประสบการณในการสอน พบวา 
สวนใหญมีประสบการณในการสอนมากกวา 20 ป จํานวน 1,976 คน หรือรอยละ 58.11 รองลงมาคือ 
16 – 20 ป , 11 – 15 ป, 6 – 10 ป , 1 – 5 ป หรือคิดเปนรอยละ 16.21, 10.62, 10.56 และ 4.50  
ตามลําดับ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่  28 
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ตารางที่ 28  ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

1.  ขนาดโรงเรียน 
โรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียนไมเกิน 300 คน) 
โรงเรียนขนาดใหญ (นักเรียนเกินกวา 300 คน ขึ้นไป) 

 
340 
340 

 
50.00 
50.00 

2.  เปดสอนในระดับชั้น 
ปฐมวัย - ช้ันประถมศึกษาปที่ 6   
ปฐมวัย - ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 

 
292 
135 
253 

 
42.94 
19.85 
37.21 

3.  เพศ 
ชาย   
หญิง 

 
1,210 
2,190 

 
35.59 
64.41 

4. อายุ 
 นอยกวา 30 ป 
 30 – 40 ป 
 41 – 50 ป 
 51 – 60 ป 

 
89 
806 

1,864 
640 

 
2.62 
23.71 
54.82 
18.85 

5.วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ต่ํากวาปริญญาตรี   
ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
สูงกวาปริญญาตรี 

 
16 

2,990 
394 

 
0.47 
87.94 
11.59 

6.ประสบการณในการสอน  
 1 – 5  ป 
 6 – 10  ป 
 11 – 15  ป 
 16 – 20  ป 
 มากกวา 20 ป 

 
153 
359 
361 
551 

1,976 

 
4.50 
10.56 
10.62 
16.21 
58.11 
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 1.2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปร  
 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิเคราะห ประกอบดวย ผลการ
วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตที่ใชในการตรวจสอบความตรง
ของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน จํานวน 23 ตัวแปร พบวา 
ตัวแปรสวนใหญมีการแจกแจงไมเปนโคงปกติ  เมื่อพิจารณาในแตละตัวแปรแฝง ปรากฏผล ดังนี้ 
 1.2.1  ตัวแปรสมรรถนะขององคการ ไดแก การจัดโครงสรางที่เหมาะสม วิสัยทัศน พันธ
กิจ และยุทธศาสตร ความรูความสามารถของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางถึงมาก 
โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.227 ถึง 3.624  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.336 ถึง 0.508  คา
ความเบอยูระหวาง 0.034 ถึง 0.467 และคาความโดงอยูระหวาง -0.387 ถึง 0.111  
 1.2.2  ตัวแปรภาวะผูนําทางวิชาการ ไดแก  การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม การ
กํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน การสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพ และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางถึงมาก โดยมีคาเฉลี่ย
อยูระหวาง 3.327 ถึง 3.616  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.402 ถึง 0.505 คาความเบอยู
ระหวาง -0.477 ถึง 0.512 และคาความโดงอยูระหวาง -0.441 ถึง 0.533  
 1.2.3  ตัวแปรการจัดกระบวนการเรียนรู ไดแก การเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรม
สงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  การเนนกระบวนการคิด การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู 
และการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.511 ถึง 
3.739  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.333 ถึง 0.460  คาความเบอยูระหวาง -0.073 ถึง 0.736 
และคาความโดงอยูระหวาง -0.384 ถึง 0.608  
 1.2.4  ตัวแปรบรรยากาศของโรงเรียน ไดแก ความคาดหวังสูง บรรยากาศเชิงบวก การให
ความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม และการจัดระบบการจูงใจ 
พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูระหวาง 3.549 ถึง 3.741 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู
ระหวาง 0.330 ถึง 0.399 คาความเบอยูระหวาง 0.422 ถึง 0.786 และคาความโดงอยูระหวาง -0.538 ถึง 1.404  
 1.2.5  ตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  คุณลักษณะของ
นักเรียน  ความพึงพอใจของครู และความเปนองคการแหงการเรียนรู พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปรับปรุง (คาเฉลี่ยรอยละ 41.065) มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 5.974    
ซ่ึงมีการกระจายคอนขางมาก  สวนดานอื่นๆ อยูในระดับปานกลางถึงมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 
3.493 ถึง 3.710  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.327 ถึง 0.356  คาความเบอยูระหวาง 0.126 
ถึง 0.270 และคาความโดงอยูระหวาง -0.863 ถึง -0.213  
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ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดในตัวแบบปจจัยทางการบริหาร 
      ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตัวแปร คาเฉลีย่ ระดับ S.D. พิสัย คาต่ําสุด คาสูงสุด ความเบ ความโดง 

สมรรถนะขององคการ         
1. การจัดโครงสรางที่เหมาะสม 3.548 มาก 0.336 1.800 3.050 4.850 0.467 -0.222 
2. วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 3.517 มาก 0.399 1.950 2.600 4.550 0.034 0.118 
3. ความรูความสามารถของบุคลากร 3.624 มาก 0.371 1.800 2.850 4.650 0.339 -0.264 
4. การจัดทรัพยากรการเรียนรู 3.295 ปานกลาง 0.496 2.300 2.300 4.600 0.216 -0.387 
5. การใช ICT ในการบริหาร 3.227 ปานกลาง 0.508 2.550 2.200 4.750 0.288 -0.326 
ภาวะผูนําทางวิชาการ         
6. การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม 3.427 ปานกลาง 0.402 1.880 2.680 4.560 0.287 -0.441 
7.การกํากับติดตามและใหขอมูลปอนกลับ 
    เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน 3.484 ปานกลาง 0.505 2.640 2.160 4.800 -0.009 -0.062 
8.การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 3.595 มาก 0.417 1.880 2.880 4.760 0.512 -0.403 
9.การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 3.616 มาก 0.483 2.600 2.240 4.840 -0.477 0.533 
การจัดกระบวนการเรียนรู         
10.การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 3.713 มาก 0.333 1.850 2.850 4.700 0.339 0.327 
11.การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียน 
    อยางหลากหลาย 3.701 มาก 0.460 2.280 2.600 4.880 -0.073 -0.026 
12.การเนนกระบวนการคิด 3.511 มาก 0.375 1.750 2.900 4.650 0.736 0.232 
13. การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู 3.739 มาก 0.371 1.500 3.200 4.700 0.518 -0.384 
14.การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 3.531 มาก 0.342 2.000 2.800 4.800 0.484 0.608 
บรรยากาศของโรงเรียน         
15.ความคาดหวังสูง 3.549 มาก 0.349 2.200 2.530 4.730 0.422 1.404 
16.บรรยากาศเชิงบวก 3.741 มาก 0.330 1.650 3.150 4.800 0.786 0.136 
17.การใหความเปนกันเองและไววางใจ 
    ซึ่งกันและกัน 3.675 มาก 0.385 1.600 3.070 4.670 0.547 -0.423 
18.การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม 3.665 มาก 0.399 1.840 2.920 4.760 0.444 -0.538 
19.การจัดระบบการจูงใจ 3.688 มาก 0.368 1.680 3.000 4.680 0.469 -0.184 
ประสิทธิผลของโรงเรียน         
20. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 41.065 ปรับปรุง 5.974 30.240 25.830 56.070 0.212 -0.213 
21. คุณลักษณะของผูเรียน 3.493 ปานกลาง 0.351 1.580 2.760 4.340 0.126 -0.603 
22. ความพึงพอใจของครู 3.665 มาก 0.327 1.480 3.160 4.640 0.270 -0.863 
23. ความเปนองคการแหงการเรียนรู 3.710 มาก 0.356 1.560 3.080 4.640 0.164 -0.743 
หมายเหตุ      n = 680, standard error of skewness = 0.094 , standard error of kurtosis = 0.187   
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2.  ผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหในตอนนี้แบงออกเปน 3 สวน ไดแก (1)  ผลการวิเคราะหระดับ
ปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน (2)  ผลการเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการ
บริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน และ(3)  ผลการ
ตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และผล
การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิเคราะหในแตละสวนมีดังนี้ 
 2.1  ผลการวิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  
 ผลการวิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 3.576) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.332 คาความเบเทากับ 0.598 
และคาความโดงเทากับ -0.298 แสดงวา มีการกระจายของคะแนนไมมากนัก การแจกแจงของตัวแปร
เปนโคงเบขวา และมีความความโดงมากกวาปกติเล็กนอย   
 เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละปจจัย พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มีเพียง
ปจจัยสมรรถนะขององคการที่อยูในระดับปานกลาง โดยปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนมีคาเฉลี่ย
สูงสุด (Χ  = 3.670) รองลงมาคือ ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 
และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ โดยมีคาเฉลี่ย 3.647, 3.590 และ 3.531 ตามลําดับ ในขณะที่ปจจัย
สมรรถนะขององคการมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (Χ  = 3.442) ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 30 
 

ตารางที่ 30 ผลการวิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวม 
 

รายการ Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

1. ปจจัยสมรรถนะขององคการ 3.442 0.373 0.374 -0.238 ปานกลาง 

2. ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ 3.531 0.416 0.107 0.180 มาก 

3. ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู 3.647 0.341 0.534 -0.217 มาก 

4. ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน 3.670 0.337 0.746 -0.118 มาก 

5. ประสิทธิผลของโรงเรียน 3.590 0.316 0.161 -0.729 มาก 

 รวม 3.576 0.332 0.598 -0.298 มาก 

 
  2.1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับปจจัยสมรรถนะขององคการ  พบวา มีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (Χ  = 3.442) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.373 คาความเบเทากับ 
0.374 และคาความโดงเทากับ -0.238 แสดงวา มีการกระจายของคะแนนไมมากนัก การแจกแจงของ
ตัวแปรเปนโคงเบขวาเล็กนอย และมีความความโดงมากกวาปกติเล็กนอย   
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  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอ พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง โดยขอ
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ (Χ  = 3.681) และขอที่มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ มีการประเมินผลการใช ICT อยางตอเนื่อง (Χ  = 3.045) ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 31 
 

ตารางที่ 31  ผลการวิเคราะหระดับปจจัยสมรรถนะขององคการ 
 

ปจจัยสมรรถนะขององคการ Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 
 การจัดโครงสรางที่เหมาะสม      
1. โครงสรางการบริหารเอื้อใหมีความรวมมือในหมูสมาชิก 3.532 0.387 0.268 -0.103 มาก 

2. มีขั้นตอนการปฏิบัติงานไมซ้ําซอน สะดวกและคลองตัว   3.437 0.403 0.052 -0.642 ปานกลาง 

3. มอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของบุคลากร   3.636 0.295 0.711 0.131 มาก 

4. มีกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติตาง  ๆที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน  3.586 0.439 0.201 -0.035 มาก 

 วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร      

5. บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและ
ยุทธศาสตร   3.626 0.444 -0.474 0.768 มาก 

6. วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรมีความสอดคลองกัน 3.460 0.459 -0.151 0.229 ปานกลาง 

7. วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรมีความเปนไปได 3.556 0.436 0.244 -0.433 มาก 

8. มีการติดตามความกาวหนาและประเมินผลสําเร็จอยางตอเนื่อง 3.425 0.531 -0.178 -0.302 ปานกลาง 

 ความรูความสามารถของบุคลากร      

9. ครูไดรับการพัฒนาทักษะดานวิชาการที่เพียงพอตอการทํา
หนาที่การสอน 3.626 0.419 0.102 -0.631 มาก 

10. ครูไดปฏิบัติงานตรงกับความรูความสามารถ 3.661 0.387 -1.087 5.011 มาก 

11. ครูไดรับการเสริมสรางประสบการณอยางตอเนื่อง 3.527 0.420 0.212 -0.306 มาก 

12. ครูไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ 3.681 0.462 0.267 -0.735 มาก 

 การจัดทรัพยากรการเรียนรู      

13. การจัดหางบประมาณเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน   3.427 0.491 0.397 0.320 ปานกลาง 

14. การจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 3.397 0.531 -0.183 -0.319 ปานกลาง 

15. การใชแหลงเรียนรูและภูมิปญหาทองถิ่น  3.259 0.551 0.126 -0.759 ปานกลาง 

16. ชุมชนบริจาคทรัพยสินและอุปกรณการเรียนการสอน 3.096 0.664 0.132 -0.621 ปานกลาง 

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร      

17. มีแผนการใช ICT เพื่อการบริหาร 3.229 0.516 0.193 -0.412 ปานกลาง 

18. มีผูรับผิดชอบในการจัดการ ICT 3.350 0.524 0.145 0.129 ปานกลาง 

19. สนับสนุนใหครูใช ICT ในการจัดกระบวนการเรียนรู 3.283 0.550 0.205 -0.376 ปานกลาง 

20. มีการประเมินผลการใช ICT อยางตอเนื่อง  3.045 0.601 0.398 -0.228 ปานกลาง 

 รวม 3.442 0.373 0.374 -0.238 ปานกลาง 
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  2.1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ พบวา มีคาเฉลี่ยโดยรวม
อยูในระดับมาก (Χ  = 3.531) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.416 คาความเบเทากับ 0.107 และคา
ความโดงเทากับ 0.180 แสดงวา มีการกระจายของคะแนนเพียงเล็กนอย  การแจกแจงของตัวแปรเปน
โคงเบขวาเล็กนอย และมีความความโดงมากกวาปกติเล็กนอย   
  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอ พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ สงเสริมครูทุกกลุมสาระการเรียนรูเขารับการอบรมวิชาที่สอนหรือรับผิดชอบ (Χ  = 
3.741) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ เยี่ยมชั้นเรียนโดยสม่ําเสมอหรือทุกวัน(Χ  = 3.248) ดังรายลเอียด
แสดงในตารางที่ 32 
 

ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะหระดับปจจยัภาวะผูนําทางวิชาการ 
 

ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

 การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม      

1 ใชขอมูลผลสัมฤทธิ์เปนแนวทางในการจัดโปรแกรม
การเรียนการสอน  3.371 0.422 0.406 0.193 ปานกลาง 

2 มีการวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียน 3.433 0.423 0.150 -0.532 ปานกลาง 

3 พัฒนาเปาหมายทางวิชาการรวมกับครูโดยกําหนด
มาตรฐานและความคาดหวังของนักเรียนไวอยาง
เหมาะสม  3.443 0.401 0.327 -0.080 ปานกลาง 

4 ประชาสัมพันธเปาหมายโรงเรียนใหผูเก่ียวของทราบ 3.420 0.516 0.098 -0.038 ปานกลาง 

5 ตัดสินใจโดยยึดเปาหมายที่กําหนดไวเปนหลัก 3.465 0.441 -0.024 0.467 ปานกลาง 

 การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียน การสอน       

6 ตรวจแผนการสอนและบันทึกการสอนของครู 3.552 0.544 0.096 -0.458 มาก 

7 ประชุมรวมกับครูทุกกลุมสาระการเรียนรู 3.606 0.532 -0.257 -0.206 มาก 

8 เยี่ยมช้ันเรียนโดยสม่ําเสมอหรือทุกวัน 3.248 0.570 0.104 0.092 ปานกลาง 

9 ใชเวลาสวนใหญปฏิบัติงานในโรงเรียน 3.605 0.595 -0.334 0.098 มาก 

10 ประเมินผลการสอนของครูอยางตอเนื่อง 3.407 0.584 -0.207 0.448 ปานกลาง 

 การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ      

11 จัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูภายในโรงเรียนอยางนอยป
ละครั้ง 3.618 0.437 0.563 -0.274 มาก 

12 สงเสริมครูทุกกลุมสาระการเรียนรูเขารับการอบรมวิชาที่
สอนหรือรับผิดชอบ 3.741 0.427 0.207 0.160 มาก 
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ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะหระดับปจจยัภาวะผูนําทางวิชาการ (ตอ) 
 

ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

13 วางแผนพัฒนาวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการ
จําเปนของครู 3.579 0.448 0.264 -0.147 มาก 

14 เสนอแนะใหครูจัดทําแผนพัฒนาวิชาชีพครูของตนเอง
ในแตละป 3.601 0.480 0.320 -0.262 มาก 

15 จัดหาวัสดุอุปกรณและทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ
พัฒนาวิชาชีพครู 3.435 0.513 0.093 -0.227 ปานกลาง 

 การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง      

16 มีวิสัยทัศนในการบริหารโรงเรียน   3.669 0.490 -0.389 0.674 มาก 

17 มีศักยภาพทางวิชาการเปนที่ประจักษของครูและบุคคลทั่วไป   3.600 0.508 -0.205 0.079 มาก 

18 มีความรูความสามารถในการเปนผูนําในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา  3.555 0.531 -0.541 0.429 มาก 

19 มีความรูความสามารถในการปฏิรูปการเรียนรู 3.581 0.490 -0.150 0.006 มาก 

20 มีความรูความเขาใจในระบบการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียน 3.674 0.530 -0.540 0.657 มาก 

 รวม 3.531 0.416 0.107 0.180 มาก 

 
  2.1.3  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  พบวา  มีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 3.647) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.341 คาความเบเทากับ 0.534 
และคาความโดงเทากับ -0.217 แสดงวา มีการกระจายของคะแนนเพียงเล็กนอย  การแจกแจงของตัว
แปรเปนโคงเบขวาเล็กนอย และมีความความโดงมากกวาปกติเล็กนอย   
  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอ พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน (Χ  = 3.993) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ องคกรใน
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน (Χ  = 3.385) ดังรายลเอียดแสดงในตารางที่ 33 
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ตารางที่ 33  ผลการวิเคราะหระดับปจจยัการจัดกระบวนการเรียนรู 
 

ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

 การเนนผูเรียนเปนสําคัญ      
1 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับความสามารถ

ของนักเรียน 3.701 0.338 0.941 1.633 มาก 

2 ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง   3.608 0.413 0.207 -0.245 มาก 

3 จัดสภาพการเรียนรูทําใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข  3.765 0.356 -0.242 0.770 มาก 

4 สงเสริมใหนักเรียนไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ 3.774 0.385 0.580 0.091 มาก 

 การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย       

5 จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ 3.645 0.462 0.297 0.506 มาก 

6 จัดกิจกรรมสงเสริมดานดนตรี/นาฏศิลป  3.567 0.573 -0.132 -0.278 มาก 

7 จัดกิจกรรมสงเสริมดานกีฬา/นันทนาการ 3.810 0.523 -0.386 -0.011 มาก 

8 จัดกิจกรรมสืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย  3.708 0.533 -0.118 -0.205 มาก 

9 จัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย 3.772 0.470 0.170 -0.839 มาก 

 การเนนกระบวนการคิด       

10 สงเสริมปจจัยตางๆ ที่เอื้อตอการพัฒนาสมองของผูเรียน 3.538 0.370 0.395 0.019 มาก 

11 ใชรูปแบบการเรียนการสอนหรือกระบวนการที่เนน
พัฒนาทักษะการคิด 3.447 0.394 0.625 0.597 ปานกลาง 

12 จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการ  3.452 0.421 0.482 -0.067 ปานกลาง 

13 มีโครงการ/กิจกรรมสงเสริมเพื่อพัฒนาทักษะการคิด 3.458 0.433 0.811 0.596 ปานกลาง 

 การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู      

14 อาคารเรียนอยูในสภาพมั่นคงและปลอดภัย 3.701 0.488 0.361 -0.504 มาก 

15 หองเรียนมีอุปกรณอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน 3.427 0.553 -0.048 -0.204 ปานกลาง 

16 เพื่อนรวมช้ันเรียนชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 3.836 0.366 0.053 -0.082 มาก 

17 ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน 3.993 0.393 0.123 -0.138 มาก 

 การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ      

18 สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู 3.567 0.388 0.236 -0.347 มาก 

19 ครูมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและความรูซึ่งกันและกัน 3.631 0.355 0.360 0.471 มาก 

20 องคกรในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 3.385 0.429 0.406 -0.053 ปานกลาง 

 รวม 3.647 0.341 0.534 -0.217 มาก 
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  2.1.4  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน พบวา  มีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 3.670) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.337 คาความเบเทากับ 0.746 
และคาความโดงเทากับ -0.118 แสดงวา มีการกระจายของคะแนนเพียงเล็กนอย  การแจกแจงของตัว
แปรเปนโคงเบขวาคอนขางมาก และมีความความโดงมากกวาปกติเล็กนอย   
  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอ พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยขอท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สงเสริมใหครูมี/เล่ือนวิทยฐานะที่สูงขึ้น (Χ  = 3.946) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
คือ มีการกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทาทาย  (Χ  = 3.371) ดังรายลเอียดแสดงใน
ตารางที่ 34 
 

ตารางที่ 34  ผลการวิเคราะหระดับปจจยับรรยากาศของโรงเรียน  

 

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

 ความคาดหวังสูง      

1 มีการกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทาทาย   3.371 0.384 0.156 1.297 ปานกลาง 

2 มุงเนนความสําเร็จของงานทั้งในระดับบุคคล ระดับช้ัน 
และระดับโรงเรียน   3.579 0.392 0.579 1.092 มาก 

3 ใหความสําคัญกับการบรรลุผลสําเร็จดานวิชาการ 3.695 0.384 0.240 0.241 มาก 

 บรรยากาศเชิงบวก      

4 เสริมสรางบรรยากาศแหงมิตรภาพ  3.748 0.366 0.446 0.137 มาก 

5 จัดบรรยากาศที่สงเสริมการมีปฏิสัมพันธและเรียนรูรวมกัน   3.753 0.354 0.582 -0.170 มาก 

6 สงเสริมบรรยากาศการทํางานเปนทีมและหมูคณะ   3.815 0.339 0.803 0.330 มาก 

7 สงเสรมิบรรยากาศแหงการทดลอง กลาคิด กลาทําสิ่งใหม  ๆ 3.645 0.387 0.568 1.048 มาก 

 การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน      

8 บรรยากาศที่เปนอยูระหวางฝายบริหาร คณะครู นักเรียน
และผูปกครองเปนไปอยางไววางใจ 3.667 0.431 0.191 -0.384 มาก 

9 สรางความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล 3.668 0.391 0.429 -0.462 มาก 

10 เนนความเปนเพื่อนรวมงานไมเนนสายการบังคับบัญชา 3.688 0.413 0.661 -0.228 มาก 

 การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม      

11 ประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูอยางสม่ําเสมอ  3.788 0.485 0.188 -0.279 มาก 

12 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมคิดวางแผนงาน  3.663 0.438 0.346 -0.894 มาก 

13 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปฏิบัติงาน  3.643 0.413 0.452 -0.453 มาก 

14 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมประเมินผลงาน 3.643 0.412 0.380 -0.160 มาก 

15 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปรับปรุงงาน 3.587 0.373 0.566 -0.023 มาก 
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ตารางที่ 34  ผลการวิเคราะหระดับปจจยับรรยากาศของโรงเรียน (ตอ) 
 

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

 การจัดระบบการจูงใจ      

16 จัดสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอื่น ๆ ที่
เหมาะสมแกครู 3.404 0.431 0.430 -0.281 ปานกลาง 

17 สงเสริมใหครูมี/เลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น 3.946 0.415 -0.030 -0.431 มาก 

18 กระตุนใหครูริเริ่มสรางสรรค  3.716 0.402 0.649 0.065 มาก 

19 มีความเปนธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ   3.630 0.467 0.112 -0.351 มาก 

20 กระตุนใหครูกําหนดเปาหมายหรือทิศทางการทํางานที่ชัดเจน 3.743 0.389 0.563 0.328 มาก 

 รวม 3.670 0.337 0.746 -0.118 มาก 

 
  2.1.5  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา  มีคาเฉลี่ยโดยรวม
อยูในระดับมาก (Χ  = 3.590) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.316 คาความเบเทากับ 0.161 และคา
ความโดงเทากับ -0.729 แสดงวา มีการกระจายของคะแนนเพียงเล็กนอย  การแจกแจงของตัวแปร
เปนโคงเบขวาเล็กนอย และมีความความโดงมากกวาปกติเล็กนอย   
  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละขอ พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ รวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรือทีมงาน (Χ  = 3.869) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 
นักเรียนมีทักษะในการคิด (Χ  = 3.117) ดังรายลเอียดแสดงในตารางที่ 35 
 

ตารางที่ 35   ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

 คุณลักษณะของนักเรียน      

1 มีความรูความสามารถที่จําเปนตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2544  3.217 0.383 -0.035 -0.234 ปานกลาง 

2 มีทักษะในการคิด 3.117 0.441 0.158 0.633 ปานกลาง 

3 มีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  3.137 0.432 0.630 0.021 ปานกลาง 

4 มีความรับผิดชอบ  3.328 0.493 -0.034 -0.451 ปานกลาง 

5 ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนา  3.741 0.458 0.198 -0.821 มาก 

6 มีความซื่อสัตยสุจริต 3.840 0.456 0.014 -0.559 มาก 

7 ใชทรัพยหรือสิ่งของอยางคุมคา 3.428 0.464 -0.098 -0.216 ปานกลาง 
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ตารางที่ 35  ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลของโรงเรียน (ตอ) 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน Χ  S.D. SKEW KUR ระดับ 

8 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพกาย 3.724 0.415 0.472 0.032 มาก 

9 มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑกระทรวงสาธารณสุข 3.657 0.451 0.277 0.101 มาก 

10 ช่ืนชมศิลปะขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 3.732 0.444 0.349 -0.411 มาก 

 ความพึงพอใจของครู      

11 สภาพแวดลอมการทํางาน  3.614 0.398 -0.085 0.580 มาก 

12 การยอมรับของเพื่อนรวมงาน 3.795 0.382 -0.013 -0.640 มาก 

13 ความไววางใจของผูบังคับบัญชา 3.768 0.342 0.460 -0.652 มาก 

14 เงินเดือน/คาตอบแทนที่ไดรับ  3.443 0.444 0.433 -0.534 ปานกลาง 

15 ความกาวหนาในวิชาชีพครู 3.632 0.444 0.196 -0.824 มาก 

 ความเปนองคการแหงการเรียนรู      

16 มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน  3.625 0.454 0.176 -0.502 มาก 

17 แสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหม  ๆในการสอนอยูเสมอ 3.696 0.413 0.301 -0.273 มาก 

18 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น   3.784 0.448 -0.206 -0.761 มาก 

19 พัฒนางานอยางเปนระบบ  3.575 0.438 -0.051 -0.592 มาก 

20 รวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรอืทีมงาน 3.869 0.420 -0.200 -0.609 มาก 

 รวม 3.590 0.316 0.161 -0.729 มาก 

 
2.2  ผลการเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 

จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 
  ผลการวิเคราะหในสวนนี้ เปนผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 1 
โดยเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียนจําแนกตามขนาดของ
โรงเรียนสองขนาดคือ ขนาดเล็ก จํานวน 340 โรงเรียน กับขนาดใหญ จํานวน 340 โรงเรียน โดยใช
วิธีการทดสอบคาที (t-test) เพื่อใหไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการนําตัวแบบไปใช ผลการ
วิเคราะหสรุปไดดังตอไปนี้ 
   ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของ
โรงเรียน พบวา คาเฉลี่ยโดยรวมของโรงเรียนขนาดเล็กอยูในระดับปานกลาง (Χ  = 3.462) ในขณะที่
โรงเรียนขนาดใหญมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 3.690) ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  
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  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละปจจัยจะเห็นวา โรงเรียนขนาดเล็กมีคาเฉลี่ยสวนใหญ
อยูในระดับปานกลาง ยกเวน ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนที่อยู
ในระดับมาก  ในขณะที่โรงเรียนขนาดใหญมีคาเฉลี่ยทุกปจจัยอยูในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบ
ความแตกตางในแตละปจจัย พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกปจจัย  ดัง
รายละเอียดที่แสดงในตารางที่ 36 
ตารางที่ 36 ผลการเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวม 
      จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดใหญ 
t ปจจัยทางการบริหาร 

S.D. ระดับ n S.D. ระดับ n   Χ Χ
1. สมรรถนะขององคการ 340 3.326 0.348 ปานกลาง 340 3.559 0.360 มาก 8.571** 

2. ภาวะผูนําทางวิชาการ 340 3.399 0.392 ปานกลาง 340 3.662 0.397 มาก 8.711** 

3. การจัดกระบวนการเรียนรู 340 3.537 0.309 มาก 340 3.757 0.337 มาก 8.888** 

4. บรรยากาศของโรงเรียน 340 3.561 0.305 มาก 340 3.779 0.335 มาก 8.890** 

5. ประสิทธิผลของโรงเรียน 340 3.488 0.297 ปานกลาง 340 3.692 0.303 มาก 8.894** 

รวม 3.462 0.300 ปานกลาง รวม 3.690 3.690 มาก 9.525** 

** หมายถึง p < 0.01, * หมายถึง p < 0.05 
 

2.3  ผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ และผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
  ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้เปนผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอ 2 
และขอ 3 ซ่ึงเปนการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ และนําเสนอผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยที่
นํามาศึกษา เนื่องจากผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังแรกยังไมเปนไปตามเกณฑที่ผูวิจัยกําหนด จึงได
ปรับตัวแบบโดยตรวจสอบผลการประมาณคาพารามิเตอร วามีความสมเหตุสมผลหรือไม มีคาใด
แปลกเกินความเปนจริงหรือไม และพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงพหุยกกําลังสอง (squared 
multiple correlation) ใหมีความเหมาะสม  รวมทั้งพิจารณาคาความสอดคลองรวม (overall fit) ของ  
ตัวแบบวาโดยภาพรวมแลวตัวแบบสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด และหยุดปรับตัวแบบเมือ่
พบวา ผลการวิเคราะหเปนไปตามเกณฑที่กําหนด  โดยมีผลการวิเคราะหขอมูลสรุปได ดังตอไปนี้ 
  ตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน เปนตัวแบบ
ความสัมพันธเชิงสาเหตุที่รวมตัวแบบการวัดไว 5 ตัวแบบ โดยตัวแบบมีตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัวแปร 
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ไดแก สมรรถนะขององคการ (POTENT) และภาวะผูนําทางวิชาการ (ACADEM) ตัวแปรแฝงภายใน 
3 ตัวแปร ไดแก การจัดกระบวนการเรียนรู (PROCESS) บรรยากาศของโรงเรียน (ENVIR) และ
ประสิทธิผลของโรงเรียน (EFFECTIV)  
  ผูวิจัยไดตรวจสอบคาสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในตัวแบบทั้ง 23 ตัวแปร พบวา คา
สหสัมพันธระหวางตัวแปรแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคู และคา
สหสัมพันธทุกคูมีคาเปนบวกอยูระหวาง 0.455 ถึง 0.889 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดเปนคา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (CHAN) กับตัวแปรความพึงพอใจของ
ครู (SATIS) สวนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเปนความสัมพันธระหวางตัวแปรการจัดระบบการ
จูงใจ (MOTIV) กับตัวแปรการสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ (DEVEL)  ดังรายละเอียดในตารางที่ 37 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 37  คาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตในตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

ตัวแปร STRUC VISION KNOW RESOU ICT DEFF MORN DEVEL CHAN CHILD ACTIV THINK LEARN PAR EXPEC POSIT TRUST SHARE MOTIV NT CHAR SATIS LO 
STRUC 1                       
VISION .780** 1                      
KNOW .723** .787** 1                     
RESOU .746** .773** .742** 1                    

ICT .789** .681** .564** .705** 1                   
DEFF .784** .809** .700** .769** .694** 1                  
MORN .565** .612** .562** .594** .546** .810  ** 1                 
DEVEL .759** .772** .785** .764** .664** .867** .750** 1                
CHAN .591** .668** .519** .587** .487** .785** .815** .755** 1               
CHILD .695** .721** .736** .768** .587** .811** .651** .780** .588** 1              
ACTIV .671** .618** .623** .752** .601** .659** .562** .619** .553** .766** 1             
THINK .720** .641** .624** .741** .694** .743** .609** .731** .547** .802** .694** 1            
LEARN .690** .637** .584** .743** .671** .719** .626** .724** .632** .740** .797** .784** 1           
PAR .682** .731** .686** .652** .612** .774** .711** .781** .706** .722** .654** .743** .731** 1          
EXPEC .701** .650** .698** .624** .579** .758** .737** .765** 1.699** .706** .617** .704** .655** .748**          
POSIT .754** .744** .707** .736** .684** .792** .687** .785** .633** .831** .755** .743** .825** .771** .760** 1        
TRUST .768** .648** .650** .680** .699** .771** .622** .764** .621** .732** .644** .819** .755** .742** .789** .845** 1       
SHARE .696** .689** .629** .622** .593** .827** .760** .786** .756** .718** .609** .748** .764** .799** .813** .819** .831** 1      
MOTIV .747** .799** .742** .760** .656** .843** .718** .889** .767** .777** .645** .777** .711** .749** .731** .780** .809** .805** 1     

NT .620** .536** .535** .602** .460** .673** .532** .600** .529** .616** .564** .623** .571** .598** .536** .600** .628** .618** .617** 1    
CHAR .711** .620** .594** .698** .753** .679** .500** .608** .502** .645** .657** .806** .701** .655** .563** .742** .775** .647** .674** .631** 1   
SATIS .811** .711** .742** .673** .689** .700** .493** .704** .455** .683** .684** .734** .712** .721** .677** .775** .777** .682** .713** .574** .744** 1  
LO .805** .738** .683** .635** .665** .756** .626** .729** .639** .614** .683** .647** .694** .773** .757** .744** .777** .784** .710** .621** .696** .815** 1 

หมายเหตุ  ** หมายถึง P<0.01 ; * หมายถึง P<0.05
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  2.3.1  ผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูล
เชิงประจักษ พบวา มีคา Chi-square = 226.11, df = 115, P = 0.063, คาดัชนี GFI = 0.96 ,AGFI = 0.91,  
RMSEA = 0.056 และ CN = 276.52 แสดงวาตัวแบบสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ผล
การวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปร ปรากฏผลดังนี้ 
   2.3.1.1  ปจจัยสมรรถนะขององคการ พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนมากที่สุด (13.80) และมิอิทธิพลทางออมผานบรรยากาศของโรงเรียน (0.27) และการจัด
กระบวนการเรียนรู (0.21) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ
ของตัวแปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ทุกตัว  ตัวแปรที่มีคาน้ํ าหนัก
องคประกอบมากที่สุด คือ การจัดทรัพยากรการเรียนรู รองลงมาคือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการบริหาร  วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  ความรูความสามารถของบุคลากร  และ
การจัดโครงสรางที่เหมาะสม ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.43, 1.31, 1.14, 1.03 และ 1.00 
ตามลําดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.62 – 0.81  
   2.3.1.2  ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน (0.01) และมีอิทธิพลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู (0.01) อยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ แตมีอิทธิพลทางออมผานบรรยากาศของโรงเรียน (0.70) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุก
ตัว  ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ การกํากับติดตามและการใหขอมูลปอนกลับ 
รองลงมา คือ การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง   การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ และการนิยามและการ
ส่ือสารเปาหมายรวม ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.07,  1.03,  1.02 และ1.00 ตามลําดับ  โดยมี
คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.65 – 0.88  
   2.3.1.3  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผล
ของโรงเรียน (1.20) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัว
แปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกตัว ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมาก
ที่สุด คือ การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย รองลงมาคือ การเนนกระบวนการคิด   
การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู   การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ  และการเนนผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึง
มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ  1.27,  1.15,  1.15,  1.07 และ1.00 ตามลําดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.61 ถึง 0.78  
   2.3.1.4  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน (0.71) และมีอิทธิพลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู (0.70) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ทุกตัว ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม  
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รองลงมาคือ การจัดระบบการจูงใจ   การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกนั   ความคาดหวงั
สูง  และบรรยากาศเชิงบวก ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.19,  1.14,  1.12, 1.00 และ 0.99 
ตามลําดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.75 – 0.88  
  จากการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) สําหรับสมการโครงสรางของตัวแบบ
แสดงวาตัวแปรแฝงภายนอกซึ่งเปนสาเหตุทั้งสองตัวแปรอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรการจดั
กระบวนการเรียนรู  บรรยากาศของโรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 94, 88 และ89 
ตามลําดับ    
  2.3.2  ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สรุปไดดังนี้ 
   2.3.2.1  อิทธิพลทางตรง พบวา คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรง 4 ตัวแปร 
เรียงลําดับจากคามากไปหานอย คือ ปจจัยสมรรถนะของโรงเรียน (POTENT)  ปจจัยการจัด
กระบวนการเรียนรู (PROCESS) ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน (ENVIR) และปจจัยภาวะผูนําทาง
วิชาการ (ACADEM) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 13.80, 1.20, 0.71 และ 0.01 ตามลําดับ 
   2.3.2.2  อิทธิพลทางออม พบวา มีปจจัยทางการบริหาร 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางออม
ตอประสิทธิผลของโรงเรียน คือ (1) ปจจัยสมรรถนะขององคการที่สงผานการจัดกระบวนการเรียนรู 
และบรรยากาศของโรงเรียน มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.21 และ 0.27 ตามลําดับ (2) ปจจัยภาวะ
ผูนําทางวิชาการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.01 และ 0.70 ตามลําดับ และ (3) ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนที่สงผาน
ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.70 
   2.3.2.3  อิทธิพลรวม พบวา ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลรวมของตัว
แปรสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกตัวแปร โดยเรียงลําดับ
จากคามากไปหานอย คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการ  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ปจจัย
บรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 13.99, 
1.20 , 0.88 และ 0.61 ตามลําดับ 
  ผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ และผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนดังกลาว แสดงในตารางที่ 38 และภาพที่ 31 
 
 

 





ตารางที่ 38  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจยัทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

อิทธิพลสมรรถนะขององคการ อิทธิพลภาวะผูนําทางวิชาการ อิทธิพลการจัดกระบวนการเรียนรู อิทธิผลบรรยากาศของโรงเรียน 
ตัวแปร 

ทางตรง (DE) ทางออม (IE) รวม (TE) ทางตรง (DE) ทางออม (IE) รวม (TE) ทางตรง (DE) ทางออม (IE) รวม (TE) ทางตรง (DE) ทางออม (IE) รวม (TE) 
0.21** 0.05* 0.26** 0.01 0.49** 0.50** - - - - - - 

การจัดกระบวนการเรียนรู 
(0.04) (0.05) (0.06) - (0.05) (0.05) - - - - - - 
0.27** - 0.27** 0.70** - 0.70** 0.70** - 0.70** - - - 

บรรยากาศของโรงเรียน 
(0.07) - (0.07) (0.06) - (0.06) (0.05) - (0.70) - - - 

13.80** 0.19* 13.99** 0.01 0.60** 0.61** 1.20** - 1.20** 0.71** 0.17** 0.88** 
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

(1.64) (0.42) (1.45) - (1.06) (1.06) (0.84) - (0.84) (0.09) (1.28) (1.51) 
สมรรถนะขององคการ การจัดกระบวนการเรียนรู 

ตัวแปรสังเกตภายนอก 
B SE t R2 ตัวแปรสังเกตภายใน  

B SE t R2

การจัดโครงสรางที่เหมาะสม 1.00 - - 0.81 การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 1.00 - - 0.71 
วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 1.14 0.03 34.29** 0.76 การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนฯ 1.27 0.04 30.22** 0.61 
ความรูความสามารถของบุคลากร 1.03 0.04 29.32** 0.71 การเนนกระบวนการคิด 1.15 0.03 35.29** 0.75 
การจัดทรัพยากรการเรียนรู 1.43 0.05 31.46** 0.78 การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู 1.15 0.04 29.99** 0.76 
การใช ICTในการบริหาร   1.31 0.04 31.84** 0.62 การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 1.07 0.03 30.89** 0.78 
 ภาวะผูนําทางวิชาการ  บรรยากาศของโรงเรียน 
การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม 1.00 - - 0.88 ความคาดหวังสูง 1.00 - - 0.75 
การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับฯ 1.07 0.03 33.91** 0.65 บรรยากาศเชิงบวก 0.99 0.03 33.15** 0.83 
การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 1.02 0.02 46.01** 0.86 การใหความเปนกันเองและไววางใจฯ 1.12 0.03 34.94** 0.78 
การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง   1.03 0.03 32.01** 0.67 การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม 1.19 0.03 35.11** 0.84 

การจัดระบบการจูงใจ 1.14 0.04 30.51** 0.88 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 1.00 - - 0.50 
คุณลักษณะของผูเรียน 0.06 0.00 22.02** 0.61 
ความพึงพอใจของครู 0.07 0.00 21.80** 0.79 

 

R2 : PROCESS =  0.94,  ENVIR = 0.88,  EFFECTIV = 0.89 
Chi-square = 226.11, df = 115, P = 0.063, GFI = 0.96 , AGFI = 0.91 , RMSEA = 0.056 
หมายเหตุ    ** หมายถึง P < 0.01,  * หมายถึง  P < 0.05 
                    ตัวเลขในเครื่องหมายวงเล็บ คือ คา S.E. 

ความเปนองคการแหงการเรียนรู 0.08 0.00 23.36** 0.81 
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ตารางที่ 38  ผลการตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจยัทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ 
       ประสิทธิผลของโรงเรียน (ตอ) 
 

Covariance Matrix 
ตัวแปร 

POTENT ACADEM PROCESS ENVIR EFFECTIV 
POTENT 1.00     
ACADEM 0.940 1.00    
PROCESS 0.910 0.930 1.00   

ENVIR 0.890 0.940 0.970 1.00  
EFFECTIV 0.950 0.890 0.960 0.960 1.00 
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Chi-square = 226.11, df = 115, P = 0.063, GFI = 0.96 , AGFI = 0.91, RMSEA = 0.056, CN = 276.52 
 

ภาพที่ 31 ตวัแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
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  จากผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบดังกลาวขางตนชี้ใหเห็นวา 
แมจะมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ แตมีปจจัยทางการบริหารบางปจจัยที่มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลต่ํา และไมมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการที่มีผลทางตรงตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และมีผลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู  โดยมีคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลเทากับ 0.01 และไมมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้ยังพบวา ปจจัยสมรรถนะขององคการมี
อิทธิพลทางออมผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน ที่มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลคอนขางต่ํา คือ 0.21 และ 0.27 ตามลําดับ ดังนั้น จึงเปนประเด็นสําคัญที่จะนําไป
อภิปรายผลในบทที่ 6 ตอไป 
 



บทที่  6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
       การวิจัยครั้งนี้มุงพัฒนาและตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพล
ตอประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมี
วัตถุประสงคสามประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับปจจัยทางการบริหาร ระดับประสิทธิผลของ
โรงเรียน และเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน (2) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และ(3) เพื่อศึกษาอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน 

ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ปการศึกษา 2549 จํานวน 31,872 โรงเรียน  กลุมตัวอยาง ไดแก โรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ปการศึกษา 2549 จํานวน 680 โรงเรียน จําแนกเปนโรงเรียน
ขนาดเล็ก 340 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ 340 โรงเรียน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบหลายขั้นตอน 
โดยมีครูผูสอนเปนผูใหขอมูลหลักโรงเรียนละ 5 คน รวมทั้งส้ิน 3,400 คน 

ตัวแปรแฝงที่ใชในการวิจัยมี 5 ตัวแปร เปนตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัวแปร ไดแก ปจจัยสมรรถนะ
ขององคการ และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ สวนตัวแปรแฝงภายในมี 3 ตัวแปร ไดแก ปจจัยการจัด
กระบวนการเรียนรู  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียน  ซ่ึงตัวแปรแฝงดังกลาว
วัดไดจากตัวแปรสังเกต จํานวน 23 ตัวแปร 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถามมี จํานวน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1  ขอมูลเบื้องตนของ
โรงเรียน สําหรับครูผูรับผิดชอบฝายวิชาการของโรงเรียนเพื่อสอบถามเกี่ยวกับขนาดของโรงเรียน 
ระดับชั้นที่เปดสอน และขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชุดที่ 2  แบบสอบถามระดับการรับรูเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  สําหรับ
ครูผูสอนเปนผูตอบ ซ่ึงแบงเปน 3 ตอน ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ และแบบเติมขอความ  ตอนที่ 2 ระดับการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
และตอนที่ 3 ระดับการรับรูเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึง
เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ มีชวงพิสัยของคาความเที่ยงตั้งแต 0.9536 – 0.9915 และผลการ
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วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมีความตรงเชิงโครงสราง โดยคา 
Chi-square ของตัวแบบการวัดมีชวงพิสัยตั้งแต 0.26 – 6.96 (ที่ df 1 ถึง 5) 
 การวิเคราะหขอมูลใชสถิติภาคบรรยายเพื่อหาคาการแจกแจงความถี่ คารอยละ ในการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  และการวิเคราะห
คาเฉลี่ย  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาพิสัย คาต่ําสุด คาสูงสุด คาความเบ และคาความโดงใชวิเคราะห
ระดับการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน และระดับการรับรูเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่นํามา
ศึกษา สวนสถิติภาคอางอิงใชในการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางโดยการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางประชากรสองกลุมคือโรงเรียนขนาดเล็กและ
ขนาดใหญโดยใชสถิติทดสอบที   การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน การวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะหเสนทางอิทธิพล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป (SPSS for Windows) 
และโปรแกรม LISREL 8.52 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 
1.  สรุปผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยแบงออกเปนสองสวน ไดแก ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุม
ตัวอยาง  การแจกแจงของตัวแปร และผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 
 1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยางและการแจกแจงของตัวแปร 
  ผลการวิเคราะหในสวนนี้เปนการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  และผลการ
วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปร ซ่ึงรายละเอียดในแตละสวนสรุปได ดังนี้ 
  1.1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  จากการเก็บรวบรวมขอมูลกลุม
ตัวอยางจากโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 680 โรงเรียน 
จําแนกเปนโรงเรียนขนาดเล็ก 340 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ 340 โรงเรียน ซ่ึงสวนใหญเปด
สอนในระดับปฐมวัย – ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน
เพศหญิงมีอายุระหวาง 41 – 50  ป เมื่อจําแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณในการสอน พบวา 
สวนใหญมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี  และมีประสบการณในการสอนมากกวา 20 ป 
  1.1.2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปร   ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของ
ตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตที่ใชในการตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน จํานวน 23 ตัวแปร พบวา ตัวแปรสวนใหญมีการแจก
แจงแบบโคงปกติ มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยอยูในระดับปรับปรุง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลางถึงมาก และมีคาเฉลี่ยของตัวแปรที่ใกลเคียงกัน โดยเฉพาะตัวแปรอยูในกลุมองคประกอบ
เดียวกัน เมื่อพิจารณาในแตละตัวแปรแฝง ปรากฏผลดังนี้ 
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  1.1.2.1  ตัวแปรสมรรถนะขององคการ ไดแก การจัดโครงสรางที่เหมาะสม 
วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร ความรูความสามารถของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร จะเห็นวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง
ถึงมาก โดยตัวแปรความรูความสามารถของบุคลากรมีคาเฉลี่ยสูงสุด และการใช ICT ในการบริหารมี
คาเฉลี่ยต่ําสุด 
  1.1.2.2  ตัวแปรภาวะผูนําทางวิชาการ ไดแก  การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม 
การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน การสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพ และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง จะเห็นวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางถึงมาก โดยตัวแปร
การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงมีคาเฉลี่ยสูงสุด และการนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวมมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
  1.1.2.3  ตัวแปรการจัดกระบวนการเรียนรู ไดแก การเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัด
กิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  การเนนกระบวนการคิด การจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการ
เรียนรู และการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ จะเห็นวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยตัวแปรการจัดบรรยากาศ
ใหเอื้อตอการเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูงสุด และตัวแปรการเนนกระบวนการคิดมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
  1.1.2.4  ตัวแปรบรรยากาศของโรงเรียน ไดแก ความคาดหวังสูง บรรยากาศเชิง
บวก การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม และการ
จัดระบบการจูงใจ จะเห็นวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  โดยตัวแปรบรรยากาศเชิงบวกมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
และตัวแปรความคาดหวังสูงมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
  1.1.2.5  ตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  คุณลักษณะ
ของนักเรียน  ความพึงพอใจของครู และความเปนองคการแหงการเรียนรู จะเห็นวามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมีคาเฉล่ียอยูในระดับปรับปรุง สวนดานอื่นๆ อยูในระดับปานกลางถึงมาก โดยตัวแปรความ
เปนองคการแหงการเรียนรูมีคาเฉลี่ยสูงสุด และคุณลักษณะของนักเรียนมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
 1.2  ผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 
  การนําเสนอสรุปผลการวิจัยในสวนนี้มี 3 สวน ประกอบดวย (1) ผลการวิเคราะหระดับ
ปจจัยทางการบริหาร  ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  และเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารกับ
ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  (2)  ผลการตรวจสอบความสอดคลอง
กลมกลืนของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนา
ขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และ(3)  ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของ
ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ 
  1.2.1  ผลการวิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหาร ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน และ
เปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของ
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โรงเรียน  พบวา ระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยู
ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละปจจัย พบวา สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มี
เพียงปจจัยสมรรถนะขององคการที่อยูในระดับปานกลาง โดยปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนมีคาเฉลี่ย
สูงสุด ในขณะที่ปจจัยสมรรถนะขององคการมีคาเฉลี่ยต่ําสุด เมื่อพิจารณาในแตละปจจัย สรุปไดดังนี้ 
   1.2.1.1  ปจจัยสมรรถนะขององคการ  พบวา มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปาน
กลาง ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ และขอท่ีมีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ มีการประเมินผลการใช ICT อยางตอเนื่อง  
   1.2.1.2  ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ พบวา มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก ขอที่
มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สงเสริมครูทุกกลุมสาระการเรียนรูเขารับการอบรมวิชาที่สอนหรือรับผิดชอบ และขอที่
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ เยี่ยมชั้นเรียนโดยสม่ําเสมอหรือทุกวัน  
   1.2.1.3  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  พบวา  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ องคกรใน
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน  
   1.2.1.4  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน พบวา  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สงเสริมใหครูมี/เล่ือนวิทยฐานะที่สูงขึ้น และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มี
การกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทาทาย   
   1.2.1.5  ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ รวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรือทีมงาน และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 
นักเรียนมีทักษะในการคิด  
                     เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 
จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา คาเฉลี่ยโดยรวมของโรงเรียนขนาดเล็กอยูในระดับปานกลาง 
สวนโรงเรียนขนาดใหญมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาในแตละปจจัยจะเห็นวา โรงเรียนขนาดเล็กมีคาเฉลี่ยสวนใหญอยูในระดับ
ปานกลาง ยกเวน ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนที่อยูในระดับ
มาก  ในขณะที่โรงเรียนขนาดใหญมีคาเฉลี่ยทุกปจจัยอยูในระดับมาก และแตกตางกันอยางมนียัสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกปจจัย   

 1.2.2  ผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึน้กบัขอมลูเชงิ
ประจักษ พบวา มีคา Chi-square = 226.11, คาองศาอิสระ = 115 คา P = 0.063  คาดัชนี GFI = 0.96 คา
ดัชนี AGFI = 0.91 คาดัชนี RMSEA = 0.056 และคา CN = 276.52 เปนไปตามเกณฑที่กําหนด แสดงวา
ตัวแบบสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ผลการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปร ปรากฏผลดังนี้ 
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   1.2.2.1  ปจจัยสมรรถนะขององคการ พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนมากที่สุด (13.80) และมิอิทธิพลทางออมผานบรรยากาศของโรงเรียน (0.27) และการจัด
กระบวนการเรียนรู (0.21) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ
ของตัวแปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ทุกตัว  ตัวแปรที่มีคาน้ํ าหนัก
องคประกอบมากที่สุด คือ การจัดทรัพยากรการเรียนรู รองลงมาคือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการบริหาร  วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร  ความรูความสามารถของบุคลากร  และ
การจัดโครงสรางที่เหมาะสม ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.43, 1.31, 1.14, 1.03 และ 1.00 
ตามลําดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.62 – 0.81  
   1.2.2.2  ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน (0.01) และมีอิทธิพลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู (0.01) อยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ แตมีอิทธิพลทางออมผานบรรยากาศของโรงเรียน (0.70) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุก
ตัว  ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ การกํากับติดตามและการใหขอมูลปอนกลับ 
รองลงมา คือ การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง   การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ และการนิยามและการ
ส่ือสารเปาหมายรวม ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.07,  1.03,  1.02 และ1.00 ตามลําดับ  โดยมี
คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.65 – 0.88  
   1.2.2.3  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผล
ของโรงเรียน (1.20) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัว
แปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกตัว ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมาก
ที่สุด คือ การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย รองลงมาคือ การเนนกระบวนการคิด   
การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู   การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ  และการเนนผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึง
มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ  1.27,  1.15,  1.15,  1.07 และ1.00 ตามลําดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.61 – 0.78  
   1.2.2.4  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน (0.71) และมีอิทธิพลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู (0.70) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตจะเห็นวามีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ทุกตัว ตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม  
รองลงมาคือ การจัดระบบการจูงใจ   การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกนั   ความคาดหวงั
สูง  และบรรยากาศเชิงบวก ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 1.19,  1.14,  1.12, 1.00 และ 0.99 
ตามลําดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) อยูระหวาง 0.75 – 0.88  
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  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ  (R2)สําหรับสมการโครงสรางของตัวแบบ
แสดงวาตัวแปรแฝงภายนอกซึ่งเปนตัวแปรสาเหตุทั้งสองตัวแปรอธิบายความแปรปรวนรวมในตัว
แปรการจัดกระบวนการเรียนรู บรรยากาศของโรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 94, 
88 และ89 ตามลําดับ    
  1.2.3  ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา  อิทธิพลทางตรง มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพล
ทางตรง 4 ตัวแปร เรียงลําดับจากคามากไปหานอย คือ ปจจัยสมรรถนะของโรงเรียน ปจจัยการจัด
กระบวนการเรียนรู  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 13.80, 1.20, 0.71 และ 0.01 ตามลําดับ  สําหรับอิทธิพลทางออม พบวา มี
ปจจัยทางการบริหาร 3 ปจจัยที่มีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลของโรงเรียน คือ (1) ปจจัยสมรรถนะ
ขององคการที่สงผานการจัดกระบวนการเรียนรู และบรรยากาศของโรงเรียน มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพล
เทากับ 0.21 และ 0.27 ตามลําดับ (2) ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการ
เรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.01 และ 0.70 ตามลําดับ และ 
(3) ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพล
เทากับ 0.70  และในสวนของอิทธิพลรวม พบวา ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมของตัว
แปรสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกตัวแปร โดยเรียงลําดับ
จากคามากไปหานอย คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการ  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ปจจัย
บรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 13.99, 
1.20 , 0.88 และ 0.61 ตามลําดับ 
 
2.  อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดแบงเนื้อหาในการอภิปรายออกเปนสามสวน คือ 
สวนแรก เกี่ยวกับการศึกษาระดับปจจัยทางการบริหาร  ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  และ
เปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของ
โรงเรียน  สวนท่ีสอง เกี่ยวกับการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบปจจัยทางการ
บริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และสวนที่สาม 
เกี่ยวกับการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงในแตละสวนมีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 2.1  การศึกษาระดับปจจัยทางการบริหาร ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน และเปรียบเทียบ
ระดับปจจัยทางการบริหารกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา 
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ระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการวิจัยของภารดี  อนันตนาวี (2545)  ที่ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัย
ที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน และสรางแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่
สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยศึกษาจากครูผูสอนโรงเรียนประถมศึกษา พบวา ระดับปจจัยที่
สงผลและระดับประสิทธิผลทั้งโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้ เน ื่องจากรัฐบาลไดมี
นโยบายปฏิรูปการศึกษามาอยางตอเนื่อง และมีการปรับปรุงพัฒนามาตามลําดับ ทั้งในเรื่องของ
นโยบายโรงเรียนในฝน โรงเรียนแกนนําปฏิรูปการเรียนรู และโรงเรียนวิถีพุทธ เปนตน จึงสงผลให
ระดับปจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลของโรงเรียนไดรับการปรับปรุงและพัฒนามา
ตามลําดับ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550) 

อยางไรก็ดี เมื่อพิจารณาในแตละปจจัย จะเห็นวาสวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มีเพียง
ปจจัยสมรรถนะขององคการที่อยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีจํานวนมากและกระจายอยูในทุกพื้นที่ของประเทศ และมี
บุคลากรเปนจํานวนมาก ดังนั้น การไดรับงบประมาณสนับสนุนสวนใหญจึงเปนงบประมาณที่ใช
เกี่ยวกับเงินเดือนและคาจาง ทําใหงบประมาณที่จะใชในการพัฒนามีคอนขางนอย ดังจะเห็นไดจาก
งบประมาณรายจายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปงบประมาณ 2550 ที่จายเปน
งบบุคลากรถึงรอยละ 82.09 แตจายเปนงบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจายอื่น
เพียงรอยละ 5.74, 2.30, 9.82, 0.04  ตามลําดับ (รังสรรค  มณีเล็ก, 2550) จึงสงผลใหการสงเสริม
สนับสนุนในดานปจจัยสมรรถนะขององคการมีไมเพียงพอกับความตองการ สอดคลองกับขอสรุป
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549) ที่สรุปสภาพและปญหาการดําเนินงานของ
โรงเรียนในสังกัดวา ปญหาการดําเนินงานทั่วไปของโรงเรียนยังมีปญหาอยูมากโดยเฉพาะในเรื่องการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหเพียงพอกับความตองการ แมจะไดรับงบประมาณสนับสนุนมากและ
เพิ่มขึ้นทุกป แตงบประมาณสวนใหญจะใชจายเกี่ยวกับเงินเดือนและคาจางของบุคลากรในสังกัด 
สวนงบประมาณในการพัฒนาในดานตางๆ เชน การพัฒนาบุคลากร การจัดกระบวนการเรียนรู ส่ือ
และเทคโนโลยียังมีปริมาณเพิ่มขึ้นนอย ดังนั้น จากขอคนพบดังกลาวขางตนชี้ใหเห็นวาความพรอมใน
ดานสมรรถนะขององคการของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ยังมี
ความจําเปนที่จะตองสงเสริมสนับสนุนใหมีความพรอมยิ่งขึ้น ทั้งในดานการจัดโครงสรางองคการ 
วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร  ความรูความสามารถของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร   
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                เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 
จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา คาเฉลี่ยโดยรวมของโรงเรียนขนาดเล็กอยูในระดับปานกลาง 
สวนโรงเรียนขนาดใหญมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Hoy & Miskel (2005) และ Reid et al. (1988) ที่พบวา ขนาด
ของโรงเรียนมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนและโรงเรียนเอกชนขนาด
ใหญจะมีประสิทธิผลสูงกวาโรงเรียนเอกชนที่มีขนาดกลางและขนาดเล็ก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ
ภารดี  อนันตนาวี (2545) ที่ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับขนาดของโรงเรียนไดขอสรุปวา ขนาด
ของโรงเรียนที่แตกตางกันทําใหระดับแรงจูงใจในการทํางาน บรรยากาศของโรงเรียน ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียนแตกตางกัน โดยมีเหตุผลอธิบายเชิงระบบ 
ดังนี้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546) ประการแรก  องคประกอบปจจัยเพื่อการผลิต (input 
element) ที่แตกตางกันไมวาจะเปนปจจัย 4’M ไดแก คน (manpower) เงิน (money) วัสดุอุปกรณ
(material) และการจัดการ (management) ซ่ึงโรงเรียนขนาดใหญยอมมีความพรอมในดานตาง ๆ 
เหลานี้มากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก  ประการที่สอง องคประกอบกระบวนการ (process element)         
ที่แตกตางกัน ไดแก วิธีการปฏิบัติหรือข้ันตอนการดําเนินงานที่ใชปจจัยเพื่อการผลิตหรือตัวปอนมา
ดําเนินการเพื่อใหเกิดผลงาน เมื่อมีปจจัยแตกตางยอมทําใหกระบวนการทํางานมีความแตกตางกันดวย 
เชน กระบวนการบริหารจัดการ และกระบวนการเรียนการสอน เปนตน และประการที่สาม 
องคประกอบผลงาน (output element) เมื่อมีปจจัยหรือกระบวนการบริหารจัดการที่แตกตางกันยอม
นําไปสูผลผลิตที่แตกตางกันดวย  จากขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ความพรอมของโรงเรียนทั้ง
ในดานสมรรถนะขององคการ ภาวะผูนําทางวิชาการ  การจัดกระบวนการเรียนรู บรรยากาศของ
โรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กยังตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงใหดียิ่งขึ้น 
อยางไรก็ดี การปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพดานตางๆ ดังกลาวใหมีความพรอมใกลเคียงกันอาจตอง
ใชเวลาพอสมควร แตส่ิงที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือหนวยงานตนสังกัดควร
พิจารณาดําเนินการไดเลย คือ การสนับสนุนและสงเสริมใหโรงเรียนขนาดเล็กสามารถจัดกระบวนการ
เรียนรูไดอยางมีคุณภาพ เชน จัดทําแผนการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการที่สามารถใชกับนักเรียนไดใน
แตละชวงชั้นใหกับโรงเรียนขนาดเล็กนําไปใช เปนตน  

2.2  การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา ความเหมาะสมและถูกตอง
ของตัวแบบปจจัยทางการบริหารดังกลาวมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมลูเชงิประจกัษ โดยมตีวัแบบ
เหมือนกันกับตัวแบบเชิงสมมติฐานที่เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังตอไปนี้  
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ปจจัยสมรรถนะขององคการมีผลโดยตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคลองกับแนวคิด
ของ วรเดช  จันทรศร (2539); ธงชัย  สันติวงษ (2539);  สุรเจต  ไชยพันธพงษ (2549); Steers et al. 
(1985); Jackson & Holvino (1986); Preedy (1993);  Miller (2001) และ Texas Education Agency 
(2004) ที่ใหทัศนะไวสอดคลองกัน คือ สมรรถนะขององคการเปนปจจัยทางการบริหารจัดการที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการ ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารองคการที่จะมีประสิทธิผลนั้นตอง
สามารถนําและกระตุนการใชทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกในการปฏิบัติงานทั้งมวล
เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิผลนั่นเอง   และเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลทางตรงของปจจัยสมรรถนะขององคการจะเห็นวามีคาอิทธิพลสูง คือ 13.80 แสดงใหเห็นวา 
หากโรงเรียนมีความพรอมในดานสมรรถนะขององคการแลวยอมจะสงผลถึงประสิทธิผลของ
โรงเรียนดวย แตเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิอิทธิพลของการสงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู
และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน พบวา มีคาอิทธิพลต่ํา คือ 0.21 และ 0.27 ตามลําดับ ซ่ึงมีเหตุผล
อธิบาย ดังนี้ ประการแรก องคประกอบของสมรรถนะขององคการไมวาจะเปนดานโครงสราง  
วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร ความรูความสามารถของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร เปนองคประกอบที่เอ้ือใหเกิดการเรียนรู
ของนักเรียน และ ความพึงพอใจของครูไดโดยตรงจึงอาจไมจําเปนตองใชวิธีการหรือกระบวนการ
อ่ืนๆ  สนับสนุนมากนัก   ประการที่สอง   ในการจัดกระบวนการเรียนรูนั้นจําเปนตองอาศัย
องคประกอบหรือปจจัยอยางหลากหลายเพื่อใหนักเรียนบรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว  ซึ่งปจจัย
สมรรถนะขององคการเปนเพียงองคประกอบหนึ่งที่จะสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุผลตาม
เปาหมายนั้น  และประการสุดทาย  บรรยากาศขององคการซึ่งเกี่ยวของกับการตั้งความคาดหวังไวสูง  
การจัดบรรยากาศเชิงบวก  การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน การสงเสริมใหมีการ
ตัดสินใจรวม ตลอดจนการจัดระบบการจูงใจนั้น มีความจําเปนที่จะตองอาศัยความพรอมดานสมรรถนะ
ขององคการอยูบาง เชน การจัดโครงสรางที่เนนการมีสวนรวมของบุคลากร เปนตน ซ่ึงถาพิจารณา
องคประกอบยอยอ่ืนๆ ดังกลาวจะเห็นวาเกี่ยวของกับปจจัยดานภาวะผูนําทางวิชาการเปนสวนใหญ 

ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการมีอิทธิพลโดยตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน และสงผล
ทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรูต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ 0.01และ 0.01 
ตามลําดับ แสดงใหเห็นวาปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการมีอิทธิพลทางตรงนอย และมีผลทางออมผาน
การจัดกระบวนการเรียนรูนอย เชนกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ 
ซ่ึงประกอบดวย การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม  การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับ
เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน  การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ   และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
มีลักษณะชวยเสริมสรางบรรยากาศในโรงเรียนมากกวาการจัดกระบวนการเรียนรู  ซ่ึงจะเห็นไดจาก
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เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลการสงผานบรรยากาศของโรงเรียน มีคาอิทธิพลสูงถึง 0.70 ซ่ึง
สอดคลองกับภารดี  อนันตนาวี (2545);  สุวัฒน  วิวัฒนานนท (2549); วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549) และ 
Yukl (2002)  ที่พบวา คุณลักษณะผูนําของผูบริหารมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยทางออมจะสงผานพฤติกรรมการบริหารและบรรยากาศของโรงเรียน สอดคลองกับ
แนวคิดและผลการวิจัยของนักวิชาการ/สถาบันตาง ๆ ไดแก Edmonds (1979 cited in Hoy & Miskel, 
2005); Purkey & Smith (1983 cited in Hoy & Miskel, 2005);  Halton (1992 อางถึงในวิโรจน  สารรัตนะ, 
2548); School District of Hillsborough County, Florida (2005); องคการความรวมมือทางเศรษฐกิจ
และการพัฒนา: OECD (2005); Hoy & Miskel (2005) ที่ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนและไดขอคนพบที่สอดคลองกันวาโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นผูบริหารตองมี
ภาวะผูนําทางวิชาการ และยังสอดคลองกับแนวคิดของ Bossert, Dwyer, Rowan & Lee (1982) ที่ได
พัฒนาตัวแบบภาวะผูนําทางวิชาการในหองปฏิบัติการ Far West ซึ่งไดขอคนพบสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Hallinger, Bickman & Devis (1990) ที่พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโดย
สงผานบรรยากาศ และการจัดระบบการเรียนการสอน  และยังมีผลการศึกษาบางเรื่องที่พบวา มี
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับผลสําเร็จของโรงเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเรียน (Eberts & Stone, 1988; Hack, Larsen  & Marcoulides, 1990)  

 ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียนสูง   มี
คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 1.20  และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการจัด
กระบวนการเรียนรูมีความสําคัญยิ่งตอประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้เปนเพราะวา การจัดกระบวนการ
เรียนรูเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นสําหรับนักเรียนโดยตรง นักเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมมากที่สุด และถือ
เปนกิจกรรมสําคัญที่จะทําใหการเรียนรูบรรลุผลตามเปาหมายที่ตั้งไว  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
Silins & Murray-Harvey (1999); Scheerens (2000); Saunder (2000); Alig-Mielcarek (2003) ที่พบวา 
ปจจัยที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผลนั้นมีหลายปจจัยโดยปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูเปนปจจัยที่
สําคัญซ่ึงจะสงผลโดยตรงตอผลการเรียนรูของผูเรียน  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดและ
ผลการวิจัยหลายเรื่องที่มีขอคนพบสอดคลองกันวากระบวนการเรียนรูจะสงผลโดยตรงตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก ผลงานวิจัยของ Edmonds,  1979 cited in Hoy & Miskel (2005); 
Caldwell & Spinks (1990); Halton, 1992 อางถึงในวิโรจน  สารรัตนะ (2548) และ Hoy & Miskel  
(2005) 
 ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน พบวา มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน มีคา
สัมประสิทธิ์ อิทธิพลเทากับ 0.71 และมีอิทธิพลทางออมผานการจัดกระบวนการเรียนรู มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.70 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จากขอคนพบดังกลาวชี้ใหเห็น
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ถึงความสําคัญของบรรยากาศที่มีตอประสิทธิผลของโรงเรียนโดยจะมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออม 
ทั้งนี้ เปนเพราะวาบรรยากาศเปนเรื่องของการสงเสริมสนับสนุนใหกิจกรรมการเรียนรู หรือการ
ดําเนินงานตางๆ ของโรงเรียนเปนไปอยางราบรื่น นอกจากนี้บรรยากาศยังชวยเสริมสรางขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรดวย ซ่ึงถาบุคลากรมีความตั้งใจและเต็มใจปฏิบัติหนาที่เปนอยาง
ดีแลวยอมสงผลใหงานประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไวในที่สุด  สอดคลองกับแนวคิดและ
ผลงานวิจัยของ ภารดี  อนันตนาวี (2545);  พร  พิเศก (2546); สุวัฒน วิวัฒนานนท (2548) Jatuporn 
(2005);  Heneveld & Craig (1996);  Saunders (2000) และ Skipper (2006) ที่พบวา การสนับสนุนอยางดี
จากผูปกครองและชุมชน ระบบการศึกษา  วัสดุอุปกรณ  บรรยากาศของโรงเรียน(school climate) 
และวัฒนธรรมของโรงเรียนอยางพอเพียงจะมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน (student outcomes) 
นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับแนวคิดและผลการวิจัยของ นักวิชาการ / สถาบันตางๆ  ที่ไดขอสรุป
สอดคลองกันวา การจัดบรรยากาศที่เอื้อและเหมาะสมจะสงผลใหการจัดกระบวนการเรียนรูมี
ประสิทธิภาพและสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในที่สุด ไดแก ผลการวิจัยของอํารุง  จันทวานิช 
(2547); Purkey & Smith (1983 cited in Hoy & Miskel, 2005);  Scheerens (2000);  Saunder  (2000); 
Duttweiler (1990 cited in Sergiovanni 2001); School District of Hillsborough County, Florida 
(2005) และ Hoy & Miskel (2005)  

2.3  ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยทางการบริหาร
ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน มีประเด็นที่นํามาอภิปราย ดังนี้  

อิทธิพลทางตรง พบวา มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรง 4 ตัวแปร เรียงลําดับจากคามากไป
หานอย คือ ปจจัยสมรรถนะของโรงเรียน ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ปจจัยบรรยากาศของ
โรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 13.80, 1.20, 0.71 และ 
0.01 ตามลําดับ จากขอคนพบดังกลาวชี้ใหเห็นวา ปจจัยสมรรถนะขององคการมีอิทธิพลทางตรงที่
สําคัญที่สุดตอประสิทธิผลของโรงเรียน ในขณะที่ปจจัยภาวะผูทางวิชาการมีอิทธิผลทางตรงนอยที่สุด
ตอประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคลองกับผลการวิจัยของสุรเจต  ไชยพันธพงษ (2549) ที่ไดพัฒนา 
ตัวแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบที่มีอิทธิพลตอการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบวา องคประกอบดานสมรรถนะขององคการมีผล
ทางตรงตอองคประกอบดานการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
สวนองคประกอบดานภาวะผูนําของผูบริหารมีอิทธิพลทางตรงคอนขางต่ํา ทั้งนี้เปนเพราะภาวะผูนํา
ของผูบริหารเกี่ยวของกับพฤติกรรมหรือคุณลักษณะสวนตัวที่ตองอาศัยเครื่องมือ กระบวนการหรือ
วิธีการผานองคประกอบอื่นๆ นั่นเอง 
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เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางออมจะเห็นวา  มีปจจัยทางการบริหาร 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางออมตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ  ปจจัยสมรรถนะขององคการที่สงผานการจัดกระบวนการเรียนรู และ
บรรยากาศของโรงเรียน มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.21 และ 0.27 ตามลําดับ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา 
ปจจัยสมรรถนะขององคการมีอิทธิพลทางออมต่ําเมื่อสงผานการจัดกระบวนการเรียนรูและ
บรรยากาศของโรงเรียน  สวนปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และ
ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน จะเห็นวามีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.01 และ 0.70 ตามลําดับ  
ผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นวา ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการมีอิทธิพลทางออมสูงตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนโดยสงผานบรรยากาศของโรงเรียน สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุวัฒน  วิวัฒนานนท 
(2548) ที่ศึกษาปจจัยเชิงพหุระดับที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยระดับโรงเรียน ไดแก วัฒนธรรมโรงเรียนสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ พร  พิเศก (2546) ที่ไดศึกษาวัฒนธรรมองคการและปจจัย
บางประการที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบก พบวา วัฒนธรรม
ขององคการมีผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบก  ในขณะที่มีอิทธิพล
ทางออมต่ําเมื่อสงผานการจัดกระบวนการเรียนรู  โดยมีเหตุผลดังที่ไดอธิบายไวแลวในตอนตน 

นอกจากนี้ยังพบวา คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมของตัวแปรสาเหตุมีอิทธิพลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกตัวแปร โดยเรียงลําดับจากคามากไปหานอย คือ ปจจัย
สมรรถนะขององคการ  ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัย
ภาวะผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 13.99, 1.20 , 0.88 และ 0.61 ตามลําดับ ซ่ึง
ไดขอสรุปวา ปจจัยสมรรถนะขององคการเปนสาเหตุที่สําคัญที่สุดที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผล 
สอดคลองกับแนวคิดและผลการวิจัยของนักวิชาการตางๆ ดังกลาวไวแลวในตอนตน และยัง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุรเจต  ไชยพันธพงษ (2549) ที่ไดพัฒนาตัวแบบความสัมพันธเชิง
สาเหตุขององคประกอบที่มีอิทธิพลตอการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน พบวา องคประกอบดานสมรรถนะขององคการมีผลทั้งทางตรงและทางออมตอการบริหาร
โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน เนื่องจากเปนองคประกอบนําเขาที่สําคัญที่
สําคัญขององคการ และยังรวมองคประกอบดานกระบวนการดําเนินงานขององคการไวดวย อยางไรก็ดี 
ยังมีปจจัยดานภาวะผูนําทางวิชาการซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลต่ําสุด คือ 0.61 แตยังมีคาคอนขางสูง 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุวัฒน  วิวัฒนานนท (2548); วาโร  เพ็งสวัสดิ์ (2549) และสรุเจต  
ไชยพันธพงษ (2549) ที่พบวาความเปนผูนําทางวิชาการมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน เนื่องจาก
เปนความสามารถของผูบริหารโรงเรียนที่มีความรูความสามารถในการนําความรู วิธีการ ตลอดจน
เทคนิคใหมๆ ที่มีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษามาใชในการบริหารการเรยีนการสอน เชน การกาํหนด
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เปาหมาย และวัตถุประสงคของโรงเรียน การวางแผนและการนําแผนไปปฏิบัติ  การนําผลการวิจัยมาใช
ในการพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการสงเสริมกิจกรรรมทางวิชาการของโรงเรียน 
 
3.  ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาดังกลาว มีขอเสนอแนะจากผลการวิจัยเพื่อการปรับปรุงนโยบายทางการ
ศึกษา และขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป ดังตอไปนี้ 

3.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยเพื่อการปรับปรุงนโยบายทางการศึกษา  
    3.1.1  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับการใชตัวแบบปจจัยทางการบริหาร  
                          3.1.1.1  เนื่องจากผลการวิจัย พบวา ระดับปจจัยทางการบริหารและระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละปจจัยจะเห็นวาอยูในระดบั
มากเชนกัน ยกเวน ปจจัยสมรรถนะขององคการที่อยูในระดับปานกลาง ดังนั้น จึงควรมีนโยบายใน
การสนับสนุนสงเสริมใหโรงเรียนมีความพรอมมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะในดานสมรรถนะของโรงเรียน  
  3.1.1.2  ผลการศึกษาระดับปจจัยทางการบริหาร และประสิทธิผลของโรงเรียนใน
โรงเรียนขนาดเล็ก พบวา ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และมีปจจัยสมรรถนะขององคการ ปจจัย
ภาวะผูนําทางวิชาการ และประสิทธิผลของโรงเรียน อยูในระดับปานกลาง เชนกัน ดังนั้น จึงควร
สงเสริมสนับสนุนใหมีการพัฒนาทั้งในดานสมรรถนะขององคการ  ภาวะผูนําทางวิชาการ และ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กใหมากยิ่งขึ้น 
  3.1.1.3  จากผลการศึกษาเปรียบเทียบระดับปจจัยทางการบริหารกับระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา มีความแตกตางกันโดยโรงเรียนขนาด
เล็กมีระดับประสิทธิผลนอยกวาโรงเรียนขนาดใหญ แสดงวาในการกําหนดนโยบายเพื่อการพัฒนา
โรงเรียนนั้นจําเปนตองคํานึงถึงขนาดของโรงเรียนดวย  และควรศึกษาหาตัวแบบการพัฒนาโรงเรียน
ขนาดเล็กใหมีคุณภาพภายใตขอจํากัดของทรัยพากร ไมมุงใหมีทรัพยากรพรอมเพรียงเหมือนเปนเชน
โรงเรียนขนาดกลาง ซ่ึงมีความเปนไปไดต่ําในระยะสั้นหรือระยะปานกลาง 
  3.1.1.4  จากผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐาน  มีประเด็นตาง ๆที่ ควรตองไดรับความ
ใสใจในการพัฒนาใหมากขึ้น เนื่องจากมีคาเฉลี่ยอยูในระดับต่ําสุดเมื่อเปรียบเทียบกับประเด็นอ่ืนใน
แตละปจจัยที่นํามาศึกษา คือ ประเด็นเรื่องคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การใช ICT ในการบริหาร 
การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม การเนนกระบวนการคิด การกําหนดความคาดหวังสูง 
คุณลักษณะของนักเรียน การประเมินผลการใช ICT อยางตอเนื่อง การเยี่ยมชั้นเรียนโดยสม่ําเสมอหรือ
ทุกวัน  องคกรในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน การกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพ
ของนักเรียนที่ทาทาย  และนักเรียนมีทักษะในการคิด  
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 3.1.2  ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน  
  2.1.2.1  เนื่องจากผลการวิจัยพบวา ปจจัยสาเหตุสําคัญทางตรงที่ทําใหโรงเรียนมี
ประสิทธิผล คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการ รองลงไป คือ ปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และ
บรรยากาศของโรงเรียน ดังนั้น การเพิ่มสมรรถนะขององคการจึงเปนเรื่องสําคัญที่ควรใหความสนใจ
โดยเฉพาะเรื่องการจัดโครงสรางองคการ วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร  ความรูความสามารถ
ของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
บริหาร  ตลอดจนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู  และบรรยากาศของโรงเรียนดวย 
  3.1.2.2 เมื่อพิจารณาปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการแมจะสงผลทางตรงตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนต่ํา แตสงผลทางออมผานปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนสูง ดังนั้น จึงควร
กําหนดระบบการคิดในการพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่จะนําไปสูการพัฒนา
โรงเรียนใหมีประสิทธิผลไดนั้น จะตองเนนการพัฒนาใหมีอิทธิพลผานปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน 
ไมคาดหวังวาจะสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนโดยตรง 
  3.1.3  ขอเสนอแนะเพื่อการนําตัวแบบปจจัยทางการบริหารไปใชในโรงเรียน  
   3.1.3.1  เนื่องจากคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ สําหรับสมการโครงสรางของตัวแบบ
แสดงวาตัวแปรแฝงภายนอกซึ่งเปนตัวแปรสาเหตุทั้งสองตัวแปร อธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปร
การจัดกระบวนการเรียนรู บรรยากาศของโรงเรียน และประสิทธิผลของโรงเรียนไดสูง จึงยืนยันไดถึง
ความตรงของตัวแปรที่นํามาศึกษา จึงใหมีความมั่นใจในการพัฒนาปจจัยสมรรถนะขององคการ และ
ศักยภาพของผูบริหารดานภาวะผูนําทางวิชาการวาจะเปนการพัฒนาที่ถูกทิศทาง (do the right thjings)    
และใหตระหนักวา ปจจัยทั้งสองนี้มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในทางออม ดังนั้น ระบบคิด
ในพัฒนาจะตองใหถูกทิศทาง  ไมคิดวาจะสงผลโดยตรง จะตองพัฒนาใหผานปจจัยอ่ืน โดยเฉพาะ
สองปจจัยที่นํามาศึกษา คือ การจัดกระบวนการเรียนรู และบรรยากาศของโรงเรียน  
   3.1.3.2   จากผลการวิจัยพบวา ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนมีคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลทางตรงสูงตอประสิทธิผลของโรงเรียน และมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางออมผานปจจัยการ
จัดกระบวนการเรียนรูสูง เชนกัน ดังนั้น ระบบคิดในการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน สามารถจะ
พัฒนาปจจัยบรรยากาศโรงเรียนไดโดยตรง หรือโดยการสงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  และ
ขณะเดียวกัน การพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถจะมุงเนนการพัฒนาปจจัยการจัด
กระบวนการเรียนรูโดยตรงได เนื่องจากมีอิทธิพลทางตรงสูง 
                                     3.1.3.3 เนื่องจากมีความแตกตางกันระหวางปจจัยทางการบริหาร และ
ประสิทธิผลของโรงเรียนระหวางโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ ดังนั้น การนําตัวแบบไป
ใชจึงควรปรับใหเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน 



 199 

3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
               3.2.1  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน
ขนาดเล็กหรือโรงเรียนขนาดใหญ เนื่องจากผลการวิเคราะหเปรยีบเทียบความแตกตางของระดับปจจัย
และระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความแตกตางกัน 
 3.2.2  ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน เนื่องจากการวิจัยใน
คร้ังนี้ ผูวิจัยสนใจเฉพาะตัวแปรที่เปนการรับรูของบุคคลในเรื่องประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนั้น หาก
มีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพจะมีประโยชนในการอธิบายประสิทธิผลของโรงเรียนไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
 3.2.3  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของตัวแปรอื่นๆ นอกเหนือจากกรอบแนวคิด และ
ตัวแปรที่ใชในงานวิจัยนี้ ทั้งนี้เนื่องจากมีตัวแปรจํานวนมากที่ไดจากการศึกษาวิเคราะหที่ยังไมได
นํามาศึกษา 
 3.2.4  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ
หนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันทางการศึกษา โดยอาจปรับเปลี่ยนตัวแปรปจจัยทางการบริหารให
เหมาะสมกับบริบทของหนวยงานนั้นๆ 
 3.2.5  ควรทําการวิจัยเปรียบเทียบตัวแบบปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนในสถานศึกษาของรัฐและเอกชน เพื่อจะไดทราบถึงปจจัยทางการบริหารในการพัฒนา
โรงเรียนใหมีประสิทธิผลที่มีความเหมือนและความแตกตาง อันจะเปนแนวทางในการพัฒนาไดอยาง
ถูกตองเหมาะสมตอไป 
 3.2.6  ควรทําการวิจัยถึงสภาพปญหาหรืออุปสรรคในการพัฒนาโรงเรียนใหมี
ประสิทธิผล เพื่อจะไดเปนขอมูลในการพัฒนาโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 3.2.7  ควรทําการวิจัยเพื่อพัฒนาปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการ
เรียนรู ในกลุมตัวอยางอื่นๆ เชน ผูบริหารสถานศึกษา หรือกลุมตัวอยางตางระดับการศึกษา ไดแก 
สถาบันอาชีวศึกษา หรืออุดมศึกษา เปนตน 
 3.2.8  ควรทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory action research) โดย
อาจนําเอาผลการวิจัยนี้เปนแนวทาง เชน การพัฒนาในปจจัยที่พบวา สงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ หรือการพัฒนาปจจัยที่สงผลทางตรง ทางออม และโดยรวมใน
ระดับสูง เปนตน  
 3.2.9  ควรทําการศึกษาวิจัยปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน
ในแนวทางที่แตกตาง เชน ศึกษาที่เปนตัวแปรสังเกตทั้งหมด 
 3.2.10  ควรทําการวิจัยเพื่อพัฒนาปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนที่เปนจุดดอย หรือมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลต่ํา ไดแก (1) ปจจัยสมรรถนะขององคการที่มี
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อิทธิพลทางตรงตอปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน  (2) ปจจัยภาวะ
ผูนําทางวิชาการที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน และปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู  ซ่ึง
ปจจัยเหลานี้มีความสําคัญในเชิงทฤษฎี แตขอคนพบมีความสําคัญนอยลง ควรจะไดนําปจจัยดังกลาว
มาสรางเปนตัวแบบแลวทําการวิเคราะหเต็มรูป วิเคราะหโครงสรางน้ําหนักองคประกอบที่ถูกตอง 
เพื่อนําผลการวิจัยไปปรับใชใหเปนโรงเรียนที่มีประสิทธิผลตอไป 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย 

 
 
1. ศาสตราจารย ดร.เสริมศักดิ์   วิศาลาภรณ ศาสตราจารย  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 
2. ศาสตราจารย ดร.ธีระ  รุญเจริญ  ศาสตราจารย  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
3.    ศาสตราจารย ดร.สุวิมล  วองวาณิช  ศาสตราจารย ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศึกษา 
      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
4.    รองศาสตราจารย ดร.ปรีชา  คัมภีรปกรณ อาจารยพิเศษ โครงการปริญญาเอกสาขาวชิา 

การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยขอนแกน 
5.    รองศาสตราจารย ดร.ประชุม  รอดประเสริฐ อาจารยพิเศษ โครงการปริญญาเอกสาขาวชิา 

การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยนเรศวร 
6.    รองศาสตราจารย ดร.สุภมาส  อังศุโชติ สํานักทะเบยีนและวดัผล 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
7.    รองศาสตราจารย ดร.สมคิด  สรอยน้ํา  รองศาสตราจารย คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
8.    รองศาสตราจารย ดร.ลําปาง  แมนมาตย คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน 
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เรียน  ทานผูอํานวยการโรงเรียน 
 
 ขาพเจา นายสัมฤทธิ์ กางเพ็ง ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนหนองกุงวิทยาคาร สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ขอนแกน เขต 1 จังหวัดขอนแกน ปจจุบันเปนนักศึกษาปริญญาเอกสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดทําวิทยานิพนธเรื่อง  “ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน :       
การพัฒนาและการตรวจสอบความตรงของตัวแบบ” โดยมีคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธดังนี้  คือ                      
1) รองศาสตราจารย ดร. วิโรจน สารรัตนะ 2) ศาสตราจารย ดร. นงลักษณ วิรัชชัย 3) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ไพศาล 
สุวรรณนอย  

ในการทําวิทยานิพนธครั้งนี้ มีแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจํานวน 2 ชุด ชุดที่ 1 คือ ขอมูลเบื้องตน
ของโรงเรียน ชุดที่ 2  คือ แบบสอบถามระดับการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน และปจจัยทางการบริหารที่มี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

เพ่ือใหการเก็บรวบรวมขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย ขาพเจาใครขอความกรุณาจากทานโปรด
มอบหมายให “ครูผูรับผิดชอบงานวิชาการของโรงเรียน” เปนผูตอบ ชุดที่ 1 และมอบหมายให “ครูผูสอน” เปนผูตอบ
แบบสอบถามชุดที่ 2 จํานวน 5 ราย (ตามจํานวนแบบสอบถามที่สงมาจํานวน 5 ฉบับ) โดยใครขอความกรุณาใหมี
ลักษณะกระจาย ตามสาขาวิชาที่สอน หรือตามอายุ หรือตามหนาที่ทางการบริหาร แลวใครขอความกรุณารวบรวมให
ครบทุกฉบับ แลวสงคืนตามที่อยูที่ระบุในซอง (ติดแสตมป) ที่แนบมาพรอมนี้ ภายในวันที่  31 กรกฎาคม 2550 

ในการตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ และตรงกับความเปนจริง เพราะ
ขอมูลที่ถูกตองตามความเปนจริงจะชวยใหการวิจัยมีความนาเชื่อถือและสามารถนําผลการวิจัยไปใชประโยชนได และ
การสรุปผลการวิจัยครั้งนี้เปนการสรุปผลในภาพรวม ไมไดแยกวิเคราะหเปนรายโรงเรียน ดังนั้น ผลการวิจัยจะไม
กระทบตอสถานภาพของโรงเรียนและผูตอบแบบสอบถามแตประการใด ขอใหตอบอยางอิสระ โดยไมตองลงชื่อ
โรงเรียนและชื่อของผูตอบแบบสอบถามในแบบสอบถาม 

หลังจากไดรับแบบสอบถามคืนแลว  ขาพเจาจะสงหนังสือรับรองการใหความรวมมือในการทําวิจัยใหแก
ทาน ซึ่งลงนามโดย รองศาสตราจารย ดร.วิโรจน สารรัตนะ  ประธานโครงการปริญญาเอกสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อเปนการขอบพระคุณที่ใหความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี้เปนอยางดียิ่ง  

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 

นายสัมฤทธิ์  กางเพ็ง 
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
 

โทร. 043-203732 (บาน) 043-241574 (ท่ีทํางาน) 085-0101628 (มือถือ) 

e-mail : rit_k9@yahoo.com  หรือ skangpheng@gmail.com 
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ชุดที่ 1 

ขอมูลเบื้องตนของโรงเรียน 
 
 
 
  

คําชี้แจง  ขอความกรุณาทานมอบหมายให “ครูผูรับผิดชอบงานวิชาการของโรงเรียน” เปนผูตอบ แลวรวบรวม 
                  สงคืนพรอมกับแบบสอบถามชุดที่ 2 อีก จํานวน 5 ฉบับ 

1. ขอมูลเบื้องตนของโรงเรียน 
โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน (    ) เกี่ยวกับขนาดโรงเรียน และระดับช้ันที่เปดสอนในปการศึกษา 2549 
1.1 ขนาดโรงเรียน 

(     )  โรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียนไมเกิน 300 คน) 
(     )  โรงเรียนขนาดใหญ (นักเรียนเกินกวา 300 คน ขึ้นไป) 

1.2 ระดับช้ันที่เปดสอน 
(     )  ปฐมวัย - ช้ันประถมศึกษาปที่ 6   
(     )  ปฐมวัย - ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 
(     )  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 
(     )  อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 

 
2. ขอมูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

โปรดกรอกขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเฉพาะระดับช้ันที่โรงเรียนเปดสอน โดยใชคะแนน
เฉลี่ยรอยละจากผลการทดสอบระดับชาติ (NT) ปการศึกษา 2549 ลงในตารางที่กําหนดให (ทศนิยมสองตําแหนง) 
 

ช้ัน / คะแนนเฉลี่ยรอยละผลการทดสอบระดับชาติ (NT) 
วิชา 

ป. 6 ม. 3 
ภาษาไทย   
คณิตศาสตร   
วิทยาศาสตร   
ภาษาอังกฤษ   

สังคมศึกษา   
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ชุดที่ 2 

แบบสอบถามระดับการรับรูของครูผูสอนเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน และ
ปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธผิลของโรงเรียน 

 
 
 

 
 
 
 

แบบสอบถามชุดนี้มี 3 ตอน จํานวน 6 หนา ขอความกรุณาทานมอบหมายให  “ครูผูสอน” เปนผูตอบ จํานวน 5 ราย  
ตามจํานวนแบบสอบถามที่สงมา 5 ฉบับ  โดยใครขอความกรุณาใหมีลักษณะกระจายตามสาขาวิชาที่สอน        
หรืออายุ หรือหนาที่ทางการบริหาร  แลวขอความกรุณารวบรวมใหครบทั้ง 5 ฉบับ รวมทั้งแบบสอบถาม           

ชุดที่ 1 แลวสงคืนตามที่อยูในซองจดหมายที่ติดแสตมปที่แนบมาพรอมนี้ 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง 

โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน (    ) หรือเติมขอความ เกี่ยวกับเพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด และประสบการณ
ในการสอนของทาน 
 

1. เพศ 
 (     )  ชาย   
 (     )  หญิง 
 

2. อายุ………………..ป 
 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
(     )  ตํ่ากวาปริญญาตรี   
(     )  ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
(     )  สูงกวาปริญญาตรี 

 
4. ประสบการณในการสอน …………………ป 
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ตอนที่ 2  ระดับการรับรูเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ในชองที่ตรงกับระดับการรับรูของทานในแตละขอวานักเรียน / ครู หรือบุคลากรใน 

โรงเรียนของทานมีคุณลักษณะ / ความพึงพอใจ / พฤติกรรมอยูในระดับใดโดยพิจารณาจากเกณฑ ตอไปนี้ 
 1 = นอยที่สุด   2 = นอย   3 = ปานกลาง 4 = มาก   5 = มากที่สุด  
 

ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

1 2 3 4 5 

 คุณลักษณะของนักเรียน  

นักเรียนในโรงเรียนของทานมีคุณลักษณะเหลานี้มากนอยเพียงใด 

     

1 มีความรูความสามารถที่จําเปนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544       
2 มีทักษะในการคิด      
3 มีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง       
4 มีความรับผิดชอบ       
5 ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนา       
6 มีความซื่อสัตยสุจริต      
7 ใชทรัพยหรือสิ่งของอยางคุมคา      
8 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพกาย      
9 มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑกระทรวงสาธารณสุข      
10 ช่ืนชมศิลปะขนบธรรมเนียมประเพณีไทย      

 ความพึงพอใจของครู 

ทานมีความพึงพอใจตอสิ่งเหลานี้มากนอยเพียงใด 

     

11 สภาพแวดลอมการทํางาน       
12 การยอมรับของเพื่อนรวมงาน      
13 ความไววางใจของผูบังคับบัญชา      
14 เงินเดือน/คาตอบแทนที่ไดรับ       
15 ความกาวหนาในวิชาชีพครู      

 ความเปนองคการแหงการเรียนรู 

บุคลากรในโรงเรียนของทานมีพฤติกรรมเหลานี้มากนอยเพียงใด 

     

16 มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน       
17 แสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหม  ๆในการสอนอยูเสมอ      
18 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น        
19 พัฒนางานอยางเปนระบบ       
20 รวมกันปฏิบัติงานเปนหมูคณะหรือทีมงาน      
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ตอนที่ 3   ระดับการรับรูเก่ียวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ในชองที่ตรงกับระดับการรับรูของทานในแตละขอวาโรงเรียนของทาน 

มีการปฏิบัติ / คุณลักษณะ หรือบรรยากาศอยูในระดับใดโดยพิจารณาจากเกณฑ ตอไปนี้ 
 1 = นอยที่สุด 2 = นอย   3 = ปานกลาง 4 = มาก  5 = มากที่สุด  
 

3.1  ปจจัยดานสมรรถนะขององคการ 
ระดับการรับรู 

 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานสมรรถนะขององคการ 

1 2 3 4 5 
 โรงเรียนของทานมีการปฏิบัติ/คุณลักษณะเหลานี้มากนอยเพียงใด 

การจัดโครงสรางที่เหมาะสม 

     

1 โครงสรางการบริหารเอื้อใหมีความรวมมือในหมูสมาชิก      
2 มีขั้นตอนการปฏิบัติงานไมซ้ําซอน สะดวกและคลองตัว        
3 มอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของบุคลากร        
4 มีกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติตางๆ ที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน       
 วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร      

5 บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร        
6 วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรมีความสอดคลองกัน      
7 วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรมีความเปนไปได      
8 มีการติดตามความกาวหนาและประเมินผลสําเร็จอยางตอเนื่อง      
 ความรูความสามารถของบุคลากร      

9 ครูไดรับการพัฒนาทักษะดานวิชาการที่เพียงพอตอการทําหนาที่การสอน      
10 ครูไดปฏิบัติงานตรงกับความรูความสามารถ      
11 ครูไดรับการเสริมสรางประสบการณอยางตอเนื่อง      
12 ครูไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ      

 การจัดทรัพยากรการเรียนรู      
13 การจัดหางบประมาณเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน        
14 การจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน      
15 การใชแหลงเรียนรูและภูมิปญหาทองถิ่น       
16 ชุมชนบริจาคทรัพยสินและอุปกรณการเรียนการสอน      

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT)ในการบริหาร      
17 มีแผนการใช ICT เพื่อการบริหาร      
18 มีผูรับผิดชอบในการจัดการ ICT      
19 สนับสนุนใหครูใช ICT ในการจัดกระบวนการเรียนรู      
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ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานสมรรถนะขององคการ 

1 2 3 4 5 
20 มีการประเมินผลการใช ICT อยางตอเนื่อง       

 3.2  ปจจัยดานภาวะผูนําทางวิชาการ 
 
 

ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานภาวะผูนําทางวิชาการ 

1 2 3 4 5 
 ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติ/คุณลักษณะเหลานี้มากนอยเพียงใด 

การนิยามและการสื่อสารเปาหมายรวม 

     

1 ใชขอมูลผลสัมฤทธิ์เปนแนวทางในการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน       
2 มีการวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียน      
3 พัฒนาเปาหมายทางวิชาการรวมกับครูโดยกําหนดมาตรฐานและความ

คาดหวังของนักเรียนไวอยางเหมาะสม  
     

4 ประชาสัมพันธเปาหมายโรงเรียนใหผูเก่ียวของทราบ      
5 ตัดสินใจโดยยึดเปาหมายที่กําหนดไวเปนหลัก      
 การกํากับติดตาม และใหขอมูลปอนกลับเก่ียวกับกระบวนการเรียน การสอน        

6 ตรวจแผนการสอนและบันทึกการสอนของครู      
7 ประชุมรวมกับครูทุกกลุมสาระการเรียนรู      
8 เยี่ยมช้ันเรียนโดยสม่ําเสมอหรือทุกวัน      
9 ใชเวลาสวนใหญปฏิบัติงานในโรงเรียน      
10 ประเมินผลการสอนของครูอยางตอเนื่อง      

 การสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ      
11 จัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูภายในโรงเรียนอยางนอยปละครั้ง      
12 สงเสริมครูทุกกลุมสาระการเรียนรูเขารับการอบรมวิชาที่สอนหรือรับผิดชอบ      
13 วางแผนพัฒนาวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการจําเปนของครู      
14 เสนอแนะใหครูจัดทําแผนพัฒนาวิชาชีพครูของตนเองในแตละป      
15 จัดหาวัสดุอุปกรณและทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครู      

 การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง      
16 มีวิสัยทัศนในการบริหารโรงเรียน        
17 มีศักยภาพทางวิชาการเปนที่ประจักษของครูและบุคคลทั่วไป        
18 มีความรูความสามารถในการเปนผูนําในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา       
19 มีความรูความสามารถในการปฏิรูปการเรียนรู      
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ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานภาวะผูนําทางวิชาการ 

1 2 3 4 5 
20 มีความรูความเขาใจในระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน      

 
 
  

3.3  ปจจัยดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
 

ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานการจัดกระบวนการเรียนรู 

1 2 3 4 5 
 โรงเรียนของทานมีการปฏิบัติในสิ่งเหลานี้มากนอยเพียงใด 

การเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

     

1 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับความสามารถของนักเรียน      
2 ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง        
3 จัดสภาพการเรียนรูทําใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข       
4 สงเสริมใหนักเรียนไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ      
 การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย        

5 จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ      
6 จัดกิจกรรมสงเสริมดานดนตรี/นาฏศิลป       
7 จัดกิจกรรมสงเสริมดานกีฬา/นันทนาการ      
8 จัดกิจกรรมสืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย       
9 จัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย      
 การเนนกระบวนการคิด        

10 สงเสริมปจจัยตางๆ ที่เอื้อตอการพัฒนาสมองของผูเรียน      
11 ใชรูปแบบการเรียนการสอนหรือกระบวนการที่เนนพัฒนาทักษะการคิด      
12 จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการ       
13 มีโครงการ/กิจกรรมสงเสริมเพื่อพัฒนาทักษะการคิด      

 การจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู       
14 อาคารเรียนอยูในสภาพมั่นคงและปลอดภัย      
15 หองเรียนมีอุปกรณอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน      
16 เพื่อนรวมช้ันเรียนชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน      
17 ครูมีความเปนกันเองกับนักเรียน      
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ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานการจัดกระบวนการเรียนรู 

1 2 3 4 5 
 การมีสวนรวมของผูเก่ียวของ      

18 สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู      
19 ครูมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและความรูซึ่งกันและกัน      
20 องคกรในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน      

 
 
 
 
 

 3.4  ปจจัยดานบรรยากาศของโรงเรียน 
 

ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานบรรยากาศของโรงเรียน 

1 2 3 4 5 
 โรงเรียนของทานมีการปฏิบัติ/บรรยากาศในดานเหลานี้มากนอยเพียงใด 

ความคาดหวังสูง  

     

1 มีการกําหนดเปาหมายเกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียนที่ทาทาย        
2 มุงเนนความสําเร็จของงานทั้งในระดับบุคคล ระดับช้ัน และระดับโรงเรียน        
3 ใหความสําคัญกับการบรรลุผลสําเร็จดานวิชาการ      
 บรรยากาศเชิงบวก      

4 เสริมสรางบรรยากาศแหงมิตรภาพ       
5 จัดบรรยากาศที่สงเสริมการมีปฏิสัมพันธและเรียนรูรวมกัน        
6 สงเสริมบรรยากาศการทํางานเปนทีมและหมูคณะ        
7 สงเสริมบรรยากาศแหงการทดลอง กลาคิด กลาทําสิ่งใหมๆ      
 การใหความเปนกันเองและไววางใจซึ่งกันและกัน       

8 บรรยากาศที่เปนอยูระหวางฝายบริหาร คณะครู นักเรียนและผูปกครอง
เปนไปอยางไววางใจ 

     

9 สรางความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล      
10 เนนความเปนเพื่อนรวมงานไมเนนสายการบังคับบัญชา      

 การสงเสริมใหมีการตัดสินใจรวม       
11 ประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูอยางสม่ําเสมอ       
12 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมคิดวางแผนงาน       
13 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปฏิบัติงาน       
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ระดับการรับรู 
 

นอยที่สุด                       มากท่ีสุด ขอ ปจจัยดานบรรยากาศของโรงเรียน 

1 2 3 4 5 
14 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมประเมินผลงาน      
15 ใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมปรับปรุงงาน      

 การจัดระบบการจูงใจ      
16 จัดสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอื่น ๆ ที่เหมาะสมแกครู      
17 สงเสริมใหครูมี/เลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น      
18 กระตุนใหครูริเริ่มสรางสรรค       
19 มีความเปนธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ        
20 กระตุนใหครูกําหนดเปาหมายหรือทิศทางการทํางานที่ชัดเจน      

 

ขอขอบพระคณุเปนอยางสูง 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
รายงานการตรวจสอบความตรงของตัวแบบปจจยัทางการบริหาร 

ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
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 The following lines were read from file D:\SE Path Model: 
 
 TI 
 !DA NI=23 NO=680 NG=1 MA=CM 
 SY='D:\SE Path Model' 
 SE 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 / 
 MO NX=9 NY=14 NK=2 NE=3 LY=FU,FI LX=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=FU,FI TE=FU,FI 
TD=FU,FI TH=FU,FI 
 LE 
 PROCESS ENVIR EFFECTIV 
 LK 
 POTENT ACEDEM 
 FR LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LY(5,1) LY(7,2) LY(8,2) LY(9,2) LY(10,2) LY(12,3) 
 FR LY(13,3) LY(14,3) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(5,1) LX(7,2) LX(8,2) LX(9,2) 
 FR BE(1,2) BE 3 1 BE(3,2) GA(1,1) GA(2,1) GA(2,2) GA(3,1) 
 FR PS 1 1 PS 2 2 PS 3 3 PS 3 2 
 FR TE 1 1 TE 2 2 TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 TE 8 8 TE 9 9 TE 10 10 TE 11 11 TE 
12 12 TE 13 13 TE 14 14 
 FR TE 12 3 TE 4 2 
 FR TD 1 1 TD 2 2 TD 3 3 TD 4 4 TD 5 5 TD 6 6 TD 7 7 TD 8 8 TD 9 9 
 FR TD 9 7 TH 8 10 TE 14 1 TE 2 1 TH 5 12 TD 5 1 TH 2 8 TH 2 10 TE 9 2 TH 8 2 TH 9 13 
 FR TE 10 7 TH 7 13 TE 14 10 TH 6 1 TE 7 1 TD 6 3 TH 3 4 TE 12 6 TE 7 3 TE 10 6 TD 5 3 
 FR TH 2 5 TE 6 4 TD 9 5 TH 5 11 TH 1 14 TD 7 2 TH 9 1 TE 14 3 TD 7 6 TE 14 7 TH 1 2 TH 4 
2 
 FR TE 12 8 TH 4 4 TH 4 9 TH 4 13 TE 1 3 TE 10 5 TE 8 3 TH 8 12 TH 2 7 TD 8 3 TH 3 9 
 FR TH 6 11 TH 9 10 TH 9 7 TE 10 3 TH 9 3 TE 10 4 TE 7 4 TE 7 2 TE 10 2 TD 9 3 TE 8 5 
 FR TD 3 1 TD 7 1 TD 9 1 TD 6 2 TH 6 7 TE 8 7 TH 5 3 TH 2 1 TH 1 13 TH 7 6 TE 13 6 
 FR TH 3 3 TE 11 6 TD 4 1 TE 12 11 TH 3 6 TH 5 7 TE 5 4 TE 11 7 TE 13 10 TE 11 13 
 FR TE 8 6 TE 13 9 TH 4 14 TH 5 4 TD 7 3 TH 9 8 TE 10 9 TH 5 8 TH 7 9 TH 8 1 TH 1 8 
 FR TH 4 5 TE 9 8 TE 8 2 TH 6 9 TH 1 5 TH 7 5 TE 12 7 TE 14 4 TE 11 10 TH 7 7 TH 9 9 
 FR TH 9 6 TH 5 1 TD 3 2 TD 3 2 TE 12 1 TH 2 3 TH 2 4 TH 1 7 TE 9 1 TH 4 1 TH 3 1 TE 11 4 
 FR TD 9 4 TD 7 4 TH 4 3 TE 7 6 
 VA 1.00 LY(1,1) LY(6,2) LY 11 3 LX(1,1) LX(6,2) 
 VA  0.01 GA 1 2 GA 3 2 
 PD 
 OU ME=ML AM RS EF SC IT=1000 AD=OFF 
 
 TI                                                                              
 
                           Number of Input Variables 23 
                           Number of Y - Variables   14 
                           Number of X - Variables    9 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  2 
                           Number of Observations   680 
 
 TI                                                                              
 
         Covariance Matrix        
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD       0.11 
    ACTIV       0.12       0.21 
    THINK       0.10       0.12       0.14 
    LEARN       0.09       0.14       0.11       0.14 
      PAR       0.08       0.10       0.10       0.09       0.12 
    EXPEC       0.08       0.10       0.09       0.08       0.09       0.12 
    POSIT       0.09       0.11       0.10       0.10       0.09       0.09 
    TRUST       0.09       0.11       0.12       0.11       0.10       0.11 
    SHARE       0.10       0.11       0.11       0.11       0.11       0.11 
    MOTIV       0.10       0.11       0.11       0.10       0.09       0.09 
       NT       1.23       1.55       1.39       1.26       1.22       1.12 
     CHAR       0.08       0.11       0.11       0.09       0.08       0.07 
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    SATIS       0.07       0.10       0.09       0.09       0.08       0.08 
       LO       0.07       0.11       0.09       0.09       0.09       0.09 
    STRUC       0.08       0.10       0.09       0.09       0.08       0.08 
   VISION       0.10       0.11       0.10       0.09       0.10       0.09 
     KNOW       0.09       0.11       0.09       0.08       0.09       0.09 
    RESOU       0.13       0.17       0.14       0.14       0.11       0.11 
      ICT       0.10       0.14       0.13       0.13       0.11       0.10 
     DEFF       0.11       0.12       0.11       0.11       0.11       0.11 
     MORN       0.11       0.13       0.12       0.12       0.12       0.13 
    DEVEL       0.11       0.12       0.11       0.11       0.11       0.11 
    CHANG       0.09       0.12       0.10       0.11       0.12       0.12 
 
         Covariance Matrix        
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT       0.11 
    TRUST       0.11       0.15 
    SHARE       0.11       0.13       0.16 
    MOTIV       0.09       0.11       0.12       0.14 
       NT       1.18       1.44       1.47       1.36      35.69 
     CHAR       0.09       0.10       0.09       0.09       1.32       0.12 
    SATIS       0.08       0.10       0.09       0.09       1.12       0.09 
       LO       0.09       0.11       0.11       0.09       1.32       0.09 
    STRUC       0.08       0.10       0.09       0.09       1.24       0.08 
   VISION       0.10       0.10       0.11       0.12       1.28       0.09 
     KNOW       0.09       0.09       0.09       0.10       1.19       0.08 
    RESOU       0.12       0.13       0.12       0.14       1.79       0.12 
      ICT       0.11       0.14       0.12       0.12       1.40       0.13 
     DEFF       0.11       0.12       0.13       0.12       1.62       0.10 
     MORN       0.11       0.12       0.15       0.13       1.60       0.09 
    DEVEL       0.11       0.12       0.13       0.14       1.50       0.09 
    CHANG       0.10       0.12       0.15       0.14       1.53       0.09 
 
         Covariance Matrix        
 
               SATIS         LO      STRUC     VISION       KNOW      RESOU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    SATIS       0.11 
       LO       0.09       0.13 
    STRUC       0.09       0.10       0.11 
   VISION       0.09       0.10       0.10       0.16 
     KNOW       0.09       0.09       0.09       0.12       0.14 
    RESOU       0.11       0.11       0.12       0.15       0.14       0.25 
      ICT       0.11       0.12       0.13       0.14       0.11       0.18 
     DEFF       0.09       0.11       0.11       0.13       0.10       0.15 
     MORN       0.08       0.11       0.10       0.12       0.11       0.15 
    DEVEL       0.10       0.11       0.11       0.13       0.12       0.16 
    CHANG       0.07       0.11       0.10       0.13       0.09       0.14 
 
         Covariance Matrix        
 
                 ICT       DEFF       MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ICT       0.26 
     DEFF       0.14       0.16 
     MORN       0.14       0.16       0.25 
    DEVEL       0.14       0.15       0.16       0.17 
    CHANG       0.12       0.15       0.20       0.15       0.23 
 
 
 TI                                                                              
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV 
            --------   --------   -------- 
    CHILD          0          0          0 
    ACTIV          1          0          0 
    THINK          2          0          0 
    LEARN          3          0          0 
      PAR          4          0          0 
    EXPEC          0          0          0 
    POSIT          0          5          0 
    TRUST          0          6          0 
    SHARE          0          7          0 
    MOTIV          0          8          0 
       NT          0          0          0 
     CHAR          0          0          9 
    SATIS          0          0         10 
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       LO          0          0         11 
         LAMBDA-X     
 
              POTENT     ACEDEM 
            --------   -------- 
    STRUC          0          0 
   VISION         12          0 
     KNOW         13          0 
    RESOU         14          0 
      ICT         15          0 
     DEFF          0          0 
     MORN          0         16 
    DEVEL          0         17 
    CHANG          0         18 
 
         BETA         
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV 
            --------   --------   -------- 
  PROCESS          0         19          0 
    ENVIR          0          0          0 
 EFFECTIV         20         21          0 
 
         GAMMA        
 
              POTENT     ACEDEM 
            --------   -------- 
  PROCESS         22          0 
    ENVIR         23         24 
 EFFECTIV         25          0 
 
         PHI          
 
              POTENT     ACEDEM 
            --------   -------- 
   POTENT         26 
   ACEDEM         27         28 
 
         PSI          
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV 
            --------   --------   -------- 
  PROCESS         29 
    ENVIR          0         30 
 EFFECTIV          0         31         32 
 
         THETA-EPS    
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD         33 
    ACTIV         34         35 
    THINK         36          0         37 
    LEARN          0         38          0         39 
      PAR          0          0          0         40         41 
    EXPEC          0          0          0         42          0         43 
    POSIT         44         45         46         47          0         48 
    TRUST          0         50         51          0         52         53 
    SHARE         56         57          0          0          0          0 
    MOTIV          0         60         61         62         63         64 
       NT          0          0          0         68          0         69 
     CHAR         73          0         74          0          0         75 
    SATIS          0          0          0          0          0         80 
       LO         85          0         86         87          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT         49 
    TRUST         54         55 
    SHARE          0         58         59 
    MOTIV         65          0         66         67 
       NT         70          0          0         71         72 
     CHAR         76         77          0          0         78         79 
    SATIS          0          0         81         82         83          0 
       LO         88          0          0         89          0          0 
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       THETA-EPS    
 
               SATIS         LO 
            --------   -------- 
    SATIS         84 
       LO          0         90 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC          0         91          0          0         92          0 
   VISION         98          0         99        100        101          0 
     KNOW        106          0        107        108          0        109 
    RESOU        114        115        116        117        118          0 
      ICT        124          0        125        126          0          0 
     DEFF        134          0          0          0          0          0 
     MORN          0          0          0          0        141        142 
    DEVEL        152        153          0          0          0          0 
    CHANG        158          0        159          0          0        160 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC         93         94          0          0          0          0 
   VISION        102        103          0        104          0          0 
     KNOW          0          0        110          0          0          0 
    RESOU          0          0        119          0          0          0 
      ICT        127        128          0          0        129        130 
     DEFF        135          0        136          0        137          0 
     MORN        143          0        144          0          0          0 
    DEVEL          0          0          0        154          0        155 
    CHANG        161        162        163        164          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               SATIS         LO 
            --------   -------- 
    STRUC         95         96 
   VISION          0          0 
     KNOW          0          0 
    RESOU        120        121 
      ICT          0          0 
     DEFF          0          0 
     MORN        145          0 
    DEVEL          0          0 
    CHANG        165          0 
 
         THETA-DELTA  
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC         97 
   VISION          0        105 
     KNOW        111        112        113 
    RESOU        122          0          0        123 
      ICT        131          0        132          0        133 
     DEFF          0        138        139          0          0        140 
     MORN        146        147        148        149          0        150 
    DEVEL          0          0        156          0          0          0 
    CHANG        166          0        167        168        169          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                MORN      DEVEL      CHANG 
            --------   --------   -------- 
     MORN        151 
    DEVEL          0        157 
    CHANG        170          0        171 
 
 TI                                                                              
 
 Number of Iterations =123 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
   LAMBDA-Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       1.00        - -        - - 
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    ACTIV       1.27        - -        - - 
              (0.04) 
               30.22 
 
    THINK       1.15        - -        - - 
              (0.03) 
               35.29 
  
    LEARN       1.15        - -        - - 
              (0.04) 
               29.99 
  
      PAR       1.07        - -        - - 
              (0.03) 
               30.89 
  
    EXPEC        - -       1.00        - - 
  
    POSIT        - -       0.99        - - 
                         (0.03) 
                          33.15 
  
    TRUST        - -       1.12        - - 
                         (0.03) 
                          34.94 
  
    SHARE        - -       1.19        - - 
                         (0.03) 
                          35.11 
  
    MOTIV        - -       1.14        - - 
                         (0.04) 
                          30.51 
  
       NT        - -        - -       1.00 
  
     CHAR        - -        - -       0.06 
                                    (0.00) 
                                     22.02 
  
    SATIS        - -        - -       0.07 
                                    (0.00) 
                                     21.80 
  
       LO        - -        - -       0.08 
                                    (0.00) 
                                     23.36 
  
         LAMBDA-X     
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC       1.00        - - 
  
   VISION       1.14        - - 
              (0.03) 
               34.29 
  
     KNOW       1.03        - - 
              (0.04) 
               29.32 
  
    RESOU       1.43        - - 
              (0.05) 
               31.46 
  
      ICT       1.31        - - 
              (0.04) 
               31.84 
  
     DEFF        - -       1.00 
  
     MORN        - -       1.07 
                         (0.03) 
                          33.91 
  
    DEVEL        - -       1.02 
                         (0.02) 
                          46.01 
  
    CHANG        - -       1.03 
                         (0.03) 
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                          32.01 
 
         BETA         
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -       0.70        - - 
                         (0.05) 
                          15.41 
  
    ENVIR        - -        - -        - - 
  
 EFFECTIV       1.20       0.71        - - 
              (0.84)     (0.09) 
                2.65      12.91 
  
 
         GAMMA        
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.21       0.01 
              (0.04) 
                5.04 
  
    ENVIR       0.27       0.70 
              (0.07)     (0.06) 
                6.11      12.64 
  
 EFFECTIV      13.80       0.01 
              (1.64) 
                8.44 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV     POTENT     ACEDEM    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PROCESS       0.08 
    ENVIR       0.08       0.09 
 EFFECTIV       1.14       1.24      17.82 
   POTENT       0.08       0.08       1.21       0.09 
   ACEDEM       0.10       0.11       1.42       0.11       0.14 
 
         PHI          
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
   POTENT       0.09 
              (0.01) 
               15.04 
  
   ACEDEM       0.11       0.14 
              (0.01)     (0.01) 
               16.43      16.26 
  
         PSI          
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS       0.00 
              (0.00) 
                6.12 
  
    ENVIR        - -       0.01 
                         (0.00) 
                          11.25 
  
 EFFECTIV        - -       0.16       1.98 
                         (0.02)     (0.44) 
                           7.30       4.51 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
                0.94       0.88       0.89 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
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                0.88       0.88       0.90 
       Reduced Form                 
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.26       0.50 
              (0.06)     (0.05) 
                4.34      10.52 
  
    ENVIR       0.27       0.70 
              (0.07)     (0.06) 
                3.11      12.64 
  
 EFFECTIV      13.99       0.61 
              (1.45)     (1.06) 
                9.66       3.56 
  
         THETA-EPS    
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD       0.03 
              (0.00) 
               19.21 
  
    ACTIV       0.02       0.08 
              (0.00)     (0.00) 
               10.04      18.65 
  
    THINK       0.01        - -       0.04 
              (0.00)                (0.00) 
                7.77                 17.48 
  
    LEARN        - -       0.02        - -       0.03 
                         (0.00)                (0.00) 
                           8.55                 15.73 
  
      PAR        - -        - -        - -       0.00       0.03 
                                               (0.00)     (0.00) 
                                                 2.85      16.04 
  
    EXPEC        - -        - -        - -       0.01        - -       0.03 
                                               (0.00)                (0.00) 
                                                 7.05                 16.19 
  
    POSIT       0.01       0.01       0.01       0.01        - -       0.00 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00)                (0.00) 
                8.97       4.75       8.94       5.73                  3.41 
  
    TRUST        - -       0.01       0.01        - -       0.00       0.00 
                         (0.00)     (0.00)                (0.00)     (0.00) 
                           3.89       9.50                  2.14       2.89 
  
    SHARE       0.00       0.01        - -        - -        - -        - - 
              (0.00)     (0.00) 
               -3.91       7.43 
  
    MOTIV        - -       0.01       0.00       0.01       0.01       0.01 
                         (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                           7.66       2.01       9.12       7.94      10.93 
  
       NT        - -        - -        - -       0.09        - -       0.14 
                                               (0.03)                (0.03) 
                                                 3.35                  5.06 
  
     CHAR       0.00        - -       0.02        - -        - -       0.01 
              (0.00)                (0.00)                           (0.00) 
                2.87                 10.97                             5.95 
  
    SATIS        - -        - -        - -        - -        - -       0.01 
                                                                     (0.00) 
                                                                       7.26 
  
       LO       0.01        - -       0.01       0.01        - -        - - 
              (0.00)                (0.00)     (0.00) 
               13.40                 11.68       5.61 
  
         THETA-EPS    
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT       0.02 
              (0.00) 
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               14.84 
  TRUST       0.01       0.03 
              (0.00)     (0.00) 
                5.07      17.84 
  
    SHARE        - -       0.01       0.03 
                         (0.00)     (0.00) 
                           5.64      15.57 
  
    MOTIV       0.01        - -       0.01       0.02 
              (0.00)                (0.00)     (0.00) 
                8.91                  5.35      10.26 
  
       NT       0.09        - -        - -       0.08      17.53 
              (0.02)                           (0.02)     (0.97) 
                4.19                             3.61      18.06 
  
     CHAR       0.00       0.02        - -        - -       0.13       0.05 
              (0.00)     (0.00)                           (0.03)     (0.00) 
                4.09      10.81                             4.26      19.17 
  
    SATIS        - -        - -       0.01       0.01       0.10        - - 
                                    (0.00)     (0.00)     (0.02) 
                                      8.34       8.87       4.26 
  
       LO       0.01        - -        - -       0.01        - -        - - 
              (0.00)                           (0.00) 
                6.87                            12.33 
  
 
         THETA-EPS    
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    SATIS       0.02 
              (0.00) 
               15.39 
  
       LO        - -       0.02 
                         (0.00) 
                          15.94 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.71       0.61       0.75       0.76       0.78       0.75 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.83       0.78       0.84       0.88       0.50       0.61 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
                0.79       0.81 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - -       0.00        - -        - -       0.00        - - 
                         (0.00)                           (0.00) 
                           0.83                            -4.17 
  
   VISION       0.01        - -       0.00       0.00       0.01        - - 
              (0.00)                (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                5.79                  2.16       3.62       4.27 
  
     KNOW       0.01        - -       0.01       0.01        - -       0.01 
              (0.00)                (0.00)     (0.00)                (0.00) 
                4.44                  4.71       8.45                  6.00 
  
    RESOU       0.01       0.03       0.01       0.01       0.01        - - 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                6.34       8.54       3.44       3.75       3.76 
  
      ICT       0.01        - -       0.01       0.01        - -        - - 
              (0.00)                (0.00)     (0.00) 
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                3.72                  6.07       5.26 
DEFF       0.01        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.00) 
               10.93 
  
     MORN        - -        - -        - -        - -       0.01       0.02 
                                                          (0.00)     (0.00) 
                                                            3.49       8.50 
  
    DEVEL       0.01       0.01        - -        - -        - -        - - 
              (0.00)     (0.00) 
                5.74       5.31 
  
    CHANG       0.01        - -       0.01        - -        - -       0.01 
              (0.00)                (0.00)                           (0.00) 
                6.77                  7.95                             3.31 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.00       0.01        - -        - -        - -        - - 
              (0.00)     (0.00) 
                2.22       6.72 
  
   VISION       0.01       0.00        - -       0.01        - -        - - 
              (0.00)     (0.00)                (0.00) 
                5.29      -1.56                  7.41 
  
     KNOW        - -        - -      -0.01        - -        - -        - - 
                                    (0.00) 
                                     -4.96 
  
    RESOU        - -        - -      -0.01        - -        - -        - - 
                                    (0.00) 
                                     -8.64 
  
      ICT       0.01       0.02        - -        - -      -0.23       0.03 
              (0.00)     (0.00)                           (0.04)     (0.00) 
                4.03       8.38                            -5.27      10.23 
  
     DEFF       0.00        - -       0.00        - -       0.14        - - 
              (0.00)                (0.00)                (0.02) 
                0.43                  4.55                  6.38 
  
     MORN       0.00        - -       0.01        - -        - -        - - 
              (0.00)                (0.00) 
                2.65                  7.49 
  
    DEVEL        - -        - -        - -       0.01        - -       0.00 
                                               (0.00)                (0.00) 
                                                 8.28                 -3.69 
  
    CHANG      -0.01       0.00       0.01       0.01        - -        - - 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00) 
               -4.04      -1.87       5.27       6.42 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    STRUC       0.00       0.00 
              (0.00)     (0.00) 
                4.34       3.75 
  
   VISION        - -        - - 
  
     KNOW        - -        - - 
  
    RESOU      -0.01      -0.02 
              (0.00)     (0.00) 
               -7.61      -9.93 
  
      ICT        - -        - - 
  
     DEFF        - -        - - 
  
     MORN      -0.02        - - 
              (0.00) 
               -9.44 
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    DEVEL        - -        - - 
CHANG      -0.02        - - 
              (0.00) 
              -13.17 
  
 
         THETA-DELTA  
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.02 
              (0.00) 
               13.06 
  
   VISION        - -       0.04 
                         (0.00) 
                          17.54 
  
     KNOW      -0.01       0.01       0.04 
              (0.00)     (0.00)     (0.00) 
               -4.57       4.30      16.36 
  
    RESOU      -0.01        - -        - -       0.05 
              (0.00)                           (0.00) 
               -5.60                            14.74 
  
      ICT       0.01        - -      -0.02        - -       0.10 
              (0.00)                (0.00)                (0.01) 
                6.05                 -7.65                 18.16 
  
     DEFF        - -       0.01      -0.01        - -        - -       0.02 
                         (0.00)     (0.00)                           (0.00) 
                           4.80      -6.35                            13.29 
  
     MORN      -0.02      -0.01      -0.01      -0.01        - -       0.01 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00)                (0.00) 
               -9.61      -5.20      -5.30      -4.42                  4.99 
  
    DEVEL        - -        - -       0.00        - -        - -        - - 
                                    (0.00) 
                                      2.79 
  
    CHANG      -0.01        - -      -0.02      -0.01      -0.02        - - 
              (0.00)                (0.00)     (0.00)     (0.00) 
               -6.86                 -9.65      -5.80      -6.70 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   -------- 
     MORN       0.09 
              (0.01) 
               17.34 
  
    DEVEL        - -       0.02 
                         (0.00) 
                          14.89 
  
    CHANG       0.03        - -       0.08 
              (0.00)                (0.00) 
               10.86                 18.31 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.81       0.76       0.71       0.78       0.62       0.88 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   -------- 
                0.65       0.86       0.67 
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TH was written to file fort.811 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 115 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 249.02 (P = 0.052) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 226.11 (P = 0.063) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 121.11 
            90 Percent Confidence Interval for NCP = (70.46 ; 179.39) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.51 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.33 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.25 ; 0.41) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.056 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.049 ; 0.063) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.083 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.98 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.91 ; 1.07) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.81 
                       ECVI for Independence Model = 124.37 
  
     Chi-Square for Independence Model with 253 Degrees of Freedom = 84398.00 
                           Independence AIC = 84444.00 
                                Model AIC = 668.11 
                              Saturated AIC = 552.00 
                           Independence CAIC = 84571.01 
                               Model CAIC = 1612.39 
                             Saturated CAIC = 2076.10 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.41 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
  
                             Critical N (CN) = 276.52 
  
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.027 
                             Standardized RMR = 0.022 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.96 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.91 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.37 
 
 TI                                                                              
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD       0.11 
    ACTIV       0.12       0.21 
    THINK       0.10       0.12       0.14 
    LEARN       0.09       0.13       0.10       0.14 
      PAR       0.09       0.11       0.10       0.09       0.12 
    EXPEC       0.08       0.11       0.10       0.09       0.09       0.12 
    POSIT       0.09       0.11       0.10       0.10       0.09       0.09 
    TRUST       0.09       0.11       0.12       0.11       0.10       0.11 
    SHARE       0.09       0.11       0.11       0.11       0.11       0.11 
    MOTIV       0.09       0.11       0.11       0.10       0.09       0.09 
       NT       1.14       1.45       1.30       1.21       1.22       1.10 
     CHAR       0.07       0.09       0.10       0.08       0.08       0.07 
    SATIS       0.08       0.10       0.09       0.09       0.08       0.08 
       LO       0.07       0.11       0.09       0.09       0.09       0.09 
    STRUC       0.08       0.10       0.09       0.09       0.08       0.08 
   VISION       0.10       0.11       0.10       0.10       0.10       0.09 
     KNOW       0.09       0.10       0.09       0.08       0.09       0.09 
    RESOU       0.12       0.17       0.13       0.14       0.11       0.12 
      ICT       0.10       0.13       0.13       0.13       0.11       0.11 
     DEFF       0.11       0.13       0.11       0.11       0.11       0.11 
     MORN       0.11       0.13       0.12       0.12       0.12       0.13 
    DEVEL       0.11       0.12       0.12       0.12       0.11       0.11 
    CHANG       0.09       0.13       0.10       0.12       0.11       0.12 
  Fitted Covariance Matrix 
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT       0.11 
    TRUST       0.11       0.15 
    SHARE       0.11       0.13       0.16 
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    MOTIV       0.10       0.12       0.12       0.14 
       NT       1.14       1.38       1.48       1.33      35.34 
     CHAR       0.08       0.11       0.10       0.09       1.28       0.12 
    SATIS       0.08       0.09       0.09       0.09       1.12       0.08 
      LO       0.09       0.10       0.11       0.09       1.35       0.09 
    STRUC       0.08       0.10       0.10       0.09       1.21       0.08 
   VISION       0.10       0.10       0.11       0.12       1.38       0.09 
     KNOW       0.08       0.09       0.09       0.10       1.25       0.08 
    RESOU       0.12       0.13       0.13       0.13       1.74       0.11 
      ICT       0.11       0.14       0.13       0.12       1.36       0.13 
     DEFF       0.11       0.12       0.13       0.12       1.55       0.09 
     MORN       0.12       0.13       0.15       0.13       1.52       0.10 
    DEVEL       0.11       0.12       0.13       0.13       1.45       0.09 
    CHANG       0.10       0.12       0.14       0.14       1.47       0.09 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
               SATIS         LO      STRUC     VISION       KNOW      RESOU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    SATIS       0.11 
       LO       0.09       0.13 
    STRUC       0.09       0.10       0.11 
   VISION       0.09       0.10       0.10       0.16 
     KNOW       0.09       0.09       0.09       0.11       0.14 
    RESOU       0.11       0.11       0.12       0.15       0.13       0.24 
      ICT       0.11       0.12       0.13       0.14       0.11       0.17 
     DEFF       0.10       0.11       0.11       0.13       0.10       0.15 
     MORN       0.09       0.11       0.10       0.12       0.11       0.15 
    DEVEL       0.10       0.11       0.11       0.12       0.12       0.16 
    CHANG       0.08       0.11       0.10       0.13       0.09       0.14 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 ICT       DEFF       MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ICT       0.25 
     DEFF       0.14       0.16 
     MORN       0.15       0.16       0.25 
    DEVEL       0.14       0.14       0.15       0.17 
    CHANG       0.13       0.15       0.19       0.15       0.23 
 
         Fitted Residuals 
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD       0.00 
    ACTIV       0.00       0.00 
    THINK       0.00       0.00       0.00 
    LEARN       0.00       0.00       0.00       0.00 
      PAR       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00 
    EXPEC       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00 
    POSIT       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    TRUST       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    SHARE       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    MOTIV       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
       NT       0.09       0.10       0.09       0.05       0.00       0.02 
     CHAR       0.01       0.01       0.00       0.01       0.00       0.00 
    SATIS       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
       LO       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    STRUC       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
   VISION       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     KNOW       0.01       0.01       0.00       0.00       0.00       0.00 
    RESOU       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 
      ICT       0.00       0.01       0.00       0.00       0.00      -0.01 
     DEFF       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 
     MORN       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00 
    DEVEL       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    CHANG       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.01       0.00 
 
         Fitted Residuals 
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT       0.00 
    TRUST       0.00       0.00 
    SHARE       0.00       0.00       0.00 
    MOTIV       0.00       0.00       0.00       0.00 
       NT       0.04       0.06      -0.01       0.03       0.35 
     CHAR       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.05       0.00 
    SATIS       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01 
       LO       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.03       0.00 
    STRUC       0.00       0.00       0.00       0.00       0.03       0.01 
   VISION       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.10       0.00 
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     KNOW       0.00       0.00       0.00       0.01      -0.06       0.00 
    RESOU       0.00       0.00       0.00       0.00       0.05       0.01 
      ICT       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.04       0.01 
     DEFF       0.00       0.00       0.00       0.00       0.06       0.00 
     MORN       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.09      -0.01 
    DEVEL       0.00       0.00       0.00       0.00       0.05       0.00 
    CHANG       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.06      -0.01 
    Fitted Residuals 
 
               SATIS         LO      STRUC     VISION       KNOW      RESOU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    SATIS       0.00 
       LO       0.00       0.00 
    STRUC       0.00       0.00       0.00 
   VISION       0.00       0.00       0.00       0.00 
     KNOW       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    RESOU       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
      ICT       0.01       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01 
     DEFF      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     MORN      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    DEVEL       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01       0.00 
    CHANG      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                 ICT       DEFF       MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ICT       0.00 
     DEFF       0.00       0.00 
     MORN      -0.01       0.00       0.01 
    DEVEL       0.00       0.00       0.00       0.00 
    CHANG      -0.01       0.01       0.01       0.00       0.01 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.10 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.35 
 
 Stemleaf Plot 
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         Standardized Residuals   
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD      -1.53 
    ACTIV      -0.23       0.77 
    THINK      -0.58       1.72       0.15 
    LEARN       0.08       0.96       3.20      -0.71 
      PAR      -2.75      -3.50      -2.29      -2.28      -1.34 
    EXPEC      -0.70      -3.06      -2.22      -1.99       0.29      -1.91 
    POSIT      -0.06       2.40      -0.22       1.18      -1.25      -1.57 
    TRUST       0.00       1.26      -0.19       1.12       0.85      -1.12 
    SHARE       0.34      -0.82      -1.37      -0.48       2.53       2.41 
    MOTIV       0.81       1.02      -3.08      -0.28       2.95       0.78 
       NT       2.70       2.12       2.68       2.26       0.10       0.98 
     CHAR       3.50       4.76       2.84       3.87      -0.10      -2.65 
    SATIS      -2.79       2.06       0.47      -2.46      -2.67       0.47 
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       LO       0.82       1.19       1.13      -1.08       1.48       0.14 
    STRUC       0.16       2.73       1.25      -2.24      -0.81      -0.03 
   VISION       0.10       0.42      -1.94      -1.82      -0.07      -1.74 
     KNOW       4.05       1.88       0.98       1.23       0.99      -1.59 
    RESOU       2.88       1.99       2.57       0.77      -1.47      -4.38 
      ICT       1.84       2.72       1.27       0.01      -1.17      -1.89 
     DEFF      -1.19      -1.84      -1.02      -4.56       0.32      -0.92 
     MORN       1.54      -1.08      -2.36      -1.70       2.18      -0.93 
    DEVEL       1.68      -0.79      -0.91      -2.48       2.54       1.38 
    CHANG       1.49      -1.97      -2.35      -1.63       3.24       0.19 
 
         Standardized Residuals   
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT      -0.93 
    TRUST      -0.92      -0.61 
    SHARE      -2.40      -2.19       0.88 
    MOTIV      -2.13      -3.41      -1.58      -0.91 
       NT       2.26       1.89      -0.28       1.04       2.18 
     CHAR       1.75      -0.42      -2.99      -2.76       1.92       0.96 
    SATIS      -0.55       2.68      -4.34      -1.29       0.06       4.94 
       LO       1.04       1.35      -0.70       0.35      -1.22      -0.14 
    STRUC       0.08       1.07      -3.68      -1.09       1.18       3.82 
   VISION      -0.54      -2.57      -1.19       2.31      -2.94      -1.19 
     KNOW       1.88      -0.81      -1.38       3.47      -1.69      -1.67 
    RESOU       2.17      -0.63      -2.30       2.65       1.14       3.92 
      ICT       0.39      -0.30      -3.13      -0.10       1.01       2.72 
     DEFF      -2.51      -0.57      -0.44       2.39       2.39       2.27 
     MORN      -2.45      -3.14       0.77       1.43       1.50      -2.93 
    DEVEL      -0.49       0.25      -0.10       3.24       1.33      -0.36 
    CHANG      -2.22      -2.83       1.70       0.08       1.09      -3.10 
Standardized Residuals   
 
               SATIS         LO      STRUC     VISION       KNOW      RESOU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    SATIS       1.44 
       LO       2.50       0.81 
    STRUC       1.86       0.80       1.32 
   VISION      -1.26       0.12       0.56       4.55 
     KNOW       3.33      -2.95       1.71       2.55       1.65 
    RESOU       2.14      -1.86       2.15       2.43       1.19       2.61 
      ICT       2.52      -0.17       2.43       0.64      -0.20       2.14 
     DEFF      -4.17       0.51      -1.75       1.91       2.49      -0.34 
     MORN      -3.73      -1.01      -2.64       1.20      -0.31      -1.96 
    DEVEL      -2.07      -0.97      -3.15       2.76       4.18       0.73 
    CHANG      -3.49      -0.45      -3.26       0.92      -0.54      -1.60 
 
         Standardized Residuals   
 
                 ICT       DEFF       MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      ICT       1.92 
     DEFF       0.25       0.50 
     MORN      -2.77       2.93       2.76 
    DEVEL      -1.36       1.17       2.18       3.15 
    CHANG      -2.80       3.60       3.16       1.65       2.01 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -4.56 
   Median Standardized Residual =    0.13 
  Largest Standardized Residual =    4.94 
 
 Stemleaf Plot 
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   3|556899  
   4|12  
   4|589 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for      PAR and    CHILD  -2.75 
 Residual for      PAR and    ACTIV  -3.50 
 Residual for    EXPEC and    ACTIV  -3.06 
 Residual for    MOTIV and    THINK  -3.08 
 Residual for    MOTIV and    TRUST  -3.41 
 Residual for     CHAR and    EXPEC  -2.65 
 Residual for     CHAR and    SHARE  -2.99 
 Residual for     CHAR and    MOTIV  -2.76 
 Residual for    SATIS and    CHILD  -2.79 
 Residual for    SATIS and      PAR  -2.67 
 Residual for    SATIS and    SHARE  -4.34 
 Residual for    STRUC and    SHARE  -3.68 
 Residual for   VISION and       NT  -2.94 
 Residual for     KNOW and       LO  -2.95 
 Residual for    RESOU and    EXPEC  -4.38 
 Residual for      ICT and    SHARE  -3.13 
 Residual for     DEFF and    LEARN  -4.56 
 Residual for     DEFF and    SATIS  -4.17 
 Residual for     MORN and    TRUST  -3.14 
 Residual for     MORN and     CHAR  -2.93 
 Residual for     MORN and    SATIS  -3.73 
 Residual for     MORN and    STRUC  -2.64 
 Residual for     MORN and      ICT  -2.77 
 Residual for    DEVEL and    STRUC  -3.15 
 Residual for    CHANG and    TRUST  -2.83 
 Residual for    CHANG and     CHAR  -3.10 
 Residual for    CHANG and    SATIS  -3.49 
 Residual for    CHANG and    STRUC  -3.26 
 Residual for    CHANG and      ICT  -2.80 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for    LEARN and    THINK   3.20 
 Residual for    MOTIV and      PAR   2.95 
 Residual for       NT and    CHILD   2.70 
 Residual for       NT and    THINK   2.68 
 Residual for     CHAR and    CHILD   3.50 
 Residual for     CHAR and    ACTIV   4.76 
 Residual for     CHAR and    THINK   2.84 
 Residual for     CHAR and    LEARN   3.87 
 Residual for    SATIS and    TRUST   2.68 
 Residual for    SATIS and     CHAR   4.94 
 Residual for    STRUC and    ACTIV   2.73 
 Residual for    STRUC and     CHAR   3.82 
 Residual for   VISION and   VISION   4.55 
 Residual for     KNOW and    CHILD   4.05 
 Residual for     KNOW and    MOTIV   3.47 
 Residual for     KNOW and    SATIS   3.33 
 Residual for    RESOU and    CHILD   2.88 
 Residual for    RESOU and    MOTIV   2.65 
 Residual for    RESOU and     CHAR   3.92 
 Residual for    RESOU and    RESOU   2.61 
 Residual for      ICT and    ACTIV   2.72 
 Residual for      ICT and     CHAR   2.72 
 Residual for     MORN and     DEFF   2.93 
 Residual for     MORN and     MORN   2.76 
 Residual for    DEVEL and    MOTIV   3.24 
 Residual for    DEVEL and   VISION   2.76 
 Residual for    DEVEL and     KNOW   4.18 
 Residual for    DEVEL and    DEVEL   3.15 
 Residual for    CHANG and      PAR   3.24 
 Residual for    CHANG and     DEFF   3.60 
 Residual for    CHANG and     MORN   3.16 
 
 TI                                             
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                Qplot of Standardized Residuals 
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 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       1.69       0.11       1.40 
    ACTIV        - -       0.58      16.36 
    THINK        - -       1.00       0.30 
    LEARN        - -       2.92       3.07 
      PAR        - -       5.44       0.00 
    EXPEC       3.92        - -       1.06 
    POSIT       2.52        - -       3.59 
    TRUST       1.23        - -       0.77 
    SHARE       0.96        - -       2.93 
    MOTIV       2.06        - -       0.98 
       NT       7.65       5.44        - - 
     CHAR       0.55       0.30        - - 
    SATIS      12.79       4.71        - - 
       LO       0.94       1.41        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD      -9.91      -0.05      -0.01 
    ACTIV        - -       0.19       0.05 
    THINK        - -      -0.19       0.00 
    LEARN        - -      -0.35      -0.02 
      PAR        - -       0.42       0.00 
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    EXPEC      -0.45        - -      -0.01 
    POSIT       0.35        - -       0.01 
    TRUST      -0.26        - -      -0.01 
    SHARE       0.20        - -      -0.02 
    MOTIV       0.38        - -       0.01 
       NT       8.25       5.96        - - 
     CHAR       0.09      -0.06        - - 
    SATIS      -0.47      -0.23        - - 
       LO       0.13       0.13        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD      -2.80      -0.02      -0.05 
    ACTIV        - -       0.06       0.20 
    THINK        - -      -0.06       0.02 
    LEARN        - -      -0.11      -0.07 
      PAR        - -       0.13       0.00 
    EXPEC      -0.13        - -      -0.03 
    POSIT       0.10        - -       0.06 
    TRUST      -0.07        - -      -0.03 
    SHARE       0.06        - -      -0.06 
    MOTIV       0.11        - -       0.04 
       NT       2.33       1.82        - - 
     CHAR       0.03      -0.02        - - 
    SATIS      -0.13      -0.07        - - 
       LO       0.04       0.04        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD      -8.34      -0.05      -0.14 
    ACTIV        - -       0.13       0.45 
    THINK        - -      -0.15       0.05 
    LEARN        - -      -0.28      -0.19 
      PAR        - -       0.37       0.01 
    EXPEC      -0.36        - -      -0.09 
    POSIT       0.30        - -       0.18 
    TRUST      -0.19        - -      -0.07 
    SHARE       0.14        - -      -0.16 
    MOTIV       0.29        - -       0.10 
       NT       0.39       0.31        - - 
     CHAR       0.07      -0.05        - - 
    SATIS      -0.41      -0.22        - - 
       LO       0.10       0.11        - - 
Modification Indices for LAMBDA-X        
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC        - -       4.96 
   VISION        - -       0.29 
     KNOW        - -       7.02 
    RESOU        - -       1.32 
      ICT        - -       0.38 
     DEFF       2.71       1.69 
     MORN       0.00        - - 
    DEVEL       1.22        - - 
    CHANG       0.74        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-X     
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC        - -      -0.18 
   VISION        - -       0.05 
     KNOW        - -       0.24 
    RESOU        - -      -0.15 
      ICT        - -       0.07 
     DEFF       0.16       9.91 
     MORN       0.01        - - 
    DEVEL      -0.11        - - 
    CHANG      -0.12        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC        - -      -0.07 
   VISION        - -       0.02 
     KNOW        - -       0.09 
    RESOU        - -      -0.06 
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      ICT        - -       0.03 
     DEFF       0.05       3.73 
     MORN       0.00        - - 
    DEVEL      -0.03        - - 
    CHANG      -0.04        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC        - -      -0.20 
   VISION        - -       0.04 
     KNOW        - -       0.25 
    RESOU        - -      -0.11 
      ICT        - -       0.05 
     DEFF       0.12       9.29 
     MORN       0.01        - - 
    DEVEL      -0.08        - - 
    CHANG      -0.08        - - 
 
         Modification Indices for BETA            
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS       1.69        - -       1.69 
    ENVIR       1.69        - -       1.69 
 EFFECTIV        - -        - -        - - 
 
         Expected Change for BETA         
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS      -9.91        - -       0.01 
    ENVIR       0.35        - -       0.29 
 EFFECTIV        - -        - -        - - 
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS    -124.39        - -       0.01 
    ENVIR       4.03        - -       0.22 
 EFFECTIV        - -        - -        - - 
 
         Modification Indices for GAMMA           
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS        - -       1.69 
    ENVIR        - -        - - 
 EFFECTIV        - -        - - 
 
         Expected Change for GAMMA        
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS        - -      -0.10 
    ENVIR        - -        - - 
 EFFECTIV        - -        - - 
 
         Standardized Expected Change for GAMMA           
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS        - -      -0.13 
    ENVIR        - -        - - 
 EFFECTIV        - -        - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - - 
    ENVIR       1.69        - - 
 EFFECTIV        - -        - -        - - 
 
         Expected Change for PSI          
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - - 
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    ENVIR       0.00        - - 
 EFFECTIV        - -        - -        - - 
 
         Standardized Expected Change for PSI             
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - - 
    ENVIR       0.02        - - 
 EFFECTIV        - -        - -        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD        - - 
    ACTIV        - -        - - 
    THINK        - -       0.75        - - 
    LEARN       3.31        - -       5.79        - - 
      PAR       1.37       5.80       0.07        - -        - - 
    EXPEC       1.25       1.80       0.53        - -       0.02        - - 
    POSIT        - -        - -        - -        - -       0.05        - - 
    TRUST       0.12        - -        - -       0.11        - -        - - 
    SHARE        - -        - -       0.53       4.43       0.04       3.58 
    MOTIV       1.19        - -        - -        - -        - -        - - 
       NT       4.13       0.00       0.19        - -       0.51        - - 
     CHAR        - -       0.81        - -       0.05       0.24        - - 
    SATIS       4.59       6.20       0.00       4.43       0.56        - - 
       LO        - -       0.05        - -        - -       0.57       0.20 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT        - - 
    TRUST        - -        - - 
    SHARE       1.24        - -        - - 
    MOTIV        - -       2.91        - -        - - 
       NT        - -       0.92       2.04        - -        - - 
     CHAR        - -        - -       0.25       6.42        - -        - - 
    SATIS       0.04       2.47        - -        - -        - -       0.28 
       LO        - -       0.50       0.04        - -       0.04       0.36 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    SATIS        - - 
       LO       0.06        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD        - - 
    ACTIV        - -        - - 
    THINK        - -       0.00        - - 
    LEARN       0.00        - -       0.00        - - 
      PAR       0.00       0.00       0.00        - -        - - 
    EXPEC       0.00       0.00       0.00        - -       0.00        - - 
    POSIT        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 
    TRUST       0.00        - -        - -       0.00        - -        - - 
    SHARE        - -        - -       0.00       0.00       0.00       0.00 
    MOTIV       0.00        - -        - -        - -        - -        - - 
       NT       0.05       0.00       0.01        - -      -0.02        - - 
     CHAR        - -       0.00        - -       0.00       0.00        - - 
    SATIS       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00        - - 
       LO        - -       0.00        - -        - -       0.00       0.00 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT        - - 
    TRUST        - -        - - 
    SHARE       0.00        - -        - - 
    MOTIV        - -       0.00        - -        - - 
       NT        - -       0.03      -0.04        - -        - - 
     CHAR        - -        - -       0.00       0.00        - -        - - 
    SATIS       0.00       0.00        - -        - -        - -       0.00 
       LO        - -       0.00       0.00        - -      -0.01       0.00 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
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               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    SATIS        - - 
       LO       0.00        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD        - - 
    ACTIV        - -        - - 
    THINK        - -      -0.01        - - 
    LEARN       0.02        - -       0.02        - - 
      PAR      -0.01      -0.03       0.00        - -        - - 
    EXPEC       0.01      -0.01      -0.01        - -       0.00        - - 
    POSIT        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 
    TRUST       0.00        - -        - -       0.00        - -        - - 
    SHARE        - -        - -       0.01       0.02       0.00       0.02 
    MOTIV      -0.01        - -        - -        - -        - -        - - 
       NT       0.02       0.00       0.01        - -      -0.01        - - 
     CHAR        - -       0.01        - -       0.00       0.00        - - 
    SATIS      -0.02       0.02       0.00      -0.02      -0.01        - - 
       LO        - -       0.00        - -        - -       0.01       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT        - - 
    TRUST        - -        - - 
    SHARE      -0.01        - -        - - 
    MOTIV        - -      -0.02        - -        - - 
       NT        - -       0.01      -0.02        - -        - - 
     CHAR        - -        - -       0.00      -0.03        - -        - - 
    SATIS       0.00       0.01        - -        - -        - -       0.01 
       LO        - -       0.01       0.00        - -       0.00      -0.01 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    SATIS        - - 
       LO       0.00        - - 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.00        - -       0.12       0.31        - -       4.77 
   VISION        - -       0.00        - -        - -        - -       6.03 
     KNOW        - -       1.58        - -        - -       0.87        - - 
    RESOU        - -        - -        - -        - -        - -       2.41 
      ICT        - -       2.05        - -        - -       1.94       0.00 
     DEFF        - -       0.36       0.03       7.76       0.10       1.43 
     MORN       1.68       0.66       0.58       0.06        - -        - - 
    DEVEL        - -        - -       2.60       0.23       1.05       1.54 
    CHANG        - -       1.13        - -       0.07       3.72        - - 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - -        - -       3.87       1.80       1.94       2.69 
   VISION        - -        - -       2.68        - -      12.72       2.40 
     KNOW       0.56       2.60        - -       8.86       0.06       2.02 
    RESOU       2.65       1.88        - -       0.82       0.06       3.67 
      ICT        - -        - -       1.86       2.24        - -        - - 
     DEFF        - -       0.05        - -       0.08        - -       7.28 
     MORN        - -       2.82        - -       1.12       0.84       1.97 
    DEVEL       0.62       7.02       0.30        - -       0.07        - - 
    CHANG        - -        - -        - -        - -       1.38       1.16 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    STRUC        - -        - - 
   VISION       2.28       7.74 
     KNOW      12.48      18.45 
    RESOU        - -        - - 
      ICT       1.93       0.56 
     DEFF       0.64       0.09 
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     MORN        - -       0.06 
    DEVEL       0.40       0.54 
    CHANG        - -       0.13 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.00        - -       0.00       0.00        - -       0.00 
   VISION        - -       0.00        - -        - -        - -       0.00 
     KNOW        - -       0.00        - -        - -       0.00        - - 
    RESOU        - -        - -        - -        - -        - -       0.00 
      ICT        - -       0.00        - -        - -       0.00       0.00 
     DEFF        - -       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     MORN       0.00       0.00       0.00       0.00        - -        - - 
    DEVEL        - -        - -       0.00       0.00       0.00       0.00 
    CHANG        - -       0.00        - -       0.00       0.00        - - 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - -        - -       0.00       0.00       0.04       0.00 
   VISION        - -        - -       0.00        - -      -0.10       0.00 
     KNOW       0.00       0.00        - -       0.00      -0.01       0.00 
    RESOU       0.00       0.00        - -       0.00      -0.01       0.00 
      ICT        - -        - -       0.00       0.00        - -        - - 
     DEFF        - -       0.00        - -       0.00        - -       0.00 
     MORN        - -       0.00        - -       0.00       0.04       0.00 
    DEVEL       0.00       0.00       0.00        - -       0.01        - - 
    CHANG        - -        - -        - -        - -       0.04       0.00 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    STRUC        - -        - - 
   VISION       0.00       0.00 
     KNOW       0.00      -0.01 
    RESOU        - -        - - 
      ICT       0.00       0.00 
     DEFF       0.00       0.00 
     MORN        - -       0.00 
    DEVEL       0.00       0.00 
    CHANG        - -       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.00        - -       0.00      -0.01        - -       0.02 
   VISION        - -       0.00        - -        - -        - -      -0.02 
     KNOW        - -       0.01        - -        - -       0.01        - - 
    RESOU        - -        - -        - -        - -        - -      -0.02 
      ICT        - -       0.02        - -        - -      -0.02       0.00 
     DEFF        - -       0.00       0.00      -0.02       0.00      -0.01 
     MORN       0.01       0.01      -0.01       0.00        - -        - - 
    DEVEL        - -        - -      -0.01       0.00       0.01       0.01 
    CHANG        - -      -0.01        - -       0.00       0.02        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - -        - -      -0.01      -0.01       0.02       0.02 
   VISION        - -        - -       0.02        - -      -0.04      -0.01 
     KNOW       0.01      -0.01        - -       0.03       0.00      -0.02 
    RESOU       0.02      -0.01        - -       0.01       0.00       0.02 
      ICT        - -        - -      -0.01       0.01        - -        - - 
     DEFF        - -       0.00        - -       0.00        - -       0.02 
     MORN        - -      -0.02        - -       0.01       0.01      -0.01 
    DEVEL      -0.01       0.02       0.00        - -       0.00        - - 
    CHANG        - -        - -        - -        - -       0.02      -0.01 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    STRUC        - -        - - 
   VISION      -0.01       0.02 
     KNOW       0.04      -0.04 
    RESOU        - -        - - 
      ICT       0.02      -0.01 
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     DEFF      -0.01       0.00 
     MORN        - -       0.00 
    DEVEL       0.00       0.00 
    CHANG        - -       0.00 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - - 
   VISION       0.18        - - 
     KNOW        - -        - -        - - 
    RESOU        - -       1.65       1.68        - - 
      ICT        - -       0.15        - -       0.90        - - 
     DEFF       0.27        - -        - -       0.35       0.54        - - 
     MORN        - -        - -        - -        - -       0.27        - - 
    DEVEL       0.67       2.33        - -       0.00       0.27       0.01 
    CHANG        - -       0.95        - -        - -        - -       3.35 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   -------- 
     MORN        - - 
    DEVEL       0.01        - - 
    CHANG        - -       3.56        - - 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - - 
   VISION       0.00        - - 
     KNOW        - -        - -        - - 
    RESOU        - -       0.00       0.00        - - 
      ICT        - -       0.00        - -       0.00        - - 
     DEFF       0.00        - -        - -       0.00       0.00        - - 
     MORN        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 
    DEVEL       0.00       0.00        - -       0.00       0.00       0.00 
    CHANG        - -       0.00        - -        - -        - -       0.00 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   -------- 
     MORN        - - 
    DEVEL       0.00        - - 
    CHANG        - -       0.00        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - - 
   VISION       0.00        - - 
     KNOW        - -        - -        - - 
    RESOU        - -       0.01      -0.02        - - 
      ICT        - -       0.00        - -      -0.01        - - 
     DEFF       0.00        - -        - -       0.00       0.01        - - 
     MORN        - -        - -        - -        - -       0.01        - - 
    DEVEL      -0.01       0.01        - -       0.00       0.00       0.00 
    CHANG        - -      -0.01        - -        - -        - -       0.02 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   -------- 
     MORN        - - 
    DEVEL       0.00        - - 
    CHANG        - -      -0.02        - - 
 
 Maximum Modification Index is   18.45 for Element ( 3,14) of THETA DELTA-EPSILON 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       0.28        - -        - - 
    ACTIV       0.36        - -        - - 
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    THINK       0.32        - -        - - 
    LEARN       0.32        - -        - - 
      PAR       0.30        - -        - - 
    EXPEC        - -       0.30        - - 
    POSIT        - -       0.30        - - 
    TRUST        - -       0.34        - - 
    SHARE        - -       0.36        - - 
    MOTIV        - -       0.35        - - 
       NT        - -        - -       4.22 
     CHAR        - -        - -       0.27 
    SATIS        - -        - -       0.29 
       LO        - -        - -       0.32 
 
         LAMBDA-X     
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC       0.30        - - 
   VISION       0.34        - - 
     KNOW       0.31        - - 
    RESOU       0.43        - - 
      ICT       0.40        - - 
     DEFF        - -       0.38 
     MORN        - -       0.40 
    DEVEL        - -       0.38 
    CHANG        - -       0.39 
 
         BETA         
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -       0.75        - - 
    ENVIR        - -        - -        - - 
 EFFECTIV       0.08       0.12        - - 
GAMMA        
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.23       0.01 
    ENVIR       0.07       0.87 
 EFFECTIV       0.99       0.00 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV     POTENT     ACEDEM    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PROCESS       1.00 
    ENVIR       0.97       1.00 
 EFFECTIV       0.96       0.96       1.00 
   POTENT       0.91       0.89       0.95       1.00 
   ACEDEM       0.93       0.94       0.89       0.94       1.00 
 
         PSI          
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS       0.06 
    ENVIR        - -       0.12 
 EFFECTIV        - -       0.13       0.11 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.28       0.67 
    ENVIR       0.07       0.87 
 EFFECTIV       1.00       0.05 
 
 TI                                                                              
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       0.84        - -        - - 
    ACTIV       0.78        - -        - - 
    THINK       0.86        - -        - - 
    LEARN       0.87        - -        - - 
      PAR       0.88        - -        - - 
    EXPEC        - -       0.87        - - 
    POSIT        - -       0.91        - - 
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    TRUST        - -       0.88        - - 
    SHARE        - -       0.91        - - 
    MOTIV        - -       0.94        - - 
       NT        - -        - -       0.71 
     CHAR        - -        - -       0.78 
    SATIS        - -        - -       0.89 
       LO        - -        - -       0.90 
 
         LAMBDA-X     
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    STRUC       0.90        - - 
   VISION       0.87        - - 
     KNOW       0.84        - - 
    RESOU       0.88        - - 
      ICT       0.79        - - 
     DEFF        - -       0.94 
     MORN        - -       0.81 
    DEVEL        - -       0.92 
    CHANG        - -       0.82 
 
         BETA         
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -       0.75        - - 
    ENVIR        - -        - -        - - 
 EFFECTIV       0.08       0.12        - - 
 
         GAMMA        
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.23       0.01 
    ENVIR       0.07       0.87 
 EFFECTIV       0.99       0.00 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV     POTENT     ACEDEM    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  PROCESS       1.00 
    ENVIR       0.97       1.00 
 EFFECTIV       0.96       0.96       1.00 
   POTENT       0.91       0.89       0.95       1.00 
   ACEDEM       0.93       0.94       0.89       0.94       1.00 
 
         PSI          
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS       0.06 
    ENVIR        - -       0.12 
 EFFECTIV        - -       0.13       0.11 
 
         THETA-EPS    
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    CHILD       0.29 
    ACTIV       0.11       0.39 
    THINK       0.08        - -       0.25 
    LEARN        - -       0.11        - -       0.24 
      PAR        - -        - -        - -      -0.03       0.22 
    EXPEC        - -        - -        - -      -0.07        - -       0.25 
    POSIT       0.08       0.05       0.08       0.05        - -      -0.03 
    TRUST        - -      -0.03       0.08        - -      -0.02       0.03 
    SHARE      -0.03      -0.07        - -        - -        - -        - - 
    MOTIV        - -      -0.07       0.02      -0.08      -0.07      -0.09 
       NT        - -        - -        - -      -0.04        - -      -0.07 
     CHAR      -0.03        - -       0.14        - -        - -      -0.06 
    SATIS        - -        - -        - -        - -        - -      -0.07 
       LO      -0.12        - -      -0.10      -0.05        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    POSIT       0.17 
    TRUST       0.04       0.22 
    SHARE        - -       0.04       0.16 
    MOTIV      -0.07        - -      -0.04       0.12 
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       NT      -0.04        - -        - -      -0.04       0.50 
     CHAR       0.04       0.12        - -        - -       0.06       0.39 
    SATIS        - -        - -      -0.07      -0.08      -0.05        - - 
       LO      -0.05        - -        - -      -0.11        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    SATIS       0.21 
       LO        - -       0.19 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               CHILD      ACTIV      THINK      LEARN        PAR      EXPEC    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC        - -       0.01        - -        - -      -0.04        - - 
   VISION       0.06        - -      -0.02      -0.03       0.04        - - 
     KNOW       0.05        - -      -0.04      -0.09        - -       0.06 
    RESOU       0.07       0.12       0.03       0.04      -0.04        - - 
      ICT      -0.04        - -       0.07       0.05        - -        - - 
     DEFF       0.08        - -        - -        - -        - -        - - 
     MORN        - -        - -        - -        - -       0.03       0.09 
    DEVEL       0.04      -0.04        - -        - -        - -        - - 
    CHANG      -0.06        - -      -0.07        - -        - -       0.04 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               POSIT      TRUST      SHARE      MOTIV         NT       CHAR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.02       0.05        - -        - -        - -        - - 
   VISION       0.04      -0.01        - -       0.06        - -        - - 
     KNOW        - -        - -      -0.04        - -        - -        - - 
    RESOU        - -        - -      -0.07        - -        - -        - - 
      ICT       0.04       0.09        - -        - -      -0.08       0.15 
     DEFF       0.00        - -       0.03        - -       0.06        - - 
     MORN       0.02        - -       0.07        - -        - -        - - 
    DEVEL        - -        - -        - -       0.06        - -      -0.03 
    CHANG      -0.04      -0.02       0.05       0.06        - -        - - 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               SATIS         LO    
            --------   -------- 
    STRUC       0.04       0.03 
   VISION        - -        - - 
     KNOW        - -        - - 
    RESOU      -0.08      -0.10 
      ICT        - -        - - 
     DEFF        - -        - - 
     MORN      -0.11        - - 
    DEVEL        - -        - - 
    CHANG      -0.15        - - 
 
         THETA-DELTA  
 
               STRUC     VISION       KNOW      RESOU        ICT       DEFF    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    STRUC       0.19 
   VISION        - -       0.24 
     KNOW      -0.04       0.05       0.29 
    RESOU      -0.05        - -        - -       0.22 
      ICT       0.07        - -      -0.09        - -       0.38 
     DEFF        - -       0.04      -0.06        - -        - -       0.12 
     MORN      -0.09      -0.05      -0.07      -0.05        - -       0.04 
    DEVEL        - -        - -       0.02        - -        - -        - - 
    CHANG      -0.07        - -      -0.11      -0.06      -0.07        - - 
 
         THETA-DELTA  
 
                MORN      DEVEL      CHANG    
            --------   --------   -------- 
     MORN       0.35 
    DEVEL        - -       0.14 
    CHANG       0.14        - -       0.33 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.28       0.67 
    ENVIR       0.07       0.87 
 EFFECTIV       1.00       0.05 
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 TI                                                                              
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.26       0.50 
              (0.06)     (0.05) 
                4.34      10.52 
  
    ENVIR       0.27       0.70 
              (0.07)     (0.06) 
                3.11      12.64 
  
 EFFECTIV      13.99       0.61 
              (1.45)     (1.06) 
                9.66       3.56 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.05       0.49 
              (0.05)     (0.05) 
                2.11      10.31 
  
    ENVIR        - -        - - 
  
 EFFECTIV       0.19       0.60 
              (0.42)     (1.06) 
                2.45       4.57 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -       0.70        - - 
                         (0.05) 
                          15.41 
  
    ENVIR        - -        - -        - - 
  
 EFFECTIV       1.20       0.88        - - 
              (0.84)     (1.51) 
                2.65       2.58 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   4.719 
 
         Indirect Effects of ETA on ETA   
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -        - -        - - 
  
    ENVIR        - -        - -        - - 
  
 EFFECTIV        - -       0.17        - - 
                         (1.28) 
                           2.66 
  
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       1.00       0.70        - - 
                         (0.05) 
                          15.41 
  
    ACTIV       1.27       0.88        - - 
              (0.04)     (0.06) 
               30.22      14.93 
  
    THINK       1.15       0.80        - - 
              (0.03)     (0.05) 
               35.29      15.32 
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    LEARN       1.15       0.80        - - 
              (0.04)     (0.05) 
               29.99      15.04 
  
      PAR       1.07       0.75        - - 
              (0.03)     (0.05) 
               30.89      15.43 
  
    EXPEC        - -       1.00        - - 
  
    POSIT        - -       0.99        - - 
                         (0.03) 
                          33.15 
  
    TRUST        - -       1.12        - - 
                         (0.03) 
                          34.94 
  
    SHARE        - -       1.19        - - 
                         (0.03) 
                          35.11 
  
    MOTIV        - -       1.14        - - 
                         (0.04) 
                          30.51 
  
       NT       1.20       0.88       1.00 
              (1.84)     (1.51) 
                0.65       0.58 
  
     CHAR       0.08       0.06       0.06 
              (0.12)     (0.10)     (0.00) 
                0.65       0.58      22.02 
  
    SATIS       0.08       0.06       0.07 
              (0.13)     (0.10)     (0.00) 
                0.65       0.58      21.80 
  
       LO       0.09       0.07       0.08 
              (0.14)     (0.11)     (0.00) 
                0.65       0.58      23.36 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD        - -       0.70        - - 
                         (0.05) 
                          15.41 
  
    ACTIV        - -       0.88        - - 
                         (0.06) 
                          14.93 
  
    THINK        - -       0.80        - - 
                         (0.05) 
                          15.32 
  
    LEARN        - -       0.80        - - 
                         (0.05) 
                          15.04 
  
      PAR        - -       0.75        - - 
                         (0.05) 
                          15.43 
  
    EXPEC        - -        - -        - - 
  
    POSIT        - -        - -        - - 
  
    TRUST        - -        - -        - - 
  
    SHARE        - -        - -        - - 
  
    MOTIV        - -        - -        - - 
  
       NT       1.20       0.88        - - 
              (1.84)     (1.51) 
                0.65       0.58 
  
     CHAR       0.08       0.06        - - 
              (0.12)     (0.10) 
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                0.65       0.58 
  
    SATIS       0.08       0.06        - - 
              (0.13)     (0.10) 
                0.65       0.58 
  
       LO       0.09       0.07        - - 
              (0.14)     (0.11) 
                0.65       0.58 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    CHILD       0.26       0.50 
              (0.06)     (0.05) 
                4.34      10.52 
  
    ACTIV       0.33       0.64 
              (0.08)     (0.06) 
                4.30      10.32 
  
    THINK       0.30       0.57 
              (0.07)     (0.06) 
                4.34      10.42 
  
    LEARN       0.30       0.57 
              (0.07)     (0.05) 
                4.34      10.44 
  
      PAR       0.28       0.54 
              (0.06)     (0.05) 
                4.35      10.38 
  
    EXPEC       0.07       0.70 
              (0.07)     (0.06) 
                1.11      12.64 
  
    POSIT       0.07       0.70 
              (0.06)     (0.05) 
                1.11      12.95 
  
    TRUST       0.08       0.79 
              (0.07)     (0.06) 
                1.11      12.86 
  
    SHARE       0.09       0.84 
              (0.08)     (0.07) 
                1.11      12.87 
  
    MOTIV       0.08       0.80 
              (0.07)     (0.06) 
                1.11      12.98 
  
       NT      13.99       0.59 
              (1.45)     (1.06) 
                9.66       0.56 
  
     CHAR       0.90       0.04 
              (0.09)     (0.07) 
                9.84       0.56 
  
    SATIS       0.96       0.04 
              (0.09)     (0.07) 
               10.17       0.56 
  
       LO       1.06       0.05 
              (0.10)     (0.08) 
               10.21       0.56 
  
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.28       0.67 
    ENVIR       0.07       0.87 
 EFFECTIV       1.00      -0.05 
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         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
  PROCESS       0.05       0.65 
    ENVIR        - -        - - 
 EFFECTIV       0.01       0.05 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -       0.75        - - 
    ENVIR        - -        - -        - - 
 EFFECTIV       0.08       0.06        - - 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
  PROCESS        - -        - -        - - 
    ENVIR        - -        - -        - - 
 EFFECTIV        - -       0.06        - - 
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       0.28       0.21        - - 
    ACTIV       0.36       0.27        - - 
    THINK       0.32       0.24        - - 
    LEARN       0.32       0.24        - - 
      PAR       0.30       0.23        - - 
    EXPEC        - -       0.30        - - 
    POSIT        - -       0.30        - - 
    TRUST        - -       0.34        - - 
    SHARE        - -       0.36        - - 
    MOTIV        - -       0.35        - - 
       NT       0.34       0.27       4.22 
     CHAR       0.02       0.02       0.27 
    SATIS       0.02       0.02       0.29 
       LO       0.03       0.02       0.32 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD       0.84       0.63        - - 
    ACTIV       0.78       0.59        - - 
    THINK       0.86       0.65        - - 
    LEARN       0.87       0.65        - - 
      PAR       0.88       0.66        - - 
    EXPEC        - -       0.87        - - 
    POSIT        - -       0.91        - - 
    TRUST        - -       0.88        - - 
    SHARE        - -       0.91        - - 
    MOTIV        - -       0.94        - - 
       NT       0.06       0.04       0.71 
     CHAR       0.06       0.05       0.78 
    SATIS       0.07       0.06       0.89 
       LO       0.07       0.06       0.90 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD        - -       0.21        - - 
    ACTIV        - -       0.27        - - 
    THINK        - -       0.24        - - 
    LEARN        - -       0.24        - - 
      PAR        - -       0.23        - - 
    EXPEC        - -        - -        - - 
    POSIT        - -        - -        - - 
    TRUST        - -        - -        - - 
    SHARE        - -        - -        - - 
    MOTIV        - -        - -        - - 
       NT       0.34       0.27        - - 
     CHAR       0.02       0.02        - - 
    SATIS       0.02       0.02        - - 
       LO       0.03       0.02        - - 
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
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             PROCESS      ENVIR   EFFECTIV    
            --------   --------   -------- 
    CHILD        - -       0.63        - - 
    ACTIV        - -       0.59        - - 
    THINK        - -       0.65        - - 
    LEARN        - -       0.65        - - 
      PAR        - -       0.66        - - 
    EXPEC        - -        - -        - - 
    POSIT        - -        - -        - - 
    TRUST        - -        - -        - - 
    SHARE        - -        - -        - - 
    MOTIV        - -        - -        - - 
       NT       0.06       0.04        - - 
     CHAR       0.06       0.05        - - 
    SATIS       0.07       0.06        - - 
       LO       0.07       0.06        - - 
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    CHILD       0.08       0.19 
    ACTIV       0.10       0.24 
    THINK       0.09       0.22 
    LEARN       0.09       0.22 
      PAR       0.08       0.20 
    EXPEC       0.02       0.27 
    POSIT       0.02       0.26 
    TRUST       0.02       0.30 
    SHARE       0.03       0.32 
    MOTIV       0.02       0.30 
       NT       4.22       0.22 
     CHAR       0.27       0.01 
    SATIS       0.29       0.02 
       LO       0.32       0.02 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 
              POTENT     ACEDEM    
            --------   -------- 
    CHILD       0.23       0.56 
    ACTIV       0.22       0.52 
    THINK       0.24       0.58 
    LEARN       0.24       0.58 
      PAR       0.25       0.59 
    EXPEC       0.06       0.76 
    POSIT       0.07       0.79 
    TRUST       0.06       0.77 
    SHARE       0.07       0.80 
    MOTIV       0.07       0.82 
       NT       0.71       0.04 
     CHAR       0.78       0.04 
    SATIS       0.89       0.05 
       LO       0.90       0.05 
 
                           Time used:    0.328 Seconds 
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