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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิสัยทัศนหรือทัศนะของนักวิชการหรือหนวยงานทาง

การศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกในประเด็นเกี่ยวกับนิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนว
ทางการพัฒนา  ขั้นตอนการพัฒนา อุปสรรคในการพัฒนา และแนวการประเมิน เพื่อนำองคความรู
บรรจุไวใน โมดูลการเรียนรู สำหรับใหครูไดนำไปศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองใหเกิดการเรียนรู แลวครูนำ
ผลการเรียนรูไปปฏิบัติใหเกิดผลตามที่คาดหวังตอไปตามแนวคิด “ความรู + การกระทำ = พลัง” 
กอใหเกิดผลผลิตจากการวิจัยที่ถือเปนนวัตกรรมทางการศึกษาที่เรียกวา “โปรแกรมอบรมออนไลน
ดวยตนเองเพ่ือ “เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” ดำเนินการวิจัย
โดยใช ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา มีข้ันตอนสุดทายเปนการวิจัยเชิงทดลองรูปแบบ 1 กลุม ทดสอบกอน
เรียน – ทดสอบหลังเรียน ในโรงเรียนแหงหนึ ่ง มีกลุมทดลองเปนครู 10 คน และนักเรียน 97 คน 
ผลการวิจัยพบวา นวัตกรรมทางการศึกษาที่สรางขึ้นมีคุณภาพตามสมมุติฐานการวิจัยที่กำหนด แสดง
วา สามารถที่จะนำเอานวัตกรรมทางการศึกษานี้ไปเผยแพรใชในโรงเรียนที่เปนประชากรเปาหมายได
ทั่วประเทศ 
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This research aims to explore the perspectives of scholars and educational 

institutions regarding a positive school climate, focusing on its definition, significance, 
characteristics, development approaches, development processes, challenges, and 
evaluation strategies. The acquired knowledge is then integrated into learning modules 
for teachers to study and develop themselves, enabling them to apply the learning 
outcomes to achieve the expected results under the concept of "Knowledge + Action 
= Power." This research yields an educational innovation called the "Online Self-training 
Program for Empowering Teachers' Learning to Develop a Positive School Climate." The 
research follows the Research and Development (R&D) methodology, with the final 
phase being an experimental study using a One Group Pretest-Posttest design at a 
selected school. The experimental group consisted of 10 teachers and 97 students. 
The findings reveal that the developed educational innovation meets the quality 
criteria in the research hypothesis, indicating that it can be disseminated and 
implemented in targeted schools nationwide. 

 
Keywords: online self-training program, teachers’ learning, a positive school Climate 
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ดุษฎีน ิพนธเลมนี ้ สำเร ็จไดด วยความกรุณาอยางสูงยิ ่งจากทานอาจารยที ่ปรึกษา  
พระพุทธิวชิรเมธี, ผศ.ดร. ที่ไดหลอหลอม บมเพาะหลักวิชาการ หลักการทำงานหลักการดำเนินชีวิต 
หลักคิด หลักปฏิบัติในการดำเนินการศึกษาวิจัย ใหคำปรึกษา ชี้แนะแนวทางแกไขปญหา อุปสรรค 
ขอบกพรองตาง ๆ ตลอดจนถึงกระตุนและสรางแรงบันดาลใจ ในระหวางการดำเนินการวิจัย ผูวิจัย
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ขอขอบพระค ุณมหาว ิทยาล ัยมหามกุฏราชว ิทยาล ัย ว ิทยาเขตอ ีสาน สถาบ ันที่   
ประสิทธิประสาททั้งดานความรู คุณธรรมจริยธรรม ในระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย ไดแก พระพุทธิวชิรเมธี, ผศ.ดร. อาจารยที่ปรึกษา พระ
สุธีวชิรธรรม, ผศ.ดร., พระมหาศุภชัย สุภกิจฺโจ, รศ.ดร., รศ.ดร.วิโรจน สารรัตนะ และผศ.ดร.วิทูล  
ทาชา ที่คอยใหกําลังใจ ใหคำแนะนํา สงเสริมสนับสนนุดานการศึกษา  

ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพศาล สุวรรณนอย ใหความรูปูพื้นฐานดานการ
วิจัย อีกทั้งกรุณาเปนประธานคณะกรรมการสอบ ใหความอนุเคราะหเมตตา ใหคำปรึกษา ตลอดจน
ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในเนื้อหางานวิจัย ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทาน ที่กรุณา
ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการแกไขปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลการวิจัยในครั้งนี้เปน
อยางดี ขอขอบพระคุณผูบริหาร และคณะครูโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร ที่ไดอำนวยความสะดวก 
และเสียสละเวลาใหความรวมมือในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดียิ่ง ขอขอบคุณ
นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุนที่ 9 ทุกทาน ที่เปนกัลยาณมิตร  
ใหกำลังใจชวยเหลือทุกอยางดวยดีตลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณนางแตว ทะเยี ่ยม และ นางสาวสุภัฒตรา ทะเยี ่ยม นายสาคร  
ทะเยี่ยม ผูซึ่งเปนมารดาและ นองสาว นองชาย ที่ใหกำลังใจ หวงใย ดูแล ทำใหประสบความสำเร็จใน
การศกึษาคุณคาและประโยชนของดุษฎีนิพนธเลมนี้ ผูวิจัยขอนอมรำลึกและบูชาพระคุณบุพการี และ
บูรพาจารยทุกทานที่อยูเบื้องหลังในการวางรากฐานการศึกษาใหกับผูวิจัยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 

1.1  ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
สภาวะที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและไมหยุดยั้งสงผลกระทบใหวิถีชีวิตของ

มนุษยเปลี่ยนไปจากอดีตผานหลายยุคหลายสมัยซึ่งแตละยุคสมัยก็จะมีความแตกตางกันไปตามเหตุ
ปจจัยตาง ๆ เชนในปจจุบันนี้โลกกำลังเปลี่ยนผานจากยุค VUCA สูยุค BANI ซึ่ง Jamais Cascio นัก
มานุษยวิทยาชาวอเมริกัน ไดกลาวในงานสัมมนาของ IFTF (Institute of the Future เปน Think 
Tank หรือองคกรเสนอความคิดตอสังคม) ในป 2016 BANI เปนกรอบคิดในการอธิบายและพยากรณ
โดยเสนอวา หลายสิ่งในโลกแตกสลายไดงาย (B) และกอใหเกิดผลกระทบเปนวงกวางไปทั่วโลก ความ
เปราะบางนี้มีผลตอความมั่นคงขององคกรตาง ๆ เราเห็นการแตกสลายอยางงายดายในทุกระดับ 
ปจจุบันไมมีอะไรมาประกันความมั่นคงของงานการเปลี่ยนแปลงลักษณะของงานก็ไมหยุดนิ่ง และสิ่งนี้
นำไปสูความวิตกหวั่นไหว (A) ขององคกรโดยเฉพาะอยางยิ่งผูคน ลักษณะไมเปนเสนตรง (N) กลาวคือ
สาเหตุและผลที่เกิดขึ้นจะไมเปนสัดสวนท่ีคงที่บางครั้งสาเหตุเล็กก็นำไปสูผลใหญโตได ซึ่งตรงขามกับ
การเปลี่ยนแปลงเชิงเสนตรง ที่ความสัมพันธของสาเหตุและผลเปนสัดสวนคงที่เสมอ (I) หมายถึงไม
สามารถเขาใจได หลายสิ่งที่เกิดขึ้นหรือจะเกิดขึ้นไมอาจเขาใจได เชน เหตุใดโรคระบาดในคนที่ติดมา
จากสัตวจึงมีจำนวนมากขึ้นและรุนแรงมาก/ เหตุใดภาวะเศรษฐกิจโลกหลังโควิดจึงเปนไปอยางตรง
ขามกับการคาดคะเน/ เหตุใดผลกระทบของเศรษฐกิจเชิงดิจิตอลในดานการเงินจึงแพรกระจายเร็ว
และจะนำชาวโลกไปสูสวรรคหรือนรก / ทิศทางของผลกระทบจาก Climate Crisis จะเปนไปใน
ลักษณะใด ฯลฯ (วรากรณ สามโกเศศ, 2565) ในโลกแบบ BANI การจะฝาฟนวิกฤตจำเปนตองเรียนรู
แนวทางใหม ๆ เพ่ือใชรับมือกับสถานการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หลักคิดท่ีสามารถนำไปปรับใชเพ่ือ
อยูกับโลกที่เปราะบาง (B) อยูตลอดเวลาคือการมีโครงสรางการทำงานที่เขมแข็งและการมีทักษะฟน
คืนกลับสูความปกติเมื่อลมเหลว (Capacity and Resilience) เชน การกระจายอำนาจในโครงสราง
องคกรในโรงเรียนใหพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลง สำหรับการรับมือกับความกังวล (A) คอืการมีความ
เขาอกเขาใจและการมีสติเมื่อเผชิญหนากับสถานการณ (Empathy and Mindfulness) ผูบริหารอาจ
สงเสริมการดูแลสุขภาพใจของครู นักเรียนและบุคลากรใหพรอมรับมือกับสถานการณตาง ๆ จน
สามารถคลายความกังวลลงไปได อีกความทาทายหนึ ่งในโลก BANI คือ การคาดเดาไมได (N) 
ผูบริหารจึงตองประเมินบริบทพรอมปรับตัว (Context and Adaptability) ใหสามารถกาวผานและ
เดินหนาตอไปได สิ่งสำคัญที่จะชวยใหผูบริหารมีขอมูลเพียงพอสำหรับการประเมินบริบทคอืการรับฟง
เสียงของผูปฏิบัติงาน ผานกิจกรรม PLC หรือ เขารวมวงการศึกษาบทเรียน (Lesson Study) และ
ความทาทายสุดทายคือความเขาใจยาก (I) ของสถานการณโลกจำเปนตองใชความโปรงใสในการ
ดำเนินงานและการใชสัญชาตญาณ (Transparency and Intuition) ในการตัดสินใจแกไขปญหาตาง ๆ 
แนวทางที่จะทำใหเกิดการเสนอทางออกอยางหลากหลาย และการตัดสินใจแกปญหารวม คือ การ
แบงปนขอมูลอยางโปรงใสใหกับทีมผูปฏิบัติงานจะชวยเพิ่มความมั่นใจในการดำเนินงานทามกลาง
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ความโกลาหลของโลกที่เราไมสามารถควบคุมและเขาใจไดทั้งหมด (จิราเจต วิเศษดอนหวาย, 2565) 
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของโลกไดสงผลกระทบตอบรรยากาศของโรงเรียนทั้งโดยตรงและโดยออมแลว
ยอมสงผลกระทบตอนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนอยางหลีกเลี่ยงไมไดเพราะ ในขณะที่โลกที่เรา
อาศัยอยูในการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับอนาคตของเทคโนโลยี วิธีและสิ่งที่เราสอนในระบบการศึกษา
ของเราก็จะถูกเปลี่ยนโฉมใหมเพื่อใหทันกับความตองการที่เพิ่มขึ้นของศตวรรษที่ 21 ความเชื่อมโยง 
ความรวมมือ และการสรางสรรครวมกัน ใหสามารถเรียนไดทุกที่ ทุกเวลาในขณะที่เราขับเคลื่อนคลื่น
แหงยุคดิจิทัล การเชื่อมตอกับการเขาถึงท่ัวโลกก็กลายเปนเรื่องงาย ในขณะที่เทคโนโลยีกาวหนาอยาง
ตอเนื่อง นักเรียนจำเปนตองพัฒนาการเรียนรูไปพรอมกับมัน การปรับแตงสำหรับแนวทางผูเรียนเปน
อันดับแรกนอกเหนือจากแนวคิดที่เปลี่ยนแปลงไปเกี่ยวกับสิ่งที่ประกอบเปนหองเรียนแลว แนวคิด
ของเราเกี่ยวกับวิธีการสอนจะตองไดรับการปรับโฉมใหมดวย เมื่อการศึกษาเปลี่ยนแปลงไปเพื่อให
เหมาะกับความตองการในอนาคต บทบาทของครูก็ตองปรับตัวและเติบโตเชนกัน (McLaughlin, 
n.d.) เมื่อสภาพแวดลอมของโรงเรียนเปนไปในเชิงบวกและเกื้อกูลกัน ก็จะสงเสริมการเติบโตทาง
วิชาการ อารมณ และจิตวิญญาณของนักเรียน บรรยากาศของโรงเรียน สะทอนใหเห็นถึงมุมมอง
สะสมของนักเรียนและบุคลากรการวิจัยแสดงใหเห็นวาบรรยากาศในโรงเรียนที่เปนบวกจะเพิ่มอัตรา
การเขาเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สงเสริมสุขภาพจิตและรางกายของนักเรียนและการรักษาครู 
และลดความรุนแรง (1) วัฒนธรรมของโรงเรียนในเชิงบวกรวมกับบรรยากาศในโรงเรียนในเชิงบวก
สงผลใหมีสภาพแวดลอมในโรงเรียนในเชิงบวก ดังนั้นสภาพแวดลอมโดยรวมของโรงเรียนจึงไดรับ
ประโยชนมากมายทั้งในระยะสั้นและระยะยาว บรรยากาศของโรงเรียน: 1. วิสัยทัศนรวมกัน 2. ความ
ปลอดภัย 3. ชุมชน 4. วิชาการ และ 5. สภาพแวดลอมทางกายภาพ (2) วิสัยทัศนรวมกัน คือสิ่งที่
โรงเรียนหวังวาจะทำใหสำเร็จและสะทอนใหเห็นโดยวัฒนธรรมของโรงเรียน เชน พันธกิจ พิธีการ 
และคานิยม ความปลอดภัย รวมถึงการจัดการความปลอดภัยทางกายและทางอารมณและพฤติกรรม 
(เชน การแกไขขอขัดแยง) ชุมชน หมายถึงคุณภาพของปฏิสัมพันธในโรงเรียนและความสัมพันธ
ระหวางบุคคลระหวางนักเรียนและบุคลากรผูสอน นักวิชาการ อางถึงบรรยากาศการศึกษาของ
โรงเรียนและผลกระทบตอความสำเร็จและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ ประกอบดวยองคประกอบที่จับตองไดของโรงเรียน เชน ทรัพยากรที่มีอยูและเขาถึงไดซึ่ง
ชวยใหนักเรียนประสบความสำเร็จดานการเรียน เมื่อโดเมนทั้งหาไดรับการจัดตั้งขึ้นในเชิงบวกและ
สม่ำเสมอ โรงเรียนจะสามารถสนับสนุนและสงเสริมนักเรียนใหบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนเองไดดีขึ้น 
(Camara, 2019) 
 สำหรับประเทศไทยก็ไดใหความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคที ่มีการ
เปลี่ยนแปลงเชนกัน มีการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
เพื่อสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูและบรรยากาศทางการศึกษา โดยมุงเนนผูเรียน ใหมีทักษะการ
เรียนรูและมีใจใฝเรียนรูตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรูใหม การเปลี่ยนบทบาทครู การ
เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต การสราง
ความตื่นตัว ใหคนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตำแหนงของประเทศไทยใน
ภูมิภาคเอเชียอาคเนยและประชาคมโลก การวางพื ้นฐานระบบรองรับการเรียนรู โดยใชดิจิทัล
แพลตฟอรม และการสรางระบบการศึกษาเพื่อเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ (สำนักงาน
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คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 2561) สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต ิฉบับที่ 13 (2566 - 2570) หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต การพัฒนาทุนมนุษยทุกชวงวัยที่ผานมาไดมีความพยายาม
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุกระดับทั้งการยกระดับมาตรฐานการศึกษา การพัฒนากระบวนการ
เรียนรู การใชเทคโนโลยีและการพัฒนานวัตกรรมการเรียน รวมถึงการพัฒนาพื้นที่นวัตกรรมที่เปน
แบบอยางดานการศึกษา ทำใหสถานศึกษามีความเปนอิสระควบคูกับมีความรับผิดชอบตอสังคมมาก
ขึ้น รวมถึงการสงเสริมภาคีการพัฒนาเขามามีสวนรวมจัดการศึกษาและการเรียนรูมากขึ้น โดยเฉพาะ
การจัดการอาชีวศกึษาและการอุดมศึกษาในหลายรูปแบบ อาทิ การจัดการศึกษาทวิภาคี สหกิจศึกษา 
รวมถึงความพยายามในการลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา โดยคนหาเด็กและผูเรียนที่ดอยโอกาส 
และจัดสรรเงินอุดหนุนผานกลไกของกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา ไดกำหนดใหรัฐตอง
ดำเนินการใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาเปนเวลาสิบสองปตั้งแตกอนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาค
บังคับอยางมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย รวมถึงรัฐพึงใหความชวยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ 
คนพิการ ผูยากไร และผูดอยโอกาสใหสามารถดำรงชีวิตไดอยางมีคุณภาพ สงผลใหมีการปรับปรุง
กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เอื้อใหการจัดการศึกษามีความคลองตัวและสอดคลองกับ
ความเปลี่ยนแปลงมากยิ่งข้ึน อาทิ พระราชบัญญัติปฐมวัย พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2562 รางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 13 
พ.ศ. 2566 - 2570 (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 
2565) จะเห็นไดวาประเทศไทยเองก็พยายามปรับปรุงพัฒนาระบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยผาน
กระบวนการการจัดการศึกษาที่ปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหเกิดบรรยากาศเชิงบวกทางการศึกษาใหเอ้ือตอ
การพัฒนาอยางตอเนื่อง สอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่มี
เปาประสงค คือ 1. ผูเรียนทุกชวงวัยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความรักในสถาบันหลักของชาติ 
และยึดมันการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เปนพลเมืองที่ รู
สิทธิและหนาที่อยางมีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ มีความรักและความภูมิใจในความเปนไทย 2. 
ผูเรียนทุกชวงวัยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรับโอกาสทางการศึกษาที่เสมอภาค มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน สอดคลองกับศักยภาพ ใหเปนผูมีสมรรถนะและทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 3. เด็ก
กลุมเสี่ยงที่จะออกจากระบบการศึกษา เด็กตกหลน และเด็กออกกลางคนั ไดรับการชวยเหลือใหไดรับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 4. ผูเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ไดรับการดูแลความ
ปลอดภัยจากภัยคุกคามรูปแบบ ไดแก ภัยยาเสพติด ภัยความรุนแรง ภัยพิบัติตาง ๆ อุบัติเหตุ โรค
อุบัติใหม ฝุน PM 2.5 การคามนุษยการคุกคามในชีวิตและทรัพยสิน รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร 
สามารถปรับตัวตอโรคอุบัติใหม โรคอุบัติซ้ำและรองรับวิถีชีวิตใหม รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอการมีสุขภาวะที่ด ี5. ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเปนบุคคลแหงการเรียนรู ทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
2565) จะเห็นไดวาประเทศไทยเองก็ใหความสำคัญและตื่นตัวในการเปลี่ยนแปลงของโลกและการ
ปรับปรุงพัฒนาระบบการศึกษาใหม ีบรรยากาศเชิงบวกที ่ เอ ื ้อต อการพัฒนาเพื ่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่กำลังเกิดขึ้นดวยวิธีการตาง ๆ ทั้งกาออกกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ ขอบังคับ
ตลอดจนถึงแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาที่จะสงเสริมใหเกิดการพัฒนาและเกิดบรรยากาศที่ดีในเชิง
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บวกเพ่ือสงเสริมใหเกิดการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อเตรียมทรัพยากรบุคคล
รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลา 
 จากที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นถึงความสำคัญของการจัดการศึกษาและการสงเสริม
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดวยการสนับสนุนปจจัยตาง ๆ ทั้งกระบวนการจัดการศึกษา การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู การใชเทคโนโลยี การสรางสังคมแหงการเรียนรู การสรางโอกาส สรางความ
ปลอดภัย พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือแกปญหาและพัฒนาผูเรียนอยางรอบดาน สอดคลองกับ
ท ั ศนะของ  National Education Association (n.d.), Bransteter (2021 ) , Allgood (2021 ) , 
Taneja (n.d.), และ Greenblatt (2013) ท่ีกลาววา บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมีความสำคัญที่สงผล
ตอครูผูสอนซึ่งเปนบุคคลมีอิทธิพลสูงสุดตอความสำเร็จของผูเรียนในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ ครูมีสวัสดิ
ภาพความปลอดภัยในการทำงาน การจัดการชั้นเรียนที่มีคุณภาพ ครูมีความรูสึกมั่นคงในอาชีพครูมี
ขวัญกำลังใจในการทำงาน รูสึกไดถึงการบรรลุเปาหมายความสำเร็จในงาน มีสวนรวมและเปนสวน
หนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพของครู ครูไดรับแรงสนับสนุนเกิดความสัมพันธที่ดีมีความเปนกัลยาณมิตร
ระหวางครูกับนักเรียน ครูกับผูบริหาร นอกจากนั้น บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังมีความสำคัญที่
สงผลตอนักเรียนที่จะชวยยกระดับความสามารถของผูเรียน ในประเด็นตาง ๆ นักเรียนมสีวัสดิภาพ มี
ความปลอดภัยที่ดี นักเรียนมีพัฒนาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น นักเรียนมีความรูสึกเปน
เจาของโรงเรียน นักเรียนมีขวัญกำลังใจในการเรียน นักเรียนไดรับการยอมรับในความพยายามและ
ความสามารถ นักเรียนมีพฤติกรรมในเชิงบวก 

 จากทัศนะจากทัศนะของ PrepWorks (n.d.), Grant (ม.ป.ป, Marigold International 
School (n.d.), Garrick (2 01 9 ) , Prothero (20 2 0 )  แล ะ  Center on Positive Behavioral 
Interventions & Support (PBIS) (n.d.) ไดกลาวถึงลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนที่ควรจะตอง
พัฒนาใหเกิดขึ้นในโรงเรียน ซึ่งจะสงผลในทางบวกทั้งตอผูเรียนบุคลากรผูมีสวนเก่ียวของและโรงเรียน
คือ ผูเรียนรูสึกปลอดภัย ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ ผูสอนใหความสำคัญกับความเห็นผูเรียนชวย
ผลักดันผู เรียนใหไดรับความสำเร็จ และไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน มีการเปดรับความ
หลากหลายในวิธีการที่นำไปสูความสำเร็จ ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางดี มีความสัมพันธเชิงบวกในชั้น
เรียน มีเปาหมายและวิสัยทัศนรวม มีการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องและมีการเรียนรูตลอดชีวิตให
ความสำคัญกับสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมองคกรทุกดาน มีการเสี่ยงเพื่อสรางสิ่งใหมการสรรเสรญิชื่น
ชมดูแลสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง มีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากร มีความมุงมั่นตอการ
เรียนรูตลอดชีวิต การเอาใจใสตอวัฒนธรรมในทุกพื้นที่สำนึกความรับผิดชอบแบบองครวม มีความ
รับผิดชอบตอทุกดาน มีความสัมพันธที ่เขมแข็ง  มีความคาดหวังทางการศึกษาที่ส ูงภายใตการ
สนับสนุนที่เขมแข็ง เปดรับเสียงสะทอนเพื ่อนำไปสูการปรับปรุงผูเรียน ผูสอน ผูปกครอง รับรูถึง
ประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 นอกจากนั้น จากการศึกษาแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากทัศนะของ 
Woolf (n.d.), Whitaker (n.d.), Lifetouch (n.d.), Raudys (2018), Newman (2021), Freeman 
(2020), Bohn (2017), Modan (2019), Spainhour (n.d.), และ Gunn (2018) ไดขอสรุปวา ควรมี
การเปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากรโรงเรียน เสริมสรางความ
ปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยูในโรงเรียน จัดลำดับความสำคัญ
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ของสวัสดิภาพโดยใหการสนับสนุนทางสังคมและอารมณแกผูสอน ยึดมั่นในภารกิจและความเชื่อ 
สรางบรรยากาศที่เอื้อตอสิ่งแวดลอม การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ สรางความรวมมือกันในการ
ทำงาน การพัฒนาผูสอนเพื่อผู เรียน การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ 
จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจในโรงเรียน 
ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและพฤติกรรมเชิงบวกสูสาธารณะอยูเปนประจำ สงเสริมบุคลากรดวย
การใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองที่มีความหมาย สงเสริมให
ผูเรียนมีสวนรวมในทางท่ีจะเปนประโยชนตอตนเอง สรางโอกาสของผูเรียน มองเห็นความสามารถใน
ตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก มองเห็นความสามารถในตัวบุคลากร มีการสื่อสารท่ีดี และเปน
ประจำจากการศึกษาขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะ ของ Zakrzewski 
(2013) มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate Assessment)  
2) กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared Vision Creation Starting with 
Personal Visions) 3) ร วมมือกันเพื ่อใหบรรลุว ิส ัยทัศนร วมดวยความสนุกสนาน (Working 
Together to Carry out the Shared Vision with Fun)  Younghans (2018) มี 4 ขั ้นตอน ดังนี้ 
1) ลงทุนก ับมนุษย เพื ่อสร างส ัมพันธภาพ (Investing in People, Build Relationships) 2) มี
วิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision) 3) เปนแบบอยางและกำหนดทิศทาง (Being a Role 
Model and Setting the Tone) และ 4) ยกยอง สรรเสริญ (Praise and Celebration)  Shafer 
(2018) มี 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror) 2) คัดเลือกบุคลากรอยาง
ช าญฉล าด  ( Selecting Staff Wisely) 3) ส อน ในส ิ ่ ง ท ี ่ อ ย ากจะ เ ห ็ น  ( Teaching What in 
Expectation)  4) ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) 5) ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม 
(Making Vision Tangible) และ 6) ปรับโครงสรางเครือขายสังคม (Restructure Social Networks) 
Encalade (2021) มี 2 ขั้นตอน ดังนี้ 1) กำหนดคานิยมหลักเพื่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับ
ค ว ามท  า ท า ย ร  ว ม ก ั น  ( Setting Core Values as a Common Foundation to Cope with 
Challenges) 2) ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธที่เหนียวแนนเพื่อนำไปสูโรงเรียนที่เขมแข็ง 
( Focusing on Building Strong Relationships for a Strong School) Micallef (2022) มี   
5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) สรางความสัมพันธ (Building Relationships) 2) เปนแบบอยางดานพฤติกรรม
เชิงบวก (Modeling Positive Behaviors) 3) ตั ้งเปาหมายที่เปนการยกระดับความคาดหวังของ
โรงเรียน (Setting Goals to Elevate School Expectations) 4) กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน 
(Sharing School’s Vision) และ 5) การความขอบคุณตอบุคคล (Appreciating People) 
 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็วไดสรางความตื่นตัวใหกับการจัด
การศกึษาและสงผลกระทบตอบรรยากาศของโรงเรียนมากยิ่งขึ้นทั้งในระดับโลกและในระดับประเทศ
ที่จะตองใหความสำคัญการเรียนรูที่เปลี่ยนไปของเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เขามามีบทบาทมากขึ้น
ดังนั้นการจัดบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจึงเปนสิ่งสำคัญจำเปนที่จะตองดำเนินการใหเกิดขึ้นใน
โรงเรียนของทุกประเทศเพื่อมุงใหเกิดพัฒนาในการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรูใหแกผูเรียน
อยางมีประสิทธิภาพทันยุคสมัยและเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทตอวิธีการเรียนรูและพฤติกรรมการ
เรียนรู สังคมแหงการเรียนรู ตลอดจนถึงกระบวนการจัดการเรียนรูผานบรรยากาศของโรงเรียนเชิง
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บวกที่จะเอื้ออำนวยใหผูเรียนเกิดพัฒนาการทางการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์ที่ดี  
มีความปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดีเมื่ออยูในโรงเรียน 
 จากกระแสความตื่นตัวและการใหความสำคัญกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกทั้งในระดับ
สากลและในประเทศ ทั้งในทัศนะของนักวิชาการและนโยบายของหนวยงานของรัฐ ดังกลาวขางตน 
ผนวกกับทัศนะเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎีในประเด็นเกี่ยวกับความสำคัญ ลักษณะหรือ
คุณลักษณะ แนวทางพัฒนา ขั้นตอนการพัฒนาของเรื่องที่ทำวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยเห็นวา หาก
นำเอาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเหลานั้น มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวกในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดวย
ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research & Development : R&D) นาจะทำใหไดโปรแกรมออนไลน
เพ่ือพัฒนาครูสูการพัฒนานักเรียนที่มีประสิทธิภาพได ดวยเหตุผลสำคัญ 2 ประการ คือ 
 ประการแรก บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีความสำคัญที่สงผลตอครูผูสอนซึ่งเปนบุคคลมี
อิทธิพลสูงสุดตอความสำเร็จของผูเรียน เมื่อครูมีความปลอดภัยในการทำงานยอมมีการจัดการชั้น
เรียนที่มีคุณภาพ ครูมีความรูสึกมั่นคงในอาชีพครู มีขวัญกำลังใจในการทำงาน รูสึกไดถึงการบรรลุ
เปาหมายความสำเร็จในงาน มีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพของครู ไดรับแรง
สนับสนุน เกิดความสัมพันธที ่ด ีมีความเปนกัลยาณมิตรระหวางครูกับนักเรียน ครูกับผู บริหาร 
นอกจากนั ้น บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังมีความสำคัญที่สงผลตอนักเรียนที ่จะชวยยกระดับ
ความสามารถของผูเรียนดวย นักเรียนมีความปลอดภัยที่ดี  มีพัฒนาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ที่ดีขึ้น นักเรียนมีความรูสึกเปนเจาของโรงเรียนมีขวัญกำลังใจในการเรียน ไดรับการยอมรับในความ
พยายามและความสามารถสงผลใหเกิดพฤติกรรมในทางบวกมากยิ่งข้ึน  
 ประการที ่สอง ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) มี
ลักษณะสำคัญ คือ มีจุดมุงหมายเพื่อนำเอานวัตกรรมไปใชพัฒนาบุคลากรสูการพัฒนาคุณภาพของ
งานที่มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปนเกิดข้ึน เชน เปนผลสืบเนื่อง
จากการกำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทายของหนวยงาน หรือการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการ
ทำงานจากเกาสูใหมที่บุคลากรขาดความรูความเขาใจและทักษะในกระบวนทัศนใหม และในปจจุบัน
มีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่ถือเปนนวัตกรรมใหมทางการบริหารการศึกษาเกิดข้ึนมากมาย ที่คาดหวัง
วาหากบุคลากรทางการศกึษามีความรู (Knowledge) แลวกระตุนใหพวกเขานำ - ความรูเหลานี้สูการ
ปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานในหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น ตามแนวคิด “Knowledge + Action = Power” หรือตามคำกลาวที ่วา 
“Make Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What They Know”  ห รื อ 
“Link To On-The-Job Application” (วิโรจน สารรัตนะ, 2561) ซึ่งจากลักษณะสำคัญของการวิจัย
และพัฒนาดังกลาว ผูวิจัยเชื่อวาจะสามารถตอบสนองตอความเปนมาและความสำคัญของปญหาการ
วิจัยดังกลาวขางตนอยางไดผล เพราะระเบียบวิธีวิจัยนีจ้ะชวยพัฒนาโปรแกรมออนไลนเพื่อพัฒนาครู
สูการพัฒนานักเรียนในยุคสังคมดิจิทัลใหเกิดการเรียนรูและการนำไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ ้น ซึ ่งในยุคสมัยดิจิทัลในปจจุบัน มีความสำคัญจำเปนมากและเปนเรื ่องใหมที ่ครูผู สอน 
(Teachers) จะตองเรียนรูและทำความเขาใจเกี่ยวกับ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งมีความสำคัญ
สำหรับการบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อนำไปสูการพัฒนานักเรียน (Students) ซึ่งเปน
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เปาหมายสุดทาย (Ultimate Goal) ของการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะโปรแกรม
ออนไลนเพื่อพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ของครูสูการพัฒนานักเรียนที่เปนผลจากการวิจัยและ
พัฒนาจาก “กลุมทดลอง” ที่ใชในการวิจัย คือ โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร ตำบลวังหินลาด อำเภอชุม
แพ จังหวัดขอนแกน  สามารถจะนำไปเผยแพรเพื่อใชใหเกิดประโยชนในกลุมประชากร (Population) 
ซึ่งเปนเปาหมายอางอิงในการนำผลการวิจัยไปเผยแพรเพื่อใชใหเกิดประโยชนหลังการวิจัยและพัฒนา 
คือ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน “ทุกโรงทั่ว
ประเทศ” ได ตามหลักการของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) ที่วิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมใด ๆ ขึ้นมา แลวนำนวัตกรรมนั ้นไปทดลองใชในพื ้นที ่ทดลองแหงใดแหงหนึ่งที ่มี
คุณลักษณะเปนตัวแทนของประชากร เมื ่อผลจากการทดลองพบวานวัตกรรมนั ้นมีคุณภาพหรือมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนด ก็แสดงวา สามารถนำนวัตกรรมนั ้นไปเผยแพรเพื ่อการนำไปใช
ประโยชนกับประชากรที่เปนกลุมอางอิงในการวิจัยได และยิ่งเปนโปรแกรมแบบออนไลน (Online 
Program) ที่พัฒนาขึ้นตามยุคสมัยดิจิทัลแบบใหม ไมเปนโปรแกรมแบบเอกสาร (Document Based 
Program) แบบยุคสมัยการพิมพแบบดั้งเดิม จะยิ่งทวีความเปนประโยชนตอการนำนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น
ไปเผยแพรเพื่อใชประโยชนของประชากรที่เปนกลุมอางอิงในการวิจัยไดอยางกวางขวาง อยางประหยัด 
อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลไดมากกวา 
 

1.2  คำถามการวิจัย 
 การวิจัย “เสริมพลังการเรียนรูของครูสู การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” โดยใช
ระเบียบว ิธ ีว ิจ ัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ดวยแนวคิด “Knowledge + 
Action = Power” และดวยแนวคิด “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอผูเรียน” 
เพื่อใหไดโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง (Online Self-Training Program) ที่ประกอบดวยสอง
โครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครูเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 2) โครงการครู
นำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง 
(Self-Training Module) ของครู โครงการที่สองมีคู มือเชิงปฏิบัติการเพื ่อครูนำไปใชเปนแนวในการ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1&D1, R2&D2, R3&D3 …. 
Ri&Di โดยขั้นตอนสุดทายเปนการวิจัยเชิงทดลองเพื่อประเมินประสิทธิภาพของคูมือจากการทดลองใช
จริงในภาคสนาม มีคำถามการวิจัยดังนี้ 1) หลังการวิจัยเชิงทดลองโครงการแรก ครูที่เปนกลุมทดลองเกิด
การเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 หรือไม และมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม 2) หลังการวิจัยเชิงทดลองโครงการที่สอง นักเรียนที่เปนกลุมทดลองมี
คาเฉลี ่ยของคะแนนจากผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก หลังการพัฒนาสูงกวากอนการ
พัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม และ 3) หลังการตรวจสอบคูมือประกอบโครงการทั้งสอง ครูที่
เปนกลุมทดลองใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขใหคูมือมีความถูกตองสมบูรณอะไรอีก 
 

1.3  วัตถุประสงคการวิจัย 
การวิจัยเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยใช

ระเบียบวิธ ีว ิจัยและพัฒนา ดวยแนวคิด “Knowledge + Action = Power” และดวยแนวคิด 
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“พัฒนาครู แลวครนูำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอผูเรียน” นี้ มีวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี ้
 1.3.1  เพื่อวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1&D1, R2&D2, R3&D3 …. Ri&Di ใหไดโปรแกรม
อบรมออนไลนดวยตนเอง (Online Self-Training Program) ทีป่ระกอบดวยสองโครงการ คอื  
  1) โครงการพัฒนาเพื ่อการเร ียนรูของครูเก ี ่ยวกับบรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวก  
2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โครงการแรกมีคูมือเพื่อการ
อบรมดวยตนเอง (Self-Training Module) ของครู โครงการที ่สองมีคู มือเชิงปฏิบัติการเพื ่อครู
นำไปใชเปนแนวในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
 1.3.2  เพื่อประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองจากการวิจัยเชิง
ทดลองในภาคสนาม 2 ระยะ คือ 1) หลังการวิจัยเชิงทดลองโครงการแรก พิจารณาจากครูที่เปนกลุม
ทดลองเกิดการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 และมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 2) หลังการวิจัยเชิงทดลองโครงการที่สอง นักเรียนที่เปนกลุมทดลองมี
คาเฉลี่ยของคะแนนจากผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกหลังการพัฒนาสูงกวากอนการ
พัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  
 1.3.3  เพื ่อตรวจสอบคู ม ือประกอบโครงการทั ้งสองให ทราบถึงขอบกพรองและ
ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแกไขทั้งกอนและหลังการวิจัยเชิงทดลอง  
 

1.4  สมมติฐานการวิจัย 
 การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครูสู
การพ ัฒนาบรรยากาศโรงเร ียนเช ิ งบวก ใช ระเบ ียบว ิธ ี ว ิจ ัยและพ ัฒนา (Research and 
Development : R&D) ตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ (2561) ที่เห็นวา นวัตกรรม (Innovation) 
ที่พัฒนาขึ้นโดยกระบวนการวิจัยและพัฒนามีจุดมุงหมายเพื่อนำไปใชพัฒนาบุคลากรสูการพัฒนา
คุณภาพของงานที่มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปนเกิดขึ้น เชน 
เปนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทายของหนวยงาน หรือการเปลี่ยนแปลงใน
กระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหมที่บุคลากรขาดความรูความเขาใจและทักษะในกระบวนทัศน
ใหม และในปจจุบันมีทัศนะเชิงทฤษฎีที ่ถือเปนนวัตกรรมใหมทางการศึกษาหรือทางการบริหาร
การศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังวาหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู (Knowledge) แลว
กระตุ นใหพวกเขานำความรู เหลานี ้สู การปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ใหการ
ปฏิบัติงานในหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ตามแนวคิด “Knowledge + 
Action = Power” และแนวคิด “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอผูเรียน” 
และดวยแนวคิดที่วาการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของในบทที่ 2 ถือเปนจุดเริ่มตนที่สำคัญของการวิจัย
และพัฒนา เพราะจะทำใหไดเนื้อหาที่เปนองคความรูนำเสนอในโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง
เพื่อเสริมพลังการเรียนรู ของครูสู การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที ่มีคุณภาพ ซึ่งผลจาก
การศึกษาเอกสารและงายวิจัยที่เกี่ยวของในบทที่ 2 ผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดเพื่อเสริมพลังการ
เรียนรูของครูสู การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่ประกอบดวยโครงการ 2 โครงการ คือ  
1) โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครูเกี่ยวกับการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 2) โครงการ
ครนูำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 ในการดำเนินการวิจัย ผูวิจัยไดจัดทำคูมือ ตรวจสอบคุณภาพของคูมือ สรางเครื่องมือเพ่ือ
ใชในการวิจัย และทดลองในภาคสนาม จากขั้นตอนตาง ๆ ของการวิจัย คือ ขั้นตอนการจัดทำคูมือ
ประกอบโครงการ ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพคูมือและการปรับปรุงแกไข 2 ระยะ ขั้นตอนการ
สรางเครื่องมือเพื่อการทดลอง และขั้นตอนการทดลองในภาคสนาม ซึ่งเปนขั้นตอนการวิจัยที่เชื่อวา
จะทำใหไดผลการวิจัยที่มีคุณภาพ ดังนั้น จึงกำหนดสมมุติฐานการวิจัยวา โปรแกรมอบรมออนไลน
ดวยตนเองเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่ผานการทดลอง
ในภาคสนามแลวจะมีประสิทธิภาพจากผลการประเมิน 2 กรณ ีดังนี ้
 1.4.1  ผลการทดสอบการเรียนรูของครูที่เปนกลุมทดลองหลังการดำเนินงานโครงการที่ 1 
มีคะแนนเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 และมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติ  
 1.4.2  ผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากการรับรูของของนักเรียนที่เปนกลุม
ทดลองตามโครงการที่ 2 มีคาเฉลี่ยของคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิต ิ
 

1.5  กรอบแนวคิดของการวิจัยในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 การวิจัยเรื่อง “เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” นี้เปน
การวิจัยในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 
มีจ ุดมุ งหมายเพื ่อใหได นวัตกรรมทางการศึกษาที ่ เปนโปรแกรมอบรมออนไลนด วยตนเองที่
ประกอบดวย 2 โครงการ คอื 1) โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู และ 2) โครงการครูนำผลการ
เรียนสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-
Training Module) ของครู โครงการที่สองมีคูมือเชิงปฏิบัติการเพื่อครูนำไปใชเปนแนวในการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยคาดหวังวานวัตกรรมทางการศึกษานี้ เมื่อผานกระบวนการวิจัยและ
พัฒนาหลายขั้นตอนในรูปแบบ R1&D1, R2&D2, R3&D3…. Ri&Di แลวนำไปทดลองใชในพื้นที่ที่เปน
ตัวแทนของประชากร เมื่อผลการทดลองพบวานวัตกรรมนั้นมีประสิทธิภาพ ก็สามารถนำไปเผยแพร
ใหกับประชากรที่เปนพ้ืนที่เปาหมายไดใชประโยชนในวงกวางไดอยางมีผลการวิจัยรองรับ ดังนั้น การ
วิจัยนี้จึงมีกรอบแนวคิดของการวิจัยในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ดังนี้  
 1.5.1  ในเชิงวิชาการ มีดังนี ้ 
  1.5.1.1  งานวิจัยนี้ใหความสำคัญกับการศึกษาศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความสำคัญเพราะ
เปนสิ่งทาทายตอการบริหารการศึกษาในศตวรรษใหมนี้ อันเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในกระบวน
ทัศนทางการศึกษาที่แตกตางจากศตวรรษที่ 20 ทุกดาน ทั้งดานศาสตรการสอน หลักสูตร ทักษะการ
เรียนรู ทักษะของครู ทักษะที่คาดหวังใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ลักษณะของชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 
บริบทของสถานศึกษา บริบทของหองเรียน และสภาพแวดลอมการเรียนรู บทบาทหนาที่และภาวะ
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา (Churches, 2008; Driscoll, 2022; 
and Kashyap, n.d.) 
  1.5.1.2  งานวิจัยนี้มุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับสถานศึกษา ที่นักวิชาการให
ความเห็นวา การบริหารการศึกษาเกิดขึ้นในระดับตาง ๆ ตั้งแตสวนกลางถึงระดับสถานศึกษา แตการ
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บริหารการศึกษาระดับสถานศึกษา (คือ โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หรือชื ่อเรียกอื ่น ๆ)  
มีความสำคัญเพราะเปนฐานปฏิบัติที่จะทำใหการระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุใหเกิด
ประโยชนที่ใชงานไดจริง เปนฐานปฏิบัติที่จะชวยเสริมสรางการสอนและการเรียนรูที ่จะสงผลให
นักเรียนไดรับการศึกษาที่ถูกตองจากครูที่ถูกตอง และเปนฐานปฏิบัติที่จะสรางอิทธิพลที่สงผลตอ
นักเรียนใหเติบโตไปสู เปาหมายที ่กำหนดโดยมีครูเปนผู นำการเปลี ่ยนแปลง (Kashyap, n.d.) 
สอดคลองกับแนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management: SBM) ซึ่ง
เปนรูปแบบการกระจายอำนาจใหโรงเรียนทีเ่ปนหนวยหลักในการจัดการศึกษา (Edge, 2000) 
  1.5.1.3  การวิจัยนี้ใชหลักการ “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผล
ตอผูเรียน” ถือเปนหลักการที่เปนจุดเนนของการบริหารการศึกษา คือ การเสริมสรางการสอนและ
การเร ียนรู   (The Focus of Educational Administration is the Enhancement of Teaching 
and Learning) (Amadi, 2008) เปนกระบวนการชวยใหนักเรียนไดรับการศึกษาที่ถูกตองจากครูที่
ถูกตอง (Enables the Right Pupils to Receive the Right Education from the Right Teachers) 
(Dhammei, 2022) เปนการกระตุนการพัฒนาโปรแกรมที่เหมาะสมสำหรับการสอนและการเรียนรู 
(Bamte, n.d.) เปนไปตามหนาที่ของการบริหารการศึกษาตามทัศนะของ Amadi (2008) ที่กลาวถึง
หนาที่เกี ่ยวกับหลักสูตร/การสอน (The Curriculum/Instructional Functions) หนาที ่เกี ่ยวกับ
บ ุคลากร (The Staff Personnel Functions) และหน าท ี ่ เก ี ่ ยวก ับน ัก เร ียน (The Student 
Personnel Functions) และเปนไปตามวัตถุประสงคของการบริหารการศึกษา คือ เพื่อใหการศึกษา
ที่เหมาะสมแกนักเรียน (To Provide Proper Education to Students) เพ่ือใหแนใจวามีการพัฒนา
วิชาชีพของครู (To Ensure Professional Development among Teachers) และเพื่อความมั่นใจ
ในการพ ัฒนาค ุณภาพกา รศ ึ กษา  (To Ensure Qualitative Improvement of Education) 
(Kashyap, n.d.) อันเนื่องจากหลักการ “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอ
ผูเรียน” เปนหลักการสงเสริมบทบาทการเปนผูนำทางการศึกษาใหกับครูตามทัศนะของ Speck 
(1999) และ Seyfarth (1999) สงเสริมตอการทำหนาที่ของผูบริหารการศึกษาท่ีจะตองสนับสนุนคณะ
ครูดวยการฝกอบรมและใหคำแนะนำตามทัศนะของ University of Bridgeport (2022) และ Target 
Jobs (n.d.) และสงเสริมตอแนวคิดพัฒนาวิชาชีพของครูท่ีใหคำนึงถึงการสงผลตอการพัฒนาผูเรียนซึ่ง
เปนเปาหมายสูงสุด (Ultimate Goal) ของการศึกษาตามทัศนะของ Gusky (2000) และ Hoy and 
Miskel (2001)  

1.5.2  ในเชิงวิชาชีพ การวิจัยนี้คำนึงถึงมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาและ
ผูบริหารการศึกษาที่คุรุสภากำหนดตามมาตรฐานดานความรู ในกรณีสามารถพัฒนาครูและบุคลากร
ใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนำความรูความเขาใจในหลักการและทฤษฎี
ไปประยุกตใช สามารถวิเคราะหสังเคราะหและสรางองคความรู ในการบริหารจัดการการศึกษา 
สามารถนำกระบวนการทางการวิจัย การวัดและประเมินผล ไปใชในการบริหารจัดการการศึกษาได 
สามารถสงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา และสามารถบริหารจัดการขอมูล
ขาวสารไปสูผูเรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา และตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในกรณีปฏิบัติ
โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียน และชุมชน พัฒนาผูรวมงานใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูง และสราง
โอกาสการพัฒนาไดทุกสถานการณ (The Teachers Council of Thailand, n.d.) 
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1.6  ขอบเขตของการวิจัย 
 ดังกลาวในตอนตนวาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองที่เปนนวัตกรรมทางการศึกษาจาก
งานวิจัยนี้ เมื่อผานกระบวนการวิจัยและพัฒนาหลายขั้นตอนในรูปแบบ R1&D1, R2&D2, R3&D3 …. 
Ri&Di แลวนำไปทดลองใชในพื้นที่ที่เปนตัวแทนของประชากร เมื่อผลการทดลองพบวานวัตกรรมนั้นมี
ประสิทธิภาพ ก็สามารถจะนำไปเผยแพรเพื่อใชใหเกิดประโยชนในกลุมประชากรเปาหมาย (Target 
Population) ไดทั่วประเทศ ตามหลักการของการวิจัยและพัฒนาที่วิจัยและพัฒนานวัตกรรมใด ๆ ขึ้นมา 
แลวนำนวัตกรรมนั ้นไปทดลองใชในพื ้นที ่ทดลองแหงใดแหงหนึ ่งที ่มีคุณลักษณะเปนตัวแทนของ
ประชากรเปาหมายในการเผยแพรนวัตกรรม เมื่อผลจากการทดลองพบวานวัตกรรมนั้นมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑที่กำหนด ก็แสดงวา สามารถนำนวัตกรรมนั้นไปเผยแพรเพื่อการนำไปใชประโยชนกับกลุม
ประชากรเปาหมายเพ่ือการเผยแพรได ดังนั้น ในการวิจัยนี้จึงกำหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 1.6.2  พื ้นที ่ทดลอง (Experimental Area) ในการวิจ ัยเชิงทดลองเพื ่อทดลองใช
โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวกในภาคสนาม ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อกำหนดโรงเรียน
เปนพื้นที่ทดลอง (Experimental Areas) โดยคำนึงถึงความสะดวกในการเดินทาง การติดตอสื่อสาร 
และการประสานงาน รวมทั้งความสมัครใจในการใหความรวมมือ คือ โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร 
ตำบลวังหินลาด อำเภอชุมแพ จ ังหว ัดขอนแกน เปนโรงเร ียนขยายโอกาสสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 1.6.3  กลุมทดลอง (Experimental Group) ในโรงเรียนที ่กำหนดเปนพื ้นที ่ทดลอง
ดังกลาวในขอ 1.6.1 ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคำนึงถึงความสมัคร
ใจในการเขารวมเปนกลุมทดลอง เปนครูจำนวน 10 คน และนักเรียน 110 คน  
 1.6.4  พื้นที่ของประชากรเปาหมายเพื่อการเผยแพรนวัตกรรมจากการวิจัย (Target 
Population for Dissemination of Research Innovation) คือ โรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกโรงทั่วประเทศ จำนวน 6,882 โรง มีครู 133,063 
คน มีนักเรียน 1,794,311 คน 
 

1.7  นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.7.1  โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง หมายถึง สื่อดิจิทัลที่เปนเครื่องมือในการ
ปฏิบัติการทางสังคม (Social Tool) เพื ่อใชสื ่อสารระหวางกันในเครือขายทางสังคม (Social 
Network) ผานทางเว็บไซต ประกอบดวย 2 โครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู
เกี ่ยวกับการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-Training Module) 
ของครู โครงการที่สองมีคูมือเชิงปฏิบัติการเพื่อครูนำไปใชเปนแนวในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวก  ซึ่งจัดทำในลักษณะเปน E-program หรือ E-book 
 1.7.2  คูมือประกอบโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู หมายถึง ชุดของเนื้อหาที่
นำเสนอองคความรูเก่ียวกับนิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนวการพัฒนา ข้ันตอนการพัฒนา อุปสรรค
และวิธีการเอาชนะอุปสรรค และแนวคิดการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยมีชื่อของคูมือ 
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วัตถุประสงคการเรียนรู คำชี้แจงการใชคูมือ เนื้อหาที่นำเสนอจำแนกตามแหลงอางอิง แตละแหลง
อางอิงมีกิจกรรมใหทบทวน เชน การตั้งคำถามใหทบทวนความเขาใจ การแนะนำใหศึกษาจาก
ตนฉบับภาษาอังกฤษ การวิจารณและใหขอเสนอแนะในขอสรุป การตั้งประเด็นใหคิดที่เปนภาพรวม 
และรายชื่อเอกสารอางอิง  
 1.7.3  คูมือประกอบโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก หมายถึง ชุดของสรุปเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะหรือคุณลักษณะที่คาดหวังจากการพัฒนา แนว
ทางการพัฒนา และขั ้นตอนการพัฒนา และในตอนทายของคู มือ มีแบบประเมินตนเอง (Self-
Assessment) สำหรับครูใชในการประเมินตนเองดังนี้ 1) มีการนำเอาแนวทางการพัฒนาที่นำเสนอไว
ในคูมือไปสูการปฏิบัติมากนอยเพียงใด 6 ระดับ คือ จากระดับไมไดนำไปปฏิบัติเลย ไปถึงการนำไป
ปฏิบัติใน ระดับ 1 – 2 – 3 – 4 – 5 ซึ่งระดับ 5 หมายถึงระดับการนำไปปฏิบัติมากที่สุด 2) มีการ
กำหนดขั้นตอนการพัฒนาเปนแบบนำแนวคิดของใครไปปฏิบัติโดยตรง หรือไดบูรณาการแนวคิดของ
ใครไปปฏิบัติบาง มีขั้นตอนที่บูรณาการใหมเปนอยางไร และ 3) มีความเห็นจากครูในลักษณะที่เปน
การสะทอนผลจากการปฏิบัติ ดังนี้ (1) ปจจัยท่ีสงผลในทางบวก (2) ปญหาหรืออุปสรรค (3) วิธีการท่ี
นำมาใชในการแกไขปญหาหรืออุปสรรค (4) บทเรียนที่ไดรับ และ (5) ขอเสนอแนะแนวการพัฒนาที่
เห็นวาจะทำใหการพัฒนาไดผลดียิ่งข้ึน 
 1.7.4  เกณฑมาตรฐาน 90/90 หมายถึง เกณฑที่ใชวัดความมีประสิทธิภาพของคูมือตอ
การเสริมสรางการเรียนรูในโครงการพัฒนาการเรียนรู ของครูที่เปนกลุมทดลอง โดย 90 ตัวแรก 
หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี ่ยของครูทั้งกลุมที่ไดจากการวัดดวยแบบทดสอบวัดความรอบรู
หลังจากเรียนจากบทเรียนที่สรางขึ้นจบลง 90 ตัวหลัง หมายถึง รอยละของจำนวนครูที่สามารถทำ
แบบทดสอบ (วัดความรอบรูหลังการเรียนจากบทเรียนที่สรางขึ้นจบลง) โดยสามารถทำแบบทดสอบ
ไดผานตามเกณฑวัตถุประสงคทุกวัตถุประสงค 
 1 .7 .5   บรรยากาศโรง เร ี ยน เช ิ งบวก (Positive School Climate)  หมายถึ ง 
สภาพแวดลอมภายในโรงเรยีนท่ีรูสึกไดถึงความสัมพันธในเชิงความรวมมือและมีคุณคาระหวางผูบริหาร 
ครู นักเรียน ผูปกครอง บุคลากรของโรงเรียนที่เกิดขึ้นในโรงเรียนสะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธที่ดี
ระหวางบุคคล การเรียนการสอน รูปแบบ เปาหมาย คานิยม โครงสรางองคกร และสิ่งแวดลอม ที่ชวย
สงเสริมพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความรูสึกที่ดีมีลักษณะที่เหมาะสมกับ 
ผูเรียน ผูปกครอง บุคลากรในโรงเรียน และบริบทของโรงเรียน ในงานวิจัยนี้ไดแยกประเด็นเพ่ือ
ประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จำแนกออกเปน 6 ดานไดแก ดานความปลอดภัย ดานการเรียน
การสอน ดานความสัมพันธระหวางบุคคล ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา ดานความคาดหวังและผลที่
ชัดเจนเหมาะสมสอดคลองกัน ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  
 1.7.6  ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง มีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเกี่ยวกับ
การใชความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน ความรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกาย 
ความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูกกีดกัน การถูกกลั่นแกลงในโลกออนไลน การปลอย
ขาวที่เปนเท็จ ความรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน ความสามารถหยุด
พฤติกรรมกาวราวและรังแกผูอ่ืนได 
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 1.7.7  การเรียนการสอน (Teaching and Learning) หมายถึง การใหคำแนะนำ
นักเรียนเชิงสรางสรรคความสนใจนักเรียนรายบุคคล ใหนักเรียนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดาน ใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ สอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาด
ของตนเอง สรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึงวิธีการเรียนรูที่ดีที่สุด และ
สงเสริมพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง 
 1.7.8  ความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) หมายถึง การให
ความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล รับฟงซึ่งกันและกัน มีความเคารพความแตกตางในตัว
บุคคล มีความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่งกันและกัน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะ
เบาะแวงและรังแกกัน มีเครือขายความสัมพันธระหวางเพื่อนเพื่อการสนับสนุนทางวิชาการและการ
สนับสนุนสวนบุคคล มีเพื่อนที่ไวใจและสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา การเปนที่ปรึกษาที่ดี 
และมีความยุติธรรมกับทุกคน 
 1.7.9  สภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) หมายถึง ความ
สะอาด สวยงาม และเปนระเบียบ มีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ มีคอมพิวเตอร
และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี 
สงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน ชมรม ชุมนุม นักเรียน ครูและบุคลากรทุกคนมี
รูสึกเปนเจาของโรงเรียน 
 1.7.10  ความคาดหวังและผลที ่ช ัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) หมายถึง มีการกำหนด
พฤติกรรมที่พึงประสงคของผูเรียนและมีการนำนวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย เปด
โอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวนรวม ในการพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยาง
สม่ำเสมอ มีนโยบายแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกายและมี
กระบวนการที ่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน นำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอก
สามารถนำนักเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย  
 1.7.11  ความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and Continuous 
Improvement) หมายถึง มีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของผูเรียน และ
วิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขาย มีการฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการบังคับ
ใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม ใชขอมูลเพื่อขับเคลื่อนและดำเนินการ
อยางตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็นจากผูปกครองเพื่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัด
การเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด ใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนาผูบริหาร คณะครู
บุคลากรทำงานอยางแข็งขันเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียนทุกคน 
 

1.8  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1.8.1  การวิจัยนี ้สงเสริมตอแนวคิดการเปนแผนงานวิจัยและชุดโครงการวิจัย 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน มีนโยบายสงเสริมการทำวิทยานิพนธของ
นักศึกษาในหลักสูตรศกึษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภายใตรมหรือกรอบของ
แผนงาน “การศึกษาศตวรรษที่ 21 (21St Century Education)” โดยประยุกตใชแนวคิดของการ
จัดทำแผนงานวิจัยหรือชุดโครงการวิจัย มาใชเปนการภายในของหลักสูตร โดยเชื่อวา “การสงเสริมให
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ทำงานวิจัยเปนแผนงานวิจัยหรือชุดโครงการวิจัย จะมีประโยชนตอการพัฒนาทางวิชาการหรือตอการ
นำไปปฏิบัติที่ดีกวาการทำงานวิจัยในลักษณะเปนโครงการเดี่ยว” ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนดังคำกลาว
ของ โยธิน แสวงดี (ม.ป.ป.) อาจารยประจำสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ที่วา
ชุดโครงการวิจัยเปนการกลุมรวมของโครงการวิจัยยอยที่คนหาองคความรูในสิ่งที่เอื ้อตอกันและกัน 
สามารถนำไปใชในการผลักดันใหเกิดสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นได เปนชุดความรูรวมทั้งหมดที่เมื่อบูรณา
การกันแลวจะสามารถไดความรูเปนองครวม (Holistic) ที่นำไปใชเปนพื้นฐานในการคิดและประดษิฐ
ตามเปาหมาย เพราะหากทำโครงการเดี่ยว โครงการเดียวอาจไดแตความรูโดด ๆ นำไปพัฒนาหรือ
ประดิษฐไมได เพราะขาดองคความรูบางอยางบางตอนที่ไมทราบเพราะไมไดตรวจสอบหรือทำวิจัย  
ดังมีนักศึกษาในหลักสูตร ไดกำหนดประเด็นวิจัยที ่อยู ภายใตร มของการศึกษาศตวรรษที่ 21  
ในลักษณะ 1 นักศึกษาตอ 1 ประเด็นการศึกษาศตวรรษที่ 21 ซึ่งประเด็นที่ใชในการวิจัยของผูวิจัยนี้ก็
อยูภายใตรมของการศึกษาศตวรรษที่ 21 เชนกัน 
 1.8.2  การวิจัยนี ้ใชระเบียบวิธีวิจัยที ่สงเสริมตอแนวคิดของแผนงานวิจัยหรือชุด
โครงการวิจัย ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนดังทัศนะของ โยธิน แสวงดี (ม.ป.ป.) ที่กลาววาการทำวิจัย
แบบแผนงานวิจ ัยหรือช ุดโครงการว ิจ ัยส วนมากจะเปนการวิจ ัยและพัฒนา (Research and 
Development) เพราะตองมีการคนหาชุดความรู และการวัดสถานะการเบื ้องตน (Formative 
Evaluation) ที่มีตัวชี้วัดยืนยัน มีการพัฒนา การสราง การทดลองใช การวัดและการติดตาม การ
สังเกตการเปลี่ยนแปลงในตัวชี้วัด และมีการประเมินผล (Summative Evaluation) ตามตัวชี้วัด 
นำไปสู การเปลี ่ยนแปลง (แตกตาง เชน ใช t-test เปรียบเทียบ) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติเมื่อ
เปรียบเทียบกอนและหลังการปฏิบัติงาน 
 1.8.3  การวิจัยนี ้ใชระเบียบวิธีวิจัยที ่ใหสำคัญตอแนวคิดการพัฒนาและประยุกต 
(Development) ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชน ดังทัศนะของสำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 
(2563) ที่กลาวถึงงานวิจัยพัฒนาและประยุกตวา เปนการศึกษาคนควาเพื่อหาความรูใหม ๆ และมี
วัตถุประสงคเพื่อนำความรูนั้นไปใชอยางใดอยางหนึ่ง หรือเปนการนำเอาความรูและวิธีการตาง ๆ ท่ี
ไดจากการวิจัยขั้นพื้นฐานมาประยุกตอีกตอหนึ่ง หรือหาวิธีใหม ๆ เพื่อบรรลุเปาหมายที่ไดระบุไวแน
ชัดลวงหนา เพ่ือสรางวัสดุ ผลิตภัณฑและเครื่องมือใหม เพ่ือติดตั้งกระบวนการ ระบบและบริการใหม 
หรือเพื่อการปรับปรุงสิ่งตาง ๆ เหลานั้นใหดีขึ ้น และตอบสนองตอแนวคิดการขยายผลงานวิจัย 
(Implementation) ที่หมายถึงการนำผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปสูการปฏิบัติ ใหสามารถประยุกต
กับงานหรือขยายผลไดอยางเหมาะสม 
 1.8.4  การวิจัยนี้กอประโยชนกับการวิจัยในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ดวยเหตุผล
ดังนี้ 1) ในเชิงวิชาการ คือ ใหความสำคัญกับประเด็นที่เปนการศึกษาศตวรรษที่ 21 มุงพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในระดับสถานศึกษาตามแนวคิดของการบริหารที่ยึดสถานศึกษาเปนฐาน และใช
หลักการ “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปพัฒนานักเรียน” 2) ในเชิงวิชาชีพ คำนึงถึงมาตรฐาน
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษาที่คุรุสภากำหนดตามมาตรฐานดานความรูและ
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังมีรายละเอียดกลาวไวในหัวขอ 1.5 ของบทที่ 1 นี้ 



 
 

 

 

บทท่ี 2 
เอกสาร และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

 
 การวิจัย“เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” โดยใช
ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนานี้ มีวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อวิจัยและพัฒนาโปรแกรมอบรม
ออนไลนดวยตนเองดวยแนวคิด “Knowledge + Action = Power” และดวยแนวคิด “พัฒนาครู 
แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอผูเรียน” ที่ประกอบดวยโครงการและคูมือประกอบ
โครงการ 2) ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองจากการวิจัยเชิงทดลองใน
ภาคสนาม 2 ระยะ คือ ระยะแรก คอื การพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู และระยะที่สอง คือ ครูนำผล
การเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก และการตรวจสอบเพื่อใหทราบถึงขอเสนอแนะ
เพ่ือการปรับปรุงแกไข ดังนั้น เพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการวิจัยและพัฒนา ผูวิจัย
ไดกำหนดหัวขอเพ่ือการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของตามลำดับ ดังนี ้

2.1  หลักธรรมเพ่ือคุณภาพและความสำเร็จของงานวิจัย  
2.2  การวิจัยและพัฒนา : แนวคิดและแนวปฏิบัตทิี่ใชในการวิจัย 
2.3  แนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
2.4  กรอบแนวคิดเพ่ือการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
2.5  บริบทของโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร : พื้นที่ในการวิจัยเชิงทดลอง 
2.6  บริบทของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน : ประชากร

เปาหมายเพ่ือการเผยแพรนวัตกรรมจากการวิจัย  
2.7  ความสำคัญของการวิจัยและพัฒนาเพ่ือนำนวัตกรรมที่เปนผลการวิจัยไปใชประโยชน

ในโรงเรียนทีเ่ปนประชากรเปาหมายเพ่ือการเผยแพรนวัตกรรมในงานวิจัย 
2.8  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

2.1  หลกัธรรมเพื่อคุณภาพและความสำเร็จของงานวิจัย 
 ตามที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดกำหนดปรัชญาของมหาวิทยาลัยไววา “ความ
เปนเลิศทางวิชาการตามแนวพระพุทธศาสนา” (Academic Excellence based on Buddhism) 
และเนื่องจากในงานวิจัยนี้เปนการวิจัยที่ใชการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: 
R&D) มีจุดมุ งหมายเพื ่อพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเพื ่อนำไปใชพัฒนาคนสู การพัฒนางาน  
มีกระบวนการวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1&D1,R2&D2,R3&D3….Ri&Di มีขั้นตอนสุดทายเปนการ
วิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม มีจุดมุงหมายหลักเพื่อประเมินประสิทธิภาคของนวัตกรรมในลักษณะ  
If X…Then Y และเพ่ือตรวจสอบใหไดขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขนวัตกรรมนั้นดวย ดังนั้น ในการ
ดำเนินการวิจัยนี้ ผูวิจัยเห็นวาควรมีหลักธรรมตามคำสอนในพระพุทธศาสนาที่เปนขอคิดและเตือนใจ
ตลอดระยะเวลาในการดำเนินงานวิจ ัย โดยเชื ่อวาการนำหลักธรรมที ่จะกลาวถึงมาใชจะชวย
ตอบสนองตอปรัชญา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยดังกลาวขางตน และชวยใหการ
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ดำเนินงานวิจัยเปนไปอยางมีคุณภาพและบรรลุผลสำเร็จได จึงขอนำหลักธรรมท่ีจะเปนขอคิดเตือนใจ
เพ่ือการวิจัยมากลาวถึงดังนี้  
 2.1.1  อิทธิบาท 4 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) ไดเขียนเกี่ยวกับอิทธิบาท 4 สรุปไดวา หลักธรรมที่ไม
เคย ลาสมัย หรือหลักธรรมอันเปนหลักแหงความสำเร็จ หรือทางแหงความสำเร็จ 4 ประการ ที่ใน
ปจจุบัน แมเราจะหลงลืมกันไปบางวา คืออะไร แตถาหากไดยอนรำลึกกันบางวา มีอะไร และคืออะไร
จะเห็นไดวา หลักธรรมอายุ 2 พันกวาปนี้ ไมมีคราวใดที่จะเรียกวาลาสมัย 1. ฉันทะ เพราะเหตุวาทรง
รักสิ่งที่ทรงทำ จึงไดทำสิ่งที่ทำอยูในขณะนี้ 2. วิริยะ คือความพากเพียร ความพยายามไมยอทอ 3. จิต
ตะ คือความเอาพระทัยจดจอในสิ่งที่ทรงทำเพราะฉะนั้นทานจึงทำได 4. วิมังสา ทำงานแลวไมทิ้งคอย
ตรวจสอบ ทบทวน ไตรตรอง พิจารณา (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2545) 
 ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยไดนำเอาหลักธรรม อิทธิบาท 4 อันประกอบดวย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ 
วิมังสา มาใชในการทำวิจัย คือ ผูทำวิจัยจะตองดำเนินการวิจัยดวยความรักความพึงพอใจในงานที่ทำ 
หมั่นศึกษาใหเขาใจอยางถองแทถึงวิธีการเล็งเห็นประโยชนเห็นคุณคาในสิ่งที่ทำ และมีความเพียร
พยายามในการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ ระเบียบวิธีวิจัย และการเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ตลอด
จนถึงการติดตอประสานงานกับบุคลตางที่เกี ่ยวของดวยความพากเพียรเอาใจใสในทุกขั้นตอน ดวย
ความละเอียดรอบคอบ คิดทบทวนไตรตรองอยางถี่ถวนและทุมเทพลังสติปญญาในการแกปญหาที่
เกิดขึ้นในระหวางการทำวิจัยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคได  
 2.1.2  พละ 5 
 ความหมายและลักษณะของพละ 5 พละ 5 ธรรมอันเปนกําลัง (Power) คือเปนกําลังใน
การปฏิบัติและเปนกําลังในการประหารอกุศลตาง ๆ มี 5 ประการคือ 1. สัทธา คอืความเชื่อ 2. วิริยะ 
คือความเพียร 3. สต ิคือ ความระลึกได 4. สมาธิ คือ ความตั้งจิตมั่น 5. ปญญา คือ ความรูชัดในธรรม 
5 อยางนี้ เรียกอีกอยางหนึ่งวา อินทรีย 5 คือธรรมที่เปนใหญในกิจของตน 3 ที่เรียกวา อินทรียเพราะ
มีความหมายวา เปนใหญในการกระทำหนาที่แตละอยาง ๆ ของตน คือเปนเจาการ ในการครอบงำ
เสียซึ ่งความไรศรัทธา ความเกียจคราน ความประมาท ความฟุ งซาน และความหลงตามลำ  
ที่เรียกวา พละ เพราะมีความหมายวา เปนพลังทำใหเกิดความมั่นคง ซึ่งความไรศรัทธาเปนตน แตละ
อยางจะเขาครอบงำไมได พละหมวดนี้เปนหลักปฏิบัติทางจิตใจ เพื่อใหถึงความหลุดพนโดยตรงพละ 
5 มีลักษณะสำคัญดังนี้สัทธาพละ มีความไมหวั่นไหว ในความไมมีศรัทธาวิริยะพละ มีความไมหวั่นไหว 
ในความไมเกียจสติพละ มีความไมหวั่นไหว ในความไมประมาทสมาธิพละ มีความไมหวั่นไหวไป 
เพราะความฟุงซานปญญาพละ มีความไมหวั่นไหวไป ในความไมรูพละ 5 และ อินทรีย 5 เหมือนกัน
โดยองคธรรม เพียงแตอธิบายคนละนัย คอื ความเปนใหญและความไมหวั่นไหว เปรียบเหมือน แมน้ำ 
มีเกาะอยูตรงกลาง พึงทราบวาแมน้ำสองสาย ที่แบงโดยเกาะตรงกลาง ก็เปนสายน้ำเดียวกันและก็
ยอมบรรจบกัน ดังเชน อินทรีย 5 และพละ 5 ประการที่สำคัญ ที่ลืมไมได คือ อินทรีย 5 และพละ 5 
ก็คือการอบรมเจริญปญญาเพ่ือบรรลุมรรคผล ในขณะที่อบรมสติปฏฐาน ก็ชื่อวาอบรมอินทรีย 5 และ
พละ 5 ดวย (สมเด็จพระมหาสมณเจากรมพระยาวชิรญาณวโรรส, 2540) 
 การทำวิจัยในครั ้งนี ้ผู ว ิจัยไดใช พละ ทั ้ง 5 มาใชในการทำวิจัยตั ้งแตเริ ่มตนในการ
ดำเนินการ คือ ศึกษาหาความรูงานวิจัยท่ีเกี่ยวของจนมีความคิดความเชื่อที่มั่นคงเกิดเปนพลังศรัทธา
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ในการทำวิจัย ทุมเทพลังความพากเพียรที่จะดำเนินการตามกระบวนการและขั้นตอนการวิจัยดวย
ความมุงมั่นตั้งใจ หมั่นศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากแหลงตาง ๆ ทั้งจากสื่ออิเล็กทรอนิกส สื่อเอกสาร
และตัวบุคคล เพียรพยายามในการประสานงาน ติดตอสื่อสารกับผูที ่เกี่ยวของ โดยดำเนินการดวย
ความมีสติรอบคอบใหมากที่สุดปองกันขอผิดพลาดที่จะเกิด อีกทั้งตองมีสติในการดำเนินการ การ
ติดตอสื่อสารเพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันในองคกรเพื่อจะไดสงเสริมชวยใหงานวิจัยบรรลุผล
สำเร็จ ทุกระบวนการขั้นตอนตองใชสติ สมาธิ เพื่อใหเกิดความละเอียดรอบคอบตั้งแต การศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ระเบียบวิธีวิจัย การกำหนดกรอบการวิจัย เครื่องมือ การเก็บรวบรวม วิเคราะห 
สังเคราะหขอมูลเพื่อใหไดผลวิจัยออกมาตรงตามความเปนจริงและนำไปใชประโยชนได ผูวิจัยตอง
ทุมเทพลังสติ พลังสมาธิ จดจออยูกับงานที่ทำ เพื่อใหไดองคความรูอยางกวางขวางกอใหเกิดปญญาใน
การทำวิจัยและแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางการทำวิจัยได  
 2.1.3  สาราณียธรรม 4 
 สาราณียธรรม หลักสาราณียธรรมเปนที่ตั้งแหงความระลึกถึงกัน คือทำใหเปนที่รัก ทำให
เปนที่ความเคารพ เพ่ือสงเคราะหกัน เพ่ือการไมทะเลาะวิวาทกัน เพ่ือความสามัคคีปรองดองกัน เพื่อ
ความเปนอันหนึ ่งอันเดียวกันนั ้นมีรายละเอียดหรือองคประกอบ ดังตอไปนี้ 1. เมตตากายกรรม 
หลักธรรมในขอนี้เปนการประพฤติที่เหมาะที ่ควรเปน สาราณียธรรมที่ทำใหเปนที่รัก ทำใหเปนที่
เคารพแกคนรอบขาง เปนไปเพื่อความสงเคราะหกัน เกื้อกูลกัน เพื่อความไมวิวาทกัน เพื่อความ
สามัคคีกัน และความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 2. เมตตาวจีกรรม ใชวาจาคําพูดที่เปนสัมมาทิฐิ ทำให
เปนที่รัก ทำใหเปนที่ศรัทธา และความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 3. เมตตามโนกรรม มีความปรารถนาดี 
ทำใหเปนที่เคารพเปนไปเพื่อความสงเคราะหกัน เพื่อความไมวิวาทกัน เพื่อความสามัคคีกัน และ
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 4. การแบงปนลาภทั้งหลายที่ไดมาโดยชอบธรรม ทำใหเปนที่เคารพ  
เปนไปเพื่อความสงเคราะหกัน เพื่อความไมวิวาทกันเพื่อความสามัคคีกัน และความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน 5. รักษาศีล ไมเบียดเบียนผูอ่ืน ไมถูกตัณหาและทฎิฐิครอบงำ เปนไปเพ่ือการมีสมาธิเสมอกัน
กับเพื่อนทำใหเปนที่รัก ทำใหเปนที่เคารพ เปนไปเพื่อความสงเคราะหกันเพื่อ ความไมวิวาทกัน เพื่อ
ความสามัคคีกัน และความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 6. มีอริยทิฎฐิ มีความเห็นไปในทางที่ถูกที่ควร  
เปนธรรมที่นํามาเพื่อความสิ้นทุกข แกผูปฏิบัติตาม ขอนี้ก็เปนสาราณียธรรมที่ทำใหเปนที่รัก ทำให  
เปนที่เคารพเปนไปเพื่อความสงเคราะหกัน เพื่อความไมวิวาทกัน เพื่อความสามัคคีกัน และความ  
เปนหนึ่งอันเดียวกัน (อภิชิต อนันตประยูร, 2558) 
 การทำวิจัยนี ้เปนเรื ่องเกี ่ยวกับการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกผู ว ิจัยไดนำเอา
หลักธรรมเก่ียวกับการสรางบรรยากาศในการทำงานในการอยูรวมกันมาใชนั่นคือ หลักสาราณียธรรม 
6 อันประกอบไปดวยหลักเมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม สาธารณโภคิตา สีล
สามัญญตา ทิฏฐิสามัญญตา การแสดงออกทางกาย ถึงความมีน้ำใจ ชวยเหลือหมูคณะ ยิ้มแยมแจมใส
เปนกัลยาณมิตรกับทุกคน มีความออนนอมเคารพใหเกียรติกับเพื่อนรวมงาน ชวยใหคำแนะนำดวย
ความรักความหวังดี ใชคำพูดที่สุภาพ ยิ้มแยมแจมใสออกมาจากใจที่มีความรักความปรารถนาดีกับทุก
คน ทำใหเกิดบรรยากาศแหงความรักความสามัคคี ปรารถนาดีตอกัน ทุกคนมีความเบิกบานใจมี
ความสุขเมื่ออยูรวมกันทำงานรวมกัน ดวยการปฏิบัติเชนนี้ทำใหการทำวิจัยของผูวิจัยไดรับความ
รวมมือเปนอยางดีมีความราบรื่นเพราะทุกคนตางมีจิตใจที่ดีตอกัน  
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 2.1.4  โยนิโสมนสิการ 10 
 โยนิโสมนสิการ ประกอบดวย โยนิโส กับ มนสิการ โยนิโส มาจากโยนิ ซึ่งแปลวาเหตุ  
ตนเคา แหลงเกิดปญญา อุบาย วิธี ทาง สวนมนสิการ แปลวา การทำในใจ การคิดคำนึง ใสใจ 
พิจารณา เมื่อ รวมกันเปนโยนิโสมนสิการ จึงเรียกวาการทำในใจโดยแยบคาย โยนิโสมนสิการเปน
หลักธรรมภาคปฏิบัติที่กอใหเกิดประโยชนในการดำเนินชีวิตประจำวันเพื่อประโยชนสุขแกตัวเราเอง
และผูอื่น เปนการสงเสริมคุณลักษณะที่ดีในการฝกอบรมตนอยางมีสติรูจักคิดอยางถูกวิธี คิดอยางมี
ระบบ คิดวิเคราะห ไมมองสิ่งตาง ๆ อยางผิวเผิน คิดตามเหตุผล และคิดแบบกุศล ทำใหเรารูจักเลือก
รับรูอารมณตาง ๆ ที่มากระทบจากภายนอก และคิดใครครวญพิจารณาอารมณนั้น ๆ โยนิโสมนสิการ
ไมใชตัวปญญา แตเปนปจจัยท่ีทำใหเกิดปญญา คือ เกิดสมัมาทิฏฐิท่ีสามารถกำจัดอวิชชาโดยตรง และ
สกัดหรือบรรเทาตัณหาไดนิโสมนสิการแบงไดเปน 10 วิธีไดแก 1) วิธีคิดแบบสืบสาวเหตุปจจัย เปน
การพิจารณาหนทางในการแกปญหา ดวยการคนหาสาเหตุและปจจัยตาง ๆ ที่สัมพันธกัน 2) วิธีคิด
แบบแยกแยะสวนประกอบ เปนวิธีคิดแบบวิเคราะห 3) วิธีคิดแบบสามัญลักษณ เปนวิธีคิดแบบรูเทา
ทันธรรมดา 4) วิธีคิดแบบอริยสัจจคิดแบบแกปญหา เปนวิธีคิดตามเหตุผล 5) วิธีคิดแบบอรรถธรรม
สัมพันธ เปนความเขาใจในเรื่องหลักการและความมุงหมายซึ่งจะนำไปสูการปฏิบัติที่ถูกตอง 6) วิธีคิด
แบบเห็นคุณโทษและทางออก เปนการพิจารณาผลดีและผลเสียไปพรอม ๆ กัน 7) วิธีคิดแบบคุณคา 
คุณคาเทียบสามารถใชในชีวิตประจำวันในการบริโภคใชสอยปจจัย 4 8) วิธีคิดแบบเราคุณธรรม เปน
วิธีคิดแบบสงเสริมชักนำไปในทางที่ดีงามและเปนประโยชน 9) วิธีคิดแบบอยูกับปจจุบัน เปนวิธีคิด
แบบมีปจจุบันธรรมเปนอารมณ 10) วิธีคิดแบบวิภัชวาท เปนการมองความจริงโดยแยกแยะออกให
เห็นแตละดานครบทุกดาน 
 วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ เปนวิธีคิดที่มีประโยชน สามารถนำมาใชในชีวิตประจำวัน และ
นำไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรู  ใหกับผู เร ียนคิดแบบสืบสาวเหตุปจจัย คิดแบบแยกแยะ
องคประกอบคิดแบบสามัญลักษณ หรือฝกใหผูเรียนมองเห็นความสัมพันธอิงอาศัยของสรรพสิ่ง ฝกให
ผูเรียนรูจักคิดอยางถูกวิธี คิดมีระบบและคิดเปนกุศล จึงอาจกลาวไดวาการประยุกตใชวิธีคิดแบบ
โยนิโสมสิการเพ่ือพัฒนาตนเองและผูเรียนใหรูจัก "คิดเปน ก็เปนสุข" (พระพรหมคุณาภรณ (ประยุทธ 
ปยุตโฺต), 2551) 
 ในการทำวิจัยผูทำไดใชหลักโยนิโสมนสิการเปนหลักในการดำเนินการที่จะทำการศึกษา
วิจัย เชน การคิดพิจารณาหาสาเหตุของปญหาหรือสิ่งที่เกิด คิดวิเคราะหแยกสวนประกอบเรื่องราว
หรือขอมูลที่รวบรวมมาได คิดแบบสามัญลักษณ คิดแบบเทาทันสถานการณที่เกิดขึ้นธรรมดาแม
บางครั้งในการดำเนินการวิจัยอาจเกิดปญหาอุปสรรคขึ้นมาก็ตองตามติดคิดใหเทาทันเหตุและผลที่
กำลังเกิดแลวหาวิธีแกปญหาเหลานั้น โดยใชความคิดแบบอริยสัจจ คือไตรตรองตามเหตุผล เมื่อตอง
ตัดสินใจเลือกกระทำก็จะตองคิดเปรียบเทียบคนหาใหเห็นคุณโทษสิ่งใดเปนประโยชนและไมใช
ประโยชนเพื่อใหไดทางออกที่ดีประกอบการตัดสินใจ คือตองคิดพิจารณาหยั่งทราบถึงผลดีผลเสีย 
ผลกระทบ และมองใหเห็นคุณคาในสิ่งที่ทำหรือผลของงานที่ทำ การแกปญหาบางอยางผูวิจัยตองคิด
จากขอมูลที่รวบรวมไดจากความเปนจริงในปจจุบัน แตสุดทายผูวิจัยก็ตองเราใหทุกคนคิดและทำในสิ่ง
ที่ดีที่เปนคุณธรรมเพื่อชักนำใหเกิดการพัฒนา หลักโยนิโสมนสิการเปนการมองใหเห็นความเปนจริง 
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เหมาะกับการวิเคราะหขอมูลในการทำวิจัยเพราะเปนวิธีคดิที่เปนระบบ ทำใหเกิดความละเอียดถี่ถวน
ในทุกขั้นตอนแหงการศึกษาวิจัย 
 2.1.5  สังคหวัตถุ 4 
 สังคหวัตถุ 4 คือ หลักการสงเคราะหหรือเรื่องการสงเคราะหกันชวยเหลือซึ่งกันและกัน มี
ลักษณะพฤติกรรมที่รูจักแบงปน รูจักการให เสียสละยินดีในความสุขของผูอื ่น ชวยเหลือเกื้อกูลกัน
ไกลเกลี่ย ความแตกแยกในหมูคณะบำเพ็ญประโยซนตอสวนรวม ไมเอาผลงานของผูอื ่นมาเปนของ
ตนเอง ซึ ่งประกอบดวย 1) ทาน คือ การแบงเปนเอื ้อเฟอเผื่อแผกัน พระพุทธเจามุ งที่ธรรมทาน 
มากกวาอามิสทาน ธรรมทาน ใหการชวยเหลือแนะนำ ในสิ่งที ่ดีมีประโยชน ชี้ซองทางใหบุดคล
สามารถแกปญหาใหลุลวงไปดวยตนเอง 2) ปยวาจา คือ การพูดจานารัก นานิยมนับถือ พระพุทธเจา
ทรงเนนวาตองเปนถอยคำไพเราะ ออนหวาน ที่ประกอบดวยสัจจะ คือ ความจริงใจและตองเกิด
ประโยชนแกผูเจรจาดวย 3) อัตถจริยา คือ การบำเพ็ญประโยชน ซึ่งหมายถึง การประพฤติปฏิบัติตน
ใหเปนประโยชนแกบุคคลอื่น พระพุทธเจาเนนที่โลกัตถจริยา คือการทำคุณประโยชนใหแกบุคคลใน
วงกวางไมจำกัดเฉพาะตนเองและญาติผูใกลชิด 4) สมานัตตตา คือ ความมีตนเสมอ การรูจักปรับตัว
ใหเขากับผูอ่ืน รวมสุขรวมทุกขกันได เสมอตนเสมอปลาย (พุทธทาสภิกขุ, 2525). 

การทำวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดใชหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 มาใชเปนหลักในการทำงาน โดยเริ่ม
ตั้งแตการเปนผูให ใหการเอื้อเฟอแบงปนความรัก แบงปนความรู แบงปนสิ่งของเครื่องอำนวยความ
สะดวกแกผูรวมวิจัยและเกี่ยวของสถานศึกษา ใชคำพูดอันเปนปยวาจา พูดแตสิ่งอันเปนประโยชนใน
การติดตอสื่อสาร การประสานงาน ดวยคำพูดที่ไพเราะกอใหเกิดความรัก ความสามัคคี และความ
รวมมือนอกจากนั้นผูวิจัยยังไดใชหลักอัตถจริยาคือการทำตนใหเปนประโยชน ชวยกิจกรรมตาง ๆ แก
บุคลากรเพื่อนรวมงานและชุมชนตลอดดวยความเสมอตนเสมอปลาย ทำใหไดรับความรวมมือในการ
ทำวิจัยเปนอยางด ี

สรุป การวิจัยในครั้งนี ้ผูวิจัยไดอาศัยหลักธรรมแหงความสำเร็จเปนฐานของใจ ในการ
ดำเนิน ขับเคลื่อนกาวเดินดวยหลักอิทธิบาท 4 อาศัยหลักพละ 5 เปนเครื่องเกื้อหนุน ค้ำจุนพลังใจ 
ความเชื่อมั่นศรัทธา สงเสริมใหเกิดพลังความเพียร พลังสติปญญาสามารถดำเนินการพัฒนาและ
แกปญหาที่พบดวยหลักโยนิโสมนสิการ สรางสรรคบรรยากาศทำงานรวมกันโดยใชหลักสารานิยธรรม 
4 ประสานทุกภาคสวนเขามาใหความรวมมือในการทำวิจัยจนเปนผลสำเร็จดวย หลักสังคหวัตถุ 4 
โดยผูวิจัยเชื ่อวาหากนำมาใชแลว จะสงผลใหการทำวิจัยมีคุณภาพและประสบผลสำเร็จ รวมทั้ง
ตอบสนองตอปรัชญาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่กำหนดไววาเพื่อความเปนเลิศทาง
วิชาการตามแนวพระพุทธศาสนา (Academic Excellence based on Buddhism) ดังภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1  หลักธรรมที่นำมาใชเพ่ือคุณภาพและความสำเร็จในการทำวิจัย 
 

2.2  การวิจัยและพฒันา : ระเบียบวิธีวิจยัที่ใชในการวิจัย 
เนื่องจากมีผูนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนาไวหลากหลาย มีทั้งสวนท่ี

เหมือนกัน และสวนที่แตกตางกัน ดังนั้น เพื่อใหทราบถึงแนวคิดของระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนาที่ใชใน
งานวิจัยนี้ ผูวิจัยขอนำเสนอ “การวิจัยและพัฒนา : ระเบียบวิธีวิจัยท่ีใชในการวิจัย” ดังนี ้

ในงานวิจัยนี้ ผู วิจัยใชแนวคิดและแนวปฏิบัติเพื่อการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development: R&D) ตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ (2561) ที ่กลาววา การวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development: R&D) มีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาผลผลิต (Product) ในทางธุรกิจอาจ
เรียกวา “ผลิตภัณฑ” ที่เปนตัวสินคา ในทางการศึกษาอาจเรียกวา “นวัตกรรม” ที ่อาจเปนวัตถุ 
(Material) หลักการ (Principle) แนวคิด (Concept) หรือทฤษฎี (Theory) ที ่สะทอนใหเห็นถึง
เทคนิค กระบวนการ หรือวิธีการเพ่ือการปฏิบัติ โดยมีคำอธิบายในรายละเอียดดังนี้ 

นวัตกรรมท่ีพัฒนาขึ้นโดยกระบวนการวิจัยและพัฒนามีจุดมุงหมายเพ่ือนำไปใชพัฒนาคนสู
การพัฒนาคุณภาพของงาน ที่มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปน 
(Need) เกิดขึ้น ซึ่งอาจเปนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทายของหนวยงาน หรือ
เกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหมที่บุคลากรขาดความรูความเขาใจและ
ทักษะในกระบวนทัศนใหม หรือเกิดจากการปฏิบัติงานที่ไมบรรลุผลสำเร็จตามที่คาดหวังมาอยาง
ยาวนาน จึงตองการนวัตกรรมใหมมาใช หรืออาจเปนผลสืบเนื่องจากปจจัยอ่ืน ๆ แลวแตกรณี  

การวิจัยและพัฒนา มีกระบวนการในรูปแบบ R1D1..R2D2..R3D3..RiDi มีขั้นตอนสุดทาย
เปนการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนามจริง มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมใน
ลักษณะ If X…Then Y และเพ่ือการปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนวัตกรรมนั้นดวย จากนั้นจึงนำไป

 

 

 

 

 

 

แสดงภาพประกอบ 

หลกัธรรม 
เพ่ือ

ความสำเร็จ 
ในการทำวิจัย 

สังคหวัตถุ 4 อิทธิบาท 4 

พละ 5 

สารานิยธรรม 4 

โยนโิสมนสิการ 
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เผยแพรในวงกวางตอไป โดยนวัตกรรมนั้นอาจเปนการนำมาจากที่อ่ืน (Adopt) หรือมีการปรับมาจาก
ที่อ่ืน (Adapt) หรือมีการริเริ่มสรางสรรคขึ้นใหม (Create)  

แนวคิดและขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา 
ดังกลาวขางตนวาการวิจัยและพัฒนามีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนานวัตกรรม มีจุดมุงหมายเพ่ือ

นำไปใชพัฒนาคนสูการพัฒนาคุณภาพของงาน ที่มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็น
วามีความจำเปน (Need) เกิดขึ้น ซึ่งอาจเปนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทาย
ของหนวยงาน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหม หรือเกิดจากการ
ปฏิบัติงานที่ไมบรรลุผลสำเร็จตามที่คาดหวังมาอยางยืดเยื้อยาวนาน จึงตองการนวัตกรรมใหมมาใช 
หรืออาจเปนผลสบืเนื่องจากปจจัยอ่ืน ๆ แลวแตกรณี  

ในปจจุบันมีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่ถือเปนนวัตกรรมใหมทางการบริหารการศึกษา
เกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังวา หากบุคลากรทางการศึกษามีความรู (Knowledge) แลวกระตุนใหพวก
เขานำความรูเหลานี้ไปสูการปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานในหนาที่
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามแนวคิด “Knowledge + Action = Power” หรือ
ตามคำกลาวที่วา “Make Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What They 
Know” หรือ “Link To On-The-Job Application” และดวยแนวคิดที่วาการศึกษาวรรณกรรมที่
เกี่ยวของในบทที่ 2 ถือเปนจุดเริ่มตนที่สำคัญของการวิจัยและพัฒนาเพราะจะทำใหได “โปรแกรม
พัฒนา......” ที ่ประกอบดวยโครงการอยางนอย 2 โครงการ คือ โครงการพัฒนาความรู ให กับ
กลุมเปาหมาย และโครงการกลุมเปาหมายนำความรูสูการปฏิบัติ ดังนั้น วิธีดำเนินการวิจัย จึงจะ
เริ่มตนดวยการนำเอา “โปรแกรมพัฒนา...ที่ถือเปนกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย” นั้น เปนตัวตั้งตน ตาม
ดวยขั้นตอนการวิจัยอ่ืน ๆ ดังภาพที่ 2.2 
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ภาพที่ 2.2  ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ 
 
คำอธิบาย 

ขั้นตอนท่ี 1  
การตรวจสอบกรอบแนวคิดเพื ่อการวิจัยและการปรับปรุงแกไข อาจใชเกณฑเพื่อ

ประกอบการพิจารณาอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน ความสอดคลอง (Congruency) ความ
ถูกตอง (Accuracy) ความเปนประโยชน (Utility) เปนตน ประกอบดวย 2 กิจกรรมหลัก คอื 
 1.  การตรวจสอบ “โปรแกรมพัฒนา... ที่ถือเปนกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย” ที่พัฒนาได
จากบทที่ 2 อาจดำเนินการโดยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง หรือหลายวิธีผสมกันตามศักยภาพที่จะทำได เชน 
1) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูทรงคุณวุฒิ ทั้งทางวิชาการและทางการปฏิบัติ เปน
ใครและจำนวนเทาไรขึ้นกับเกณฑที่จะกำหนด 2) การอภิปรายกลุ มเปาหมาย (Focused Group 
Discussion) เปนกลุมเปาหมายที่มีจุดมุงหมายจะนำโปรแกรมไปเผยแพรและใชประโยชน 3) การ
วิจ ัยเชิงสำรวจ (Survey Study) เพื ่อสอบถามความเห็นจากกลุ มตัวอยางของประชากรที ่เปน
กลุมเปาหมายที่จะนำโปรแกรมไปเผยแพรและใชประโยชน 
 2.  การปรับปรุงแกไขโปรแกรมตามขอเสนอแนะท่ีไดรับ 
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ขั้นตอนท่ี 2  
การจัดทำคูมือประกอบโปรแกรม ในโครงการอยางนอย 2 โครงการ คือ 

 1.  คูมือประกอบโครงการพัฒนาความรูใหกับกลุมเปาหมายในการทดลองเปนความรู
เกี่ยวกับ “นวัตกรรม” ที่จะพัฒนาขึ้น และความรูเกี่ยวกับ “งาน” ที่จะใหปฏิบัติ จึงเปนโครงการที่มี
กิจกรรมเกี่ยวกับการฝกอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงานตนแบบ การศึกษาดวยตนเอง การศึกษา
เปนกลุม หรืออ่ืน ๆ  
 2.  คูมือประกอบโครงการนำความรูสูการปฏิบัติของกลุมเปาหมายในการทดลอง เปนคูมือ
ที่แสดงใหเห็นถึงการวางแผนเพื่อการปฏิบัติไวลวงหนา มีการกำหนดจุดมุงหมายที่ชัดเจน มีกิจกรรม
ดำเนินงาน มีการกำหนดระยะเวลาและขอบเขตของเวลา มีการบริหารจัดการ มีการติดตามและ
ประเมินผลที่หลากหลายมิติ  
 ขั้นตอนนี้ถือเปนภาระงานที่หนักสำหรับผูวิจัยตองใชเวลาและความพยายามสูง อยางนอย
ก็ประมาณ 1 ภาคเรียน แตก็ขึ ้นกับผลการทำงานในระยะที่ผานมาของผู วิจัยดวย หากในบทที่ 2 
ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของไวไดดีก็จะทำใหมี “สารสนเทศ/ความรู” ที่จะนำมาจัดทำเปน
คูมือประกอบโปรแกรมที่เพียงพอ ทั้งในสวนที่เกี่ยวกับ “นวัตกรรม” และเกี่ยวกับ “งาน” และขอให
ขอสังเกตดวยวา “คูมือประกอบโปรแกรม” นี้ อาจเปนคูมือที่เปนเอกสารตามที่นิยมใชกันโดยทั่วไป 
หรืออาจเปนคูมือเพื่อ E-Learning เชน แผนซีดีเพื่อศึกษาจากคอมพิวเตอร เปนตน หรืออาจผสมกัน
หลากหลายลักษณะ 
 สำหรับรูปแบบการเขียนโครงการ อาจเปนรูปแบบเหตุผลสัมพันธ (Logical Framework) 
หรือที่เรียกกันสั้น ๆ วา Log Frame หรืออาจเปนรูปแบบปกติ (Traditional) ที่ใชกันโดยทั่วไปใน
หนวยงานราชการ มีหัวขอเก่ียวกับหลักการและเหตุผล วัตถุประสงคของโครงการ เปาหมาย กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย ระยะเวลา ทรัพยากร และอ่ืน ๆ  

ขั้นตอนท่ี 3  
การตรวจสอบโปรแกรมและการปรับปรุงแกไข 2 ระยะ ประกอบดวย 2 กิจกรรมหลัก 

ซึ่งไมตายตัว ผูวิจัยอาจปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม โดยยึดจุดมุงหมายเพ่ือการตรวจสอบและการ
ปรับปรุงแกไข 

1. การตรวจสอบภาคสนามเบ ื ้องต นและการปร ับปร ุ งแก ไข (Preliminary Field 
Checking  and Revision) กับกลุมเปาหมาย ผูมีสวนไดเสียและอื่น ๆ แลวแตความเหมาะสมกับ
งานวิจัย จำนวนหนึ่งประมาณ 5-10-15 ราย อาจดวยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
การอภิปรายกลุมเปาหมาย (Focused Group Discussion) หรืออื่น ๆ แลวแตความเหมาะสมมี
จุดมุงหมายเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมที่อาจใชเกณฑความสอดคลอง (Congruency) ความ
ถูกตอง (Accuracy) ความเปนประโยชน (Utility) เปนตน 

2. การตรวจสอบภาคสนามครั ้งสำคัญและการปรับปรุงแกไข (Main Field Checking 
and  Revision)  กับกลุมเปาหมาย ผูมีสวนไดเสีย และอื่น ๆ แลวแตความเหมาะสมกับงานวิจัย 
จำนวนหนึ่งที ่ไมซ้ำกับขอ 1 ประมาณ 10-15-20 ราย อาจดวยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) การอภิปรายกลุ มเปาหมาย (Focused Group Discussion) หรืออื่น ๆ แลวแตความ
เหมาะสม มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรม ที่อาจใชเกณฑพิจารณาเชนเดียวกับขอ 
1 คือ ความสอดคลอง (Congruency) ความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน (Utility) 
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ขั้นตอนท่ี 4  
การสรางเครื่องมือเพื่อการทดลองโปรแกรมในภาคสนาม ควรมีแบบประเมิน 6 ประเภท 

คือ  
1. แบบประเมินปฏิกิริยา (Reaction) ของกลุมเปาหมายในการทดลอง ในชวงหลังสิ้นสุด

การดำเนินงานของโครงการหนึ่ง ๆ เพื่อดูประสิทธิผลของโครงการและหาขอบกพรองในการปรับปรุง
แกไข โดยอาจใชวิธีการสัมภาษณ การระดมสมอง การถอดบทเรียน หรืออื่น ๆ เพื่อใหไดขอมูล
สะทอนกลับ (Reflection) ตามความเหมาะสม 

2. แบบประเมินความรู  (Knowledge) หลังการดำเนินงานโครงการพัฒนาความรู ของ
กลุมเปาหมายในการทดลองเพื่อใหทราบวามีมากเพียงพอที่จะนำไปสูการปฎิบัติไดหรือไมหลังจากมี
การดำเนินงานตามโครงการนี้แลว อาจใชเกณฑมาตรฐาน 90/90 เปนตัวชี้วัดวาผานหรือไมผาน โดย 
90 แรกหมายถึงบุคคลนั้น ๆ ทำแบบประเมินความรูผาน 90% สวน 90 หลังหมายถึงทั้งกลุมทำแบบ
ประเมินความรูผาน 90% 

3. แบบประเมินการนำความรู ส ู การปฏิบ ัต ิ (From Knowledge into Action) ของ
กลุมเปาหมายในการทดลอง ประเมินหลังจากดำเนินงานตามโครงการนำความรูสูการปฏิบัติไปแลว
ระยะหนึ่ง โดยอาจมีการประเมินเปนระยะ ๆ หรือเมื่อสิ้นสุดโครงการในตอนทายของการวิจัย  

4. แบบประเมินการเปลี่ยนแปลง (Change) อาจใชแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ  แบบ
สังเกต แบบบันทึกขอมูล ภาพถาย หรืออ่ืน ๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงในมิติตาง ๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงในงานที่ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในบรรยากาศองคการ การเปลี่ยนแปลงในเทคนิคหรือ
วิธีการทำงาน และอ่ืน ๆ  

5. แบบประเมินผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับนักเรียน (Student Learning Outcome) ใน
กรณีที่โปรแกรมนั้นสงผลถึงนักเรียนดวย อาจเปนแบบประเมินความรู ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติ 
หรืออื่น ๆ รวมทั้งความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอปรากฏการณที่เกิดขึ้นจากการวิจัย แลวแตกรณี 
แตหากโปรแกรมนั้นไมสงผลถึงนักเรียน ก็ไมตองมีแบบการประเมินนี้  

6. แบบประเมินขอบกพรองของนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น เพื่อนำผลจากการประเมินไปใชใน
การปรับปรุงแกไขนวัตกรรมในชวงทายของการวิจัย อาจใชเครื ่องมือที ่หลากหลาย เชน แบบ
สัมภาษณ แบบสังเกต แบบบันทึก แบบอภิปรายกลุม เปนตน 

เหตุผลที่สรางเครื่องมือในขั ้นตอนนี้ ก็เพื่อใหไดเครื่องมือการประเมินที่มีความตรงเชิง
เนื้อหากับโปรแกรมที่ไดรับการตรวจสอบยืนยันแลวจากขั้นตอนที่ 3 โดยเครื่องมือที่สรางขึ้นจะตองมี
กระบวนการพัฒนาคุณภาพเชนเดียวกับการวิจัยประเภทอื่นดวยเชนกัน เชน การตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา โดยการสอบถามความเห็นจากผูเชี่ยวชาญหรือผูมีสวนเกี่ยวของ แลววิเคราะหหาคา IOC 
รวมทั้งการนำไปทดลองใชเครื่องมือ (Try-out) เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) เปนตน  

ขั้นตอนท่ี 5  
การทดลองโปรแกรมในภาคสนาม (Trial) มี 2 กิจกรรมหลัก คือ 

 1.  ดำเนินการทดลองใชโปรแกรมกับกลุมเปาหมายการทดลองในภาคสนาม เปนการ
วิจัยกอนทดลอง (Pre-Experiment) หรือกึ่งทดลอง (Quasi-Experiment) รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
เชน แบบกลุ มควบคุมไมไดสุ มแตมีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (Nonrandomized 
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Control-Group Pretest-Posttest Design) แบบว ิจ ัยอน ุกรมเวลา (Time Series Design) แบบ
อนุกรมเวลามีกลุมควบคุม (Control-Group Time Series Design) เปนตน แลวแตความเหมาะสม 
ผูวิจัยก็ควรศึกษาระเบียบวิธีวิจัยของรูปแบบที่เลือกนำมาใช และมีการดำเนินงานตามระเบียบวิธีวิจัย
นั ้นซึ ่งการทดลองนวัตกรรมที ่ผู วิจัยพัฒนาขึ ้นในสาขาบริหารการศึกษา ควรเปนการทดลองใน
หนวยงานหนวยใดหนวยหนึ่ง หากเปนโรงเรียนก็ควรเปน “โรงเรียนใดโรงเรียนหนึ่ง” เพราะสามารถ
ควบคุมตัวแปรแทรกซอนตาง ๆ ไดดีกวาการทดลองกับกลุมเปาหมายที่กระจายในวงกวาง เชน ครู
หรือผูบริหารโรงเรียนที่กระจายทั้งเขตพื้นที่การศึกษา เปนตน การทดลองโปรแกรมในภาคสนามนี้ 
ควรใชระยะเวลา 1 ภาคเรียน เพ่ือใหมีเวลาเพียงพอตอการดำเนินงานในโครงการ 2 ประเภท คือ  
  1.1  โครงการพัฒนาความรูของกลุมเปาหมายในการทดลองในระยะเริ่มแรก ใน
ขั้นตอนนี้ ผูวิจัยควรคำนึงการใชรูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่หลากหลายวิธี ไมจำกัดเฉพาะเรื่องการ
ฝกอบรมหรือสัมมนาเทานั้น เชน การศึกษาดวยตนเอง การศึกษารวมกันเปนกลุม การระดมสมอง 
การนำเสนอและการอภิปราย การเปนพี่เลี้ยง การศึกษาดูงาน เปนตนและควรใชเวลาประมาณ 1 ใน 
4 ของเวลาใน 1 ภาคเรียน 
  1.2  โครงการนำความรู สู การปฏิบัติส ืบเนื ่องจากโครงการแรก ในอดีตสำหรับ
ศตวรรษที่ 20 ดวยความเชื ่อที ่ว า “Knowledge Is Power” จึงมีอิทธิพลตอแนวคิดการพัฒนา
บุคลากรในกระบวนการวิจัยและพัฒนาดวย โดยกระทำในสิ่งที่เรียกวา “Train and Hope” มุงเนน
ใหบุคลากรมีความรูอยางเดียว แลวหวังวาพวกเขาจะนำความรูนั ้นไปสูการปฏิบัติ โดยที่ผลจากการ
วิจัยพบวามีโอกาสนอยมากที่จะเปนเชนนั้น ดังนั้น การวิจัยและพัฒนาในอดีตและอาจยังมีอยูบางใน
ปจจุบัน จึงมักจบลงในระยะการพัฒนาความรูของกลุมเปาหมายในการทดลองเทานั้น แตในปจจุบัน
สำหร ับศตวรรษท ี ่  21 แนวค ิดด ั งกล าวได  เปล ี ่ ยนไป จาก “Knowledge is Power” เปน 
“Knowledge + Action = Power” หรือ “Make Them Know What To Do, Then Encourage 
Them Do What They Know” หร ือ  “Link To On-The-Job Application” ซ ึ ่ งส  งผลต อการ
กำหนดแนวคิดในการวิจัยและพัฒนาใหมีโครงการนำความรูสูการปฏิบัติดวย เปนโครงการที่ผู วิจัย
จะตองมีการวางแผนลวงหนา จัดทำคูมือประกอบลวงหนา มีการกำหนดจุดมุงหมายที่ชัดเจน มี
กิจกรรมดำเนินงาน มีการบริหารจัดการ มีการติดตามและประเมินผลที่หลากหลายมิติ มีการกำหนด
ระยะเวลาและขอบเขตของเวลา โดยเวลาที่ใชควรประมาณ 3 ใน 4 ของเวลาใน 1 ภาคเรียน 
 2.  สรุปผลการทดลอง และปรังปรุงแกไขโปรแกรม โดยการสรุปผลนั้น มีจุดมุงหมาย
เพื่อดูวาโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นนั้นมีคุณภาพสงผลตอการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นตามเกณฑที่ผูวิจัยกำหนด
ในมิติตาง ๆ ตามเครื่องมือการประเมินที่สรางขึ้นในขั้นตอนที่ 5 หรือไม? ในกรณีการปรับปรุงแกไข
นั ้น เปนการปรับปรุงแกไขโปรแกรมโดยพิจารณาขอมูลจากการนำไปปฏิบัติจริง การสังเกต การ
บันทึก การสัมภาษณ การถอดบทเรียน และอ่ืน ๆ ที่ผูวิจัยใชในทุกระยะของการดำเนินการทดลอง  

ขั้นตอนท่ี 6  
การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัย การเขียนรายงานผลการวิจัย (บท

ที่ 4) ควรมีดังนี้  
1. ผลการตรวจสอบกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัยและการปรับปรุงแกไข  
2. ผลการจัดทำคูมือประกอบโปรแกรม ประกอบดวย (1) คูมือประกอบโครงการพัฒนา
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ความรูของกลุมเปาหมายการทดลอง และ (2) คูมือประกอบโครงการนำความรูสูการปฏิบัต ิ

3. ผลการตรวจสอบโปรแกรมและการปรับปรุงแกไข ประกอบดวย (1) ผลการตรวจสอบ
ภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงแกไข และ (2) ผลการตรวจสอบภาคสนามครั้งสำคัญและการ
ปรับปรุงแกไข  

4. ผลการสรางเครื่องมือเพื่อการทดลองในภาคสนาม ประกอบดวย (1) เครื่องมือสำหรับ
โครงการพัฒนาความรูของกลุมเปาหมายการทดลอง (2) เครื่องมือสำหรับโครงการนำความรูสูการ
ปฏิบัต ิ(3) เครื่องมือประเมินขอบกพรองของนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น 

5. ผลการทดลองโปรแกรมในภาคสนาม (Trial) เปนการบรรยายถึงเหตุการณทดลองใน
ภาคสนาม แสดงผลจากแบบประเมินตาง ๆ ที่ใช  ประกอบดวย (1) ผลการทดลองโครงการพัฒนา
ความรูของกลุมเปาหมายการทดลอง (2) ผลการทดลองโครงการนำความรูสูการปฏิบัติ (3) ผลการ
ประเมินขอบกพรองของนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น 

6.  ผลผลิตสุดทาย (Final Product) จากการวิจัย คือ นวัตกรรมที่เปน “โปรแกรมพัฒนา....” 
ที่ไดรับการปรับปรุงแกไขจากผลการประเมินขอบกพรองของนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น กรณีการเผยแพร
ผลงานวิจัย อาจดำเนินการไดหลายวิธี เชน การนำเสนอผลงานวิจัยในการสัมมนาวิชาการ การตีพิมพ
ในวารสาร การจัดพิมพคูมือประกอบโปรแกรมเปนเอกสารหรือตำรา เปนตน 
 

2.3  แนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School Climate)  
 ตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ (2561) ที่กลาววาการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาหรือ
ทางการบริหารการศึกษามีจ ุดมุ งหมายเพื ่อพัฒนาใหเกิดผลผลิต (Product) ที ่เปนนวัตกรรม 
(Innovation) แลวนำนวัตกรรมนั ้นไปพัฒนาคนสู การพัฒนางาน (Developing People for Job 
Development) ที ่มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปน (Need) 
เกิดขึ ้น ซึ ่งอาจเปนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมที ่ทาทาย (Challenging New 
Expectations) ของหนวยงาน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหม 
(Changes in The Work Paradigm from Old to New) หรือเกิดจากการปฏิบัติงานที่ยังไมบรรลุผล
สำเร็จตามที่คาดหวัง (Performance that has not Achieved the Expected Results) จึงตองการ
นวัตกรรมมาใช  
 ในชวงตนศตวรรษที่ 21 นี้ มีแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ที่ถือเปน
นวัตกรรมทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังวาหากบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู (Knowledge) แลวกระตุนใหพวกเขานำความรูสูการปฏิบัติ (Action) ก็จะ
กอใหเกิดพลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานในหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตาม
แนวคิด “Knowledge + Action = Power” หรือตามคำกลาวที ่ว า “Make Them Know What 
To Do, Then Encourage Them Do What They Know” ห ร ื อ  “ Link To On-The-Job 
Application”  
 ดังนั้นในงานวิจัยนี้ การศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของกับนวัตกรรมท่ีตองการพัฒนาขึ้นจึงถือ
เปนจุดเริ ่มตนที ่สำคัญ เพราะจะทำใหไดเนื ้อหา (Content) ที ่เปนองคความรู เพื ่อบรรจุไวใน 
“โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง (Online Self-Training Program)” ที่ประกอบดวยโครงการ
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อยางนอย 2 โครงการ คือ โครงการพัฒนาความรู ใหก ับบุคลากรทางการศึกษาที ่กำหนดเปน
กลุมเปาหมาย  และโครงการบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเปนกลุมเปาหมายนำความรูที ่ไดรับสู
การปฏิบัติหรือการพัฒนา ดวยกระบวนการวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1D1..R2D2..R3D3..Ridi มี
ขั้นตอนสุดทายเปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experiment) กับกลุมทดลอง (Experimental Group) ที่
เปนตัวแทนของกลุ มประชากรเปาหมาย (Target Population) เพื ่อประเมินประสิทธิภาพของ
นวัตกรรมในลักษณะ If X…Then Y หากพบวามีคณุภาพตามเกณฑที่กำหนด ก็แสดงวานวัตกรรมนั้น
มีคุณภาพที่มีผลงานวิจัยรองรับ สามารถนำไปเผยแพรเพื ่อใชอยางแพรหลายในกลุมประชากร
เปาหมาย (Target Population) ตอไปได  

สำหรับโครงการพัฒนาความรูใหกับบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเปนกลุมเปาหมาย 
ผูวิจัยตองจัดทำคูมือประกอบโครงการขึ้นมาจำนวนหนึ่ง เปนคูมือที่นำเสนอความรูเกี่ยวกับนวัตกรรม
ที่จะพัฒนาขึ้น รวมทั้งโครงการบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเปนกลุมเปาหมายนำความรูที่ไดรับสู
การปฏิบัติหรือการพัฒนา ผูวิจัยก็ตองจัดทำคูมือเพื่อใชเปนแนวทางใหมีการปฏิบัติของบุคลากรทาง
การศึกษาที่กำหนดเปนกลุมเปาหมาย ซึ่งการจัดทำคูมือประกอบโครงการทั้ง 2 โครงการดังกลาวนี้ 
ถือเปนภาระงานท่ีตองใชเวลาและความพยายามสูง แตหากไดศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของไวไดดีก็จะ
ทำใหมีเนื้อหาหรือองคความรูที่จะจัดทำเปนคูมือประกอบโครงการที่ดีและเพียงพอ  

ดังนั้น การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในหัวขอ 2.3 นี้ จึงมีจุดมุงหมายเพื่อใหไดเนื้อหาที่
เปนองคความรู จากทัศนะของนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัย ที ่ถือเปนแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Perspectives) เกี ่ยวกับบรรยากาศโรงเร ียนเชิงบวกจากหลากหลายทัศนะ จาก
หลากหลายแหลงทุกมุมโลก อันจะทำใหไดเนื้อหาที่เปนองคความรูที่จะนำไปสูการจัดทำคูมือประกอบ
โครงการทั้งสองโครงการของโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง (Online Self-Training Program) 
ในงานวิจัยนี ้ไดอยางมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยางยิ ่งแหลงการศึกษาคนควาจากอินเทอรเน็ตอัน
เนื่องจากความเปนสังคมดิจิทัล (Digital Society) และความเปนสังคมฐานความรู  (Knowledge-
Based Society) ที่องคความรูจากนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัยที่มีชื่อเสียงจากประเทศตาง ๆ 
ทุกมุมโลก ไดมีการนำมาเผยแพรไวอยางสอดคลองกับกระบวนทัศนใหมทางการศึกษาสำหรับ
ศตวรรษที่ 21 และอยางหลากหลายที่จะนำมาใชใหเปนประโยชนไดอยางเพียงพอ โดยมีผลการศึกษา
แนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ในเนื ้อหาที ่เปนองคความรู เกี ่ยวกับบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ดังตอไปนี ้

หมายเหตุ - เน ื ้อหาของแหล งอ างอิงบางแหลง ผ ู  เข ียนใชสำนวนภาษาสนทนา 
(Conversation Language) เพื่อใหมองเห็นแนวคิดเชิงปฏิบัติการของผูเขียนที่ชัดเจน ซึ่งงานวิจัยนี้
เปนการวิจัยและพัฒนาที่คำนึงถึงนำเนื้อหาสูการพัฒนาครูใหสามารถเชื่อมโยงความเขาใจในเนื้อหาสู
การปฏิบัตทิี่ด ีจึงยังคงสำนวนภาษาแบบสนทนานั้นไว 

2.3.1 นิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
INcompassing Education (2022) เปนหนวยงานเพื ่อการพัฒนาวิชาชีพสำหรับนัก

การศ ึกษา ได  เข ียนบทความช ื ่อ  The Distinction between School Climate and School 
Culture กลาววา บรรยากาศโรงเรียน (Social Climate) เปนการรับรูรวมกันของรูปแบบที่สราง
ขึ้นมาเพื่อใหครูและนักเรียนเกิดความรูสึกรักในโรงเรียน รวมทั้งความตองการเปนสวนหนึ่งของ
โรงเรียน นอกจากนี้ ความหมายของคำวาบรรยากาศโรงเรียนยังครอบคลุมไปถึงอิทธิพลของโรงเรียน
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ที่มีตอนักเรียน อันไดแก ความหลากหลาย การปฏิบัติการสอน และความสัมพันธระหวางผูบริหาร ครู 
ผูปกครอง และผูเรียน  

วัฒนธรรมโรงเรียน (School Culture) หมายถึง วิธีการทำงานรวมกันระหวางโรงเรียน
และครู คานิยม ความเชื่อ และการเสนอความเห็นตาง ๆ ซึ่งโรงเรียนที่มีบรรยากาศและวัฒนธรรมเชิง
บวกจะชวยสงเสริมความสามารถดานการเรียนรูของผูเรียน อยางไรก็ตาม คำวาวัฒนธรรมโรงเรียน
และบรรยากาศโรงเรียนมีความแตกตางกัน กลาวคือ วัฒนธรรมโรงเรียนเปนทัศนะดานมานุษยวิทยา 
สวนบรรยากาศโรงเรียนเปนทัศนะดานจิตวิทยา โดยวัฒนธรรมประกอบดวยคานิยมและแบบแผนของ
โรงเรียน ในขณะที่บรรยากาศนั้นสัมพันธกับพฤติกรรม  

Grayson ( 2016)  ภ าค ี ก า ร ศ ึ ก ษ า ขอ ง  Intercultural Development Research 
Association (IDRA) แหงมหาวิทยาลัย Our Lady of the Lake มีความเชี่ยวชาญในดานภาวะผูนำ
ศึกษา (Leadership Studies) การเรียนรูแบบสองภาษา การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในฐานะ 
ภาษาที่สอง และการศึกษาพหุวัฒนธรรม ไดเขียนบทความมากมายเกี่ยวกับการศึกษาของผูเรียน
ภาษาอังกฤษ วัฒนธรรม การสอนที่มีคุณภาพ และการมีสวนรวมของผูเรียน โดย Grayson กลาววา 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School Climate) หมายถึง ความสัมพันธในเชิงความรวมมือ
และมีคุณคาที่เกิดขึ้นระหวางผูสอนและผูเรียน ผูสอนและผูบริหาร และระหวางผูเรียนดวยกันเอง ซึ่ง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนับวาเปนพื้นฐานที่มั่นคงสำหรับการเรียนรูในสภาพแวดลอมแหงความ
รับผิดชอบและการเคารพซึ่งกันและกัน  

เนื่องจากโรงเรียนรัฐบาลแตละแหงมีความแตกตางกันในเรื่องของการสรางสิ่งแวดลอม
ทางการเรียนรู ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนโดยสวนใหญนั้นสะทอนการสื่อสารทางสังคมที่เกิดขึ้นในกลุมคน
ที่มีความหลากหลาย ซึ่งความหลากหลายดังกลาวนี้ไมวาจะอยูในชุมชนหรือในโรงเรียนมักจะเริ่มตน
จากการสื่อสารและทัศนะดานการเขาใจความรูสึกผูอ่ืน  

การสรางบรรยากาศเชิงบวกแหงการเขาใจความรูสึกผูอื ่นในโรงเรียนประกอบดวยการ
พัฒนาบุคลากรและสมรรถนะเชิงวัฒนธรรมในตัวผูเรียน (การมีความเชื่อและความรูดานการยอมรับ
ผูอื่น) และสมรรถนะระหวางวัฒนธรรม (สามารถที่จะสื่อสาร สงสารไปยังผูอ่ืนไดอยางเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ) โดยผูบริหารและผูสอนตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความหลากหลายของผูเรียน
และวัฒนธรรม รวมทั้งจิตวิญญาณแหงการเขาใจความรูสึกผูอื่น นอกจากนี้ยังตองมีความตระหนักถึง
คุณคาของผูเรียน ซึ่งลักษณะของความรูและความเชื่อดังกลาวนี้ผูสอนและผูบริหารจะตองมีกอนที่จะ
เริ่มปฏิบัติหนาที่การสอนในชั้นเรียนและกอนทำหนาที่ในสถานศึกษาในแตละวัน  

Darling and Temkin (2014) ผู เชี ่ยวชาญดานการศึกษา การพัฒนาทางสังคมและ
อารมณ และบรรยากาศโรงเรียน กลาวถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไววา เมื่อเริ่มตนปการศึกษาใหม 
ผูเรียน ผูปกครอง ผูสอน และบุคลากรของโรงเรียนจะรูสึกตื่นเตนและเกิดความคาดหวัง อยางไรก็
ตาม ความรูสึกดังกลาวนี้จะคอย ๆ จางหายไปทีละนิดเพราะภาระงานประจำไดเขามามีบทบาทหรือ
แทนที่ความรูสึกนี้ ซึ่งจะเปนอยางไรหากมีการรวบรวมพลังงานในชวงการเริ่มตนนี้เพ่ือใชเปนเชื้อเพลิง
ในการขับเคลื่อนผูเรียน บุคลากร และผูปกครองตลอดปการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียนรวมทั้งยกระดับความสำเร็จของบุคลากร  

โรงเรียนและเขตการศึกษาหลายแหงทั ่วประเทศกำลังให ความสำคัญกับการสร าง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกโดยอิงจากผลงานวิจัยเพ่ือใหมั่นใจวาจะไดรับประโยชนจากวิธีการนี้ในเชิง
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การศึกษาและพัฒนา ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับผูเรียน บุคลากร และ
ผูปกครอง มีดังนี้  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับผูเรียน 

 ผูเรียนมีสวนรวม มีความตองการไปโรงเรียน มีความพยายามที่จะทำใหออกมาดี เขา
รวมในกระบวนการเรียนรูไดอยางกระตือรือรน และมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย   

 ผูเรียนมีความสัมพันธในเชิงสนับสนุนซึ่งกันและกันกับเพื่อนและผูเกี่ยวของกับการ
จัดการเรียนการสอน กลาวคือ มีทั้งเพื่อนรวมสถาบันและเพื่อนรวมชั้นเรียนที่คอยชวยเหลือกันใน
เรื่องของการเรียน นอกจากนี้ ผูเรียนยังไมหวาดกลัวตอการถูกรังแก (แตในขณะเดียวกันตองไมรังแก
ผูอื่นดวยเชนกัน) 

 ผูเรียนรูสึกกลาที่จะขอความชวยเหลือจากผูสอนหรือบุคลากรสายสนับสนุนเมื่อยาม
จำเปนทั้งในดานสังคมและการเรียน  

 มาตรการทางวินัยขึ ้นอยู กับนโยบายที ่กำหนดขึ ้นมา ซึ ่งตองมีความยุติธรรมและ
เหมาะสมกับผูเรียนทุกคน รวมไปถึงกระบวนการรองเรียนตาง ๆ  

 จรรยาบรรณของโรงเรียนและความชัดเจนทางวินัยไดรับการพิจารณาวาเปนโอกาส
ทางการเรียนรู ไมใชปจจัยที่กีดกันนักเรียน กลาวคือ ทุกคนในสังคมโรงเรียน เชนผูอำนวยการ ผูสอน 
บุคลากรสายสนับสนุน เจาหนาที่ดานทรัพยากรโรงเรียน พนักงานขับรถ บุคลากรทางการกีฬา 
เจาหนาที่ใหคำปรึกษา เปนตน ทำงานดวยความกระตือรือรนและตอเนื่องตลอดปเพื่อสงเสริมและ
สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก  

 ผูเรียนที่ประสบกับภาวะการเรียนรูบกพรอง หรือปญหาดานจิตเวชที่ประสบกับวิกฤต
การเงินซึ่งสงผลตอความสามารของผูเรียนในดานสมาธิ หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ควรไดรับการ
สนับสนุน โดยที่โรงเรียนรวมกับพันธมิตรหรือเครือขายควรมีระบบการจัดการและจัดเตรียมแหลง
ทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือแกปญหาดังกลาวนี้  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับผูปกครอง  

 ผูปกครองและผูสอนรวมกันสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน นอกจากนี้ ผูปกครองควรรู
วาผูสอนมีใครบางในชวงกิจกรรมเปดบาน (Open House) และงานประชุมผูปกครอง หรือการนัด
หมายเพื ่อเขาพบรายบุคคล และผู ปกครองสะดวกใจที ่จะแลกเปลี ่ยนขอมูลกับผู สอนเกี ่ยวกับ
ความกาวหนาของผูเรียน  

 ผูปกครองเขาใจนโยบายของโรงเรียน และทราบวานโยบายตาง ๆ มาจากวิธีการเชิง
สนับสนุน ซึ่งมีเปาหมายในการปลูกฝงพฤติกรรมที่เหมาะสมและทักษะการแกปญหาสำหรับผูเรียน 
รวมทั้งการลดแนวปฏิบัติที่ไมเก่ียวของออกไปใหไดมากที่สุด  

 ผูปกครองพูดคุยกับผูเรียนเกี่ยวกับโรงเรียนเพื่อเรียนรูเกี ่ยวกับประสบการณกอนเปน
อันดับแรก นอกจากนั้น เม่ือมีปญหาอะไรก็ตามเกิดขึ้น ผูปกครองสามารถเขาไปมีสวนในกระบวนการ
ทางวินัยเพ่ือใหการชวยเหลือดวยความยุติธรรมและแกปญหาไดอยางเหมาะสม  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับบคุลากรของโรงเรียน 

 บุคลากรมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูเรียนและตอบสนองความตองการไดหลายระดับ  
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 บุคลากรใชวิธีการสื่อสารสองทางกับผูปกครองและบุคลากรอื่น ๆ เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษารวมทั้งความตองการของผูเรียนและเหตุการณตาง ๆ ทั้งจากทางครอบครัวและทาง
โรงเรียนที่อาจสงผลตอการเรียนของผูเรียน  

 บุคลากรม ีพ ื ้นท ี ่  อ ุปกรณ  และส ิ ่ งอำนวยความสะดวกสำหร ับการทำงานใน
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มีความเหมาะสมและมีสวนสนับสนุนในการเรียนการสอน 

 บุคลากรไดรับการฝกอบรมและเตรียมความพรอมเพื่อปฏิบัติตามมาตรการสำหรับการ
จัดการและรับมือกับอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผูเรียนทั้งในดานวิชาการ พฤติกรรม จิตใจ และสังคม  

 บุคลากรมีแหลงทรัพยากรที ่สามารถสนับสนุน ชวยเหลือในกรณีที ่ผู เร ียนมีความ
ตองการเกินกวาทรัพยากรที่มีอยู ซึ่งอาจจะเปนการชวยเหลือในรูปแบบของทีม พี่เลี้ยง การจัดการ 
และการบริการ  

 บุคลากรสื่อสารกับกลุมสาระการเรียนรูหรือทีมผูบริหารโรงเรียน (เชน ผูอำนวยการ 
หัวหนา และกรรมการสถานศึกษา) เกี่ยวกับความตองการของผูเรียนเพื่อใหการจัดการเรียนการสอน
เกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

 อาคารเรียนเพียงพอ บุคลากรรวมไปถึงผูเรียนและฝายอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของในโรงเรียน
รวมมือกันดูแลรักษาสิ่งอำนวยความสะดวกใหสามารถใชงานไดนานที่สุด  

 ผูเรียนและบุคลากรรูสึกปลอดภัยเมื่ออยูในโรงเรียน ผูปกครองรูสึกไววางใจในการสง
บุตรหลานมาเรียนที่โรงเรียน  

 ผูเรียนไดรับประสบการณเชิงบวกในโรงเรียนจากการไมแบงแยกเชื้อชาติ สัญชาติ 
ความสามารถ อัตลักษณทางเพศ ศาสนา และฐานะทางครอบครัว  

 โรงเรียนมีชองทางสำหรับผูเรียนและผูเกี่ยวของในกรณีที่มีปญหาตาง ๆ เกิดขึ้นเพ่ือ
หาทางออกรวมกันอยางสรางสรรคและเหมาะสม  
 Kostyo, Cardichon, and Darling-Hammond (2018) ผูเชี ่ยวชาญดานการพัฒนา
การศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ ่งดานนโยบายการศึกษา กลาววา บรรยากาศโรงเรียน หมายถึง 
“ความรูสึกของโรงเรียน” กลาวคือ โรงเรียนมีความปลอดภัยและสงเสริมผูเรียน บุคลากร และ
ผูปกครองหรือไม ซึ่งบรรยากาศเชิงบวกที่เกิดขึ้นในโรงเรียนนั้นสะทอนใหเห็น “รูปแบบ เปาหมาย 
คานิยม ความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนการสอน และโครงสรางองคกร” ของโรงเรียน โดยการ
เรียนรูทางอารมณและสังคม (Social and Emotional Learning หรือ SEL) นั้นเปนรูปแบบที่ชวย
สงเสริมบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งการสงเสริมความสามารถทางอารมณและสังคมชวยใหผูเรียน
และผูเกี่ยวของ “ไดรับและสามารถประยุกตใชความรู ทัศนคติ และทักษะที่จำเปนเพื่อใหเกิดความ
เขาใจและสามารถจัดการกับอารมณ ต้ังเปาและบรรลุเปาหมายเชิงบวก รูสึกและแสดงความเห็นใจตอ
ผูอื่น พัฒนาและคงไวซึ่งความสัมพันธเชิงบวก และรับผิดชอบตอการตัดสินใจ” นอกจากนี้ บรรยากาศ
โรงเรียนมีความสัมพันธกับการเรียนรูทางอารมณและสังคม เพราะการพัฒนาความสามารถทาง
อารมณและสังคมของผูเรียนและบุคลากรจะชวยสงเสริมใหโรงเรียนมีบรรยากาศทีด่ีขึ้น  
 บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสามารถประเมินไดดวยระบบตรวจสอบและปรับปรุงโดยการ
สำรวจผู เรียนและลงพื ้นที ่จริง เชน การใชแบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาที ่เรียกวา School 
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Quality Reviews ซึ่งคณะผูประเมินจะดำเนินการสังเกตการณหองเรียนและการบริหารจัดการ
โรงเรียนโดยภาพรวม รวมทั้งรับการสะทอนผลจากผูปกครองและผูนำโรงเรียนเพื่อเตรียมตัวสำหรับ
ขั้นตอนตอไปเพื่อปรับปรุงระบบการใหบริการผูเรียนดีขึ้น การตรวจสอบโดยทั่วไปจะประเมินดาน
ความปลอดภัยของโรงเรียน ความสัมพันธระหวางผูเรียน บุคลากร และผูปกครอง บรรยากาศการ
เรียนการสอน และปจจัยภายในองคกร เชน คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก หรือสภาพพรอมใช
งานของทรัพยากร โดยการสำรวจยังสามารถที่จะประเมินระดับการสนับสนุนของโรงเรียนดานการ
พัฒนาทางอารมณและสังคมแกผูเรียน เชน สนับสนุนโดยการสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
ความขัดแยงกับเพื่อน ดังนั้น การจำแนกผลเปนกลุมยอยจึงมีความสำคัญเพราะประสบการณของ
ผูเรียนแตละคนนั้นแตกตางกันมากแมวาจะอยูในโรงเรียนเดียวกันก็ตาม  
 การประเมินทักษะทางอารมณและสังคมของผู เรียนแตละคนมีวัตถุประสงคเพื ่อการ
ยกระดับคุณภาพโรงเรียนโดยการสำรวจและการใชเครื่องมือสังเกตการผูสอน เชน การประเมินโดยใช
เกณฑ Rubrics หรือการประเมินสมรรถนะ สำหรับการสำรวจนั้นจะชวยในการประเมินวาผูเรียนรูสึก
หรือผูสอนรับรูหรือไม นอกจากนี้ยังชวยในการประเมินวาผูเรียนมีการเรียนรูที่จะควบคุมอารมณและ
ความเขมแข็งของตนเองหรือไม (การตระหนักรูตนเอง) สามารถที่จะตอสูหรืออดทนเมื่อรูสึกทอแทได
หรือไม (การบริหารตนเอง) มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่นและเรียนรูจากแนวคิดและประสบการณของ
ผูอื่นหรือไม (การตระหนักรูทางสังคม) และมีความสามารถในดานการมีปฏิสัมพันธกันระหวางบุคคล
อยางมีประสิทธิภาพ เชน การแกปญหาความขัดแยงตาง ๆ (ทักษะดานความสัมพันธ) อยางไรก็ตาม 
มีนักวิจัยหลายทานแนะนำวาขอมูลที่ไดจากการประเมินเหลานี้ไมควรนำไปใชกับบริบทที่มีผลกระทบ
สูง เชน การกำหนดลักษณะของโรงเรียน เพราะการประเมินระดับผูเรียนนั้นสามารถบิดเบือนได
ภายใตสภาวะที่มีผลกระทบสูง ซึ่งจะเพ่ิมความกดดันแกผูเรียนหรือผูเก่ียวของตอการรายงานที่อาจไม
ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับการรับรูตนเองหรือการรับรูผู อื ่น อยางไรก็ตามขอมูลเหลานี ้เหมาะกับการ
นำไปใชในจุดประสงคของการปรับปรุงและพัฒนามากกวา 
 การประเมินบรรยากาศโรงเรียนชวยใหเขาใจมากขึ้นถึงแนวปฏิบัติสำคัญของโรงเรียนที่
มักจะถูกมองขาม รวมทั ้งชวยสงสัญญาณจากภาครัฐสู ระดับอำเภอและโรงเรียนที ่มีการสราง
สภาพแวดลอมเชิงบวกที ่นักเรียนรู ส ึกปลอดภัยเปนสำคัญ ซึ ่งประเด็นนี ้ช วยใหเกิดการพัฒนา
วัฒนธรรมโรงเรียนในเชิงบวกดวยการปรับปรุงกลยุทธการสอนที่ผูเรียนไดรับการสงเสริมดานสังคม 
อารมณ และวิชาการ ซึ่งการวิเคราะหผลแบบจำแนกอาจนำไปสูโอกาสในการชวยเหลือและสนับสนุน
นักเรียนกลุมยอยที่มีสวนรวมนอยที่สุดและเผชิญผลกระทบอยางมากเปนพิเศษ นอกจากนี ้ การ
ตระหนกัถึงบรรยากาศของโรงเรียนยังชวยใหนักการศึกษาสรางบรรยากาศที่อบอุนยิ่งขึ้นสำหรับการมี
สวนรวมของผูปกครอง  
 National School Climate Center (n.d.) เปนองคกรที่สงเสริมสภาพแวดลอมแหง
การเรียนรูที ่ปลอดภัยที่ใหความสำคัญกับความกาวหนาของพลเมือง อารมณและสังคม ตลอดทั้ง
การศกึษาแกผูเรียนทุกคนดวยแนวทางท่ีหลากหลาย ซึ่งองคกรนี้ไดเขียนบทความที่ชื่อวา บรรยากาศ
โรงเรียนคืออะไรและทำไมจึงสำคัญ (What is School Climate and why is it Important?) โดย
ในเนื้อหาของบทความไดใหทัศนะไววา เราทุกคนจดจำชวงเวลาในวัยเด็กไดเมื่อรูสึกปลอดภัยเปน
พิเศษ (หรือไมปลอดภัย) ตอนอยูในโรงเรียน หรือเมื่อเรารูสึกผูกพันกับผูใหญที่มีความเอาใจใส (หรือมี
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ความรูสึกโดดเดี่ยวอยางตระหนก) และเมื่อเรารูสึกเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูอยางมีความหมาย 
(หรือไมก็ตาม) ซึ่งบรรยากาศเหลานี้นับวาเปนความทรงจำวัยเรียนที่เรายังคงจำภาพไดอยางชัดเจน 
ทั้งความทรงจำที่ดีและไมมี และไมแปลกเลยที่ประสบการณเหลานี้ตางมีอิทธิพลตอการเรียนรู และ
การพัฒนา  
 อยางไรก็ตาม บรรยากาศโรงเรียนเปนสิ่งที่กวางกวาประสบการณของคน ๆ หนึ่ง กลาวคือ 
เมื่อมีการทำงานรวมกัน กระบวนการกลุมจะเกิดขึ้นซึ่งจะมากกวากิจกรรมที่ดำเนินการเพียงคนเดียว 
ซึ่งการประเมินบรรยากาศโรงเรียนโดยภาพรวมนั้นประกอบดวยดานสำคัญในการใชชีวิตในโรงเรียน 
เชน ความปลอดภัย สัมพันธภาพ การเรียนการสอน และสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ ความรูสึกที่มีตอการ
อยูในโรงเรียนและกระบวนการกลุมที่ใหญขึ้นจะชวยปรับปรุงในดานการเรียนรูและการพัฒนาผูเรียน 
ซึ่งงานวิจัยดานการศึกษาที่ผานมายืนยันวาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมีความสัมพันธกับผลสมัฤทธิ์
ทางการศึกษา การปองกันความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ และการพัฒนาผูเรียนในเชิงบวก  
 สร ุป จากทัศนะของ  INcompassing Education (2022), Grayson (2016), Darling 
and Temkin (2014), Kostyo, Cardichon, and Darling-Hammond (2018), แ ล ะ  National 
School Climate Center (n.d.) ดังกลาวขางตน สร ุปนิยามของบรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวก 
(Positive School Climate) ไดวา หมายถึง สภาพแวดลอมภายในโรงเรียนที่รูสึกไดถึงความสัมพันธ
ในเชิงความรวมมือและมีคุณคาระหวางผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง บุคลากรของโรงเรียนที่
เกิดขึ้นในโรงเรียนสะทอนใหเห็นถึง ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล การเรียนการสอน รูปแบบ 
เปาหมาย คานิยม โครงสรางองคกร และสิ่งแวดลอม ท่ีชวยสงเสริมพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรู
อยางมปีระสิทธิภาพ เกิดความรูสึกที่ดีมีลักษณะที่เหมาะสมกับ ผูเรียน ผูปกครอง บุคลากรในโรงเรียน 
และบริบทของโรงเรียน  
  2.3.2  ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
  National Education Association.  (n.d.)  สหภาพแรงงานท ี ่ ใหญ ท ี ่ ส ุ ดของ
สหรัฐอเมริกาไดกลาวถึงความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนไววา บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียนถือ
เปนเปาหมายหลักแหงการปฏิรูปโรงเรียนและการปรับปรุงผลลัพธในเชิงพฤติกรรม วิชาการ และ
จิตใจ โดยเฉพาะอยางยิ ่งโรงเรียนที่มีบรรยากาศเชิงบวกมักประสบปญหาดานวินัยผูเรียนรวมท้ัง
พฤติกรรมกาวราว รุนแรง และการพักการเรียนของผูเรียนที ่นอยมาก นอกจากนี้งานวิจัยยังพบ
ความสัมพันธระหวางบรรยากาศโรงเรียนและการใชสารเสพติด การขมเหงรังแก และการคุกคามใน
ระดับที่ต่ำ ซึ่งนอกเหนือไปจากการลดความเสี่ยงของผูเรียนแลว บรรยากาศโรงเรียนยังชวยสงเสริม
การพัฒนาผูเรียนในเชิงบวก เชน บรรยากาศโรงเรียนที่เปนมิตรมีความสัมพันธกับการแรงจูงใจและ
การมีสวนรวมในการเรียนรวมทั้งมีสภาพจิตใจที่ดีขึ้น ดังนั้น โรงเรียนที่มีการสงเสริมดานสิ่งแวดลอม
แหงการเรียนรูแบบมีสวนรวมมักจะไมคอยมีปญหาการขาดเรียนของผูเรียนและปญหาเรื่องผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ำ นอกจากนี้ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังสงผลดีตอผูสอนและผูเชี ่ยวชาญฝาย
สนับสนุนการศึกษา ซึ่งมีงานวิจัยรายงานวา ผูสอนที่ไดรับการสนับสนุนจากคณะผูบริหาร จะมีระดับ
ความสัมพันธและความเปนกัลยาณมิตรที่สูงขึ้น ในขณะเดียวกัน โรงเรียนที่ผูสอนมีการสื่อสารอยาง
เปดเผยและตรงไปตรงมาจะรูสึกวาไดรับแรงสนับสนุนจากเพ่ือนรวมงานและผูบริหาร นอกจากนี้ การ
สรางความสัมพันธที่เขมแข็งระหวางผูเรียนและผูสอนยังชวยใหผลลัพธทางการเรียนและพฤติกรรม
ออกมาในทิศทางท่ีดีขึ้น 
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Bransteter (2021) ผูเชี ่ยวชาญดานการฝกอบรมและการพัฒนาภาวะผูนำ รวมทั้งการ
เปนที่ปรึกษาดานการศึกษา กลาวถึง ความสำคัญของวัฒนธรรมองคกรที่มีตอผูสอนและผูเรียน ดังนี ้

ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่มีตอผูสอน  
ทุกคนตองการเปนสวนหนึ่งของความพิเศษบางอยาง และตองการมีสังคม ซึ่งขอความนี้

เปนเรื่องจริงสำหรับคนเปนครู งานวิจัยไดพิสูจนใหเห็นวาผูสอนมีอิทธิพลที่สุดตอความสำเร็จของ
ผูเรียน ในขณะเดียวกัน วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลตอผูสอนในดานตอไปนี้  

 สวัสดิภาพ  

 ระดับการคงอยูในอาชีพคร ู 

 การจัดการชั้นเรียน 

 ขวัญกำลังใจ  

 ความรูสึกแหงการบรรลุเปาหมาย 

 ความสมัครใจเขารวมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพ  

 ความรูสึกแหงการไดรับแรงสนับสนุน 
ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่มีตอผูเรียน 
วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลตอทั้งผูสอนและผูเรียน ซึ่งในความเปนจริงแลววัฒนธรรม

โรงเรียนเชิงบวกชวยในการยกระดับความสามารถของผูเรียนโดยการสรางสิ่งแวดลอมเชิงบวกที่
นำไปสูความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมที่เขมแข็งจะชวยใหผูสอนเกิด
แรงจูงใจพรอมทั ้งเปนสวนหนึ่งกับนักเรียนในระหวางการเรียนการสอนและเปนสวนหนึ่งของ
ความสำเร็จของผูเรียน นอกจากนี้ ผูสอนและบุคลากรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของยังมีสวนรับผิดชอบเกี่ยวกับ
การเรียนของผูเรียน ซึ่งวัฒนธรรมโรงเรียนในลักษณะนี้มีอิทธิพลตอผูเรียนในดานตาง ๆ ตอไปนี้  
 - ความรูสึกเปนเจาของ  
 - สวัสดิภาพ  
 - ระดับของการไดรับการยอมรับในความพยายาม 
 - ระดับของกำลังใจ  
 ประเภทของวัฒนธรรมโรงเรียน  
 บทความใน Education World ไดมีการจำแนกวัฒนธรรมโรงเรียนออกเปน 2 ประเภท 

1) วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงลบ ไดแก  
 -วั ตถุประสงคไมชัดเจน  
 - มีแบบแผนที่สนับสนุนความเฉื่อย ไมกระตือรือรน  
 - กลาวโทษ ตำหนิผูเรียนที่ไมประจักษความกาวหนา  
 - ไมสนับสนุนการทำงานแบบรวมมือ  
 - ขนาดมนุษยสัมพันธระหวางบุคลากร 

2)  วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ไดแก 
 - ความไววางใจ กลาวคือ โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมที่เขมแข็งจะเกิดความไววางใจในระดับสูง 
เชน ผูสอนไววางใจผูอำนวยการในการรับเขาไปเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจสำคัญ และผูอำนวยการ
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ไวใจและใหอิสระแกผูสอนในชั้นเรียน   
 - คานิยมรวม ความเชื่อ บรรทัดฐาน และพฤติกรรม 
 - ความปลอดภัยทางสังคม อารมณ และกายภาพ 
 - ความรวมมือและการแกปญหา  
 - การปรับปรุง พัฒนาที่ตอเนื่อง  
 - การเพ่ิมแรงจูงใจของบุคลากรและผูเรียน 
 - เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียน ควรพิจารณาวาใครมี
อิทธิพลตอวัฒนธรรมโรงเรียนสูงสุด 

ความสำคัญของผูอำนวยการที่มีตอวัฒนธรรมโรงเรียน  
ผูอำนวยการสถานศึกษามีอิทธิผลสูงสุดตอวัฒนธรรมโรงเรียนรวมทั้งการกำหนดทิศทาง

ของวัฒนธรรมในหลายรูปแบบ ดังนี้  
 - รูปแบบวาจา กลาวคือ คำพูดของผูอำนวยการหรือผูนำโรงเรียน มีอิทธิพลอยางยิ่งตอ
วัฒนธรรมโรงเรียน นอกจากนี้ ผูอำนวยการโรงเรียนยังสามารถใหความสำคัญกับวัฒนธรรมโรงเรียน
ตามที่ตั้งใจเอาไวโดยการเสริมแรงและกระทำพฤติกรรมนั้นซ้ำ ๆ  
 - รูปแบบอวัจนภาษาหรือการกระทำ ทาทาง และการแสดงสีหนา (รอยละ 93 ของการ
สื่อสารจะอยูในรูปของอวัจนภาษา ดังนั้น ควรใหระวังในเรื่องของการใชภาษากายและการแสดงสี
หนา)  
 - รูปแบบพฤติกรรมตนแบบ เชิงบวก หรืออื่น ๆ กลาวคือ การกระทำสำคัญกวาคำพูด ซึ่ง
การสื่อสารทางวัจนภาษาและอวัจนภาษาของผูอำนวยการตองมีความสอดคลองกันในขณะที่มีการ
สรางวัฒนธรรมอันเขมแข็ง จากทั้งสามองคประกอบ หากขาดอยางใดอยางหนึ่งไป หมายความวา
ผูอำนวยการกำลังสูญเสียองคประกอบสำคัญในการสรางความเขมแข็งทางวัฒนธรรมไป นั่นคอื ความ
นาเชื่อถือ  

Allgood (2021) ผูกอตั้งและที่ปรึกษาดานการศึกษาสำหรับผูบริหารแหงบริษัท Avenue 
E Advisors และไดเขียนบทความชื่อ ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนและวัฒนธรรมหองเรียนเชิง
บวก (The importance of Positive School Climate and Classroom Culture) ไดใหทัศนะไว
วา รัฐบาลกลางสหรัฐไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเกือบ 122 พันลานดอลลารสหรัฐเพื่อเปน
ทุนการศกึษาในอนาคตแกโรงเรียนลวงหนาสามป ภายใตทุน American Rescue Plan Elementary 
and Secondary School Emergency Response (ARP ESSER) ซึ่งผูบริหารโรงเรียนตองมีความ
เขาใจลึกซึ้งที่สุดถึงวิธีการนำงบประมาณดังกลาวไปบริหารจัดการโรงเรียนเพื ่อตอบสนองความ
ตองการของผูสอน ผูเรียน และผูปกครอง  

อยางไรก็ตาม การจัดการที่ชาญฉลาดและเรียบงายที่สุดสำหรับผูบริหารโรงเรียนที่สามารถ
ทำไดคือการใหความสำคัญกับความคิด จิตใจ และพฤติกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียนบนพื้นฐาน
สำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

พลังที่เกิดขึ้นในบรรยากาศเชิงบวก  
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสัมพันธกับผลลัพธเชิงบวกของผูเรียน บุคลากร และทั้งระบบ 

ดังนี้  
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 - ระดับการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรที่สูงข้ึน 
 - อัตราการลาออกของครูผูสอนลดลง  
 - พฤติกรรมความรุนแรงและการขมเหงรังแกลดลง 
 - ผลลัพธทางการเรียนที่สูงข้ึน  

 โรงเรียนที่ตระหนักถึงความสำคัญของบรรยากาศเชิงบวกนั้นจะชวยใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย
ดานกายภาพและอารมณรวมทั ้งรู สึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนและมีความสัมพันธที่ดีกับผู สอน 
นอกจากนี้ ผูเรียนยังเกิดความรูสึกเชื่อใจผูสอนรวมถึงผูบริหารโรงเรียนเมื่อตองการขอความชวยเหลือ  

 แนวทางสนับสนุนท่ีสำคัญตอการขบัเคลื่อนบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
 - โรงเรียนใหความสำคัญกับการจัดสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยทางสังคม อารมณ 
และกายภาพสำหรับผูเรียน  
 - กฎระเบียบ แบบแผนมีความชัดเจน  
 - มีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน 
 - ความคาดหวังและการสนับสนุนสำหรับการเรียนรูในระดับสูง  
 - ความมุงมั่นที่จะกาวไปเปนมืออาชีพ  
 - ตอบสนองตอวินัยผูเรียนอยางเทาเทียมและเหมาะสม  

 นโยบายและหลักสูตรของโรงเรียนที่สนับสนุนแนวทางดังกลาวนี้มีสวนชวยใหโรงเรียนเกิด
บรรยากาศเชิงบวก อยางไรก็ตาม ทายที่สุดแลวขึ้นอยูกับผูสอน ผูบริหารที่เกี่ยวของวามีวิธีดำเนินการ
ในแตละวันอยางไร ดังนั้น บุคลากรโรงเรยีนทุกคนควรเขาใจและยอมรับบทบาทของตนเองในการสราง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกท่ีไดรับการสนับสนุนรวมทั้งมีทักษะ ความสามารถที่จะอยูในบทบาทนั้น  

 เริ่มตนโดยการสนับสนุนผูสอน  
 ผูสอนตองรูสึกวาไดรับการฝกฝนที่เพียงพอและมีผูบริหารสนับสนุนอยูเบ้ืองหลัง โดยผูสอน

แตละคนสามารถรับรูไดถึงประสิทธิภาพไมวาจะเปน ความรู ทักษะ และแรงสนับสนุนที่จำเปนตอการ
สรางวัฒนธรรมโรงเรียนที่สามารถชวยใหผูสอนและผูเรียนไดรับผลลัพธที่ดีท่ีสุดในแตละวัน  

 อยางไรก็ตาม ผูสอนยังตองรับรูถึงประสิทธิภาพโดยรวม นั่นคือ ความเชื่อที่วาเพื่อรวมงาน
มีทักษะและคานิยมเดียวกัน เมื่อไหรที่ผู สอนไมรับรูถึงสิ่งดังกลาวนี้ ความเสี่ยงตอการหมดไฟและ
อัตราการลาออกจะสูงขึ้นอยางแนนอน ซึ่งอาจเปนการสูญเสียบุคลากรผูสอนที่ดทีี่สุด โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งโรงเรียนที่กำลังประสบปญหาขาดแคลนอัตรากำลังครูผูสอนสูงสุด  

 การใหความสำคัญกับผูเรียน  
 ผูเรียนจำเปนตองทราบวาผูสอนหรือผูบริหารคนไหนที่ผูเรียนสามารถไววางใจ ใจดี และ

เสมอตนเสมอปลายไมวาผูเรียนจะประสบกับอุปสรรคอะไรมาบางในแตละวัน ซึ่งจากการวิจัยที่ผาน
มาพบวา แมวาผูสอนที่เปนคนเอาใจใสผูเรียนจะมีผลตอชีวิตของผูเรียน แตการสรางบรรยากาศเชิง
บวกสำหรับผูเรียนและผูสอนทุกคนจำเปนตองตั้งเปาหมายใหสูงขึ้นเล็กนอย ถาตองการใหผูเรียน
เชื่อมั่นและรูสึกปลอดภัยเมื่ออยูในสถานศึกษา ผูเรียนจะตองไดรับความสงบ มั่นคง และการไดรับ
เกียรติจากผูสอน นอกจากนี้ ผูเรียนตองรับรูไดวาเพ่ือนทุกคนไดรับการปฏิบัติและดูแลอยางเทาเทียม
กัน ซึ่งแนวทางดังกลาวนี้เปนการสรางความไววางใจที่นำไปสูการพัฒนาและเปนการลดระดับความ
วิตกกังวลและความทาทายตาง ๆ ดังนั้น ความสุขุมและสม่ำเสมอเปนคุณลักษณะที่ดีของผู สอน 
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รวมทั้งการทำงานรวมกันของผูสอนชวยใหเกิดพื้นที่ปลอดภัยและมีสวนรวมสำหรับผูเรียน  

 Taneja (n.d.) ผูเชี่ยวชาญดานการฝกอบรม ผูพัฒนาหลักสูตรดิจิทัล นักเขียน นักพูดที่
มากประสบการณ และเปนเจาของบทความที ่ช ื ่อ ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเร ียน (The 
importance of school culture) ไดกลาวถึง ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนวา งานวิจัยจำนวน
มากในแวดวงการศึกษาชี้ใหเห็นขอเท็จจริงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนจะดีขึ้นและอุปสรรค
ทางการศึกษาจะลดลง หากผูบริหารโรงเรียนและผูสอนปฏิบัติงานตามแบบแผนอยางเครงครัด ซึ่ง
วัฒนธรรมโรงเรียนมีการใหคำนิยามในหลายรูปแบบ แต ณ ท่ีนี้จะใหมุงเนนไปที่วิธีปฏิบัติของผูบริหาร
โรงเรียน ไดแก สิ่งที่ตองปฏิบัติตาม วิธีการปฏิบัติตอกัน คานิยมที่บงบอกพฤติกรรม วิธีการสราง
ตนแบบทางพฤติกรรม ซึ ่งวิธีการเหลานี้เปนพลังหลักที ่ชวยใหโรงเรียนสามารถเรียนรู ปรับปรุง 
ออกแบบวิสัยทัศนและภารกิจระยะยาว รวมทั้งมีอิทธิพลตอผูมีสวนเกี่ยวของตั้งแตผูเรียนไปจนถึง
ผูปกครอง ซึ่งวิธีการบางอยางสามารถนำไปปรับใชในโรงเรียนไดดวยรูปแบบดังตอไปนี้  
 - สรางสิ่งแวดลอมที่เปนการสนับสนุนการเรียนรูสำหรับผูเรียนทุกคน รวมทั้งการชวยเหลือ
ผูเรียนดอยโอกาสและเรียนรูชา  
 - ชื่นชมและแสดงความขอบคุณในการอุทิศตนของผูสอนและบุคลากรสายสนับสนุน  
 - มองหาโอกาสในการปรับปรุงสมรรถนะการสอนของผูสอนอยูตลอดเวลา  
 - ใชภาษาที่เปนการสนับสนุนและแสดงความหวงใย 
 - จัดใหมีพื้นที่สำหรับผูสอนที่สามารถพูดคุยถึงปญหาตาง ๆ (ที่ปราศจากความกลัวและ
สามารถพูดไดอยางตรงไปตรงมา) 
 - สนับสนุนแนวทางการสอนดวยการวิจัยและขอมูลที่ทันสมัย รวมทั้งปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอนใหเขากับสิ่งท่ีกำลังดำเนินการอยู  
 รูปแบบขางตนสามารถนำไปปรับใชได โดยวิธีการท่ีสำคัญที่สุดคือการสรางความสัมพันธที่
มั่นคงในโรงเรียนระหวางผูสอนและผูบริหาร กลาวคือ ผูบริหารตองมีความนาเชื่อถือและบริหารงาน
ดวยคานิยม ไมใชอัตตา นอกจากนี้ควรมีการนำคานิยมไปใชกับทัศนะอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของดวยเชนกัน 
และใชภาษาที่เปนการสนับสนุนและแสดงความหวงใย รวมทั้งมีการนำคานิยมไปสูการปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง นอกจากนี้ ผูบริหารจำเปนตองใหความสำคัญกับความเปนอยูของเพื่อนรวมงานในทีมและ
พยายามสรางปฏิสัมพันธกับทุกคนโดยไมมีอคติ รวมไปถึงแสดงความชื่นชมและยอมรับในผลงานที่
ประสบผลสำเร็จ นอกจากนี้ ผูบริหารควรจะเขารวมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพที่อยูในความ
สนใจของผูสอน สำหรับคุณคาแหงมนุษย ไมวาจะเปน ความรัก การใหเกียรติ ความเขาใจ ความไวใจ 
ความเมตตา และการปฏิบัติที่ถูกตองนั้น ผูบริหารสามารถสรางวัฒนธรรมที่เปนการสงเสริมใหเกิด
สิ่งแวดลอมที่ผูมีสวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษานั้นสามารถเอาตัวรอดและประสบความสำเร็จได  

 Greenblatt (2013) กรรมการบริหารของ The Mayor’s Fund for Philadelphia 
กลาวถึงความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาวา เราทุกคนอยาก
ใหโรงเรียนมีวัฒนธรรมแบบมุงผลสำเร็จสูง ที่ซึ่งนักเรียนรูสึกทาทาย มีอิสระในการคิดเชิงสรางสรรค 
ไดรับแรงสนับสนุนจากผูสอน ที่ที่มีมากกวาคะแนนสอบ และที่ที่พวกเขาสามารถเดินตามความหวัง
และความฝน และเราสามารถสานความหวังและความฝนใหกับพวกเขาได นักปฏิรูปการศึกษาใชเวลา
และงบประมาณมหาศาลเพื่อสรางโรงเรียนที่มีสมรรถนะสูง แตเราอาจจะมองขามสิ่งที่ผลการวิจัย
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พยายามจะบอกเรา นั่นคือ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสัมพันธกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนเชิงบวก 
รวมทั้งการสงเสริมสุขภาพและระบบปองกันความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียน อัตราการสำเร็จการศึกษาที่เพิ่มขึ้น และการธำรงรักษาครูในระบบ ซึ่งผลเหลานี้เปนสิ่งที่เรา
คาดหวังในโรงเรียนสมรรถนะสูงหรือไม  

 ในชวงปที่ผานมา ฉันไดใชเวลาอยูกับการจัดการบรรยากาศเชิงบวกใหกับโรงเรียนทั้งเขต  
ฉันมักจะนึกถึงคำพูดที่เคยไดพูดไวกับผูอำนวยการโรงเรียน School District of Philadelphia ซึ่ง
ผูอำนวยการไดพยายามปรับปรุงบรรยากาศภายในโรงเรียนตนเอง และในระหวางที่ไดพูดคุยกันนั้น 
ฉันไดเนนย้ำเรื่องสิ่งที่จะตองมีสำหรับการสรางสิ่งแวดลอมเชิงบวก ความปลอดภัยและความมั่นคง ซึ่ง
ผูอำนวยการไดกลาวไววา การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกนั้น “ไมใชเรื่องยาก
อะไร ใคร ๆ ก็ทำได” เพียงแคสรางวัฒนธรรมแหงการเอาใจใส  

 โรงเรียนหลายแหงในเมืองฟลาเดลเฟย (Philadelphia) มีการสรางวัฒนธรรมแหงการเอา
ใจใส เชน ฉันเคยไดมีโอกาสไปเยี่ยมโรงเรียนมัธยมแหงหนึ่งที่ไดนำเอาแนวปฏิบัติเชิงสมานฉันทที่
เรียกวา Restorative Practices ไปใชเปนปแรก ซึ่งฉันก็พบวาชั้นเรียนมีการใชกลยุทธวงสนทนาเชิง
สมานฉันหรือที่เรียกวา Restorative Circles ในการหารือเกี่ยวกับนโยบายการมาสายของโรงเรียน 
โดยผูเรียนไดมีการอภิปรายอยางมีวิจารณญาณเก่ียวกับขอดีและขอเสียของการมาสายนี้รวมกับผูสอน 
ซึ่งในการอภิปรายรวมกันนั้นไดมีการตั้งคำถามวา ทำไมนโยบายนี้จึงมีความสำคัญและชวยแกปญหา
การมาเรียนสาย และในวันถัดมา ฉันสังเกตเห็นวาในวงสนทนานั้นมีเจาหนาที่สองคนและนักเรียน
หญิงสี่คนกำลังประชุมกันเกี่ยวกับปญหาการชกตอยกัน ในระหวางวงสนทนานั้น พวกเขากลาวถึง
สาเหตุที่นำไปสูการชกตอย ความรูสึกของผูรวมและผูเห็นเหตุการณ สิ่งที่สูญเสียและไดรับจากการชก
ตอย โดยในตอนทาย นักเรียนกลุมนี้ยอมรับวาพวกเขาไมจำเปนตองเปนเพื่อนกัน อยางไรก็ตาม ไดมี
การขอโทษและบอกวาพวกเขาจะไมชกตอยกันอีก  

 นอกจากน ี ้ฉ ันยังได ม ี โอกาสไปที ่โรงเร ียนประถมศึกษาแหงหนึ ่ งในเม ืองช ิคาโก 
สหรัฐอเมริกา ซึ่งโรงเรียนแหงนี้ไดใหความสำคัญกับการเรียนรูทางอารมณและสังคม (Social and 
Emotional Learning หรือ SEL) มาอยางยาวนานและเขมงวด ซึ่งในเด็กวัยเตรียมอนุบาลไดมีการ
พูดคุยเกี่ยวกับ SEL ถึงวิธีการรับรูความรูสึกของพวกเขา รวมไปถึงวิธีการสงบสติอารมณ และการให
ความสนใจ สวนในชั้นเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 ไดมีการพูดคุยเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นภายในรางกายเมื่อ
เผชิญกับความหวาดกลัว โกรธ หรืออารมณเสีย ซึ่งพบวาโรงเรียนไดสรางศูนยสันติภาพ (Peace 
Center) เพื่อใชเปนสถานที่ที่ผูเรียนไดเขามาใชบริการเมื่อรูสึกไดรับผลกระทบทางอารมณ พรอมทั้ง
เชิญครูสักคนใหไปทำหนาที่ตรงศนูยนั้นเพ่ือชวยเหลือนักเรียนในการสงบสติอารมณ  

 อีกหนึ่งโรงเรียนที ่ไดมีโอกาสไปเยี่ยมไดมีการสรางกิจกรรมที่เรียกวา การประชุมเชา 
(Morning Meeting) ขึ้นโดยที่ผูสอนทุกคนในแตละอาคารเรียนไดรับผิดชอบใหประชุมรวมกับกลุม
ผูเรียน ซึ่งในหนึ่งกลุมจะประกอบดวยผูเรียนที่มาจากระดับชั้นตาง ๆ เพื่อเขารวมประชุมทุกเชาวัน
จันทรเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชวงสัปดาหและวันหยุดเสารอาทิตยที่ผานมา ซึ่งกลุมเหลานี้นำไปสูการ
ชวยเหลือ แกปญหา และยินดีกับความสำเร็จรวมกัน  

 แทที่จริงแลว การสรางบรรยากาศเชิงบวกไมใชเรื่องยากสักเทาไหร เพราะเปนแนวคิดที่
เรียบงายซึ่งสำคัญตอการรับรูถึงความตองการทางสังคมและอารมณของผูเรียน รวมไปถึงใหพื้นที่ที่
ปลอดภัยเพื ่อชวยใหผู เรียนสามารถจัดการ เขาใจ และใจเย็น นอกจากนี ้ยังพบวาในการสราง
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บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นภาวะผูนำมีความสำคัญมากตอการเรียนรู และตองใชเวลาในการสราง
พัฒนา ใหความรู และผลักดันรูปแบบในการจัดการปญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยดานสังคม อารมณ 
และกายภาพสำหรับผูเรียน  

 ผูบริหาร ผูสอน และบุคลากรตองมีเวลาสำหรับประเมินบรรยากาศปจจุบันของโรงเรียน 
จากนั้นทำการกำหนดมาตรฐานและความคาดหวังของโรงเรียนรวมกัน หากตองการความชวยเหลือ 
ทางเขตตองจัดเตรียมเจาหนาที่ที่ผานการอบรมเพ่ือสนับสนุนในดานนี้ อยางไรก็ตามความตองการใน
การพัฒนาวิชาชีพดานความยืดหยุน ความกลาหาญ และสติปญญายังมีความสำคัญ แมวาผูสอนจะมี
จิตวิญญาณแหงการดูแลเอาใจใสและความรักอยูแลวก็ตาม นอกจากนี้ รอยละ 24 ของอัตราความ
ยากจน กลาวคือ พอตองโทษจำคุก การอยูในชุมชนที่ไมปลอดภัย ทำใหเด็กในเมืองฟลาเดลเฟยมา
โรงเรียนดวยความเครียดและหวาดวิตก ซึ่งผูสอนจำเปนตองเขาใจถึงผลกระทบเหลานี้วามีอิทธิพลตอ
ความสามารถของเด็กในการเรียนรู การฟง และการมีปฏิสัมพันธกับผูสอนและเพื่อนอยางไร ดังนั้น 
ผูสอนตองมีทักษะการแกปญหากอนทั้งกอน ระหวาง และหลังจากที่เกิดปญหาขึ้นดวยวิธีการเชิงบวก 
นอกจากนี้ ผูสอนตองสามารถเขาถึงและไดรับการสนับสนุนจากนักใหคำปรึกษา นักสังคมสงเคราะห 
และนักจิตวิทยาเมื่อยามจำเปน รวมทั้งตองการแรงสนับสนุนที่สามารถอธิบายตอผูเรียนไดอยาง
เหมาะสมในดานพฤติกรรมและการปฏิบัติตนโดยไมจำเปนตองใชวิธีการลงโทษผูเรียนเมื่อพวกเขา
แสดงปฏิกิริยาตามธรรมชาติตอสภาวะที่เหนือการควบคุม  

 การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกนั้น “ไมใชเรื่องยากอะไร ใคร ๆ ก็ทำ
ได” ตามที่ผู อำนวยการไดกลาวไวนั้นถูกตอง แมวาจะเปนภารกิจที่ยากและใชเวลา แตการสราง
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและมั่นคงภายใตพื้นฐานแหงการสื่อสารและความนาเชื่อถือนับวาสำคัญที่
สงเสริมใหผูเรียนประสบผลสำเร็จ  

 สร ุป จากทัศนะของ National Education Association (n.d.), Bransteter (2021), 
Allgood (2021), Taneja (n.d.), และ Greenblatt (2013) ดังกลาวขางตน สรุปไดวา บรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกมีความสำคัญที่สงผลตอครูผูสอนซึ่งเปนบุคคลมีอิทธิพลสูงสุดตอความสำเร็จของ
ผูเรียนในประเด็นตาง ๆ ดังนี ้

1. ครูมสีวัสดิภาพความปลอดภัยในการทำงาน 
2. ครูมกีารจัดการชั้นเรียนที่มีคุณภาพ 
3. ครูมคีวามรูสึกมั่นคงในอาชีพคร ู
4. ครูมขีวัญกำลังใจในการทำงาน 
5. ครรููสึกไดถึงการบรรลุเปาหมายความสำเร็จในงาน 
6. ครมูสีวนรวมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพของคร ู 
7. ครไูดรับแรงสนับสนุน  
8. เกิดความสัมพันธที่ดมีีความเปนกัลยาณมิตรระหวางครูกับนักเรียน ครูกับผูบริหาร 

 นอกจากนั้น บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังมีความสำคัญที่สงผลตอนักเรียนที่จะชวย
ยกระดับความสามารถของผูเรียน ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1. นักเรียนมสีวัสดิภาพ มคีวามปลอดภัยที่ด ี
2. นักเรียนมพัีฒนาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดขีึ้น  
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3. นักเรียนมคีวามรูสึกเปนเจาของโรงเรียน 
4. นักเรียนมขีวัญกำลังใจในการเรียน  
5. นักเรียนการไดรับการยอมรับในความพยายามและความสามารถ  
6. นักเรียนมพีฤติกรรมในเชิงบวก 
2.3.3 ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก  
PrepWorks (n.d.) เปนกลุมที่กอตั้งขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตองการผูเรียนที่ตองการ

เขาศึกษาตอยังมหาวิทยาลัยระดับแนวหนา พรอมทั้งยังผลิตครูรับจางสอนพิเศษ (Tutors) กวา 150 
คน ซึ่งสวนใหญสำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยชั้นนำของโลกเพ่ือสนับสนุนผูเรียนสูความสำเร็จดวย
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะการเรียนรูตาง ๆ สมาธิ และทักษะการพูดตอหนาสาธารณะ 
โดย PrepWorks ไดกลาวถึงคุณลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก ดังนี้  

1. ผูเรียนรูสึกปลอดภัย (Students’ Feeling Safe)  
นอกจากความรูสึกปลอดภัยทางกายภาพแลว โรงเรียนตองสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูสึก

ปลอดภัยทางจิตใจดวย ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยใหผูเรียนยอมรับความแตกตางไดโดยไม
ตองเผชิญกับการวิพากษวิจารณจากผูอื่น โรงเรียนที่มีมาตรการปองกันพฤติกรรมการขมเหงรงัแกและ
ความขัดแยงตาง ๆ จะชวยใหผูเรียนรูสึกปลอดภัยและไดรับการปกปอง 

2. ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ (Students Respected)  
ผูเรียนตองรูสึกมีวาตนเองมีคุณคาและไดรับเกียรติโดยผูสอนตองไมมองวาผูเรียนเปนใคร 

หรือเรียนเกงแคไหน นอกจากนี้ ผูเรียนที่ไดรับความชื่นชมในผลงานและการแสดงออกทางความคิด
มักจะใหความรวมมือเปนอยางดีในการจัดกระบวนการเรียนรู กลาวคือ ผูเรียนกลุมนี้จะมีความกลา
แสดงออก ไมรูสึกเขินอายเมื่อทำผิดพลาด และกลาที่จะเสี่ยง  

3.  ผ ู สอนให ความสำค ัญก ับความเห ็นผ ู  เ ร ี ยน (Seeing Students’ Input as 
Important)  

ความแตกตางในชั้นเรียนสงผลใหผูเรียนบางคนอาจตองการวิธีการหรือมีความสนใจในการ
เรียนที่แตกตางกันออกไป ดังนั้น ผูสอนที่เอาใจใสตอความคิดเห็นและความตองการของผูเรียนจะ
สามารถจัดประสบการณการเรียนรูท่ีเหมาะกับผูเรียนไดและการเรียนรูจะกลายเปนประสบการณเชิง
บวกและประทับใจเมื่อผูเรียนไดมีโอกาสเขารวม  

4. ผูสอนผลักดันผูเรียนใหไดรับความสำเร็จ (Pushing to Achievement)  
ผูเรียนตองมีโอกาสไดทาทายความสามารถตนเองพรอมทั้งไดรับแรงสนับสนุนเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย บทเรียนและกิจกรรมการเรียนรูตองตรงตามเปาหมายนั่นคือ สูงกวาระดับความสามารถที่
ผูเรียนจะทำไดดวยตัวเองเพียงเล็กนอย และไมยากจนผูเรียนรูสึกทอใจ ซึ่งคุณลักษณะดังกลาวนี้ชวย
สรางแรงจูงใจในการเรียนแกผูเรียนเพราะเปนการสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ไมนาเบ่ือ  

5. ผูเรียนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน (Treating Students Equally)  
โรงเรียนควรกำหนดพฤติกรรมที่คาดหวังที่สามารถบังคับใชกับผูเรียนทุกคนได หากพบวามี

สิทธิพิเศษในหองเรียนโดยไมมีเหตุผล ผูเรียนอาจไมพอใจและรูสึกวาเปนการไมใหเกียรติ นอกจากนี้
ความรูสึกที่ขัดแยงระหวางผูเรียนและผูสอนถือวาเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการสรางสภาพแวดลอมการ
เรียนรูเชิงบวก  
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6. เปดรับความหลากหลายในวิธีการที่นำไปสู ความสำเร็จ (Welcoming Different 
Forms of Success) 

โรงเรียนที่มุงเนนแตผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอาจทำใหผูเรียนเครียดกับคะแนนสอบและผล
การเรียนมากเกินไป ซึ่งอาจนำไปสูการละเลยที่จะพัฒนาในดานอื่น ๆ นอกจากนี้ การปรับปรุง เชน 
ในดานสังคมหรือความคิดสรางสรรคที่ไดรับการเสริมแรงทางบวกสามารถนำไปสูความกาวหนาใน
อนาคตได ยิ่งไปกวานั้น ผูเรียนยังไดเรียนรูเพิ่มเติมเก่ียวกับจุดแข็งของตนเองและไดรับการสงเสริมจน
ประสบผลสำเร็จ  

7. ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางดี (Knowing about Students Well)  
ความสัมพันธที ่มีความหมายชวยพัฒนาการเรียนใหดียิ ่งขึ้น เนื่องจากผูเรียนแตละคนมี

ความสนใจและความสามารถที่แตกตางกันออกไป ดังนั้นผูสอนจึงตองรู จักตัวตนผูเรียนพรอมทั้ง
สามารถจัดประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนได นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียนพัฒนาได
ดวยความสามารถของตนเองโดยไมรูสึกวาตองแขงขันกับผูอื่นจนเปนการบั่นทอนกำลังใจตนเอง  

8. ความสัมพันธเชิงบวกในชั้นเรียน (Classroom Positive Rapport)  
รูปแบบการสื ่อสารที่ง ายและตรงไปตรงมาในชั ้นเรียนระหวางผู เรียนและผูสอน และ

ระหวางผูเรียนดวยกันเอง นับวามีความสำคัญมากตอการสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงบวก 
กลาวคือ บรรยากาศในชั้นเรียนควรมีทั ้งบรรยากาศแหงการชื่นชมในความสำเร็จและสนับสนุน
ความกาวหนารวมไปถึงการวิพากษวิจารณอยางมีหลักการและเปนประโยชน โดยผูเรียนจะแสดงออก
ถึงการใหเกียรติตอความเห็นของผูอื่น ในขณะเดียวกันทุกคนตางก็ใหกำลังซึ่งกันและกันเพื่อนำไปสู
การพัฒนาตนเอง  

การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงบวกชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจภายใน รวมไปถึงมีความ
มั่นใจ และทักษะตาง ๆ ดังนั้น ประสบการณการเรียนรูที่มีคุณคานั้นไมใชแคดานวิชาการเทานั้น แต
ยังรวมถึงความรักในการเรียนรูและทัศนคติที่ผูเรียนมีตอชั้นเรียนดวย 

Grant (n.d.) ผูที่อยูในวงการการศึกษามากวา 30 ป และเปนอดีตผูอำนวยการโรงเรียน
ประถมศึกษา ไดนำเสนอบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวกไว 5 ลักษณะ ดังนี้  

1. เปาหมายและวิสัยทัศนรวม (Shared Goals and Vision) 
เมื่อปจเจกบุคคลมีอำนาจที่จะเปนเจาของเปาหมายของตน วัฒนธรรมของโรงเรียนจึงเกิด

การเปลี่ยนแปลง  โดยขณะที่แตละคนเรียนรูวิธีการทำงานใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและคานิยมของ
โรงเรียน ความสัมพันธในรูปแบบใหมจึงเกิดขึ้นโดยมีเปาหมายในการสรางและแสวงหาความสำเร็จ
เพื่อโรงเรียน ไมใชการแสวงหาความสำเร็จเพื ่อชั้นเรียนหรือฝายของตนเองเทานั ้น นอกจากนี้ 
วิสัยทัศนของโรงเรียนเปนสิ่งที่ทุกคนตั้งแตทีมผูบริหารไปจนถึงบุคลากรสายสนับสนุน รวมกันคิดและ
ทำความเขาใจ กลาวคือ ทุกคนรูวาเปาหมายคืออะไรและเกี่ยวของอยางไรกับการบรรลุวิสัยทัศนของ
โรงเรียน และแตละคนเขาใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่จำเปนตอการบรรลุเปาหมาย  

2. ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน (Collegiality) 
วัฒนธรรมของโรงเรียนจะไดรับการสนับสนุน หากบุคลากรทุกคนมีความสนิทสนมกันโดย

ความสัมพันธที่สรางขึ้นจากความไววางใจและความเขาใจซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ สายสัมพันธทาง
วิชาชีพที่มีอยูในทีมบุคลากรนั้นตองเขมแข็งพอที่จะฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในโรงเรยีนได 
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นอกจากนี้ ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงานยังนำไปสูความสำเร็จของการเปนเจาของ วัตถุประสงค 
และความปรารถนารวมกัน ทั้งนี้ ไมมีใครทำงานเพื่อตัวเอง ไมมีใครถูกทอดทิ้ง บุคลากรทุกคนรูสึก
อบอุนและรูสึกเปนสวนหนึ่งของทีม 

3. การปรับปรุงอยางตอเนื่องและการเรียนรูตลอดชีวิต (Continuous Improvement 
and Lifelong Learning) 
 ผูท่ีอยูในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกตระหนักรูเปนอยางดีวามักจะมีโอกาสที่สามารถพัฒนา
ไดอยูเสมอ ซึ่งโอกาสในการเรียนรูและพัฒนามีอยูในทุกมิติของการใชชีวิตในโรงเรียนและไมไดจำกัด
อยูแคในหลักสูตรการเรียนรูเทานั้น บุคลากรตองมองวาตนเองเปนผูเรียนรูตลอดชีวิตและสามารถชวย
อำนวยความสะดวกผูอื ่นในการเรียนรูภายในโรงเรียนได ซึ่งการเรียนรูนับวาเปนสวนสำคัญของ
เสนทางการเรียนรูสำหรับผูใหญ ซึ่งชวยใหบุคคลากรทุกคนตางก็ประสบผลสำเร็จในการประกอบ
อาชีพในระดับที่แตกตางกันออกไป  

4. การเส่ียง (Risk Taking by Trying Something New)  
 พื้นที่แหงการเสี่ยงมักจะเปนพ้ืนท่ีสำหรับผูสอนและผูนำระดับสูงมีอิสระ มีความกลา และมี
ความสุขในการทำงานแตละวัน นั่นคือ การไดมีโอกาสใชความคิดสรางสรรคอยางเต็มที่ และแตละคน
คนพบเสนทางใหม ๆ เพื่อนำมาเพิ่มศักยภาพของตนใหสูงขึ้น ซึ่งรูปแบบวัฒนธรรมเชนนี้สงผลใหทุก
คนรับเอาชุดกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) มาใช ดังนั้น ความผิดพลาดจึงไมใชความ
ลมเหลวแตเปนแหลงเรียนรูและการพัฒนา ซึ่งในการทดลองใชแนวคิดตลอดจนความคดิริเริ่มและการ
ทดลองวิธีใหม ๆ ในการทำสิ่งตาง ๆ นั้น บุคลากรและผูบริหารโรงเรียนจะไดเรียนรูวาอะไรบางท่ีไดผล
หรือไมไดผล จนกระทั่งไดวิธีการหรือรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

5. การสรรเสริญชื่นชม (Celebration and Humor) 
ความสำเร็จ (ไมวาจะเล็กหรือใหญ) ในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกจะไดรับความชื่นชมและ

สรรเสริญ ซึ่งงานวิจัยที่ผานมาพบวาเมื่อเรารูสึกดีตอตัวเองและความสำเร็จของเราไดรับการยอมรับ 
เราจะมีความสุขกับตนเองและยังสามารถปรับปรุงวิธีการคิดของตนเองใหดียิ่งข้ึน เรามีโอกาสที่จะเขา
สู ภาวะลื ่นไหล (State of Flow) และเพิ ่มประสิทธิภาพสูงสุดของตนเอง ดังนั ้น การสรรเสริญ
ความสำเร็จของทีมและตัวบุคคลจึงเปนกุญแจสำคัญในการพัฒนาทีมสมรรถนะสูง 

Marigold International School (n.d.) เปนโรงเรียนสีเขียวที่มีโครงสรางพื้นฐานอัน
ทันสมัยและสิ่งอำนวยความสะดวกดานกีฬาและบริหารจัดการภายใตแนวคิดท่ีตองการใหผูเรียนอยูใน
สิ่งแวดลอมที่สวยงาม ไดกลาวถึงบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก ไวดวยกัน 5 ลักษณะ ดังนี้  

1. ใหความสำคัญกับวัฒนธรรมโรงเร ียนเป นอ ันด ับแรก (Prioritizing School 
Culture) 

เปนที่ทราบกันดีวา นักเรียนไดเรียนรูมากกวาสิ่งที่สอนในชั้นเรียน ซึ่งในความเปนจริงแลว 
นักเรียนสวนใหญมีทักษะชีวิตเพิ่มขึ้นเมื่อมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนคนอื่นในโรงเรียน ดังนั้น โรงเรียน
ตองควบคุม ดูแลวัฒนธรรมของโรงเรียนในทุกการสนทนาและปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน  

2. ดูแลสิ ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A nurturing Environment with High 
Expectations)  

วัฒนธรรมของโรงเรียนไมไดเกิดขึ้นหรือหายไปโดยบุคคลหรือกลุมใดกลุมหนึ ่ง แตเปน
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ผลงานจากความรวมมือทั้งโรงเรียนที่อุทิศตนดวยการทำงานเปนทีมและความสนใจที่คลายกัน 
อยางไรก็ตาม การสงเสริมบุคลากรในดานการรักษาสิ่งแวดลอมนั้นตองขับเคลื่อนโดยการพัฒนา แต
ตองมั่นใจวาการสงเสริมในดานดังกลาวเกิดขึ้นจากการมีสวนรวมจากบุคลากรทุกฝาย  

3. การมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากร (Effective Engagement of Students 
and Staff) 

รายงานการสำรวจความคิดเห็นของ Gallup ในป 2018 เปดเผยวา ผูเรียนที่เขามามีสวน
รวมมักมีแนวโนมที ่จะมองโลกในแงดีตออนาคตมากกวาผู เร ียนที ่ไมไดมีส วนรวมถึง 4.5 เทา 
นอกจากนี้ วัฒนธรรมโรงเรียนมีการสงเสริมความรวมมือระหวางผูเรียนและผูสอนในระดับที่สูงข้ึน 
กลาวคือ มีสิ่งแวดลอมเชิงบวกหรอืดีขึ้นเม่ือเทียบกับโรงเรียนที่ไมมีการสงเสริมในดานนี้ 

4. ความมุงมั่นตอการเรียนรูตลอดชีวิต (A commitment to Lifelong Learning) 
เมื ่อมีการจัดการเรียนรู เชิงรุก (Active Learning) ควรมีการเผยแพรและแลกเปลี ่ยน

คานิยม ความเชื่อ และความรูในทุกระดับอยางเหมาะสม ซึ่งวัฒนธรรมอันดีของโรงเรียนชวยสงเสริม
ใหผูเรียนและบุคลากรรูสึกเต็มใจที่จะเขารวมในกระบวนการเรียนรู นอกจากนี้ ผูสอนที่ชอบตั้งคำถาม 
ขอสงสัย จะชวยใหรับรูไดวาผูเรียนสามารถเรียนรูสิ่งใหม ๆ ที่ไมเคยเรียนมากอนได เนื่องจากการ
ไดรับความรูถือเปนขั้นตอนหลักและสำคัญที่สุดในกระบวนการนี ้

5. ความรับผิดชอบตอทุกดาน (A Sense of Responsibility) 
Harvard Business Review ไดกลาวถึงปจจัยทางวัฒนธรรมไววา วัฒนธรรมที่แข็งแกรง

สามารถขับเคลื่อนผลลัพธเชิงบวกภายในองคกรไดโดยอาศัยความเปนผูนำที่มีประสิทธิภาพและกล
ยุทธที่นาเชื่อถือ ดังนั้น ผูนำในอนาคตควรไดรับการสนับสนุนในดานวัฒนธรรมและกลยุทธที่คาดวา
จะเกิดขึ้น  

Garrick (2019) ผูเชี่ยวชาญในวงการศึกษาที่มีประสบการณมากมายทั้งการเปนผูสอน 
ที่ปรึกษา นักพัฒนาหลักสูตร และผูบริหารสถานศึกษา ไดกลาวถึงวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้  

1. การเอาใจใสตอวัฒนธรรมในทุกพื้นท่ี (Attention to Culture)  
นอกจากการเรียนในชั้นเรียนแลว ผูเรียนยังสามารถเรียนรูสิ่งตาง ๆ มากมายนอกหองเรียน

ในขณะที่อยู ในโรงเรียน ซึ ่งวัฒนธรรมโรงเรียนเกิดจากธรรมเนียม หนาที ่หรืองานประจำ และ
ปฏิสัมพันธตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ดังนั้น การใหความสนใจกับปจจัยเหลานี้ในรูปแบบที่สามารถสะทอนถึง
ภารกิจและคานิยมสังคมทั้งในและนอกหองเรียนจึงเปนกุญแจสำคัญท่ีนำไปสูวัฒนธรรมเชิงบวก  

วิสัยทัศนรวมและความคาดหวังสูงนำไปสู การบรรลุพันธกิจของโรงเรียน นอกจากนี้ 
วัฒนธรรมรวมของโรงเรียนสามารถเกิดขึ ้นไดหากคณาจารย บุคลากร และผูเรียนมีสวนรวมและ
ยอมรับวัฒนธรรมโรงเรียนของตนเอง ยิ่งไปกวานั้น ความเขาใจที่วาวัฒนธรรมมีอิทธิพลอยางลึกซึ้งตอ
ผลลัพธและการรักษาวัฒนธรรมนั้นเปนความรับผิดชอบรวมกันของสมาชิกทุกคนนับวาเปนกุญแจ
สำคัญตอการไดมาซึ่งผลลัพธเชิงบวกและยั่งยืน  

2. การรักษาสิ ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A Nurturing Environment with 
High Expectations)  

วัฒนธรรมไมไดเกิดขึ้นจากคนใดคนหนึ่ง แตเกิดจากกลุมคนที่รวมกันสรางขึ้นมา ดังนั้นการ
สงเสริมและผลักดันใหสมาชิกรวมกันดูแลสภาพแวดลอมจึงไมใชแคการขับเคลื่อนดานการพัฒนา แต
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ยังชวยใหรับรูถึงระดับการมีสวนรวมของสมาชิก นอกจากนี้ วัฒนธรรมโรงเรียนยังเก่ียวของกับมุมมอง
และภูมิหลังของสมาชิกรวมถึงสภาพแวดลอมของโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนที่แสวงหาทุกโอกาสเพื่อ
เพิ่มพูนทักษะ เปาหมาย และจุดแข็งของผูเรียน ผูสอน และผูปกครอง เปนการแสดงออกถึงความ
มุงมั่นตอสภาพแวดลอมที่เปนมิตรและดีตอสุขภาพ นอกจากนี้ การสงเสริมที่ตัวบุคคลเปนพื้นฐาน
สำคัญตอการสรางสิ่งแวดลอมที่ดีและเหมาะสมกับผูเรียนรวมไปถึงการตั้งความหวังที่ชัดเจนและตรง
เปาหมาย  

3. การมีสวนรวมของบุคลากรและผูเรียน (Engaged Staff, Engaged Students)  
การสำรวจความคิดเห็นของ Gallup ในป 2018 พบวาผู เรียนที ่มีสวนรวมจะมองเห็น

อนาคตตนเองมากกวาผูเรียนที่ไมไดมีสวนรวมถึง 4.5 เทา นอกจากนี้ การศึกษาของ Cardwell 
สะทอนถึงความสำคัญของการมีสวนรวม โดยพบวาระดับการมีสวนรวมของผูเรียนข้ึนอยูกับระดับการ
สนับสนุนที่ผูเรียนไดรับจากผูสอน เพราะโรงเรียนที่สงเสริมการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรถือ
วาเปนคุณลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ยิ่งไปกวานั้น ผูสอนที่ไดรับการสนับสนุนไมวาจะ
เปนทรัพยากรและทักษะตาง ๆ ที่จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียนถือวาเปนพันธมิตรสำคัญ
ที่สุดในการปฏิรูปการศึกษา  

4. ความมุงม่ันตอการเรียนรูตลอดชีวิต (A commitment to Lifelong Learning)  
ความเชื่อ คานิยม และการกระทำจะสงผลในวงกวางที่สุดหากการเรียนแบบมีสวนรวม

สามารถเกิดขึ้นไดในทุกระดับ กลาวคือ ทุกคนในโรงเรียนควรรูสึกวาไดรับแรงผลักดันใหเขารวมใน
กระบวนการเรียนรู  นอกจานี ้ วิสัยทัศนและแนวปฏิบัติที ่เปนตนแบบการเรียนรู จะมาพรอมกับ
วฒันธรรมของโรงเรียนเชิงบวก ดังนั้น วัฒนธรรมสามารถเปลี่ยนแปลงได และโรงเรียนที่มีการสะทอน
ผลเก่ียวกับความตองการของผูเรียนและบุคลากรอยูอยางตอเนื่องมักจะสามารถคงไวซึ่งวัฒนธรรมเชิง
บวกอยูเสมอ  

5 สำนึกความรับผดิชอบแบบองครวม (Holistic Sense of Responsibility)  
เมื่อปจจัยทางวัฒนธรรมมีความสอดคลองกับกลยุทธและภาวะผูนำ วัฒนธรรมที่เขมแข็งจะ

นำไปสูผลลัพธขององคกรเชิงบวก ดังนั้นการเลือกและพัฒนาผูนำสำหรับอนาคตจำเปนตองมีกลยุทธ
และวัฒนธรรมที่กาวหนา ซึ่งการรักษาวัฒนธรรมเปนหนาที่รับผิดชอบของทุกคนที่ไดรับอิทธิพลจาก
วัฒนธรรมนั ้น ๆ นอกจากนี ้ วัฒนธรรมยังชวยหลอหลอมความสัมพันธที ่คณาจารย บุคลากร 
ครอบครัว ผูเรียน และผูบริหารรวมกันสรางข้ึน โดยโรงเรียนที่สงเสริมการทำงานรวมกันอยางแทจริง 
นอกเหนือจากการแบงงานกันโดยทั่วไปแลว ยังมีการขอความรวมมือจากสมาชิกทุกคน ดังนั้น ความ
รับผิดชอบรวมตอความสำเร็จขององคกรควรเปนไปอยางเสมอภาค  

Prothero (2020) ผู ประกาศขาวประจำรัฐเท็กซัสแหงสำนักขาว Education Week 
อธิบายเก่ียวกับบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวกไว 4 องคประกอบดวยกัน ดังนี ้

1. ความสัมพันธที่เขมแข็ง (Building Strong Relationships) 
ความสัมพันธเชิงบวกและมั่นคงระหวางบุคลากร ผูเรียน และผูปกครองเปนปจจัยสนับสนุน

ดานบรรยากาศของโรงเรียน โดยผูเรียนจะรูสึกเปนที่รู จักและไดรับการดูแลเมื่ออยูในโรงเรียน ซึ่ง
ความสัมพันธดังกลาวนี้เปนสิ่งท่ีหลายโรงเรียนกำลังพยายามทำอยู  

ความสัมพันธที ่เขมแข็งไมเพียงแตชวยใหผู เรียนรูสึกปลอดภัยและไดรับการยอมรับใน
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โรงเรียนเทานั้น แตยังชวยพัฒนาความสามารถในการปรับตัวเพ่ือรับมือกับประสบการณอันเลวรายใน
วัยเด็กอีกดวย 

การสรางความสัมพันธสามารถทำไดโดยอาศัยกลยุทธตาง ๆ เชน ผูสอนทักทายผูเรียนแต
ละคนกอนเขาชั ้นเรียน ทำแบบสอบถามรายวันเพื ่อใหร ู วาผู เรียนรูสึกอยางไร สำหรับในระดับ
ประถมศึกษา ผูอำนวยการสถานศึกษาประถมสามารถ "วนซ้ำ" หองเรียนโดยใหผูสอนอยูกับผูเรียน
กลุมเดิมเปนเวลาหลายป สวนในระดับมัธยมศึกษานั้นสามารถที่จะจัดทำระบบการใหคำแนะนำเพ่ือ
เปดโอกาสใหมีการทำงานรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ ระหวางผูสอนและผูเรียนซึ่งอาจเปนรายวันหรือราย
สัปดาหเพ่ือเปนการสรางความสัมพันธที่ดีและเรียนรูการทำงานเปนทีม  

นอกจากกลุมผูเรียนแลว ผูสอนยังเปนอีกคนกลุมหนึ่งที่ไดรับประโยชนจากความสัมพันธนี้ 
กลาวคือ ความสัมพันธที ่เขมแข็งระหวางผู สอนและผู เร ียนชวยใหครูร ู ส ึกถึงการทำงานที ่มี
ประสิทธิภาพรวมถึงการไดรับแรงสนับสนุนท่ีมากขึ้น นอกจากนั้น ผูปกครองรูสึกสะดวกใจมากขึ้นเมื่อ
ตองการขอรับการสนับสนุนจากโรงเรียนเพ่ือบุตรหลานของตน  

ผูอำนวยการสถานศึกษาสามารถสรางความสัมพันธที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นกับผูปกครองไดดวย
เปดรับความคิดเห็นอยางจริงจังเก่ียวกับรูปแบบการดำเนินงานของโรงเรียน ไมวาจะดวยการขอใหครู
ประสานกับผูปกครองเพ่ือพูดคุยในรูปแบบไมเปนทางการหรือแจกแบบสำรวจไปยังแตละครอบครัว  

นอกจากนี้ ผูอำนวยการสถานศึกษาสามารถชวยสงเสริมความสัมพันธที่ดีในกลุมคณาจารย
เชน การพบปะกับบุคลากรในชวงเวลาสั้น ๆ ของการประชุมเพ่ือสรางความสัมพันธอันเขมแข็ง วิธีการ
สรางเสริมสัมพันธภาพงาย ๆ อยางเชน วงสนทนาแหงการขอบคุณ (Gratitude Circle) ที่ซึ ่งเปด
โอกาสแกสมาชิกทุกคนไดพิจารณาถึงความชวยเหลือตาง ๆ ที่ไดรับจากเพื่อนรวมงานในชวงที่ผานมา 
และเพ่ือเปนการขอบคุณอีกฝายสำหรับการชวยเหลือและความปรารถนาดี  

2. ความคาดหวังทางการศึกษาที่สูงภายใตการสนับสนุนที่เขมแข็ง (High Academic 
Expectations with Strong Supports)  

อีกหนึ่งองคประกอบสำคัญของบรรยากาศในโรงเรียนเชิงบวก คือ ผูเกี ่ยวของกับการจัด
การศึกษามีความคาดหวังสูงในตัวผู เรียนทุกคน โดยผูสอนสามารถชวยผูเรียนในการตั้งเปาหมาย
สำคัญทางการศึกษาและสงเสริมวัฒนธรรมทางการศึกษาใหเขมแข็ง 

อยางไรก็ตาม ความคาดหวังไมใชแคการที่ผูสอนบอกกับผูเรียนใหมาโรงเรียนหรือเดินตาม
ความฝน แตโรงเรียนตองมีเครื่องมือตาง ๆ ที่จำเปนเพ่ือใหเปนไปตามความคาดหวังที่ตั้งไวกับผูเรียน 
อยางไรก็ตาม ความคาดหวังสูงที่ขาดการสนับสนุนจะสงผลใหผูเรียนประสบความลมเหลวและขาด
ความมั่นใจ  

ดังนั้น การสนับสนุนผูเรียนที่ประสบปญหาดานการเรียนตองไมขึ้นอยูกับวาผูเรียนสะดวก
ใจพอหรือไมที่จะขอความชวยเหลือ หรือผูสอนเปนผูรับภาระในการติดตามผูเรียนเองท้ังหมด  

3. ความคาดหวังที่มั ่นคงตอพฤติกรรมและวินัยสำหรับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
(Consistency in Expectations for Behavior and Discipline for Misbehavior)  

สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนระเบียบเปนอีกหนึ่งองคประกอบสำคัญของบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกโดยเกิดจากกฎระเบียบซึ่งเปนเครื่องมือที่ผูอำนวยการสถานศึกษาและผูสอนนำมาใช 
อยางไรก็ตาม โรงเรียนตองมีความคาดหวังที่ชัดเจนสำหรับพฤติกรรม พรอมทั้งตองสอนใหผูเรียน
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เขาใจถึงวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสอดคลองกับความคาดหวัง และสามารถรับรูไดเม่ือผูเรียนปฏิบัติตาม  

ในโรงเรียนที่มีบรรยากาศเชิงบวกนั้น ผูอำนวยการ ผูสอน และบุคลากรจะใหความสำคัญ
กับการปองกัน กลาวคือ กฎระเบียบที ่นำมาใชได ร ับการปรับปรุงใหเหมาะสมเพื ่อคงไวซึ่ง
ความสัมพันธและเคารพศักดิ์ศรีของผูเรียน  

ระเบียบวินัยควรเหมาะสมกับระยะพัฒนาการและพฤติกรรมของผูเรียน รวมทั้งมีแนว
ปฏิบัติสำหรับผูเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย รวมทั้งตองมั่นใจวาผูเรียนทุคนจะสามารถปฏิบติั
ตามระเบียบที่กำหนดไวได  

ระเบียบวินัยของโรงเร ียนสามารถปรับปรุงไดโดยอาศัยกลยุทธตาง ๆ เชน การใช
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทและการสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก 

Francis Huang รองศาสตราจารยแหง The University of Missouri และผูเชี่ยวชาญดาน
บรรยากาศโรงเรียนกลาววา ไมวาโรงเรียนจะใชกลยุทธใดก็ตามในการจัดการปญหาดานพฤติกรรมที่
ไมพึงประสงค การบังคับใชกฎระเบียบยังเปนพื้นฐานสำคัญสำหรับผูเรียนไมวาจะมีสัญชาติ เชื้อชาติ 
ศาสนา และมีสภาวะรางกายแบบใดก็ตาม นอกจากนี้ยังเสนอแนะวา “หากกฎระเบียบไมมีความ
เสมอภาค ผูเรียนจะรูสึกไมไดรับความยุติธรรม จนนำไปสูการทาทายกฎระเบียบเหลานั้น”  

เพ่ือใหกฎระเบียบของโรงเรียนเกิดความเสมอภาค ผูอำนวยการสถานศึกษาควรเริ่มตนดวย
การพิจารณาถึงขอมูลเก่ียวกับระเบียบวินัยเพ่ือใหเขาใจถึงทิศทางและกระบวนการอางอิงวินัย  

ขั้นตอนตอไปคือการสอบถามผูเรียน ผูสอน และผูปกครองโดยตรง ซึ่งสามารถทำไดทั้งใน
รูปแบบของการสอบถามรายคนหรืออาจจะทำเปนแบบสำรวจที่ไมระบุชื่อผูตอบ เพ่ือสอบถามผูเรียน
วากฎระเบียบที่นำมาใชในโรงเรียนนั้นมีความเสมอภาคและยุติธรรมหรือไม  

การเปลี ่ยนแปลงใด ๆ เกี่ยวกับกฎระเบียบอาจกลายเปนความขัดแยงที ่สำคัญระหวาง
ผูอำนวยการสถานศึกษาและครูผูสอน ดังนั้น ผูอำนวยการตองสื่อสารไปยังบุคลากรเพื่อใหเขาใจถึง
ความคาดหวังใหม พรอมทั้งจัดใหมีการฝกอบรมแกบุคลากรทุกคนอยางทั่วถึงเกี่ยวกับวิธีการนำ
กฎระเบียบใหมไปใช  

4. การเป ดร ับเส ียงสะท อนเพ ื ่อนำไปสู การปร ับปรุง (Regular Collection of 
Feedback for Future Adjustments)  

ความสัมพันธที่เขมแข็ง รวมไปถึงแรงสนับสนุนและความคาดหวังทางวิชาการที่สูงบวกกับ
กฎระเบียบที ่เหมาะสมชวยใหผู บริหารโรงเรียนที ่ประสบความสำเร็จในการสงเสริมและรักษา
บรรยากาศโรงเรียนมักจะไดรับผลสะทอนกลับมาวาโรงเรียนกำลังเผชิญและอยูในสภาวะเชนไร 

วิธีการพื้นฐานเพื่อใหไดมาซึ่งผลสะทอนดังกลาวสามารถทำไดโดยการสำรวจจากผูเรียน 
บุคลากร และผูปกครองประมาณ 2-3 ครั้งตอปโดยการใชแบบสอบถาม 

นอกจากขอมูลดานกฎระเบียบ วินัย การเขาชั้นเรียน คะแนนสอบ และขอมูลที่ไดจากการ
สนทนากลุมเล็ก (Small Focus Group) แลว ผูอำนวยการสถานศึกษาสามารถศึกษาขอมูลเพิ่มเติม
ไดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพเก่ียวกับสภาพแวดลอมโรงเรียนและแนวทางการปรับปรุง 

หากผู อำนวยการสถานศึกษาไมมีขอมูล จะไมสามารถรับรู ไดเลยวาจะตองปรับปรุง
อะไรบางและกำลังอยูหางจากเปาหมายที่ตั ้งไวมากนอยเพียงใด ซึ่งขอมูลชวยใหเห็นถึงจุดออนที่
จำเปนตองเรงแกไขและสามารถสะทอนผลไดวาแนวทางที่นำมาใชในการแกไขนั้นไดผลและชวยให
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บรรยากาศโรงเรียนดีขึ้นหรือไม นอกจากนี้ ขอมูลยังชวยใหทราบถึงปญหาในเรื่องความไมเทาเทียม
ของผูเรียน เชน การรับรูวามีผูเรียนเชื้อชาติใดเชื้อชาติหนึ่งถูกพักการเรียนในอัตราที่สูงขึ้นหรือรูสึก
ไดรับการชวยเหลือจากผูสอนลดลงหรือไม 

อยางไรก็ตาม ผูเรียนแตละคนจะมีประสบการณในโรงเรียนที่แตกตางกัน รวมทั้งการรับรูวา
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมของโรงเรียนมีผลตอการเรียน และที่สำคัญ ขอมูลควรไดรับการเผยแพรใน
รูปแบบการประชุมบุคลากร ผู ปกครอง และจดหมายขาวเพื ่อใหขอมูลเกี ่ยวกับผลกระทบและ
ความสำคัญของการสรางและรักษาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

Center on Positive Behavioral Interventions & Support (PBIS) (n.d.) ซ ึ ่ งเปน
ศูนยที่กอตั้งขึ้นเพื่อชวยเหลือสถานศึกษา เขต และรัฐในสหรัฐอเมริกาในดานการพัฒนาประสิทธิภาพ
ของระบบในการใชวิธีการหลายระดับ (Multi-Tiered Approach) เพื่อสนับสนุนดานสังคม อารมณ และ
พฤติกรรม ไดเขียนบทความชื่อ คุณกำหนดบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดหรือไม (Can you identify 
positive school climate?) และไดใหทัศนะดวยภาษาสนทนาวา บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเปนอีก
หนึ่งกุญแจสำคัญที่ชวยใหโรงเรียนประสบผลสำเร็จในแตละปการศึกษา ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนที่มีการ
ผสมผสานทรัพยากรทั้งที่จับตองไดและจับตองไมไดนั้นนับวาเปนองคประกอบสำคัญที่สุดตอความสำเร็จ
ของโรงเรียน ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูเรียน รวมไปถึง
การธำรงรักษาครูในระบบ การสงเสริมสุขภาพกายและใจ และการรับรูของสาธารณะ  

ผูเรียน บุคลากร และผูปกครองตางมองวาโรงเรียนมีอิทธิพลตอความสำเร็จท้ังชั่วคราวและ
ระยะยาว ซึ่งลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสามารถจำแนกออกเปน 4 กลุมสำคัญ ดังนี ้

1. ผ ู  เร ียน ก ับ บรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวก (Students and Positive School 
Climate)  

เมื่อโรงเรียนมีบรรยากาศเชิงบวก บุคคลกลุมแรกที่สามารถรับรูไดคือ ผูเรียน นอกจากนี้ 
ความรูสึกปลอดภัยทางรางกายชวยสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูเรียนกับเพื่อน และผูเรียนกับ
ผูสอน ยิ่งไปกวานั้น บรรยากาศเชิงบวกยังชวยสงเสริมการเขารวมหรือเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการ
เรียนรู รวมทั้งการใชความสามารถอยางเต็มท่ี และการขอความชวยเหลือเมื่อเจออุปสรรค 

ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมบรรยากาศดวยการใชกฎระเบียบที่เปนลายลักษณอักษรและ
เปนรูปธรรมเพื่อใหเกิดความเทาเทียมและเสมอภาคตอผูเรียน ซึ่งประสบการณทางวินัยนับวาเปน
โอกาสสำหรับการเรียนรู และพัฒนา นอกจากนั ้น ผู เรียนที ่ประสบปญหาตาง ๆ จะไดรับความ
ชวยเหลือหรือสนับสนุนโดยอาศัยทรัพยากรตาง ๆ ของโรงเรียน 

2. ผ ู  สอน ก ับ บรรยากาศโรงเร ียนเช ิ งบวก (Teachers and Positive School 
Climate)  

ผูสอนที่อยูในบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมักจะมีความสัมพันธที่ดีกับผูเรียนและมีการ
สื่อสารแบบสองทางกับผูปกครองอยูเสมอ นอกจากนี้ หองเรียนยังมีขนาดเหมาะสมกับจำนวนผูเรียน 
และผูสอนสามารถเขาถึงทรัพยากร สื่อ อุปกรณตาง ๆ ที่จำเปนตอการจัดประสบการณการเรียนรู 
รวมทั้งยังมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับทีมผูบริหารและหัวหนากลุมสาระตาง ๆ  

การธำรงรักษาครูในระบบสำหรับโรงเรียนที ่มีบรรยากาศเชิงบวกนั ้นมีอัตราที ่ส ูงขึ้น 
เนื่องจากผูเรียนและผูบริหารมองวาคณาจารยเปนสมาชิกที่มีคุณคาของโรงเรียน นอกจากนี้ การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาทางวิชาชีพสามารถชวยพัฒนาทักษะที่จำเปนในการจัดการกับ
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ความทาทายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ไมวาจะเปนดานวิชาการ พฤติกรรม หรือสังคม ยิ่งไปกวานั้น 
บรรยากาศเชิงบวกภายในโรงเรียนยังชวยสนับสนุนบุคลากรในรูปแบบการทำงานเปนทีม ระบบพ่ี
เลี้ยง รวมไปถึงการจัดการและการบริการ 

3. ผู ปกครอง กับ บรรยากาศโรงเร ียนเชิงบวก (Families and Positive School 
Climate) 

ผูปกครองมีบทบาทในการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเชนกัน กลาวคือ การสนับสนุน
จากผูปกครองในดานเปาหมายเชิงพฤติกรรมของบุคลากรและโรงเรียนนั้นสงผลตอการใชชีวิตของ
ผูเรียนในขณะอยูกับครอบครัวของตนเอง ซึ่งผูปกครองจะทำงานรวมกับคณาจารยเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูของบุตรหลานและมีการสื่อสารแบบสองทางกับโรงเรียนอยูเสมอ นอกจากนี้ ผูปกครองยัง
สนับสนุนนโยบายดานระเบียบวินัยของโรงเรียนและสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวกและเหมาะสมในขณะ
อยูที่บานกับครอบครัว  

หากโรงเรียนและผูปกครองทำงานรวมกันในการสนับสนุนทั้งทางวิชาการและพฤติกรรม 
ผูเรียนจะรูสึกไดถึงความมั่นคงและปลอดภัย 

4. โรงเร ียน ก ับ บรรยากาศเช ิงบวก (The School Community and Positive 
School Climate) 

ความมั ่นคงและความปลอดภัยเปนปจจัยสำคัญที่ชวยใหโรงเรียนมีบรรยากาศเชิงบวก 
กลาวคือ เม่ือผูเรียนอยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ปลอดภัย สะอาด และสะดวกสบาย ผูปกครองจะ
รูสึกมั่นใจตอการสงบุตรหลานมาเรียนที่โรงเรียน นอกจากนี้ คณาจารยและบุคลากรอื่น ๆ จะรูสึกมี
กำลังใจและพึงพอใจกับงานของตนเอง  

อีกหนึ่งองคประกอบของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกคือ การยอมรับและการเคารพความ
แตกตาง ไมวาจะเปนวัฒนธรรม เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา หรือแมกระทั่งรสนิยมทางเพศ ความรู
ความสามารถ และฐานะทางเศรษฐกิจ ซึ่งจะชวยใหผูเรียนรูสึกสะดวกใจที่จะบอกเลาปญหาที่พบเจอ
เมื่ออยูในสิ่งแวดลอมที่เปนมิตรและวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก  

สร ุ ป  จากท ั ศนะของ  PrepWorks (n.d.), Grant (ม .ป .ป ), Marigold International 
School (n.d.) , Garrick (2019), Prothero (2 0 2 0 )  แ ล ะ  Center on Positive Behavioral 
Interventions & Support (PBIS) (n.d.) ดังกลาวข างตน ส ังเคราะหไดถ ึงลักษณะที ่แสดงถึง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไดดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1  สังเคราะหสรุปลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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บรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก เปนบรรยากาศที่ทำให       
1. ผูเรียนรูสึกปลอดภัย (Students’ Feeling Safe)       

2. ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ (Students Respected)       

3. ผูสอนใหความสำคัญกับความเห็นผูเรียน (Seeing Students’ Input as Important)       

4. ผูสอนผลักดันผูเรียนใหไดรับความสำเร็จ (Pushing to Achievement)         

5. ผูเรียนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน (Treating Students Equally)       

6. เปดรับความหลากหลายในวิธีการท่ีนำไปสูความสำเร็จ (Welcoming Different Forms of Success)       

7. ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางดี (Knowing about Students Well)       

8. มีความสัมพันธเชิงบวกในช้ันเรียน (Classroom Positive Rapport)         

9. มีเปาหมายและวิสัยทัศนรวม (Shared Goals and Vision)       
10. ปรับปรุงอยางตอเน่ืองและการเรียนรูตลอดชีวิต (Continuous Improvement and Lifelong Learning)       
11. มีการเสี่ยงเพื่อสรางสิ่งใหม (Risk Taking by Trying Something New)       
12. การสรรเสริญช่ืนชม (Celebration and Humor)       
13. ดูแลสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A nurturing Environment with High Expectations)       
14. มีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากร (Effective Engagement of Students and Staff)       
15. มีความมุงมั่นตอการเรียนรูตลอดชีวิต (A commitment to Lifelong Learning)       
16. มีความรับผิดชอบตอทุกดาน (A Sense of Responsibility)       
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ตารางที่ 2.1  (ตอ)  

 
 

ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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17. การเอาใจใสตอวัฒนธรรมในทุกพื้นที่ (Attention to Culture)       
18. การรักษาสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A Nurturing Environment with High Expectations)       
19. สำนึกความรับผิดชอบแบบองครวม (Holistic Sense of Responsibility)       
20. มคีวามสัมพันธที่เขมแข็ง (Building Strong Relationships)       
21. มคีวามคาดหวังทางการศึกษาท่ีสูงภายใตการสนับสนุนท่ีเขมแขง็ (High Academic Expectations with Strong Supports)       
22. มคีวามคาดหวังท่ีมั่นคงตอพฤติกรรมและวินยัสำหรับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (Consistency in Expectations for Behavior 
and Discipline for Misbehavior)   

      

23. เปดรับเสียงสะทอนเพ่ือนำไปสูการปรับปรุง (Regular Collection of Feedback for Future Adjustments)         
24. ผูเรียนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Students and Positive School Climate)       

25. ผูสอนรับรูถึงประโยชนและมสีวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Teachers and Positive School Climate)       

26. ผูปกครองรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสรมิสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Families and Positive School 
Climate) 

      

27. โรงเรียนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศเชิงบวก (The School Community and Positive School 
Climate) 
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2.3.4 แนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
Woolf (n.d.) ผูรวมกอตั้งและผูบริหารสูงสุดแหงบริษัท Woke Pharmaceuticals Pty 

Ltd ประเทศออสเตรเลีย กลาวถึงวิธีการสงเสริมบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกในระหวางการเรียนรู
แบบผสมผสานหรือแบบทางไกลดวยสำนวนภาษาแบบสนทนา ดังนี ้

1. เปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผู เร ียน ผู ปกครอง และบุคลากรโรงเรียน
(Gathering and Acting on Feedback from Students, Families, and School Staff) 

บรรยากาศของโรงเรียนขึ้นอยูกับทัศนะของผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากรของโรงเรียน 
ดังนั้น จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองทำความเขาใจและตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย
ตอปการศึกษาดวยคำถามดังตอไปนี้  
 - ผูเรียนมีสวนรวมในหลักสูตรออนไลนมากนอยเพียงใด และมีวิธีการจัดการกับปฏิสัมพันธ
ทีจ่ำกัดท่ีมีตอเพ่ือนและครไูดอยางไร  
 - ผูสอนตองการการสนับสนุนอะไรบางในการนำเสนอเนื้อหาที่มีคุณภาพสูง และผูสอนรู
อะไรบางเก่ียวกับสภาพแวดลอมการเรียนรูในรูปแบบผสมผสานหรือบูรณาการ  
 - ผูปกครองเปนอยางไรบางชวงนี้ ตองการอะไรมากที่สุด มีคำถามหรือขอเสนอแนะอะไร
เก่ียวกับการเรียนของบุตรหลานหรือไม  
 - แตละฝายในโรงเรียนชวงนี้เปนอยางไรบาง มีสวนไหนของระบบที่เปนประโยชนหรือเปน
อุปสรรคตอผูเรียนและผูปกครองบาง  

1. เสริมสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยู
ในโรงเรียน (Creating Safe and Consistent Routines for Students) 

การสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั ้นไมใชเรื ่องที่ตองมาเสียเวลาคิดคนใหม ยกเวน
รูปแบบและวิธีการที่มีประสิทธิภาพและวิธีปรับเพ่ือใหเขากับการนำไปใชงานจริง  

กิจวัตรประจำวันชวยใหผู เรียนรู ว าจะตองคาดหวังอะไร ซึ ่งการสนับสนุนที ่ปลอดภัย 
เหมาะสม และนาเชื่อถือในขณะอยูในโรงเรียนชวยสงเสริมการเรียนรู ในขณะเดียวกันก็สรางความ
ยืดหยุนและความปลอดภัยทางอารมณและสังคมตอทุกคนในโรงเรียน  

แนวคิดที่ชวยเสริมสรางความสัมพันธบรรยากาศการเรียนรูเชิงบวก และเปดโอกาสให
ผูเรียนแสดงออกทางความคิด มีดังนี้  
 - สรางบรรทัดฐานการเร ียนรู ทางไกลสำหรับโรงเรียน รวมทั ้งขอใหผูเร ียนสะทอน
ประสบการณการเรียนรูทางไกลและพูดคุยเก่ียวกับพฤติกรรมที่ชวยใหรูสึกมีความสุข มีสวนรวม และ
สบายใจมากขึ้น 
 - กำหนดรูปแบบและกิจวัตรที ่ปลอดภัย เชน การประกาศออนไลนตอนเชา การเขียน
บันทึก จดหมายขาวทางอีเมลหรือวิดีโอรายสัปดาหหรือรายวัน  
 - จัดสรรเวลาเพื่อเขาพบผูเรียนอยางสม่ำเสมอ มีการใชหองประชุมกลุมยอย การประชุม
เสมือนจริงแบบตัวตอตัว หรือใชแบบฟอรม "ตรวจวัดทางอารมณ" ออนไลนเพื่อสอบถามวาผูเรียน
รูสึกอยางไร และตองการความชวยเหลือจากใคร  
 - เปดโอกาสใหผูเรียนไดทำงานรวมกัน และ "อยู ดวยกัน" แบบเสมือนจริง นอกจากนี้ 
โครงงานกลุม หองเรียนออนไลนกลุมยอย และการศกึษานอกสถานที่เสมือนจริง (Virtual Field Trip) 
ชวยสรางสิ่งกระตุนทางสังคมบางอยางท่ีอาจขาดหายไปสำหรับผูเรียน 
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 - ชี้แจงบทบาทและความรับผิดชอบของที่ปรึกษาในชวงการเรียนรูทางไกลเพ่ือใหแนวทาง
ที่ชัดเจนสำหรับเจาหนาท่ีและปูทางสำหรับผูเรียนในการขอความชวยเหลือ  

3. จัดลำดับความสำคัญของสวัสดิภาพโดยใหการสนับสนุนทางสังคมและอารมณแก
ผ ู  สอน (Prioritizing Adult Well-Being by Providing Social and Emotional Supports 
for Educators) 

สวัสดิภาพของผูสอนและบุคลากรไมใชปญหาใหม แตการแพรระบาดของโรคไดนำไปสู
ภาวะตึงเครียดและวิตกกังวลแกเหลาคณาจารย  

ผูสอนไมสามารถใหการชวยเหลือไดหากมีผูมาขอรองใหทำในสิ่งที่ไมเคยทำมากอน ดังนั้น
ผูบริหารตองพยายามสรางศักยภาพและจัดหาพื้นที่ใหผูสอนไดฝกฝนในเรื่องของการดูแลตนเอง การ
สงเสริมผู สอนในดานการเรียนรู ทางอารมณและสังคม (SEL) มีความสำคัญที ่ส ุดตอการรักษา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

Whitaker (n.d.) ผูฝกสอนสวนบุคคลแหงบริษัท BrainWare Safari มีหนาที่สนับสนุน
และสงเสริมผูเรียนในดานทักษะการรูคิด (Cognitive Skills) เพื่อนำไปสูความสำเร็จทางการเรียนรู 
กลาวถึง 10 องคประกอบในการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยบางประเด็นมีการอางอิงงาน
ของบุคคลอ่ืนดวย ดังนี้  

1.  ยึดม่ันในภารกิจและความเชื่อ (Being on a Mission and Beliefs)  
 ส ิ ่งที ่โรงเรียนตองมีความชัดเจนคือ ภารกิจ ว ิสัยทัศน จ ุดมุ งหมาย ความเชื ่อ และ

วัตถุประสงค นอกจากนี้ ตำรา หัวจดหมาย ปายประกาศ เปนตน ลวนแลวสะทอนใหเห็นวาโรงเรียน
คืออะไรและอยากจะเปนอะไร โดยนโยบายและกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมาเปนลายลักษณอักษรตอง
ไดรับการทบทวนใหมทุกปเพ่ือใหโรงเรียนทันตอโลกอยูเสมอ 

2. บรรยากาศที่เอื้อตอส่ิงแวดลอม (Climate Comforting the Environment)  
ผูมีสวนไดสวนเสียตองการใหสถานที่ไดรับการบำรุงรักษาเปนอยางดี สะอาด เพื่อให

การจราจรมีความคลองตัว มีแสงสวางและอุณหภูมิอากาศที่เหมาะสม เปนตน อยางไรก็ตาม Marian 
Diamond (1999) นักประสาทวิทยาแหงมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย (University of California) ได
นำเสนอประเด็นที่เดนชัดในงานวิจัยวา สภาพแวดลอมทีส่มบูรณสงผลใหเยื่อหุมสมองมีการกอตัวและ
หนาขึ้น ซึ่งชวยใหสมองมีการเติบโตและพัฒนาขึ ้น โดยสภาพแวดลอมที่สมบูรณประกอบไปดวย
องคประกอบดังนี้  
 - สถานที่ที่ปลอดภัยสำหรับผูเรียนทั้งทางกายภาพและอารมณ 
 - สถานที่ที่มีแรงสนับสนุนทางอารมณเชิงบวก 
 - ชั้นเรียนกระตุนทุกประสาทสัมผัส (แตไมจำเปนตองพรอมกันทั้งหมดทีเดียว) 
 - มีบรรยากาศท่ีไมกดดันและเครียดจนเกินไป 
 - มีความทาทายท่ีไมยากหรืองายจนเกินไป 
 - มีปฏิสัมพันธทางสังคมในกิจกรรมที่สำคัญและหลากหลาย 
 - สงเสริมการพัฒนาทักษะและความสนใจดานตาง ๆ ทั้งดานจิตใจ กายภาพ สุนทรียภาพ 
สังคม และอารมณ 
 - มีบรรยากาศท่ีสงเสริมดานการแสวงหาความรูและความสนุกสนานในการเรียน 
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 - เปนผูเรียนที่มีสวนรวมมากกวาการนั่งฟงหรือด ู
 - ความสัมพันธและการมีปฏิสัมพันธมีลักษณะเปดเผย เชื่อใจ ใหเกียรต ิและมองเห็นคุณคา 

3. การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop) 
รูปแบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมีความสำคัญตอการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก 

ซึ่งครอบคลุมไปถึงเว็บไซต อีเมล โทรศัพท จดหมายขาว ประกาศผานสื่อตาง ๆ เปนตน ภาพลักษณที่
ดีของโรงเรียนสามารถเกิดขึ้นไดหากผูปกครอง ผูมีสวนไดสวนเสีย และสังคมรับรูถึงเหตุการณในเชิง
บวกทั้งหมดที่เกิดขึ้นในโรงเรียน Adam (2014) ที่ปรึกษาดานการศึกษากลาววา “หากโรงเรียนไมมี
การสื่อสาร สังคมจะคิดคนคำตอบเอง และคำตอบนั้นอาจจะเปนไปไดทั้งเชิงบวกหรือลบก็ได ดังนั้น
ควรมีการจัดการดานการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ”  

4. เปนผูนำทาง (Leading the Way) 
ควรเปดโอกาสใหผูสอนนำบทบาทการเปนผูนำมาใชในโรงเรียน เชน การเปนหัวหนากลุม

สาระการเรียนรู ผูชวยดานการพัฒนาวิชาชีพ และผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน ซึ่งนอกจาก
ผูสอนแลว ผูเรียนเองยังสามารถนำบทบาทการเปนผูนำมาใชไดเชนกัน เชน การเปนทูตวัฒนธรรม
โรงเรียน คณะกรรมการสภานักเรียน และการเปนพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาในกิจกรรมตาง ๆ  

5. รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration)  
ความคาดหวังเชิงพฤติกรรมตองไดรับการสงเสริมจากบุคลากรและผูบริหาร โดยเฉพาะอยาง

ยิ ่งการให บริการผู  เร ียน ซึ ่งข อความหนึ ่งในหนังส ือเร ื ่อง A Biological Brain in a Cultural 
Classroom แตงโดย Sylwester (2000) กลาววา เปาหมายหลักควรจะเปลี่ยนจากการจัดการชั้น
เรียนไปเปนการเสริมสรางความรวมมือระหวางผูเรียนและผูสอนเพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรูที่
นาสนใจ ตื่นเตน หลากหลายที่นำไปสูการพัฒนาทักษะทางสังคมของผูเรียน 

6. รักการเรียนรู (Love of Learning)  
สถานศึกษาที่มีเปาหมายหลักในการปลูกฝงผูเรียนใหรักการเรียนนั้นจะสามารถเตรียม

ผูเรียนเพื่ออนาคตที่ดีขึ ้นได ซึ่งสามารถทำไดโดยอาศัยผูสอนเปนตนแบบรวมทั้งสรางแรงจูงใจแก
ผูเรียนโดยใช “หลักการ 4Cs ไดแก Collaboration (การทำงานรวมกับผู อื ่น) Communication 
(การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ) Creative Thinking (ความคิดสรางสรรค) และ Critical Thinking (การ
คิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ)” (Miller, 2017, Pg. 176) 

ผูเรียนตองมีความเขาใจอยางลึกซึ้งเกี่ยวกับบทเรียนวามีความหมายและสำคัญตอตนเอง
อยางไร นอกจากนี้ การเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐานนั้นมีความจำเปนอยางยิ่งตอโลกแหงความเปน
จริง ดังนั้น ปจจัยความสำเร็จของโรงเรียนจึงมาจากการยึดผูเรียนเปนสำคัญและการตั้งความหวังสูง
สำหรับผูเรียนและบุคลากร 

7. ชวยผู เร ียนสราง “กรอบความคิดแบบเต ิบโต” (Helping Students Create 
“Growth Mindset”) 

Dweck (2015) นักจิตว ิทยาแหง Stanford University กลาวว า การสอนโดยกรอบ
ความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) จะชวยสรางแรงจูงใจและศักยภาพ กลาวคือ ผูเรียนมีความ
เขาใจวาความสามารถในการเรียนรูนั้นไมมีความตายตัว ซึ่งผูเรียนมีความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลง
ความสามารถทางปญญาได นอกจากนี้ Dweck ยังพบวาแรงจูงใจเปนปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จ ซึ่ง
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กรอบแนวคิดแบบเติบโตไมใชแคการใชความพยายามเทานั้น แตผูเรียนตองรูจักนำกลยุทธใหม ๆ มา
ใชและขอความชวยเหลือจากผู อื ่นในยามจำเปน นอกจากนั ้น ผู เรียนยังสามารถที ่จะเขาใจวา
ขอผิดพลาดตาง ๆ เปนสวนหนึ่งในกระบวนการเรียนรูและไมใชความลมเหลว แตเปรียบเสมือน
หนทางที่ชวยนำไปสูความสำเร็จ  

8. มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain Works) 
ทั้งผูสอนและผูเรียนตองมีความเขาใจเกี่ยวกับสมองของมนุษยและการทำงานของสมอง 

เมื่อผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับหนาที่ของสมอง และวิธีการเรียนรูของสมอง ผูเรียนจะสามารถควบคุม
กระบวนการเรียนรูไดดีข้ึน  

 “ผูสอนตองมีความรูพื้นฐานเพื่อที่จะเขาใจ ประเมิน และสามารถนำประสาทวิทยาแหงการ
เรียนรูมาประยุกตใชได ซึ่งความรูดานนี้ชวยใหผูสอนมีความรูมากขึ้นเพื่อนำไปพัฒนาการสอนใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และชวยใหผูเรียนเกิดความสุข เพลิดเพลินในการเรียน” (Willis, 2017) 

9. การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเรียน (Teacher Development for Students)  
เมื่อไดมีโอกาสไปเยี่ยมชมโรงเรียนตาง ๆ คำถามแรกที่เกิดขึ้นคือ คำถามเกี่ยวกับโครงการ

พัฒนาวิชาชีพ ซึ่งโรงเรียนที่มีงบประมาณจำนวนสำหรับการพัฒนาวิชาชีพมักจะใหความสำคัญกับการ
พัฒนาบุคลากรอยางตอเนื ่อง กลาวคือ โรงเรียนมีความเชื ่อวาการเรียนรูตลอดชีวิต (Life-Long 
Learning) และการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเปนปจจัยสำคัญตอการประสบความสำเร็จ ซึ่งสามารถ
เปนแบบอยางแกผูเรียนได  

นอกจากการเขารวมการประชุมทั่วไป การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนาแลว 
โรงเรียนยังจัดโครงการพัฒนาวิชาชีพภายในองคกร (In-House PD) ในรูปแบบการสรางชุมชนแหง
การเรียนรูทางวิชาชีพ การดูแลกันและกัน การสังเกตการณ และอ่ืน ๆ แตที่สำคัญไปกวานั้น โรงเรียน
ไดจัดสรรเวลาระหวางวันทำงานเพื ่อใหผูสอนไดพบปะกันพูดคุยกันวาแตละชั้นเรียนทำกิจกรรม
อะไรบาง และใหผูสอนไดประเมินผลกระทบที่สงผลตอการเรียนของผูเรียน 

10.  การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care) 
นักเรียนมีความเคารพและเห็นอกเห็นใจเพ่ือนรวมชั้น ซึ่งการเรียนรูเก่ียวกับความฉลาดทาง

สังคมและอารมณและความสัมพันธที่ดีนั้นจะอยูในลำดับแรกสุด โดยโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ
มักจะยอมรับความหลากหลายทางเชื้อชาติ ชาติพันธุ ภาษา และวัฒนธรรม  

Lifetouch (n.d.) บริษัทผลิตและเผยแพรภาพถายโรงเรียนและหนังสือประจำปสำหรับ
ผูเรียน ผูสอน และผูปกครอง กลาวถึงเคล็ดลับการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไวดวยกัน 12 
ประการ ดังนี้  

1. กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values and Mission) 
การเพิกเฉยหรือความสับสนอาจเกิดขึ้นไดเมื่อบุคลากรและผูเรียนขาดวิสัยทัศนที่ชัดเจน

เก่ียวกับคานิยมที่พึงจะมี  
คานิยมคือขอความที่สรุปความคาดหวังสำหรับพฤติกรรมของบุคลากรและผูเรียน รวมทั้ง

เปนการกำหนดวัตถุประสงคดานการศึกษาและพฤติกรรม และไดรับอิทธิพลจากคานิยมของเขต
การศึกษาหรือโรงเรียนในภาพกวาง ซึ่งพันธกิจ (หรือที่เรียกวา คำกลาวถึงวิสัยทัศน) จะเปนการ
ประกาศเพ่ือใหสังคมรับทราบถึงจุดประสงคและภารกิจหลักของโรงเรียน  
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 การกำหนดพันธกิจและคานิยมหลักของโรงเรียน สามารถทำไดดังข้ันตอนตอไปนี้  
 - ออกกำหนดการประชุมรวมกับผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูบริหารเขตสถานศึกษา บุคลากร 
ผูสอน ผูปกครอง และผูนำนักเรียน  
 - วิเคราะห SWOT เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคกุคาม  
 - จัดลำดับความสำคัญของเปาหมายและสิ่งที่โรงเรียนตองการจะดำเนินการใหสำเร็จ  
 - ตัดทอน กระชับใหเหลือประโยคเดียวที่เปนการรวมเอาวัตถุประสงคหลัก กลุมเปาหมาย 
และการจำแนกคานิยม (ซึ่งจะไดมาซึ่งพันธกิจ) เขาไวดวยกัน  
 - เขียนคานิยม 5 ถึง 10 ประการที่เปนการสนับสนุนพันธกิจและสรางแรงบันดาลใจใหกับ
ผูเรียน และจะคงอยูไปตลอดหลายปการศกึษา 
 - ตรวจสอบและสรุปพันธกิจและคานิยมรวมกับผูมีสวนเก่ียวของ  

2. เพิ่มคานิยมไปยังหลักสูตรปกต ิ(Adding Values into Regular Curriculum)  
สรางแผนการสอนที่เหมาะสมกับระดับชั้นพรอมทั้งคำอธิบายใหผูเรียนทราบวาโรงเรียนจะ

เปนอยางไรหากผูเรียนดำรงไวซึ่งคานิยมหลักและพันธกิจ นอกจากนี้ คานิยมควรเปนสวนหนึ่งหรือ
แทรกไวในตราประจำโรงเรียน เพลง เครื่องหมาย และยานพาหนะอื่น ๆ เพื่อเปนการย้ำเตือนทุกคน
เก่ียวกับเปาหมายที่มีรวมกัน  

3. จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ
ในโรงเร ียน (Holding Assemblies to Create Togetherness, Teamwork, and School 
Pride) 

การนำบุคลากรและผูเรียนทุกคนมาทำกิจกรรมรวมกันสามารถสรางพลังงานเชิงบวกและ
สงเสริมการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ทั้งในดานความบันเทิง การศึกษา การประกาศ การเฉลิมฉลอง 
เปนตน Academic Entertainment.com แนะนำวา “การทำกิจกรรมรวมกันจะชวยจุดประกายจิต
วิญญาณของโรงเรียน ปลูกฝงความรูสึกของการเปนเจาของ และสงเสริมใหผูเรียนไดรับโอกาสที่ดีจาก
ทางโรงเรียน” ซึ่งถือวาเปนโอกาสที่ดีที่ไดทำงานรวมกันและเปนการเริ่มตนคานิยมและพันธกิจใหม  

4. สงเสริมผูเรียนรุนพี่ใหคำปรึกษาแกรุ นนอง (Encouraging Older Students to 

Mentor Younger Students)  
การใหรุ นพี่เปนที่ปรึกษาแกรุ นนองนับวาเปนวิธีการที ่ดีในการสรางมิตรภาพและเพ่ิม

ศักยภาพในตัวผูเรียน 
ขอความของ Brian Gatens ที่กลาวในเว็บไซตของ Concordia University ระบุวา “การ

ใหรุนพี่ไดมีบทบาทเปนที่ปรึกษาแกรุนนองถือวาเปนวิธีที่ดี และกิจกรรมการใหคำปรึกษาโดยอาศัย
ผูเรียนเปนศูนยกลางจะมีประโยชนตอทั้งโรงเรียนเพราะสามารถเชื่อมโยงนักเรียนกลุมตาง ๆ เขาไว
ดวยกันได” ซึ่งคำแนะนำสำหรับการใหคำปรึกษา มีดังนี้  
 - มอบหมายใหรุนพ่ีเปน “บัดดี้” หรือพี่เลี้ยงแกรุนนองเพ่ือใหคำแนะนำเกี่ยวกับคานิยมเชิง
บวกและความภูมิใจของโรงเรียน  
 - เชิญรุนพี่มารวมอภิปรายในชั้นเรียนของรุนนองเกี่ยวกับคานิยมโรงเรียนในรูปแบบการ
อภิปรายกลุมเล็ก หรือการนำเสนอหนาชั้นเรียน  
 - ประกาศและใหรางวัลตอหนารุนนองเมื่อรุนพี่ทำกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก  
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5. ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและพฤติกรรมเชิงบวกสูสาธารณะอยูเปนประจำ 

(Recognizing Student Achievements and Positive Behavior Regularly and Publicly)  
การประกาศความสำเร็จของผูเรียนคนใดคนหนึ่งตอหนาเพ่ือน ๆ จะชวยใหผูเรียนเขาใจถึง

ความพยายามที่นำไปสูความสำเร็จ และเปนการแสดงความชื่นชม งานวิจัยกลาววาการใหรางวัลเพียง
แคเล็ก ๆ นอย ๆ ชวยเสริมสรางแรงจูงใจได อีกทั ้งยังเปรียบเสมือนเปนเครื ่องมือสำหรับการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  

 - การแสดงออกถึงการเห็นคณุคาในตัวผูเรียนสามารถทำไดหลายรูปแบบ ดังนี้  
 - การประกาศใหทราบทั้งโรงเรียน  
 - การมอบประกาศเกียรติคุณแหงความสำเร็จ  
 - การจัดแสดงผลงานนักเรียนในพ้ืนที่อันสมศักดิ์ศรี  
 - การมอบรางวัลที่จับตองได เชน บัตรของขวัญที่ ลูกอม หรือรางวัลที่ราคาไมสูงมาก  
 - การสะสมคะแนนเพ่ือรับรางวัลชิ้นใหญ  

 - สิทธิพิเศษตาง ๆ เชน การรับประทานอาหารกลางวันกับผูอำนวยการ การเพิ่มชวงเวลา
เลนในชวงพักกลางวัน ที่จอดรถพิเศษ (สำหรับนักเรียนมัธยมปลาย) หรืออาจจะเปนบัตรอนุญาต
สำหรับการไปรับประทานอาหารกลางวันนอกสถานที่ 
 - การโทรศัพทหรือสงอีเมลคำชื่นชมไปยังผูปกครอง  

6. สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา (Supporting Staff 
with Encouragement and Recognition)  

มนุษยทุกคนควรไดรับคำชื่นชม ไมใชแคระดับเยาวชนเทานั้น ซึ่งมีการศกึษาเก่ียวกับลูกจาง
ในสหรัฐอเมริกา ที่ตีพิมพในนิตยสารออนไลนของ Psychology Today ระบุวา 83% ของลูกจาง
กลาววา คุณคาในผลงานหมายถึงการบรรลุความสำเร็จมากกวาการไดรับรางวัลหรือของขวัญ 
นอกจากนี้ 76% ของลูกจางไดรับแรงจูงใจจากคำชมของเพื่อนรวมงาน และ 88% ไดรับแรงจูงใจจาก
คำชมของผูจัดการ 

นอกจากนี้ การทำงานรวมกับคนในวัยหนุมสาวบางครั้งรูสึกวาเปนการทำงานที่หนักและ
เหนื่อยแตไมมีใครมองเห็นคุณคา ในขณะเดียวกัน ผูสอนหลายคนพบวางานที่ทำนั้นมีคุณคา และการ
รักษาระดับแรงจูงใจและความกระตือรือรนนั้นเปนเรื่องทาทาย  

ดังนั้น จึงเปนเหตุผลที่ผูสอนมีปฏิกิริยาที่ดีตอการเสริมแรงเชิงบวก และมักตองการแรง
สนับสนุนและกำลังใจจากผูบริหาร ผูเรียน และสมาชิกทุกคนเพื่อใหมีแรงผลักดันในการทำงาน 

ผูบริหารโรงเรียนสามารถกำหนดทิศทางไดโดยการรับฟงและใหความสนใจกับความคิดเห็น
ของบุคลากร และเต็มใจใหความชวยเหลือเมื่อเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้น 

Vaughan Cruickshank นักการศึกษาไดใหคำแนะนำไวใน The Conversation.com วา 
“การตระหนักถึงอิทธิพลเชิงบวกที่มีตอผูเรียนและเพื่อนรวมงาน ชวยใหผูสอนมีระดับความยืดหยุน
และความพึงพอใจในการทำงานสูงขึ้น ซึ่งจะชวยใหอยูในสภาวะที่สามารถรับมือกับความทาทายใน
รูปแบบตาง ๆ ไดดียิ่งข้ึน รวมทั้งสามารถดำรงอยูตอในวิชาชีพครูไดนานขึ้น” ซึ่งการเห็นคุณคาในงาน
ของผูสอนยังสงผลดีตอคนอ่ืน ๆ ในโรงเรียนอีกดวย  
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7. สอนบุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน (Teaching Staff Specific 
Language and Actions) 

นิสัยและกิจวัตรอาจเปลี่ยนแปลงไดยาก และบุคลากรอาจไมรูวาควรทำหรือพูดอยางไรเพ่ือ
เปนการสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนั้น ควรจัดใหมกีารประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
สำหรับบุคลากรและเขียนหนังสือคูมือท่ีใหรายละเอียดเกี่ยวกับคานิยมหลัก รวมทั้ง ตอบคำถามที่พบ
บอย ๆ และใหคำแนะนำที่เปนรูปธรรมเกี่ยวกับวิธีการปรับปรุงสิ่งแวดลอมโรงเรียนใหดีและมีคุณคา
มากขึ้น Robyn Jackson ที่ปรึกษาดานการศกึษากลาววา “หากกำหนดรูปแบบการทำงานใหสัมพันธ
กับคานิยม พันธกิจ และวิสัยทัศน การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมยอมสามารถทำได”  

8. จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก (Maintaining Zero Tolerance for Bullying) 
ความรูสึกปลอดภัยของผูเรียนและความรูสึกสบายใจที่ไดเปนตัวเองโดยปราศจากความกลัว

ตอการขมเหงรังแกนำไปสูบรรยากาศแหงความผอนคลาย ซึ่งบรรยากาศเชนนี้สามารถเกิดขึ้นไดโดย
การกำหนดแนวทางและคำแนะนำท ี ่ช ัดเจนเพื ่อขจ ัดพฤติกรรมของการขมเหงร ังแก Stop 
Bullying.gov กลาววา “เมื่อมีพฤติกรรมการขมเหงรังแกเกิดขึ้น ผูใหญจะมีปฏิกิริยาที่ไมเห็นดวย
ทันที ซึ่งงานวิจัยแสดงใหเห็นวาปฏิกิริยานี้สามารถหยุดพฤติกรรมการขมเหงรังแกได นอกจากนี้ 
บุคลากรสถานศึกษาสามารถชวยปองกันพฤติกรรมดังกลาวนี ้ไดดวยการกำหนดและบังคับใช
กฎระเบยีบและนโยบายที่ชัดเจนวาผูเรียนควรจะมีวิธีการปฏิบัติตอกันอยางไร” ซึ่งกลวิธีที่สามารถทำ
ได ไดแก การใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโครงการตอตานพฤติกรรมการขมเหงรังแก 
โดยการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับสาเหตุที่กอใหเกิดการขมเหงรังแก และสรางความเขาใจเกี่ยวกับกฎของ
โรงเรียนและการบังคบัใช  

หากพฤติกรรมการขมเหงรังแกไมไดรับแกไขโดยตรง นักเรียนอาจคิดวาเปนเรื่องที่สามารถ
ทำได ซึ่ง Stop bullying.gov ไดใหเคล็ดลับสำหรับการสอนในเรื่องพฤติกรรมการขมเหงรังแก ดังนี้  
 -จัดทำโครงการวิจัยเพื ่อใหเกิดเขาใจเกี ่ยวกับประเภทของพฤติกรรมการขมเหงรังแก 
วิธีการปองกัน และวิธีการตอบสนองของผูเรียนตอพฤติกรรมดังกลาว  
 -จัดเวทีการนำเสนอระดับโรงเรียน และ/หรือ จัดการอภิปรายระดับชั้นเรียนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการขมเหงรังแก 
 -จัดทำโครงการการเขียนเชิงสรางสรรค (เชน บทกลอน ละครสั้น หรือทัศนศิลป) ในหัวขอ 
การปองกันพฤติกรรมการขมเหงรังแก  

9. ปฏิบัติตามระเบียบวินัยเพื่อใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย (Following Discipline for 
Students’ Feeling of Security) 

มีนักการศึกษาเพียงไมกี่คนที่สนุกกับการทำงานดานการบังคับใชระเบียบวินัย อยางไรก็
ตาม ผูเรียนทุกคนจะตองปฏิบัติตามกฎอยางเทาเทียมกันเพ่ือสรางวัฒนธรรมโรงเรียนในเชิงบวก และ
รักษาสิทธิ์ในการเรียนรู ของทุกคน ซึ ่งการบังคับใชกฎระเบียบที่ดำเนินการไมเปนระบบจะสงผล
กระทบและเสียหายตอวัฒนธรรมโรงเรียน Milwaukee Teachers’ Education Association ไดให
แนวทางการบังคับใชวินัยอยางเปนธรรม ดังนี้  
 - ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเทาเทียม ไมเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง 
 - ใหทุกคนที่มีสวนเก่ียวของกับการกระทำผิดไดเลาเหตุการณในมุมของตนเอง 
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 - ใหเหตุผลเม่ือตองตัดสินใจลดโทษ 
 - อยาเปดเผยขอมูลการกระทำผิดของผูเรียน 
 - แสดงความขอโทษหากผูเรียนไดรับการปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 
 - การลงโทษตองสอดคลองกับระดับความผิดและบทลงโทษตองมีความชัดเจน 

10. จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of Toxicity)  
Ronald E. Riggio ผูเชี่ยวชาญดานภาวะผูนำไดกลาวในนิตยสารออนไลนของ Psychology 

Today ไววาสังคมการทำงานที่เปนพิษภัย (Toxic Workplace) เปนสถานที่ที่มีพฤติกรรมการขมเหง
รังแก มีแนวโนมความกาวหนาในระดับต่ำ และคนพยายามที่จะไมทำผิด วิจารณหรือเสนอแนะ
ความเห็นเนื่องจากกลัวการถูกโจมตีหรือลงโทษ ลูกจางไมไดรับความสำคัญหรือถูกมองขามในดาน
ผลงานตาง ๆ จนทำใหขาดแรงจูงใจและยากที่จะประสบผลสำเร็จ 

ดังนั้น จึงจำเปนอยางยิ่งที่ตองทำทุกวิถีทางเพื่อกำหนดและแกไขปญหาหลักหรือปญหาที่
บ ั ่นทอนจิตวิญญาณของผูเร ียนและบุคลากร Alexa Epitropoulos กลาวใน ASCD.com ไววา 
สัญญาณของความเปนพิษภัยที่เกิดขึ้นในโรงเรียน มีดังนี้  
 - ขาดจุดประสงค วิสัยทัศน พันธกิจและคานิยมที่ชัดเจน  
 - ขาดการสื่อสารที่ตรงไปตรงมา และ/หรือหลีกเลี่ยงการพูดคุยที่อาจจะทำใหเกิดความ
ลำบากใจ 
 - การลงโทษ (การเสริมแรงทางลบ) มากกวาการเล็งเห็นคุณคา (การเสริมแรงทางบวก) 
 - เนนกฎเกณฑมากกวาคนหรือภารกิจ 
 - ความสัมพันธที่ไมเปนมิตรระหวางบุคลากร ผูเรียน และผูปกครอง 
 - ชองทางการสื่อสารไมชัดเจนและไมเปนทางการ  
 - การสนทนาที่ควบคุมโดยคนกลุมเล็ก ๆ  
 - เอาตัวเองเปนที่ตั้งมากกวาการใชรูปแบบความรวมมือ   

 11. ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ่งแวดลอมที่หลากหลาย 

(Acknowledgement of Different Learning Styles and Creation of Inclusive 
Environment)  

ในรายงานของ National Center for Learning Disabilities ป พ.ศ. 2560 พบวา เด็ก 1 
ใน 5 คนในสหรัฐอมริกากำลังเผชิญกับปญหาดานการเรียนรูและสมาธิ ซึ่งจากตัวเลขดังกลาวเปน
เหตุผลทีน่ักการศึกษาที่เชี่ยวชาญดานสติปญญาตองเรงดำเนินการเพ่ือใหทราบถึงปญหานี้อยางลึกซึ้ง 
รวมทั้งพัฒนาแผนการเรียนรูที่สอดคลองและขจัดอคตผิูเรียนและบุคลากร Mimi Corcoran ประธาน
กรรมการบริหารแหง National Center for Learning Disabilities แนะนำวา “เด็กที่มีปญหาดาน
การเรียนรูและสมาธจิะฉลาดพอ ๆ กับเพื่อน หากไดรับการสนับสนุนที่พอเหมาะก็จะสามารถประสบ
ความสำเร็จในระดับสูงได แตถาไมไดรับการแกไขแตเนิ่น ๆ ดวยวิธีการที่มีประสิทธิภาพ จะทำให
พัฒนาการเรียนรูของเด็กจำนวนมากอยูในสภาวะตกต่ำ”  

12. ขอความชวยเหลือจากผูปกครอง (Asking Parents for Support) 
นักการศึกษาสวนใหญทราบอยูแลววามีงานวิจัยจำนวนมากพบความสัมพันธระหวางการมี

สวนรวมของครอบครัวกับผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน งานวิจ ัยที ่อ างโดย National Education 



58 
 
Association พบวาผูเรียนที่ผูปกครองมีสวนรวมในการเรียนมักจะไดรับประโยชนดังนี้  
 - ไดเกรดที่สูงข้ึน  
 - ไดคะแนนสอบสูงข้ึน  
 - มีทักษะทางสังคมที่สูงข้ึน  
 - มีผลรายงานทางพฤติกรรมที่ดีข้ึน  
 - สามารถปรับตัวใหเขากับโรงเรียนไดงายข้ึน  
 - มีโอกาสมากขึ้นในการศกึษาตอในระดับที่สูงข้ึน  

 แนวทางที ่สามารถทำได เชน การใหผู ปกครองเขามามีบทบาทตาง ๆ ไมว าจะเปน
อาสาสมัครในชั้นเรียน เจาหนาที่ตรวจตรารถประจำทางหรือโถงทางเดิน หรือพี่เลี้ยงในกิจกรรมทศัน
ศึกษา ซึ่งบทความตอนหนึ่งใน Waterford.org กลาววา “ผูสอนที่ใหความสำคัญกับการมีสวนรวม
ของผูปกครองมักจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงในชั้นเรียนไดอยางลึกซึ้ง”  

Rauds, J. (2018) ผูเชี่ยวชาญดานการจัดหลักสูตรและจัดทำสื่อเครื่องมือในการเรียนรู
กลาวถึงการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไวดวยกัน 11 วิธี ดังนี้  

1. พัฒนาการมีสวนรวมของผู ปกครองที ่มีความหมาย (Creating Meaningful Parent 
Involvement)  

การสื่อสารตองมีความชัดเจนและตรงไปตรงมากับผูปกครองเพื่อไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 
และยังเปนการขจัดความรูสึกไมไววางใจหรือการเปนศัตรูได 

หากตองการใหผูปกครองมีสวนรวมในวัฒนธรรมของโรงเรียน ควรมีเวทีเพื่อใหผูปกครองได
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมในชั้นเรียนหรือหลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้งควรมีการสอบถาม
ผูปกครองเกี่ยวกับความหวังหรือความกังวลเกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลาน นอกจากนั้น ควรจัดใหมี
กิจกรรมที่เปนมากกวาการประชุมผูปกครองและครู รวมทั้งมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการที่ครูและ
ผูปกครองสามารถหารือเกี่ยวกับการบาน ทักษะการเรียนรู และการสอบ 

การมีสวนรวมของผูปกครองในกิจกรรมของโรงเรียนอยางมีความหมายยังชวยเสริมสราง
ความรู ส ึกเชิงบวกระหวางโรงเรียนและผู ปกครอง นอกจากนี ้ย ังสามารถขอใหผู ปกครองเปน
คณะกรรมการจัดงานหรือเขารวมการระดมทุนของโรงเรยีนไดเชนกัน   

การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาสำหรับผูปกครองยังสามารถชวยสงเสริมการมีสวนรวมใน
การศึกษาของบุตรหลาน และเปนสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

เ ช  น  โ ร ง เ ร ี ยน  Hollibrook Elementary ใน เม ื อ ง  Spring Branch ร ั ฐ  Texas ของ
สหรัฐอเมริกาไดสรางมหาวิทยาลัยผู ปกครอง (Parent University) เพื ่อใหผู ปกครองเขามามีสวน
รวมกับกิจกรรมของโรงเรียนมากขึ้น ซึ่งเปนการสรางความนาเชื่อถือและความสัมพันธระหวางโรงเรยีน
และผูปกครอง 

2. ยกยองในความสำเร็จและพฤติกรรมเชิงบวก (Celebrating Personal Achievement 
and Good Behavior)  

การยกยอง ชมเชยจะตองนอกเหนือไปจากคำวา “ดีมาก เกงมาก” ซึ่งการเอยชื่นชมจะชวย
ใหผูเรียนรูสึกวาไดรับการใสใจเปนพิเศษ ทั้งผูอำนวยการสถานศกึษาและบุคลากรตางมีสวนสำคัญอยาง
ยิ่งในวัฒนธรรมโรงเรยีนดานนี้  
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หนึ่งในวิธีการในการเสริมแรงทางบวกจากบุคลากรคือการกำหนดเปาหมายสำหรับจำนวนคำ
ชมเชยท่ีแตละคนจะตองใหรายวันหรือรายสัปดาห โดยสนับสนุนใหผูสอนชมเชยในสิ่งทีผู่เรียนแตละคน
ทำไดดี 

ตัวอยางกิจกรรมยกยอง เชิดชูความสำเร็จของผูเรียน เชน ในกรณีของโรงเรียน Waresboro 
Elementary ไดจัดกิจกรรมประกาศยกยองนักเรียน 17 คนที่มีความเปนเลิศในดาน "การเรียน ความ
รับผิดชอบ ความเปนผูนำ และการเสียสละ"  

การเชิดชูความสำเร็จของผูเรียนสามารถจัดใหดูยิ่งใหญเทาที่จะทำได เชน โรงเรียน Joyce 
Elementary School เมือง Detroit ไดจัดพิธีเชิดชูเกียรติผูเรียนโดยการมอบเหรียญรางวัลเพ่ือเปนการ
ยกยองในความสำเร็จ พิธีดังกลาวนี้ มีทั้งสมาชิกของโรงเรียนและจากชุมชนกวาหลายรอยคนเขารวม 

3. สรางบรรทัดฐานโรงเรียนที ่นำไปสู คานิยม (Establishing School Norms to Build 
Values)  

กฎของโรงเรียนและชั้นเรียนควรมีความชัดเจนสำหรับผูเรียนทุกคน และควรมีการบังคับใช
อยางเหมาะสม อยางไรก็ตาม ไมไดหมายความวาตองสรางกฎขึ้นมาสำหรับทุกสถานการณ แตใหสราง
บรรทัดฐานของโรงเรียนที่มุงเนนการสรางคุณคาเชิงบวกในชั้นเรียนซึ่งจะชวยใหผูเรียนสามารถที่จะ
เรยีนรูวาอะไรที่ควรหรือไมควรทำ และทำไมถึงควรทำหรือไมควรทำ เชน ในการตั้งกฎเกี่ยวกับการเคี้ยว
หมากฝรั่ง การใชขวดน้ำ หรือการใชอุปกรณไฟฟา ควรตั้งกฎชั้นเรียนโดยใชขอความวา “กรุณาให
เกียรติคนรอบขาง” บรรทัดฐานเหลานี้ควรจะมีทุกอาคารเรียนทั้งภายในและภายนอกอาคารเพ่ือ
สงเสริมใหผูเรียนสามารถนำไปปรับใชได  

4. ตั้งกฎระเบียบท่ีเหมาะสม (Setting Consistent Discipline)  
กฎระเบียบตองมีการปรับปรุงเมื ่อเกิดสถานการณของการไมปฏิบัติตาม อยางไรก็ตาม 

ระเบียบวินัยท่ีหลากหลายสามารถชวยกระตุนวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกได 
วิธีแกไขปญหาดานกฎระเบียบที่เหมาะสม คือ ใชวิธีการเชิงรุก เชน การควบคุมตัวผูเรียน

หลังจากกระทำพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคจะชวยสอนใหรูวาผูเรียนคนนั้นไดกระทำผิดบางอยาง แตการ
ลงโทษโดยการใหทำกิจกรรมบางอยางนั้นจะเปนการสอนใหผูเรียนเรียนรูวาอะไรคือสิ่งท่ีควรทำ  

ตัวอยางเชน สมมติวาผูเรียนคนหนึ่งกอเหตุทะเลาะวิวาทมีการทำรายรางกายเพื่อน การ
ลงโทษทางวินัยจะตองใหผูเรียนคนนั้นเขียนจดหมายขอโทษถึงเพื่อนที่ไดรับบาดเจ็บจากการทำราย
รางกาย  

สำหรับการลงโทษดวยการใหทำกิจกรรมบางอยางจะชวยกระตุนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการ
กระทำที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกัน ความเขาใจที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับศิลปะการจัดการชั้นเรียนเปนสิ่งสำคัญตอ
วัฒนธรรมของโรงเรียนดานการเคารพซึ่งกันและกันและการปฏิบัติตามกฎ สิ่งสำคัญที่สุดคือ ทุกคนใน
โรงเรียนตองรับรูและเขาใจถึงกฎระเบียบ กลาวคอื เม่ือผูเรยีนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน
และบทลงโทษสำหรับสำหรับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคอยูภายใตมาตรฐานเดียวกัน จะชวยใหผูเรียน
เกิดความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการของโรงเรียน  

5. เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน (Modeling Expected Behaviors 

in School)  
สิ่งสำคัญที่ตองทำคือ รายการคุณลักษณะและคานิยมที่อยากจะเห็นในตัวผูสอนและผูเรียน 
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ซึ่งสามารถเริ่มตนไดจากเบื้องบน กลาวคือ ผูอำนวยการสถานศึกษาตองเปนแบบอยางทางพฤติกรรมที่
ตองการจะเห็นในโรงเรียนใหได  

6. สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง Supporting Students’ 
Engagement in Beneficial Ways)  

เมื่ออยูในโรงเรียน นอกจากการเรียนรูทางโลกแลว ผูเรียนยังไดมีโอกาสพัฒนาทักษะทาง
สังคมและเรียนรูวิธีการเปนผูใหญที่ประสบความสำเร็จ  

โรงเรียนทีส่นับสนุนผูเรยีนในดานการพัฒนาทักษะทางสังคมจะชวยใหผูเรียนเกิดความพรอม
ในอนาคตหลังจากสำเร็จการศกึษา  

หนึ่งในวิธีการสงเสริมการมีสวนรวมของผูเรียนและการพัฒนาทักษะทางสังคม คือ การเรียนรู
ทางอารมณและสังคม (Social and Emotional Learning หรือ SEL) ดังนั ้น ผู สอนควรไดรับการ
สนับสนุนดานการจัดกิจกรรมที่ชวยพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียนที่ลากหลาย เชน ความเห็นอกเห็นใจ 
ความเชื่อมั่น การใหเกียรติ ความหวงใย และการสรางอารมณขัน  

ในบทสรุปการวิจัยดาน SEL ในโรงเรียนประถมศึกษา นักวิจัยพบวาหลักสูตร SEL ชวยให
ผูเรียนตัดสินใจภายใตหลักศีลธรรม รักษาความสัมพันธเชิงบวก ตั้งเปาหมายและบรรลุเปาหมายของ
โรงเรียนและครอบครวั และสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได ซึ่งหลักสูตรน้ีชวยใหผูเรียนประสบ
ผลสำเร็จดานการเรียน รวมท้ังลดปญหาการใชสารเสพติดและปญหาทางอารมณได  

7. จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกับผู เรียนและผู สอน (Providing Creative and 
Funny Activities and Traditions for Students and Teachers) 

ในหนึ่งปการศึกษาควรจะมีชวงเวลาแหงความสนุกสนานที่ใหผูเรียนไดทำกิจกรรมรวมกัน
และสรางกำลังใจแกกันและกัน นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยีในชั้นเรียน เพื่อเปนรางวัลหรือเสริมการ
เรียนรู เปนวิธีที่ประหยัดตนทุนในการจัดการเรียนรูเชิงบวกสำหรับผูเรียนในชั้นเรียน รวมทั้งการจัด
กิจกรรมในโอกาสพิเศษ เชน วันแรกของการเปดเทอม หรือวันแรกของเดอืน 

Powerschool (2022) ผูใหบริการซอฟตแวรระบบคลาวดชั้นนำสำหรับการศึกษาระดับ
อนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย (K-12) ในอเมริกาเหนือไดนำเสนอวิธีการสรางวัฒนธรรมโรงเรียน
เชิงบวกไว 5 แนวทาง ดังนี้  

1. ใชขอมูลโรงเรียนเพื่อตั้งเปาหมาย (Using School Data for Goal Setting)  
- ในการวางแผนและดำเนินงานจำเปนอยางยิ่งที่จะตองทราบขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรม

ของโรงเรียน ซึ่งสามารถใชแบบสำรวจในการวัดระดับความคิดเห็นของผูเรียนเพื่อใหไดขอมูลที ่เปน
ประโยชนในการวางแผนเชิงกลยุทธตอไป  

-ในฐานะผูนำโรงเรียน ควรจะเขาไปสังเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติการสอน และใช
ขอมูลนี้เพ่ือนำมาวิเคราะหวาตองดำเนินการเก็บขอมูลอะไรอีกบาง  

2. ให  ผ ู  สอนและผ ู  บ ร ิ หารสถานศ ึ กษา เข  ามาม ี ส  วนร  วม   (Teacher and 
Administrator Engagement)  

- สงเสริมวิสัยทัศนรวม นั่นคือ ใหความสำคัญกับวัฒนธรรมและการสอนโดยอาศัยความ
รวมมือจากบุคคลากรโรงเรียนในดานสภาพแวดลอมของโรงเรียนและความคาดหวังทางวิชาการ  

- ผูบริหารสถานศึกษาใหการสนับสนุนผู สอน เชน การพัฒนาและการสนับสนุนทาง
วิชาชีพ ซึ่งจะชวยใหบุคลากรมีศักยภาพที่จะทำงานดานการสงเสริมวัฒนธรรมของโรงเรียน  
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- มีวิธีการสนองตอบที่เหมาะสมทั้งกับพฤติกรรมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค โดย
อาศัยแผนภูมิหรือแผนภาพที่มีการกำหนดและระบุพฤติกรรมไวอยางชัดเจน หรืออาจจะใชเมทริกซ
เพ่ือชวยในการกำหนดวิธีการสนองตอบที่เหมาะสมตอพฤติกรรมนั้น ๆ  

3. สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง (Advocating for Parental Involvement) 
-มีรูปแบบการสื่อสารท่ีชัดเจนและตรงไปตรงมากับพอแมและผูปกครอง หากมีการใชแนว

ปฏิบัติในชวงของการเรียนรูเสมือนจริง ควรจะสนับสนุนใหผูสอนใชแนวปฏิบัติเหลานั้นตอไปและมี
การโทรศัพทติดตอหาผูปกครองหรือนำบันทึกที่เขียนดวยลายมือใหผูปกครองไดอาน นอกจากนั้น 
การเชื่อมโยงประสบการณในโรงเรียนกับสภาพแวดลอมในครอบครัวชวยสรางความมั่นคงแกผูเรียน 
รวมทั้งความคาดหวังในการเรียนรู  

- สงเสริมใหครอบครัวมีสวนรวมในการศึกษาของผูเรียน เชน การเปนสวนหนึ่งในการ
พัฒนานโยบายและแนวทางปฏิบัติของโรงเรียน ซึ่งรวมถึงการเสนอขอคิดเห็นในกระบวนการตัดสินใจ
และการมีบทบาทดานการสงเสริมความสัมพันธระหวางผูเรียนกับวัฒนธรรมของโรงเรียน 

- การมีสวนรวมของผูปกครองชวยยกระดับการสนับสนุนจากภายนอก รวมทั้งชวยในการ
สนับสนุนความกาวหนาของผู เร ียน ในขณะที่การเร ียนรู ทางอารมณและสังคมจะชวยสราง
ความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูบริหารโรงเรียนและผูปกครอง  

4. ใหผูเรียนเขามามีสวนรวม (Student Involvement)  
- การสรางความสัมพันธกับผูเรียนและผูปกครองเปนวิธีการหนึ่งในการพัฒนาการมีสวน

รวมกับทางโรงเรียน ความรูสึกเปนสวนหนึ่งกับโรงเรียนจะชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึกปลอดภัยและ
อุนใจที่ไดเขาไปยังโลกแหงการเรียนรู นอกจากนี้ ผูเรียนยังรูสึกผูกพันกับโรงเรียนและประสบ
ผลสำเร็จมากขึ้น  

- รับฟงแนวคิดใหม ๆ (รับความเสี่ยง) และใหความสนใจกับความความเห็นของผูเรียน ซึ่ง
ผูเรียนอาจมีแนวคิดที่เปนการสงเสริมสิ่งแวดลอมในการเรียนรูที่สามารถนำไปใชในการพัฒนาแผน
ตาง ๆ เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก  

- ภาวะผูนำสามารถเปนประสบการณเชิงบวกไดผานคำยกยองและรางวัล นอกจากนี้ 
กิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการสรางแรงจูงใจจะสนับสนุนใหผูสอน บุคลากร และผูเรียนสามารถ
บอกไดวาการกระทำเชิงบวกมีอะไรบางเพื่อที่จะไดสงเสริมการกระทำนั้นดวยการชื่นชม ยกยอง ซึ่ง
ผูเรียนทุกคนอยากไดยินคำชม เชน “ดีมาก” “เกงมาก” ซึ่งคำชื่นชมดังกลาวนี ้มีพื้นฐานมาจาก
ความสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน  

5. ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations) 
- กำหนดกฎระเบียบของโรงเรียนและชั้นเรียนในเชิงบวกที่สอดคลองกับเปาหมายและ

วัฒนธรรมของโรงเรียน กฎระเบียบและความคาดหวังเหลานี้ควรไดรับการเนนย้ำดวยวาจาและ
สื่อสารไปยังผูปกครอง นอกจากนี้ ผูเรียนยังไดรับการคาดหวังใหปฏิบัติตามกฎระเบียบเพื่อนำไปสู
พ้ืนที่การเรียนรูเชิงบวก และไดรับรางวัลรวมทั้งคำชมเมื่อมีการปฏิบัติตาม ยิ่งไปกวานั้น การเสริมแรง
ทางบวกชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมเชิงบวกอยางตอเนื่อง  

- มีบทลงโทษหรือแนวทางการรับมือที่เหมาะสม สำหรับพฤติกรรมเชิงลบ รวมท้ังมีการใช
ระบบการติดตามเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับการบังคับใชบทลงโทษ ลักษณะพฤติกรรมเชิงลบ และเพ่ือ
พิจารณาวามีรูปแบบหรือแนวทางจัดการสำหรับขอมูลที่ไดมาหรือไม  
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- จัดทำแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเพ่ือใหผูสอนและผูบริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบัติตามไดใน
กรณีที่ตองเก็บขอมูลพฤติกรรมผูเรียนและทำการตัดสินใจหรือใหรางวัล ซึ่งนับวาเปนการสงเสริม
ความเทาเทียมท่ีนำไปสูวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก 

 กระบวนการปรับปรุงบรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียนเริ่มตนดวยการรูวาจะตอง
ปรับเปลี่ยนอะไรบาง การใชขอมูลประกอบการตัดสินใจจะชวยใหไดมาซึ่งทิศทางเชิงกลยุทธในการ
สรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งการมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมยังแสดงให
เห็นวาผูเรียนและผูปกครองมีคุณคาอยางไร ผูบริหารสถานศึกษาตองมีแนวทางในการสนับสนุน 
พรอมทั ้งวิสัยทัศนโรงเรียนที่ชัดเจนเพื่อใหกระบวนการงายขึ ้น ในสวนของผูสอนนั้น มีวิธ ีการที่
หลากหลายที่สามารถนำไปใชในการสนับสนุนทางวัฒนธรรม ไดแก การสรางความนาเชื่อถือ การให
ความชวยเหลือ และการสรางพื้นที่ที ่สงเสริมการเรียนรู  โดยแผนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของ
โรงเรียนอาจแตกตางกันไป แตแนวทางขางตนสามารถนำไปปรับใชเพ่ือสงเสริมในดานสภาพแวดลอม
ของโรงเรียนได  

วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกจะใชเวลาคอนขางนานในการพัฒนา ดังนั้นขอใหใชความอดทน
เปนอยางมาก นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียนตองอาศัยแผนการที่ผูสอนสามารถปฏิบัติ
ตามไดชั้นเรียน แมกระทั่งในอาคารพลศึกษา และโรงอาหาร รวมท้ังตองมีความคาดหวังเชิงพฤติกรรม
ที่ชัดเจน ซึ่งประโยชนที่ไดจากการเรียนรูวิธีการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกนั่นคือชวยใหผูเรยีน 
ผูสอนและบุคลากรสรางสภาพแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรูและการมีสวนรวมสำหรับทุกคน  

Freeman (2020) ที่ปรึกษาดานการศึกษาที่มีความมุงมั่นตอการพัฒนาการเรียนรูทาง
อารมณและสังคมกลาวถึงกลยุทธที่สามารถนำไปใชในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกดวยภาษา
สนทนาไวดังนี ้

1. มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and Consistent) 
ความเสมอตนเสมอปลายถือเปนคุณลักษณะที่สำคัญกวาพรสวรรคสำหรับผู บริหาร

สถานศึกษาในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก กลาวคือผู บร ิหารสถานศึกษาที ่ม ีศ ักยภาพตองมี
ความสามารถในการอธิบายเก่ียวกับหนาที่และการจัดการลำดับงานใหเขาใจงายและชัดเจน 

สรางแผนตารางทำการ (Spreadsheet) เพื ่อจัดทำรางเกี่ยวกับหนาท่ี ซึ ่งประกอบดวย 
ชั่วโมงสอน การวางแผนเวลา การประชุมขอมูลของทีม การสื ่อสารกับผูปกครองและผูเกี่ยวของ 
หนาที่ และความรับผิดชอบอ่ืน ๆ  

นอกจากนี ้จะตองมีคำอธิบายในแตละวันและกำหนดความคาดหวังในแตละรายการ
กิจกรรม โดยใหผูสอนเปนผูอธิบายความคาดหวังดวยคำพูดของตนเอง รวมทั้งใหเหตุผลในแตละ
กิจกรรม “หนาที ่และการจัดลำดับงานที่ชัดเจน หมายถึง ความมุงหมายที่ชัดเจน ซึ่งเปนการจัด
ระเบียบและชวยใหผูสอนมีสมาธิกับการสอน” 

2. แสดงออกในสิ่งท่ีเปนเชิงบวก (Narrating the Positive) 
ผูบริหารสถานศกึษาท่ีเขมแข็งตองเล็งเห็นถึงสิ่งที่เปนเชิงบวก และใชทุกโอกาสในการแสดง

ความชื่นชมบุคลากร รวมทั้งเปนแบบอยางในการนำคุณคาทางวัฒนธรรมเหลานี้เขามาสูชั้นเรียน 
รวมทั้งสละเวลาและใหความสนใจในการกำหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจนสำหรับวัฒนธรรมของบุคลากร 
ดังนั้น เพ่ือดำรงไวซึ่งวิสัยทัศน จึงจำเปนอยางยิ่งที่ตองอธิบายใหเห็นถึงการกาวไปสูวิสัยทัศน 
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3. แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent) 
ในการสื่อสารถือเปนอีกหนึ่งหนาที่สำคัญ และตองแสดงเจตนาเชิงบวกโดยที่ไมนำไปสูการ

เขาใจผิด ซึ่งสวนใหญมักจะเกิดข้ึนในการสื่อสารทางอีเมล 
ในการสื่อสารตองใหความสนใจวาผูที่เราสื่อสารดวยมาจากไหน มากกวาการใหความสำคัญ

กับความคิดเห็นที่มีตอสถานการณนั้น ๆ 
อยางไรก็ตาม การสื่อสารแบบเจอหนากันจะชวยปรับปรุงวิธีการและสรางความไววางใจซึ่ง

กันและกัน 
4. แกไขการกระทำเชงิลบทันท ี(Addressing Negative Actions Immediately) 
ปญหาพฤติกรรมเชิงลบที่อาจขัดกับวิสัยทัศนที่ผูบริหารสถานศึกษากำหนดขึ้นมาสามารถ

จัดการไดโดยการปรึกษาหากันเพียงแค 5 นาทีเพื่อใหไดมาซึ่งแนวทางแกไข หรืออาจมีการวางแผน
เพ่ือทำการชี้แจงอยางตรงไปตรงมากับผูสอนถึงพฤติกรรมที่อยากใหมีการปรับปรุง 

แสดงเจตนาเชิงบวกโดยมีชวงเวลาสั้น ๆ เพื่อเปดโอกาสใหผูสอนไดอธิบายถึงอุปสรรคที่มี
ตอการบรรลุวิสัยทัศน 

ใหคำแนะนำที่เปนประโยชนเก่ียวกับขั้นตอนการบรรลุเปาหมาย จากนั้นถามผูสอนวาทำไม
ขั้นตอนนี้ถึงมีความสำคัญตอความกาวหนาและวิสัยทัศนโรงเรียน และปดทายดวยคำพูดเพื่อใหเกิด
ความเชื่อมโยงและความรูสึกเชิงบวก 

สุดทาย ผูบริหารสถานศึกษาตองทำหนาที่รับผิดชอบหนาที่ตาง ๆ ในโรงเรียน ซึ่งโอกาสที่
สำคัญที ่สุดจะเกิดขึ ้นตอเมื ่อผู บริหารสถานศึกษาใหอำนาจแกคณาจารยในภารกิจประจำดาน
วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกในการยกระดับความกาวหนาดานวิชาการรวมท้ังดานอารมณและสังคม 

Bohn (2017) ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานภาวะผู นำ การเร ียนร ู ทางวิชาชีพ การศึกษา และ
วิทยาศาสตร ผูซึ่งคลุกคลีในแวดวงการศึกษามากกวา 17 ป กับบทบาทของการเปนที่ปรึกษาดานการ
เรียนรูทางวิชาชีพ ผูอำนวยการและผูบริหารสถานศึกษา ผูเชี ่ยวดานหลักสูตรวิชาวิทยาศาสตร 
ผูบริหารในระดับมหาวิทยาลัย และครูสอนวิชาวิทยาศาสตร ไดแนะนำวิธีสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิง
บวกไวดวยกัน 4 แนวทาง ดังนี ้ 

1. ภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership) 
สถานศึกษาสามารถพัฒนาหลักสูตรภาวะผูนำสำหรับคณาจารยโดยอาศัยจุดแข็งของทุก

คนเพื่อนำมาใชในการพัฒนาโรงเรียน โดยจะตองศึกษา สังเกตเพื่อใหเห็นถึงจุดแข็งของผูสอนและ
คนหาวิธีการเชิงสรางสรรคและเหมาะสมเพ่ือที่จะใชทักษะออน (Soft Skill) และทักษะแข็ง (Hard 
Skill) ในการยกระดับผูสอนและบทบาทหนาที่สำหรับสิ่งแวดลอมโรงเรียน ซึ่งโอกาสในดานการ
พัฒนาภาวะผูนำนั้นนับวาเปนพื้นฐานสำคัญในการสรางวัฒนธรรมแหงความกาวหนาและโอกาส 
Harris (2003) กลาววา โอกาสที ่สอดคลองกับภาวะผู นำแบบกระจายอำนาจ (Distributive 
Leadership) (ตรงขามกับภาวะผู นำแบบมอบหมายงาน หรือ Delegated Leadership) จะ
นำไปสูวัฒนธรรมที่ผูสอนรูสึกมีอำนาจและยอมรับไดกับการผลสะทอนจากเพื่อนรวมงาน ดังนั้น 
ผู บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรเวลาและแหลงทรัพยากรสำหรับการฝกอบรมเกี ่ยวกับวิธีจัด
ฝกอบรมดานการสอนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนหัวขอการฝกอบรมที่ไมคอยไดรับความสนใจเทาไหร 
อยางไรก็ตาม ความเขาใจของผูสอนเกี่ยวกับวิธีการใหและรับการสะทอนผลที่มีประสิทธิภาพโดย
ปราศจากอคติทางอารมณจะนำไปสูการสรางรากฐานสำคัญสำหรับวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก 
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2. โอกาสของผูเรียน (Student Opportunities) 
หากพิจารณาถึงวัฒนธรรมโรงเรียนแลว การรับรูของผูเรียนเกี่ยวกับโรงเรียนนั้นมีอิทธิพล

ทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอทุกมิติตั้งแตพฤติกรรมผูเรียนไปจนถึงแรงจูงใจของผูสอน ดังนั้นในการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนแบบเนนผูเรียนเปนศูนยกลางนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสรางโอกาสเชิงกลยุทธ
เพื่อพัฒนาความสามารถในการเปนผูนำของผูเรียนและสรางแนวทางเฉพาะที่เอื้อใหผูเรียนมสีวนรวม
ในบทบาทใหม ๆ อยางเชน การใชประโยชนจากขอมูลที่มีอยูในการสรางชมรมการเรียนรูดวยการ
บริการสังคม (Service Learning Club) เพื่อเปนการสงเสริมทักษะทางสังคมของผูเรียน นอกจากนี้
อาจมีการรับสมัครผูเรียนที่ตองการพัฒนาตนเองดานทักษะทางสังคมและการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น 
และมีการใชโอกาสในการเรียนรู ดวยการบริการสังคมโดยใชโครงงานเปนฐาน (Project-Based 
Learning) เพื่อเปนบริบทการเรียนรูทางสังคมและอารมณ ซึ่งผลที่ได คือ ระดับการมีสวนรวมใน
โรงเรียนสูงข้ึน ความสามารถทางอารมณและสังคมสูงข้ึน การรับรูทางสังคมโดยเพ่ือนดีข้ึน และมีการ
รับรูเก่ียวกับความภาคภูมิใจของโรงเรียน 

3. การเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning) 
แนวทางในการสงเสริมวัฒนธรรมของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพตองอาศัยภาวะผูนำของ

ครูผูสอนและโอกาสในการเรียนรูทางวิชาชีพ ดังนั้น การสอนและการเรียนรูของผูใหญจึงเปนสวน
สำคัญของกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนเพื่อสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรูและความกาวหนา
สำหรับทุกคน ตัวอยางการเรียนรูของผู ใหญ เชน การประชุมผูปกครอง การฝกอบรมครูผูสอน 
ความรวมมือระหวางผูเรียนและผูสอน และการใหคำปรึกษา ซึ่งตัวอยางเหลานี้นับวาเปนแนวทาง
ของกระบวนการเรียนรูสำหรับผูเรียน ตลอดจนวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาด นอกจากนี้ ยังมีอีก
หนึ่งแนวคิดสำหรับผูบริหาร นั่นคือ การจัดประชุมชุมชนการเรียนรู ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community หรือ PLC) ซึ่ง DuFour and Eaker (2009) พบวา หากมีการจัดทำ PLC 
ที่มีประสิทธิภาพ PLC จะนับวาเปนหนึ่งในรูปแบบการพัฒนาทางวิชาชีพที่ทรงพลังที่สุด เพราะ
ผูบริหารสามารถจัดทำโครงสรางเฉพาะสำหรับ PLC โดยใหความสำคัญกับการสอนและการเรียนรูใน
ดานตาง ๆ รายสัปดาห โดยอาศัยแบบบันทึกจุดแข็งของผูสอนซึ่งเปนการเปดโอกาสใหผูสอนที ่มี
ทักษะเฉพาะดาน PLC ทำหนาที่เปนผูนำในการอภิปราย ซึ่งนับวาเปนวิธีการบูรณาการความเปนผูนำ
ของผูสอนรวมกับการเรียนรูทางวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community Engagement) 
 ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั ้งหมดชวยใหไดตัวแทนที ่มีความหลากหลาย
ทางดานทักษะ ความสามารถ และกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งการสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย
โรงเรียนสามารถทำไดตั้งแตการจัดกิจกรรมวันอาชีพ (Career Day) เพ่ือเฉลิมฉลองใหกับทุกคน ไป
จนถึงการเปดรับสมัครอาสาสมัครชั้นเรียน และการเปดโอกาสใหผูปกครองรวมเปนคณะกรรมการ
ในกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งการมีสวนรวมกันทั้งเครือขายจะเปนการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนที่ทุกคนรูสึก
ถึงการเปนเจาของ นอกจากนี้ การสรางความรวมมือเชิงกลยุทธกับเอกชนและองคกรตาง ๆ จะ
สงผลดีตอวัฒนธรรมโรงเรียนไมวาจะเปน โอกาสดานตาง ๆ เชน การบริการแบบครบวงจรสำหรับ
ผูเรียนและครอบครัวเมื่อยามจำเปน การสนับสนุนทางการเงิน และอาสาสมัคร 

 การปรับปรุงวัฒนธรรมของโรงเรียนไมไดมีรูปแบบตายตัว ทุกโรงเรียนมีวัฒนธรรม แนว
ปฏิบัติ การพัฒนา และความเชื่อที่หลากหลายและสัมผัสได ซึ่งการสรางความเชื่อมั่นในวัฒนธรรมเชิง
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บวกประกอบดวยการพัฒนาอยางตอเนื่องและการนำทักษะความสามารถออกมาใช รวมไปถึงการ
สรางโอกาสและจุดเนนที่ชัดเจนดานการเรียนรูและความกาวหนาทั้งสำหรับผูใหญและสำหรับเด็กใน
วัยเรียน  

Modan (2019) นักขาวที่มีประสบการณดานสื่อดิจิทัลและงานเขียน ไดเสนอแนวทาง 7 
ประการสำหรับการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้  

1. ใหความสำคัญกับการเดินทางของทุกคน (Valuing Everyone’s Journey)  
“การสรางวัฒนธรรมเชิงบวกเริ่มตนจากการใหความสำคัญกับความพยายามของทุกคนที่

อยู ในวัฒนธรรมนั ้น ยิ ่งรูวามีผลงานชั้นเยี่ยมเกิดขึ้นในพื้นที่ เรายิ่งตองยอมรับและเห็นคุณคากับ
ผลงานของคนนั้น และสื่อสารหรือแจงเก่ียวกับผลงานนี้ไปยังผูที่ไมไดอยูตรงนั้นวากำลังเกิดเหตุการณ
อะไรขึ้น ดังนั้นจึงเปนโอกาสที่ดีที ่เราจะไดจัดสภาพแวดลอมที่ทุกคนสามารถแสดงศักยภาพและ
ผลงานของตนเองไดอยางเต็มที่  

เรามักจะปกปองสิ่งที่เราสรางขึ้น ดังนั้นการใหความสำคัญกับทุกคนในวัฒนธรรมของเราจึง
ทำใหเกิดการเปนเจาของรวมกันในทุกมิติขององคกร"  

2. หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging)  
“จุดเริ่มตนที่ดีคือการมองไปที่ผนังหรือกำแพงและมองเห็นวามีขอความอะไรติดไวบาง 

อยางเชน ‘หามทำ....’ หรือ ‘ไมอนุญาตใหนักเรียน......’ ซึ่งในโรงเรียนของเราจะไมอนุญาตใหติดปาย
ที่มีขอความเชิงลบ ดังนั้น บนผนังหรือกำแพงจะมีขอความเหลาปรากฏอยู เชน ใชขอความ 'Keep 
walking' (กรุณาเดินตอไปเรื ่อย ๆ) แทนการใชขอความ 'No standing' (หามยืนบริเวณนี้) หรือ 
'Thanks for putting your cell phone away' (ขอบคุณท่ีเก็บโทรศัพทเขาท่ีใหเรียบรอย) แทนการ
ใชขอความ 'No cell phones allowed' (ไมอนุญาตใหใชโทรศัพทมือถือ) ซึ่งไมวาจะอยูในชั้นเรียน 
โถงทางเดิน หรือทางเขา ทุกคนควรจะรูสึกวาตนเองเปนเจาของสถานที่  

การใชปายที่ไมมีเนื้อหาเชิงลบนับวาเปนพื้นฐานสำคญัของสิ่งแวดลอมที่มีการสื่อสารเชิงบวก 
ความเชื่อเก่ียวกับผูเรียนและโรงเรียนนั้นถูกสื่อสารออกไป ไมใชแคสิ่งที่เราพูดเทานั้น แตยังรวมถึงวิธี
ที่เราพูดอีกดวย" 

3. สนับสนุนดานความเสี่ยง (Encouraging Risk Taking)  
“หากตองการสรางวัฒนธรรมเชิงบวกสำหรับนวัตกรรมภายในโรงเรียน จะตองพิจารณาถึง

วิธีการที่จะสนับสนุนและใหรางวัลสำหรับความกลาเสี่ยงแกบุคลากรและนักเรียน หากความเสี่ยงหรือ
แนวคิดใหมไดรับการอนุมัติใหทำ สิ่งที่ตามมาคือจะตองมีการสนับสนุนเพื่อนำไปสูผลสำเร็จ แตหาก
ไมไดรับการอนุมัติใหทำ จะตองมีเหตุผลรองรับวาความเสี่ยงหรือแนวคิดดังกลาวนี้อาจไมประสบ
ผลสำเร็จเพราะอะไร ซึ่งผูเรียนเองกำลังเตรียมพรอมที่จะเขาสูอนาคตที่ตางไปจากที่เราเผชิญมา ดังนั้น 
โรงเรียนจำเปนตองพัฒนาและกาวไปขางหนาโดยเริ่มจากวัฒนธรรมที่สรางข้ึนมาในทุกอาคารเรียน” 

4. ตนแบบพฤติกรรมที ่คาดหวังจากผู อื ่น (Expected Behavioral Model from 
Others)  

“เรากำหนดทิศทางผานคำพูดและการกระทำ และควรใชทุกโอกาสเพื่อสรางตนแบบทาง
พฤติกรรมที่เราคาดหวังจากผูอื ่น ซึ่งวัฒนธรรมเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธที่มีตอผูเรียน บุคลากร และ
ผูปกครอง อยางไรก็ตามปฏิสัมพันธเหลานั้นจะตองเปนไปในเชิงบวก สรางแรงบันดาลใจและกำลังใจ 
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ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาที่มีศักยภาพจะตองผูเขาใจถึงอิทธิพลของคำพูดและการกระทำในการ
สรางวัฒนธรรมที่เปนรากฐานสำคัญในการเรียนรูระดับที่สูงข้ึนสำหรับผูเรียน”  

5. สนับสนุนผูอื ่นและสรางอารมณขัน (Supporting Others and Maintaining a 
Sense of Humor) 

“สมาชิกทุกคน รวมไปถึงคณาจารย และบุคลากรจะตองเกิดความรู ส ึกวาไดรับการ
สนับสนุนที ่มาจากความสามารถในดานการเปนผู นำมืออาชีพที ่ใหความสำคัญกับนวัตกรรม 
ความกาวหนา และความเปนกัลยาณมิตร ซึ่งผูสอนและผูบริหารที่ไดรับการสนับสนุนมักจะแสวงหา
วิธีการเพื่อใหผูเรียนอยากมีสวนรวมอยางสรางสรรคและเชิงบวก นอกจากนั้น ตองมีแนวทางที ่มี
ประสิทธิภาพในการเรียนรูทางอารมณและสังคมเพื่อพัฒนาผูเรียนในดานกรอบความคิดแบบเติบโต 
การสรางความสัมพันธเชิงบวกกับผูสอนและเพื่อน รวมทั้งการสงเสริมความปลอดภัยทางอารมณที่
จำเปนเพื่อใหผูเรียนมีสมาธิกับการเรียน และที่สำคัญอยางลืมสรางบรรยากาศเชิงบวก นั่นคือ การมี
อารมณขัน เพ่ือใหผูเรียนมีความสนุกสนานกับการเรียนจนรูสึกประทับใจ”  

6. ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That Go a Long Way) 
“ความเปนผูนำเปนภาวะที่สามารถเปนเจาของบรรยากาศและวัฒนธรรมในทุก ๆ ดาน และ

ยังมีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานในแตละวัน ดังนั้น สิ่งที่ไมควรทำเลยคือ การจัดประชุม การจัดทำ
แผนอยางละเอียดรวมกัน หรือการระบุในสิ่งที่บุคลากรจะตองทำในการเปลี่ยนบรรยากาศ แตสิ่งที่
ผูบริหารหรือผูนำจะตองทำคือ สิ่งเล็ก ๆ ที่สามารถทำไดงาย ๆ ทุกวัน ไมจำเปนตองทำอะไรที่ซับซอน 
ยุงยาก เชน ทำงานดวยความโปรงใส ซื่อสัตย ใหกำลังใจผูอ่ืน การใช (รักษา) คำพูด ไมแบงแยกชนชั้น
จากตำแหนงการงาน และกลาว ‘ขอบคุณ’ งาย ๆ ซึ่งการกระทำดังกลาวจะตองทำดวยความจริงใจ
และสม่ำเสมอ” 

7. หาโอกาสทักทายผูอื่น (Making Time to Greet Others) 
“ผูอำนวยการสถานศึกษาตองพยายามทุกวิถีทางเพื่อทักทายกับนักเรียนในตอนเชาและ

ชวงเลิกเรียนทุกวัน และตองเปนหนึ่งในคนแรก ๆ ที่ผูเรียนเห็น จากนั้นใหทักทายผูเรียนดวยคำวา
สวัสดี พรอมกับ ยิ้มทักทาย แปะมือกัน (High Five) และ/หรือ กอด และเรียกชื่อผูเรียน วิธีการนี้เปน
ตัวอยางของการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับบุคลากรและผูเรียนเพ่ือใหเกิดความรูสึกวาโรงเรียนเปนแหลง
เรียนรูที่เปนมิตร อาจจะขอใหผูสอนแตละหองทักทายเด็ก ๆ บริเวณหนาประตูกอนเขาชั้นเรียนดวย
รูปแบบเดียวกันหรือรูปแบบที่คิดขึ้นมาเอง ซึ่งเปนวิธีที่ชวยใหผูเรียนรูสึกถึงการเปนเจาของโรงเรียน
และไดรับการตอนรับที่ดีจากโรงเรียน”  

Spainhour (n.d.) ผูเชี ่ยวชาญดานการศึกษาพิเศษที ่มีประสบการณดานการสอนและ
ความเปนผูนำกวาทศวรรษ ไดเสนอแนวทางสำหรับสรางวัฒนธรรมโรงเรียนที่เขมแข็งไวดวยกัน 5 กล
ยุทธดวยสำนวนภาษาแบบสนทน ดังนี้  

1. จัดลำดับความสำคัญสำหรับการมีสวนรวมของผู ปกครอง (Prioritizing Parent 
Involvement) 

การมีสวนรวมของผูปกครองมีความสำคัญตอโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสรางความ
เขมแข็งใหกับโรงเรียน ซึ่งพอแม ผูปกครองสามารถเขามามีบทบาทในการพัฒนาโรงเรียน ดังนี้  
 - สงเสริมคานิยมและกฎระเบียบของโรงเรียน  
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 - ชวยพัฒนาหลักสูตรที่จำเปน  
 - เปนพ่ีเลี้ยงในโรงเรียนหรือสนามเด็กเลน  
 - ปรับทัศนคติของผูเรียน  
 - ชวยเหลือ สนับสนุนการทำงานของผูสอน  

โรงเรียนสามารถเชิญผูปกครองเขามาเปนสวนหนึ่งในการเปนอาสาสมัคร เปนหนึ ่งใน
คณะกรรมการ เปนผูนำในการระดมทุน และชวยฝกสอนกีฬา และถาเปนไปไดโรงเรียนอาจจะเชิญ
ผู ปกครองมาเยี ่ยมชมโรงเรียนภายใตนโยบายเปดประตู (Open-Door Policy) เพื ่อชวยใหเกิด
ความรูสึกถึงการไดรับการตอนรับ เปนสวนหนึ่งในการแสดงความคิดเห็น และการเปนเจาของ  

2. ยกยองในความสำเร็จของผูสอน (Celebrating Teacher Success) 
 เหนือสิ่งอื่นใด การปาวประกาศถึงความสำเร็จของครูไมวาจะใหญหรือเล็กนั้นถือเปนเรื่อง
ที่นาสนุกเพราะคงไมมีใครไมอยากไดรับการสรรเสริญ ยกยอง เชน การสงอีเมลไปหาครทูี่มีปฏิสัมพันธ
เชิงบวกกับผูปกครองของนักเรียนในชั้นภายในสองสัปดาหแรกของการเรียนการสอน หรือในระหวาง
การประชุมวันจันทรชวงเชาอาจจะประกาศชื่อครูที่วิ่งทำเวลาดีที่สุดในระยะ 5 กม.ในชวงวันหยุดสุด
สัปดาหที่ผานมา หรือฝากจดหมายที่เขียนดวยลายมือพรอมขอความสั้น ๆ เพ่ือเปนการชื่นชมผูสอนที่
วางแผนและประสบความสำเร็จในการลงพื้นที่ชุมชนดวยคำวา “ยอดเยี่ยม” “สุดยอดมาก” “เกง
มาก” หรือเลี้ยงกาแฟหรืออาหารในชวงเริ่มตนแตละไตรมาสหรือชวงเริ่มตนการสอบในแตละฤดู  

3. เสนอทางเล ือกที ่ เป นไปได และเมื ่อไหรก็ได  (Providing Choice Whenever 
Possible)  

ผู สอนแตละทานทราบดีอยู แลวถึงความสำคัญของการเสนอทางเลือกแกผูเร ียน ซึ่ง
ทางเลือกในชั้นเรียนชวยสรางพลังแหงความสำเร็จ และชวยในดานการจัดการพฤติกรรม แรงจูงใจ
ภายใน และวัฒนธรรมชั้นเรียน 

อยางไรก็ตาม ผูสอนเองก็ตองการทางเลือกดวยเชนกัน ผูสอนบางคนผานประสบการณมา
อยางหลากหลาย ในขณะที่บางคนเองยังใหมตอวิชาชีพนี้อยู ซึ ่งหนึ่งในวิธีการที่เดนชัดที่สุดในการ
แสดงความเคารพความตางระหวางบุคลากร คือ การเสนอทางเลือกที่หลากหลายในการพัฒนาทาง
วิชาชีพ ในขณะเดียวกัน การเรียนรูทางวิชาชีพบางอยางอาจเปนที่ตองการของเขตการศึกษาหรือท่ี
ผูสอนทุกคนสามารถนำไปประยุกตใชได แตก็มีการเรียนรูอีกหลายอยางที ่ควรไดรับการปรับให
เหมาะสมตรงตามความตองการและความสนใจของผูสอน  

อีกหนึ่งวิธีการแหงความสำเร็จ นั่นคือ การเปดโอกาสใหครูเปนผูนำในการพัฒนาวิชาชีพ
หรือทำหนาที่เปนตนแบบเพ่ือชวยใหกลยุทธการสอนหรือเทคนิคการจัดการชั้นเรียนเดนชัดขึ้น  

4. ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the Physical Space)  
บรรยากาศของโรงเรียนโดยรวมมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนและขวัญกำลังใจของ

บุคลากร ดังนั้น ควรพิจารณาถึงสภาพแวดลอมในพื้นที่ตาง ๆ ดังนี้  
ภายนอกโรงเรียน (Outside The School) 
รักษาความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอยของพ้ืนที่ ถนน และถังขยะ  
โถงทางเดิน (Hallways)  
รักษาความสะอาดของพื ้นทางเดิน ความเรียบรอยสวยงามของบอรดหรือกระดานขาว

พรอมทั้งจัดบอรดแสดงความยินดีกับความสำเร็จของนักเรียนหรือคร ู 
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หองเรียน (Classrooms)  
จัดหองเรียนใหเปนระเบียบ สะอาด มีแสงสวางที่เพียงพอ โตะเกาอี้สามารถเคลื่อนยาย

สะดวกในการทำกิจกรรมตาง ๆ และมีวัสดุอุปกรณครบครัน 
พื้นท่ีทำงานของครู (Teacher Workspace)  
มีความสะดวกสบาย เอื้อตอการทำงานรวมกันหรือสวนตัว มีวัสดุอุปกรณครบครันพรอม

ทั้งมุมกาแฟและอาหารวาง  
การรักษาสภาพแวดลอมทางกายภาพของโรงเรียนเปนวิธีที่ดีในการทำใหผูปกครองมีสวน

รวม หรืออาจจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดสวนหรือตกแตงสถานที่เพ่ือใหมทีีมงานเล็ก ๆ คอยดูแล
บำรุงรักษาโรงเรียนอยูเปนประจำ  

5.  ส  ง เ สร ิ มและจ ู ง ใ จ ใ ห  เ ก ิ ดนว ั ตกร รม  ( Encouraging and Incentivizing 
Innovation) 

หากโรงเรียนใหคุณคากับนวัตกรรมอยางแทจริง วัฒนธรรมของโรงเรียนก็จะเปนหนึ่งใน
ความคิดสรางสรรค การแกปญหา และการทำงานรวมกัน ซึ ่งนำไปสู การเร ียนการสอนใน
สภาพแวดลอมเชิงบวก  

การสงเสริมนวัตกรรมสามารถทำไดโดยการจัดหาพื้นที่หรือบริเวณเพื่อใหผูสอนไดทำงาน
รวมกัน พรอมทั้งมีการอำนวยความสะดวกภายใตระเบียบขอบังคับที่นอยที่สุดเพ่ือใหผูสอนมีเวลามาก
พอสำหรับการระดมความคิด ซึ่งผูสอนสามารถใชบริเวณหรือพื้นที่ดังกลาวนี้สำหรับการวางแผนการ
สอนแบบชวยเหลือผูเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งในการสนับสนุนการเรียนรูเฉพาะทางและความตองการ
เชิงพฤติกรรม  

อีกหนึ่งแนวทางในการสงเสริมนวัตกรรมคือการเชิญผูสอนเพื่อรวมเสนอแนวคิดในการ
แกปญหาตาง ๆ เชน ปญหาการมีสวนรวม ปญหาดานขวัญและกำลังใจ ความไมสงบที ่เกิดขึ ้นใน
โรงเรียน ปญหาหองสมุดมีสภาพชำรุดทรุดโทรม เปนตน ซึ่งไมวาปญหาจะเล็กหรือใหญ ครูผูสอน
เปรียบเสมือนทรัพยสมบัติอันล้ำคาที่สุดในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนใหเขมแข็ง  

Gunn (2018) ผูออกแบบหลักสูตร ผูฝกสอนงานดานการสอน และนักการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายในนครนิวยอรก (New York City) กลาวถึงวิธีการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิง
บวกไวดวยกัน 8 แนวทาง ดังนี้  

1. ดำเนินพันธกิจตามวิสัยทัศน (Living Vision Mission)  
ทุกโรงเรียนควรมีพันธกิจเฉพาะของตนที่มีเนื้อหาเชื ่อมโยงถึงความเชื ่อ คานิยม และ

จุดมุงหมายของชุมชนแหงการเรียนรู และโรงเรียนควรมีการทบทวนและไตรตรองเก่ียวกับพันธกิจอยู
เรื่อย ๆ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาทุกคนยังคงดำเนินงานตามพันธกิจอยู จากหนังสือ How to Help 
Your School Thrive Without Breaking the Bank ของ John G. Gabriel and Paul C. Farmer 
มีเนื้อหาตอนหนึ่งกลาวไววา “วิสัยทัศนคือเปาหมายของโรงเรียนซึ่งคาดหวังวาจะไดเห็นในอนาคต 
สวนพันธกิจนั้นเปนภาพรวมที่แสดงถึงขั้นตอนที่วางแผนไวเพ่ือมุงสูอนาคต อยางไรก็ตาม วิสัยทัศนนั้น
จะเปนขอความที่กระชับและจำงาย ในขณะที่พันธกิจนั ้นขอความและคำอธิบายที่ยาวกวา” เมื่อ
วิสัยทัศนและพันธกิจแทรกอยูในแนวปฏิบัติของโรงเรียน และเมื่อผูเรียน บุคลากร เจาหนาที่ และ
สมาชิกทุกคนยึดมั่นในพันธกิจที่มีรวมกัน จะชวยใหโรงเรียนเกิดสัมพันธภาพที่เหนียวแนนที่สามารถ
นำไปสูความสำเร็จรวมกันได  
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2. ใชรูปแบบการเรียนรูทางอารมณและสังคมสำหรับผูสอนและผูเรียน (Embracing 
Social-Emotional Learning for Teachers and Students) 

โรงเรียนอาจจะไมไดใชเพียงแคหลักการ 3Rs เทานั้น แตจะตองมีชั้นเรียนที่สามารถเปน
สถานที่ที ่สนับสนุนการพัฒนาผูเรียนแบบองครวมไมวาจะเปนทั้งดานความคิด รางกาย และจิตใจ 
หากโรงเรียนสามารถบูรณาการรูปแบบการเรียนรูทางอารมณและสังคม (SEL) ไวในชั้นเรียนและ
หลักสูตร จะชวยใหผูเรียนและบุคลากรตระหนักถึงอารมณ ความทาทาย ความเครียด และความบอบ
ช้ำ รวมทั้งชวยสรางพื้นที่สำหรับการเรียนรูทางวิชาการ จากการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูทางอารมณ
และสังคมในโรงเรียนประถมศึกษา โดย The Pennsylvania State University และ Robert Wood 
Johnson Foundation พบวา “SEL เปนหลักสูตรที ่ช วยสงเสริมผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนรู และ
พฤติกรรมทางสังคมเชิงบวก และยังเปนหลักสูตรที่ชวยลดปญหาดานพฤติกรรม การใชสารเสพติด 
และภาวะบีบคั้นทางอารมณ”  

3. สงเสริมวัฒนธรรมแหงการฟนตัวจากสถานการณที่ยากลำบาก (Fostering the 
Culture of Resilience)  

วัฒนธรรมแหงการฟนตัวสามารถสรางขึ้นไดโดยเริ่มจากกลุมผูนำ นั่นคือ ผูอำนวยการ
สถานศึกษาและผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางในการตอบสนองและรับมือกับความเครียด ความ
ลมเหลว และความขัดแยง ซึ่งทั้งผูเรียนและบุคลากรจะดูแบบอยางจากกลุมผูนำโรงเรียนในดานการ
ปฏิบัติ ปรับตัว และรับมือกับความทาทายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน  

Elle Allison กลาวถึง ความสามารถในการฟนตัวจากสถานการณยากลำบาก (Resilience) 
ในวารสาร The Resourceful School ไววา “เปนคุณสมบัติสวนบุคคลที่โนมนาวใจใหแตละคนกลา
ที่จะกลับมาเผชิญกับความผิดพลาด ซึ่งผู นำที่สามารถปรับตัวไดกับสถานการณลำบากตาง ๆ ได  
จะสามารถพัฒนาและกาวไปขางหนาตอได นอกจากนั ้น ผูนำที่มีความสามารถในการฟ นตัวจะ
สามารถสนองตอบหรือรับมือไดดีเยี่ยมตอสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาแมวาจะกำลัง
ปฏิบัติภารกิจสำคัญขององคกรมากมายอยู ณ ขณะนั้นก็ตาม” อยางไรก็ตาม อาจเกิดแนวคิดเชิงลบ
ขึ้นไดงายเม่ือเกิดสถานการณท่ียากลำบากขึ้น  

4. มีการสื่อสารท่ีดี และเปนประจำ (Effective and Regular Communication)  
เมื่อผูบริหารโรงเรียนสงเสริมผูเรียน บุคลากร และผูปกครองในดานการรับรูขาวสาร และ

การมีสิทธิ์มีเสียงในโรงเรียน จะชวยใหโรงเรียนเกิดวัฒนธรรมของการไมแบงแยก รวมทั้งชวยในการ
ขจัดความรูสึกไมไววางใจ และความเปนปรปกษ ในหนังสือ How to Say the Right Thing Every 
Time:  Communicating Well With Students, Staff, Parents, and the Public ซ ึ ่ ง แต  ง โดย 
Robert D. Ramsey กลาววา “ผูนำโรงเรียนที่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะชวยใหผูเรียนไดเรียนรู 
ผู ปกครองและเครือขายโรงเรียนสามารถเขาใจและนำไปสู การสนับสนุนในสิ ่งที ่โรงเรียนกำลัง
ดำเนินการอยู และกระบวนการเรียนการสอนไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม หารการ
สื่อสารไมมีประสิทธิภาพ มีการใหขอมูลผิด ๆ มีการตีความและความเขาใจที่ผิดอาจทำใหระบบการ
ขับเคลื่อนไมสามารถเดินหนาตอได” ดังนั้น ความซื่อสัตย ความโปรงใส และการใชประโยชนจากกลุม
ความรวมมือที่เขมแข็งของโรงเรียนกอใหเกิดการสรางวัฒนธรรมที่ทรงพลังและแข็งแกรง  
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5. มองเห็นความสามารถในตัวบุคลากร (Recognizing the Awesome in Staff) 
ทุกคนอยากทำผลงานใหออกมาดี บุคลากรทุกคนตางก็ทำงานหนักเพื่อใหไดผลลัพธและ

มอบประสบการณที ่ดีที ่สุดสำหรับผู เร ียน นอกจากนี ้  ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงใหเห็นวา
ความสำเร็จของบุคลากรเปนสิ่งที่นาภาคภูมิใจเปนอยางยิ่ง กลาวคือ การแสดงความยกยองผลงาน 
ความพยายาม และความสำเร็จชวยใหผูอื่นไดเกิดการรับรูและแสดงความชื่นชมรวมกัน Dr. John 
Paul Sanchez ผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารจัดการภาวะผู นำ กลาววา “การใหคุณคากับความ
พยายามในการทำงานไมเพียงแตจะไดรับการยอมรับจากผูอำนวยการสถานศึกษาเทานั้น แตควรจะ
เปนสวนหนึ่งในวัฒนธรรมการมองเห็นคุณคาจากทุกคน”  

6. มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Recognizing the 
Awesome in Students: Positive Behavior Interventions and Supports) 

การสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior Interventions and Support หรือ 
PBIS) เปนแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมที ่ด ี ไมเน นการลงโทษ ซึ ่ง National Education 
Association (NEA) กลาววา “PBIS ชวยปรับปรุงวัฒนธรรมทางสังคมและบรรยากาศเชิงพฤติกรรม
ของชั้นเรียนและโรงเรียนที่จะนำไปสูสมรรถนะการเรียนรูที่ดีขึ้น เมื่อไหรที่มีการเปลี่ยนจุดเนนทาง
วัฒนธรรมของโรงเรียนจากการลงโทษสำหรับการไมปฏิบัติตามไปสู การเห็นคุณคาและยกยอง
พฤติกรรมเชิงบวกและความสำเร็จ เม่ือนั้นจะสามารถกาวพนแนวปฏิบัติภายใตรูปแบบที่เปนเชิงลบได 
นี่คือเหตุผลที่กระบวนการลงโทษทางวินัยสงผลใหเด็กรูสึกไมพอใจ เกลียดชัง และทายที่สุดอาจถึงข้ัน
ถูกจองจำโดยเฉพาะนโยบายความอดทนอดกลั้นเปนศูนย (Zero Tolerance Policy)” จากขอมูล
ของ 7 Mindsets ซึ่งเปนบริษัทที่ทำการวิจัยและจัดฝกอบรมสำหรับการสอนทักษะทางสังคมและ
อารมณและทักษะชีวิตในโรงเรียน กลาววา PBIS ชวยใหชวยใหโรงเรียนสามารถลดความรูสึกเกลียด
ชังของผูเรียนลงไดดวยการเลี่ยงคำถามที่วา “คุณทำอะไรผิด” แตควรใชคำถามวา “คณุทำอะไรถูก”  

7. ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนที่รูจัก (Making School’s Brand 
and Members Visible)  

บุคคลภายนอกที่เดินเขามาในโรงเรียนควรจะมองเห็นและสัมผัสไดทันทีถึงวัฒนธรรมของ
โรงเรียน ซึ่งสามารถทำใหเกิดข้ึนไดโดยใชภาพถายของบุคลากร ผูเรียน หรือขอความที่แสดงถึงความ
เชื่อของโรงเรียนเกี่ยวกับการเรียนการสอน หรือการแสดงผลงานนักเรียนบนผนัง หรือแมกระทั่งการ
แสดงขอความที่กลาวถึงพันธกิจโรงเรียนที่ชัดเจน  

นักวิจัยจาก University of Salford ไดทำการวิจัยผูเรียน 3,766 คน และชั้นเรียนจำนวน 
100 กวาหองในสหราชอาณาจักร พบวา แสง สี อุณหภูมิ และอากาศที่บริสุทธิ์มีอิทธิพลตอการเรียนรู 
นอกจากนี้ ผลการเรียนรูของผูเรียนยังข้ึนอยูกับชั้นเรียนที่เปนระเบียบ มีการจัดแสดงผลงานนักเรียน 
และที่นั ่งสามารถเคลื ่อนยายงาย ซึ่งชวยใหผูเรียนและบุคลากรเกิดความรูสึกภาคภูมิใจและเปน
เจาของเม่ือเดินทางมาถึงโรงเรียน  

8. ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on Every Positive 
Word and Action) 

การคิดเชิงลบนั้นสามารถเกิดขึ้นไดทั่วไปและแทรกอยูในวัฒนธรรมโรงเรียน รวมทั้งใน
ปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกทุกคน ซึ่งผู เรียนมองผูบริหารโรงเรียนและผูสอนเพื่อเปนตนแบบของ
ความเห็นอกเห็นใจ ความเมตตา และความเปนผูใหญ 
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สรุป จากทัศนะของ Woolf (n.d.), Whitaker (n.d.), Lifetouch (n.d.), Raudys (2018), 
Newman ( 2021) , Freeman ( 2020) , Bohn (2017), Modan (2019), Spainhour (n.d.), แ ล ะ 
Gunn (2018) ดังกลาวขางตน สังเคราะหไดถึงแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่เปน
หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม ไดดังตารางที่ 2.2 
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ตารางที่ 2.2  สังเคราะหสรุปแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

แนวการพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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1. เปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผูเรียน ผู ปกครอง และบุคลากรโรงเรียน (Gathering and Acting on 
Feedback from Students, Families, and School Staff) 

          

2. เสริมสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยูในโรงเรียน (Creating Safe 
and Consistent Routines for Students) 

          

3. จัดลำดับความสำคัญของสวัสดิภาพโดยใหการสนับสนุนทางสังคมและอารมณแกผูสอน (Prioritizing Adult 
Well-Being by Providing Social and Emotional Supports for Educators) 

          

4. ยึดมั่นในภารกิจและความเช่ือ (Being on a Mission and Beliefs)           

5. สรางบรรยากาศที่เอ้ือตอสิ่งแวดลอม (Climate Comforting the Environment)           
6. การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop)           

7. เปนผูนำทาง (Leading the Way)           
8. รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration)           
9. รักการเรียนรู (Love of Learning)           
10. ชวยผูเรียนสราง “กรอบความคิดแบบเติบโต” (Helping Students Create “Growth Mindset”)           
11. มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain Works)           
12. การพัฒนาผูสอนเพ่ือผูเรียน (Teacher Development for Students)             
13. การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care)           

14. กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values and Mission)           

15. สรางบรรทัดฐานโรงเรียนที่นำไปสูคานิยม (Establishing School Norms to Build Values)             
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ตารางที่ 2.2  (ตอ) 
 

แนวการพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 

W
oo

lf 
 

W
hi

ta
ke

r  

Li
fe

to
uc

h 
 

Ra
ud

ys
 

Po
w

er
sc

ho
ol

 

Fr
ee

m
an

 

Bo
hn

  

M
od

an
  

Sp
ai

nh
ou

r  

Gu
nn

  

16. ดำเนินพันธกิจตามวิสัยทัศน (Living Vision Mission)           

17. เพ่ิมคานิยมไปยังหลักสูตรปกติ (Adding Values into Regular Curriculum)           
18. จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ ในโรงเรียน (Holding 
Assemblies to Create Togetherness, Teamwork, and School Pride) 

          

19.สงเสริมผูเรียนรุนพ่ีใหคำปรึกษาแกรุนนอง (Encouraging Older Students to Mentor Younger Students)           
20. ประกาศความสำเร็จของผู เรียนและพฤติกรรมเชิงบวกสู สาธารณะอยูเปนประจำ (Recognizing Student 
Achievements and Positive Behavior Regularly and Publicly) 

          

21. สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา (Supporting Staff with Encouragement and 
Recognition)  

          

22. สอนบุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน (Teaching Staff Specific Language and Actions)           
23. จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก (Maintaining Zero Tolerance for Bullying)           
24. ปฏิบัติตามระเบียบวินัยเพื่อใหนักเรียนรู สึกปลอดภัย (Following Discipline for Students’ Feeling of 
Security) 

          

25. จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of Toxicity)           
26. ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ่งแวดลอมที ่หลากหลาย (Acknowledgement of 
Different Learning Styles and Creation of Inclusive Environment)   

          

27. พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองที่มีความหมาย (Creating Meaningful Parent Involvement)           
28. ตั้งกฎระเบียบที่เหมาะสม (Setting Consistent Discipline)            
29. เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน (Modeling Expected Behaviors)           
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ตารางที่ 2.2  (ตอ) 
 

แนวการพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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30. สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง (Supporting Students’ Engagement in 
Beneficial Ways)  

          

31. ใชขอมูลโรงเรียนเพ่ือตั้งเปาหมาย (Using School Data for Goal Setting)           
32. จัดกิจกรรมที ่ใหความสนุกสนานกับผูเรียนและผู สอน (Providing Creative and Funny Activities and 
Traditions for Students and Teachers) 

          

33. ใหผูสอนและผูบริหารสถานศึกษาเขามามีสวนรวม  (Teacher and Administrator Engagement)           
34. สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง (Advocating for Parental Involvement)           
35. ใหผูเรียนเขามามีสวนรวม (Student Involvement)           
36. ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations)           
37. มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and Consistent)           
38. แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent)           

39. แกไขการกระทำเชิงลบทันที (Addressing Negative Actions Immediately)           
40. เสริมสรางภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership)           
41. สรางโอกาสของผูเรียน (Student Opportunities)           
42. มีการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning)           
43. ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community Engagement)           
44. หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging)           
45 สนับสนุนดานความเสี่ยง (Encouraging Risk Taking)           
46. ตนแบบพฤติกรรมที่คาดหวังจากผูอ่ืน (Expected Behavioral Model from Others)           
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ตารางที่ 2.2  (ตอ) 
 

แนวการพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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47. สนับสนุนผูอ่ืนและสรางอารมณขัน (Supporting Others and Maintaining a Sense of Humor)           
48. ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That Go a Long Way)           
49. หาโอกาสทักทายผูอ่ืน (Making Time to Greet Others)           
50. จัดลำดับความสำคัญสำหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง (Prioritizing Parent Involvement)           
51. เสนอทางเลือกที่เปนไปไดและเมื่อไหรก็ได (Providing Choice Whenever Possible)           
52. ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the Physical Space)           
53. สงเสริมและจูงใจใหเกิดนวัตกรรม (Encouraging and Incentivizing Innovation)           
54. ใชรูปแบบการเรียนรู ทางอารมณและสังคมสำหรับผู สอนและผู เร ียน (Embracing Social-Emotional 
Learning for Teachers and Students) 

          

55. สงเสริมวัฒนธรรมการฟนตัวจากสถานการณที่ยากลำบาก (Fostering Culture of Resilience)           

56. มีการสื่อสารที่ดี และเปนประจำ (Effective and Regular Communication)           

57. มองเห็นความสามารถในตัวบุคลากร (Recognizing the Awesome in Staff)           

58. มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Recognizing the Awesome in Students: 
Positive Behavior Interventions and Supports) 

          

59.ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนที่รูจัก (Making School’s Brand and Members Visible)           

60. ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on Positive Word and Action)           
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 2.3.5  ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 Zakrzewski (2013) ผู อำนายการแหงศูนย  Greater Good Science Center ไดให

คำแนะนำเก่ียวกับการสรางบรรยากาศเชิงบวกไว 3 ขั้นตอนดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้
ขั้นตอนที่ 1 ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate Assessment) 

อันดับแรกตองรูกอนวาจะตองเริ่มตนจากตรงไหนเพื่อใหจะไดรูวาจะไปตอยังไง สวนบุคลากรที่มีทาที
ไมกระตือรือรนในการสรางบรรยากาศเชิงบวก ใหสอบถามดูวามีประสบการณใดบางที่พวกเขามีและ
พอจะเปนประโยชนได เพ่ือใหพวกเขารูสึกวามีความสำคัญ นอกจากนี้ จะตองรับฟงความเห็นจากทุก
คน เชน ผูสอน บุคลากร เจาหนาที่คนอ่ืน ๆ ผูเรียน และผูปกครอง แมกระทัง่รับฟงเสียงของตนเอง  

 ขั้นตอนที่ 2 กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared Vision 
Creation Starting with Personal Visions) งานวิจัยไดแนะนำวาการกำหนดวิสัยทัศนร วม
เกี่ยวกับบรรยากาศที่ตองการจะใหเกิดขึ้นสามารถทำไดโดยอาศัยความรวมมือจากทุกคน อยางไรก็
ตาม Peter Senge ผูอำนวยการแหง Society for Organizational Learning กลาววา วิสัยทัศนรวม
จะตองมากจากวิสัยทัศนสวนบุคคล มิเชนนั้นแลว ความยึดมั่นในวิสัยทัศนรวมจะไมเกิดข้ึน  

 นอกจากนี ้ Senge ไดใหคำนิยามกับวิสัยทัศนสวนบุคคล (Personal Vision) วาเปน 
“จุดหมายปลายทาง หรือภาพในอนาคตที่ตองการจะใหเปน” ซึ่งมีอยูในคานิยม ความสนใจ และแรง
บันดาลใจของบุคคล เชน วิสัยทัศนสวยบุคคลท่ีตองการใหโรงเรียนเปนสถานที่ที่มีบรรยากาศเชิงบวก
ทั้งทางสังคมและอารมณสำหรับทุกคนซึ่งเกิดจากความเชื่อขางในที่วามนุษยสามารถเรียนรูไดดีหาก
อยูในสภาพแวดลอมเชิงบวก  

 ขั้นตอนที่ 3 รวมมือกันเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนรวมดวยความสนุกสนาน (Working 
Together to Carry out the Shared Vision with Fun) การสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก
เปนกระบวนการที่ไมมีวันสิ้นสุดแตทำแลวสนุก อยางไรก็ตาม หากพบวาโรงเรียนเริ่มตนชา สามารถ
นำหนึ่งในแนวคิดตอไปนี้ไปใชการสรางแรงจูงใจที่นำไปสูการเสริมสรางอารมณทางบวก  
 -“การพูดลับหลัง (Behind Your Back)”เปนกิจกรรมการนินทาสนุก ๆ ที่สามารถทำได
งาย ๆ กอนเริ่มกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกอนการประชุมบุคลากร โดยแบงเปนกลุมละ 3 หรือ 4 
คนตามความเหมาะสม กำหนดใหสมาชิกหนึ ่งคนของกลุมหันหลังใหสมาชิกกลุ มที่เหลือ และให
สมาชิกที่เหลือผลัดกันพูดในสิ่งดีเกี่ยวกับสมาชิกคนที่หันหลัง เชน คณุลักษณะเดน จุดแข็ง การมีสวน
รวมในการสงเสริมสภาพแวดลอมการทำงาน ซึ่งอาจจะกำหนดเวลาใหหนึ่งหรือสองนาทีตามความ
เหมาะสม หลังจากหมดเวลา ใหสลับกับคนที่เหลือไปเรื่อย ๆ จนกวาสมาชิกทุกคนมีโอกาสไดยินเพ่ือน
รวมงานหรือรวมชั้นเรียนพูดคุยกัน (ในเชิงบวก) เกี่ยวกับตนเองลับหลัง ซึ่งหนึ่งในสมาชิกของสถาบัน 
Greater Good Summer Institute for Educators กลาววา การจัดกิจกรรมนี ้กอนการประชุม
บุคลากรโรงเรียนชวยใหความไมพอใจที่คางคากันมานานระหวางบุคลากรดวยกันไดรับการคลี่คลาย  
 -บอรดแสดงคำขอบคุณ (Gratitude Board) จัดใหมีสถานที่ที ่สามารถใหทุกคนแปะ
กระดาษโนตแสดงคำขอบคุณซึ่งกันและกันไวบริเวณโถงทางเดินและหองพักครู เพราะคำขอบคุณชวย
สรางความสัมพันธเชิงบวกแกกันและกัน และยังเปนการเพ่ิมคณุคาในตัวบุคคลซึ่งเปนลักษณะที่ตองมี
ในบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

 Younghans (2018) ผูอำนวยการโรงเรียน Little Tor Elementary School แหงเมือง 
Rockland County รัฐนิวยอรก (New York) สหรัฐอเมริกา ไดใหคำแนะนำถึงขั้นตอนการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้ 
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 ขั ้นตอนที่ 1 ลงทุนกับมนุษยเพื ่อสรางสัมพันธภาพ (Investing in People, Build 
Relationships) 

 ความสัมพันธอาจเปนสวนสำคัญที่สุดในการสรางวัฒนธรรมของโรงเรียนเนื่องจากเปน
ปจจัยที่นำไปสูความเห็นอกเห็นใจ การเห็นคุณคาในตัวผูเรียนและบุคลากรสามารถซึ่งจะนำไปสูผลดี
ในหลายดาน เชน ความพยายามที่สูงขึ้น ขยันและตั ้งใจมากขึ้น และมีความสุขในสิ่งที่ทำมากขึ้น 
นอกจากนี ้ การเอาใจใสของผูสอนชวยใหผูเรียนประสบผลสำเร็จมากขึ้นทั้งในดานการเรียนและ
พฤติกรรม (Lewis, Schaps & Watson, 1996) ดังนั้น บุคลากรทุกคนควรสงเสริมความสัมพันธ
เชิงบวกกับผูเรียนและกับบุคลากรดวยกันเอง  

 ขั้นตอนท่ี 2 มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)  
 อีกหนึ่งปจจัยในการสรางหรือรักษาวัฒนธรรมเชิงบวกของโรงเรียนคือการมีวิสัยทัศน

โรงเรียนรวมกัน กลาวคือ บุคลากรและผูเรียนตองรูสึกวาไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม เสมอภาค
กันภายใตความหลากหลาย ซึ่งการสรางกฎของโรงเรียนและชั้นเรียน ความคาดหวัง และการมีภาวะ
ผูนำที่จะปฏิบัติตามระเบียบวินัยสามารถนำไปสูความไววางใจและการสนับสนุน กลาวคือ บุคลากรจะ
รูสึกวาไดรับการสนับสนุนในดานการพัฒนางาน และเกิดความเชื่อมั่นวากฎระเบียบไดรับการปฏิบัติ
ตามและมีการบังคับใชอยางเหมาะสม 

 ขั้นตอนที่ 3 เปนแบบอยางและกำหนดทิศทาง  (Being a Role Model and Setting 
the Tone)  

 นอกจากแนวปฏิบัติที่เปนเลิศดานการสอนแลว การปฏิบัติตนเปนแบบอยางนับเปนอีก
หนึ ่งปจจัยสำคัญตอความเขาใจในทุกสิ ่งอยางในโรงเรียน ดังนั ้น แบบอยางจึงเปนสิ ่งสำคัญตอ
พฤติกรรมตาง ๆ กลาวคือ ผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรควรเปนแบบอยางเพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูเอา
เปนแบบอยางจากพฤติกรรมและวิธีการจัดการกับตนเองในสถานการณประจำวัน เชน แสดงให
ผูเรียนเห็นถึงความใจดี ความเห็นอกเห็นใจ หวงใย และการเห็นคุณคาผูอื่น ซึ่งผลตอบแทนจากการ
ลงทุนนั้นอาจไดมาซึ่งกลุมผูเรียนเรียนที่รูจักการใหเกียรติทุกคนไมวาจะเปน คณาจารย เจาหนาท่ี 
บุคลากร และที่สำคัญที่สุดคือ การใหเกียรติเพ่ือนตนเอง  

 ขั้นตอนท่ี 4 ยกยอง สรรเสริญ (Praise and Celebration) 
 การยกยองสรรเสริญนั้นสำคัญอยางยิ่งตอความสำเร็จหรือชัยชนะไมวาจะเล็กหรือใหญ 

การประกาศถึงความสำเร็จนั้นเปนอีกหนึ่งวิธีที่ทำใหคน ๆ นั้นรูสึกมคีุณคา ซึ่งมีวิธีการที่หลากหลายที่
ผูบริหารหรือผูสอนสามารถนำไปใชในการยกยอง สรรเสริญ เชน การเขียนโนตแสดงความชื่นชม การ
มอบประกาศเกียรติคุณ กระดานขาว การโทรศพัทไปยังผูปกครอง หรือจดหมายขาวของโรงเรียนหรือ
ชั ้นเรียน วิธีการดังกลาวลวนเปนชองทางท่ีแสดงถึงการมองเห็นคุณคาในตัวผูเรียน และ/หรือ 
บุคลากรที่สามารถนำไปสูความภาคภูมิใจในตนเองได  

 Shafer (2018) อดีตนักเขียนแหง Usable Knowledge ไดใหคำแนะนำเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงวัฒนธรรมโรงเรียนไวดวยกัน 6 ขั้นตอน ดังนี้  

 ขั้นตอนท่ี 1 เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror) ผูนำถือวาเปนบุคคลตนแบบ
สำคัญตอองคกร ทุกสิ ่งที ่ผูนำไดกระทำหรือปฏิบัติ ไมวาจะเปน คำพูด แนวคิด ปฏิกิร ิยาตอ
สถานการณตาง ๆ พลังและรูปแบบปฏิสัมพันธตางมีอิทธิพลอยางยิ่งตอวัฒนธรรม หากตองการความ
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รวมมือจากเจาหนาที่ บุคลากร ผูอำนวยการสถานศึกษาตองใชวิธีการขอคำแนะนำอยูเสมอ หรือหาก
ตองการใหผูสอนสนับสนุนใหผูเรียนตั้งความไวระดับสูง ผูอำนวยการเองตองมั่นใจวาความเชื่อของ
ตนเองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับทั้งผูเรียนและบุคลากร  

 ขั้นตอนที่ 2 คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff Wisely) ผูสอนและ
ผูบริหารที่จะมาปฏิบัติงานในโรงเรียนนั้น ตางมีความเชื่อเก่ียวกับการศึกษาและความคาดหวังตอการ
ทำงานในโรงเรียน ในการคัดเลือกนั้น ใหถามคำถามเพื่อชวยใหทราบวาความเชื่อและความคาดหวัง
เหลานั้นสอดคลองกับความตองการของโรงเรียนหรือไม ซึ่งความเชื่อและบรรทัดฐานเหลานั ้นจะ
นำไปสูความเขมแข็งของโรงเรียน 

 ขั ้นตอนที่ 3 สอนในสิ ่งที ่อยากจะเห็น (Teaching What in Expectation) จัดการ
ฝกอบรมแบบทางการและมีพื้นที่สำหรับพูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนคติ รูปแบบ และแนวปฏิบัติที่สำคัญ
ตอทุกคนในโรงเรียน สำหรับการฝกอบรมและการพัฒนาวิชาชีพนั้นสามารถใหเปนตนแบบความเชื่อ
และพฤติกรรมที่ตองการได นอกจากนี้ ควรใหรางวัล (คำชม กระดาษโนต เปนตน) แกผูเรียนและ
บุคลากรเมื่อมีการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีตองการ  

 ขั้นตอนท่ี 4 ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) การสื่อสารแบบทางการภายใน
โรงเรียนควรสะทอนและสงเสริมวัฒนธรรม บันทึกขอความที ่สงไปยังผู สอน จดหมายที่สงไปยัง
ผูปกครอง หรือคำปราศรัยที่สงไปยังผูเรียนนั้นมีแนวทางดังตอไปนี้  
 - มุงไปยังอนาคตและศักยภาพที่โรงเรียนมีเพ่ือที่จะไปถึงในจุดนั้น  
 - อาศัยขอมูลและขอเท็จจริงเพ่ือชวยลดความกำกวมของวิสัยทัศน  
 - ใหความสำคัญกับคนในดานอารมณ คานิยม และความตองการลึก ๆ ที ่มีอิทธิพลตอ
แรงจูงใจ 
 - คิดบวก ยินดี และยึดมั่นในอุดมการณซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่สามารถชวยลดปริมาณของ
ขอความเชิงลบที่นักเรียนหรือบุคลากรอาจไดรับ  
 - ใชถอยคำแบบมีสวนรวม เชน พวกเราคือ/เปน (“We are…”) หรือ พวกเราจะ (“we 
will…”) เพ่ือเพ่ิมความรูสึกของการเปนเจาของและการมีอตัลักษณรวม  

 ขั้นตอนที่ 5 ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision Tangible) คำขวัญ 
สัญลักษณ ประเพณี และการออกแบบพื้นที่ทางกายภาพชวยในการสงเสริมวิสัยทัศนทางวัฒนธรรม
โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อมีการสื่อสารถึงความหมายของรูปธรรมเหลานี้ที่ไดสรางขึ้นมา เชน การปาว
ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและบุคลากรเปนประจำเปนนับวาเปนเครื่องเตือนใจถึงสิ่งที่สำคัญ 
นอกจากนี้ยังเปนแรงบันดาลใจใหยึดม่ันในวิสัยทัศนรวมอยางตอเนื่อง  

 ข ั ้นตอนที ่  6 ปร ับโครงสร างเคร ือข ายส ังคม (Restructure Social Networks) 
วัฒนธรรมสามารถสงผานไดดวยความสัมพันธ ดังนั้น จึงตองคนหาวาคนหรือกลุมใดที่มีการแยกตัว
จากโรงเรียน และหาวิธีในการสงเสริมการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นที่ยังอยูในวัฒนธรรมของโรงเรียน ซึ่ง
วิธีการนี้เปนการสงเสริมใหทุกคนชวยสงตอขอความเชิงบวกไดอยางชัดเจนและรวดเร็วข้ึน  

 Encalade (2021) ประธานรวมแหงสถาบัน National Institute for Excellence in 
Teaching (NIET) ไดใหคำแนะนำในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกและยืดหยุนไว 2 ขั้นตอน 
ดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้ 
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 ขั้นตอนที่ 1 กำหนดคานิยมหลักเพื่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับความทาทาย
รวมกัน (Setting Core Values as a Common Foundation to Cope with Challenges) 

 ทุกโรงเรียนมีเอกลักษณเปนของตนเอง และจำเปนอยางยิ่งที่ผูนำจะตองเลือกและสงเสริม
คุณลักษณะท่ีแสดงถึงหลักการที่ดีที่สุด ตัวอยางเชน โรงเรียนที่เลือกจุดเนนดานการเอาใจใส ความ
ซื่อสัตย ความเห็นอกเห็นใจ และความอุตสาหะสามารถกลับไปสูคานิยมหลักเหลานั้นไดเสมอใน
ชวงเวลาแหงความตึงเครียดหรือความไมแนนอน การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียไมวาจะเปน
ผู สอน ผู เรียน ผู ปกครอง ผู บริหารสถานศึกษาในกระบวนการเลือกคุณลักษณะเหลานี้ ลวนมี
ความสัมพันธกับคานิยมเมื่อตกอยูในสถานการณที่ยากลำบาก กลาวคือบุคลากรและผูเรียนสามารถ
ผานพนสถานการณที่ยากลำบากไปไดหากใชคานิยมหลักเปนเครื่องยึดเหนี่ยวเพ่ือเปนแนวทางในการ
ตัดสินใจและนำพาใหทุกคนเขามามีสวนรวม  

 ขั้นตอนท่ี 2 ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธท่ีเหนียวแนนเพื่อนำไปสูโรงเรียน
ที่เขมแข็ง (Focusing on Building Strong Relationships for a Strong School) 

 การพัฒนาคุณลักษณะยังสามารถสนับสนุนในดานสวัสดิภาพของผูเรียนและบุคลากรดวย
การเสริมสรางความสัมพันธ ในการศึกษาวิจัยถึงคุณลักษณะนั้นจะใหความสำคัญกับความสัมพันธเชิง
บวกอยางมาก Dr. Marvin Berkowitz ศาสตราจารยดานคุณลักษณะศึกษา (Character Education) 
และผ ู อำนวยการรวมแห งศ ูนย   Center for Character and Citizenship ของ University of 
Missouri เมืองเซนตหลุยส (St. Louis) ไดผนวกความสัมพันธเขาเปน1 ใน 6 หลักการออกแบบ
สำหรับการปรับปรุงโรงเรียน (Design Principles for School Improvement) ที่ใชสำหรับการสราง
กรอบการดำเนินงาน นอกจากนี้ Dr. Marvin Berkowitz ยังไดกลาววา “ความสัมพันธเปนพื้นฐาน
และองคประกอบสำคัญในการสรางโรงเรียนที่มีคุณภาพ รวมไปถึงการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะ และ
การพัฒนาลักษณะนิสัย ซึ่งประกอบดวย1 ใน 3 ความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย”  

 แมวาความเครียดและความวิตกกังวลเนื ่องจากโรคระบาดจะเพิ่มขึ้น แตความสัมพันธ
ระหวางผูเรียน บุคลากร และผูปกครองจะตองดำรงอยูตอไป แตหากปราศจากซึ่งความสัมพันธแลว 
มนุษยก็จะไมสามารถบรรลุผลสำเร็จได และยังสงผลกระทบไปยังวัฒนธรรมของโรงเรียนดวยเชนกัน 
การจัดลำดับความสำคัญของความสัมพันธโดยการพัฒนาคุณลักษณะจะชวยใหผู อำนวยการ
สถานศึกษาสามารถสรางสิ่งแวดลอมเชิงบวกที่ผูเรียนและบุคลากรมีความสุขในการทำงานรวมกันซึ่ง
จะเปนผลดีอยางยิ่งตอสวัสดิภาพภายในโรงเรียน โดยใหพิจารณาถึงวิธีการสรางตนแบบความสัมพันธ
สำหรับผูเรียน รวมทั้งวิธีการเชื่อมความสัมพันธภายในชั้นเรียนและกิจกรรมของโรงเรียน วิธีการใช
ประโยชนจากการประชุมโรงเรียน การประกาศหนาเสาธงชวงเชา การประชุมทีมผูนำ และกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพ่ือสงเสริมใหจุดเนนในดานความสัมพันธและคุณลักษณะมีความโดดเดนขึ้นมา  

 กระบวนการนำหลักสูตรคุณลักษณะศึกษาที่มีคุณภาพไปใชนั้นอาจตองใชเวลาและตองทำ
อยางตอเนื่อง ผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถทำใหคุณลักษณะกลายเปนหัวใจหลักไดจะสามารถมีสิ่ง
ยึดเหนี่ยวและสื่อกลางในการเปนศูนยกลางของโรงเรียนเพื่อใหสามารถจำแนกไดวาอะไรสำคัญและ
สามารถหลีกเลี่ยงสิ่งรบกวนที่เหนือการควบคุมได นอกจากนั้น ผูบริหารสถานศกึษาสามารถสนับสนุน
ดานสวัสดิภาพของผูเรียน บุคลากร และทั้งโรงเรียนไดโดยการกำหนดคานิยม และพยายามสราง
ความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูเรียนและบุคลากร  
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 Micallef (2022) นักพัฒนาหลักสูตรทางเทคนิค ไดใหคำแนะนำในการสรางวัฒนธรรม
โรงเรียนเชิงบวกไว 5 ขั้นตอนดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 สรางความสัมพันธ (Building Relationships)  
 ความสัมพันธเปนรากฐานสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่นำไปสูความหวงใย เมื่อบุคลากร 

ผูเรียนรูสึกภาคภูมิใจและมีคุณคา จะชวยใหพวกเขากระตือรือรน ขยัน สนุก และมีความสุขในสิ่งที่ทำ  
 ขั้นตอนท่ี 2 เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling Positive Behaviors)  
 ทุกการกระทำจะมีผลตอผู ที ่พบเห็นหรือสังเกตไมวาจะเปนเพื ่อนรวมงาน ผู บริหาร 

แมกระทั่งผูเรียนเอง ซึ่งจำเปนอยางยิ่งที่จะตองเปนแบบอยางพฤติกรรมและความคิดในเชิงบวก 
กลาวคือ พยายามคนหาเฉพาะดานดีในตัวบุคคลและในสถานการณตาง ๆ  

 ขั ้นตอนที่ 3 ตั ้งเปาหมายที่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน (Setting 
Goals to Elevate School Expectations)  

 การตั้งเปาหมายที ่เปนการยกระดับความคาดหวังสำหรับทุกคนไมวาจะเปนบุคลากร 
ผูเรียน และผูปกครองนั้นถือวาเปนแนวทางที่ดีเพราะเปนการปรับความคิดของทุกคนใหสอดคลองกัน 
รวมทั้งเปนการเพ่ิมระดับความรับผิดชอบ และสงเสริมการทำงานเปนทีมเพ่ือนำไปสูเปาหมายเดียวกัน  

 ขั้นตอนท่ี 4 กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s Vision) 
 เปดโอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศน โดยการใหทุกคนเปนสวนหนึ่งใน

กระบวนการตัดสินใจจนกวาจะบรรลุวิสัยทัศน ดังนั้น ทั้งวิสัยทัศนรวมและวิสัยทัศนสวนบุคคลจึงมี
ความสำคัญตอกระบวนการนี้ ซึ่งตองมั่นใจวาบุคลากรและผูเรียนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม
เหมือนกับที่ผูอื่นไดรับ  

 ขั้นตอนท่ี 5 การความขอบคุณตอบคุคล (Appreciating People) 
 การแสดงความขอบคุณนั้นมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของทั้งผูสอนและผูเรียนของรางวัลเล็ก ๆ 

นอย ๆ รวมทั้งกระดาษโนต เกียรติบัตร กระดานขาว การโทรศัพทไปยังครอบครัว หรือจดหมายขาว
โรงเรียนหรือชั้นเรียนลวนแลวแตเปนวิธีการที่แสดงใหเห็นคุณคาของผูเรียน และ/หรือ บุคลากรที่
นำไปสูความรูสึกดีใจ และปลาบปลื้ม 

 สร ุป  จากท ั ศนะของ Zakrzewski (2013) , Younghans (2018) , Shafer ( 2018) , 
Encalade (2021) และ Micallef (2022) ดังกลาวขางตน ขอนำเสนอขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกของแตละแหลงท่ีนำมาอางอิงดังนี ้
 1 ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะ ของ Zakrzewski (2013) 
มี 3 ขั้นตอน ดังนี้  
  1) ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate Assessment)   
 2) กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared Vision Creation 
Starting with Personal Visions)  
 3) รวมมือกันเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนรวมดวยความสนุกสนาน (Working Together to 
Carry out the Shared Vision with Fun) 
 2) ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Younghans (2018) 
มี 4 ขั้นตอน ดังนี ้ 
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  1 )  ล งท ุ น ก ั บม น ุ ษย  เ พ ื ่ อ ส ร  า ง ส ั ม พ ั น ธ ภ า พ  (Investing in People, Build 
Relationships) 
  2) มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)  
  3) เป นแบบอยางและกำหนดทิศทาง  (Being a Role Model and Setting the 
Tone) และ 
  4) ยกยอง สรรเสริญ (Praise and Celebration) 
 3. ขั ้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Shafer (2018)  
มี 6 ขั้นตอน ดังนี ้ 
  1) เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror)  
  2) คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff Wisely) 
  3) สอนในสิ่งท่ีอยากจะเห็น (Teaching What in Expectation) 
  4) ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) 
  5) ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision Tangible)   และ 
  6) ปรับโครงสรางเครือขายสังคม (Restructure Social Networks) 
 4. ขั้นตอนการพัฒนาพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Encalade 
(2021) มี 2 ขั้นตอน ดังนี้  
  1) กำหนดคานิยมหลักเพื ่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับความทาทายรวมกัน 
(Setting Core Values as a Common Foundation to Cope with Challenges) 
  2) ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธที่เหนียวแนนเพื่อนำไปสูโรงเรียนที่เขมแข็ง 
(Focusing on Building Strong Relationships for a Strong School) 
 5. ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Micallef (2022)  
มี 5 ขั้นตอน ดังนี้  
  1) สรางความสัมพันธ (Building Relationships) 
  2) เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling Positive Behaviors) 
  3) ตั ้งเปาหมายที ่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน (Setting Goals to 
Elevate School Expectations) 
  4) กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s Vision) และ  
  5) การความขอบคุณตอบุคคล (Appreciating People) 

 2.3.6  ปญหาอุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 Moshman (2021) บรรณาธิการแหง Bored Teachers นักการศึกษา นักเขียน และ

น ักพ ัฒนาความม ั ่นใจในตนเอง ให ท ัศนะในน ิตยสารออนไลน  Psychology Today ไว วา
สภาพแวดลอมในการทำงานที่เปนพิษ (Toxic Work Environment) หมายถึง “การทำงานในที่ซึ่ง
บรรยากาศ ผูคน หรือทั้งสองอยางทำใหเราทอแท สิ้นหวัง ซึ่งสงผลใหทุกอยางในชีวิตตองหยุดชะงัก” 
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เปนพิษอาจสงผลรายแรงตอสุขภาพกายและจิตใจตลอดจนคุณภาพ อดีตครูทาน
หนึ่งกลาววา “ฉันลาออกจากอาชีพครูในวันรุงขึ้นหลังจากที่ไดรับยารักษาโรคความดันโลหิตสูง ฉัน
เจ็บหนาอก นอนไมหลับ และจากรายงานผลการรักษาพบวาปญหาเกิดขึ้นจากการทำงาน จากนั้น
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ปญหาสุขภาพของฉันก็ดีข้ึนทันทีหลังจากที่ไดลาออกไป” อยางไรก็ตาม ยังพบวามีอีกหลายโรงเรียนท่ี
มสีภาพแวดลอมในการทำงานท่ีเปนพิษตอผูสอน นอกจากนี้ Moshman ไดกลาวถึง 20 สัญญาณแหง
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เปนพิษที่ตองตระหนักถึง ดวยภาษาสนทนา ดังนี้  

 1. ภาวะผูนำที่เปนพิษภัย (Toxic Leadership)  
การบริหารเปนตัวกำหนดทิศทางของสภาพแวดลอมในการทำงาน หากมีคุณสมบัติเปนพิษ 

บุคลากรรวมไปถึงผูเรียนยอมไดรับผลกระทบอยางแนนอน  
 2. สองมาตรฐาน (Double Standards)  

 การที่ผูสอนใชกติกาที่ไมเหมือนกันถือวาเปนสัญญาณที่บงบอกถึงสภาพแวดลอมที่เปนพิษ
ภัย เชน ครูผูสอนประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 5 สังเกตเห็นวา “ในวิชาคณิตศาสตรฉันไมสามารถพา
นักเรียนออกไปขางหองเพื ่อเลนคิกบอล (Kickball) ในสนามไดเลย ในขณะที่มีครูอีกสองสามคน
สามารถพานักเรียนออกไปไดหนึ่งครั้งตอสัปดาหเปนอยางต่ำโดยที่ไมมีใครวาอะไรเลย”  

 3. ขาดความหลากหลาย (Lack of Diversity)  
 ความหลากหลายนำมาซึ ่งประสบการณ ความชำนาญ และแนวคิดตาง ๆ นอกจากนี้

ทัศนคติยังเปนอีกหนึ่งปจจัยที่มีความสำคัญ ซึ่งผูเรียนจำเปนตองมีแบบอยาง ดังนั้น หากขาดความ
หลากหลายจะทำใหเกิดสภาพแวดลอมที่เปนพิษภัยได  

 4. ความคาดหวังที ่ไมสอดคลองกันและการสื ่อสารที ่ไมช ัดเจน (Inconsistent 
Expectations and Unclear Communication)  

 โรงเรียนควรมีคูมือบุคลากร พรอมทั้งมีการสื่อสารเก่ียวกับความคาดหวังที่ชัดเจน  
 5. การทำใหกลัวและการลงโทษ (Intimidation and Punishment)  
 ผูสอนบางสวนทำงานในสภาวะที่เต็มไปดวยความกลัวหรือไมกลาที่จะพูดหรือเปดเผยถึง

ปญหาตาง ๆ เพราะกลัวการตอบโตจากฝายบริหาร หรือแมกระทั่งเพ่ือนรวมงานดวยกัน  
 6. การดูถูก (Looking down on) 
 ผูบริหารที่มีพฤติกรรมดูถูกผูอื่น ไมวาจะเปน ผูชวย นักการภารโรง พนักงานในโรงอาหาร 

เปนตน สามารถบงบอกไดวาเปนสัญญาณที่ไมดีตอการทำงานในสภาพแวดลอมที่เปนพิษภัยในดาน
การลดคุณคาของสมาชิกในโรงเรียน  

 7. แบงเปนกกเปนเหลา (Cliques)  
 การแบงเปนกกเปนเหลาเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นไดทั้งในกลุมผูเรียนและผูสอน และคน

ทีไ่มไดเปนสวนหนึ่งในกลุมนั้นจะรูสึกไมมีสิทธิ์ ไรซึ่งประสิทธิภาพและต่ำตอย  
 8. พฤติกรรมที่ไมปลอดภัย (Unsafe Behavior)  
 ความรู สึกปลอดภัยควรมีอยู ทั ้งในตัวผู เร ียนและผู สอน พฤติกรรมที ่ไมเหมาะสมของ

บุคลากรมีอิทธิพลตอความรูสึกปลอดภัยโดยเฉพาะอยางยิ่งหากฝายบริหารไมเขามาดำเนินการยุติ
พฤติกรรมดังกลาว พฤติกรรมที่ไมปลอดภัยมีหลายรูปแบบ เชน การโกหก การขโมยของ การนินทา 
การเปดเผยความลับของผูอ่ืน การขมเหงรังแก และการไมยอมบอกความรูสึกตรง ๆ ออกไป (Passive 
Aggressiveness)  

 9. เลือกปฏิบัติ (Discrimination)  
 การเลือกปฏิบัติไมวาจะในรูปแบบใดก็ตามที่เกิดขึ้นในโรงเรียนจะนำไปสูสภาพแวดลอมที่
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เปนพิษภัย รูปแบบการเลือกปฏิบัติมีตั้งแตการแสดงความคิดเห็นในเชิงดูถูกเหยียดหยามเกี่ยวกับ
รสนิยมทางเพศของผูสอนหรือเด็กที่มีความบกพรองทางรางกายตอหนาที่ประชุมบุคลากร ไปจนถึง
ผูอำนวยการสถานศึกษาที่ละเลยในเรื่องกฎหมาย  

 10. ขาดการชวยเหลือดานปญหาพฤติกรรมผู เรียน (No Support with Student 
Behavior Problems)  

 แมแตครูที่มีประสบการณสูงสุดยังตองการความชวยเหลือดานปญหาพฤติกรรมผูเรียน ซึ่ง
ทั้งผูสอนและผูเรียนจะรูสึกผิดหวังและลมเหลวหากผูบริหารไมมีการสนับสนุนในดานนี้  

 11. พฤติกรรมที่นาละอาย (Shaming Behaviors) 
 ครูมัธยมทานหนึ่งเลาประสบการณใหฟงวา “ฉันรูสึกอายมากในขณะที่นั ่งทานอาหาร

กลางวันในหองพักของบุคลากรเมื่อผูอำนวยการเดินมาบอกวาฉันตองขยันใหไดเทากับคนอื่นหาก
ตองการจะมาทานขาวที่นี่”  

 12. ไมเห็นคุณคาของบุคลากร (Depreciating Employees)  
 การทีผู่บริหารมองเห็นคุณคาหรือไมเห็นคุณคาของบุคลากรนั้นเปนสิ่งที่สามารถรับรูไดงาย

มาก ครูโรงเรียนมัธยมทานหนึ่งไดเลาประสบการณวา “ฉันทำงานภายใตการบริหารงานของ
ผูอำนวยการทานนี้มากวา 13 ป แตทานไมเคยเอยชื่อฉันเลย ฉันเลยตัดสินใจยายไปสอนที่ใหม และ
ผูอำนวยการคนใหมทักทายฉันดวยการเรียกชื่อพรอมกับยิ้มใหในทุกวันตั้งแตวันแรกที่ยายไปอยู” 

 13. การแบงแยกบุคลากร (Divided Staff) 
 บางโรงเรียนมีบรรยากาศของคำวา “พวกเรา กับ พวกเขา” “ครู กับ ผูบริหาร” “คนที่เปน

โคช กับ คนที่ไมใชโคช” รวมไปถึง “คนที่ทำงานถึง 6 โมงเย็น กับ คนที่เลิกงานเม่ือถึงเวลาเลิกเรียน”  
 14. ปลอยใหครูถูกทำราย (Allowing Teachers to Be Abused)  
 ผูบริหารที่ไมสามารถจัดการเมื่อผูปกครองหรือผูเรียนกำลังทำรายครูทั้งทางวาจาหรือทาง

รางกาย ถือเปนอีกหนึ่งสัญญาณที่แสดงถึงสภาพแวดลอมโรงเรียนที่เปนพิษภัย 
 15. การประเมินท่ีทำใหเกิดความกลัว (Intimidating Evaluations) 
 การประเมินควรใหตัวอยางที่สรางสรรคและเปนประโยชนเกี่ยวกับวิธีการที่ผู สอนควร

ปรับปรุง ตลอดจนการยืนยันถึงจุดแข็งของผู สอน ในทางกลับกัน การประเมินที่ทำใหผูสอนรูสึก
นอยใจหรือเสียใจนั้นไมกอใหเกิดประโยชนหรือสงผลเสีย  

 16. ความรูสึกผิดที่ไมสนับสนุนดานเวลาและทรัพยากร (Guilt to Give More Time 
and Materials) 

 สภาพแวดลอมการทำงานที่เปนพิษภัยยังสามารถเกิดข้ึนจากการที่ผูบริหารหรือคณาจารย
พยายามที่จะทำใหเจาหนาทีห่รือบุคลากรรูสึกผิดที่ไมเสียสละเวลา ไมสนับสนุนดานทรัพยากร หรือไม
อนุมัติงบประมาณสำหรับโครงการในชั้นเรียน  

 17. การบริหารท่ีขาดการสนับสนุนจากผูสอน (Administration Lacking Teacher’s 
Back)  

 บางครั้งผูบริหารจำเปนตองวิจารณและตำหนผิูสอน แตการทำเชนนี้โดยไมฟงความคิดเห็น
ของผูสอนกอนนั้นยอมสงผลเชิงลบ ซึ่งผูสอนอาจเกิดความรูสึกทอไดหากผูบริหารไมเขาขางหรือไมรับ
ฟงความเห็นเลย  
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 18. การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ (Poor Communication)  
 ผูบริหารสถานศึกษาตองสื่อสารใหชัดเจนและเผยแพรขอมูลอยางเปนระบบ มิฉะนั้น 

สภาพแวดลอมการทำงานจะกลายเปนสถานที่ที่วุนวายทันท ีเพราะทุกคนตางพยายามที่จะทราบใหได
วาตนจะไดทำอะไร อยางไร  

 19. การยายผูสอนโดยที่ไมไดตองการ (Moving Teachers without Their Input)  
 ครูอาวุโสทานหนึ่งไดเลาประสบการณใหฟงวา “ฉันสอนชั้นนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอน

ปลายเปนเวลา 15 ปกวา จากนั้นก็ถูกยายไปสอนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 โดยไมมีทางเลือก และฉัน
ไดรับมอบหมายใหเปนพี่เลี้ยงสำหรับครูใหมที่เพิ่งเขามาปแรกซึ่งสอนหองขาง ๆ กัน แมวาฉันจะเพ่ิง
เคยสอนนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาก็ตาม” 

 20. ไมมีคำชื่นชมในความสำเร็จ (No Praise for Accomplishments)  
 หากผูสอนสำเร็จหลักสูตรประกาศนียบัตรและไดรับการเสนอชื่อเขาชิงรางวัล หรือไดรับ

การยกยองจากผูปกครอง เพื่อนรวมงานและผูบริหารควรที่จะแสดงความชื่นชมกับผูสอนคนนั้นดวย 
อยางไรก็ตาม ในสภาพแวดลอมที่เปนพิษ คนอื่น ๆ อาจรูสึกวากำลังไดรับผลกระทบจากความสำเร็จ
ของผูสอนคนนั้นอยู และอาจถึงขั้นพยายามทำใหคนนั้นคุณรูสึกผิดหรือแยเกี่ยวกับความสำเร็จของ
ตนเอง  

 หากโรงเรียนท่ีกำลังสอนอยูมีสภาพแวดลอมการทำงานที่เปนพิษ อาจถึงเวลาแลวที่จะตอง
ยายไปสอนที่อ่ืน ซึ่งผูสอนหลายคนตางกลาวในทิศทางเดียวกันวาตนเองรูสึกกระตือรือรน มีสุขภาพดี
ขึ้น และมีความสุขมากขึ้นหลังจากที่ยายโรงเรียน ผูสอนทานหนึ่งกลาววา “ฉันตัดสินใจลาออกจาก
โรงเรียนแหงหนึ่งที่มีสภาพแวดลอมเปนพิษเพราะประสบปญหาผมรวงเนื่องจากความเครียด ซึ่งตอน
แรกคิดวาจะลาออกจากการเปนครูไปเลย แตก็ไดเปลี่ยนใจลองยายโรงเรียนดูกอน ตอนนี้มีความสุขดี 
เสนผมกลับมาสลวยอีกครั้ง และความรักในการสอนก็กลับมาดวยเชนกัน”  

 Fuller (2019) แพทยและนักเขียนดานสุขภาพจิตทางคลินิกแหง Center for Discovery 
กลาวถึง 12 สัญญาณของสิ่งแวดลอมในการทำงานที่เปนพิษภัยขององคกรทั่วไป ดวยสำนวนภาษา
แบบสนทนาดังนี ้ 

 1. การกดขี่ขมเหงจากผูบริหารระดับสูง (Tyrannical Upper Management) 
 อำนาจไมไดสรางความเปนผูนำ กลาวคือ หัวหนาหรือผูจัดการระดับสูงซึ่งอยูในตำแหนงท่ี

สูงกวาไมมีสิทธิ์ที่จะดูถูก เหยียดหยามผูที ่อยูในตำแหนงต่ำกวา หรือการมีประสบการณหรืออยูใน
ตำแหนงที่สูงกวาไมไดบงบอกวาคนนั้นเกงกวาหรือเหนือกวา ถาผูบริหารระดับสูงไมสามารถปฏิบัติตอ
บุคลากรหรือเจาหนาที่ไดอยางเทาเทียมกัน โอกาสที่จะเปลี่ยนงานนั้นยอมเกิดขึ้นได  
 2. การจัดการไมสอดคลองกับคานิยม (Management Disagreeing with Values)  

 เมื่อผูอำนวยการพูดถึงองคกรในเชิงลบ หรือนินทาถึงคณะกรรมการบริหาร อาจเปนไปได
วานาจะปญหาอะไรที่เปนความลับซอนอยู ซึ่งทายที่สุดแลวความลับนี้จะไดรับการเปดเผยไปทั่วทั้ง
องคกร ดังนั้น ภาวะผูนำควรสอดคลองกับคานิยมและจริยธรรมขององคกรเสมอ  
 3. เพื่อนรวมงานท่ีไมเปนมืออาชีพ (Unprofessional Colleagues)  

 หากเพื่อนรวมไมจริงจังกับการทำงาน เขาประชุมสายอยูบอย ๆ ไมภูมิใจในผลงานของ
ตนเอง ชอบนินทา ข้ีบน หรือพูดจาหยาบคาย อาจคาดการณไดวามีบางอยางผิดปกติ เพราะเพื่อน
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รวมงานที่ดีควรใหกำลังใจผูอื่น มีความสุขในการทำงาน และเปนมืออาชีพ และไมสรางปญหาในการ
ทำงานแตละวัน  
 4. หัวหนารังแก (Bullying Boss) 

 หากเจานายหรือหัวหนาพูดประโยค เชน “คุณควรรูสึกโชคดนีะที่ไดงานนี้” หรือถาหัวหนา
ชอบยื่นคำขาด กาวกายหนาที่มากจนเกินไป ไมใหวันหยุด หรือพูดจาดูถูก หมายความวาเรากำลังอยู
ในสิ่งแวดลอมการทำงานท่ีเปนพิษภัย  
 5. ความไมสมดุลระหวางงานและชวีิตสวนตัว (Work-Life Imbalance)  

 ความไมสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัวสามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมที่เก่ียวของ ไดแก 
นำงานกลับไปทำที่บานดวย กลับไปเช็คอีเมลที่บาน เขาออฟฟศแตเชา นอนดึกจนทำใหชีวิตสวนตัว
เสียไป ไมสามารถลาพักรอนได และมักจะพูดเรื่องงานเมื่ออยูที่บานหรือออกไปขางนอกกับเพื่อน ซึ่ง
หลายคนจะสนุกกับการทำงานหนัก แตเมื่องานเริ่มสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวจนกระทั่งความสมดุล
และความสุขสูญเสียไป ยอมทำใหเกิดปญหาตามมา 
 6. ไมสามารถกาวหนาตอไปได (Being Unable to Grow within the Organization)  

 ในการทำงานบางครั้งอาจมีสถานการณหรือความรูสึกบางอยางที่ทำใหรูสึกวางานที่ทำนั้น
มีแนวโนมที่ไมสามารถสรางความกาวหนาตอไปได เชน ทำงานหนักประหนึ่งวากำลังขอเลื่อนตำแหนง
หรือขึ้นเงินเดือน ถูกปฏิเสธการขึ้นเงินเดือนอยูตลอดเวลา พบวายังมีตำแหนงอื่นอีกที่สามารถสราง
ความกาวหนาในอาชีพการงานไดดีกวางานปจจุบัน รูสึกติดขัดกับงานที่กำลังทำอยู ตองใชความ
พยายามเพ่ือขอขึ้นเงินเดือนหรือตอรองเพ่ือผลประโยชนท่ีดีกวาอยูตลอดเวลา หากพบวาตนเองตกอยู
ในสถานการณดังกลาว อาจถึงเวลาแลวทีจ่ะตองเปลี่ยนงานใหม  
 7. เจ็บปวยบอย (Getting Sick Constantly)  

 ความเครียดทางอารมณและจิตใจอาจสงผลเสียอยางมากตอสุขภาพรางกาย  หากทำงาน
ในสภาพแวดลอมที่เปนพิษ อาจนำไปสูอาการเจ็บปวยได และสภาพแวดลอมที่เปนพิษจะทำใหไมมี
โอกาสมีวันพักผอนสำหรับพักฟนอาการเจ็บปวย  
 8. ชีวิตสวนตัวไดรับผลกระทบ (Personal Life Becoming Affected)  

 หากพบวาความสุขในการทำงานมีระดับที่ลดลงอีกทั้งยังสงผลกระทบตอความสัมพันธตาง ๆ 
รวมไปถึงกิจกรรมยามวาง นั่นหมายความวาชีวิตการทำงานที่เปนพิษกำลังแทรกซึมเขาไปในทุกมิติ
ของชีวิต เชน เอาแตพูดเรื่องงานและบนเรื่องเจานายของในชวงเวลาที่ควรจะสนุกกับกิจกรรมยามวาง 
จนทำใหบุคคลรอบขางเบื่อกับคำพูดในแงลบและการบนถึงเรื่องงาน และนำไปสูผลกระทบที่ยิ่งใหญ
ตอชีวิตสวนตัว  
 9. เพื่อนรวมงานขี้บน (Complaining Colleagues)   

 บางคนอาจคิดวาเปนความผิดของตนเองที่หนาที่การงานสงผลตอการไมมีเวลาสวนตัว แต
ถาเพ่ือนรวมงานบางคนไมมีความสุขและบนอยูตลอดเวลา แสดงวางานที่ทำอยูเปนพิษภัย  
 10. ไมมีความโปรงใส (Lack of Transparency)  

 เจานายหรือผูบริหารระดับสูงควรมีความชัดเจนในหลายดาน เชน กำหนดวันสงงาน 
สมรรถนะการทำงาน เวลาในการประชุม และการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน หากพบวามีการ
เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ นั่นหมายความวาอาจจะมีบางอยางผิดปกติเกิดข้ึน 
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 11. หลักเกณฑท่ีไมเหมาะสม (Inconsistent Rules) 

 อยางเชน เพื่อนรวมงานไดรับการเลื่อนขั้นหรือเลื่อนตำแหนงทั้งที่ทำงานไมไดตางไปจาก
เราเลย แถมยังเปนเราที่ถูกตำหนิเยอะกวา ดังนั้น การปฏิบัติตอเจาหนาที่หรือผูใตบังคับบัญชาที่ไม
เสมอภาคและหลักเกณฑที่ไมชัดเจนหรือคลุมเครืออาจนำไปสูการแกงแยงและการแขงขันสูงหรือไม
สงผลดีตอเจาหนาที่ ซึ่งถือวาเปนลักษณะของสิ่งแวดลอมที่เปนพิษภัย  
 12.  ความร ู ส ึกช วยบ  งบอกถ ึ งส ิ ่ งผ ิดปกต ิบางอย  าง (Gut Telling There is 
Something Off) 

 อวัยวะภายในจะรองรับอารมณที่รุนแรงตาง ๆ และเมื่อรับรูไดถึงความผิดปกติ อาจจะมี
บางอยางเกิดขึ้นก็ได หากมีสัญชาตญาณที่ด ีจงเชื่อในสิ่งที่ตนเองรูสึก  

 การคนหาแนวทางแกปญหา (Finding a Solution to the Problem) 
 วิธีการที่สำคัญที่สุดสำหรับการรับมือกับสภาพแวดลอมในการทำงานที ่เปนพิษภัยคือ

พยายามเขาใจวาเราไมใชตนเหตุของปญหา แตใหเขาใจวาเปนปญหาทางวัฒนธรรมที่เกิดจาก
ขอผิดพลาดของผูบริหารระดับสูง และในไมชาแนวคิดที่เปนพิษภัยจะขยายไปทั่วทั้งองคกร 

 แนนอนวาวัฒนธรรมในการทำงานที่เปนพิษภัยจะไมเปลี่ยนไป และหนทางที่จะแกปญหานี้
ไดคือ การหางานใหม ซึ่งฟงดูเหมือนงายแตทำยาก ในขณะเดียวกัน มีขั้นตอนบางอยางที่สามารถ
นำไปใชไดกับการทำงานแมกระทั่งการใชชีวิตสวนตัว ดังนี ้
 - กำหนดขอบเขตของตนเอง ไดแก ไมลืมทานขาวเท่ียง ไมนำงานกลับไปทำท่ีบาน กำหนด
ความคาดหวังใหชัดเจน สรางสัมพันธภาพภายนอกที่ทำงาน และไมเผยขอมูลสวนตัวกับที่ทำงานมาก
จนเกินไป 
 - คนหาระบบสนับสนุนที่ดีจากเพื่อนรวมงาน โดยการหาเพื่อนหนึ่งหรือสองคนที่ไวใจในที่
ทำงาน เพ่ือใหการสนับสนุน ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และสามารถระบายความรูสึกตาง ๆ ได  
 - หลีกเลี่ยงการพูดนินทาลับหลัง ปฏิบัติดีตอผูอ่ืน และใหเกียรติผูอื่น 
 - คนหาวิธีการที่ชวยสงเสริมดานสุขภาพ ไมวาจะเปน การออกกำลังกาย ทำอาหาร ทำ
สวน หรือไปโบสถ เปนตน ซึ่งกิจกรรมเหลานี้จะชวยใหรูสึกคลายความเครียดจากที่ทำงาน 

 Epitropoulos (2019) ผูเชี่ยวชาญดานการสื่อสารและการตลาด มีประสบการณดาน
การเปนนักขาว และจัดโครงการที่เปนการสนับสนุนการมีสวนรวมของนักการศึกษาและสงเสริมการ
สรางรายไดในหลายทาง ไดกลาวถึง 10 สัญญาณที่แสดงถึงวัฒนธรรมโรงเรียนที่มีพิษภัย ดังนี ้

 1. จุดประสงคไมชัดเจน (No clear sense of purpose) หากผูบริหารสถานศึกษา
และคณาจารยไมมีเปาหมายรวมกัน อาจทำใหการดำเนินงานแตกตางกันออกไปตามแนวคิดของแต
ละคน ซึ่งทายที่สุดแลวอาจนำไปสูความขัดแยงได 

 2. ความสัมพันธแบบไมเปนมิตรระหวางบุคลากร ผูเรียน และผูปกครอง (Hostile 
Relations among Staff, Students, and Parents) เมื่อชางตอสูกัน ตนหญาที่อยูบริเวณนั้น
จะถูกเหยียบย่ำจนไมเหลือชิ้นดี ในขณะเดียวกัน หากผูบริหารโรงเรียนหรือครูทะเลาะกัน ผลที่จะ
เกิดขึ้นตามมาคือ นักเรียนถูกมองขาม ละเลย และไมไดรับการเอาใจใส  

 3. ใหความสำคัญกับกฎระเบียบมากกวาคนหรือพันธกิจ (Emphasis on Rules 
over People or Mission) ปญหานี้มักพบในโรงเรียนระดับอำเภอ ซึ่งผูสอนจะใหความสำคัญกับ
กฎระเบียบมากกวาการใหบริการการศึกษาแกผูเรียน และผูสอนรูสึกวาไมคอยมีอิสระในการสอน  
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 4. ก า ร ส น ท น า ท ี ่ ไ ม  ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  (An Absence of Honest Dialogue) 
ผูอำนวยการสถานศึกษาที่หลีกเลี่ยงการสนทนาที่ยุงยากกับคณาจารยและหลีกเลี่ยงการแกปญหา
ตาง ๆ โดยการมอบหมายใหครูทำหนาที่แทนหรือเปลี่ยนตารางสอนของครูถือวาเปนรูปแบบการ
จัดการที่ไมไดใหบริการการศึกษากับผูเรียนอยางแทจริง  

 5. ใชวิธีการรักษาตัวรอดมากกวาใหความรวมมือ (More Self-Preservation than 
Collaboration) เมื่อวิธีการรักษาตัวรอดมีความสำคัญมากกวาการใหบริการการศึกษาแกเด็ก อาจ
ทำใหผูสอนที่มีแนวคิดดี ๆ ยายไปสอนที่อื่นได  

 6. การสื ่อสารลับหลังเหนือการสื ่อสารทางการ (Active Back Channels over 
Formal Lines of Communication) หากพบวามีการพูดคุยนอกรอบกันเองหลังจากการประชุม
บุคลากรเสร็จสิ้นลง นั่นเปนสัญญาณที่แสดงใหเห็นวาคณาจารยเกิดความไมเชื่อใจหรือไวใจซึ่งกันและ
กัน หากการเผยแพรขาวลืออยูเหนือการควบคุมจะยิ่งเปดชองทางใหใครตอใครสรางเรื่องขึ้นมาใน
แบบของตนเอง ใครที่สามารถควบคุมอำนาจในการสื่อสารได คนนั้นคือผูที่สามารถควบคุมวัฒนธรรม
โรงเรียนไดดวยเชนกัน  

 7. เนนการลงโทษมากกวาการมองเห็นคุณคา รางวัลและการจูงใจพฤติกรรมดวยการ
ไ ม  ล ง โ ท ษ  (Punishment Instead of Recognition, and Rewards and Behavior 
Motivated by the Avoidance of Punishment) หากมีการลงโทษพฤติกรรมเชิงลบ และ
ไมใหรางวัลแกพฤติกรรมเชิงบวก วัฒนธรรมดังกลาวจะสงผลใหผู เรียนและบุคลากรไมกลาทำ
บางอยางเพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ  

 8. ไมมีความปลอดภัย (Lack of Safety) ความกลัวที่จะพูดบางอยางทำใหแกไขปญหา
ไดไมตรงจุด กลาวคือ ครูจะรูสึกไมปลอดภัยเมื่อตองตกอยูในสถานการณของการสนทนาที่ไมมีอิสระ 
อึดอัด หรือเสี่ยงตอการถูกโจมตี   

 9. การพูดคุยภายใตการควบคุมของคนกลุมเล็ก (Conversation Controlled by a 
Small Group) วัฒนธรรมโรงเรียนตกอยูภายใตอิทธิพลของเพียงแคไมก่ีคนอาจนำไปสูวัฒนธรรมใน
การทำงานที่เปนพิษภัยได ดังนั้น จำเปนอยางยิ่งที่จะตองหาวิธีเพ่ือชวยใหทุกคนไดพูดแสดงความเห็น
ออกมา  

 10. ไมกลาเสี่ยง (An Absence of Risk Taking) ผูสอนที่กลัวตอการทำในสิ่งที่ถูกตอง
เพื่อผูเรียน เพียงเพราะกลัววาจะผิดแปลกไปจากที่คนอื่นทำ ซึ่งผูสอนที่ไมพยายามทดลองทำในสิ่ง
ใหม ๆ ผลกระทบจะตกไปที่ผูเรียนอยางแนนอน  

 Education World (n.d.) แหลงขอมูลออนไลนที่ทั้งครู ผูบริหาร และบุคลากรสามารถ
เขาไปเยี่ยมชมเพื่อสืบคนเนื้อหาเชิงลึกที่มีคุณภาพ ไดอางถึงทัศนะของ “Peterson” ที่กลาวไววา 
โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมเชิงบวกมักจะ “เกิดเครือขายแบบไมเปนทางการของคนเกง ๆ ทั้งชายและหญิง 
และยังมีการสื่อสารแบบไมเปนทางการในรูปแบบของการบอกตอหรือสงตอขอมูลวาเกิดอะไรขึ้นบาง
ในโรงเรียน…คานิยมที่สนับสนุนดานการพัฒนาวิชาชีพครู ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของผูเรียน 
และบรรยากาศเชิงบวกและการเอาใจใสยังคงมีอยู”  

 ในทางกลับกัน สภาพแวดลอมโรงเรียนที่เปนพิษภัยนั้น Peterson กลาววา “ความสัมพันธ
ระหวางผูสอนมักจะขัดแยงกัน เจาหนา บุคลากรไมเชื่อมั่นในความสามารถของผูเรียนวาจะประสบ
ความสำเร็จได และโดยทั่วไปมักจะมีทัศนคติเชิงลบ” 
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 บุคลากร เจาหนาที่และผูบริหารในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกมักจะมีความเชื่อมั ่นใน
ความสามารถของตนเองในการที่จะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว ในขณะเดียวกัน ผูที่ทำงานในโรงเรียนที่มี
สภาพแวดลอมเชิงลบมักจะขาดความเชื่อมัน่วาจะสามารถบรรลุวิสัยทัศนได  

 วัฒนธรรมของโรงเรียนมีผลอยางมากตอการพัฒนาบุคลากร กลาวคือ "วัฒนธรรมสงผลตอ
ทัศนคติดานการใชเวลาเพื่อปรับปรุงการสอน แรงจูงใจในการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 
กิจกรรมท่ีตัดสินใจเขารวม”  

 บุคลากร เจาหนาที่มีความรับผิดชอบในการพัฒนาทักษะและความรูของตนเองเพื่อชวยใน
การพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน และสามารถบรรยายสิ่งตาง ๆ โดยใชแนวคิดใหม ๆ ไดเปนอยางดี 
นอกจากนี้ ยังคาดหวังและสงเสริมรูปแบบการทำงานแบบรวมมือ  ดังนั้น การเรียนรูทางวิชาชีพจึงมี
คุณคาตอวัฒนธรรม"  

 โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมเชิงลบหรือเปนพิษภัย (Schools with a Negative, or Toxic, 
Culture)  
 - จุดประสงคไมชัดเจน กำกวม  
 - มีรูปแบบที่สงเสริมความเฉื่อย ไมกระตือรือรน  
 - ตำหนิผูเรียนเม่ือทำบางอยางไมสำเร็จ  
 - ไมสนับสนุนการทำงานแบบมีสวนรวม  
 - มีความสัมพันธที่ไมเปนมิตรระหวางบุคลากร  

 สำหรับวิธีที่จะสามารถเอาชนะวัฒนธรรมเชิงลบไดนั้น Peterson กลาวกับ Education 
World ไววา "กอนอื่น บุคลากรจะตองทำการประเมินบรรทัดฐานและคานิยมทางวัฒนธรรม จากนั้น
ใหทำกิจกรรมกลุมเพ่ือพัฒนาไปสูการมีวัฒนธรรมเชิงบวกและเชิงสนับสนุนกันและกัน" 

 ผูบริหารสามารถทำอะไรไดบาง (What Can Administrators Do?) 
 Peterson แนะนำวา ผูอำนวยการสถานศึกษาจะตองศึกษาขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนโดย

อาจจะสอบถาม พูดคุยกับผูเกี่ยวของเกี่ยวกับบุคลากรเพื่อใหเกิดความเขาใจในประวัติของโรงเรียน 
นอกจากนี้ บุคลากรและผู บริหารจะตองพิจารณาวาไดเรียนรูอะไรมาแลวบางเกี่ยวกับวัฒนธรรม
โรงเรียน จากนั้นใหตั้งคำถาม 2 ขอ ดังนี้  
 - วัฒนธรรมดานใดบางท่ีเปนเชิงบวกและควรไดรับการสงเสริม 
 - วัฒนธรรมดานใดบางท่ีเปนเชิงลบหรือเปนพิษภัยและควรเปลี่ยน 

 นอกจากนี้  Peterson ย ังได เสนอแนะแนวทางสำหรับผ ู อำนวยการและผ ู บร ิหาร
สถานศึกษาในการสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนี ้
 - จัดกิจกรรมหรือพิธีแสดงความยินด ีชื่นชมในความสำเร็จของบุคลากร 
 - แบงปน สงตอเรื่องราวความสำเร็จและความรวมมือเมื่อมีโอกาส 
 - ใชภาษาในระดับเดียวกันและชัดเจนในการพัฒนาวิชาชีพเพ่ือสงเสริมความเชื่อมั่นในการ
เรียนรูของบุคลากรและผูเรียน 

 บทสรุปของ Peterson กลาววา ความรวมมือระหวางผูบริหารและบุคลากรในดานการ
สงเสริมสิ่งแวดลอมในการเรียนรูจะชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมเชิงลบดานพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค
ของผูเรียนและการบนหรือตำหนิของครู ซึ่งจะชวยใหโรงเรียนมีสิ่งแวดลอมเชิงบวกที่สนับสนุนใหทั้ง
บุคลากรและผูเรียนมีความกาวหนาจนประสบผลสำเร็จ 
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 Council for Children’s Rights (2019) องคกรที่ใหการชวยเหลือเด็กที่มีความจำเปน
และดำเนินงานดานการสงเสริมสวัสดิภาพเด็กในอนาคตภายใตพันธกิจของการเปนผูนำสังคมตอสูเพ่ือ
สิทธิเด็กและเยาวชนทุกคนใหมีความปลอดภัย มีสุขภาพดี และไดรับการศึกษา ซึ่งหนึ่งในเจาหนาที่
ของ Council for Children’s Rights ไดใหทัศนะเกี่ยวกับขอดีของสิ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวกดวย
ภาษาสนทนาวา แมวาสิ่งแวดลอมโรงเรียน (School Environment) จะเปนประเด็นที่ไมไดมีการพูด
ถึงบอย ๆ แตเปนประเด็นที่มีความสำคัญที่ควรนำมาพิจารณา เพราะสิ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวกจะ
ชวยสงเสริมผูเรียนในดานการเรียนรู อารมณ และจิตใจ  

 อยางไรก็ตาม ยังพบวามีโรงเรียนหลายแหงที่มีสภาพแวดลอมที่คลายกับที่คุมขัง มีการ
เหยียดหรืออคติทางเชื้อชาติ และขาดการสนับสนุนจากบุคลากร ซึ่งสงผลกระทบเชิงลบตอความรูสึก
และอนาคตของผูเรียน ดังนั้น ผูที่เกี ่ยวของกับนโยบายดานผูเรียน ผูปกครอง และการศึกษาจึงตองมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมโรงเรียนเนื่องจากเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ ์ทาง
การศกึษาและการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน 

 วัฒนธรรมโรงเรียน (School Culture) เปนสิ่งที่โรงเรียนรวมมือกันทำในดานประเพณี 
คานิยม ความเชื ่อ และความคาดหวัง สวน บรรยากาศโรงเรียน  (School Climate) เปนสิ ่งท่ี
สะทอนทัศนียภาพสะสมของผูเรียนและบุคลากร 

 งานวิจัยพบวาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยเพิ่มอัตราการมีสวนรวมและผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา รวมทั้งชวยสงเสริมผูเรียนในดานสวัสดิภาพทางกายและใจ และการคงอยูของคร ูอีกทั้ง
ยังชวยลดปญหาดานความรุนแรง 

 วัฒนธรรมและบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนำไปสูสิ่งแวดลอมเชิงบวกในโรงเรียน ดังนั้น 
สิ่งแวดลอมของโรงเรียนโดยรวมจะชวยเอ้ือประโยชนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

 ในทัศนะของ CIS มองวา สิ่งแวดลอมโรงเรียนประกอบดวยคุณสมบัติ 5 ประการซึ่งไดมี
การกำหนดไวในงานวิจัยทั้งดานวัฒนธรรมโรงเรียนและดานบรรยากาศโรงเรียน ไดแก 1) วิสัยทัศน
รวม 2) ความปลอดภัย 3) สังคม 4) วิชาการ และ 5) สิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
 - วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) คือ สิ่งที่โรงเรียนคาดหวังที่จะประสบผลสำเร็จ และ
สะทอนโดยวัฒนธรรมโรงเรียน เชน พันธกิจ แบบแผน และคานิยม 
 - ความปลอดภัย (Safety) ประกอบดวย ความปลอดภัยทางกายภาพ สังคมและอารมณ 
รวมไปถึงการจัดการพฤติกรรม (เชน การแกปญหาความขัดแยง) 
 -  ส ังคม (Community) หมายถ ึง คุณล ักษณะของปฏ ิส ัมพ ันธ  ในโรงเร ียนและ
ความสัมพันธระหวางบุคคล นั่นคือ ผูเรียนและผูสอน 
 - วิชาการ (Academics) หมายถึง บรรยากาศดานการศึกษาของโรงเรียน และอิทธิพลที่
มีตอความสำเร็จและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูเรียน 
 - สิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) ประกอบไปดวย องคประกอบที่
จับตองไดของโรงเรียน เชน ทรัพยากรท่ีมีอยูและเขาถึงไดที่นำไปสนับสนุนผูเรียนในดานวิชาการ  

 โรงเรียนที่มี 5 คุณสมบัติขางตนจะมีศักยภาพในการสนับสนุนและสงเสริมผูเรียนสามารถ
ใชทักษะและความสามารถของตนเองไดอยางเต็มที ่

 



90 
 

 ผลกระทบเชิงลบตอสิ่งแวดลอมโรงเรียนหากขาดคุณสมบัติขอใดขอหนึ่ง (Negative 
Impact on School Environment When Lacking One or More of the Domains) 
ตัวอยางเชน สังคมในโรงเรียนที่มีความตึงเครียดและอคติทางเชื้อชาติระหวางผูเรียนและผูสอนอาจ
นำไปสูการสูญเสียความรูสึกของการเปนเจาของสิ่งแวดลอมโรงเรียนของตนเอง ซึ่งจะสงผลกระทบตอ
อัตราการมีสวนรวมและการสำเร็จการศึกษา นอกจากนี้ สิ ่งแวดลอมโรงเรียนยังสามารถไดรับ
ผลกระทบจากการเพิ่มแนวปฏิบัติในโรงเรียน (เชน การรักษาความปลอดภัยดานอาวุธ และการ
ตรวจจับโลหะ) ในขณะเดียวกัน หากโรงเรียนเปนเปาหมายในการใชความรุนแรง คณะกรรมการและ
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยเพื่อใหโรงเรียนปลอดภัยขึ้น อยางไรก็
ตาม การเพิ่มมาตรการตรวจตราแบบดิจิทัล การตรวจจับโลหะ การควบคุมการเขา-ออก การรักษา
ความปลอดภัยดวยอาวุธ เปนการปรับเปลี่ยนการรับรูของผูเรียนเกี่ยวกับความผิดปกติและความ
ปลอดภัยของโรงเรียน  

 งานวิจัยที่ผานมาพบวาการเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยใหผลตรงขามในดานเจตนา
ซึ่งสงผลใหความรุนแรงและความไมเปนระเบียบมีระดับเพิ่มข้ึน 

 สิ่งแวดลอมทางสังคมที ่ขาดการมีสวนรวมสามารถนำไปสูความเหลื่อมล้ำทางเชื ้อชาติ 
เศรษฐกิจและสังคม และเพศ ซึ่งการมีปฏิสัมพันธเชิงลบ เชน ความรุนแรง การเหมารวม และอคติ
จากผูสอนเนื่องจากความแตกตางในอัตลักษณสงผลกระทบตอการรับรูและประสบการณของผูเรียน
เกี่ยวกับผิวสี เพศ การมาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ต่ำ และผูเรียนที่มีความ
บกพรองทางรายกายหรือความผิดปกติทางอารมณและพฤติกรรม 

 เพื่อใหสภาพแวดลอมของโรงเรียนสามารถใหบริการผูเรียนไดอยางทั่วถึง คณาจารยและ
ผูบริหารจำเปนตองรับทราบถึงความลมเหลวในอดีต การไรซึ่งตัวตน และอุปสรรคเชิงระบบที่สงผล
กระทบตอผูเรียน นอกจากนี้ บุคลากรหรือเจาหนาที ่ตองทำหนาที่สนับสนุนเพื่อใหผูเรียนมีความ
สะดวกสบายในการเรียนรูและมีความกลาแสดงออกถึงอัตลักษณของตนเอง  

 ต ั ว อ ย  า ง แ น ว ท า ง ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง ส ิ ่ ง แ ว ด ล  อ ม โ ร ง เ ร ี ย น  (Example 
Interventions to Improve School Environment) 

 ในการปรับปรุงสภาพแวดลอมโรงเรียนนั้นมีแนวทางมากมายที่สามารถนำไปสงเสริมสวัสดิ
ภาพดานจิตใจ ความปลอดภัยในโรงเรียน และลดการแบงแยกรวมถึงความตึงเครียดที่เกิดขึ้นระหวาง
ผูเรียนและบุคลากร ดังนั้น ในการปรับปรุงสภาพแวดลอมในโรงเรียนสามารถทำไดดังนี ้
 1. การฝ กอบรมผ ู นำโรงเร ียนดานการตอบสนองทางว ัฒนธรรม (Culturally 
Responsive School Leadership Training) 

 โรงเรียนควรมีการจัดการฝกอบรมสำหรับผูบริหารและคณาจารยอยูเสมอเพื่อใหสามารถ
รับมือกับผูเรียนซึ่งอยูในวัยที่กำลังเติบโตและมีพัฒนาการ ซึ่งการตอบสนองทางวัฒนธรรมและการ
ฝกอบรมทักษะนั้นมีความสำคัญเพราะผูเรียนแตละคนตางมาจากสภาพแวดลอมและมีภูมิหลังที่
แตกตางกัน ดังนั้นคณาจารยและผูบริหารจึงมีบทบาทสำคัญในการเปนผูนำ ตนแบบ และพี่เลี้ยงใน
การปรับปรุงสภาพแวดลอมโรงเรียน นอกจากนี้ ผูบริหารและคณาจารยควรไดรับการสงเสริมในดาน
การแกปญหาความเหลื่อมล้ำและความหลากหลายที่เหมาะสมโดยการเขารวมหลักสูตรตาง ๆ ในดาน
การพัฒนาวิชาชีพทั้งในรูปแบบออนไลนและทางเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูจัด ซึ่งหลักสูตรเหลานี้จะ
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ชวยใหผูที่เขารวมการฝกอบรมมีความรูและทักษะที่หลากหลายอีกทั้งยังไดมีโอกาสสะทอนเกี่ยวกับ
ปฏิสัมพันธที่มีตอผูเรียน โดยหลักสูตรฝกอบรมตาง ๆ จะประกอบดวยเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการ
ความเหลื่อมล้ำและความตึงเครียดระหวางผูเรียน และวิธีการชวยเหลือผูเรียนที่ขาดการสนับสนุน
อยางเปนระบบ ซึ่งหลักสูตรสามารถที่จะสงเสริมใหการจัดการชั้นเรียนและโรงเรียนมีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน 

 จาก 5 คุณสมบัติของสิ่งแวดลอมโรงเรียน ประเด็นในดานการตอบสนองทางวัฒนธรรม
และการฝกอบรมทักษะไดกลาวถึง วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ความปลอดภัย (Safety) และ
สังคม (Community) ซึ่งการตระหนักและทักษะทางวัฒนธรรมที่สูงข้ึนของคณาจารยและผูบริหารจะ
นำไปสูวิสัยทัศนรวมที่สามารถลดความเหลื่อมล้ำและสามารถใหการสนับสนุนผูเรียนทุกคนไดอยาง
เหมาะสม ดังนั้น วัฒนธรรมโรงเรียนจึงสะทอนถึงแรงบันดาลใจตาง ๆ ที่จะสงเสริมความเสมอภาค
และวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก นอกจากนั้น การฝกอบรมยังชวยเพิ่มความรูดานสังคมแกผูเรียนและ
บุคลากร เมื่อความตึงเครียดและอคติลดลง ปฏิสัมพันธและความสัมพันธระหวางบุคคลจะเขมแข็งข้ึน 
ดังนั้น ความปลอดภัยในโรงเรียนจะเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งความปลอดภัยทางอารมณเนื่องจาก
ไดรับการสนับสนุน การมีสวนรวม และความรูสึกเปนเจาของจากทั้งผูเรียนและบุคลากร 
 2 .  ส  ง เสร ิมความส ัมพ ันธ และความร ู  ส ึ กเป น เจ  าของ (Promoting School 
Attachment/Sense of Belonging) 

 โรงเรียนสามารถจัดกิจกรรมหรือโครงการที ่เปนการสงเสริมใหผู เร ียนรู สึกผูกพันกับ
โรงเรียน เชน ทีมกีฬา ชุมนุมหรือชมรมตาง ๆ รวมไปถึงกิจกรรมสำคัญของโรงเรียนที่นำไปสูการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เหมาะสม ซึ่งการสงเสริมความสัมพันธโดยอาศัยกิจกรรมตาง ๆ เปนการให
โอกาสผู เร ียนไดรู จ ักตนเอง มีทักษะการเปนผูนำ มีทัศนคติที ่ดีตอกิจกรรมทางกายภาพ และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค ผลการวิจัยพบวาผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่โรงเรียนจัดข้ึนจะ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น รวมไปถึงมีความตระหนักและทัศนคติเชิงบวกตอโรงเรียน และมี
แรงจูงใจในการเรียนรูที่สูงข้ึน 

 ความสัมพันธในโรงเรียนชวยสงเสริมคุณสมบัติดานสังคม (Community) ความปลอดภัย 
(Safety) วิชาการ (Academics) และวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ยิ่งผูเรียนมีสวนรวมมากขึ้นใน
กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน จะยิ่งชวยใหรูจักตนเองและสังคมมากขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อนและ
บุคลากรที่มีวิสัยทัศนรวมกัน นอกจากนี้ การมีสวนรวมยังชวยใหเกิดความภาคภูมิใจและเสริมสราง
ทักษะ รวมไปถึงการไดมีโอกาสเพิ่มสมรรถนะดานวิชาการและดานอื่น ๆ เพื่อผลักดันตนเองไปสู
ความสำเร็จในอนาคต ในขณะเดียวกัน ยังชวยสงเสริมสุขภาพกายอันจะนำไปสูสิ่งแวดลอมโรงเรียน
เชิงบวกและปลอดภัยยิ่งข้ึน 
 3. กลวิธีการสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior Intervention and 
Support) 

 กลวิธีการสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior Intervention and Support 
หรือ PBIS) เปนอึกหนึ่งแนวทางที่สามารถนำมาใชสำหรับสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกและเขมแข็ง 
สงเสริมความสัมพันธในโรงเรียน และลดความรุนแรงและพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ดังนั้น PBIS จึง
เปนแนวทางที่ชวยสงเสริมผูเรียนใหบรรลุความคาดหวังของโรงเรียน และสงเสริมพฤติกรรมที่พึง
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ประสงค นอกจากนี้ บุคลากรโรงเรียนพรอมทั้งผูปกครองและเครือขายโรงเรียนจำเปนตองสรางแผน
สนับสนุนเพ่ือสงเสริมทักษะทางสังคมและปรับปรุงคุณลักษณะผูเรียนซึ่งจะนำไปสูการลดพฤติกรรมที่
ไมพึงประสงคและสรางสิ ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวก นอกจากนี ้ ควรมีการกำหนดและสงเสริม
พฤติกรรมที่พึงประสงคสำหรับผูเรียนโดยการปรับปรุงพันธกิจโรงเรียน นโยบายดานระเบียบวินัย
โรงเรียน บทเรียนตาง ๆ เปนตน ซึ่งโรงเรียนใน North Carolina ที่นำเอา PBIS มาใชจะมีอัตราการ
หยุดพักการเรียนที่ต่ำกวา และมีสมรรถนะทางการเรียนรูที่สูงกวาโรงเรียนที่ไมไดใช PBIS 

 PBIS จะครอบคลุมทั้ง 5 คุณสมบัติของสิ่งแวดลอมโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณสมบัติ
ดาน วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) และ สิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) ซึ่ง 
PBIS จะชวยสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวกซึ ่งเปนองคประกอบหนึ่งของหลักสูตรแกนกลาง ดังนั้น
โรงเรียนที่ใช PBIS จึงมีแหลงทรัพยากรที่จับตองและเขาถึงไดสำหรับผูเรียนมากกวาโรงเรียนที่ไมใช 
PBIS นอกจากนั้น PBIS ยังชวยลดพฤติกรรมกาวราว พรอมทั้งปรับปรุงการมีสวนรวมและผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา ลดอัตราการลาออกของครู และสงเสริมใหผูเรียนและบุคลากรเล็งเห็นความสำคัญของ
การปรับปรุงบรรยากาศโรงเรียน  

 ส ร ุ ป  จ ากท ั ศนะขอ ง  Moshman ( 2021) ,  Fuller (2 0 1 9 , Epitropoulos (2019), 
Education World (n.d.) และ Council for Children’s Rights (2019)  ดังกลาวขางตน สรุปปญหา
อุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไดดังนี้ 

2. ภาวะผูนำที่เปนพิษภัย (Toxic Leadership) 
3. สองมาตรฐาน (Double Standards) 
4. ขาดความหลากหลาย (Lack of Diversity) 
5. ความคาดหว ังท ี ่ ไม สอดคล องก ันและการส ื ่อสารท ี ่ ไม ช ัดเจน ( Inconsistent 

Expectations and Unclear Communication) 
6. การทำใหกลัวและการลงโทษ (Intimidation and Punishment) 
7. การดูถูก (Looking down on) 
8. แบงเปนกกเปนเหลา (Cliques 
9. พฤติกรรมที่ไมปลอดภัย (Unsafe Behavior) 
10. เลือกปฏิบัติ (Discrimination) 
11. ขาดการช วยเหล ือด านป ญหาพฤต ิกรรมผ ู  เร ียน (No Support with Student 

Behavior Problems) 
12. พฤติกรรมที่นาละอาย (Shaming Behaviors) 
12. ไมเห็นคุณคาของบุคลากร (Depreciating Employees)  
2. การแบงแยกบุคลากร (Divided Staff) 
3. ปลอยใหครูถูกทำราย (Allowing Teachers to Be Abused) 
4. การประเมินที่ทำใหเกิดความกลัว (Intimidating Evaluations) 
5. ความรูสึกผิดที่ไมสนับสนุนดานเวลาและทรัพยากร (Guilt for not Supporting Time 

and Materials) 
6. การบริหารที่ขาดการสนับสนุนจากผูสอน (Administration without Teacher’s Back) 
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7. การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ (Poor Communication) 
8. การยายผูสอนโดยที่ไมไดตองการ (Moving Teachers without Their Input) 
9. ไมมีคำชื่นชมในความสำเร็จ (No Praise for Accomplishments) 
10. การกดขี่ขมเหงจากผูบริหารระดับสูง (Tyrannical Upper Management) 
11. การจัดการไมสอดคลองกับคานิยม (Management Disagreeing with Values) 
12. เพ่ือนรวมงานท่ีไมเปนมืออาชีพ (Unprofessional Colleagues) 
13. หัวหนารังแก (Bullying Boss) 
14. ความไมสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว (Work-Life Imbalance) 
15. ไมสามารถกาวหนาตอไปได (Being Unable to Grow) 
16. เจ็บปวยบอย (Getting Sick Constantly) 
17. ชีวิตสวนตัวไดรับผลกระทบ (Personal Life Becoming Affected) 
18. เพ่ือนรวมงานข้ีบน (Complaining Colleagues)  
19. ไมมีความโปรงใส (Lack of Transparency) 
20. หลักเกณฑที่ไมเหมาะสม (Inconsistent Rules) 
21. ความรูสึกชวยบงบอกถึงสิ่งผิดปกติบางอยาง (Gut Telling There is Something Off) 
22. จุดประสงคไมชัดเจน (No clear sense of purpose) 
23. ความสัมพันธแบบไมเปนมิตรระหวางบุคลากร ผู เร ียน และผู ปกครอง (Hostile 

Relations among Staff, Students, and Parents) 
24. ใหความสำคัญกับกฎระเบียบมากกวาคนหรือพันธกิจ (Emphasis on Rules over 

People or Mission) 
25. การสนทนาที่ไมตรงไปตรงมา (An Absence of Honest Dialogue) 
26. ใชว ิธ ีการร ักษาตัวรอดมากกวาใหความรวมมือ (More Self-Preservation than 

Collaboration) 
27. การสื่อสารลับหลังเหนือการสื่อสารทางการ (Active Back Channels over Formal 

Lines of Communication) 
28. เนนการลงโทษมากกวาการมองเห็นคุณคา รางวัลและการจูงใจพฤติกรรมดวยการไม

ล ง โทษ  ( Punishment Instead of Recognition, and Rewards and Behavior Motivated by 
the Avoidance of Punishment) 

29. การพูดคุยภายใตการควบคุมของคนกลุ มเล็ก (Conversation Controlled by a 
Small Group) 

30. ไมกลาเสี่ยง (An Absence of Risk Taking) 
31. มีรูปแบบที่สงเสริมความเฉ่ือย ไมกระตือรือรน (Norms Reinforcing Inertia) 
32. ตำหนิผูเรียนเมื่อทำบางอยางไมสำเร็จ (Blaming Students for Lack of Progress) 
33. ไมสนับสนุนการทำงานแบบมีสวนรวม (Discouraging Collaboration) 
34. ความสัมพันธระหวางผู สอนมักจะขัดแยงกัน (Conflicting Relationships among 

Teachers) 
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35. บุคลากรไมเชื่อมั่นในความสามารถของผูเรียนวาจะประสบความสำเร็จได (Staff don't 
believe in students' ability to succeed.) 

36. โรงเรียนหลายแหงที่มีสภาพแวดลอมที่คลายกับที่คุมขัง การเหยียด หรืออคติทางเชื้อ
ชาติ  (School environments that appear more like prisons, fraught with racial tensions 
and biases) 

37. ขาดการสนับสนุนจากบุคลากร (Lack of Supportive Staff) 
2.3.7  การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
Cohen and Pickeral (2008) ประธานรวมแหง National School Climate Center 

(NSCC) กลาววา โรงเรียนสามารถที่จะประเมินบรรยากาศโรงเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน 
การสนทนากลุม การสังเกตการณ การสัมภาษณ การสนทนาระหวางผูบริหารระดับสูง การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ และการวิจัยเชิงสำรวจในกลุมผูเรียน บุคลากร และผูปกครอง  

การประเมินบรรยากาศโรงเรียนที ่ดีที ่สุดคือการสำรวจที ่พัฒนาขึ ้นตามหลักการทาง
วิทยาศาสตรเพื่อ (1) รับฟงเสียงของผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากร และ (2) ประเมินทุกมิติที่มี
อิทธิพลตอกระบวนการเรียนการสอนและประสบการณของผูเรียน 

นักวิจัยเกือบทั้งหมด และ National School Climate Council (2007) ลงความเห็นวา
ป จจ ัยท ี ่ม ีอ ิทธ ิพลต อบรรยากาศโรงเร ียนประกอบดวย 4 ด าน ค ือ (1) ความปลอดภ ัย  
(2) ความสัมพันธ (3) การเรียนการสอน และ (4) สภาพแวดลอม ซึ ่ง Center for Social and 
Emotional Education’s (CSEE) แนะน ำ ว  า  Comprehensive School Climate Inventory 
(CSCI) เปนเครื่องมือสำรวจที่โรงเรียนสามารถนำไปใชเพ่ือประเมินวาในแตละพ้ืนที่ของโรงเรียนกำลัง
ดำเนินการอะไรอยู 
 
มิติสำคัญ 4 ดานของบรรยากาศโรงเรียน (Four Essential Dimensions of School Climate) 
 

มิติ Dimension) 
ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

ดานความปลอดภัย (Safety) 

1. กฎระเบียบและ
มาตรฐาน (Rules 
and Norms) 

กฎระเบียบที่มีความชัดเจนเก่ียวกับความรุนแรงทางรางกายและ
คำพูด และการบังคับใชที่เหมาะสม “โรงเรียนของฉันมีกฎท่ีชัดเจน
เก่ียวกับเรื่องการดูหมิ่น การลอเลียน การคุกคาม และความรุนแรง
ทางวาจา คณาจารยจะหามผูเรียนหากพบวามีการทำรายรางกายกัน
เกิดขึ้น (เชน การผลัก ตบ หรือตอยกัน)”  
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มิติ Dimension) 
ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

2. ความปลอดภัย
ทางรางกาย 
(Physical Safety) 

ผูเรียนและคณาจารยรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน 
“ฉันรูสึกปลอดภัยทางรางกายในทุกพื้นที่ของอาคารเรียน ฉันพบวา
คนอ่ืนโดนทำรายรางกายมากกวาหนึ่งครั้ง (เชน ถูกผลัก ตบ ตอย 
หรือทุบต)ี” 

3. ความมั่นคงทาง
อารมณและสังคม 
(Social and 
Emotional 
Security) 

ผูเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการ
ถูกกีดกัน “ฉันเคยโดนดูถูก กลั่นแกลง ทำราย หรือสบประมาทใน
โรงเรียนมากกวาหนึ่งครั้ง มีนักเรียนบางกลุมที่พยายามจะกีดกันคน
อ่ืนและทำใหรูสึกแยดวยการกีดกันไมใหเปนสวนหนึ่งในกลุม” 

ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 

1. การสนับสนุน
การเรียน 
(Support for 
Learning) 

แนวปฏิบัติการสอนที่เปนการสนับสนุน เชน การใหคำแนะนำเชิง
สรางสรรค และการใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองทำในสิ่งใหม ความ
ทาทายในการเรียนรู ความสนใจสวนบุคคล และโอกาสตาง ๆ เพ่ือ
แสดงออกถึงความรูและทักษะในหลาย ๆ ดาน “ครูสอนใหเห็นถึง
วิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง ซึ่งครูไดใหกำลังใจในการใช
แนวคิดใหม ๆ (คิดดวยตนเอง) และครูชวยใหเขาใจถึงวิธีการเรียนรูที่
ดีที่สุด” 

2. การเรียนรูสังคม
และพลเมือง 
(Social and Civic 
Learning) 

การสนับสนุนเพ่ือการพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมและพลเมือง 
ไดแก การฟงอยางมีประสิทธิผล การแกปญหาความขัดแยง การ
ไตรตรองและความรับผิดชอบ และการตัดสินใจเชิงจริยธรรม “ที่
โรงเรียนของฉันไดมีการสอนเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาความขัดแยง
เพ่ือใหเกิดความยุติธรรมกับทุกคน และพวกเรายังไดมีโอกาสอภิปราย
เก่ียวกับพฤติกรรมที่สงผลกระทบตอผูอ่ืน” 
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มิติ Dimension) 
ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) 

1. เคารพในความ
หลากหลาย 
(Respect for 
Diversity)  

การเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับของโรงเรียน ไม
วาจะเปน ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับคณาจารย และคณาจารยกับ
คณาจารย “นักเรียนในโรงเรียนนี้จะเคารพซึ่งกันและกันในเรื่องของ
ความแตกตาง (เชน เพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม) ขณะเดียวกันครูใน
โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน (เชน เพศ เชื้อ
ชาติ วัฒนธรรม)”  

2. การสนับสนุน
ทางสังคมระหวาง
คณาจารย (Social 
Support among 
Teachers)  

ความรวมมือและความสัมพันธที่ไววางใจกันระหวางคณาจารย และ
ผูสอนใหการสนับสนุนผูเรียนในดานความคาดหวังสูงตอความสำเร็จ 
ความเต็มใจที่จะรับฟง และความเอาใจใสในตัวบุคคล “ฉันคิดวาครู
ของฉันทำงานเขากันไดดี หากนักเรียนตองการปรึกษาเก่ียวกับปญหา
บางอยาง นักเรียนจะมีครูสักคนที่ไวใจและสามารถพูดคุยดวยได”   

3. การสนับสนุน
ทางสังคมระหวาง
ผูเรียน (Social 
Support among 
Students)  

เครือขายความสัมพันธระหวางเพ่ือนเพ่ือการสนับสนุนทางวิชาการ
และการสนับสนุนสวนบุคคล “นักเรียนมีเพ่ือนที่สามารถปรึกษาได
หากไมเขาใจเกี่ยวกับการบาน ซึ่งนักเรียนจะมีเพื่อนที่ไวใจ และ
สามารถพูดคุยดวยไดหากมีปญหาในขณะอยูที่โรงเรียน”   

ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) 

1. ความสัมพันธ/
การมีสวนรวมใน
โรงเรียน (School 
Connectedness 
/ Engagement) 

การเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน ความรูสึกเปนเจาของ และแบบแผน
สำหรับการมีสวนรวมในโรงเรียนของผูเรียนและผูปกครอง “ฉันรูสึกดี
เก่ียวกับสิ่งท่ีไดทำในโรงเรียน ฉันคดิวาพอแม/ผูปกครองของฉันก็มี
ความรูสึกที่ดีกับโรงเรียน โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนเปนสวนหนึ่งใน
กิจกรรมท่ีนอกเหนือไปจากการทำการบาน (เชน ชมรมกีฬา ดนตรี 
ละคร)” 
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มิติ Dimension) 
ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

2. สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 
(Physical 
Surroundings)  

ความสะอาด ความเปนระเบียบ และความนาสนใจหรือดึงดูดของสิ่ง
อำนวยความสะดวกและแหลงทรัพยากรและสื่อการสอนที่เพียงพอ 
“โรงเรียนของฉันมีความดึงดูดทางกายภาพ (สถาปตยกรรมที่สวยงาม 
การตกแตงสถานท่ีอยางสวยงาม ฯลฯ) นอกจากนี้อาคารเรียนยังมี
สภาพที่สวยงาม รวมทั้งมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนกิสที่
ทันสมัยสำหรับนักเรียน ” 

Center to Improve Social and Emotional Learning and School Safety 
(2016) เปนศูนยที่กอตั้งข้ึนเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและความสามารถสำหรับการบูรณาการการเรียนรูทาง
สังคมและอารมณ (SEL) ตามหลักฐานเชิงประจักษ ไดนำเสนอรายการตรวจสอบบรรยากาศโรงเรียน
ซึ่งจำแนกออกเปน 3 ดาน แตละดานมีขอคำถาม ดังนี้  

บรรยากาศและการปองกัน (Climate and Prevention)  
1. มีสวนรวมในความพยายามตอการสรางบรรยากาศที่ดีในโรงเรียนหรือไม  
2. มีการจัดลำดับความสำคัญของการใชกลยุทธการปองกันตามหลักฐานเชิงประจักษ เชน 

การสนับสนุนตามลำดับชั้นหรือไม  
3. มีการสงเสริมการเรียนรูทางสังคมและอารมณหรือไม  
4. จัดใหมีการฝกอบรมและสนับสนุนแกบุคลากรในโรงเรียนอยางสม่ำเสมอหรือไม  
5. มีการรวมมือกับหนวยงานในพื้นที่และผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ หรือไม  
6. บทบาทของเจาหนาที ่บังคับใชกฎระเบียบในโรงเรียนเนนไปที ่การปรับปรุงความ

ปลอดภัยของโรงเรียนและลดการกลาวอางถึงการบังคับใชกฎระเบียบที่ไมเหมาะสมหรือไม  
7. ตั ้งความคาดหวังสูงสำหรับพฤติกรรมและนำวิธีการสอนบางอยางมาใชเพื ่อสราง

ระเบียบวินัยหรือไม  
8. โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของผูเรียน และวิธีการ

ทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขายหรือไม  
ความคาดหว ังและผลที ่ตามมาชัดเจน เหมาะสม และสอดคล องก ัน (Clear, 

Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) 
9. ตั ้งความคาดหวังสูงสำหรับพฤติกรรมและนำวิธีการสอนบางอยางมาใชเพื ่อสราง

ระเบียบวินัยหรือไม  
10. ผูปกครอง ผูเรียน และบุคลากรของโรงเรียนมีสวนรวม และมีการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ

และชัดเจนหรือไม  
11. ผลทางวินัยมีความชัดเจน เหมาะสมและยุติธรรมกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคที่จะ

ไดรับหรือไม  
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12. นโยบายมีแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมี
กระบวนการที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคนหรือไม   

13. พาผูเรียนออกนอกนอกสถานที่โดยสถานที่นั้นเปนแหลงที่สามารใหความรู และสามารถ
นำผูเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วหรือไม  

ความเสมอภาคและการปร ับปร ุ งอย  างต  อ เน ื ่ อ ง  (Equity and Continuous 
Improvement)  

14. มีการฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยาง
ยุติธรรม เทาเทียมหรือไม 

15. ใชวิธีการเชิงรุก ใชขอมูลเพื่อขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับฟง
ความเห็นผู ปกครองเพื ่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและ
เหตุการณท่ีไมคาดคิด หรือไม  

Template.Net (n.d.) ทีมงานระดับโลกดานการถอดรหัส (Code) เปนนักออกแบบ นัก
กฎหมาย นักการตลาด และนักเขียน ไดใหคำแนะนำเก่ียวกับแมแบบการสำรวจบรรยากาศโรงเรียนไว
วา ขอคำถามทุกขอจะถามเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เกิดขึ้น “ในโรงเรียน” รวมไปถึงสิ่งที่เกิดขึ้นระหวาง
ทางมายังโรงเรียน ระหวางทางจากที่บานมายังโรงเรียน หรือ กิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนเปนผูจัด (การ
เตนรำ กีฬา) และขอคำถามจะเปนรูปแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) ดังตัวอยางตอไปนี ้

1. ฉันรูสึกปลอดภัยจากการถูกทำราย ขมขู หรือคุกคามทางรางกาย 
2. ฉันรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง การปลอยขาวที่เปนเท็จ การกลั่นแกลงในโลก

ออนไลน และพฤติกรรมอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบตออารมณ 
3. ผูสอนปฏิบัติตอฉันดวยการใหเกียรติ 
4. เพ่ือนของฉันปฏิบัติตอฉันโดยการใหเกียรติ 
5. มีการใชคำหยาบคาย (สบถ) 
6. ฉันเคยเห็นเพื่อนโดนรังแก 
7. ฉันเคยโดนรังแก 
8. ฉันเคยเห็นเพื่อนโดนขมขู 
9. ฉันเคยโดนขมขู 
10. คุณเคยถูกรังแกหรือขมขูดวยวิธีการใด (คำพูด รางกาย เทคโนโลย)ี  
11. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานขอบกพรองทางรางกาย (เชน เรียกคนนั้นวา “ไอปญญา

ออน” หรือ “ไอพิการ”)  
12. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานรูปลักษณภายนอก (เชน เรียกคนนั้นวา “อวน”) 
13. ฉันเคยเห็นการคุกคามเก่ียวกับเพศ (คำวิจารณเก่ียวกับเพศ เชนคำวา “โสเพณ”ี) 
14. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานรสนิยมทางเพศ ( เชน “พวกผิดเพศ” หรือ “เลสเบี้ยน”) 
15. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานเชื้อชาติ สีผิวหรือชาติพันธุ (เชน การใชถอยคำเหยียดเชื้อชาติ) 
16. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (เชน การลอหรือรังแกบาง

คนเพราะวาจน) 
17. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานความเชื่อทางศาสนา (เชน การพูดดูถูก เสียดสีเกี่ยวกับ 

ความเชื่อทางศาสนา ไมวาจะเปน ยิว คริสต พุทธ มุสลิม หรืออเทวนิยม) 
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18. ฉันเคยเปนสวนหนึ่งในการกลั่นแกลงทางวาจา (การลอ หรือการเผยแพรขอมูลเท็จ) 
หรือการคกุคาม 

19. ฉันเคยเปนผูขมขูหรือคุกคามทางรางกาย  
20. ฉันเคยใชคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอื่น ๆ (เชน การพิมพขอความ) ที่เปนการทำราย

หรือคุกคามผูอ่ืน 
Teaching Tolerance (2019) เปนโครงการหนึ่งของ Southern Poverty Law Center 

ซึ ่งมีพันธกิจในการลดอคติและสงเสริมความเสมอภาคในโรงเรียนทั ่วสหรัฐอเมริกา กลาวถึง 
แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนวา แบบสอบถามงาย ๆ เพียงหนาเดียวชวยใหรับทราบถึง
ความแตกตางในการตระหนักรูของผูสอนและผูเรียนซึ่งถือวาเปนกิจกรรมเปดโครงการพัฒนาวิชาชีพ
เก่ียวกับบรรยากาศและความปลอดภัยในโรงเรียน หรือเปนสวนหนึ่งของการประเมินบรรยากาศท่ี ซึ่ง
ประกอบไปดวยการสัมภาษณ การสนทนากลุม และ เครื่องมืออื่น ๆ นอกจากนี้ยังสามารถนำไปปรับ
ใชกับกลุมผูปกครองไดอีกดวยเชนกัน  

โปรดระบุวาทานเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความตอไปนี้มากนอยเพียงใด 
1. ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน  
2. ผูเรียนเลือกที่จะมีปฏิสัมพันธกับคนที่ตนเองชอบมากที่สุด 
3. ผูเรียนทราบถึงวิธีการฟองหรือรองเรียนเก่ียวกับการลวงละเมิดหรือการเหยียดเชื้อชาติ

ตอเจาหนาที่ของโรงเรียน 
4. ผูเรียนในรูสึกสะดวกใจที่จะฟองหรือรองเรียนเกี่ยวกับการลวงละเมิดหรือการเหยียด 

เชื้อชาติตอเจาหนาที่ของโรงเรียน 
5. คณาจารยทำงานอยางแข็งขันเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับ

ผูเรียนทุกคน 
6. ผูเรียนทุกคนรูสึกเหมือนเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  
7. โรงเรียนเปดโอกาสใหผูเรียนไดทำความรูจักกัน 
8. ผูสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ ผูเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 
9. ฉันตั้งหนาตั้งตารอที่จะมาโรงเรียนนี้ในตอนเชา 
Center for the Study of School Climate (2009) กอตั้งขึ้นเพื่อดำเนินการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการที่จะชวยผูนำและผูบริหารโรงเรียนในการปรับปรุงบรรยากาศการเรียนรู ไดอธิบายไวใน
แบบสำรวจ American School Climate Survey Student Version – 2006 ไววา แบบสำรวจนี้
พัฒนาขึ้นมาเพื่อรวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะบางอยางของบรรยากาศโรงเรียนและ
ทัศนคติเก่ียวกับโรงเรียน สังคม และตัวเอง  

ตอไปนี้เปนชุดคำถามเกี่ยวกับโรงเรียน โปรดระบุระดับความคิดเห็น 1 ใน 5 ระดับที่มีตอ
แตละขอ 

1. ฉันรูสึกปลอดภัยเมื่ออยูในโรงเรียน  
2. ผูปกครองมาเยี่ยมฉันที่โรงเรียนอยูบอย ๆ 
3. ฉันมีความสุขกับการเรียนที่โรงเรียน  
4. นักเรียนทะเลาะเบาะแวงกันในโรงเรียนอยูบอย ๆ  



100 
 

5. ฉันจะศึกษาตอที่วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยใกลบาน  
6. นักเรียนมีความไววางใจครู  
7. ครูสามารถหยุดพฤติกรรมการรังแกผูอ่ืนของนักเรียนบางคนได  
8. ฉันมีความหวังเก่ียวกับอนาคตของประเทศ 
9. ครูใหเกียรตินักเรียน  
10. เสียงรบกวนในโรงเรียนขัดขวางการเรียนรูของฉัน 
11. ฉันอยากมีเชื้อชาติอ่ืน  
12. ครูทำใหฉันรูสึกดีกับตัวเอง  
13. นักเรียนบางคนพกปนหรือมีดมาโรงเรียน 
14. ฉันเชื่อวาฉันจะมีชีวิตอยูเกินอายุ 25 ป 
15. ฉันเคยเห็นนักเรียนบางคนโดนรังแกอยางนอยเดือนละครั้ง  
16. ครูเปนหวงวาฉันจะประสบความสำเร็จหรือไม  
17. พอแมภูมิใจในตัวฉัน  
18. ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน  
19. นักเรียนที่มีเชื้อชาติตางจากฉันมักเรียนเกงกวาฉัน    
20. ฉันโดนรังแกอยางนอยเดือนละครั้งในโรงเรียน 
21. ถาฉันขยันและตั้งใจเรียน ฉันจะกลายเปนผูใหญที่ประสบความสำเร็จ   
22. ฉันตั้งหนาตั้งตารอที่จะมาโรงเรียนแทบทุกวัน 
23. นักเรียนที่เรียนที่นี่อาศัยอยูในละแวกบานของฉัน  
24. พอแมตองการใหฉันไปโรงเรียน  
25. มีเด็กจากหลายเชื้อชาติที่เรียนเกง  
สรุป จากทัศนะของ  Cohen and Pickeral (2008),Center to Improve Social and 

Emotional Learning and School Safety (2016),Template.Net (n.d.), Teaching Tolerance 
(2019), และ Center for the Study of School Climate (2009) ดังกลาวขางตน ขอสรุปประเด็น
หลักในการประเมนิบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดังนี้  

1. ดานความปลอดภัย (Safety) เชน กฎระเบียบและมาตรฐาน (Rules and Norms) 
ความปลอดภัยทางรางกาย (Physical Safety) และ ความมั่นคงทางอารมณและสังคม (Social and 
Emotional Security) เปนตน 

2. ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) เชน การสนับสนุนการเรียน 
(Support for Learning) และการเรียนรูสังคมและพลเมือง (Social and Civic Learning) เปนตน 

3. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) เชน เคารพใน
ความหลากหลาย (Respect for Diversity) การสนับสนุนทางสังคมระหวางคณาจารย (Social 
Support among Teachers) และการสนับสนุนทางสังคมระหวางผูเรียน (Social Support among 
Students) เปนตน 

4. ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) เชน ความสัมพันธ/
การมีสวนรวมในโรงเรียน (School Connectedness / Engagement) และสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ (Physical Surroundings) เปนตน 
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5. ด านความคาดหว ังและผลที ่ช ัดเจน เหมาะสม และสอดคล องก ัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) เชน ผลทางวินัยมีความ
ชัดเจน เหมาะสม และยุติธรรมกับพฤติกรรมที ่ไมพึงประสงคที ่จะไดรับ นโยบายมีแนวปฏิบัติที่
เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมีกระบวนการที่เหมาะสมสำหรับผูเรียน
ทุกคน และพาผูเรียนออกนอกนอกสถานที่โดยสถานที่นั้นเปนแหลงที่สามารใหความรู และสามารถ
นำผูเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็ว เปนตน  

6. ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and Continuous 
Improvement) เชน การฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ 
ไดอยางยุติธรรมเทาเทียม และใชวิธีการเชิงรุก ใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องใน
ดานการรับฟงความเห็นผูปกครองเพื่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบัติทาง
วินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด เปนตน 
 
2.4  กรอบแนวคิดเพื่อประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

จากผลการศึกษาวรรณกรรมที่เกี ่ยวของกับนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(Positive School Climate) จากทัศนะของ INcompassing Education (2022), Grayson (2016), 
Darling and Temkin (2014), Kostyo, Cardichon, and Darling-Hammond (2018), แ ล ะ 
National School Climate Center (n.d.) ในหัวขอ 2.3.1 ไดสรุปนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก (Positive School Climate) ว า หมายถึง สภาพแวดล อมภายในโรงเร ียนที ่ร ู ส ึกได  ถึง
ความสัมพันธในเชิงความรวมมือและมีคุณคาระหวางผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง บุคลากรของ
โรงเรียนที่เกิดขึ ้นในโรงเรียนสะทอนใหเห็นถึง ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล การเรียนการสอน 
รูปแบบ เปาหมาย คานิยม โครงสรางองคกร และสิ่งแวดลอม ที่ชวยสงเสริมพัฒนาผูเรียนใหเกิดการ
เรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความรูสึกที่ดีมีลักษณะที่เหมาะสมกับ ผูเรียน ผูปกครอง บุคลากรใน
โรงเรียน และบริบทของโรงเรียน ในงานวิจัยนี้ไดแยกประเด็นเพ่ือประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

จากผลการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
( Positive School Climate)  จ า กท ั ศน ะข อ ง  PrepWorks (n.d.), Grant (ม . ป . ป , Marigold 
International School (n.d.) , Garrick (2019), Prothero (20 2 0 )  แล ะ  Center on Positive 
Behavioral Interventions & Support (PBIS) (n.d.) รวมท้ังผลการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับ
การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School Climate) จากทัศนะของ Cohen and 
Pickeral (2 0 08 ) ,Center to Improve Social and Emotional Learning and School Safety 
(2016),Template.Net (n.d.), Teaching Tolerance (2019), แ ล ะ  Center for the Study of 
School Climate (2009) ผูวิจัยไดกำหนดประเด็นเพื่อเปนกรอบแนวคิดในการสรางแบบประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จำแนกออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีนิยามศัพทเฉพาะดังนี ้
 ดานความปลอดภัย (Safety) หมายถึง มีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเกี่ยวกับการใช
ความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน ความรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกาย ความ
รุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูกกีดกัน การถูกกลั่นแกลงในโลกออนไลน การปลอยขาวที่
เปนเท็จ ความรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน ความสามารถหยุดพฤติกรรม
กาวราวและรังแกผูอ่ืนได 
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 ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) หมายถึง การใหคำแนะนำนักเรียน
เชิงสรางสรรค ความสนใจนักเรียนรายบุคคล ใหนักเรียนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน  
ใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพื่อลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ สอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของ
ตนเอง สรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึงวิธีการเรียนรูที่ดีที่สุด และสงเสริม
พัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง 
 ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) หมายถึง การให
ความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล รับฟงซึ่งกันและกัน  มีความเคารพความแตกตางในตัว
บุคคล มีความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่งกันและกัน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะ
เบาะแวงและรังแกกัน มีเครือขายความสัมพันธระหวางเพื่อนเพื่อการสนับสนุนทางวิชาการและการ
สนับสนุนสวนบุคคล มีเพื่อนที่ไวใจและสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา การเปนที่ปรึกษาที่ดี 
และมีความยุติธรรมกับทุกคน 
 ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) หมายถึง ความสะอาด 
สวยงาม และเปนระเบียบ มีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ มีคอมพิวเตอรและ
อุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี 
สงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน ชมรม ชุมนุม นักเรียน ครูและบุคลากรทุกคนมี
รูสึกเปนเจาของโรงเรียน 
 ด  านความคาดหว ังและผลท ี ่ช ัด เจน เหมาะสม และสอดคล องก ัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) หมายถึง มีการกำหนด
พฤติกรรมที่พีงประสงคของผูเรียนและมีการนำนวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินยั เปด
โอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวนรวม ในการพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยาง
สม่ำเสมอ มีนโยบายแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมี
กระบวนการที ่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน นำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอก
สามารถนำนักเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย  
 ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื ่อง (Equity and Continuous 
Improvement) หมายถึง มีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของผูเรียน และ
วิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขาย มีการฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการ
บังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม ใชขอมูลเพื่อขับเคลื่อนและ
ดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด 
และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด ใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร 
คณะครูบุคลากรทำงานอยางแข็งขันเพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียน 

จากนิยามศัพทเฉพาะของแตละดานดังกลาว ผูวิจัยไดนำมาใชเปนกรอบแนวคิดเพื่อการ
ประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School Climate) ในลักษณะเปนแบบประเมินตนเอง 
(Self-Assessment) แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดย 5 หมายถึง มีลักษณะตาม
ขอคำถามนั้นในระดับมากที่สุด 4 หมายถึง มีลักษณะตามขอคำถามนั้นในระดับมาก 3 หมายถึง มี
ลักษณะตามขอคำถามนั้นในระดับปานกลาง 2 หมายถึง มีลักษณะตามขอคำถามนั้นในระดับนอย 
และ 1 หมายถึง มีลักษณะตามขอคำถามนั้นในระดับนอยที่สุด ดังตารางที่ 2.3  
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ตารางที่ 2.3  กรอบแนวคิดเพ่ือการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School Climate) 

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
ดานความปลอดภัย (Safety)      

1. โรงเรียนมีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเก่ียวกับการใชความ
รุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน 

     

2. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน      

3. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน 
และการถูกกีดกัน 

     

4. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง ในโลกออนไลน การ
ปลอยขาวที่เปนเท็จ ที่มีผลกระทบตออารมณและจิตใจ 

     

5. นักเรียนรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน      

6. ครูสามารถหยุดพฤติกรรม กาวราว และรังแกผูอื่นของนักเรียนบางคนได      

ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning)      

7. ครใูหคำแนะนำนักเรียนเชิงสรางสรรค       

8. ครูใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาและเปดโอกาสให
นักเรียนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน 

     

9. ครใูหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ       

10. ครูสอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง       

11. ครูสรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึง
วิธีการเรียนรูที่ดีที่สุด” 

     

12. ครูสงเสริมพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง      

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships)      

13. การใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับ
ของโรงเรียน ครูผูสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ นักเรียน และ
ผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 

     

14. โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน (เชน เพศ 
เชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม)” 

     

15. ผูบริหาร ครูและบุคลากรมีความสัมพันธที่ดไีววางใจซึ่งกันและกัน      

16. ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะเบาะแวง
และรังแกกัน 

     

17. นักเรียนมเีครือขายความสัมพันธระหวางเพ่ือนเพื่อการสนับสนุนทาง
วิชาการและการสนับสนุนสวนบุคคล 

     

18. นักเรียนจะมีเพ่ือนที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา      
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ตารางที่ 2.3  (ตอ) 

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
19. ครูเปนท่ีปรึกษาที่ดี ทีน่ักเรียนรูสึกมีความไววางใจ      

20. ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน      

ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment)      

21. โรงเรียนมีความสะอาด  สวยงาม และเปนระเบียบ      

22. โรงเรียนมีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ      

23. โรงเรียนมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย      

24. โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดี      

25. โรงเรียนสงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน ชมรม 
ชุมนุม 

     

26. นักเรียน คร ูและบุคลากรทุกคนมรีูสึกเปนเจาของโรงเรียน      

ดานความคาดหวังและผลท่ีชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน
(Clear, Appropriate, and Consistent Expectations and 
Consequences) 

     

27. โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมที่พึงประสงคของผูเรียนและมี
การนำนวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย 

     

28. โรงเรียนเปดโอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวน
รวม ในกาพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ   

     

29. โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางรางกาย และมีกระบวนการที่เหมาะสม
สำหรับผูเรียนทุกคน  

     

30. โรงเรียนนำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอกสามารถ
นำนักเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย 

     

ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and 
Continuous Improvement) 

     

31. โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของ
ผูเรียน และวิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขาย 

     

32. โรงเรียนมีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคับใชกฎระเบียบและ
แนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม 
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ตารางที่ 2.3  (ตอ) 

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
33. โรงเรียนใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดาน

การรับฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด 
และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด 

     

34. โรงเรียนใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร คณะครูบุคลากร
ทำงานอยางแข็งขันเพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตร
สำหรับผูเรียนทุกคน 

     

 
2.5  บริบทของโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร : พื้นท่ีในการวิจัยเชิงทดลอง 

2.5.1  ประวัติความเปนมาและการกอตั้งโรงเรียน 
โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร  ตั้งอยูที่บานโสกอุดม หมูที่ 7 ตำบลวังหินลาด อำเภอชุมแพ 

จังหวัดขอนแกน มีพื้นที่ทั้งหมด 17 ไร 3 งาน เปดทำการครั้งแรกเมื่อ 1 พฤษภาคม 2500 เคยสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการแลวโอนกระทรวงมหาดไทย (กรมการปกครอง) เมื่อ 1 ตุลาคม 2521 โอนมา
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อ 7 กรกฎาคม 2546 เปดทำการ
สอน 3 ระดับ คือ ระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
เขตบริการ 
 บานโสกกอง หมูที่ 6 ตำบลวังหินลาด อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน  
 บานโสกอุดม หมูท่ี 7 ตำบลวังหินลาด อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน  
 บานกองเจริญ หมูที่ 12 ตำบลวังหินลาด อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน  
มีจำนวนนักเรียน 113 คน ครูและบุคลากร 10 คน ปจจุบันเปดสอนตั้งแต ระดับชั้นอนุบาล 2 ถึง 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 มีทั้งหมด 11 หองเรียน (ขอมูล 10 มิถุนายน 2565) 
โรงเรียนกองอุดมวิทยาคารมีผลงานดีเดน ดังนี ้

1. โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร ไดพัฒนาความสามารถดานการอานของผู เรียน ชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 1 จนประสบผลสำเร็จสงผลใหมีผลการประเมินความสามารถดานการอานของ
ผูเรียน (RT) ปการศึกษา 2564 สูงกวาระดับประเทศ 

2. โรงเรียนกองอุดมวิทยาคารเปนโรงเรียนที่มีคะแนน รอยละ (NT) ความสามารถดาน
คณิตศาสตรและความสามารถดานภาษาไทย อยูในระดับดีมาก 

3. โรงเรียนกองอุดมวิทยาคารไดรับปายพระราชทานบานวิทยาศาสตรนอย ผานการ
ประเมินรอบที่ 3 ปการศึกษา 2562 – 2566 โดยมูลนิธิสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา 

4. โรงเรีนกองอุดมวิทยาคารไดร ับรางวัล “ชนะเลิศ” การแขงขันกีฬาฟุตซอล ระดับ
อนุบาล จากการแขงขันกีฬาศูนยเครือขาย 

5. โรงเรีนกองอุดมวิทยาคารไดรับรางวัล “ชนะเลิศ” การแขงขันกีฬาฟุตซอลหญิง ระดับ
มัธยมศกึษา จากการแขงขันกีฬาศูนยเครอืขาย 
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6. โรงเรีนกองอุดมวิทยาคารไดรับรางวัล “ชนะเลิศ” การแขงขันเปตอง ระดับมัธยมศึกษา 
จากการแขงขันกีฬาศูนยเครือขาย 

7. โรงเรีนกองอุดมวิทยาคารไดรับรางวัล “ชนะเลิศ” กรีฑา ระยะทาง 50 เมตร ระดับ
อนุบาล และ รางวัล “ชนะเลิศ” กรีฑา ระยะทาง 80 เมตร ระดับประถมศึกษาตอนตน จากการ
แขงขันกีฬาศูนยเครือขาย 

8. นายสมพร ทะเยี่ยม ไดรับรางวัล ครูดีไมมีอบายมุข ประจำปการศึกษา 2563 เนื่องใน
วันครูแหงชาติ พุทธศักราช 2564 ออกใหโดยเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

9. นายสมพร ทะเยี ่ยม ไดรับรางวัล คุรุชน คนคุณธรรม ระดับดีเยี ่ยม ดานผู บริหาร 
โครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ปการศึกษา 2565 

10. นายสมพร ทะเยี่ยม ไดรับประกาศเกียรติคุณ “พอดีเดน” เนื่องในโครงการวันพอ
แหงชาติ ประจำป 2565 โดยมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

11. นางสมสนิท ส ีลาน เปนครูผ ู พ ัฒนาความสามารถดานการอานของผู เร ียน ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 จนประสบความสำเร็จ สงผลใหมีผลการประเมินความสามารถดานการอานของ
ผูเรียน (RT) ปการศึกษา 2564 สูงกวาระดับประเทศ 

12. นางสาวปณิดา สุภารมย เปนครผููสอนนักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบการศึกษา
ระดับชาติ (O– NET) ปการศึกษา 2564 กลุมสาระวิทยาศาสตรคะแนนเฉลี่ยสูงกวาระดับประเทศ 
ออกใหโดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

13. นางปริยานุช ผานาค ครูผูฝกสอนนักเรียนไดรับรางวัล การแขงขันพินิจวรรณคดี ม.1 - 
ม.3 ระดับเหรียญทอง งานแขงขันศิลปหัตถกรรมนักเรียนครั้งที่ 70 ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

14. นางสาวหทัยชนก ศรีษะย ครูผูฝกสอนนักเรียนไดรับรางวัล การแขงขันวาดภาพระบาย
สี นักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ป.1 -ป.6 ระดับเหรียญทอง งานแขงขันศิลปหัตถกรรม
นักเรียนครั้งที่ 70 ระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

15. นางสาวสายฝน เขียวมี ครูผูฝกสอนนักเรียนไดรับรางวัล การแขงขันการสรางภาพฉีก 
ตัด ปะ กระดาษ ปฐมวัย ระดับเหรียญเงิน งานแขงขันศิลปหัตถกรรมนักเรียนครั้งที่ 70 ระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
วิสัยทัศนของสถานศึกษา ระยะ 4 ป 
 “ภายในป พ.ศ. 2568 โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร บริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
สืบสานภูมิปญญา พัฒนาวิชาการ เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม เพียบพรอมคุณธรรม นอมนำศาสตร
พระราชา” 
พันธกิจ (Mission) 
 1. จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่จำเปนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
 2. จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค 
ตัดสินใจ แกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล 
 3. จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเองรักเรียนรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
 4. จัดกิจกรรมสงเสริมการสรางอัตลักษณของสถานศึกษาใหโดดเดน 



107 
 
 5. จัดรูปแบบการสอนที่หลากหลายโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญเพื่อเชื่อมโยงไปสูการมีจิต
อาสาและใชชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 6. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางหลากหลาย 
 7. พัฒนาระบบการบริหารจัดการโดยเนนการมีสวนรวมจากบุคลากรทั ้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 
 8. สงเสริมและสืบสาน พัฒนา ภูมิปญญาทองถ่ินใหคงอยูคูชุมชนและสังคม 
 9. พัฒนาสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและสงเสริมการเรียนรู  
นาอยูนาชม รมรื่นและสรางสรรค 
 10. บูรณาการจัดกิจกรรมการเรียนรูควบคูกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
เปาประสงค (Goal) 
 1. ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จำเปนตามหลักสูตรสถานศกึ 
 2. ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจ แกปญหาได
อยางมีสติสมเหตุผล 
 3. ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักเรียนรู และพัฒนาตนเองตอเนื่อง 
 4. สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
เพ่ือพัฒนาอัตลักษณใหชัดเจนและโดดเดน 
 5. ครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญเนนการมีจิตอาสาและการใชชีวิตตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 6. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางหลากหลาย 
 7. ผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายมีสวนรวมในการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 
 8. สถานศึกษามีสวนเขารวมกับชุมชนในกิจกรรมการสืบสาน พัฒนา ภูมิปญญาทองถิ่น 
ชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนา ถายทอดภูมิปญญาทองถ่ินในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 9. สถานศึกษามีการพัฒนาสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ
สงเสริมการเรียนรูใหนาอยู นาชม รมรื่นและสรางสรรค ทั้งดานอาคารสถานที่ เทคโนโลยี และภูมิ
ทัศน 
 10. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
กลยุทธ (กลยุทธระดับองคกร)  
 กลยุทธที่ 1 : พัฒนาคุณภาพผูเรียน 
 กลยุทธที่ 2 : พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
 กลยุทธที่ 3 : สรางเสริมสังคมแหงการเรียนรู 
 กลยุทธที่ 4 : สงเสริมอัตลักษณของสถานศกึษาใหโดดเดน 
อัตลักษณ (Identity) 
 โรงเรียนดีของชุมชน มุงสรางผลิตผลคนดีสูสังคม  
เอกลักษณ (Uniqueness) 
 น้ำใจดี มีจิตอาสา 
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2.5.2  กระบวนการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน 
กระบวนการและจุดเนนการพัฒนาโรงเรียนสงเสริมการจัดการศึกษา  
1.1 ดานปจจัยนำเขา (Input) ประกอบดวย 1 องคประกอบ 
K = King’s Philosophy นอมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนตนแบบในการ

บริหารจัดการมีความพอประมาณ หมายถึง พอประมาณในทุกอยาง ความพอดีไมมากหรือวานอย
จนเกินไปโดยตองไมเบียดเบียนตนเอง หรือผูอื่นใหเดือดรอน มีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจตาง ๆ 
จะตองใชหลักความมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเกี่ยวของและคำนึงถึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้น
จากการกระทำนั้น ๆ อยางรอบคอบ มีภูมิคุ มกันที่ดีในตัวเอง หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับ
ผลกระทบและการเปลี ่ยนแปลงดานการตาง ๆ ที ่จะเกิดขึ ้นโดยคำนึงถึงความเปนไปไดของ
สถานการณตาง ๆ ที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งใกลและไกล 2 เงื่อนไข ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
ไดแก เงื ่อนไขที่ 1 เงื่อนไขความรู คือ มีความรอบรูเกี่ยวกับ วิชาการตาง ๆ อยางรอบดาน มีความ
รอบคอบที่จะนำความรูเหลานั้นมาใช เงื่อนไขที่ 2 เงื่อนไขคุณธรรม คือ มีความตระหนักในคุณธรรม 
มีความซื่อสัตยสุจริต  มีความขยันหมั่นเพียร  มีความอดทน ใชสติปญญาในการดำเนินชีวิต 

1.2 กระบวนการ (Process) ประกอบดวย 8 องคประกอบ ดังนี ้
 K = Knowledge Management สงเสริมกระบวนการจัดการความรูเพื ่อจัดการศึกษา 
โดยการใชกิจกรรมเพ่ือสงเสริมใหเกิดการจัดการความรูดังนี ้
 - ระบบฐานขอมูล (Knowledge Bases) 
 - ใชการเลาเรื่อง (Story Telling) 
 - การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (AAR: After Action Reviews) 
 - ระบบพี่เลี้ยง (Mentoring System) 
 - การประชุมระดมสมอง (Workshop/Brainstorming) 
 - Swot Analaysis 
 O = Organization management การจัดการโครงสรางการบริหารงานโรงเรียน มีการ
แบงโครงสรางการบริหารงาน 4 งาน คือ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหาร
บุคคลและงานบริหารทั่วไป ซึ่งแตละกลุมงานก็จะกำหนดภาระงานเอาไวอยางชัดเจน 
 N = Network มีการสรางภาคีเครือขายและบริหารจัดการแบบมีสวนรวม โดยเนนการ
บริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน School Best Management (SBM) มีการประสานสัมพันธ
ชุมชน การสรางภาคีเครือขายในการพัฒนา เชน องคการการปกครอง องคการบริหารสวนตำบล 
โรงพยาบาล สถานีตำรวจ อำเภอ และหนวยงานราชการตาง ๆ ที่มีสวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษา 
การดูแลนักเรียน และบุคลากรของโรงเรียน 
 G = Globalization สงเสริมการนำภูมิปญญาที่มีในทองถิ่น เพื่อนำมาพัฒนาผูเรียนและ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเสริมสรางตอยอดทรัพยากรทางภูมิปญญาและทรัพยากรใน
ทองถ่ินที่มีใหเกิดคุณคาเสริมสรางความเปนเอกลักษณและความภาคภูมิใจในชาติภูม ิ
 U = Unity ความเปนเอกภาพ ความสามัคค ีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพ่ือสรางความ
เปนเอกลักษณที่โดดเดน การใชขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ (United information)  
 D = Demig clycle (PDCA) การบริหารงานวงจรควบคุมคณุภาพเปนระบบอยางยั่งยืน 
 O = operation มีการดำเนินการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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KONGUDOM WITTAYAKARN MODEL 

 

 

 K King’s Philosophy 

นอมนำศาสตรพระราชา 
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G globalization  

U uniqueness  

D Deming clycle  

O Obviousness  
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- Morality - Man 
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W Willingness พึงพอใจงาน 

I Innovation สรางนวัตกรรม 

T Technology ใชเทคโนโลย ี

T Team work ทำงานเปนทีม 

A Attitude มีทัศนคติท่ีด ี

Y Yield ผลสมัฤทธิ์ที่ดี 

A Active learning  

เรียนรูดวยความกระตือรือรน 

K Kindness มีความรักเมตตา 

A Achievement มีความสำเร็จ 

R Responsibility รบัผิดชอบ 

N network มีเครือขายรวม

Process Output 

P D 

C A 

 5M = Moral Man Money Material Management ใชหลักคุณธรรม 
 ในการทำงาน มีการบริหารจัดการที ่ดี บริหารการเงิน บริหารงานบุคคล และจัดหา
ทรัพยากร เครื่องมือในการทำงาน อยางมีคุณภาพ  
 1.3 ผลลัพธ (Out put) ประกอบดวย 11 องคประกอบ 
 W = Willingness บุคลากรมีความพึงพอใจในงาน 
 I = Innovation มีการสรางนวัตกรรมเพ่ือแกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอน 
 T = Technology มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนางาน 
 T = Team work มีการทำงานเปนทีมอยางเขมแข็ง 
 A = Attitude มีทัศนคตทิี่ดีในการทำงาน 
 Y = Yield นักเรียนและครูมีผลงานและผลสัมฤทธิ์ที่ด ี
 A = Active learning นักเรียนและครูมีการเรียนรูดวยความกระตือรือรน 
 K = Kindness มีความรักเมตตาความปรารถนาดีตอกัน เปนองคกรแหงความสุข 
 A = Achievement นักเรียนและครูมีความสำเร็จในการเรียนและในงาน 
 R = Responsibility นักเรียนและครูมีความรบัผิดชอบรวมกัน 
 N = Network โรงเรียนและครมูีเครือขายรวมพัฒนา 

วิธีการปฏิบตัิสูความเปนเลิศ Best Practice ขั้นตอนการดำเนินงาน FLOW CHART 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.3  โมเดลการบริหารจัดการโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร 
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 2.5.3  สภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการของสถานศึกษา 
  2.5.3.1  ผลการประเมินภายนอก  
  ผลการประเมินภายนอกจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 
(สมศ.) สถานศึกษาไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกประจำป พ.ศ. 2564 ตามประกาศสำนักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) ที ่ 392/2564 เรื ่อง รายชื่อ
สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่รับการประเมินคุณภาพภายนอก ระยะที่ 1 การประเมิน SAR 
และรายชื่อผูประเมินภายนอก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภายใตสถานการณ COVID–19 ครั้ง
ที่ 1 (2/2564) ลงวันที่ 15 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564 มีผลการประเมิน SAR ภายใตสถานการณ  
COVID -19 ระดับปฐมวัยและ ระดับการศกึษาขั้นพ้ืนฐานดังนี ้
 รายละเอียดผลการประเมินคุณภาพภายนอก 3 มาตรฐาน ไดแก มาตรฐานที่ 1 คุณภาพ
ผูเรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ทั้ง 3 มาตรฐาน มีผลการประเมินอยูในระดับ พอใช 

การศึกษาปฐมวัย มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของเด็ก 
จุดเนน เด็กมีพัฒนาการครบท้ัง 4 ดาน 
มีการระบุเปาหมายคุณภาพของเด็กปฐมวัย มีการระบุวิธีพัฒนาคุณภาพของเด็กปฐมวัย

อยางเปนระบบตามเปาหมายการพัฒนาเด็กปฐมวัย มีพัฒนาการสมวัยตามเปาหมายการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย   มีการนำผลประเมินคุณภาพของเด็กปฐมวัยมาพัฒนาเด็กปฐมวัยใหมีพัฒนาการสมวัย ขาด
การนำเสนอผลการประเมินคุณภาพของเด็กปฐมวัยตอผูที่เก่ียวของ 

ขอเสนอแนะในการเขยีน SAR ใหไดผลประเมินระดับสูงขึ้น 
สถานศึกษาควรเขียน SAR ใหมีระบุขอความใหเห็นวาผูที่มีสวนเก่ียวของไดรับทราบผลการ

พัฒนาใหเห็นถึงไดมีการจัดประชุมผูปกครองเด็กใหรับทราบผลการประเมินคุณภาพ อยางนอยป
การศกึษาละ 2 ครั้ง หรือใหเห็นถึงไดมีการแจงผลการประเมินพัฒนาการคุณภาพเด็กทั้ง 4 ดาน โดยมี
การนำเสนอที่ หลากหลายชองทาง ๆ เชนเอกสารรายงานผลการประเมิน/Website/ Facebook 
ของสถานศึกษ/Line กลุมของเด็กและหรือผูปกครองเด็ก 

มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ สรุปผลการประเมินอยูในระดับ พอใช 
จุดเนนการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการ

จัดการเรียนรู 
มีการวางแผนการดำเนินการในแตละปการศึกษามีการนำแผนการดำเนินการไปใช

ดำเนินการ มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการตามแผน มีการนำผลการประเมินไปใชในการ
ปรับปรุงแกไขในปการศึกษาตอไป มีการนำเสนอผลการบริหารจัดการของสถานศึกษาใหผูมีสวนได
สวนเสียไดรับทราบ 

ขอเสนอแนะในการเขยีน SAR ใหไดผลประเมินระดับสูงขึ้น 
สถานศึกษาควรเขียน SAR ใหมีระบุขอความใหเห็นวาผูที่มีสวนเกี่ยวของไดรับทราบผลการ

พัฒนา มีการจัดประชุมครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองเด็ก ใหรับทราบผลการประเมิน
คุณภาพ การบริหารจัดการของสถานศึกษา อยางนอยปการศึกษาละ 2 ครั้ง ใหมีหลากหลายชองทาง ๆ 
เชน เอกสารรายงานผลการประเมิน/Website/ Facebook ของสถานศึกษา/Line กลุมของเขตพื้นที่
การศกึษา/กลุมโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาตลอดจนผูปกครองเด็กแบบมีสวนรวม 
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 มาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณที่เนนเด็กเปนสำคัญ  จุดเนน การจัดประสบการณ
การเรียนรูโดยการปฏิบัติจริง 

 ครูมีการวางแผนการจัดประสบการณการเรียนรูรายปครบทุกหนวยการเรียนรู ทุกชั้นป ครู
ทุกคนมีการนำแผนการจัดประสบการณการเรียนรูไปใชในการจัดประสบการณโดยใชสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและแหลงเรียนรูท่ีเอื้อตอการเรียนรู  มีการตรวจสอบและประเมินผลการจัดประสบการณ
อยางเปนระบบมีการนำผลการประเมินมาพัฒนาการจัดประสบการณของครูอยางเปนระบบมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและใหขอมูลปอนกลับเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการจัดประสบการณ 

 ขอเสนอแนะในการเขยีน SAR ใหไดผลประเมินระดับสูงขึ้น  
 SAR ควรระบุขอความใหเห็นวา ครูควรจัดทำวางแผนการจัดประสบกรณการเรียนรูรายป

ครบทุกหนวยการเรียนรู ทุกชั้นป ครูไดนำผลการประเมินแผนการจัดประสบการณใหเด็กครบทั้ง ๔ 
ดานอยางเปนระบบ มาวางแผนปรับปรุงพัฒนาการจัดประสบการณของครูใหดีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
มีการแลกเปลี ่ยนเร ียนรู  และการใหข อมูลปอนกลับเพื ่อนำไปสู การปรับปรุงพัฒนาการจัด
ประสบการณในครั้งตอไป เชน มีการนิเทศ กำกับติดตาม และประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย มี
การประชุมจัดทำแผนการจัดประสบการณท่ีเนนการปฏิบัติจริง (Active Learning) เชน กระบวนการ 
จัดกิจกรรมชุมชนแหงการเรียนรู (PLC) จัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน เปนตน 

 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพผูเรียน อยูในระดับ พอใช 
มีการระบุเปาหมายคุณภาพของผูเรียน  มีการระบุวิธีพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางเปน

ระบบตามเปาหมายการพัฒนาผูเรียน มีผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนตามเปาหมายการพัฒนาผูเรียน มีการ
นำผลประเมินคุณภาพของผูเรียนมาพัฒนาผูเรียนดานผลสัมฤทธิ์ใหสูงขึ้น ขาดการนำเสนอผลการ
ประเมินคุณภาพของผูเรียนตอผูท่ีเก่ียวของ  

 ขอเสนอแนะในการเขยีน SAR ใหไดผลประเมินระดับสูงขึ้น 
 SAR ควรระบุขอความใหเห็นวา สถานศึกษาควรมีการนำผลการประเมินคุณภาพผูเรียนมา

วางแผนกำหนดวิธีพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางเปนระบบ โดยแสดงใหเห็นถึงมีการกำหนดคาเปาหมาย
คุณภาพผูเรียนอยางชัดเจน การดำเนินการตามแผน นิเทศ ติดตามประเมิน และนำผลการประเมิน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการอานออกเขียนไดใหสูงข้ึน โดยดำเนินการตามแผนงาน/โครงการ เชนโครงการ
พัฒนาการอานการเขียน นำเสนอผลการประเมินการอานออกเขียนไดตอผูเกี ่ยวของ โดยการจัด
ประชุมผูปกครอง/คณะกรรมการสถานศึกษา มีการแจงเปนเอกสารและรายงานหนวยงานตนสังกัด 

มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ จุดเนน บริหารแบบมีสวนรวม 
มีการวางแผนการดำเนินการในแตละปการศึกษา มีการนำแผนการดำเนินการไปใช

ดำเนินการ มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการตามแผน มีการนำผลการประเมินไปใชในการ
ปรับปรุงแกไขในปการศึกษาตอไปขาดการนำเสนอผลการบริหารจัดการของสถานศึกษาใหผูมสีวนได
สวนเสียไดรับทราบ 

 ขอเสนอแนะในการเขยีน SAR ใหไดผลประเมินระดับสูงขึ้น 
 SAR ควรระบุขอความใหเห็นวา สถานศึกษาควรนำเสนอผลการบริหารจัดการของ

สถานศึกษาแบบมีสวนรวมไดรับทราบ โดยควรเขียนในกระบวนการพัฒนาเกี่ยวกับการนำเสนอผล
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การบริหารจัดการของสถานศึกษาใหมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบ ไดแก บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาผูปกครองชุมชนมีการเผยแพรรูปแบบเอสารและทางสื่อเทคโนโลยี
เชน Website/ Facebook/Line ใหเห็นผลการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมอยางชัดเจน 

 มาตรฐานที ่  3 กระบวนการจ ัดการเร ียนการสอนท ี ่ เน นผ ู  เร ียนเป นสำคัญ
 จุดเนน จัดการเรียนการสอนโดยการปฏิบัติจริง 

 ครูขาดการวางแผนการจัดการเรียนรูครบทุกรายวิชา ทุกชั้นปครูทุกคนมีการนำแผนการ
จัดการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหลงเรียนรูที่เอ้ือ
ตอการเรียนรู มีการตรวจสอบและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ มีการนำผล
การประเมินมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูอยางเปนระบบมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและให
ขอมูลปอนกลับเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

 ขอเสนอแนะในการเขียน SAR ใหไดผลประเมินระดับสูงขึ้น 
 SAR ควรเขียนระบุขอความเห็นวา ครูมีการวางแผนการจัดการเรียนรูครบทุกรายวิชา ทุก

ชั้นปมีการนำแผนการจัดการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และแหลงเรียนรูที่เอื ้อตอการเรียนรู มีการตรวจสอบและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนอยาง
เปนระบบ มีการนำผลการประเมินมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูอยางเปนระบบ และมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรูและใหขอมูลปอนกลับเพื่อพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนโดยการ
ปฏิบัต ิ

 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสถานศึกษาควรเขียน SAR เพิ่มเติมดังนี ้
 1. ควรเพิ ่มหัวขอในบทสรุปสำหรับผู บริหาร ในขอที ่ 2 หลักฐานสนับสนุนผลการ

ดำเนินงานและหัวขอที่ 3 แผนพัฒนาเพ่ือใหไดมาตรฐานสูงท่ีขึ้น 
 2. ขอมูลพื้นฐานควรเขียนเพิ ่มเติม ไดแก โครงสรางการบริหาร ขอมูลอาคารสถานที่ 

ประวัติความเปนมาพอสังเขปของสถานศึกษา การจัดการศึกษา สภาพชุมชน เศรษฐกิจและสังคม 
ขอมูลผูเรียนที่สำเร็จการศึกษาขอมูลอาคารสถานที่ หองเรียน หองปฏิบัติการ ขอมูลหลักสูตรที่จัดการ
เรียนการสอน 

 3. ขอมูลในผลการประเมินตนเองทั ้งการศึกษาระดับปฐมวัย และการศึกษาระดับข้ัน
พื้นฐาน ในมาตรฐานที่ 1 ถึง มาตรฐานที่ 2 ที่ควรเขียนเพิ่มเติมไดแก ขอเสนอแนะ เอกสารหลักฐาน
อางอิง และแบบอยางที่ด ี(Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation) 

  2.5.3.2  ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาป
การศึกษา 2564 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมผลการประเมินคุณภาพ 

  โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร ไดดำเนินการแตงตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบระบบ
การประกันคุณภาพและประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งคณะกรรมการไดดำเนินการติดตาม
ตรวจสอบโดยใหคำปรึกษา คำแนะนำ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาใหกับสถานศึกษาได
นำไปปรับปรุงและพัฒนาในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในภาพรวมของสถานศึกษา 
รายละเอียดการนำเสนอตามลำดับขั้นตอน ดังนี ้

 1. ผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา ระดับการศึกษาปฐมวัย  
 2. ผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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 สรุประดับผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาจำแนกรายมาตรฐาน 
 
ตารางที่ 2.4  แสดงขอมูลผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาจำแนกรายมาตรฐาน 
 

 
มาตรฐานการศึกษา 

 

ระดับผลการประเมิน 
(กำลังพัฒนา/ปานกลาง/ดี/ดีเลิศ/ยอด

เยี่ยม) 
มาตรฐานระดับการศึกษาปฐมวัย 
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของเด็ก ดีเลิศ 
มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ ดีเลิศ 
มาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณที่เนนเด็กเปนสำคญั ดีเลิศ 
มาตรฐานระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน ดีเลิศ 
มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ ดีเลิศ 
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
                     ที่เนนผูเรียนเปนสำคญั   

ดีเลิศ 

ระดับช้ัน 
จำนวน 

เด็ก 

เด็กมีพัฒนาระดับดีขึ้นไป จำแนกตามพัฒนาการท้ัง 4 ดาน 
ดานรางกาย ดานอารมณจิตใจ ดานสังคม ดานสติปญญา 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
อนุบาล 1 - - - - - - - - - 
อนุบาล 2 12 12 100 12 100 12 94.14 12 86.10 
อนุบาล 3 7 7 100 7 100 7 100 7 90.50 

 

 
 
ภาพที่ 2.4  แผนภูมิผลการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
 

  2.5.3.3  เปรียบเทียบผลการประเมินพัฒนาการเด็ก 3 ปยอนหลัง 
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ผลการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย ป 2564

อนบุาล 2 อนบุาล3
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ตารางที่ 2.5  แสดงขอมูลเปรียบเทียบรอยละของจำนวนเด็กปฐมวัยที่ผานระดับดีขึ้นไป จำแนกตาม

พัฒนาการ ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานรางกาย ดานอารมณ จิตใจ ดานสังคม และดาน
สติปญญา 

 

ระดับชั้น 

รอยละของจำนวนเด็กที่ผานระดบัดขีึ้นไป  
จำแนกตามพัฒนาการ ทั้ง 4 ดาน 

ดานรางกาย ดานอารมณจิตใจ ดานสังคม ดานสติปญญา 

2562 2563 2564 2562 2563 2564 2562 2563 2564 2562 
25
63 

2564 

อนุบาล 1 - - - - - - - - - - - - 
อนุบาล 2 75 75 100 75 100 100 75 75  94.14 75 75 86.10 
อนุบาล 3 71.43 75 100 85.71 100 100 85.71 100 100 71.43 75 90.50 

 

 

 
ภาพที่ 2.5  แผนภูมิแสดงจำนวนนักเรียนที่ผานระดับดีข้ึนไปจำแนกตามพัฒนาการ 4 ดาน 
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รอยละของจํานวนเด็กที่ผานระดับดขีึ้นไป จําแนกตามพัฒนาการ 4 ดาน 
ชั้นอนุบาล 2
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ชั้นอนุบาล 3
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  2.5.3.4  ผลการประเมินความสามารถดานการอานออกของผูเรียน (Reading Test 
: RT) ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ปการศึกษา 2564 
 
ตารางที่ 2.6  แสดงขอมูลผลการประเมินความสามารถดานการอานออกของผูเรียน(Reading Test : 

RT)  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ปการศึกษา 2564 
 

ผลการประเมิน 
คะแนนเฉลี่ยรอยละ 

ดานภาษา ดานคำนวณ ดานเหตผุล เฉลี่ยท้ัง 3 ดาน 
ระดับโรงเรยีน 76.33 - - 76.33 
ระดับเขตพ้ืนที่ 71.25 - - 71.25 
ระดับประเทศ 71.38 - - 71.38 

 

 
  
ภาพที่ 2.6  กราฟเปรียบเทียบคะแนนผลการประเมินการอานของนักเรียน 
 
 ผลการประเมินความสามารถดานการอานออกของผู เรียน (Reading Test : RT) ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 ปการศึกษา 2564 มีผลการประเมินดานการออเสียง การอานรูเรื่อง และรวม 2 
ดาน สูงกวาระดับเขตพ้ืนที่และระดับประเทศ 
  2.5.3.5  ผลการประเมินการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผู เรียนระดับชาติ 
(National Test : NT) ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2564 
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ตารางที ่ 2.7  แสดงขอมูลผลการประเมินการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูเรียนระดับชาติ 

(National Test : NT) ชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ปการศึกษา 2564 

 

 
ภาพที่ 2.7  แผนภูมิเปรียบเทียบคะแนนผลการประเมินการอานของนักเรียน 
 

  2.5.3.6  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (O-NET) ผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ประจำปการศึกษา 
2564 
 
ตารางที่ 2.8  แสดงขอมูลผลการทดสอบ O – NET ชั้นประถมศึกษาปที่ 6  
 

ระดบั/รายวิชา 
คาเฉลี่ยรอยละของคะแนน คะแนน

เฉลี่ย ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ 
คะแนนเฉลี่ยของโรงเรียน 37.50 36.38 25.00 32.03 32.73 
คะแนนเฉลี่ยระดับจังหวัด 49.67 36.09 33.77 38.08 39.40 
คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 50.38 36.83 34.31 39.22 40.19 
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ผลการประเมินการทดสอบความสามารถพ้ืนฐานของผูเรียนระดบัชาติ (NT)
ประจาํปการศกึษา 2564  ชั้นประถมศึกษาปที่ 3

ระดบัโรงเรยีน ระดบัเขตพ้ืนท่ี ระดับประเทศ

ผลการประเมิน ดานคณติศาสตร ดานภาษาไทย คาเฉลี่ยท้ัง 2 ดาน 
ระดับโรงเรียน 46.70 55.83 51.26 
ระดับเขตพ้ืนที่ 48.73 55.48 52.11 
ระดับประเทศ 49.44 56.14 52.80 
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ภาพที่ 2.8  แผนภูมิแสดงผลการทดสอบ   O – NET ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
 

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (O - NET) ชั ้นประถมศึกษาปที ่ 6 
ประจำปการศกึษา 2564 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยมีผลการประเมินต่ำกวาระดับจังหวัดและระดับประเทศ กลุม
สาระการเรียนรูคณิตศาสตรมีผลการประเมินสูงกวาระดับจังหวัดและต่ำกวาระดับประเทศ กลุมสาระ
การเรียนรูวิทยาศาสตร มีผลการประเมินต่ำกวาระดับจังหวัดและระดับประเทศ และกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาอังกฤษมีผลการประเมินต่ำกวาระดับจังหวัดและระดับประเทศ 

  2.5.3.7  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ประจำปการศึกษา 2564 
 

ตารางที่ 2.9  แสดงขอมูลผลการทดสอบ (O - NET) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  
 

ระดบั/รายวิชา 
คาเฉลี่ยรอยละของคะแนน คะแนน

เฉลี่ย ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ 
คะแนนเฉลี่ยของโรงเรยีน 49.71 12.67 32.17 26.04 30.15 
คะแนนเฉลี่ยระดับจังหวัด 48.06 23.16 30.43 29.73 27.77 
คะแนนเฉลี่ย สังกัด สพฐ. 52.13 24.75 31.67 30.79 34.84 
คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 51.19 24.47 31.45 31.11 34.56 

0.00

20.00

40.00

60.00

ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ เฉลี่ย

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET)
ประจําปการศึกษา 2564  ช้ันประถมศึกษาปที่ 6

คะแนนเฉลี่ยของโรงเรยีน คะแนนเฉลี่ยระดับจงัหวดั คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ
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ภาพที่ 2.9  แผนภูมิแสดงผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ O- NET ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 

 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (O - NET) ช ั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 

ประจำปการศึกษา 2564 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยมีผลการประเมินต่ำกวาระดับจังหวัด ระดับ
สังกัดและระดับประเทศ กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรมีผลการประเมินสูงกวาระดับจังหวัด และ
ต่ำกวาระดับสังกัดและระดับประเทศ กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรมีผลการประเมินสูงกวาระดับ
จังหวัด ระดับสังกัดและระดับประเทศ และกลุมสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษมีผลการประเมินต่ำกวา
ระดับจังหวัด ระดับสังกัดและระดับประเทศ 
  2.5.3.8  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนขั้นพื้นฐาน ระดับดีขึ้นไป (ปการศึกษาปจจุบัน 
 
ตารางที ่2.10  แสดงรอยละของนักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ ระดับ 3 ข้ึนไป ชั้นประถมศึกษาป 

ที่ 1 – มัธยมศกึษาปที่ 3 ปการศึกษา 2564 
 

ชั้น/วิชา 

ภา
ษา

ไท
ย 

คณ
ิตศ

าส
ตร

 

วิท
ยา

ศา
สต

รฯ
 

สงั
คม

ศึก
ษา
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ปร
ะวั

ติศ
าส

ตร
 

สขุ
ศึก

ษา
แล

ะพ
ล

ศึก
ษา

 

ศิล
ปะ

 

กา
รง

าน
อา

ชีพ
 

ภา
ษา

อัง
กฤ

ษ 

ป.1 72.43 90.91 81.82 72.73 90.91 81.82 81.82 100 81.82 
ป.2 85.71 100 100 85.71 85.71 85.71 57.14 100 85.71 
ป.3 82.35 64.71 76.47 70.59 70.59 76.47 76.47 76.47 64.71 
ป.4 50 58.33 100 91.67 91.67 91.67 100 91.67 50 
ป.5 62.50 25 87.50 75 75 100 62.50 100 62.50 
ป.6 88.89 88.89 100 100 100 100 100 100 55.56 

 
  

0.00

20.00

40.00

60.00

ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET)
ประจําปการศึกษา 2564  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

คะแนนเฉลี่ยของโรงเรยีน คะแนนเฉลี่ยระดับจังหวัด คะแนนเฉลี่ยสังกัด สพฐ. คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ
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ตารางที ่2.10  (ตอ) 
 

ชั้น/วิชา 

ภา
ษา

ไท
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คณ
ิตศ
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ตร

 

วิท
ยา
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รฯ
 

สัง
คม

ศึก
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ะวั

ติศ
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ตร
 

สุข
ศึก
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ล

ศึก
ษา

 

ศิล
ปะ

 

กา
รง

าน
อา

ชีพ
 

ภา
ษา

อัง
กฤ

ษ 

ม.1 68.75 43.75 56.25 100 100 68.75 81.25 87.50 87.50 
ม.2 71.43 50 92.86 85.72 85.72 71.43 50 50 35.72 
ม.3 62.50 56.25 87.50 100 100 75 56.25 56.25 43.75 

คาเฉลี่ย 71.62 64.20 86.93 86.82 88.84 83.43 73.94 84.65 63.03 
คาเฉลี่ยรวม 78.16 

 

  2.5.3.9  ผลการประเมินคุณลักษณะอนัพึงประสงค 8 ประการ  ปการศึกษา 2564 
 
ตารางที ่2.11  แสดงขอมูลผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 8 ประการ  ปการศึกษา 2564 
 

คุณลักษณะอันพงึประสงค 
จำนวน 
นักเรียน 

ผาน ไมผาน 

คน รอยละ คน รอยละ 

1. รักชาติ ศาสน กษัตรยิ 106 106 100 0 0 

2. ซื่อสัตยสุจริต 106 106 100 0 0 
3. มีวินัย 106 105 99.06 1 0.94 
4. ใฝเรียนรู 106 105 99.06 1 0.94 
5. อยูอยางพอเพียง 106 106 100 1 0.94 
6. มุงมั่นในการทำงาน 106 105 99.06 1 0.94 
7. รักความเปนไทย 106 106    100 0 0 
8. มีจิตสาธารณะ 106 105 99.06 1 0.94 

รวม 106 105 99.06 1 0.94 
คาเฉลี่ยรอยละ   99.06  0.94 
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2.6  บริบทของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขั้นพื้นฐาน : ประชากรเปาหมายเพื่อการเผยแพรนวัตกรรมจากการวิจัย 
 2.6.1  ประวัติความเปนมาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร 
ราชการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ใหเปนหนวยงานหลักที ่มีภารกิจสำคัญในการจัดและสงเสริม
การศึกษา ขั้นพื้นฐาน ตั้งแตระดับกอนประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อสิทธิโอกาสใน
การไดรับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพของผูเรียน ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 มาตรา 10 กำหนดไววา “การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ไมนอยกวาสิบสองปที ่รัฐตองจัดใหอยางทั ่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บ
คาใชจาย” และตอมาในป พ.ศ. 2560 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 
54 บัญญัติไววา “รัฐตองดำเนินการ ใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาเปนเวลาสิบสองป ตั้งแตกอนวัย
เรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอยางมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย” และคำสั่งหัวหนาคณะรักษา
ความสงบแหงชาติ ที่ 28/2559 เรื่องใหจัดการศึกษา ข้ันพื้นฐาน 15 ป โดยไมเก็บคาใชจาย ไดกำหนด
นิยามการศึกษาขั้นพื้นฐาน 15 ป เปนการศึกษาตั้งแต ระดับกอนประถมศึกษา (อนุบาล) (ถามี) ระดับ
ประถมศึกษา จนถึงมัธยมศกึษาปที่ 6 หรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช. 3) หรือเทียบเทา และ
ใหหมายความรวมถึงการศึกษาพิเศษและการศึกษาสงเคราะห ใหมีมาตรฐานและคุณภาพ โดยไมเก็บ
คาใชจาย เพื่อเปนการลดความเหลื่อมล้ำ สรางโอกาสทางการศึกษา และความเปนธรรมในสังคม 
แกปญหา ความยากจน ตลอดจนสงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชน 
  



121 
 

2.6.2  โครงสรางการแบงสวนราชการ สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
 
ภาพที ่2.10  โครงสรางการแบงสวนราชการ สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
 2.6.3  ขอมูลพื้นฐานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  1) หนวยงาน 
  กอง/หนวยงานเทียบเทากองในสวนกลาง 23 สำนัก 
  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 183 แหง 
  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา 62 แหง 
  โรงเรียนทั้งหมด 29,449 แหง 
  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 26,905 แหง 
  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 2,360 แหง 
  โรงเรียนศึกษาสงเคราะห 52 แหง 
  โรงเรียนศึกษาพิเศษ 49 แหง 
  ศูนยการศกึษาพิเศษ 83 แหง 
  หองเรียน 350,034 หองเรียน 
  2) นักเรียน 
  นักเรียนทั้งหมด 6,626,068 คน 
  โรงเรียนปกติ: กอนประถมศึกษา 846,354 คน 
  โรงเรียนปกติ: ประถมศึกษา 2,998,331 คน 
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  โรงเรียนปกติ: มัธยมศกึษาตอนตน 1,672,351 คน 
  โรงเรียนปกติ: มัธยมศกึษาตอนปลาย 1,036,180 คน 
  โรงเรียนปกติ: ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 3,811 คน 

โรงเรียนศึกษาสงเคราะห 32,162 คน 
โรงเรียนศึกษาพิเศษ 12,260 คน 
ศูนยการศึกษาพิเศษ 24,619 คน 
นักเรียนพิการเรียนรวมเด็กปกต ิ24,771 คน 
นักเรียนดอยโอกาสเรียนรวมกับเด็กปกติ 3,365,441 คน 
นักเรียนจบชั้น ม.3 ปการศึกษา 2564 485,737 คน 
นักเรียนจบชั้น ม.6 ปการศึกษา 2564 286,831 คน 

  3. บุคลากร 
  บุคลากรในโรงเรียนและสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 510,645 คน 
  บุคลากร สพฐ. 1,102 คน 
วิสัยทัศน 
 “สรางคุณภาพผูเรียน สูสังคมอนาคตอยางยั่งยืน” (ผูเรียนมีความรูและสมรรถนะที่จําเปน 
มีความสุข และมีเปาหมาย ไดรับการพัฒนา อยางมีคุณภาพ เพ่ือพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ) 
พันธกิจ 
 1. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสรางความมั่นคงของมนุษย 
 2. พัฒนาสถานศึกษาใหมีความปลอดภัยแกผูเรียน 
 3. สงเสริมความเปนเลิศของผูเรียนใหมีสมรรถนะตามศักยภาพ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขัน 
 4. พัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีสมรรถนะตามหลักสูตรและทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21  
 5. สรางโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล ํา ใหผู เรียนทุกคนไดรับบริการทาง
การศกึษาอยางท่ัวถึง และเทาเทียม 
 6. พัฒนาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหมีความเชี่ยวชาญในการจัดการศึกษา
ที่ตอบสนองทิศทางการพัฒนาประเทศ 
 7. จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
 8. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับและจัดการศกึษา โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผลสัมฤทธิ์ 
 1. ผูเรียนมีภูมิคุมกัน พรอมที่จะรับมือกับภัยคุกคามรูปแบบใหมทุกรูปแบบ รูเทาทันสื่อ 
และเทคโนโลยี ในการดำเนินชีวิตวิถีใหม และชีวิตวิถีถัดไปและไดรับการศึกษาในสถานศึกษา ที่มี
ความปลอดภัย 
 2. ประชาชนกลุมเปาหมาย ไดรับการบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง เสมอภาค 
และเทาเทียม 
 3. ผูเรียนไดรับการพัฒนาทักษะความรู และทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 มีสมรรถนะ  
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ที่เหมาะสมคุณลักษณะที่พึงประสงคตามชวงวัย รวมถึงไดรับการสงเสริมความเปนเลิศเต็มตาม
ศักยภาพ 
 4. หนวยงานและสถานศึกษาไดรับการพัฒนาระบบบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธในการขับเคล่ือนการดําเนินงาน 4 ดาน ไดแก 
 กลยุทธท่ี 1 สงเสริมการจัดการศึกษาใหผูเรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ 
 ประกอบดวยเปาหมายจำนวน 3 ขอ ตัวชี้วัดจำนวน 4 ขอ และแนวทางการพัฒนาจำนวน 
6 ขอ 
 กลยุทธที่ 2 สรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาใหกับประชากรวัยเรียนทุกคน 
ประกอบดวยเปาหมายจำนวน 5 ขอ ตัวชี้วัดจำนวน 4 ขอ และแนวทางการพัฒนาจำนวน14 ขอ  
 กลยุทธที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
ประกอบดวยเปาหมายจำนวน 6 ขอ ตัวชี้วัดจำนวน 10 ขอ และแนวทางการพัฒนาจำนวน 21 ขอ  
 กลยุทธที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา ประกอบดวยเปาหมายจำนวน 7 
ขอ ตัวชี้วัดจำนวน 6 ขอ และแนวทางการพัฒนาจำนวน 23 ขอ 
นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 1. ดานความปลอดภัย 
  1.1 พัฒนาสถานศึกษาใหเปนพื้นที่ปลอดภัยของผูเรียนทุกคน พรอมเสริมสรางระบบ 
และกลไกในการดูแลความปลอดภัยอยางเขมขน ใหกับผูเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา จาก
โรคภัยตาง ๆ ภัยพิบัติและภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
  1.2 ส งเสร ิมการจัดสภาพแวดลอมที ่ เอ ื ้อตอการมีสุขภาวะที ่ด ีและเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม 
  1.3 สรางภูมิคุมกัน การรูเทาทันสื่อและเทคโนโลยี ในการดำเนินชีวิตวิถีใหม (New 
Normal) และชีวิตวิถีปกติตอไป (Next Normal) 
 2. ดานโอกาสและการลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
  2.1 สงเสริมสนับสนุนใหเด็กปฐมวัยที่มีอายุ3-6ปทุกคนเขาสู ระบบการศึกษาสราง
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูและการดูแลปกปอง เพ่ือใหมีพัฒนาการครบทุกดาน โดยการมีสวน
รวม ของหนวยงานที่เก่ียวของ 
  2.2 จัดการศึกษาใหผูเรียนในระดับการศึกษาชั้นพื้นฐาน ไดเขาถึงโอกาส ความเสมอ
ภาค และไดรับการพัฒนาใหมีสมรรถะสำหรับการศึกษาตอ และการประกอบอาชีพในอนาคตให
สอดคลอง กับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ 
  2.3 จัดการศึกษาใหผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ไดรับโอกาสในการพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพ  
  2.4 สงเสริมเด็กพิการและผู ดอยโอกาส ใหไดร ับการศึกษาที ่มีคุณภาพและจัดหา
ทางเลือกในการเขาถึงการเรียนรู การฝกอาชีพ เพ่ือใหมีทักษะในการดำเนินชีวิต สามารถพึ่งตนเองได 
  2.5 พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศของนักเร ียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานเปน 
รายบุคคลเพื่อใชเปนฐานขอมูลในการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะการดูแลและปองกันไมให
นักเรียน หลุดออกจากระบบการศกึษา และชวยเหลือเด็กตกหลน เด็กออกกลางคนัใหกลับเขาสูระบบ 
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 3. ดานคุณภาพ 
  3.1 สงเสริม สนับสนุน สถานศึกษาที่มีความพรอม ใหนําหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่เนนสมรรถะไปใชตามศักยภาพของสถานศึกษาใหสามารถออกแบบหลักสูตรที่เหมาะสม 
กับความตองการและบริบท 
  3.2 พัฒนาผูเรียนใหเกิดสมรรถนะที่เหมาะสมตามชวงวัย สามารถจัดการตนเอง มีการ
คิดขั้นสูงมีความสามารถในการสื่อสาร สามารถจัดระบบและกระบวนการทำงานของตนเองและ 
รวมกับผูอื่น โดยใชการรวมพลังทำงานเปนทีม เปนพลเมืองที่ดี มีศีลธรรม และอยูรวมกับธรรมชาติ
และ วิทยาการอยางยั่งยืนรวมทั้งมีความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติ ยึดมั่นการปกครองใน
ระบอบ ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  3.3 จัดการศึกษาใหผูเรียนมีทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 นําไปสูการมีอาชีพ มีงาน
ทำและสงเสริมความเปนเลิศของผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 
  3.4 สงเสริม และพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลคุณภาพผูเรียน ใหควบคู การ
เรียนรูนําไปสูการพัฒนาการเรียนรูและสมรรถะของผูเรียนเปนรายบุคคล รวมทั้งสงเสริมการนําระบบ 
ธนาคารหนวยกิตมาใชในการเทียบโอนผลการเรียนรูและประสบกรณตาง ๆ ของผูเรียนในสถานศกึษา 
  3.5 พัฒนา สงเสริม ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา รวมทั ้งบุคลากรสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ใหมีสมรรถนะตาม
มาตรฐานตำแหนง และมาตรฐานวิชาชีพ 
 4. ดานประสิทธิภาพ 
  4.1 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดยการกระจายอำนาจและใชพื้นที่เปน
ฐาน ที่มุงเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนสำคัญ ตามหลักธรรมาภบิาล 
  4.2 นำเทคโนโลยีดิจิทัลและการจัดการฐานขอมูลมาใชเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน และการเรียนรูของผูเรียน 
  4.3 สงเสริม สนับสนุน การพัฒนาโรงเรียนคุณภาพ ใชพื ้นที ่เปนฐาน ใชนวัตกรรม  
ในการขับเคลื่อนบริหารจัดการโดยใชทรัพยากรรวมกัน และแสวงหาการมีสวนรวมของหนวยงาน  
ที่ เก่ียวของทุกระดับเพ่ือใหประสบผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรม 
  4.4 สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพในโรงเรียนที่มีวัตถุประสงคเฉพาะ 
โรงเรียนที่ตั้งในพ้ืนที่ลักษณะพิเศษ และโรงเรียนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา 
  4.5 เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพการประก ันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และปรับ 
กระบวนการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการศึกษาขั ้นพื ้นฐานใหสอดรับกับชีว ิตว ิถ ีใหม  
(New Nomal) และชีวิตวิถีปกติตอไป (Next Nomal) 
 จุดเนนของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ประจำปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 

 1. เรงแกปญหากลุมผูเรียนที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของ โรคโควิด 
– 19 โดยเพิ ่มโอกาสในการเขาถึงการศึกษา ฟ นฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู  (Learning Loss 
Recovery) ใหกับผูเรียนทุกระดับ รวมทั้งลดความเครียดและสุขภาพจิตของผูเรียน 

 2. เสริมสรางระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภัยนักเรียน ดวยระบบมาตรฐาน 
ความปลอดภัย กระทรวงศึกษาธิการ (MOE Safety Platform) 
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 3. สงเสริมใหเด็กปฐมวัยที่มีอายุ 3-6 ป และผู เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเขาถึง 
โอกาสทางการศึกษา และปองกันการหลุดออกจากระบบ รวมทั้งชวยเหลือเด็กตกหลน เด็กออก
กลางคนั และเด็กพิการที่คนพบจากการปกหมุดบานเด็กพิการใหกลับเขาสูระบบการศึกษา 

 4. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที ่เนนสมรรถะและการจัดทำกรอบหลักสูตร รวมทั้ง  
จัดกระบวนการเรียนรูทางประวัติศาสตร หนาที่พลเมืองและศีลธรรม ใหเหมาะสมตามวัยของผูเรียน 

 5. จัดการอบรมครูโดยใชพื้นที่เปนฐาน ควบคูกับการใหความรูดานการวางแผนและ  
การสรางวินัยดานการเงินและการออม เพ่ือแกไขปญหาหนี้สินคร ู

 6. สงเสริมการจัดการเรียนรู ผานกระบวนการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนมีสวนรวม และ
มีปฏิสัมพันธกับกิจกรรมการเรียนรูผานการปฏิบัติท่ี หลากหลายรูปแบบ (Active Leaming) มีการวัด 
และประเมินผลในชั ้นเรียน เพื ่อพัฒนาการเรียนรู และสมรรถะของผู เร ียน (Assessment for 
Leaming) ทุกระดับ 

 7. ยกระดับคุณภาพของนักเรียนประจำพักนอน สำหรับโรงเรียนที่อยูในพื้นที่สูง หางไกล
และถิ่นทุรกันดาร 

 8. มุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูทุกระดับ 
 9. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดยการกระจายอำนาจและใชพื้นที่เปนฐาน 

เพ่ือสรางความเขมแข็ง โดยการจัดสรรกรอบวงเงินงบประมาณ (Block Grant) ตามหลักธรรมาภิบาล 
ใหกับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 

 นโยบายเรงดวน (Quich Policy) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมอบนโยบายในที่ประชุมผูอํานวยการ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทั่วประเทศ ครั้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 7 มิถุนายน 2565 ใน 10 เรื่อง
เรงดวน ดังนี ้

 1. พระบรมราโชบายดานการศึกษา ในหลวงรัชกาลที่ 10 ใน 4 ดาน 
 ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการจัดการศึกษาตามแนวพระบรมราโชบายรัชกาลที่ 10  

สูการปฏิบัติ 
 2. ประวัติศาสตร หนาที่พลเมือง คุณธรรม จริยธรรม 
 ตัวชี้วัด ความสำเร็จของการสงเสริมการเรียนรูประวัติศาสตร หนาที่พลเมือง คุณธรรม

จริยธรรม 
 3. การศกึษากับการพัฒนาประชาธิปไตย ผานสภานักเรียน ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของ

การสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียนโดยใชกระบวนการสภานักเรียน 
 4. การจัดการศึกษาปฐมวัย 
 ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการจัดการศึกษาปฐมวัยอยางมีคุณภาพ 
 5. Active Learning 
 ตัวช ี ้ว ัด ระดับความสำเร็จของการพัฒนาผู เร ียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา  

ขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ดวยการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) 
 6. พานองกลับมาเรียน ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ “พานองกลับมา

เรียน” 
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 7. โรงเรียนคุณภาพ 
 ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก (โรงเรียนคุณภาพ) และ

การใชทรัพยากรรวมกันไดสำเร็จตามเปาหมาย 
 8. Learning loss 
 ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการแกไขภาวะถดถอยทางการเรียนรู (Learning Loss) ของ

ผูเรียน 
 9. RT NT O-Net และเรื่องการอานออกเขียนได 
 ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการนําผล RT หรือ NT หรือ O-NET หรือผลการประเมิน

คุณภาพผูเรียนอ่ืน ๆ ไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 10. ความปลอดภัย 
 ตัวชี ้วัด ระดับความสำเร็จของการจัดการศึกษาเพื ่อความปลอดภัย และการบริหาร

สถานการณท่ีเกิดขึ้น 
 ตัวชี้วัดเพิ่มเติม ระดับความสำเร็จของการคนพบตนแบบ นักเรียน ครู ผูบริหาร ชุมชน ที่

เปนเลิศ ดานการศึกษาและการสนับสนุนการศึกษา 
 2.6.4  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา  

ขั้นพื้นฐาน  
 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาเกิดขึ้นครั้งแรกในปพ.ศ. 2533 สังกัดสำนักงาน การ

ประถมศึกษาแหงชาติโดยเปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในพื้นที่หางไกลจากโรงเรียนที่เปด
สอนในระดับมัธยมศกึษาสังกัดกรมสามัญศึกษาในขณะนั้น ทั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือใหเยาวชนที่เรียนจบ
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไมสามารถเกินทางไป ศึกษาตอในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ไดมีโอกาสเรียน
ตอในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน เปนการเปดโอกาสหรือขยายโอกาสใหเยาวชนที่อยูในเขตพื้นที่
หางไกลไดมีพื้นฐานการศึกษาที่สูงขึ้น ในการดำเนินการดังกลาวใชอาคารสถานที่และบุคลากรของ
โรงเรียนประถมศึกษา ตั้งแตปการศึกษา 2533 จนถึงปปจจุบัน มีโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
ทั่วประเทศเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งแสดงใหเห็นวา การจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาศึกษาตอนตนไทย 
ไดกระจายสูเยาวชนทั่วทุกพื้นที่ของประเทศอยางทั่วถึง แตในขณะเดียวกันปญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา บางโรงเรียนมีบุคลากรนอย รวมถึงการบริหารทรัพยากรในการ
ระดมทุนเพื ่อนํามาบริหารจัดการภายในสถานศึกษาก็เปนไปอยางยากลําบากเนื ่องจากสภาพ
เศรษฐกิจสังคม ชุมชนผู ปกครอง สวนใหญอยู ในภาวะขาดแคลน สงผลใหการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเปนไปอยางยากลําบากจากสภาพปญหาดังกลาว จึงกลายเปนประเด็นที่มีความ ทาทาย
สำคัญ ของระบบการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศกึษา 

 ในการจัดการในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มีภารกิจในการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับการดำรงชีวิต และ
นําไปใชในการดำรงชีวิตและนําไปใชในการดำรงชีวิตประจำวันของทองถิ่นได ซึ่งเปนการเปดโอกาสให
เด็กเรียนชั้นมัธยมศึกษามากขึ้น สถานศึกษาตองตระหนักในภารกิจหลักโดย มุงกำหนดเปาหมาย 
วางแผน และดำเนินการสูความสำเร็จ ซึ่งการกำหนดเปาหมายและกิจกรรมดําเนินงานตองคำนึงถึง
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กฎหมาย นโยบาย และความคาดหวังของผูที่เกี่ยวของ เพื่อใชในการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 
และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา นั่นหมายถึงการ
นําไปสูโรงเรียนคุณภาพซึ่งเปนกลไกในการพัฒนาจัดการศึกษาใหมีคุณภาพสูความเปนเลิศและเกิด
ความเสมอภาคในการบริการทางการศึกษาใหเทาเทียมและมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของทุกคน จาก
ภารกิจของสถานศึกษานั้นชี ้ใหเห็นวาการบริหารจัดการของสถานศึกษามีความสำคัญในการนํา
นโยบายไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคของสถานที่ศึกษาที่วางไวไดหรือไม
นั้นขึ้นอยูกับกระบวนการบริหารของโรงเรียนเปนสิ่งสำคัญ โดยที่พฤติกรรมตามกระบวนการบริหาร
ของโรงเรียนจะเปนตัวบงชี้ถึงความสำเร็จหรือความลมเหลวและสงผลถึงความมีคุณภาพหรือไมมี
คุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งหมายถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียนที ่นําไปสู ความเปนเลิศของ
สถานศึกษา (ณัฐมนต ชาญเชิงคา, 2561)  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจัดประเภทโรงเรียนโดยแบงระดับการศึกษา
ที่จัดเปนหลัก หรือตามวัตถุประสงคที่จัดการศึกษา ซึ่งโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจัดเปน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา เปนโรงเรียนที ่จ ัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาเปนหลัก และมีการจัดการศึกษาตั ้งแตระดับประถมศึกษา ถึงระดับมัธยมศึกษา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีจำนวน 183 แหง มีโรงเรียนในสังกัดจำนวน 26,905 
แหง มีโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดทั้ง 183 แหง รวม 6,882 โรงเรียน เปนโรงเรียนที่
เปดสอนระดับชั้นอนุบาล-ระดับมัธยมศึกษา โดยสูงสุดถึงระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 จำนวน 3 โรงเรียน 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 จำนวน 6,769 โรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 จำนวน 1 โรงเรียน ระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 6 จำนวน 109 โรงเรียน รายละเอียดขอมูลจำนวนสถานศึกษา ครูและบุคลากร 
นักเรียน และจำนวนหองเรียน มีดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2565) 
 
ตารางที ่2.12  แสดงขอมูลจำนวนสถานศึกษา ครูและบุคลากร นักเรียน และจำนวนหองเรียนของ 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน

สถานศึกษา 
จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

1. สพป.กรุงเทพมหานคร 5 477 6,423 240 
2. สพป.สมุทรปราการ เขต 1 20 763 12,627 420 
3. สพป.สมุทรปราการ เขต 2 14 354 5,966 229 
4. สพป.นนทบุรี เขต 1 8 434 5,211 188 
5. สพป.นนทบุรี เขต 2 16 585 8,417 310 
6. สพป.ปทุมธานี เขต 1 28 777 13,722 544 
7. สพป.ปทุมธานี เขต 2 21 826 15,274 512 
8. สพป.พระนครศรีอยุธยา เขต 1 53 1,124 17,689 772 
9. สพป.พระนครศรีอยุธยา เขต 2 48 789 10,278 593 
10. สพป.อางทอง 39 609 6,298 437 
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ตารางที่ 2.12  (ตอ) 

25 สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 40 777 12,083 525 
26 สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 2 47 831 13,730 608 
27 สพป.ปราจีนบุรี เขต 1 29 576 8,519 409 
28 สพป.ปราจีนบุรี เขต 2 30 532 8,183 386 
29 สพป.นครนายก 31 470 6,066 353 
30 สพป.สระแกว เขต 1 33 726 11,935 515 
31 สพป.สระแกว เขต 2 34 614 32,341 1,452 
32 สพป.นครราชสีมา เขต 1 37 725 10,290 486 
33 สพป.นครราชสีมา เขต 2 44 738 9,230 522 
34 สพป.นครราชสีมา เขต 3 63 1,183 15,194 832 
35 สพป.นครราชสีมา เขต 4 56 1,138 17,292 799 
36 สพป.นครราชสีมา เขต 5 72 1,376 16,962 940 
37 สพป.นครราชสีมา เขต 6 52 842 8,176 588 
38 สพป.นครราชสีมา เขต 7 84 1,572 18,461 1,044 
39 สพป.บุรีรัมย เขต 1 63 1,134 15,608 817 
40 สพป.บุรีรัมย เขต 2 79 1,467 20,095 996 
41 สพป.บุรีรัมย เขต 3 79 1,510 19,808 1,017 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน

สถานศึกษา 
จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

11. สพป.ลพบุรี เขต 1 32 648 9,207 456 
12. สพป.ลพบุรี เขต 2 43 778 11,057 537 
13. สพป.สิงหบุรี 36 559 5,597 418 
14. สพป.ชัยนาท 48 726 7,507 536 
15. สพป.สระบุรี เขต 1 14 283 4,032 194 
16. สพป.สระบุรี เขต 2 35 834 10,898 506 
17. สพป.ชลบุรี เขต 1 21 486 9,928 351 
18. สพป.ชลบุรี เขต 2 28 610 9,980 418 
19. สพป.ชลบุรี เขต 3 25 978 21,499 653 
20. สพป.ระยอง เขต 1 30 881 18,156 640 
21. สพป.ระยอง เขต 2 17 313 4,645 223 
22. สพป.จันทบุรี เขต 1 23 688 11,828 478 
23. สพป.จันทบุรี เขต 2 24 514 8,331 330 
24. สพป.ตราด 27 459 7,024 338 
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ตารางที่ 2.12  (ตอ) 
 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน

สถานศึกษา 
จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

42 สพป.บุรีรัมย เขต 4 53 966 11,172 651 
43 สพป.สุรินทร เขต 1 75 1,440 18,583 942 
44 สพป.สุรินทร เขต 2 55 898 10,805 634 
45. สพป.สุรินทร เขต 3 81 1,686 25,345 1,191 
46. สพป.ศรสีะเกษ เขต 1 69 1,331 15,618 873 
47. สพป.ศรสีะเกษ เขต 2 39 715 7,188 467 
48. สพป.ศรสีะเกษ เขต 3 57 1,156 15,412 745 
49. สพป.ศรสีะเกษ เขต 4 58 1,173 15,789 793 
50. สพป.อุบลราชธานี เขต 1 55 975 11,694 668 
51. สพป.อุบลราชธานี เขต 2 49 856 11,024 609 
52. สพป.อุบลราชธานี เขต 3 54 1,113 16,335 765 
53. สพป.อุบลราชธานี เขต 4 27 512 6,798 334 
54. สพป.อุบลราชธานี เขต 5 91 1,747 23,313 1,145 
55. สพป.ยโสธร เขต 1 47 673 6,830 516 
56. สพป.ยโสธร เขต 2 47 722 7,266 516 
57. สพป.ชัยภูมิ เขต 1 56 1,080 13,266 717 
58. สพป.ชัยภูมิ เขต 2 45 737 9,876 565 
59. สพป.ชัยภูมิ เขต 3 47 910 11,913 628 
60. สพป.อำนาจเจริญ 53 977 10,754 644 
61. สพป.บึงกาฬ 50 947 12,685 640 
สพป.หนองบัวลำภู เขต 1 47 834 11,678 588 
สพป.หนองบัวลำภู เขต 2 32 581 8,537 423 
สพป.ขอนแกน เขต 1 44 903 10,921 578 
สพป.ขอนแกน เขต 2 49 831 8,112 595 
สพป.ขอนแกน เขต 3 44 707 6,263 506 
สพป.ขอนแกน เขต 4 42 766 8,917 539 
สพป.ขอนแกน เขต 5 69 1,118 12,325 793 
สพป.อุดรธานี เขต 1 60 1,310 18,993 828 
สพป.อุดรธานี เขต 2 61 1,040 11,905 697 
สพป.อุดรธานี เขต 3 61 1,137 13,919 748 
สพป.อุดรธานี เขต 4 45 809 11,385 567 
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ตารางที่ 2.12  (ตอ) 
 
สพป.เลย เขต 1 35 555 6,651 385 
สพป.เลย เขต 2 48 800 10,900 603 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน
สถานศึกษา 

จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

สพป.เลย เขต 3 11 161 1,541 123 
สพป.หนองคาย เขต 1 25 462 6,265 326 
สพป.หนองคาย เขต 2 18 354 5,229 252 
สพป.มหาสารคาม เขต 1 33 599 7,632 429 
สพป.มหาสารคาม เขต 2 46 729 7,504 519 
สพป.มหาสารคาม เขต 3 31 565 6,805 370 
สพป.รอยเอ็ด เขต 1 60 1,053 11,454 726 
สพป.รอยเอ็ด เขต 2 93 1,595 14,731 1,057 
สพป.รอยเอ็ด เขต 3 58 918 9,912 657 
สพป.กาฬสินธุ เขต 1 35 582 6,775 405 
สพป.กาฬสินธุ เขต 2 51 833 9,546 596 
สพป.กาฬสินธุ เขต 3 56 954 11,807 686 
สพป.สกลนคร เขต 1 65 1,204 15,676 770 
สพป.สกลนคร เขต 2 61 1,213 15,451 782 
สพป.สกลนคร เขต 3 62 1,154 13,530 735 
สพป.นครพนม เขต 1 37 640 8,140 442 
สพป.นครพนม เขต 2 41 778 10,465 534 
สพป.มุกดาหาร 55 982 11,866 645 
สพป.เชียงใหม เขต 1 24 520 8,036 349 
สพป.เชียงใหม เขต 2 53 1,029 13,722 670 
สพป.เชียงใหม เขต 3 62 1,445 24,831 1,038 
สพป.เชียงใหม เขต 4 22 461 6,790 325 
สพป.เชียงใหม เขต 5 33 636 8,141 427 
สพป.เชียงใหม เขต 6 28 512 5,714 360 
สพป.ลำพูน เขต 1 20 332 2,989 224 
สพป.ลำพูน เขต 2 18 356 4,590 241 
สพป.ลำปาง เขต 1 22 415 4,820 282 
สพป.ลำปาง เขต 2 28 474 4,593 319 
สพป.ลำปาง เขต 3 10 179 1,615 110 
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ตารางที่ 2.12  (ตอ) 
 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน

สถานศึกษา 
จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

สพป.อุตรดิตถ เขต 1 35 691 8,210 481 
สพป.อุตรดิตถ เขต 2 24 382 3,715 263 
สพป.แพร เขต 1 19 304 2,640 203 
สพป.แพร เขต 2 33 500 4,144 350 
สพป.นาน เขต 1 37 609 6,275 411 
สพป.นาน เขต 2 33 610 6,872 397 
สพป.พะเยา เขต 1 26 433 3,475 289 
สพป.พะเยา เขต 2 32 532 6,289 374 
สพป.เชียงราย เขต 1 26 508 6,194 339 
สพป.เชียงราย เขต 2 50 934 12,160 669 
สพป.เชียงราย เขต 3 51 1,232 20,609 902 
สพป.เชียงราย เขต 4 36 720 10,264 504 
สพป.แมฮองสอน เขต 1 28 519 5,866 369 
สพป.แมฮองสอน เขต 2 38 701 8,345 502 
สพป.นครสวรรค เขต 1 31 536 6,552 385 
สพป.นครสวรรค เขต 2 41 698 9,423 513 
สพป.นครสวรรค เขต 3 41 658 7,056 455 
สพป.อุทัยธานี เขต 1 18 270 2,772 200 
สพป.อุทัยธานี เขต 2 31 505 5,766 370 
สพป.กำแพงเพชร เขต 1 48 787 9,745 544 
สพป.กำแพงเพชร เขต 2 48 779 8,998 550 
สพป.ตาก เขต 1 31 551 7,214 394 
สพป.ตาก เขต 2 58 1,923 37,753 1,244 
สพป.สุโขทัย เขต 1 30 591 7,280 357 
สพป.สุโขทัย เขต 2 35 657 6,862 396 
สพป.พิษณุโลก เขต 1 40 714 9,444 491 
สพป.พิษณุโลก เขต 2 52 935 12,281 659 
สพป.พิษณุโลก เขต 3 69 1,166 13,637 831 
สพป.พิจิตร เขต 1 35 559 6,907 421 
สพป.พิจิตร เขต 2 45 728 7,943 517 
สพป.เพชรบูรณ เขต 1 42 696 9,401 501 



132 
 
ตารางที่ 2.12  (ตอ) 
 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน

สถานศึกษา 
จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

สพป.เพชรบูรณ เขต 2 51 917 12,095 665 
สพป.เพชรบูรณ เขต 3 68 1,110 16,233 857 
สพป.ราชบุรี เขต 1 30 762 12,388 489 
สพป.ราชบุรี เขต 2 36 623 8,219 458 
สพป.กาญจนบุรี เขต 1 38 713 9,541 470 
สพป.กาญจนบุรี เขต 2 27 569 7,424 378 
สพป.กาญจนบุรี เขต 3 23 708 12,354 434 
สพป.กาญจนบุรี เขต 4 27 546 7,714 344 
สพป.สุพรรณบุรี เขต 1 24 412 4,536 275 
สพป.สุพรรณบุรี เขต 2 27 494 6,541 332 
สพป.สุพรรณบุรี เขต 3 25 417 4,201 290 
สพป.นครปฐม เขต 1 19 420 7,102 300 
สพป.นครปฐม เขต 2 22 528 9,271 382 
สพป.สมุทรสาคร 27 237 12,779 511 
สพป.สมุทรสงคราม 15 694 2,531 171 
สพป.เพชรบุรี เขต 1 14 231 2,309 151 
สพป.เพชรบุรี เขต 2 25 400 4,389 279 
สพป.ประจวบคีรีขันธ เขต 1 35 641 10,291 486 
สพป.ประจวบคีรีขันธ เขต 2 23 439 7,680 340 
สพป.นครศรธีรรมราช เขต 1 22 460 6,510 304 
สพป.นครศรธีรรมราช เขต 2 50 1,030 13,950 691 
สพป.นครศรธีรรมราช เขต 3 35 596 6,657 412 
สพป.นครศรธีรรมราช เขต 4 29 546 8,072 381 
สพป.กระบี่ 44 734 10,568 538 
สพป.พังงา 34 634 8,573 425 
สพป.ภูเก็ต 12 386 7,766 278 
สพป.สุราษฎรธานี เขต 1 27 567 8,782 399 
สพป.สุราษฎรธานี เขต 2 46 841 12,443 609 
สพป.สุราษฎรธานี เขต 3 35 659 9,555 464 
สพป.ระนอง 25 440 8,128 349 
สพป.ชุมพร เขต 1 43 974 14,059 626 
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ตารางที่ 2.12  (ตอ) 
 

สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
จำนวน

สถานศึกษา 
จำนวนครู/
บุคลากร 

จำนวน
นักเรียน 

จำนวน
หองเรียน 

สพป.ชุมพร เขต 2 27 564 8,490 395 
สพป.สงขลา เขต 1 18 311 3,792 224 
สพป.สงขลา เขต 2 18 383 5,591 240 
สพป.สงขลา เขต 3 36 898 10,509 508 
สพป.สตูล 41 830 10,101 510 
สพป.ตรัง เขต 1 19 336 4,095 234 
สพป.ตรัง เขต 2 28 521 7,776 388 
สพป.พัทลุง เขต 1 22 368 4,205 242 
สพป.พัทลุง เขต 2 12 226 2,962 157 
สพป.ปตตานี เขต 1 17 482 6,062 262 
สพป.ปตตานี เขต 2 13 344 3,275 165 
สพป.ปตตานี เขต 3 5 152 1,539 69 
สพป.ยะลา เขต 1 9 318 3,775 148 
สพป.ยะลา เขต 2 8 274 2,416 113 
สพป.ยะลา เขต 3 7 211 2,581 110 
สพป.นราธิวาส เขต 1 15 503 6,126 264 
สพป.นราธิวาส เขต 2 18 679 8,579 341 
สพป.นราธิวาส เขต 3 17 661 7,775 323 

รวม 6,882 133,063 1,794,311 91,566 
 

2.7  ความสำคัญของการวิจัยและพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก เพื่อนำนวัตกรรม
ที่เปนผลการวิจัยไปใชประโยชนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน ซึ ่งเปนประชากรเปาหมายเพื ่อการเผยแพร
นวัตกรรมในงานวิจัยนี ้ 
 จากผลการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ในหัวขอที่ 2.3 ทำ
ใหทราบถึงนิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนวการพัฒนา ขั้นตอนการพัฒนา ปญหาอุปสรรคตอการ
พัฒนา และแนวคิดการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก และจากผลการศึกษาบริบทของโรงเรียน
กองอุดมวิทยาคาร สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 ซึ่งเปนพื้นที่ในการวิจัย
เชิงทดลอง รวมทั้งจากผลการศึกษาบริบทของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเปนประชากรเปาหมายเพ่ือการเผยแพรนวัตกรรมจากการวิจัย 
ผูวิจัยขอนำเสนอเหตุผลในการวิจัย “เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
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บวก โดยใช ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ด วยแนวคิด 
“Knowledge + Action = Power” และดวยแนวคิด “พัฒนาครู แลวครูนำผลท่ีไดรับไปสูการพัฒนา
ที่สงผลตอผูเรียน” เพื่อใหไดโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง (Online Self-Training Program) 
ที่ประกอบดวยสองโครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพื ่อการเรียนรูของครูเกี ่ยวกับการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
โครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-Training Module) ของครู โครงการที่สองมีคูมือ
เชิงปฏิบัติการเพ่ือครูนำไปใชเปนแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนชิงบวกดังนี ้
 2.7.1  บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  มีความสำคัญที่สงผลตอครูผู สอนซึ่งเปนบุคคลมี
อิทธิพลสูงสุดตอความสำเร็จของผูเรียน เมื่อครูมีสวัสดิภาพความปลอดภัยในการทำงานยอมมีการ
จัดการชั้นเรียนที่มีคุณภาพ ครูมีความรูสึกมั่นคงในอาชีพครู มีขวัญกำลังใจในการทำงาน รูสึกไดถึง
การบรรลุเปาหมายความสำเร็จในงาน มีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพของครู ไดรับ
แรงสนับสนุน เกิดความสัมพันธที่ดีมีความเปนกัลยาณมิตรระหวางครูกับนักเรียน ครูกับผูบริหาร 
นอกจากนั ้น บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังมีความสำคัญที่สงผลตอนักเรียนที ่จะชวยยกระดับ
ความสามารถของผูเรียนดวย นักเรียนมีสวัสดิภาพ มีความปลอดภัยที่ดี มีพัฒนาการและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่ดีขึ ้น นักเรียนมีความรูสึกเปนเจาของโรงเรียนมีขวัญกำลังใจในการเรียน ไดรับการ
ยอมรับในความพยายามและความสามารถสงผลใหเกิดพฤติกรรมในทางบวกมากยิ่งขึ้น 
 2.7.2  ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก เปนลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนที่ควร
จะตองพัฒนาใหเกิดขึ้นในโรงเรียน ซึ่งจะสงผลในทางบวกทั้งตอผูเรียนบุคลากรผูมีสวนเกี่ยวของและ
โรงเรียนคือ ผูเรียนรูสึกปลอดภัย ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ ผูสอนใหความสำคัญกับความเห็นผูเรียน 
ชวยยผลักดันผูเรียนใหไดรับความสำเร็จ และไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน  มีการเปดรับความ
หลากหลายในวิธีการที่นำไปสูความสำเร็จ ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางด ีมีความสัมพันธเชิงบวกในชั้น
เรียน มีเปาหมายและวิสัยทัศนรวม มีการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องและมีการเรียนรูตลอดชีวิตให
ความสำคัญกับสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมองคกรทุกดาน 
 2.7.3  หากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดรับการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกแลวจะสงผล ดังนี้ 1. ดานความปลอดภัย โรงเรียนมีกฎระเบียบและ
มาตรการปองกันเกี่ยวกับการใชความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจนักเรียนรู สึก
ปลอดภัยจากการทำรายรางกาย ปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน การถูกกีดกันการ
ถูกกลั่นแกลง ทั้งในโลกออนไลนและความเปนอยู การปลอยขาวที่เปนเท็จ ที่มีผลกระทบตออารมณ
และจิตใจ รูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน ครูสามารถหยุดพฤติกรรม 
กาวราว และรังแกผูอื่นของนักเรียนบางคนได 2. ดานการเรียนการสอน ครูใหคำแนะนำนักเรียนเชิง
สรางสรรค ใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพื่อพัฒนาและเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความรู
ความสามารถหลาย ๆ ดาน ใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ 3. ดานความสัมพันธ
ระหวางบุคคลมีความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับของโรงเรียน ครูผู สอน 
ผู บริหาร เจาหนาที ่ นักเรียน และผู ปกครองรับฟงซึ ่งกันและกัน ผู บริหาร ครูและบุคลากรมี
ความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่งกันและกัน ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน สนับสนุนทางวิชาการมีเพื่อน
ที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหาครูเปนที่ปรึกษาที่ดีใหความยุติธรรมกับทุกคน 4. ดาน
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สภาพแวดลอมสถานศึกษา โรงเรียนมีความสะอาด สวยงาม และเปนระเบียบ มีสิ่งอำนวยความ
สะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ มีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สงเสริมให
บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี สงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
เชน ชมรม ชุมนุม นักเรียน ครู และบุคลากรทุกคนมีรูสึกเปนเจาของโรงเรียน 5. ดานความคาดหวัง
และผลที่ชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมที่พึงประสงคของ
ผูเรียนและมีการนำนวัตกรรมมาใชเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย 1.โรงเปดโอกาสให ครูและ
บุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวนรวม ในกาพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยางสม่ำเสมอมีนโยบาย
แนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมีกระบวนการที่เหมาะสม
สำหรับผูเรียนทุกคน 6. ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง โรงเรียนมีการรายงานให
ผูปกครองทราบเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียน และวิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง 
และเครือขาย มีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยาง
ยุติธรรม เทาเทียม ใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็นจาก
ผูปกครองเพื่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไม
คาดคิด ใชวิธ ีการเชิงรุกในการพัฒนา ผู บริหาร คณะครูบุคลากรทำงานอยางแข็งขันเพื ่อสราง
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียนทุกคน 
 

2.8  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ดังกลาวในตอนตนวา การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษา  
มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาใหเกิดผลผลิต (Product) ที่เปนนวัตกรรม (Innovation) แลวนำนวัตกรรม
นั้นไปพัฒนาคนสูการพัฒนางาน (Developing People for Job Development) ที่มีปรากฏการณ
หรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปน (Need) เกิดขึ้น ซึ่งอาจเปนผลสืบเนื่องจากการ
กำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทาย (Challenging New Expectations) ของหนวยงาน หรือเกิดการ
เปลี ่ยนแปลงในกระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหม (Changes in The Work Paradigm from 
Old to New) หรือเกิดจากการปฏิบัติงานที่ยังไมบรรลุผลสำเร็จตามที่คาดหวัง (Performance That 
Has Not Achieved The Expected Results) จึงตองการนวัตกรรมมาใช ซึ่งในชวงตนศตวรรษที่ 
21 นี้ มีแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ที ่ถือเปนนวัตกรรมทางการศึกษาหรือ
ทางการบริหารการศึกษาเกิดขึ ้นมากมาย ที ่คาดหวังว าหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู 
(Knowledge) แลวกระตุนใหพวกเขานำความรูสูการปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ให
การปฏิบัติงานในหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามแนวคิด “Knowledge + 
Action = Power” หรือตามคำกลาวที่วา “Make Them Know What To Do, Then Encourage 
Them Do What They Know” หรือ “Link To On-The-Job Application”  

ในหัวขอที่ 2.3 ของงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศกึษาวรรณกรรมที่เก่ียวของกับนวัตกรรมที่ตองการ 
พัฒนา ทำใหไดเนื ้อหา (Content) ที่เปนองคความรูเพื่อบรรจุไวในโปรแกรมอบรมออนไลนดวย
ตนเองที ่ประกอบดวย 2 โครงการ โครงการแรก คือ โครงการพัฒนาความรูใหกับบุคลากรทาง
การศกึษาที่กำหนดเปนกลุมเปาหมาย โครงการที่ 2 คือ โครงการบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเปน
กลุมเปาหมายนำความรูที่ไดรับสูการปฏิบัติหรือการพัฒนา ซึ่งจากความเปนสังคมดิจิทัล (Digital 
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Society) และความเป นส ังคมฐานความร ู   (Knowledge-Based Society) ท ี ่องค ความร ู จาก
นักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัยท่ีมีชื่อเสียงจากประเทศตาง ๆ ทุกมุมโลก ไดมีการนำมาเผยแพรไว
อยางหลากหลายทางอินเทอรเนต็ ทำใหไดเนื้อหาที่เปนองคความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมที่ตองการพัฒนา
ในงานวิจัยนี้ คือ 

1) ทัศนะเกี ่ยวกับนิยามของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ ของ 
INcompassing Education (2022), Grayson (2016), Darling and Temkin (2014), Kostyo, 
Cardichon, and Darling-Hammond (2018), และ National School Climate Center (n.d.)  

2) ทัศนะเกี ่ยวกับความสำคัญของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ 
National Education Association (n.d.), Bransteter (2021), Allgood (2021), Taneja (n.d.), 
และ Greenblatt (2013) 

3) ทัศนะเกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถึง บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ 
PrepWorks (n.d.), Grant (ม . ป . ป , Marigold International School (n.d.), Garrick (2019), 
Prothero (2020) และ Center on Positive Behavioral Interventions & Support (PBIS) (n.d.)  

4) ทัศนะเกี่ยวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกศึกษาจากทัศนะของ Woolf 
(n.d.), Whitaker (n.d.), Lifetouch (n.d.), Raudys (2018), Newman (2021), Freeman (2020), 
Bohn (2017), Modan (2019), Spainhour (n.d.), และ Gunn (2018)  

5) ทัศนะเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  ศึกษาจากทัศนะของ 
Zakrzewski (2013) , Younghans (2018), Shafer (2018), Encalade (2021) และ Micallef 
(2022) 

6) ทัศนะเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจาก
ทัศนะของ Moshman (2021), Fuller (2019, Epitropoulos (2019), Education World (n.d.) 
และ Council for Children’s Rights (2019)  

7) ทัศนะเกี่ยวกับการประเมิน บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกศึกษาจากทัศนะของ Cohen 
and Pickeral (2 0 08 ) , Center to Improve Social and Emotional Learning and School 
Safety (2016), Template.Net (n.d.), Teaching Tolerance (2019), และ Center for the Study 
of School Climate (2009)  

นอกจากนั ้น ยังไดกรอบแนวคิดเพื่อการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่จำแนก
ออกเปน 6 ดาน คือ 1) ดานความปลอดภัย (Safety) 2) ดานการเรียนการสอน (Teaching and 
Learning) 3)  ด  านความส ัมพ ันธ  ระหว า งบ ุคคล ( Interpersonal Relationships) 4 )  ด าน
สภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) 5) ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจน 
เ หม าะสม  แล ะส อดคล  อ ง ก ั น  ( Clear, Appropriate, and Consistent Expectations and 
Consequences) และ 6) ด านความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเน ื ่อง (Equity and 
Continuous Improvement) 

จากเนื ้อหาที่เปนองคความรูเกี ่ยวกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ดังกลาว ผูวิจัยไดนำเอาทัศนะเกี่ยวกับแนวการพัฒนามากำหนดเปน ปจจัยปอนเขา 
(Input) และนำเอาทัศนะเก่ียวกับขั้นตอนการพัฒนามากำหนดเปน กระบวนการ (Process) รวมทั้ง
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นำเอากรอบแนวคิดเพื่อการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่จำแนกออกเปน 6 ดานมากำหนด
เปน ผลลัพธ (Output) เพื่อแสดงใหเห็นถึง แนวคิดเชิงระบบ (System Approach) ที่ถือเปน
กรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย (Conceptual Framework for Research) ในงานวิจัยนี้ ดังแสดงตารางที่ 
2.13 
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ตารางที ่2.13  กรอบแนวคิดเชิงระบบของขอเสนอทางเลือกเพื่อพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่ไดจากการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของ  
 

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

1. เปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผูเรยีน ผูปกครอง และ
บุคลากรโรงเรียน (Gathering and Acting on Feedback 
from Students, Families, and School Staff) 

2. เสรมิสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวตัรประจำวัน
ของผูเรียนในขณะอยูในโรงเรียน  (Creating Safe and 
Consistent Routines for Students) 

3. จัดลำดับความสำคัญของสวัสดภิาพโดยใหการสนับสนุนทาง
สังคมและอารมณแกผูสอน (Prioritizing Adult Well-Being 
by Providing Social and Emotional Supports for 
Educators) 

4. ยึดมั่นในภารกิจและความเช่ือ (Being on a Mission and 
Beliefs) 

5. สรางบรรยากาศทีเ่อื้อตอสิ่งแวดลอม (Climate Comforting 
the Environment) 

6. การแจงเมื่อมีขอมลูขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop) 
7. เปนผูนำทาง (Leading the Way) 
8. รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration) 
9. รักการเรียนรู (Love of Learning) 
10.  ชวยผูเรียนสราง “กรอบความคิดแบบเติบโต” 

Zakrzewski (2013)  
1) ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate 

Assessment)   
2) กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล 

(Shared Vision Creation Starting with Personal 
Visions)  

3) รวมมือกันเพ่ือใหบรรลุวสิัยทัศนรวมดวยความ
สนุกสนาน (Working Together to Carry out the 
Shared Vision with Fun) 

Younghans (2018)  
1) ลงทุนกับมนุษยเพ่ือสรางสัมพันธภาพ (Investing in 

People, Build Relationships) 
2) มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)   
3) เปนแบบอยางและกำหนดทิศทาง  (Being a Role 

Model and Setting the Tone)  
Shafer (2018)  
1) เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror)  
2) คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff 

Wisely) 

ดานความปลอดภัย (Safety) 
1. โรงเรียนมีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเกี่ยวกับการ
ใชความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน 
2.นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน 
3. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การ
ลอเลยีน และการถูกกีดกัน 
4. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง ในโลก
ออนไลน การปลอยขาวที่เปนเท็จ ที่มีผลกระทบตออารมณ
และจิตใจ 
5. นักเรียนรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรม
ที่โรงเรียน 
6. ครูสามารถหยดุพฤติกรรม กาวราว และรังแกผูอ่ืนของ
นักเรียนบางคนได 
ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 
7. ครูใหคำแนะนำนักเรียนเชิงสรางสรรค  
8. ครูใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาและเปด
โอกาสใหนักเรยีนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดาน 
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ตารางที ่2.13  (ตอ) 
 

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

(Helping Students Create “Growth Mindset”) 
11. มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain 

Works) 
12. การพัฒนาผูสอนเพ่ือผูเรียน (Teacher Development for 

Students)   
13. การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care) 
14. กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values 

and Mission) 
15. สรางบรรทัดฐานโรงเรยีนท่ีนำไปสูคานิยม (Establishing 

School Norms to Build Values)   
16. ดำเนินพันธกิจตามวิสัยทัศน (Living Vision Mission) 
17. เพิ่มคานิยมไปยังหลักสตูรปกติ (Adding Values into 

Regular Curriculum) 
18. จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามคัคี การทำงานเปนทีม 

และความภาคภูมิใจในโรงเรยีน (Holding Assemblies to 
Create Togetherness, Teamwork, and School Pride) 

19. สงเสริมผูเรียนรุนพ่ีใหคำปรึกษาแกรุนนอง (Encouraging 
Older Students to Mentor Younger Students) 

3) สอนในสิ่งท่ีอยากจะเห็น (Teaching What in 
Expectation)ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting 
Vision) 

4) ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision 
Tangible) และ 

5) ปรับโครงสรางเครือขายสังคม (Restructure Social 
Networks) 

Encalade (2021)  
1) กำหนดคานิยมหลักเพ่ือเปนรากฐานสำหรับการรับมือ
กับความทาทายรวมกัน (Setting Core Values as a 
Common Foundation to Cope with Challenges) 
2) ใหความสำคญักับการสรางความสมัพันธที่เหนียวแนน

เพ่ือนำไปสูโรงเรียนที่เขมแข็ง (Focusing on Building 
Strong Relationships for a Strong School) 

Micallef (2022  
1) สรางความสัมพันธ (Building Relationships) 
2) เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling 

Positive Behaviors) 

9.  ครูใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพื่อลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ 
10.  ครูสอนใหเห็นถึงวิธีการเรยีนรูจากขอผิดพลาดของ
ตนเอง  
11.  ครูสรางความทาทายในการเรียนรู และชวยให
นักเรียนเขาใจถึงวิธีการเรียนรูท่ีดทีี่สุด” 
12.  ครูสงเสรมิพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่
พลเมือง 
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal 
Relationships) 
13.  การใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลใน
ทุกระดับของโรงเรียน ครผููสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ 
นักเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 
14. โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน 
(เชน เพศ เช้ือชาติ ศาสนา วัฒนธรรม)” 
15.  ผูบริหาร ครูและบุคลากรมีความสัมพันธที่ดไีววางใจ
ซึ่งกันและกัน 
16.  ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดตีอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง 
ทะเลาะเบาะแวงและรังแกกัน 
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ตารางที ่2.13  (ตอ) 
 

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

20.  ประกาศความสำเร็จของผูเรยีนและพฤติกรรมเชิงบวก สู
สาธารณะอยูเปนประจำ (Recognizing Student 
Achievements and Positive Behavior Regularly and 
Publicly) 

21.  สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคณุคา 
(Supporting Staff with Encouragement and 
Recognition)   

22.  สอนบุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธดีำเนินงาน
(Teaching Staff Specific Language and Actions) 

23.  จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก (Maintaining Zero 
Tolerance for Bullying) 

24.  ปฏิบัติตามระเบียบวินยัเพื่อใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย 
(Following Discipline for Students’ Feeling of 
Security) 

25.  จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of 
Toxicity) 

3) ตั้งเปาหมายทีเ่ปนการยกระดับความคาดหวังของ
โรงเรียน (Setting Goals to Elevate School 
Expectations) 

4) กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s 
Vision)  และ  

5) การความขอบคณุตอบุคคล (Appreciating People) 

17. นักเรียนมีเครือขายความสัมพนัธระหวางเพื่อนเพ่ือการ
สนับสนุนทางวิชาการและการสนบัสนุนสวนบุคคล 
18. นักเรียนจะมเีพ่ือนที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษาได
เมื่อมีปญหา 
19. ครูเปนที่ปรึกษาที่ดี ที่นักเรยีนรูสึกมีความไววางใจ 
20. ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน 
ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional 
Environment) 
21. โรงเรียนมีความสะอาด  สวยงาม และเปนระเบียบ 
22. โรงเรียนมสีิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่
เพียงพอ 
23. โรงเรียนมีคอมพิวเตอรและอปุกรณอิเล็กทรอนิกสที่
ทันสมัย 
24. โรงเรียนสงเสรมิใหบุคลากรทกุคนมีสวนรวมในการ
สรางบรรยากาศทีดี่ 
25. โรงเรียนสงเสรมิใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสรมิ
หลักสตูร เชน ชมรม ชุมนมุ 
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ตารางที ่2.13  (ตอ) 
 

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

26.  ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรยีนรูและสราง
สิ่งแวดลอมท่ีหลากหลาย (Acknowledgement of Different 
Learning Styles and Creation of Inclusive 
Environment) 

27. พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองท่ีมีความหมาย (Creating 
Meaningful Parent Involvement) 

28.  ตั้งกฎระเบียบที่เหมาะสม (Setting Consistent Discipline)   
29.  เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน 

((Modeling Expected Behaviors in School) 
30. สงเสริมใหผูเรียนมสีวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง 
(Supporting Students’ Engagement in 
Beneficial Ways)  
31. จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกบัผูเรยีนและผูสอน 

(Providing Creative and Funny Activities and 
Traditions for Students and Teachers) 

32. ใชขอมูลโรงเรยีนเพ่ือตั้งเปาหมาย (Using School Data for 
Goal Setting) 

 26. นักเรียน  ครู และบุคลากรทุกคนมีรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน 
ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจน เหมาะสม และ
สอดคลองกัน (Clear, Appropriate, and Consistent 
Expectations and Consequences) 
27. โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมที่พีงประสงคของ
ผูเรยีนและมีการนำนวัตกรรมมาใชเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
ระเบียบวินยั 
28. โรงเรียนเปดโอกาสให ครแูละบุคลากร ผูปกครอง 
ผูเรยีน มีสวนรวม ในกาพัฒนาผูเรยีนและมีการสื่อสาร
อยางสม่ำเสมอ   
29. โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบัตทิี่เหมาะสมสำหรับ
นักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมีกระบวนการ
ที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน  
30. โรงเรียนนำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรยีนรู
ภายนอกสามารถนำนักเรียนกลับเขาสูช้ันเรียนโดยเร็วและ
ปลอดภัย 
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ตารางที ่2.13  (ตอ) 
 

 
  

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

33. ใหผูสอนและผูบริหารสถานศึกษาเขามามีสวนรวม (Teacher 
and Administrator Engagement) 

34. สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง (Advocating for 
Parental Involvement) 

35. ใหผูเรียนเขามามีสวนรวม (Student Involvement) 
36. ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations) 
37. มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and 
Consistent) 
38. แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent) 
39. แกไขการกระทำเชิงลบทันที (Addressing Negative Actions 
Immediately) 
40. เสริมสรางภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership) 
41. สรางโอกาสของผูเรียน (Student Opportunities) 
42. มีการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning) 
43. ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community 
Engagement) 
44. หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging) 
45. สนับสนุนดานความเสี่ยง (Encouraging Risk Taking) 

 ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
(Equity and Continuous Improvement) 
31. โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเก่ียวกับ
ความกาวหนาของผูเรียน และวิธีการทำงานรวมกัน
ระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครอืขาย 
32.  โรงเรียนมีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคับใช
กฎระเบียบและแนวปฏิบตัิตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทา
เทียม 
33.โรงเรียนใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยาง
ตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหา
แนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบตัิทาง
วินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด 
34. โรงเรียนใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร คณะ
ครูบุคลากรทำงานอยางแข็งขันเพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรยีนทุกคน 
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ตารางที ่ 2.13  (ตอ) 
 

 
  

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

46. ตนแบบพฤติกรรมที่คาดหวังจากผูอ่ืน (Expected Behavioral 
Model from Others) 
47. สนับสนุนผูอ่ืนและสรางอารมณขัน (Supporting Others and 
Maintaining a Sense of Humor) 
48. ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That 
Go a Long Way) 
49. หาโอกาสทักทายผูอ่ืน (Making Time to Greet Others) 
50. จัดลำดับความสำคญัสำหรับการมีสวนรวมของผู ปกครอง 

(Prioritizing Parent Involvement) 
51.  เสนอทางเลือกที่เปนไปไดและเมือ่ไหรก็ได (Providing 

Choice Whenever Possible 
52. ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the 

Physical Space) 
53. สงเสริมและจูงใจใหเกิดนวัตกรรม (Encouraging and 

Incentivizing Innovation) 
54. ใชรูปแบบการเรยีนรูทางอารมณและสังคมสำหรับผูสอนและ

ผูเรยีน (Embracing Social-Emotional Learning for 
Teachers and Students) 
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ตารางที ่ 2.13  (ตอ) 
 

 

ปจจัยปอนเขา (Input) 
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพ่ือการพัฒนา 

ผลลัพธ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังใหเกิดข้ึน 

55. สงเสริมวัฒนธรรมแหงการฟนตัวจากสถานการณที่ยากลำบาก 
(Fostering the Culture of Resilience) 

56. มีการสื่อสารที่ดี และเปนประจำ (Effective and Regular 
Communication) 
57. มองเห็นความสามารถในตัวบคุลากร (Recognizing the 
Awesome in Staff) 
58. มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก 
(Recognizing the Awesome in Students: Positive Behavior 
Interventions and Supports) 
59. ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนทีรู่จัก (Making 
School’s Brand and Members Visible) 
60. ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on 
Every Positive Word and Action) 

  



 
 

 

 

บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนา

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  ที่เปนโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองในงานวิจัยนี้ ใชระเบียบวิธีวิจัย
และพัฒนาตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ (2561) ที่เห็นวา นวัตกรรมทางการศึกษาหรือทางการ
บริหารการศึกษาที่พัฒนาข้ึนมีจุดมุงหมายเพ่ือนำไปใชพัฒนาบุคลากรสูการพัฒนาคุณภาพของงาน ที่
มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปนเกิดขึ้น  เชน เปนผลสืบเนื่องจาก
การกำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทายของหนวยงาน หรือการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการ
ทำงานจากเกาสูใหมท่ีบุคลากรยังขาดความรูในองคความรูตามกระบวนทัศนใหม  และในตนศตวรรษ
ที่ 21 มีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่ถือเปนนวัตกรรมใหมเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังวาหากบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู (Knowledge) แลวกระตุนใหพวกเขานำความรูเหลานี้สูการปฏิบัติ (Action) 
ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานในหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งข้ึน ดวยแนวคิด “Knowledge + Action = Power” และดวยแนวคิด “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่
ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอผูเรียน” และดวยแนวคิดที่วาการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทที่ 
2 ถือเปนจุดเริ่มตนที่สำคัญของการวิจัยและพัฒนา เพราะจะทำใหไดเนื้อหาที่เปนองคความรูเก่ียวกับ
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาเปนโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง ซึ่งหมายถึงสื่อดิจิทัลที่เปนเครื่องมือใน
การปฏิบัติการทางสังคม (Social Tool) เพื่อใชสื่อสารระหวางกันในเครือขายทางสังคม (Social 
Network) ผานทางเว็บไซต ประกอบดวย 2 โครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู
เกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีน
เชิงบวก โครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-Training Module) ของครู โครงการท่ี
สองมีคูมือเชิงปฏิบัติการเพื่อครูนำไปใชเปนแนวในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งจัดทำใน
ลักษณะเปน E-program หรือ E-book ดังภาพที่ 3.1 

 
 

ภาพที่ 3.1  โครงสรางของโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองที่ใชในงานวิจัย  

 
 
 
 
 
 
 
 

โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง  
(Online Self-Training Program) 

โครงการเพ่ือการเรียนรูของครู โครงการครูนําผลการเรียนรูสูการพฒันา 

คูมือเพื่อการเรียนรูของคร ู คูมือเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนา 
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 ดังนั้น วิธีดำเนินการวิจัยในงานวิจัยนี้จึงเริ่มตั้งแตขั้นตอนการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ
ในบทที่ 2 ในลักษณะเปน R1D1..R2D2..R3D3..RiDi มีข้ันตอนสุดทายเปนการวิจัยเชิงทดลอง ดังภาพ
ที่ 3.2  

 
ภาพที่ 3.2  ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1D1..R2D2..R3D3..RiDi ที่ใชในงานวิจัย 
 

คำอธิบายรายละเอียดของแตละขั้นตอน 
3.1  การจัดทำคูมือประกอบโครงการ 

จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทที่ 2 ซึ่งผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดเพื่อเสริม
พลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่เปนโปรแกรมอบรมออนไลนดวย
ตนเองที่ประกอบดวยโครงการ 2 โครงการนั้น ผูวิจัยไดนำกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยดังกลาว มาเปน
แนวทางในการจัดทำคูมือประกอบ ดังนี ้ 

3.1.1 โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู ประกอบดวย คูมือเพ่ือการอบรมดวยตนเอง 
(Self-Training Modules) เพราะงานว ิจ ัยน ี ้  ม ีข ั ้นตอนการว ิจ ัยเช ิ งทดลองก ับกล ุ มทดลอง 
(Experimental Group) ที่ตองการประเมินประสิทธิภาพของคูมือที่จัดทำขึ้น ซึ่งหลังจากการทดลอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิจัย (Research - R) 
 
R1 - การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 
เพื่อศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีที่เก่ียวของใบบทท่ี 2  
 
R2 – การอภปิรายกลุมเปาหมาย (Focused Group 
Discussion) เพื่อตรวจสอบขอบกพรองของคูมือและ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ครั้งที่ 1 
 
R3 – การอภปิรายกลุมเปาหมาย (Focused Group 
Discussion) เพื่อตรวจสอบขอบกพรองของคูมือและ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ครั้งที่ 2 
 
R4 – การทดสอบประสิทธิภาพคูมือประกอบโครงการของ
โปรแกรมกับกลุมเปาหมายในการพัฒนา โดยหลักการอบรม
ออนไลนดวยตนเอง (Online Self-Training) และจัดใหมีการ
ตรวจสอบขอบกพรองของคูมือและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
R5 - การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) เพื่อศึกษา
ทัศนะตอการประเมินผลจากการพัฒนาเพ่ือการสรางแบบ
ประเมินผลสําเร็จจากการพัฒนา 
 
R6 – การวิจัยเชิงทดลองแบบมีกลุมทดลอง 1 กลุม ทดสอบ
กอนและหลัง (One Group Pretest-Posttest Design) เพื่อ
ทดสอบประสิทธิภาพของคูมือประกอบโครงการของโปรแกรม
กับกลุมเปาหมายในการพฒันาที่เกี่ยวของ และจัดใหมีการ
ตรวจสอบขอบกพรองของคูมือและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 

การพัฒนา (Development - D) 
 
D1 – พัฒนาเปนกรอบแนวคิดการวิจัยและเปนเนื้อหาเพ่ือ
จัดทําเปนคูมือประกอบโครงการของโปรแกรม 
 
D2 – ปรับปรุงแกไขในขอบกพรองของคูมือจากผลการ
อภิปรายกลุมเปาหมาย (Focused Group Discussion) คร้ัง
ที่ 1 
 
D3 – ปรับปรุงแกไขในขอบกพรองของคูมือจากผลการ
อภิปรายกลุมเปาหมาย (Focused Group Discussion) คร้ัง
ที่ 2 
 
D4 – ทดสอบการบรรลุผลการทดลองใชคูมือประกอบ
โครงการของโปรแกรมกับกลุมเปาหมายในการพฒันา โดยใช
เกณฑมาตรฐาน 90/90 และปรับปรุงแกไขในขอบกพรองของ
คูมอื รวมทั้งขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผลการตรวจสอบ 
 
D5 - สรางและพัฒนาคุณภาพของแบบประเมินผลสําเร็จจาก
การพัฒนา เปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 
ระดับ 
 
D6 – ทดสอบการบรรลุผลการทดลองใชคูมือประกอบ
โครงการของโปรแกรมกับกลุมเปาหมายในการพฒันาที่
เกี่ยวของ โดยเปรียบเทียบผลกอนและหลังการทดลองโดยการ
ทดสอบที  (t-test) และปรบัปรุงแกไขในขอบกพรองของคูมือ 
รวมทั้งขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผลการตรวจสอบ 
  

 จัดทําเปนคูมือและแบบทดสอบประกอบคูมือ 
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หากพบวาคูมือมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนด ก็สามารถนำไปเผยแพรใชกับกลุมประชากร
เปาหมาย (Target Population) ในวงกวางไดอยางประหยัดและทั่วถึง จำนวน 7 ชุด คือ 

1. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับนิยามของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
2. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับความสำคัญของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
3. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
4. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
5. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
6. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับปญหาอุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
7. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
3.1.2 โครงการครูนำผลการเรียนรูส ู การเสริมพลังการเรียนรู ของครูสู การพัฒนา

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ประกอบดวยคูมือเพ่ือการปฏิบัติจำนวน 1 ชุด  
ในโครงการแรก คูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-Training Modules) มีลักษณะเปน

ชุดของเนื้อหาเกี่ยวกับนวัตกรรมที่ตองการพัฒนาขึ้นที่เปนองคความรูเพื่อพัฒนาครูใหเกิดการเรียนรู
ดวยวิธีการอบรมดวยตนเอง (Self-Training) เปนคูมือประกอบโครงการที่จัดทำขึ้นโดยคำนึงถึง
จิตว ิทยาการเร ียนร ู ของผู  ใหญ (Adult Learning) ท ี ่ เห ็นวาการเร ียนรูของผู  ใหญจะมุ ง ไปที่
ชีวิตประจำวัน (Life-Centered) หรือเนนที่งานหรือการแกปญหา (Task-Centered) นั่นคือ ผูใหญ
จะยอมรับและสนใจกิจกรรมการเรียนรู หากเชื่อและเห็นวาการเรียนรูนั้น ๆ จะชวยใหทำงานหรือชวย
แกปญหาในชีวิตประจำวันไดดีขึ้น การจัดโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองในงานวิจัยนี้ จึงอาศัย
สถานการณตาง ๆ รอบตัวของผูใหญ และเปนการเพิ่มความรู ความเขาใจ ทักษะซึ่งมีสวนชวยในการ
แกปญหาในชีวิตจริงดวย (Wisdom Max Center Company Limited, 2015) องคประกอบของ
คู มือในโครงการแรกนี้ นำเสนอองคความรูเกี ่ยวกับนิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนวการพัฒนา 
ขั้นตอนการพัฒนา อุปสรรคและวิธีการเอาชนะอุปสรรค และแนวคิดการประเมินบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวก โดยมีชื่อของคูมือ วัตถุประสงคการเรียนรู คำชี้แจงการใชคูมือ เนื้อหาที่นำเสนอจำแนกตาม
แหลงอางอิง แตละแหลงอางอิงมีกิจกรรมใหทบทวน เชน การตั้งคำถามใหทบทวนความเขาใจ การ
แนะนำใหศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ การวิจารณและใหขอเสนอแนะในขอสรุป การตั้งประเด็น
ใหคิดที่เปนภาพรวม และรายชื่อเอกสารอางอิง 

ในโครงการที ่สอง ค ู ม ือเพื ่อการปฏิบ ัติ นำเสนอสรุปเนื ้อหาเกี ่ยวกับลักษณะหรือ
คุณลักษณะที่คาดหวังจากการพัฒนา แนวการพัฒนา และขั้นตอนการพัฒนา และในตอนทายของ
คูมือ มีแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) สำหรับครูใชในการประเมินตนเองดังนี้ 1) มีการ
นำเอาแนวทางการพัฒนาที่นำเสนอไวในคูมือไปสูการปฏิบัติมากนอยเพียงใด 6 ระดับ คือ จากระดับ
ไมไดนำไปปฏิบัติเลย ไปถึงการนำไปปฏิบัติในระดับ 1 – 2 – 3 – 4 – 5 ซึ่งระดับ 5 หมายถึงระดับ
การนำไปปฏิบัติมากที่สุด 2) มีการกำหนดขั้นตอนการพัฒนาเปนแบบนำแนวคิดของใครไปปฏิบัติ
โดยตรง หรือไดบูรณาการแนวคิดของใครไปปฏิบัติบาง มีขั้นตอนที่บูรณาการใหมเปนอยางไร และ  
3) มีความเห็นจากครูในลักษณะที่เปนการสะทอนผลจากการปฏิบัติ ดังนี้ (1) ปจจัยที่สงผลในทางบวก 
(2) ปญหาหรืออุปสรรค (3) วิธีการที่นำมาใชในการแกไขปญหาหรืออุปสรรค (4) บทเรียนที่ไดรับ 
และ (5) ขอเสนอแนะแนวการพัฒนาที่สำคัญทีเ่ห็นวาจะทำใหการพัฒนาไดผลดียิ่งข้ึน 
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ทั้งนี้กรอบแนวคิดในการจัดทำคูมือประกอบโครงการทั้ง 2 โครงการ แสดงไดดังภาพที่ 3.3 
ตอไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 3.3  กรอบแนวคิดในการจัดทำคูมือประกอบโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง 
               ในงานวิจัยนี ้
 

3.2  การตรวจสอบคุณภาพของคูมือและการปรับปรุงแกไข 
ระยะที ่1 การตรวจสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงแกไข (Preliminary Field 

Testing and Revision) 
การตรวจสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงแกไข (Preliminary Field Checking 

and Revision) เปนการตรวจสอบคุณภาพของคู มือประกอบโครงการทั ้ง 2 โครงการ โดยการ
อภิปรายกลุมเปาหมาย (Focused Group Discussion) โดย  

1) ผูวิจัยใชเว็บไซตท่ีสรางข้ึนสงคูมือประกอบโครงการใหกลุมเปาหมาย คือ ครูใน โรงเรียน
หนองไผพิทยาคม  ตำบลหนองไผ อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 จำนวน 5 ราย (ดูรายชื่อในภาคผนวก ข) ไดศึกษาลวงหนา 10 – 15 วัน  

2) ผูวิจัยไปพบปะดวยตัวเองกับกลุมเปาหมาย (Face to Face) ในการอภิปรายกลุมเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของคูมือ เพ่ือใหไดขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขในเบ้ืองตน
กอนนำไปตรวจสอบและปรับปรุงครั้งสำคัญในระยะที่ 2  

โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการ
การเสริมพลังการเรียนรูของครสูู
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน

เชิงบวก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  คูมือเพื่อการเรยีนรูเกีย่วกับนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

2. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 

3. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับลกัษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

 
4. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก 
 

 
5. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

6. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับปญหาอปุสรรคในการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก 

 

คูมือเชิงปฏิบัติการเพ่ือครนูำไปใช
เปนแนวทางในการเรียนรู

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

7. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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ในการตรวจสอบ มีประเด็นดังนี้ 1) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานเนื้อหา โดย
คำนึงถึงความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน (Utility) ตอการนำไปใช 2) ขอเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงแกไขดานภาษา 3) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานรูปแบบการนำเสนอ  
4) อื่น ๆ  

ระยะที่ 2 การตรวจสอบภาคสนามครั ้งสำคัญและการปรับปรุงแกไข (Main Field 
Testing and Revision) 

การตรวจสอบภาคสนามครั ้งสำคัญและการปรับปรุงแกไข (Main Field Testing and 
Revision) เปนการตรวจสอบคุณภาพของคู มือในโครงการทั ้ง 2 โครงการ ภายหลังที ่ผานการ
ตรวจสอบและปร ับปรุงแกไขในระยะที่ 1 แลว ดวยว ิธ ีการอภิปรายกล ุ ม (Focused Group 
Discussion) โดยวิธีการเชนเดียวกับระยะที่ 1 คือ  

1) ผูวิจัยใชเว็บไซตท่ีสรางขึ้นสงคูมือประกอบโครงการใหกลุมเปาหมาย คือ ครูในโรงเรียน
ฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา  ตำบลวังหินลาด  อำเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแกน สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 จำนวน 10 ราย (ดูรายชื่อในภาคผนวก ง) ไดศึกษา
ลวงหนา 10 - 15 วัน  

2) ผูวิจัยไปพบปะดวยตัวเองกับกลุมเปาหมาย (Face to Face) ในการอภิปรายกลุมเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของคูมือ เพ่ือใหไดขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขในเบ้ืองตน
กอนนำไปใชกับกลุมทดลองในภาคสนาม  

ในการตรวจสอบ มีประเด็นการตรวจสอบเชนเดียวกับระยะที่ 1 คือ 1) ขอเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุงแกไขดานเนื ้อหา โดยคำนึงถึงความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน 
(Utility) ตอการนำไปใช 2) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานภาษา 3) ขอเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงแกไขดานรูปแบบการนำเสนอ 4) อ่ืน ๆ โดยใชแบบตรวจสอบชุดเดียวกับชุดที่ใชในระยะที่ 1  
 

3.3  การสรางและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัยเชงิทดลองในภาคสนาม 
ในขั้นตอนการวิจัยเชิงทดลองใชคูมือในภาคสนามกับกลุมทดลองนั้น ตองมีเครื่องมือเพ่ือใช

ในการประเมินประสิทธิภาพของการใชคูมือในโครงการทั้งสองดวย ดังนั้นผูวิจัยจึงไดสรางเครื่องมือขึ้น 
เพ่ือใชในขั้นตอนการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม ดังนี ้

3.3.1 แบบทดสอบผลการเรียนรูของคร ู
แบบทดสอบนี้สรางขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพื่อใชประเมินประสิทธิภาพของคูมือประกอบ

โครงการที่ 1 หลังการพัฒนาครูวาสามารถใชคูมือนี้พัฒนาใหครูที่เปนกลุมทดลองใหมีผลการเรียนรู
หลังการพัฒนาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 ที่กำหนดไดหรือไม และมีผลการเรียนรูหลังการ
พัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม  

ลักษณะของแบบทดสอบ 
แบบทดสอบนี้มีลักษณะเปนแบบปรนัย มี 4 ตัวเลือก ผูวิจัยสรางขึ้นตามเนื้อหาของคูมือ

ประกอบโครงการที่ 1 ประกอบดวย “นิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนวการพัฒนา ขั้นตอนการพัฒนา 
และแนวคิดการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” ลักษณะของขอทดสอบไดยึดถือขอบเขตดาน
พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่งเปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เก่ียวของกับสมรรถภาพทางสมอง
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หรือสติปญญาตามแนวคิดของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 
ระดับเรียงจากพฤติกรรมที่สลับซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะ
การคดิข้ันสูงกวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช 
(Applying) การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) 
(วิโรจน สารรัตนะ, 2556)  

การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ 
1) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) มีจุดมุงหมายเพื่อใหได

เครื่องมือวัดไดตรงกับสิ่งที่ตองการวัดหรือตรงกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด (Polit & Beck, 2012) 
ตามทัศนะของ Chaichanawirote and Vantum (2017) ทำไดโดยการพิจารณาความสอดคลอง
ของขอคำถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการและทฤษฎีของสิ่งที่ตองการวัด โดยผูวิจัยนำเครื่องมือวิจัยที่ราง
ไวใหผูเชี ่ยวชาญที่เกี่ยวของกับแนวคิดที่ตองการวัด จำนวน 3-5 คน พิจารณาวาขอคำถามมีความ
สอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและทฤษฎีหรือไม และใหคะแนนตามวิธีการคำนวณคาความตรงซึ่ง
มีหลายวิธ ี เชน ดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC: Indexes of Item-
Objective Congruence) ดัชนีความตรงตามเนื้อหา (CVI: Content Validity Index) ดัชนีความตรง
ตามเนื ้อหาทั ้งฉบับ (S-CVI: Content Validity Index for Scale) และคาเฉลี ่ยของสัดสวนความ
สอดคลอง (ACP: Average Congruency Percentage) ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยใชดัชนีความสอดคลอง
ของขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) ซึ่งจากการศกึษา 
พบวา พัฒนาขึ้นโดย Rovinelli and Hambleton (1977) เปนการประเมินความสอดคลองระหวาง 1 
ขอคำถามกับ 1 วัตถุประสงค แมในระยะตอมา Turner and Carlson (2003) ไดพัฒนาแนวคิดการหา
คาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามและวัตถุประสงคที ่ปรับแก (The adjusted Index of Item-
Objective Congruence) ขึ้น เปนการหาความสอดคลองของ 1 ขอคำถามกับชุดของวัตถุประสงค  

ในงานวิจ ัยนี ้ ผ ู ว ิจ ัยไดใช แนวคิดการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับ
วัตถุประสงคตามทัศนะของ Rovinelli and Hambleton เพราะขอคำถามในแบบประเมินที่ใชใน
งานวิจัยนี้ มุงการวัดทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดขั้นสูงกวาในลักษณะ 1 ขอคำถามตอ 
1 ว ัตถุประสงคการเร ียนรู  ค ือ ว ัตถ ุประสงคเก ี ่ยวกับความจำ (Remembering) ความเขาใจ 
(Understanding) การประยุกตใช (Applying) การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) 
และการสรางสรรค (creating) ในสิ่งที่ตองการวัด คือ นิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนวการพัฒนา 
ขั้นตอนการพัฒนา ปญหาอุปสรรค และการประเมินผลการพัฒนา  

ในการตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคใชผูทรงคุณวุฒิที่มีความ
เชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน และ/หรือ การวัดและประเมินผลการศึกษา จำนวน 5 ราย  
(ดูรายชื่อในภาคผนวก ฉ) โดยใหทำเครื่องหมาย  ลงในชอง +1 หรือ 0 หรือ -1 โดย + 1 หมายถึง 
ขอคำถามมีความสอดคลอง 0 หมายถึง ไมแนใจในความสอดคลอง และ -1 หมายถึง ขอคำถามไมมี
ความสอดคลอง ผลที่ไดรับจากการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ นำมาวิเคราะหหาคา IOC โดยกำหนด
เกณฑคา IOC ที่ระดับเทากับหรือมากกวา 0.50 จึงจะถือวาขอคำถามนั ้นมีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงค (Chaichanawirote & Vantum, 2017) มสีูตรในการคำนวณ ดังนี ้ 

IOC =
N

R  
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เมื่อ IOC แทนดัชนีความสอดคลอง 
 R แทนผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ 

 N แทนจำนวนผูเชี่ยวชาญ 
โดยที ่+1 แนใจวาสอดคลอง 
 0 ไมแนใจวาสอดคลอง 
 -1 แนใจวาไมสอดคลอง 
2.  การนำแบบทดสอบไปทดลองใช (Try-out) กับกลุมตัวอยาง คือ ครูโรงเรียนบานนา

ชุมแสง โรงเรียนบานทรัพยสมบูรณ  และโรงเรียนกุดเขหวยบงวิทยานุกูล จำนวน 30 ราย ผลการ
ทดลองใชแบบทดสอบดังกลาว นำมาวิเคราะหหาคาสถิติเพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอสอบรายขอ
และของแบบทดสอบดังนี้  

1) คุณภาพของขอสอบรายขอ ใชเกณฑคาความยากงาย (Difficulty) ใชสัญลักษณ 
(p)  และคาอำนาจจำแนก (Discrimination) ใชสัญลักษณ ( r ) พิจารณารวมกัน ดังนี ้

- ระดับความยากงาย (p) หมายถึง สัดสวนของจำนวนผูที ่ตอบขอสอบไดถูกตองตอ
จำนวนผูที ่ตอบขอสอบทั้งหมด หรือหมายถึงจำนวนรอยละของผูตอบขอสอบนั้น ๆ ถูก เชน คา p 
= 0.30 แสดงวาจำนวนผู ตอบ 100 คน มีผู ที ่ตอบขอนั ้น ๆ ถูก 30 คน คาความยากงายจะมีคา
ระหวาง 0 ถึง 1.00 ใชสูตรดังนี้ คือ ความยากงาย (p) = จำนวนผูตอบถูก (n) / จำนวนผูเขาสอบ (N)) 

ในการพิจารณาคาความยากงายนั้น ถาขอสอบมีคาความยากงายสูง เชน p = 0.95 แสดง
วา มีผูตอบถูกจำนวนมาก จึงถือวาเปนขอสอบที่งาย แตในทางกลับกัน ถาขอสอบมีผูตอบถูกนอย 
เชน p = 0.15 แสดงวา เปนขอสอบที่ยาก ขอสอบที่ดีจะมีระดับความยากงาย เทากับ 0.5 ซึ่งจะทำ
ใหเกิดคาอำนาจการจำแนกสูงสุดและมีความเที่ยงสูง อยางไรก็ตามในการสอบวัดความรูผลการเรียน
โดยทั่วไป มักนิยมใหมีขอสอบที่มีระดับความยากงายในระดับตาง ๆ ปะปนกันไป โดยจัดใหมีขอสอบ
มีคาความยากงายพอเหมาะ (p มีคาใกลเคียง 0.5) เปนสวนใหญ รวมทั้งใหมีขอสอบที่คอนขางยาก
และคอนขางงายอีกจำนวนหนึ่ง แตถาเปนการสอบแขงขันเพื่อคัดเลือกผูที่มีความรูความสามารถควร
มีสัดสวนของขอสอบที่ยากสูงขึ้น ทั้งนี้ ขอสอบที่ดีควรมีคาความยากงายระหวาง 0.20 – 0.80 ใน
ข อสอบประเภท 4 ต ัว เล ือก ส  วนข อสอบประเภทถ ูก – ผ ิด  ค  าความยากง  าย ควรอยู
ระหวาง 0.60 - 0.95 โดยมีเกณฑการพิจารณาคาความยากงาย (p) ของขอสอบรายขอ ดังตารางที่ 
3.1 (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543 และ เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศร,ี 2552)  
 
ตารางที่ 3.1  เกณฑการพิจารณาคาความยากงาย (p) ของขอสอบ 
 

คาความยากงาย (p) แปลความ การพิจารณา 
0.00 - 0.19 ยากมาก ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
0.20 - 0.39 คอนขางยาก พอใชได 
0.40 - 0.60 ยากงายปานกลาง ใชได 
0.61 - 0.80 คอนขางงาย พอใชได 
0.81 - 1.00 งายมาก ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
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- อำนาจจำแนก (r) หมายถึง ความสามารถของขอสอบในการจำแนกหรือแยกใหเห็น
ความแตกตางระหวางผูสอบที่มีผลสัมฤทธิ์ตางกัน เพื่อที่จะใชพยากรณหรือบงชี้ความแตกตางที่
เห็นชัดในดานความสามารถ เชน จำแนกคนเกงกับคนออนจากกันได  โดยถือวาคนเกงควรทำขอสอบ
ขอนั้นได สวนผู ที ่ออนไมควรทำขอสอบขอนั ้นได  อำนาจจำแนก (r) ของขอสอบ จะมีคาตั ้งแต  
- 1 ถึง + 1 คาอำนาจจำแนกที่ดี ควรมีคาตั้งแต 0.2 ขึ้นไป กรณีที่คาอำนาจจำแนก (r) ติดลบ แสดง
วาขอสอบขอนั ้นจำแนกกลับ คนเกงทำไมได แตคนออนทำได  ถือวาเปนขอสอบที ่ไมดีควร
ตัดทิ้ง (นภาพร สิงหทัต, ม.ป.ป.) มีสูตรในการคำนวณ ดังนี ้ 

r = RH – RL  
      N / 2  
r = คาอำนาจจำแนกของขอสอบขอหนึ่ง ๆ  
RH = จำนวนผูตอบในกลุมสูง (เกง) ที่ตอบขอนั้น  
RL = จำนวนผูตอบในกลุมต่ำ (ออน) ท่ีตอบขอนั้นถูก  
N = จำนวนผูตอบทั้งหมดในกลุมสูงและกลุมต่ำ 
มีเกณฑการการพิจารณาคาอำนาจจำแนก (r) ของขอสอบรายขอดังตารางที ่3.2 
 

ตารางที ่3.2  เกณฑการพิจารณาคาอำนาจจำแนก (r) ของขอสอบ 
 

อำนาจจำแนก (r) การพิจารณา 
0.60 - 1.00 อำนาจจำแนกดีมาก 
0.40 - 0.59 อำนาจจำแนกดี 
0.20 - 0.39 อำนาจจำแนกพอใช 
0.10 - 0.19 อำนาจจำแนกต่ำ (ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง) 
-1.00 - 0.09 อำนาจจำแนกต่ำมาก (ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง) 

 
2) คุณภาพของแบบทดสอบ พิจารณาจากเกณฑความเชื่อมั่น (Reliability) และความ

ยาก (Difficulty) ของแบบทดสอบดังนี้ 
 - ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ (Reliability) หมายถึง ความคงที่ในการวัด กลาวคือ ไม
วาจะวัดกี่ครั้ง ๆ ก็ตามจะไดผลคงที่เสมอ อุปมาเหมือนตาชั่งที่สามารถบอกน้ำหนักของวัตถุกอนหนึ่ง
เทาเดิม ไมวาจะเอาวัตถุกอนนั้นมาชั่งกี่ครั้งก็ตาม ตาชั่งนั้นก็จะมีความเชื่อมั่นสูง โดยคาสัมประสิทธิ์
ของความเชื่อมั่นของแบบทดสอบใด ๆ มีคาอยูระหวาง 0.00 ถึง 1.00 ยิ่งมีคาใกล 1.00 เทาใดก็ยิ่งมี
ความเชื่อมั่นสูงข้ึนเทานั้น ในงานวิจัยนี้ ใชวิธีของ Kuder – Richardson ซึ่งเปนการทดสอบโดยวิธีหา
ความคงที่ภายในวาแบบทดสอบแตละขอมีความสัมพันธกับขออ่ืน ๆ ในฉบับเดียวกันหรือไม และมี
ความสัมพันธกับแบบทดสอบทั้งฉบับออยางไร ไมเปนการหาโดยการหาคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ 
เนื่องจากแบบทดสอบที่ใชมีการใหคะแนนแตละขอเปนแบบ 0, 1 คือตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิด 
ให 0 คะแนน โดยอาศัยการวัดหรือการสอบเพียงครั้งเดียว วิธีการคำนวณมีสองแบบ (Hopkins & 
Stanley, 1983; Aiken, 1985)  
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(1) ใชสูตร KR - 20 ในกรณมีีการวิเคราะหหาคาความยากรายขอไวแลว ดังนี้ 
rtt = [k/(k-1)] [1 - (ผลรวม pq)/S2] 
เมื่อ k คือ จำนวนขอ 
p คือ คาความยากของแตละขอ 
q = 1 - p 
S2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับที่ไดจากการทดสอบ 

(2) ใชสูตร KR - 21 ในกรณีที่ขอสอบทุกขอมีคาความยาก (Item Difficulty) เทา ๆ 
กัน หรือใชคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบ ดังนี ้

rtt = [k/(k-1)] [ 1 – MX (k - MX)/kS2] 
เมื่อ MX คือ คะแนนเฉลี่ยรวมท้ังฉบับ และสัญลักษณอ่ืนเหมือน KR - 20 

ในงานวิจ ัยนี ้  เนื ่องจากมีการว ิเคราะหหาคาความยากรายขอดวยแลว จ ึงใชสูตร  
KR – 20 เพ่ือหาคาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ ซึ่งมีเกณฑการแปลผลความเชื่อม่ัน 
ดังนี้ 0.00 – 0.20 มีความเชื่อมั่นต่ำมาก/ไมมีเลย 0.21 – 0.40 มีความเชื่อมั่นต่ำ 0.41- 0.70 มีความ
เชื่อมั่นปานกลาง และ 0.71 – 1.00 มีความเชื่อมั่นสูง (Naiyatip Teerapuk, n.d.) แตอยางไรก็ตาม 
ในการพิจารณาคุณภาพของแบบทดสอบที่ใชในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยใชเกณฑตามที่ UCLA: Statistical 
Consulting Group (2016) กลาวถึง คือ หากแบบทดสอบมีคาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นเทากับ
หรือสูงกวา 0.70 ถือวาเปนแบบทดสอบที่มีความเชื่อมั่นสูง 
 - ความยากของแบบทดสอบ ใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดเปนเกณฑ หาก
คะแนนเฉลี่ยอยูระหวางรอยละ 30-50 ของคะแนนเต็ม ถือวาเปนแบบทดสอบที่มีความยากเหมาะสม 
หากคะแนนเฉลี่ยต่ำกวา 30 เทาใด ถือวาเปนแบบทดสอบที่ยากขึ้นเทานั้น และหากคะแนนเฉลี่ยสูง
กวา 50 เทาใด ถือวาเปนแบบทดสอบที่งายข้ึนเทานั้น 

3.3.2 แบบประเมินลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
แบบประเมินนี้สรางข้ึนโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใชประเมินประสิทธิภาพของการนำผลการเรียนรู

สูการปฏิบัติของครูที่เปนกลุมทดลอง วาสามารถทำใหเกิดผลการพัฒนาตามท่ีคาดหวังหลังการพัฒนา
สูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม  

ลักษณะของแบบประเมิน 

แบบประเมินนี้มีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ผูวิจัยสรางขึ้นจากผลการศึกษาทัศนะเกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถึง
บรรยากาศโรงเร ี ยนเช ิงบวก จากท ัศนะของ PrepWorks (n.d.), Grant (ม.ป .ป, Marigold 
International School (n.d.), Garrick (20 1 9 ) , Prothero (2 02 0 )  แล ะ  Center on Positive 
Behavioral Interventions & Support (PBIS) (n.d.)  และผลการศึกษาทัศนะเกี่ยวกับการประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากทัศนะของ Cohen and Pickeral (2008),Center to Improve 
Social and Emotional Learning and School Safety (2016),Template.Net(n.d.), Teaching 
Tolerance (2019), และ Center for the Study of School Climate (2009) เปนแบบประเมิน
ออนไลนดวย Google Form  
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การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมิน 
1) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยดัชนีความสอดคลอง

ของขอคำถามกับวัตถุประสงค (Index of Item - Objective Congruence: IOC) เพ่ือพิจารณาความ
สอดคลองระหวาง 1 ขอคำถามกับ 1 วัตถุประสงค ตามทัศนะของ Rovinelli and Hambleton 
ดังกลาวขางตน โดยใชผูทรงคุณวุฒิทีม่ีความเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา และ / หรือ ดานการ
วัดและประเมินผล จำนวน 5 ราย (ดูรายชื่อในภาคผนวก ฌ) โดยใหทำเครื่องหมาย  ลงในชอง +1 
หรือ 0 หรือ -1 โดย + 1 หมายถึง ขอคำถามมีความสอดคลอง 0 หมายถึง ไมแนใจในความสอดคลอง 
และ -1 หมายถึง ขอคำถามไมมีความสอดคลอง ผลที่ไดรับจากการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ นำมา
วิเคราะหหาคา IOC จากสูตรดังกลาวในหัวขอแบบทดสอบผลการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครูขางตน 
โดยกำหนดเกณฑคา IOC ที ่ระดับเทากับหรือมากกวา 0.50 จึงจะถือวาขอคำถามนั ้นมีความ
สอดคลองกับวัตถุประสงค (Chaichanawirote & Vantum, 2017) 

 วัตถุประสงคการพัฒนาพิจารณาไดจาก “นิยามศัพทเฉพาะ” ในงานวิจัยนี้ 6 ดาน ดังนี ้
 - ดานความปลอดภัย (Safety)  หมายถึง มีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเก่ียวกับการ

ใชความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน ความรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกาย 
ความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูกกีดกัน การถูกกลั่นแกลงในโลกออนไลน การปลอย
ขาวที่เปนเท็จ ความรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน ความสามารถหยุด
พฤติกรรมกาวราวและรังแกผูอ่ืนได 
 - ดานการเร ียนการสอน (Teaching and Learning) หมายถึง การใหคำแนะนำ
นักเรียนเชิงสรางสรรค ความสนใจนักเรียนรายบุคคล ใหนักเรียนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดาน ใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ สอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาด
ของตนเอง สรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึงวิธีการเรียนรูที่ดีที่สุด และ
สงเสริมพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง 
 - ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) หมายถึง การให
ความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล รับฟงซึ่งกันและกัน มีความเคารพความแตกตางในตัว
บุคคล มีความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่งกันและกัน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะ
เบาะแวงและรังแกกัน มีเครือขายความสัมพันธระหวางเพื่อนเพื่อการสนับสนุนทางวิชาการและการ
สนับสนุนสวนบุคคล มีเพื่อนที่ไวใจและสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา การเปนที่ปรึกษาที่ดี 
และมีความยุติธรรมกับทุกคน 
 - ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) หมายถึง ความ
สะอาด สวยงาม และเปนระเบียบ มีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ มีคอมพิวเตอร
และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี 
สงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน ชมรม ชุมนุม นักเรียน ครูและบุคลากรทุกคนมี
รูสึกเปนเจาของโรงเรียน 
 - ด านความคาดหว ังและผลที ่ช ัดเจน เหมาะสม และสอดคล องก ัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) หมายถึง มีการกำหนด
พฤติกรรมที่พึงประสงคของผูเรียนและมีการนำนวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย เปด
โอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวนรวม ในการพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยาง
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สม่ำเสมอ มีนโยบายแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมี
กระบวนการที ่เหมาะสมสำหรับผู เรียนทุกคน นำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอก
สามารถนำนักเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย  
 - ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื ่อง (Equity and Continuous 
Improvement) หมายถึง มีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของผูเรียน และ
วิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขาย มีการฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการ
บังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม ใชขอมูลเพื่อขับเคลื่อนและ
ดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด 
และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด ใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร 
คณะครูบุคลากรทำงานอยางแข็งขันเพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียน 
 - การนำแบบประเมินไปทดลองใช (Try-out) กับกลุมตัวอยาง คือครูโรงเรียนบานนา
ชุมแสง โรงเรียนบานทรัพยสมบูรณ  และโรงเรียนกุดเขหวยบงวิทยานุกูล จำนวน 30 ราย มี
จุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม เปนการหาความสอดคลอง
ภายในโดยพยายามอธิบายวาขอคำถามแตละขอในขอคำถามชุดหนึ่งนั้นเปนเรื่องเดียวกันหรือทิศทาง
เดียวกัน ในกรณีที ่ขอคำถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา นิยมใชสัมประสิทธิแอลฟา (∝- 
Coefficient) เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม นอกจากนี้แลวอาจหาความเชื่อมั่นดวยการ
สอบซ้ำก็ได ถาตองการแสดงวาใชวัดกี่ครั้งก็ใหผลคงที่ แตในงานวิจัยนี้ผูวิจัยใชการวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่น (Alpha Coefficient of Reliability) โดยใชวิธีของครอนบาค 
(Cronbach’s Method) โดยกำหนดเกณฑคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่นที่ยอมรับได คือ 
เทากับหรือสูงกวา 0.70 (UCLA: Statistical Consulting Group, 2016)  
 

3.4  การวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม (Trial) 
การวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม ผูวิจัยใชแบบแผนการวิจัยข้ันพื้นฐาน (Pre Experimental 

Research) มีกลุมทดลอง 1 กลุ ม มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (One Group Pretest-
Posttest Design) ในการวิจัยนี้ ไดใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  เพื่อกำหนด
โรงเรียนเปนพื ้นที่ทดลอง (Experimental Areas) โดยคำนึงถึงความสะดวกในการเดินทาง การ
ติดตอสื่อสาร และการประสานงาน รวมท้ังความสมัครใจในการใหความรวมมือ คือ โรงเรียนกองอุดม
วิทยาคาร เปดการสอนในระดับชั้นอนุบาล 2 - ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ตั้งอยูที ่ บานโสกอุดม หมูที่ 7 
ตำบลวังหินลาด อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน และกำหนดกลุมทดลอง (Experimental Group) ใน
โรงเรียนแหงนี้ โดยคำนึงถึงความสมัครใจในการเขารวมเปนกลุมทดลอง เปนครูจำนวน 10 คน และ
นักเรียน 110 คน ดำเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2567  โดยแบงระยะของการ
ทดลองออกเปน 2 ระยะ ดังนี ้

ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงทดลองโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของคร ู
เปนระยะของการพัฒนาตนเองของครูที่เปนกลุมทดลองตามโครงการที่ 1 โดยการอบรม

ดวยตนเอง (Self-Training) จากคู มือประกอบโครงการที ่ 1 และโครงการที ่ 2 ที ่จัดทำขึ ้นแบบ
ออนไลน มีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบวาหลังการพัฒนาครูแลว คูมือประกอบโครงการทั้งสองสามารถ
สงผลใหครูที่เปนกลุมทดลองวามีผลการเรียนรูหลังการพัฒนาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 ที่
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กำหนดหรือไม และมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนางสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
หรือไม มีกิจกรรมและระยะเวลาการดำเนินการดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.3  แสดงกิจกรรมและระยะเวลาในโครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของคร ู
 

กิจกรรม ระยะเวลา 
(1) เตรียมการ และทดสอบผลการเรียนรูของครูกอนการพัฒนา (Pre-test)  

- ชี้แจงการดำเนินงานวิจัยในระยะที่ 1 ใหกับครูที่เปนกลุมทดลอง  
- ทดสอบครโูดยใชแบบทดสอบผลการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครูทีส่รางข้ึน ถือเปนการ

ทดสอบกอนการพัฒนา (Pre-test) 

1-2 วัน 

(2) พัฒนาครูโดยหลักการอบรมดวยตนเอง (Self-Training) ใชคูมือประกอบโครงการท่ี
พัฒนาขึ้น โดยเขาไปดาวนโหลดไดที่เว็บไซตของมหาวิทยาลยั  

1 เดือน 

(3) ครูตรวจสอบคณุภาพของคูมือ และ ทดสอบครหูลังการพัฒนา (Post-test)  
- ครูที่เปนกลุมทดลองรวมกันตรวจสอบคุณภาพของคูมือทั้ง 2 โครงการ  
- ทดสอบครโูดยใชแบบทดสอบผลการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครูทีส่รางข้ึน ถือเปนการ

ทดสอบหลังการพัฒนา (Post-test) 

1-2 วัน 

(4) วิเคราะหเปรยีบเทียบผลการทดสอบครูหลังการพัฒนากับเกณฑมาตรฐาน 90/90 และ
เปรียบเทยีบผลการเรียนรูกอนและหลังการพัฒนาโดยใชคาสถิติทดสอบที (t-test)  แบบไม
เปนอิสระจากกัน (Dependent) 

1-2 วัน 

 
ระยะที่ 2 การทดลองโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง

บวก  
เปนระยะของการนำผลการเรียนรูสูการปฏิบัติของครูที่เปนกลุมทดลอง โดยในการปฏิบัติ

นั้น เปนการกำหนดใหครูที่เปนกลุมทดลองรวมกันนำผลการเรียนรูที่ไดจากการพัฒนาตนเองจากคูมือ
ตามโครงการที่ 1 และโครงการที่ 2 ไปใชใหเกิดผลการพัฒนาตามที่คาดหวัง มีจุดมุงหมายเพ่ือทดสอบ
ประสิทธิภาพวาครูที่เปนกลุมทดลองสามารถนำผลการเรียนรูไปสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก ใหเกิดผลหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม มีกิจกรรมและ
ระยะเวลาการดำเนินงานดังนี ้
 
ตารางที่ 3.4  แสดงกิจกรรมและระยะเวลาในโครงการครูนำผลการเรียนรูสู การพัฒนาบรรยากาศ

โรงเรียนเชิงบวก 
 

กิจกรรม ระยะเวลา 
1. เตรียมการ และ ประเมินนักเรียนกอนการพัฒนา (Pre-Test)  
- ชี้แจงการดำเนินงานวิจัยในระยะที่ 2 ใหกับครูที่เปนกลุมทดลอง  
- ประเมินนักเรียนท่ีเปนกลุมทดลองโดยใชแบบประเมนิบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่

สรางข้ึน ถือเปนการประเมินกอนการพัฒนา (Pre-Test) 

1-2 วัน 

2. ครูที่เปนกลุมทดลองนำผลการเรยีนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดย
ดำเนินการตามคำชี้แจงในคูมือเชิงปฏิบัติการในโครงการที่ 2  

2 เดือน 
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ตารางที่ 3.4  (ตอ) 
 

กิจกรรม ระยะเวลา 
3. ครูที่เปนกลุมทดลองรวมกันตรวจสอบคุณภาพของคูมือ และ ประเมินนักเรียนหลังการพัฒนา 

(Post-Test)  
- ครูที่เปนกลุมทดลองรวมกันตรวจสอบคุณภาพของคูมือ 
- ประเมินนักเรียนท่ีเปนกลุมทดลองโดยใชแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่

สรางข้ึน ถือเปนการประเมินหลังการพัฒนา (Post-Test) 

1 วัน 

4. วิเคราะหเปรยีบเทียบผลการประเมินของนักเรียนกอนและหลังการพัฒนาโดยใชคาสถิติ
ทดสอบที (t-test)  แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent)  

1-2 วัน 

 

3.5  การวิเคราะหขอมูล 
3.5.1  การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 

ของครูตามโครงการที่ 1  
จากผลการทดสอบผลการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครตูามโครงการที่ 1 ถูกนำไปวิเคราะห

ขอมูลเพื่อทดสอบวาครูเกิดการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 หรือไม โดยมีแนวคิดเกี่ยวกับการ
ประเมินตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 ดังนี ้

การประเมินตามแนวคิดเกณฑมาตรฐาน 90/90 (The 90/90 Standard) เปนการบอก
คาประสิทธิภาพของบทเร ียนสำเร็จรูปหรือบทเรียนโปรแกรม (Programmed Materials หรือ 
Programmed Textbook หรือ Programmed Lesson) ซึ่งเปนสื่อที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหผูเรียน
ใชเรียนดวยตนเองเปนสำคัญ หลักจิตวิทยาสำคัญที่เปนฐานคิดความเชื่อของสื่อชนิดนี้คือทฤษฎีการ
เรียนแบบรอบรู (Mastery Learning) ซึ่งมีความเชื่อวา ผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูได หากจัดเวลา
เพียงพอจัดวิธีการเรียนที่เหมาะสมกับผู เร ียนก็สามารถที่จะทำใหผู เรียนสามารถเรียนรู ไดตาม
วตัถุประสงคของการเรียนได  

ในงานวิจัยนี้เกณฑมาตรฐาน 90/90 (The 90/90 Standard) หมายถึง เกณฑที่ใชวัดความมี
ประสิทธิภาพของคูมือตอการเสริมสรางความรู ในโครงการพัฒนาความรูใหกับครูผูสอนที่เปนกลุม
ทดลอง โดย 90 ตัวแรก หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี่ยของผูเรียนทั้งกลุมที่ไดจากการวัดดวย
แบบทดสอบวัดความรอบรูหลังจากเรียนจากบทเรียนที่สรางข้ึนจบลง 90 ตัวหลัง หมายถึง รอยละของ
จำนวนผูเรียนที่สามารถทำแบบทดสอบ (วัดความรอบรูหลังการเรียนจากบทเรยีนที่สรางข้ึนจบลง) โดย
สามารถทำแบบทดสอบไดผานตามเกณฑวัตถุประสงคทุกวัตถุประสงค (มนตรี แยมกสิกร, 2551)  

ทั้งนี้ ความหมายนี้แตกตางจากความหมายของเกณฑมาตรฐาน 90/90 ดั้งเดิมตามทัศนะ
ของ เปรื่อง กุมุท (2519) ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูนำเสนอ
แนวคิดเกณฑมาตรฐาน 90/90 คนแรก (ในประเทศไทย) นั่นคือ 90 ตัวแรก เปนคะแนนเฉลี่ยของท้ัง
กลุม ซึ่งหมายถึงทุกคน เมื่อสอนครั้งหลังเสร็จใหคะแนนเสร็จ นำคะแนนมาหาคารอยละใหหมดทุก
คะแนนแลวหาคารอยละเฉลี่ยของทั้งกลุม ถาบทเรียนโปรแกรมถึงเกณฑ คารอยละเฉลี่ยของกลุม
จะตองเปน 90 หรือสูงกวา 90 ตัวที่สองแทนคุณสมบัติที่วา รอยละ 90 ของผูเรียนทั้งหมด ไดรับ
ผลสัมฤทธิ์ตามความมุงหมายแตละขอ และทุกขอของบทเรียนโปรแกรมนั้น (เปรื่อง กุมุท, 2519 อาง
ถึงใน มนตรี แยมกสิกร, 2551) 
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ตามทัศนะของ มนตรี แยมกสิกร (2551) สูตรที่ใชในการคำนวณ 90 ตัวแรก = {(Σ X 

/N) X 100)}/R โดย 90 ตัวแรก หมายถึง จำนวนรอยละของคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียน Σ 
X หมายถึง คะแนนรวมของผลการทดสอบที่ผูเรียนแตละคน ทำไดถูกตองจากการทดสอบหลังเรียน 
N หมายถึง จำนวนผูเรียนทั้งหมดที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการคำนวณประสิทธิภาพครั้งนี้ R หมายถึง 
จำนวนคะแนนเต็ม ของแบบทดสอบหลังเรียน สูตรที่ใชในการคำนวณ 90 ตัวหลัง = (Y x 100)/ N 
โดย 90 ตัวหลัง หมายถึง จำนวนรอยละของผูเรียนที่สามารถทำแบบทดสอบผานทุกวัตถุประสงค Y 
หมายถึง จำนวนผูเรียนที่สามารถทำแบบทดสอบผานทุกวัตถุประสงค N หมายถึง จำนวนผูเรียน
ทั้งหมดที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการคำนวณประสิทธิภาพครั้งนี ้

3.5.2  การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบผลการประเมินกอนและหลังการทดลองของ
ครูตามโครงการท่ี 1 และของนักเรียนตามโครงการที่ 2 

การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบผลการประเมินกอนและหลังการทดลองของครูตาม
โครงการที่ 1 และของนักเรียนตามโครงการท่ี 2 ใชการทดสอบที (t - test) ซึ่งเปนเทคนิคการทดสอบ
สมมติฐานชนิดหนึ่งที่นักวิจัยนิยมใชการทดสอบ โดยวิธีการนี้ใชในกรณีขอมูลมีจำนวนนอย (n < 30) 
ผูที่คนพบการแจกแจงของ t มีชื่อวา W.S. Gosset ในการใชการทดสอบทีกรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุม
นั้น จำแนกออกเปน 2 ประเภท คือ 1) การใช t - test แบบเปนอิสระจากกัน (Independent) เปน
สถิตที่ใชเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางสองกลุมที่เปนอิสระจากกัน ขอมูลที่รวบรวมไดอยู
ในระดับอันตรภาคหรืออัตราสวน ใชสถิติการทดสอบคา t มีชื่อเฉพาะวา t - test for Independent 
Samples 2) การใช t - test แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent) เปนสถิตที่ใชเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางสองกลุมที่ไมเปนอิสระจากกัน และกลุมตัวอยางกลุมเดียว ใชสถิติการ
ทดสอบคา t มีชื่อเฉพาะวา t - test for Dependent Samples ซึ่งมักพบในการวิจัยเชิงทดลองที่
ตองการเปรียบเทียบผลระหวางกอนทดลองกับหลังทดลองหรือเปรียบเทียบผลระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมที่ไดจากการจับคูคุณลักษณะที่เทาเทียมกัน (Paired Samples) (Thesis Thailand, 
2020)  

ในงานวิจัยนี้ ใช t - test แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent) เนื่องจากเปนการวิจัยเชิง
ทดลองที่ตองการเปรียบเทียบผลระหวางกอนทดลองกับหลังทดลอง โดยมีขอตกลงเบื้องตน ดังนี้  
1) ขอมูลอยู ในมาตรอันตรภาค (Interval Scale) หรือมาตราอัตราสวน (Ratio Scale) 2) กลุม
ตัวอยางเปนกลุมตัวอยางแบบสุมไดจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติ 3) คาของตัวแปรตามแต
ละหนวยเปนอิสระตอกัน และ 4) ไมทราบคาความแปรปรวนของประชากร (ศิริชัย กาญจนวาสี, 
ทวีวัฒน ปตยานนท และดิเรก ศรสีุโข, 2551) มสีูตรในการคำนวณ ดังนี้ 

 
∑D หมายถึง ผลรวมของความแตกตางระหวางคะแนนกอนและหลังการพัฒนา 
∑D2 หมายถึง ผลรวมความแตกตางของคะแนนกอนและหลังการพัฒนายกกำลังสอง 
N หมายถึง จำนวนนักเรียนที่ไดรับการพัฒนาทั้งหมด 

 

   t = ……. ∑D……… 
 

                             N∑D2 – (∑D)2 
   N - 1 
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3.6  การเขียนรายงานผลการวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัย  
 เข ียนและนำเสนอรายงานผลการว ิจ ัยในร ูปแบบอิงแนวค ิดเช ิงว ิพากษ (Critical 

Approach) แสดงหลักฐานประกอบทั้งขอมูล สถิติ และเอกสาร ที่ผูรวมโปรแกรมและผูเกี่ยวของได
รวมกันปฏิบัติ ใชวิธีการสกัดความรูและประสบการณจากการสะทอนผล พรอมทั้งบันทึกรายละเอียด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน และความรูใหมที่เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติงาน เพื่อเปน
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงโปรแกรมและเพ่ือใหการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย ดังนั้นการนำเสนอ
ผลการวิจัยจึงมีลักษณะเปนการพรรณนาหรือบรรยายเชิงวิพากษประกอบกับคาสถิติที่เกี่ยวของ ใน
หัวขอตาง ๆ ตามที่กำหนดไวในวิธีดำเนินการวิจัยดังกลาวขางตน 

 สำหรับการเผยแพรผลงานวิจัย ผูวิจัยดำเนินการโดยการตีพิมพในวารสารตามเงื่อนไขการ
สำเร็จการศึกษา และหากมีโอกาสจะนำเสนอผลงานวิจัยในการสัมมนาวิชาการ และการจัดพิมพคูมือ
ที่ใชในการวิจัยเพ่ือการเผยแพร  

นอกจากนั้น ผลผลิตจากการวิจัยและพัฒนาในงานวิจัยนี้ คือ นวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือ
เสริมพลังการเรียนรู ของครูสู การปฏิบัติ : กรณีการจัดการเรียนรู แบบหองเรียนกลับดานที ่เปน
โปรแกรมอบรมออนไลน ด วยตนเองที ่ได ม ีการทดลองในภาคสนาม และได ทดสอบความมี
ประสิทธิภาพแลว พบวา มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนด จึงเปนนวัตกรรมทางการศึกษาที่เปน
โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองที่มีผลงานวิจัยรองรับในความมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ จึง
สามารถนำไปเผยแพรเพื่อใชกับกลุมประชากรเปาหมาย (Target Population) ไดทั่วประเทศ ตาม
หลักการของการว ิจ ัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) ที ่ว ิจ ัยและพัฒนา
นวัตกรรมใด ๆ ขึ ้นมา แลวนำนวัตกรรมนั ้นไปทดลองใชในพื ้นที ่ทดลองแหงใดแหงหนึ ่ง ที ่มี
คุณลักษณะเปนตัวแทนของประชากร เมื่อผลจากการทดลอง พบวา นวัตกรรมนั้นมีคุณภาพหรือมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนด ก็แสดงวา สามารถเผยแพรเพื่อการนำไปใชประโยชนกับประชากร
ที ่เปนกลุ มอางอิงในการวิจัยได และยิ ่งเปนโปรแกรมแบบออนไลน (Online Program) ไมเปน
โปรแกรมแบบเอกสาร (Document Based Program) ก็ย ิ ่งทวีความเปนประโยชนตอการนำ
นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นไปเผยแพรเพื่อใชประโยชนของประชากรที่เปนกลุมอางอิงในการวิจัยไดอยาง
กวางขวาง อยางประหยัด อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลไดมากกวา



 
 

 

 

บทท่ี 4 
ผลการดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก นี้มี

วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโปรแกรม อบรมออนไลนดวยตนเองที่ประกอบดวยโครงการ 2 โครงการ คือ 
โครงการพัฒนาเพื ่อการเรียนรูของครู และโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก และไดกำหนดสมมุติฐานการวิจัย ดังนี้ 1) ครูที่เปนกลุมทดลองมผีลการทดสอบหลัง
การพัฒนาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 2) ครูครูที่เปนกลุมทดลองมีผลการเรียนรูหลังการ
พัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 3) นักเรียนครูที่เปนกลุมทดลองมีผลการ
ประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคการวิจัยดังกลาว ผูวิจัยไดดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้คอื (1) การ
จัดทำคูมือประกอบโครงการ (2) การตรวจสอบคุณภาพคูมือและการปรับปรุงแกไข (3) การสราง
เครื่องมือเพื่อใชในการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม (4) การวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม แลวนำผล
การดำเนินการวิจัยแตละขั้นตอนมาเขียนรายงานการวิจัย ดังนี ้
 

4.1  ขั้นตอนที่ 1 ผลการจัดทำคูมือประกอบโครงการ 
ผลจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทที่ 2 ผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดเพื่อการ

วิจัยของโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองที่ประกอบดวย 2 โครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพ่ือ
การเรียนรูของครู และ 2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดย
แตละโครงการมีคูมือประกอบ มีผลการจัดทำคูมือประกอบโครงการ ดังนี ้

4.1.1 ผลการจัดทำคูมือประกอบโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของคร ู
ประกอบดวยคูมือเพ่ือการอบรมดวยตนเอง (Self-Training) จำนวน 7 ชุด คือ 
1. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
2. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
3. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
4. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
5. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
6. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับปญหาอุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
7. คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
คูมือแตละชุดมีลักษณะเปนชุดของขอมูลเพ่ือการพัฒนาครดูวยการอบรมดวยตนเอง (Self-

Training) แบบออนไลน เปนคูมือประกอบโครงการที่คำนึงถึงจิตวิทยาการเรียนรูของผูใหญ (Adult 
Learning) ที่เห็นวาการเรียนรูจะมุงไปที่ชีวิตประจำวัน (Life-Centered) หรือเนนที่งานหรือการ
แกปญหา (Task-Centered) นั่นคือ ผูใหญจะยอมรับและสนใจกิจกรรมการเรียนรูของเขา หากเขา
เชื่อและเห็นวาการเรียนรูนั้น ๆ จะชวยใหเขาทำงานไดดีขึ้นหรือชวยแกปญหาในชีวิตประจำวันของ



161 
 

เขา การจัดหลักสูตรเพื่อการเรียนการสอน ผูใหญจึงควรจะอาศัยสถานการณตาง ๆ รอบตัวของเขา 
และเปนการเพ่ิมความรู ความเขาใจ ทักษะซึ่งมีสวนชวยในการแกปญหาในชีวิตจริงของเขาดวย โดยมี
องคประกอบของคูมือดังนี้ ชื่อของคูมือ วัตถุประสงคการเรียนรู คำชี้แจงการใชคูมือ เนื้อหาที่นำเสนอ
จำแนกตามแหลงอางอิง แตละแหลงอางอิงมีกิจกรรมใหทบทวน เชน การตั้งคำถามใหทบทวนความ
เขาใจ การแนะนำใหศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ การวิจารณและใหขอเสนอแนะในขอสรุป การ
ตั้งประเด็นใหคิดที่เปนภาพรวม และรายชื่อเอกสารอางอิง  

สำหรับเนื้อหาในคูมือแตละชุด เปนผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในบท
ที่ 2 ดังนี้ 

1) นิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ ของ INcompassing 
Education (2022), Grayson (2016), Darling and Temkin (2014), Kostyo, Cardichon, and 
Darling-Hammond (2018), และ National School Climate Center (n.d.)  

2) ความสำค ัญของ บรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวก ศ ึกษาจากทัศนะของ National 
Education Association (n.d.), Bransteter (2021), Allgood (2021), Taneja (n.d.), แ ล ะ 
Greenblatt (2013) 

3)  ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ PrepWorks 
(n.d.), Grant (ม.ป.ป, Marigold International School (n.d.), Garrick (2019), Prothero (2020) 
และ Center on Positive Behavioral Interventions & Support (PBIS) (n.d.)  

4) แนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวกศึกษาจากทัศนะของ Woolf (n.d.), 
Whitaker (n.d.), Lifetouch (n.d.), Raudys (2018), Newman (2021), Freeman (2020), Bohn 
(2017), Modan (2019), Spainhour (n.d.), และ Gunn (2018)  

5) ขั ้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ Zakrzewski 
(2013), Younghans (2018), Shafer (2018), Encalade (2021) และ Micallef (2022) 

6) ปญหาอุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเร ียนเชิงบวก ศึกษาจากทัศนะของ 
Moshman (2021), Fuller (2019, Epitropoulos (2019), Education World (n.d.) และ Council 
for Children’s Rights (2019)  

7) การประเมิน บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกศึกษาจากทัศนะของ Cohen and Pickeral 
(2008), Center to Improve Social and Emotional Learning and School Safety (2016), 
Template.Net(n.d.), Teaching Tolerance (2019), แ ล ะ  Center for the Study of School 
Climate (2009)  

4.1.2  ผลการจัดทำคูมือประกอบโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก  

ประกอบดวยคูมือเพื่อการปฏิบัติจำนวน 1 ชุด คือ คูมือเชิงปฏิบัติการเพื่อครูนำผลการ
เรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยคูมือนี้เนนการสรุปเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะหรือ
คุณลักษณะที่คาดหวังจากการพัฒนา แนวทางการพัฒนา และขั้นตอนการพัฒนา และในตอนทาย
ของคูมือ มีแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) สำหรับครูใชในการประเมินตนเองดังนี้ 1) มีการ
นำเอาแนวทางการพัฒนาที่นำเสนอไวในคูมือไปสูการปฏิบัติมากนอยเพียงใด 6 ระดับ คือ จากระดับ
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ไมไดนำไปปฏิบัติเลย ไปถึงการนำไปปฏิบัติในระดับ 1 – 2 – 3 – 4 – 5 ซึ่งระดับ 5 หมายถึงระดับ
การนำไปปฏิบัติมากที่สุด 2) มีการกำหนดขั้นตอนการพัฒนาเปนแบบนำแนวคิดของใครไปปฏิบัติ
โดยตรง หรือไดบูรณาการแนวคิดของใครไปปฏิบัติบาง มีขั้นตอนที่บูรณาการใหมเปนอยางไร และ  
3) มีความเห็นจากครูในลักษณะที่เปนการสะทอนผลจากการปฏิบัติอะไรบาง ดังนี้ (1) ปจจัยที่สงผล
ในทางบวกตอการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (2) ปญหาหรืออุปสรรคตอการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (3) วิธีการที่นำมาใชในการแกไขปญหาหรืออุปสรรค 4) บทเรียนสำคัญที่
ไดรับจากการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก และ 5) ขอเสนอแนะแนวการพัฒนาที่สำคัญที่เห็นวา
จะทำใหการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไดผลดียิ่งข้ึน 

โปรดดูรายละเอียดของคูมือประกอบใน 2 โครงการดังกลาวจากที่นำเสนอไวในบทที่ 5 
ของงานวิจัยนี ้และดูไดจากเว็บไซต  https://anyflip.com/bookcase/evmjh/  

 
4.2  ขั้นตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบคณุภาพของคูมือและการปรับปรุงแกไข 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของคูมือของโครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครู และโครงการ
ครูผูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนานักเรียน 2 ระยะ มดีังนี้  

4.2.1  ผลการตรวจสอบคุณภาพของคูมือและการปรับปรุงแกไข ระยะที ่1  
การตรวจสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงแกไข (Preliminary Field Checking 

and Revision) เปนการตรวจสอบคุณภาพของ “คูมือ” ในโครงการทั้ง 2 โครงการ โดยการอภิปราย
กลุมเปาหมาย (Focused Group Discussion) โดย (1) ผูวิจัยใชเว็บไซตที่สรางขึ้นสงคูมือประกอบ
โครงการใหกลุมเปาหมาย คอื ครูในโรงเรียนหนองไผพิทยาคม จำนวน 5 ราย (ดูรายชื่อในภาคผนวก) 
ไดศึกษาลวงหนา 10 วัน (2) ผูวิจัยไปพบปะดวยตัวเองกับกลุมเปาหมาย (Face to Face) เมื่อ 12 
กรกฎาคม 2567 เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของคูมือใหไดขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการปรับปรุง
แกไขในเบื้องตนกอนนำไปตรวจสอบและปรับปรุงตอไป ดังภาพที่ 4.1 
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ภาพที่ 4.1  กิจกรรมการสนทนากลุมเปาหมายเพ่ือตรวจสอบคณุภาพของคูมือ ระยะที่ 1 
 

ในการตรวจสอบ มีประเด็นดังนี้ 1) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานเนื้อหา โดย
คำนึงถึงความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน (Utility) ตอการนำไปใช 2) ขอเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงแกไขดานภาษา 3) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานรูปแบบการนำเสนอ  
4) อ่ืน ๆ ผลการตรวจสอบในแตละประเด็น มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งผูวิจัยไดทำการปรับปรุง
และแกไขในแตละดานแลว ดังนี ้
 1) ดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - เนื้อหามีความนาสนใจ มีประโยชนในการนำไปใชไดจริงในการปฏิบัติงาน 
 - มีเนื้อหาที่หลากหลายเปนปจจุบันทันสมัยและสามารถคนควาเพิ่มเติมไดจากแหลงขอมูล
ตนฉบับ 
 - เนื้อหามีปริมาณพอดีไมมากจนเกินไป ไมนอยจนเกินไป 
 2) ดานภาษา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - เรียบเรียงและใชภาษาไดดีอานเขาใจงายมีพิมพตกหลนเล็กนอย 
 - การใสเครื่องหมายวรรคตอนบางจุดไมครบถวนเวนวรรคตอนบางจุดมีความหางและชิด
จนเกิดไป 
 3) ดานรูปแบบการนำเสนอ มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - ควรจัดหนาและเวนวรรคตอนและใสเครื่องหมายตาง ๆ ใหถูกตองครบถวน 
 - แกไขขอความที่พิมพตกหลนใหสมบูรณ 
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 - รูปแบบการนำเสนอมีความกระชับ มีสีสันสวยงามและสามารถสืบคนตนฉบับจาก
ภาษาอังกฤษไดสะดวกเพียงคลิกลิงคหรือสแกนควิอารโคช 
 4) อื่น ๆ มีขอเสนอแนะ ดังนี ้ 
 - ขนาดตัวอักษรในใบกิจกรรมเพื่อสรุปองคความรู มีขนาดเล็กและมีพื ้นที ่ใหเขียนไม
เพียงพอ 
 4.2.2  ผลการตรวจสอบคุณภาพของคูมือและการปรับปรุงแกไข ระยะที ่2  
 การตรวจสอบภาคสนามครั้งสำคัญและการปรับปรุงแกไข (Main Field Testing and 
Revision) เปนการตรวจสอบคุณภาพของ “คูมือ” ในโครงการทั้ง 2 โครงการ ภายหลังที่ผานการ
ตรวจสอบและปร ับปรุงแกไขในระยะที่ 1 แลว ดวยว ิธ ีการอภิปรายกล ุ ม (Focused Group 
Discussion) โดยวิธีการเชนเดียวกับระยะที่ 1 คือ (1) ผูวิจัยใชเว็บไซตที่สรางขึ้นสงคูมือประกอบ
โครงการใหกลุมเปาหมาย คือ ครูในโรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา รวมจำนวน 10 ราย  
(ดูรายชื่อในภาคผนวก) ไดศึกษาลวงหนา 10 วัน (2) ผูวิจัยไปพบปะดวยตัวเองกับกลุมเปาหมาย 
(Face to Face) เมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 2567 เพื่อตรวจสอบคุณภาพของคูมือใหไดขอเสนอแนะที่จะ
เปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขในเบื้องตนกอนนำไปตรวจสอบและปรับปรุงตอไป ดังภาพที่ 4.2 

 
ภาพที่ 4.2  กิจกรรมการสนทนากลุมเปาหมายเพ่ือตรวจสอบคณุภาพของคูมือ ระยะที่ 2 
 

ในการตรวจสอบ มีประเด็นการตรวจสอบเชนเดียวกับระยะที่ 1 คือ 1) ขอเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุงแกไขดานเนื ้อหา โดยคำนึงถึงความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน 
(Utility) ตอการนำไปใช 2) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานภาษา 3) ขอเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงแกไขดานรูปแบบการนำเสนอ 4) อ่ืน ๆ โดยใชแบบตรวจสอบชุดเดียวกับชุดที่ใชในระยะที่ 1 
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ผลการตรวจสอบในแตละประเด็น มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งผูวิจัยไดทำการปรับปรุงและแกไข
ในแตละดานแลว ดังนี ้
 1) ดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 -เนื้อหาเปนเรื่องที่นาสนใจสามารถนำไปประยุกตใชไดจริง 
 - เนื้อหามีความพอด ี
 2) ดานภาษา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - เนื่องจากเปนภาษาที่แปลจากภาษาตางประเทศบางคำอาจเลือกเฟนคำไทยที่ตรงและ
สละสลวยยิ่งข้ึนได 
 - ใชภาษาไดดีกระชับเขาใจงาย 
 3) ดานรูปแบบการนำเสนอ มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - พัฒนารูปแบบการนำเสนอที่ใชเทคโนโลยีมากขึ้นเชนมีเสียงมีภาพประกอบในรูปแบบสื่อ
การนำเสนอ 
 4) อ่ืน ๆ มีขอเสนอแนะ ดังนี ้ 
 - ควรสรุปเนื้อหาของนักวิชาการแตละทานในตอนทายเพื ่อใหสะดวกตอการสรุปองค
ความรูในแตละชุดการอบรม 
 

4.3  ขั้นตอนที่ 3 ผลการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ในขั้นตอนการวิจัยเชิงทดลองใชคูมือในภาคสนามกับกลุมเปาหมาย (ขั้นตอนที่ 4) ตองมี

เครื่องมือเพ่ือใชในการประเมินประสิทธภิาพของการใชคูมือในโครงการทั้งสอง ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดสราง
เครื่องมือขึ้น เพ่ือใชในขั้นตอนการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม ดังนี ้
 4.3.1  ผลการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบผลการเรียนรูของครู  

แบบทดสอบผลการเรียนรูของครู ผูวิจัยสรางขึ้น มีลักษณะเปนแบบปรนัย มี 4 ตัวเลือก มี
จุดมุงหมายเพื่อนำไปทดสอบครูที่เปนกลุมทดลองหลังการวิจัยในภาคสนามตามโครงการที่ 1 วามีผล
การเรียนรูเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 หรือไม และมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนาสูงกวากอน
การพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม โดยขอสอบในแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูที่ใชใน
งานวิจัยนี้ มุงการวัด 6 วัตถุประสงคการเรียนรูในเนื้อหาเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ใน 6 

วัตถุประสงคการเรียนรู ดังนี้ 1) นิยาม 2) ความสำคัญ 3) ลักษณะ 4) แนวการพัฒนา 5) ข้ันตอนการ
พัฒนา และ 6) การประเมิน โดยแตละวัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอวัดทักษะการคิดขั้นต่ำ
กวาไปหาทักษะการคิดขั้นสูงกวา คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การ
ประยุกตใช (Applying) การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค 
(Creating) รวมขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ มผีลการนำไปตรวจสอบความมีคุณภาพของแบบทดสอบ ดังนี ้
  4.3.1.1  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
  ดังกลาวในบทที่ 3 วา การตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหามีจุดมุ งหมายเพื ่อใหได
เครื่องมือวัดไดตรงกับสิ่งที่ตองการวัดหรือตรงกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด (Polit & Beck, 2012) 
ตามทัศนะของ Chaichanawirote and Vantum (2017) ทำไดโดยการพิจารณาความสอดคลอง
ของขอคำถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการและทฤษฎีของสิ่งที่ตองการวัด โดยผูวิจัยนำเครื่องมือวิจัยที่ราง
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ใหผูทรงคุณวุฒิที ่เกี ่ยวของกับแนวคิดที่ตองการวัด จำนวน 5 คน พิจารณาวาขอคำถามมีความ
สอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการหรือไมและใหคะแนนตามวิธีการคำนวณคาความตรงซึ่งมีหลายวิธี 
เช น ดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC: Indexes of Item-Objective 
Congruence) ดัชนีความตรงตามเนื้อหา (CVI: Content Validity Index) ดัชนีความตรงตามเนื้อหา
ทั ้งฉบับ (S-CVI: Content Validity Index for Scale) และคาเฉลี ่ยของสัดสวนความสอดคลอง 
(ACP: Average Congruency Percentage)  
  ในงานวิจัยนี ้ ผู ว ิจัยใชดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC: 
Indexes of Item-Objective Congruence) ซึ่งจากการศึกษา พบวา พัฒนาขึ้นโดย Rovinelli and 
Hambleton (1977) เปนการประเมินความสอดคลองระหวาง 1 ขอคำถามกับ 1 วัตถุประสงค แตใน
ระยะตอมา Carlson (2000 cited in Turner & Carlson, 2003) ไดพัฒนาแนวคิดการหาคาดัชนี
ความสอดคลองของขอคำถามและวัตถ ุประสงคท ี ่ปร ับใหม (The adjusted Index of Item-
Objective Congruence) เปนการหาความสอดคลองของ 1 ขอสอบกับชุดของวัตถุประสงค  
  ในงานวิจัยนี ้ ผู ว ิจัยไดใชแนวคิดการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคำถามกับ
วัตถุประสงคตามทัศนะของ Rovinelli and Hambleton เพราะดังที่กลาวถึงขางตน ขอสอบใน
แบบทดสอบผลการเรียนรูของครูที่ใชในงานวิจัยนี้ มุงการวัดวัตถุประสงคการเรียนรูในเนื้อหาเก่ียวกับ
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้ 1) นิยาม 2) ความสำคัญ 3) ลักษณะ 4) แนวการพัฒนา 5) ขั้นตอน
การพัฒนา และ 6) การประเมิน โดยแตละวัตถุประสงคการเรียนรูวัดทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหา
ทักษะการคิดข ั ้นส ูงกว า คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การ
ประยุกตใช (Applying) การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค 
(Creating)  
  ในการตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับวัตถุประสงคการเรียนรูในแตละเนื้อหา
จากแบบทดสอบซึ่งมี 6 วัตถุประสงคการเรียนรู แตละวัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอ รวม
ขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ ใชผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรและการสอน และ / หรือ การวัดและประเมินผล
การศึกษา จำนวน 5 ราย (ดูรายชื่อในภาคผนวก ฉ) โดยใหทำเครื่องหมาย  ลงในชอง +1 หรือ 0 
หรือ -1 โดย + 1 หมายถึง ขอสอบมีความสอดคลอง 0 หมายถึง ไมแนใจในความสอดคลอง และ -1 
หมายถึง ขอคำถามไมมีความสอดคลอง ผลที่ไดรับจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒ ินำมาวิเคราะห
หาคา IOC ตามสูตรที่กำหนดในบทที่ 3 โดยกำหนดเกณฑคา IOC ที่ระดับเทากับหรือมากกวา 0.50 
จึงจะถือวาขอสอบนั้นมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค (Chaichanawirote & Vantum, 2017) 
ขณะเดียวกันผูทรงคณุวุฒิไดพิจารณาใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงสำนวนภาษาในแบบทดสอบผล
การเรียนรูของครูดวย 
  ตารางที่แสดงขางลาง คือ ตารางที่ 4.1 แสดงใหเห็นถึงแบบตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาโดยพิจารณาความสอดคลองของขอสอบกับวัตถุประสงคการเรียนรู  และแสดงใหเห็นถึง
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิในการใหคำแนะนำเพื่อการปรับปรุงสำนวนภาษา ตารางท่ี 4.2 แสดงให
เห็นถึงผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับวัตถุประสงคการเรียนรูของครู ตามลำดับ ดังนี ้

 



167 
 

ตารางที่ 4.1  แบบตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับวัตถุประสงคการเรียนรูของครูและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
วัตถุประสงคการเรียนรูเกี่ยวกับนิยามของบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก     
ความจำ 1.ขอใดไมใชนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

ก. สภาพแวดลอมภายในโรงเรียนที่รูสึกไดถึงความสัมพันธที่ดี 
ข. บรรยากาศที่ชวยสงเสริมใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ค. สภาพแวดลอมทางกายภาพและภมูิอากาศที่เหมาะสมในโรงเรยีน 
ง. ความสัมพันธที่ดีระหวาง ผูบริหาร ครู นักเรยีน ผูปกครองและบุคลากร 

    

ความเขาใจ 2. ขอใดอธิบายถึงนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไดชัดเจนมากที่สุด 
ก. สภาพภูมิทัศนโรงเรียนที่สวยงาม  รมรื่น  อากาศปลอดโปรงและแจมใส 

      ข. สิ่งแวดลอมทางกายภาพดี ผูบรหิาร ครูและบุคลากรยิ้มแยมแจมใส  เต็มใจบริการ   
     ค. บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเปนความรูสึกที่ดีของนักเรียนและผูปกครองท่ีมีตอโรงเรียน 
ง. ความรูสึกไดถึงความสัมพันธและความรวมมือที่ดีที่สงผลใหผูเรยีนเกิดการเรียนรูอยางมปีระสิทธิภาพ 

    

การประยุกต 3.  ทานจะมีสวนชวยสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดอยางไรจึงจะคลอบคลมุมากที่สุด 
ก. ออกมาตรการรักษาความปลอดภยั จัดเวรยาม 
ข. พัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม สะอาด สวยงาม  
ค. ยิ้มงาย ไหวสวย ทักทายเปนเห็นความสำคัญการบริการดวยมนุษยสัมพันธทีดี่ 
ง. สานสัมพันธที่ดี กับเพื่อนรวมงาน ผูบริหาร นักเรยีน ผูปกครองสม่ำเสมอและสรางความปลอดภัย 

    

การวิเคราะห 4.  ทานคิดวาสิ่งใดมีความสำคัญมากทีสุ่ดท่ีจะทำใหเกิดบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 
ก.  สิ่งแวดลอมทางกายภาพ อาคารสถานที่ 
ข. เทคโนโลยีและอุปกรณ เคร่ืองมือ เครื่องใช สื่อการจัดการเรียนรู 
ค. คานิยม  ระเบยีบ  โครงสรางการบริหารและบรรทัดฐานทางสังคมของโรงเรียน 
ง.  การติดตอสื่อสารและความสัมพันธระหวางผูบริหาร ครู นักเรยีน ผูปกครองและบุคลากร 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การประเมิน 5. สิ่งใดสะทอนใหเห็นถึงโรงเรียนที่มีบรรยากาศเชิงบวกไดชัดเจนที่สุด 

ก.  คุณภาพผูเรียนที่เกิดจากประสิทธภิาพของการจดัการเรียนการสอน 
ข.   คุณภาพของส่ิงอำนวยความสะดวก สื่อการสอน และเทคโนโลย ี
ค.  วิสัยทัศน  พันธกิจ เปาประสงคและอัตลักษณของโรงเรียน 
ง.  รูปแบบโครงสรางองคกรและการบรหิารจัดการ 

   นาจะสงเสริมการเรียนรูมากกวาการสงเสินมใหผูเรียนมี
คุณภาพ  

การสรางสรรค 6.  เรามีสวนชวยใหเกิดบรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียนงาย ๆ ไดอยางไร 
ก.  คดิคนพัฒนานวัตกรรมเสรมิพลังบวก 
ข.  บริหารจัดการอยางมีรปูแบบ เปนระบบ อยางทันสมัย 
ค.  มุงมั่นตั้งใจในงาน ใสใจบริการ สานสัมพันธดวยรัก รวมกันผลักดันสูความสำเร็จ 
ง.  สรางคณุธรรมเปนฐาน บริหารนวัตกรรม เทคโนโลยีนำสมยั 

    

วัตถุประสงคการเรียนรูเกี่ยวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก     
ความจำ 7. ขอใดไมใชความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

ก. ครสูามารถจัดการเรยีนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ข. นักเรียนปลอดภัยมีกำลังใจ มีพฤตกิรรมดี มีผลสัมฤทธิ์สูงไดรับการยอมรับและรักโรงเรียน 
ค. ครมูีความปลอดภัย มีขวัญกำลังใจ มสีวนรวม มีความสันพันธที่ด ีไดรับการสงเสริมสนับสนุน 
ง. การสอนเสริม เพิม่ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประสานองคกรเครือขาย หลากหลายกิจกรรมชุมนุม 

    

ความเขาใจ 8. บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจะสงผลลัพธอยางไร 
ก. ผูเรียนมีสวนรวมมากขึ้น ลดความรุนแรง ผลสัมฤทธิ์สูงข้ึน 
ข. ครูมีสวัสดิภาพ สงเสริมใหเกิดความพึงพอใจในงาน ลดการลาออก 
ค. คุณภาพชีวิตของนักเรียน ครู บุคลากรในโรงเรียนและผูปกครองมีความปลอดภัย มีความสขุ 

ง. ถูกทุกขอ 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การประยุกต  9. ขอใดกลาวถึงการนำบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวกไปแกปญหาไดครอบคลุมที่สุด 

      ก. ปรบัปรุงผลลัพธเชิงพฤติกรรม  คุณภาพวิชาการ และคณุภาพจิตใจ คุณภาพโรงเรยีน 
      ข. ลดความรุนแรง  ลดยาเสพติด 
      ค. เพิ่มผลสัมฤทธิ์ สรางนวัตกรรม 

ง. นอมนำศาสตรพระราชา  พัฒนาเทคโนโลย ี

   ปรับตัวเลือกใหมีความยาวใกลเคียงกัน 

การวิเคราะห 10.   การกระทำและคำพูดตลอดจนถงึการสื่อสารดวยอวจนะภาษาของบุคคลใดสำคัญตอบรรยากาศ
โรงเรียนที่สุด 
      ก. คร ู
      ข. นักเรียน  
      ค. ผูปกครอง  
      ง. ผูอำนวยการ 

    

การประเมิน 11.  บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจะชวยสงเสริมใหมีสขุภาพจิตท่ีดีขึ้นลดการขาดเรียนจริงหรือไม 
ก. ไมจริง  เพราะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกลาวถึงการยกระดับผลสัมฤทธิ์และคุณภาพดานวิชาการ 
ข. ไมจริง  เพราะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกลาวถึงสภาพแวดลอม ภูมิทัศน และความปลอดภัย 
ค. จริง     เพราะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรูอยางอิสระตามใจ 

      ง. จริง     เพราะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยสรางความสัมพันธทีด่ี มีสวนรวม มีความปลอดภัย 
ไดรับการสนบัสนนุทำใหมีสขุภาพจิตดมีีความสุข อยากมาเรียน รักการเรยีนทำใหผลสัมฤทธิด์ี  มี
พฤติกรรมอันพึงประสงค 

   ควรปรับตัวเลือกใหมีความยาวใกลเคียงกัน 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การสรางสรรค 12. เมื่อเกิดเหตุการณนักเรียนทะเลาะววิาทกันเราควรประเมินสิ่งใดเปนอันดบัแรก 

ก. ความสมัพันธระหวางครกูับนักเรยีน 
ข. ความสัมพันธระหวางนักเรยีนกับนักเรียน 
ค. ความสมัพันธระหวางนักเรียนกับกจิกรรมการเรียนการสอน 
ง. ความสัมพันธของนักเรียนกับบรรยากาศโดยรวมของโรงเรียน 

   ควรปรับขอคำถามใหสละสลวยเปน “เมื่อเกิดเหตุการณ
นักเรียนทะเลาะวิวาทกันเราจะคิดคนปรับเปลี่ยนแนว
ทางการประเมินที่เริ่มตนจากสิ่งใดเปนอันดบัแรก 

วัตถุประสงคการเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถงึบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก     
ความจำ 13)  ขอใดไมใชลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

ก. ผูเรียนรูสึกปลอดภัย ไดรบัการใหเกียรติ มีสวนรวม  มีความสัมพันธที่ด ี
ข. มีกฎระเบยีบที่เขมแข็งและบังคับใชอยางเขมงวด มีการจดัโครงสรางที่ชัดเจนตายตวั 
ค. ผูสอนสงเสริมผูเรยีนใหสำเร็จ ใหความเสมอภาค  รูจกัผูเรยีนอยางดี ยกยองชมเชยผูเรยีน 
ง.ดูแลสิ่งแวดลอม เปดรับความหลากหลาย มีความสัมพันธที่เขมแข็ง ปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

    

ความเขาใจ 14. ขอใดกลาวถึงลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกับผูเรียนไดถูกตองที่สุด 
ก. ปลอดภัย  ใหเกยีรต ิผลักดันใหสำเร็จ มีความสมัพันธที่ดี ทุกคนมีสวนรวม ยอมรบัความแตกตาง 
ข. วิสัยทัศนไกล มวีินัยเขมแข็ง  มีแรงผลักดัน  สรางสรรคสิ่งแวดลอม เพียบพรอมคุณธรรม  
ค. สภาพแวดลอมดี  มีอากาศแจมใส  ใสใจบริการ  สถานศึกษาสวยงาม  

ง.  คำตอบที่นำไปสูการแกปญหา 

    

การประยุกต 15. ขอใดคอืวิธีการสรางบรรยากาศเชิงบวกใหเกิดกับผูเรยีนนอยที่สุด 
ก. มีความสัมพันธที่ดีกับผูเรยีน มีการสือ่สารกับผูปกครองเสมอ 
ข. ยอมรับและเคารพความแตกตาง วัฒนธรรม เชื้อชาต สัญชาต ศาสนา รสนิยมทางเพศ 
ค. บังคับใชกฎระเบียบอยางเครงครดัเพื่อ ปองกันปญหาและเสรมิสรางความปลอดภัย 

ง. ครูเขาถึงสื่ออุปกรณที่มีคณุภาพและทันสมัยในการจัดกจิกรรมการเรียนรูอยางหลากหลาย 

   ควรปรับขอคำถามเปน ขอใดคือ วิธีการท่ีสงเสรมิการสราง
บรรยากาศเชิงบวกใหเกิดขึ้นกับผูเรียนนอยที่สุด 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การวิเคราะห 16. การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลจะชวยสรางบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวกไดอยางไร 

ก. สรางความรูสึกปลอดภัย อบอุนใจ ลดความขัดแยง  ปองกันการกลั่นแกลง การขมเหงรงัแก 
ข. ชวยใหเกิดความสามัคคีปรองดองมีความเปนอันหนึ่งอันเดยีวกัน 
ค. ประสบผลสำเร็จในการสรางทีมและการทำงานเปนทีม 
ง. ทำใหเกิดความเสมอภาคลดความเหลื่อมล้ำในโรงเรียน  

    

การประเมิน 17. ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสามารถพิจารณาจากองคประกอบใด 
ก. มีความเหมาะสมกับผูเรียน มีความเหมาะสมกับคร ู
ข. คานิยม  โครงสรางองคกร  แบบแผน วัฒนธรรม รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ค. ปลอดภัย มีวิสัยทัศน  สงเสริมใหสำเรจ็ เปดรับความหลากหมาย พิชิตประเด็นทาทายสำเรจ็ 

ง. ความปลอดภัย  การจัดการเรียนการสอน ความสัมพันธของบุคคล  สิ่งแวดลอมดี มีผลและความ
คาดหวังชัดเจน มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

    

การสรางสรรค 18. เราจะสามารถพัฒนาลกัษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดดวยวิธกีารใดบาง 
ก. สรางนวัตกรรมใหม  ใสใจโครงสราง  เปนแบบอยางที่ดี สุขภาพด ีมีวินยั  ใฝเรียนใฝรู 
ข. สรางความปลอดภัย ความสัมพันธที่ดี  พัฒนาการเรียนการสอนและสิ่งแวดลอมเนนการมีสวนรวม   
ค. ยอมรับฟงความคดิเห็นของทุกฝายพรอมปรับปรุงใหทันท ี

ง. สรางบรรทัดฐานทางสังคม  วางรปูแบบองคกร  และสรางคานิยมองคกร 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
วัตถุประสงคการเรียนรูเกี่ยวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก     
ความจำ 19. การจัดบรรยากาศท่ีเอื้อตอสิ่งแวดลอมมีประโยชนอยางไร มีผลการศกึษาวจิัยทานใดรองรับ 

ก. Diamond (1999) สงผลใหสมองมีการกอตัวหนาขึ้น สมองเติบโตและพัฒนาขึ้น 

ข. Adam (2014) สงผลใหเกิดการคิดคนหาคำตอบเองเนื่องจากขาดการส่ือสารโดยตรง 

ค. Sylwester (2000) เพื่อเปนการเสริมสรางความรวมมือเพื่อสรางบรรยากาศที่นาสนใจ 

ง. Dweck (2015) การสอนกรอบแนวคดิแบบเตบิโตชวยสรางแรงจูงใจในศกัยภาพ 

    

ความเขาใจ 20.  สิ่งใดเปนพื้นฐานที่สามารถสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกใหเกิดข้ึนได 
ก. กิจกรรมการเรียนการสอน  เทคโนโลยี 
ข. กระบวนการทางกฎหมาย กฎระเบียบ กติกาทางสังคม 
ค. โครงสรางองคกร  องคประกอบขององคกร และบุคลากรที่มีความสามารถ 

ง. ความสัมพันธทีด่ี ระหวางบุคคล มคีวามรัก ความเขาใจ  ความปรารถนาดีตอกนั 

    

การประยุกต 21. เรามีแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนอยางไรใหตรงตอความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของ 
ค. ยึดมั่นในภารกิจและความเชื่อ 
ง. ชวยใหผูเรยีนสราง “กรอบแนวคิดแบบเติบโตได” 
ข. เปดรับและทำตามขอเสนอแนะของผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากรในโรงเรียน 

ก. ลำดับความสำคัญของสวัสดิภาพใหการสนับสนุนทางอารมณและสังคมแกผูสอน 

    

การวิเคราะห 22.  จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกทานคดิวาขอใดมีความสำคัญที่สุด 
ง. การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเรียน 
ข. การตั้งกฎระเบยีบที่เหมาะสม 
ค. การมีสวนรวมของผูที่เกีย่วของ 

ก. การจัดการแหลงท่ีกอใหเกิดพิษภัย 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การประเมิน 23. ขอใดไมใชแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกโดยตรง 

  ก. ยึดมั่นในภารกิจและความเช่ือ สรางบรรยากาศที่เอื้อตอสิ่งแวดลอม แจงขอมูลขาวสารใหม ๆ รวมมือรวมใจ 
  ข. กำหนดคานยิมหลักและพันธกิจ สรางความสามัคค ีรุนพี่ชวยรุนนอง เสริมสรางกำลังใจ สรางวินัยสราง
ความรูสึกปลอดภยั  ประกาศความสำเรจ็ 

ค. ยอมรับความแตกตาง สรางความรวมมือ ยึดถอืตามวิสยัทัศนและพันธกิจ ทำพูดคดิเชิงบวก 
ง. กำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมโฮมรูม  ชุมนุม ลูกเสือ และวันสำคัญทางศาสนา 

    

การสรางสรรค 24. ผูบริหารตองพยายามสรางศกัยภาพครผููสอนในดานใดควบคูไปกับการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ก. ดานการเรยีนรูอารมณและสังคม 
ข. ดานการสรางบุคลิกภาพและเทคนิคการสอน 
ค. ดานการพัฒนาบรรยากาศสิ่งแวดลอมในชั้นเรยีน 
ง. ดานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนและการสรางนวัตกรรมการศึกษา 

    

วัตถุประสงคการเรียนรูเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก     
ความจำ 25. Zakrzewski (2013) ไดเสนอขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไวอยางไร 

ก. ประเมินสภาพปจจบุัน กำหนดวิสัยทศัน  รวมกันทำใหวิสยัทัศนืบรรลุผลสำเรจ็ 
ข. ลงทุนกับมนุษย สรางสัมพันธภาพ สรางวิสัยทัศนรวม เปนแบบอยาง กำหนดทิศทาง ยกยองเชิดชู 
ค. เรยีนรูจากตนแบบ คัดเลือกคน  ถายทอดวิสัยทัศน ทำวิสยัทัศนใหเปนรูปธรรม ปรับโครงสราง 
ง. สรางความสัมพันธ ตั้งเปาหมาย  เปนแบบอยาง สรางวิสัยทัศน  ควบคุมบุคคล 

    

ความเขาใจ 26. สิ่งใดเปนตัวกำหนดทิศทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่ถูกกลาวถึงมากที่สดุ 
ก. วิสัยทัศน 
ข. ความสัมพันธ 
ค. การเรียนรูจากตนแบบ 

ง. การคดัเลือกและควบคุมคน 

   ควรพิจารณาปรับตัวเลือกใหเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้น 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การประยุกต 27. เราพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดทันทีเริ่มตนที่ตัวเราไดอยางไร 

ก. สอดคลองคานิยมองคกร บงบอกภาพความสำเรจ็ในอนาคต 
ข. คำนึงถึงความตองการ  ใชภาษาเชิงบวก  กระชบั จูงใจและดึงดูดใจ   
ค. กำหนดขอบเขตเปาหมายชัดเจน ชัดเจน ปฏิบัติได  ทกุคนมีสวนรวม  
ง. การคดิดี พูดดี มีความรักตอผูอ่ืน สรางความสมัพนัธที่ดีตอกันภายในโรงเรียน 

    

การวิเคราะห 28.ขั้นตอนใดสำคัญนอยที่สดุในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
ก. การสรางสมัพันธภาพ 
ข. การเปนแบบอยางที่ด ี
ค. การพัฒนาภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
ง. การกำหนดวิสัยทัศนและการสรางวิสยัทัศนรวม 

    

การประเมิน 29. การพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวกมีความจำเปนหรือไมเพราะเหตุใด 
ก. จำเปน  เพราะ นักเรียนสามารถ เรียนรูจากกจิกรรมที่จัดขึ้นอยางหลากหลาย  
ข. จำเปน  เพราะบรรยากาศโรงเรียนท่ีดียอมทำใหเกิดการเรยีนรูอยางมีคุณภาพ และมีความสุข 
ค. ไมจำเปน เพราะบรรยากาศโรงเรียนไมไดมีสวนสงเสริมตอการเรียนรู 
ง. ไมจำเปนเพราะบรรยากาศ เปนเพียงองคประกอบภายนอกของการจัดการเรยีนการสอน 

    

การสรางสรรค 30. เราสามารถกำหนดขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดอยางไร 
ก. การศึกษาดูงานและการระดมความคดิจากผูมีสวนเกีย่วของ 
ข. การศึกษาจากบทความวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวของจากหลาย ๆ แหลงแลวสังเคราะหเพื่อกำหนด 
ค. กำหนดวิสยัทัศนเพ่ือพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไวในแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ 
ง. กำหนดขึ้นมาโดยเริ่มตนที่ตัวเราตามแนวคิดที่ตองการใหเกิดขึ้น 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
วัตถุประสงคการเรียนรูเกี่ยวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก     
ความจำ 31. ขอใดกลาวถึงวิธีการประเมินบรรยากาศโรงรยีน 

ก. การตรวจสอบบรรยากาศโรงเรียนทำไดโดยการตรวจสอบจากขอคำถามเทานั้น 
ข. การประเมินบรรยากาศโรงเรียนทำไดหลากหลายวิธ ีเชน สนทนา สมัภาษณ สำรวจ แบบสอบถาม 
ค. การประเมินบรรยากาศโรงเรียนคอืการตรวจสอบสภาพความพรอมของ.โรงเรียนในการจัดการสอน 
ง. การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเปนสิ่งที่ตองประเมินเพ่ือการพัฒนาทุกภาคการศกึษา 

    

ความเขาใจ 32. การประเมินบรรยากาศโรงเรียนที่ดทีี่สุด ตามแนวคิด Cohen and Pickeral (2008) ทำอยางไร 
ก. การสำรวจที่พัฒนาขึ้นตามหลกัการทางวิทยาศาสตรรับฟงเสยีงของผูเรียน ผูปกครองและบุคลากรทุกมิต ิ
ข. การใชแบบสอบถามทีพ่ัฒนาขึ้นหลากหลายรูปแบบวิธกีาร 
ค. การลงพ้ืนที่จริงเพื่อการฝงตัวเพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพที่เปนสภาพบรรยากาศที่แทจริง 
ง. การใชแบบสำรวจออนไลนที่สงแบบสอบถามกระจายไปใหมากและกวางที่สุดเพ่ือใหไดขอมูลครอบคลุม 

    

การประยุกต 33. วิธีการที่เหมาะสมที่สามารถประเมนิบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดสมบูรณ คือ ขอใด 
ก.  การวิจัยเชิงสำรวจ  การสัมภาษณ การสอบถาม  การสนทนาแบบกลุม  การตอบแบบสอบถาม 
ข. การรายงานผลการปฏิบัติงานประจำป 
ค. การทดสอบ การวัดประเมินผลประจำป  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรยีน 
ง. ผลการประกอบการ  ผลการประกวดแขงขัน  รางวัลท่ีไดรับ  และการไดรบัการยกยองเชิดชูเกียรต ิ

   ควรปรับขอคำถามใหสละสลวยยิ่งข้ึน “วิธีการที่เหมาะสมที่
สามารถประเมินบรรยากาศโรเงรียนไดสมบูรณ คือ ขอใด” 

การวิเคราะห 34. เพราะเหตุใดเราจึงตองมีการประเมินบรรยากาศโรงเรียน 
ก. เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมโรงเรียน 
ข. เพื่อใหทราบถึงสภาพปจจุบันปญหาที่โรงเรียนประสบอยูเพื่อกำหนดแนวทางแกปญหา 
ค. เพื่อใหทราบสถานภาพโรงเรยีนตามความเปนจริงเพื่อการแกปญหาและกำหนดแนวทางการพัฒนา 
ง. เพื่อกำหนดกรอบการพัฒนาตามตองการ 

    

  



176 
 

ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

ขอสอบ 
ความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขภาษา 

+1 0 -1 
การประเมิน 35. บรรยากาศ ดานความปลอดภัย (Safety) สามารถประเมินไดจากมิติใดบาง 

ก. การสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนการสอน  การติดตั้งอุปกรณรักษาความปลอดภัย การเตือนภัย 
ข. กฎระเบียบและมาตรฐาน  ความปลอดภัยดานรางกาย  ความมั่นคงดานอารมณและสงัคม 
ค. การเรียนรูดานหนาทีพ่ลเมืองและสังคม 
ง. การสนับสนุนทางสังคมระหวางคณาจารย กับผูเรยีน การมีสวนรวม และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

    

การสรางสรรค 36. เราจะประยุกตใชหลักธรรมใดชวยสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกในมิติความสมัพันธที่ดีระหวางบุคคล 
ก. ฆราวาส 4   
ข. อิทธิบาท 4  ฉันทะ  วิรยิะ  จิตตะ  วิมังสา 
ค. พรหมวิหาร 4 เมตตา กรณุา  มุทติา  อเุบกขา 
ง. อริยสัจ 4  ทุกข  สมุทัย   นโิรจ   มรรค 
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ตารางที่ 4.2  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับวัตถุประสงคการเรียนรูเพ่ือความตรง
เชิงเนื้อหาในแบบทดสอบผลการเรียนรูของครู 

 

ขอ 
ผลการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒ ิ คาดัชนีความ ผลการ 

1 2 3 4 5 สอดคลอง (IOC) ประเมิน 
คูมือชุดท่ี 1 คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

1 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
4 +1 +1 0 +1 0 0.60 ใชได 
5 +1 +1 +1 0 0 0.60 ใชได 
6 +1 +1 0 +1 0 0.60 ใชได 

คูมือชุดท่ี 2 คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
7 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
10 0 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 
12 +1 +1 0 +1 0 0.60 ใชได 

คูมือชุดท่ี 3 คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
13 0 +1 0 +1 +1 0.60 ใชได 
14 0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชได 
15      0 +1 0 +1 +1 0.60 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
17 +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชได 
18 +1 +1 0 +1 0 0.60 ใชได 

คูมือชุดท่ี 4 คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
20 +1 +1 0 +1 0 0.60 ใชได 
21 +1 +1 0 +1 +1 0.60 ใชได 
22 +1 +1 0 +1 +1 0.60 ใชได 
23 +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชได 
24 +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชได 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ขอ 
ผลการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒ ิ คาดัชนีความ ผลการ 

1 2 3 4 5 สอดคลอง (IOC) ประเมิน 
คูมือชุดท่ี 5 คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับขัน้ตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
     25 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

26 +1 +1 -1 +1 +1 1.00 ใชได 

27 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

28 0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชได 
29 -1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 
30 0 +1 0 +1 +1 0.60 ใชได 
        

คูมือชุดท่ี 6 คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

31 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

32 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชได 
33 0 +1 0 +1 +1 0.60 ใชได 
34 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชได 
35 +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชได 
36 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 
จากตารางที ่ 4.2 แสดงใหเห็นถึงผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับ

วัตถุประสงคการเรียนรูทีพ่บวาแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูซึ่งมี 6 วัตถุประสงคการเรียนรู แตละ
วัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอ รวมขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ  พิจารณาโดยภาพรวมมีคา IOC 
สูงกวาเกณฑที่กำหนด 0.50 ทุกขอ แสดงวา แบบทดสอบผลการเรียนรูของครูที่ใชในงานวิจัยนี้มี
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) สามารถนำไปใชไดตรงกับวัตถุประสงคที่ตองการวัดได 
  4.3.1.2  ผลการตรวจสอบคุณภาพของขอสอบรายขอและท้ังฉบับ 
  ในการนำเอาแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูไปทดลองใช (Try-out) กับครูในโรงเรียน
บานทรัพยสมบูรณ จำนวน 10 ราย  โรงเรียนบานนาชุมแสง จำนวน 10 ราย  โรงเรียนกุดเขหวยบง
วิทยานุกูล จำนวน 10 ราย รวมจำนวน 30 ราย เพ่ือวิเคราะหหาคาความยากงาย คาการกระจาย คา
ความเชื่อมั่น คาอำนาจจำแนกรายขอ และคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั ่นดวยวิธีการของ Kuder – 
Richardson คะแนนจากผลการทดลองใชแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูดังกลาว ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3  คะแนนจากการทดลองใช (Try-out) แบบทดสอบผลการเรียนรูของครูกับครูที่เปนกลุมตัวอยางจำนวน 30 ราย เพื่อวิเคราะหคาความยากงาย คาการกระจาย  
คาความเชื่อมั่น คาอำนาจจำแนกรายขอ และคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นดวยวิธีการของ Kuder – Richardson 

คนที ่

วัตถุประสงคการเรียนรู 
นิยาม 

วัตถุประสงคการเรียนรู 
ความสำคัญ 

วัตถุประสงคการเรียนรูลักษณะ/
คุณลักษณะ 

วัตถุประสงคการเรียนรูแนวการ
พัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรูข้ันตอนการ
พัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู  
การประเมินผล 

รวม 
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง สรางสรรค  วัด 6 ระดับ ความจำถึง สรางสรรค  วัด 6 ระดับ ความจำถึง สรางสรรค  

วัด 6 ระดับ ความจำถึง 
สรางสรรค  

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6  
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 31 
2 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 31 
3 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 31 
4 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 30 
5 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 30 
6 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 29 
7 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 29 
8 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 28 
9 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 27 
10 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 26 
11 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 26 
12 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 26 
13 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 26 
14 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 25 
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 23 
16 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 21 
17 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 20 
18 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 19 
19 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 17 
20 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 17 
21 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 16 
22 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 16 
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ตารางที ่4.3  (ตอ)  
 

คนที ่

วัตถุประสงคการเรียนรู 
นิยาม 

วัตถุประสงคการเรียนรู 
ความสำคัญ 

วัตถุประสงคการเรียนรู
ลักษณะ/คุณลักษณะ 

วัตถุประสงคการเรียนรูแนวการ
พัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรูข้ันตอน
การพฒันา 

วัตถุประสงคการเรียนรู   
การประเมินผล 

รวม 
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6  

23 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 15 
24 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 13 
25 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 13 
26 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 12 
27 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 11 
28 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10 
29 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 9 
30 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 8 

รวมม 15 15 21 17 15 22 23 22 22 24 10 20 24 20 23 10 16 15 9 24 23 20 21 14 11 18 22 23 11 12 9 14 10 24 15 21 828 
เกง 10 10 13 11 11 14 15 13 13 15 8 12 15 14 13 8 12 11 7 15 14 12 13 10 9 12 13 14 8 9 8 10 8 14 11 13 10 
ออน 5 5 8 6 4 8 8 9 9 9 2 8 9 6 10 2 4 4 2 9 9 8 8 4 2 6 9 9 3 3 1 4 2 10 4 8 5 

p 0.50 0.50 0.70 0.57 0.50 0.73 0.77 0.73 0.73 0.80 0.33 0.67 0.80 0.67 0.77 0.33 0.53 0.50 0.30 0.80 0.77 0.67 0.70 0.47 0.37 0.60 0.73 0.77 0.37 0.40 0.30 0.47 0.33 0.80 0.50   
r 0.33 0.33 0.33 0.33 0.47 0.40 0.47 0.27 0.27 0.40 0.40 0.27 0.40 0.53 0.20 0.40 0.53 0.47 0.33 0.40 0.33 0.27 0.33 0.40 0.47 0.40 0.27 0.33 0.33 0.40 0.47 0.40 0.40 0.27 0.47   

N (จำนวนกลุมตัวอยาง) =30, n (จำนวนขอสอบ) = 36 ขอ    = 21.17   S.D = 7.57    S2 = 55.34   KR - 20  = 0.89  
หมายเหตุ  เลข 1 หมายถึงทำถูก, เลข 0 หมายถึงทำผิด 
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 คะแนนจากการทดลองใช (Try-out) แบบทดสอบผลการเรียนรูของครูกับครูที่เปนกลุม
ตัวอยางจำนวน 30 รายดังกลาว ผูวิจัยไดนำมาวิเคราะหหาคาความยากงาย คาการกระจาย คาความ
เชื ่อมั ่น คาอำนาจจำแนกรายขอ และคาสัมประสิทธิ ์ความเช ื ่อมั ่นดวยวิธ ีการของ Kuder – 
Richardson ตอไปนี้ตามลำดับ 
 4. คุณภาพของขอสอบรายขอ การพิจารณาคุณภาพของขอสอบรายขอ ใชเกณฑความ
ยากงายของขอสอบ (p) และคาอำนาจจำแนก (r) รวมกัน ซึ่งคำอธิบายถึงความหมายของความยาก
งายของขอสอบ (p) และคาอำนาจจำแนก  (r) รวมทั้งสูตรในการคำนวณไดกลาวไวในบทที่ 3 มีเกณฑ
การพิจารณาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจจำแนก (r) ของขอสอบ ดังแสดงในตารางที ่4.4 และ
ตารางที ่4.5 ตามลำดับ ดังนี ้
 
ตารางที่ 4.4  เกณฑการพิจารณาคาความยากงาย (p) ของขอสอบ 
 

ความยากงาย (p) แปลความ การพิจารณา 
0.00 - 0.19 ยากมาก ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
0.20 - 0.39 คอนขางยาก พอใชได 
0.40 - 0.60 ยากงายปานกลาง ใชได 
0.61 - 0.80 คอนขางงาย พอใชได 
0.81 - 1.00 งายมาก ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 

 
ตารางที่ 4.5  เกณฑการพิจารณาคาอำนาจจำแนก (r) ของขอสอบ 
 

อำนาจจำแนก (r) การพิจารณา 
0.60 - 1.00 อำนาจจำแนกดีมาก 
0.40 - 0.59 อำนาจจำแนกดี 
0.20 - 0.39 อำนาจจำแนกพอใช 
0.10 - 0.19 อำนาจจำแนกต่ำ (ควรปรับปรุงหรือตัดท้ิง) 
-1.00 - 0.09 อำนาจจำแนกต่ำมาก (ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง) 

 
จากเกณฑคาความยากของขอสอบ (p) ในตารางที่ 4.4 พิจารณาวา ขอสอบที่มีคาความ

ยากงาย (p) ระหวาง 0.20 - 0.80 เปนขอสอบที่ใชได และจากเกณฑคาอำนาจจำแนก (r) ในตารางท่ี 
4.5 พิจารณาวาขอสอบที่มีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 0.20-1.00 เปนขอสอบที่ใชได ซึ่งจากการ
ตรวจสอบคุณภาพของขอสอบรายขอของแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูในงานวิจัยนีจ้ากคาความยาก
งาย (p) และคาอำนาจจำแนก (r) พบวา ขอสอบมีคุณภาพที่ใชไดทั้ง 36 ขอ ดังแสดงในตารางท่ี 4.6 
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ตารางที่ 4.6  คาความยากงาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) และผลการพิจารณาคุณภาพของขอสอบราย
ขอของแบบทดสอบผลการเรียนรูของคร ู

 
ขอสอบ คาความยากงาย (p) คาอำนาจจำแนก (r) ผลการพิจารณาขอสอบ 
ขอ 1 0.50 0.33 ใชได 
ขอ 2 0.50 0.33 ใชได 
ขอ 3 0.70 0.33 ใชได 
ขอ 4 0.57 0.33 ใชได 
ขอ 5 0.50 0.47 ใชได 
ขอ 6 0.73 0.40 ใชได 
ขอ 7 0.77 0.47 ใชได 
ขอ 8 0.73 0.27 ใชได 
ขอ 9 0.73 0.27 ใชได 
ขอ 10 0.80 0.40 ใชได 
ขอ 11 0.33 0.40 ใชได 
ขอ 12 0.67 0.27 ใชได 
ขอ 13 0.80 0.40 ใชได 
ขอ 14 0.67 0.53 ใชได 
ขอ 15 0.77 0.20 ใชได 
ขอ 16 0.33 0.40 ใชได 
ขอ 17 0.53 0.53 ใชได 
ขอ 18 0.50 0.47 ใชได 
ขอ 19 0.30 0.33 ใชได 
ขอ 20 0.80 0.40 ใชได 
ขอ 21 0.77 0.33 ใชได 
ขอ 22 0.67 0.27 ใชได 
ขอ 23 0.70 0.33 ใชได 
ขอ 24 0.47 0.40 ใชได 
ขอ 25 0.37 0.47 ใชได 
ขอ 26 0.60 0.40 ใชได 
ขอ 27 0.73 0.27 ใชได 
ขอ 28 0.77 0.33 ใชได 
ขอ 29 0.37 0.33 ใชได 
ขอ 30 0.40 0.40 ใชได 
ขอ 31 0.30 0.47 ใชได 
ขอ 32 0.47 0.40 ใชได 
ขอ 33 0.33 0.40 ใชได 
ขอ 34 0.80 0.27 ใชได 
ขอ 35 0.50 0.47 ใชได 
ขอ 36 0.70 0.33 ใชได 
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    - ความเช ื ่อม ั ่นของแบบทดสอบ ในงานว ิจ ัยนี้ ใชว ิธีการของ Kuder – 
Richardson ในการวิเคราะหขอมูล เนื่องจากเปนแบบทดสอบแบบปรนัย มีการใหคะแนนแตละขอ
เปนแบบ 0, 1 คือตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิด ให 0 คะแนน และมีการวัดหรือการสอบเพียงครั้ง
เดียว รวมทั้งมีการวิเคราะหหาคาความยากรายขอไวแลว โดยใชสูตร KR – 20 ผลการวิเคราะหขอมูล 
พบวา คาสัมประสิทธิ์ของ KR - 20 มีคาเทากับ 0.89 ซึ่งมีคาสูงกวาเกณฑท่ีกำหนด คือ เทากับหรือสูง
กวา 0.70 จึงแสดงวาแบบทดสอบนี้มีคุณภาพสามารถนำไปใชไดอยางมีความเชื่อมั่น  
    - ความยากงายของแบบทดสอบ ใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดเปน
เกณฑ หากคะแนนเฉลี่ยอยูระหวางรอยละ 30-50 ของคะแนนเต็ม ถือวาเปนแบบทดสอบที่มีความ
ยากเหมาะสม หากคะแนนเฉลี่ยต่ำกวา 30 เทาใด ถือวาเปนแบบทดสอบที่ยากขึ้นเทานั้น และหาก
คะแนนเฉลี่ยสูงกวา 50 เทาใด ถือวาเปนแบบทดสอบที่งายขึ้นเทานั้น ซึ ่งผลการวิเคราะหขอมูล 
พบวา คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดเทากับ 21.17 คิดเปนรอยละ 58.80 ของคะแนนเต็ม 36 
คะแนน ซึ่งแสดงวา แบบทดสอบทั้งฉบับมีคาความยากงายปานกลาง 
 4.3.2  ผลการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 แบบประเมินมีลักษณะเปนแบบประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ผูวิจัยสรางขึ้นจากผลการศึกษาลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวก จากทัศนะของ PrepWorks (n.d.), Grant (ม.ป.ป, Marigold International School (n.d.), 
Garrick (2 0 19 ) , Prothero (2 0 20 )  แ ละ  Center on Positive Behavioral Interventions & 
Support (PBIS) (n.d.). และจากผลการศึกษาแนวคิดการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จาก
ทัศนะของ Cohen and Pick -eral (2008),Center to Improve Social and Emotional Learning 
and School Safety (2016),Template.Net(n.d.), Teaching Tolerance (2019), และ Center 
for the Study of School Climate (2009) เปนแบบประเมินออนไลนดวย Google มีผลการนำไป
ตรวจสอบความมีคุณภาพของแบบประเมิน ดังนี ้
  4.3.2.1  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
  การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมิน ใชแนวคิดการหาคาดัชนีความ
สอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) ตาม
ทัศนะของ Rovinelli and Hambleton เพราะแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที ่ใชใน
งานวิจัยนี้หาความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคการพัฒนาในแตละดานซึ่งพิจารณาจาก
นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยแตละดานที่เปนผลจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ดังแสดงไว
ในแบบตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินในตารางท่ี 4.7 
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ตารางที่ 4.7  แบบตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคการพัฒนา และขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงภาษาจากผูทรงคณุวุฒิ 
 

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงภาษา 
ดานความปลอดภัย (Safety) หมายถึง มี
กฎระเบียบและมาตรการปองกันเกี่ยวกับการใช
ความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยาง
ชัดเจน ความรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกาย 
ความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูกกีด
กัน การถูกกลั่นแกลงในโลกออนไลน การปลอย
ขาวที่เปนเท็จ ความรูสกึมีความสขุกับการเรียน
และการทำกจิกรรมที่โรงเรียน ความสามารถหยุด
พฤติกรรมกาวราวและรังแกผูอื่นได 

1) โรงเรียนมีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเก่ียวกับการใช
ความรุนแรงทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน 

   เปลี่ยนจากคำพูดเปนจิตใจจะเหมาะสม
กวาหรือไม 

2) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรยีน     
3) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การ
ลอเลยีน และการถูกกีดกัน 

    

4) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง ในโลกออนไลน 
การปลอยขาวที่เปนเท็จ ที่มีผลกระทบตออารมณและจิตใจ 

    

5) นักเรียนรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมท
โรงเรียน 

    

6) ครูสามารถหยุดพฤติกรรม กาวราว และรังแกผูอื่นของ
นักเรียนบางคนได 

   ตัดบางคนออก 

ดานการเรียนการสอน (Teaching and 
Learning) หมายถึง การใหคำแนะนำนักเรียนเชิง
สรางสรรค ความสนใจนักเรียนรายบุคคล ให
นักเรียนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดาน  ใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำใน
สิ่งใหม ๆ สอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจาก
ขอผิดพลาดของตนเอง สรางความทาทายในการ
เรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถงึวิธีการเรียนรูท่ี
ดีท่ีสุด และสงเสรมิพัฒนาความรูและทักษะทาง
สังคมหนาที่พลเมือง 

7) ครูใหคำแนะนำนักเรยีนเชิงสรางสรรค      
8) ครูใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาและเปด
โอกาสใหนักเรยีนไดแสดงความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน 

    

9) ครูใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ      
10) ครูสอนใหเห็นถึงวิธีการเรยีนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง     ควรเพ่ิม “นักเรยีน”เปนครสูอนใหนักเรียน 
11) ครูสรางความทาทายในการเรยีนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจ
ถึงวิธีการเรียนรูทีดี่ที่สุด” 

    

12) ครูสงเสรมิพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาทีพ่ลเมือง     ควรเพ่ิม” ใหแกนักเรียน”  
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ตารางที่ 4.7  (ตอ) 
 

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย รายการของลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงภาษา 
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 
(Interpersonal Relationships) หมายถึง การ
ใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล รับ
ฟงซึ่งกันและกัน มีความเคารพความแตกตางในตัว
บุคคล มีความสัมพันธที่ดไีววางใจซึ่งกันและกัน มี
ความสัมพันธที่ดตีอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง 
ทะเลาะเบาะแวงและรังแกกัน มีเครือขาย
ความสัมพันธระหวางเพื่อนเพ่ือการสนับสนุนทาง
วิชาการและการสนับสนุนสวนบุคคล มีเพ่ือนที่
ไวใจและสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา การ
เปนที่ปรึกษาที่ดี และมีความยุติธรรมกับทุกคน 

13) การใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลใน
ทุกระดับของโรงเรียน ครผููสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ 
นักเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 

    

14) โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน 
(เชน เพศ เช้ือชาติ ศาสนา วัฒนธรรม)” 

    

15) ผูบริหาร ครูและบุคลากรมีความสัมพันธทีด่ไีววางใจ
ซึ่งกันและกัน 

    

16) นักเรียนเรียนมคีวามสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่น
แกลง ทะเลาะเบาะแวงและรังแกกัน 

    

17) นักเรียนมีเครือขายความสัมพนัธระหวางเพื่อนเพ่ือ
การสนับสนุนทางวิชาการและการสนับสนุนสวนบุคคล 

    

18 ) นักเรียนจะมีเพ่ือนที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษา
ไดเมื่อมีปญหา 

    

19) ครูเปนท่ีปรึกษาที่ดี ที่นักเรียนรูสึกมีความไววางใจ     
20) ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน     

ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional 
Environment)  หมายถึง  ความสะอาด 
สวยงาม และเปนระเบียบ มีสิ่งอำนวยความ
สะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ มีคอมพิวเตอร
และอุปกรณ 

21) โรงเรียนมีความสะอาด  สวยงาม และเปนระเบยีบ     

22) โรงเรียนมีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนท่ี
เพียงพอ 

    

23) โรงเรียนมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่
ทันสมัย 

   “โรงเรียน.... คือใคร 
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ตารางที่ 4.7  (ตอ) 
 

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย รายการของลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงภาษา 
อิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สงเสรมิใหบุคลากรทุกคน
มีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดี สงเสริมให
ผูเรยีนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสตูร เชน ชมรม 
ชุมนุม นักเรียน ครูและบคุลากรทุกคนมีรูสึกเปน
เจาของโรงเรยีน 

24) โรงเรียนสงเสรมิใหบุคลากรทกุคนมีสวนรวมในการ
สรางบรรยากาศทีดี่ 

    

25) โรงเรียนสงเสรมิใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสรมิ
หลักสตูร เชน ชมรม ชุมนมุ 

    

26) นักเรียน ครู และบุคลากรทุกคนมีรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน 

    

ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจน เหมาะสม 
และสอดคลองกัน (Clear, Appropriate, and 
Consistent Expectations and 
Consequences) หมายถึง มีการกำหนด
พฤติกรรมที่พีงประสงคของผูเรียนและมีการนำ
นวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย 
เปดโอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน 
มีสวนรวม ในการพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสาร
อยางสม่ำเสมอ มีนโยบายแนวปฏบิัติที่เหมาะสม
สำหรับนักเรียนที่มคีวามบกพรองทางรางกาย และ
มีกระบวนการที่เหมาะสม 
สำหรับผูเรียนทุกคน นำนักเรยีนออกไปศึกษาจาก
แหลงเรียนรูภายนอกสามารถนำนกัเรียนกลบัเขาสู
ชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย  

27) โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมที่พีงประสงคของ
ผูเรยีนและมีการนำนวัตกรรมมาใชเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
ระเบียบวินยั 

    

28) โรงเรียนเปดโอกาสให ครแูละบุคลากร ผูปกครอง 
ผูเรยีน มีสวนรวม ในกาพัฒนานักเรียนและมีการสื่อสาร
อยางสม่ำเสมอ  

    

29) โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบตัทิี่เหมาะสมสำหรับ
นักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมีกระบวนการ
ที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน 

    

30) โรงเรียนนำนักเรยีนออกไปศกึษาจากแหลงเรยีนรู
ภายนอกสามารถนำนักเรียนกลับเขาสูช้ันเรียนโดยเร็วและ
ปลอดภัย 
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ตารางที่ 4.7  (ตอ) 
 

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย รายการของลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงภาษา 
ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง (Equity and Continuous 
Improvement) หมายถึง มีการรายงานให
ผูปกครองทราบเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียน 
และวิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง 
และเครือขาย มีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการ
บังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบตัิตาง ๆ ไดอยาง
ยุติธรรม เทาเทียม ใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและ
ดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับฟง
ความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหาแนวทางปองกัน 
กำหนด ลด และขจดัการเลือกปฏบิัติทางวินัยและ
เหตุการณที่ไมคาดคิด ใชวิธีการเชิงรุกในการ
พัฒนา ผูบริหาร คณะครูบุคลากรทำงานอยางแข็ง
ขันเพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปน
มิตรสำหรับผูเรียนทุกคน 

31) โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับ
ความกาวหนาของผูเรียน และวิธีการทำงานรวมกัน
ระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครอืขาย 

    

32) โรงเรียนมีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคับใช
กฎระเบียบและแนวปฏิบตัิตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทา
เทียม 

    

33) โรงเรียนใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยาง
ตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหา
แนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบตัิทาง
วินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด 

    

 34) โรงเรียนใชวิธีการเชิงรกุในการพัฒนา ผูบริหาร คณะ
ครูบุคลากรทำงานอยางแข็งขันเพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรยีนทุกคน 

    



188 

ในการตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคในการพัฒนาที่พิจารณา
จากนิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยในแตละดานของแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกใช
ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา และ / หรือ ดานการวัดและประเมินผล จำนวน 5 ราย  
(ดูรายชื่อในภาคผนวก ฌ) โดยใหทำเครื่องหมาย  ลงในชอง +1 หรือ 0 หรือ -1 โดย + 1 หมายถึง 
ขอคำถามมีความสอดคลอง 0 หมายถึง ไมแนใจในความสอดคลอง และ -1 หมายถึง ขอคำถามไมมี
ความสอดคลอง ผลที่ไดรับจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒินำมาวิเคราะหหาคา IOC จากสูตรท่ี
กำหนดในบทที่ 3 โดยกำหนดเกณฑคา IOC ที่ระดับเทากับหรือมากกวา 0.50 จึงจะถือวาขอคำถาม
นั ้นมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค (Chaichanawirote & Vantum, 2017) ดังแสดงผลการ
ตรวจสอบในตารางที่ 4.8 

 
ตารางที ่ 4.8  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคในการพัฒนาโดย

พิจารณาจากนิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยในแตละดานเพื่อความตรงเชิงเนื้อหา
ของแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 

ขอ 
ผลการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒ ิ คาดัชนีความ ผลการ 

1 2 3 4 5 สอดคลอง (IOC) ประเมิน 
ดานความปลอดภัย (Safety)   

1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
6 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชได 

ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) 
13 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชได 
14 +1 +1 0 +1 1 0.80 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 4.8  (ตอ) 
 

ขอ 
ผลการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒ ิ คาดัชนีความ ผลการ 

1 2 3 4 5 สอดคลอง (IOC) ประเมิน 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ดานสภาพแวดลอมสถานศกึษา (Institutional Environment)  
21 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
22 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
23 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
24 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

25 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

26 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน (Clear, Appropriate, and Consistent 
Expectations and Consequences)  

27 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
28 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
29 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
30 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and Continuous Improvement) 

31 +1 0 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

32 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชได 

33 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

34 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 
 จากตารางที ่ 4.8 แสดงใหเห็นถึงผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับ
วัตถุประสงคในการพัฒนาโดยพิจารณาจากนิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยที่พบวาแบบประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งมีวัตถุประสงคการพัฒนา 6 ดาน พิจารณาโดยภาพรวมมีคา IOC สูง
กวาเกณฑท่ีกำหนด 0.50 ทุกขอ แสดงวา แบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่ใชในงานวิจัยนี้มี
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) สามารถนำไปใชไดตรงกับวัตถุประสงคการพัฒนาได 
  4.3.2.2  ผลการตรวจสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 
  จากการนำเอาแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไปทดลองใช (Try-out) กับ
นักเรียนในโรงเรียนบานขุมแพ จำนวน 30 ราย เพื่อนำวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความ
เชื่อมั่น (Alpha Coefficient of Reliability) โดยใชวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยกำหนดเกณฑ
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่นที่ยอมรับได คือ เทากับหรือสูงกวา 0.70 (UCLA: Statistical 
Consulting Group, 2016) ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏดังตารางที่ 4.9 (ดูผลการวิเคราะหขอมูล
ในภาคผนวก ฎ) 
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ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่นของแบบประเมินบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกจำแนกเปนรายดานและทั้งฉบับ 

 

แบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

ของความเชื่อม่ัน 
1. ดานความปลอดภัย (Safety)  0.81 
2. ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 0.82 
3. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal 
Relationships) 

0.75 

4. ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment)  0.80 
5. ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน 
(Clear, Appropriate, and Consistent Expectations and 
Consequences)  

0.78 

6. ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and 
Continuous Improvement) 

0.80 

ทั้งฉบับ 0.79 
 

 จากตารางที่ 4.9 เห็นไดวา คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั ่นของแบบประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ทั้งฉบับมีคาเทากับ 0.79 เมื่อวิเคราะหเปนรายดาน พบวา ดานความ
ปลอดภัย (Safety) มีคาเทากับ 0.81 ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) มีคาเทากับ 
0.82 ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) มีคาเทากับ 0.75 ดาน
สภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) มีคาเทากับ 0.80  ดานความคาดหวังและ
ผลที่ชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน (Clear, Appropriate, and Consistent Expectations 
and Consequences) มีคาเทากับ 0.78 และดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
(Equity and Continuous Improvement) มีคาเทากับ 0.80 ซึ่งคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความ
เชื่อมั่นดังกลาวมีคาสูงกวาเกณฑที่กำหนด คือ เทากับหรือสูงกวา 0.70 จึงแสดงวา แบบประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก นี้มีคุณภาพสามารถนำไปใชไดอยางมีความเชื่อมั่น 
 

4.4  ขั้นตอนที่ 4 ผลการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม (Trial) 
 การวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม (Trial) ผู ว ิจัยใชแบบแผนการวิจัยขั ้นพื ้นฐาน (Pre 
Experimental Research) มีกลุ มทดลอง 1 กลุ ม มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (One 
Group Pretest-Posttest Design) กลุ มเปาหมายในการทดลองที ่ไดมาจากการสุ มแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) คือ ครูในโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร จำนวน 10 ราย และนักเรียน จำนวน 
120 ราย ดำเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2567 มีผลการทดลองในภาคสนาม 2 ระยะ 
ดังนี้ 
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ระยะที่ 1 ผลการวิจัยเชิงทดลองตามโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของคร ู
เปนระยะของการพัฒนาตนเองของครูที่เปนกลุมทดลองตามโครงการที่ 1 คือ โครงการ

พัฒนาเพ่ือการเรียนรูของคร ูโดยใหวิธีการอบรมดวยตนเอง (Self-Training) แบบออนไลน จากคูมือที่
จัดทำขึ้นจำนวน 7 ชุด (รายละเอียดไดกลาวถึงมาแลว) ดำเนินการโดยการแนะนำการใชคูมือทั้ง 7 ชุด 
ที่ไดอัฟโหลดไวในเว็บไซตเรียบรอยแลว มีผลการดำเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี ้

1) ผลการเตรียมการ  
ผูวิจัยไดลงพื้นที่วิจัย ณ โรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน กอน

การดำเนินการวิจัยเชิงทดลอง โดยไดสงหนังสือขอความอนุเคราะหจากทางมหาวิทยาลัยถึงทาน
ผูอำนวยการโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร ในวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 เพ่ือขอเก็บขอมูลวิจัยและขอ
ความอนุเคราะหโรงเรียนเปนพ้ืนที่วิจัยในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2567 จากนั้นผูวิจัยไดนำหนังสือ
ดังกลาวสงตอใหครูผู รวมวิจัยจำนวน 10 ทาน และไดเชิญเขากลุม Line เพื่อชี้แจงและนัดหมาย
เบื้องตนกอนพบปะพูดคุยจริงในวันที่ 14 พฤศจิกายน 2567 และสงลิงคแบบทดสอบความรูกอนการ
พัฒนา (Pre-test) ในรูปแบบออนไลน (Google Form) ลงในกลุม Line เพื่อใหครูที่เปนกลุมทดลอง
ไดทำกอนการชี้แจงหลังจากนั้นในวันที่ 15 พฤศจิกายน 2567 ไดพบปะพูดคุย (Face to Face) ชี้แจง
ขั้นตอนรายละเอียด การทำวิจัยพรอมแจกเอกสารข้ันตอนการทำวิจัยทั้ง 2 ระยะใหครูกลุมทดลองได
รับทราบในขั้นตอนดังกลาวนี้ผูวิจัยไดรับผลการทดสอบของครู (Pre-test) ครบทั้ง 10 ทาน ดังภาพที่ 
4.3 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
ภาพที่ 4.3  กิจกรรมในขั้นตอนการเตรียมการ กอนการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม 
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2) ผลการทดสอบครูท่ีเปนกลุมทดลองกอนการพัฒนา (Pre-test) 
จากการใหครูที่เปนกลุมทดลองทำแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูจำนวน 36 ขอ “กอน” 

การพัฒนา ผลจากการวิเคราะหขอมูล พบวา ครูที่เปนกลุมทดลองจำนวน 10 คน ไดคะแนนจากการ
ทดสอบ 267 คะแนน ซึ ่งคำนวณคาเฉลี ่ย () ไดเทากับ 26.70 คะแนน และคาสวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.23 จากคะแนนเต็ม 36 คะแนน ดังแสดงในตารางท่ี 4.10 
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ตารางที่ 4.10  ผลการทดสอบครูที่เปนกลุมทดลองหลังการพัฒนา (Pre-test) 
 

คนท่ี 

วัตถุประสงคการเรียนรูนิยาม 
วัตถุประสงคการเรียนรู 

ความสำคัญ 
วัตถุประสงคการเรียนรู
ลักษณะ/คุณลักษณะ 

วัตถุประสงคการเรียนรูแนว
การพัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู
ขั้นตอนการพัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู  
การประเมินผล 

รวม 
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6  

1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 28 
2 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 27 
3 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 28 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 27 
5 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 31 
6 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 27 
7 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 27 
8 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 24 
9 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 29 
10 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 19 

คะแนนรวมทุกคน 267 
คะแนนเฉลี่ย 26.70 

S.D. 3.23 

หมายเหตุ  เลข 1 หมายถึงทำถูก, เลข 0 หมายถึงทำผิด  
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3) ผลการพัฒนาครูโดยวิธีการอบรมดวยตนเอง (Self-Training) แบบออนไลน  
จากการนำคูมือประกอบโครงการทั้งสองโครงการที่ผูวิจัยไดจัดทำขึ้น และอัพโหลดไวใน

เว็บไซต https://anyflip.com/bookcase/evmjh/ และสงเขาในกลุมไลน (Group Line) ที่สรางข้ึน
ใหครูที่เปนกลุมทดลองไดดาวนโหลดไปศึกษาโดยวิธีการอบรมดวยตนเอง (Self-Training) แบบ
ออนไลน ระยะเวลา 1 เดือนนั้น มีภาพที่แสดงถึงการนำเอาคูมือไปใชเพ่ือการพัฒนาตนเองของครู ดัง
ภาพที่ 4.4 (แสดงเปนตัวอยาง) 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 4.4  กิจกรรมการนำเอาคูมือไปใชเพ่ือพัฒนาตนเองของครู 
 

4) ผลการตรวจสอบคุณภาพของคูมือ ระยะหลังโครงการเพื่อการเรียนรูของครู  
 หลังจากที่ผูวิจัยไดใชแบบทดสอบความรูของครูที่เปนกลุมทดลอง ทดสอบกอนการพัฒนา 
(Pre-test) แลว จึงเขาสูข้ันตอนการพัฒนาครูโดยใชวิธีการอบรมดวยตนเอง (Self-training) ผูวิจัยได
สรางกลุม Line ขึ้นมาเพื่อความสะดวกในการศึกษา จากนั้นไดสงลิงคและคิวอารโคด ใหครูไดศึกษา
คูมือ (E- book) และไดขอความรวมมือจากคุณครูใหไดรวมบันทึกขอสังเกต ขอบงชี้จากการศึกษา
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คูมือ โดยผูวิจัยใหเวลาในการศึกษาคูมือในระหวางวันที่ 15 พฤศจิกายน 2567 ถึง 15 ธันวาคม 2567 
โดยใหคุณครูกลุมทดลองใชเวลาวางจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในการศึกษาคูมือออนไลน
ผานเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส เชน โทรศัพทมือถือ โนตบุค ไอแพต คอมพิวเตอร จากการสังเกตพบวา
คุณครูใหความสนใจในการศึกษาคูมือเปนอยางดีเนื่องจากการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเปนสิ่ง
ที่ทุกคนตระหนักถึงคุณคาและเล็งเห็นความสำคัญจำเปนที่จะตองพัฒนาขึ้นมาเพื่อใหโรงเรียนของ
ตนเองมีบรรยากาศที่ดีเอื้อตอการทำงานที่ดีมีความสัมพันธอันดี มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ดีและ
หลากหลายมีความสุข นักเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนที่ดีขึ้น มีผลสัมฤทธิ์ท่ีด ีมีความเสมอภาค
และมีความปลอดภัย มีความสุขในการเรียนรูไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.5  กิจกรรมการตรวจสอบคุณภาพของคูมือ ระยะหลังโครงการเพ่ือการเรียนรูของครู 
 

ในการตรวจสอบ มีประเด็นการตรวจสอบดังนี ้1) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดาน
เนื้อหา โดยคำนึงถึงความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน (Utility) ตอการนำไปใช  
2) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานภาษา 3) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานรูปแบบ
การนำเสนอ 4) อ่ืน ๆ โดยใชแบบตรวจสอบชุดเดียวกับชุดที่ใชในระยะที่ 1 ผลการตรวจสอบในแตละ
ประเด็น มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งผูวิจัยไดทำการปรับปรุงและแกไขในแตละดานแลว ดังนี ้
 4.1 ดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
  - เนื้อหามีความนาสนใจสามารถนำมาประยุกตใชไดในสถานการณจริงในปจจุบัน 
  - เนื้อหามีความหลากหลายทัศนะและมีความกระชับดี 
 4.2 ดานภาษา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
  - การใชภาษาแปลไดสละสลวยอานเขาใจงาย มีวงเล็บภาษาอังกฤษกำกับเอาไวดวยทำ
ใหเทียบความหมายจากรากศัพทไดตรง 
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  - บางประโยคในการแปลสามารถกระชับคำโดยใชคำใหตรงตามภาษาไทยยิ่งข้ึนได 
 4.3 ดานรูปแบบการนำเสนอ มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
  - การนำเสนอนาสนใจ สีสันสวยงาม ปริมาณเนื้อหาพอดีไมมากหรือนอยจนเกินไป  
  - มีแบบใหสรุปองคความรูในแตละกิจกรรมการเรียนรูทำใหเกิดองคความรูที่ชัดเจนใน
แตละกิจกรรมการเรียนรู 
 4.4 อื่น ๆ มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
  - ตรวจสอบเพ่ิมเติมเก่ียวกับการเวนวรรคตอน คำถูก คำผิด 

5) ผลการทดสอบครูท่ีเปนกลุมทดลองหลังการพัฒนา (Posttest)  
จากการใหครูที่เปนกลุมทดลองทำแบบทดสอบผลการเรียนรูของครจูำนวน 36 ขอ “หลัง” 

การพัฒนา ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ครูที่เปนกลุมทดลองจำนวน 10 คน ไดคะแนนจากการ
ทดสอบ 325 คะแนน ซึ ่งคำนวณคาเฉลี ่ย () ไดเทากับ 32.50 คะแนน และคาสวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.58 จากคะแนนเต็ม 36 คะแนน ดังแสดงขอมูลในตารางท่ี 4.11 
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ตารางที ่4.11  ผลการทดสอบครูที่เปนกลุมทดลองหลังการพัฒนา (Post-test) 
 

คนท่ี 

วัตถุประสงคการเรียนรูนิยาม 
วัตถุประสงคการเรียนรู 

ความสำคัญ 
วัตถุประสงคการเรียนรู
ลักษณะ/คุณลักษณะ 

วัตถุประสงคการเรียนรูแนว
การพัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู
ขั้นตอนการพัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู  
การประเมินผล 

รวม 
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
วัด 6 ระดับ ความจำถึง 

สรางสรรค  
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6  

1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 33 
2 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 32 
3 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 32 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 34 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 32 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 35 
7 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 33 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 33 
9 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 32 
10 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 29 

คะแนนรวมทุกคน 325 
คะแนนเฉลี่ย 32.50 

S.D. 1.58 

หมายเหตุ  เลข 1 หมายถึงทำถูก, เลข 0 หมายถึงทำผิด  
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6) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนจากการทดสอบครู กอนและหลังการ
พัฒนา (Pre-test & Post-test)  

ดังกลาวในบทที่ 3 วาการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการทดสอบกอนและหลังการ
พัฒนาโดยใชการทดสอบที (t - test) ตามหลักการทางวิชาการ ถือเปนเทคนิคการทดสอบสมมตฐิาน
ชนิดหนึ่งที่นักวิจัยนิยมใชการทดสอบ โดยวิธีการนี้ใชในกรณีขอมูลมีจำนวนนอย (n < 30) ผูที่คนพบ
การแจกแจงของ t มีชื่อวา W.S. Gosset ในการใชการทดสอบทีกรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุมนั้น จำแนก
ออกเปน 2 ประเภท คือ 1) การใช t - test แบบเปนอิสระจากกัน (Independent) เปนสถิตที่ใช
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางสองกลุมที่เปนอิสระจากกัน ขอมูลที่รวบรวมไดอยูในระดับ
อันตรภาคหรืออัตราสวน ใชสถิติการทดสอบคา t มีชื ่อเฉพาะวา t - test for Independent 
Samples 2) การใช t - test แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent) เปนสถิตที่ใชเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางสองกลุมที่ไมเปนอิสระจากกัน และกลุมตัวอยางกลุมเดียว ใชสถิติการ
ทดสอบคา t มีชื่อเฉพาะวา t - test for Dependent Samples ซึ่งมักพบในการวิจัยเชิงทดลองที่
ตองการเปรียบเทียบผลระหวางกอนทดลองกับหลังทดลองหรือเปรียบเทียบผลระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมท่ีไดจากการจับคูคณุลักษณะที่เทาเทียมกัน (Thesis Thailand, 2020)  

ในงานวิจัยนี้ ใช t - test แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent) เนื่องจากเปนการ
วิจัยเชิงทดลองที่ตองการเปรียบเทียบผลระหวางกอนทดลองกับหลังทดลอง โดยมีขอตกลงเบื้องตน 
ดังนี้ 1) ขอมูลอยูในมาตรอันตรภาค (Interval Scale) หรือมาตราอัตราสวน (Ratio Scale) 2) กลุม
ตัวอยางเปนกลุมตัวอยางแบบสุมไดจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติ 3) คาของตัวแปรตามแต
ละหนวยเปนอิสระตอกัน และ 4) ไมทราบคาความแปรปรวนของประชากร (ศิริชัย กาญจนวาสี, 
ทวีวัฒน ปตยานนท และ ดิเรก ศรีสุโข, 2551) มีสูตรในการคำนวณ ดังนี้ 

 
∑D หมายถึง ผลรวมของความแตกตางระหวางคะแนนกอนและหลังการพัฒนา 
∑D2 หมายถึง ผลรวมความแตกตางของคะแนนกอนและหลังการพัฒนายกกำลังสอง 
N หมายถึง จำนวนกลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาทั้งหมด 

 จากการใหครูที ่เปนกลุมทดลองจำนวน 10 คน ทำแบบทดสอบผลการเรียนรู ของครู 
“กอน” การพัฒนา (Pre-test) ไดคะแนนจากการทดสอบ 267 คะแนน ซึ่งคำนวณคาเฉลี่ย () ได
เทากับ 26.70 คะแนนจากคะแนนเต็ม 36 คะแนน และจากการทดสอบ “หลัง” การพัฒนา (Post-
test) พบวา ครูที่เปนกลุมทดลองทำคะแนนไดเทากับ 325 คะแนน มีคาเฉลี่ย () เทากับ 32.50  
จากคะแนนเต็ม 36 คะแนน ซึ่งเม่ือนำไปวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ระหวางคาเฉลี่ยของคะแนน “กอน” และ “หลัง” การพัฒนา โดยการทดสอบคาที (t - test) ตาม
สูตรดังกลาวขางบน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร พบวา ครูที่เปนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนน
จากการทดสอบ “หลัง” การพัฒนาสูงกวา “กอน” การพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ดังผลการวิเคราะหขอมูลในตารางที่ 4.12 แสดงใหเห็นวา โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง เสริม
พลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากผลการวิจัยนี้ มีประสิทธิภาพที่
สามารถจะนำไปใชเพ่ือพัฒนาครูใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีผลการวิจัยรับรอง 

   t = ……. ∑D……… 
 

                             N∑D2 – (∑D)2 
   N - 1 
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ตารางที ่ 4.12  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนจากการทดสอบครู กอนและหลังการพัฒนา 
(Pre-test & Post-test) 

 
การทดสอบ จำนวนกลุมทดลอง  S.D. t 

กอน 10 26.70 3.23 6.59* 
หลัง 10 32.50 1.58 

* p < 0.05  
 

3) ผลการวิเคราะหคะแนนจากการทดสอบครูหลังการพัฒนา (Post-test) 
เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 90/90 

ดังกลาวในบทที ่ 3 ว าตามทัศนะทางวิชาการ การประเมินตามแนวคิดเกณฑ
มาตรฐาน 90/90 เปนการบอกคาประสิทธิภาพของบทเรียนสำเร ็จรูปหรือบทเรียนโปรแกรม 
(Programmed Materials หรือ Programmed Textbook หรือ Programmed Lesson) ซึ่งเปนสื่อ
ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหผูเรียนใชเรียนดวยตนเองเปนสำคัญ หลักจิตวิทยาสำคัญที่เปนฐานคิดความ
เชื่อของสื่อชนิดนี้คือทฤษฎีการเรียนแบบรอบรู (Mastery Learning) ซึ่งมีความเชื่อวา ผูเรียนทุกคน
สามารถเรียนรูได หากจัดเวลาเพียงพอจัดวิธีการเรียนที่เหมาะสมกับผูเรียนก็สามารถที่จะทำใหผูเรียน
สามารถเรียนรูไดตามวัตถุประสงคของการเรียนได  

โดยเกณฑมาตรฐาน 90/90 (The 90/90 Standard) ในงานวิจัยนี้ หมายถึง เกณฑ
ที่ใชวัดความมีประสิทธิภาพของคูมือตอการเสริมสรางความรูในโครงการพัฒนาความรูใหกับอาจารย
ผูสอนที่เปนกลุมทดลอง โดย 90 ตัวแรก หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี่ยของผูเรียนท้ังกลุมท่ีไดจาก
การวัดดวยแบบทดสอบวัดความรอบรูหลังจากเรียนจากบทเรียนที่สรางขึ้นจบลง 90 ตัวหลัง หมายถึง 
รอยละของจำนวนผูเรียนที่สามารถทำแบบทดสอบ (วัดความรอบรูหลังการเรียนจากบทเรียนที่สราง
ขึ้นจบลง) โดยสามารถทำแบบทดสอบไดผานตามเกณฑวัตถุประสงคทุกวัตถุประสงค (มนตรี แยม
กสิกร, 2551)  

ทั้งนี้ ความหมายนี้แตกตางจากความหมายของเกณฑมาตรฐาน 90/90 ดั้งเดิมตาม
ทัศนะของ เปรื่อง กุมุท (2519) ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูนำ
เสนอแนวคิดเกณฑมาตรฐาน 90/90 คนแรก (ในประเทศไทย) นั่นคือ 90 ตัวแรก เปนคะแนนเฉลี่ย
ของทั้งกลุม ซึ่งหมายถึงทุกคน เมื่อสอนครั้งหลังเสร็จใหคะแนนเสร็จ นำคะแนนมาหาคารอยละให
หมดทุกคะแนนแลวหาคารอยละเฉลี่ยของทั้งกลุม ถาบทเรียนโปรแกรมถึงเกณฑ คารอยละเฉลี่ยของ
กลุมจะตองเปน 90 หรือสูงกวา 90 ตัวที่สองแทนคุณสมบัติที่วา รอยละ 90 ของผูเรียนทั้งหมด ไดรับ
ผลสัมฤทธิ์ตามความมุงหมายแตละขอ และทุกขอของบทเรียนโปรแกรมนั้น (เปรื่อง กุมุท, 2519 อาง
ถึงใน มนตรี แยมกสิกร, 2551) 

ตามทัศนะของ มนตรี แยมกสิกร (2551) สูตรที่ใชในการคำนวณ 90 ตัวแรก คือ 

{(Σ X /N) X 100)}/R โดย 90 ตัวแรก หมายถึง จำนวนรอยละของคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลัง

เรียน ΣX หมายถึง คะแนนรวมของผลการทดสอบที่ผูเรียนแตละคนทำไดถูกตองจากการทดสอบหลัง
เรียน N หมายถึง จำนวนผูเรียนทั้งหมดที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการคำนวณประสิทธิภาพครั้งนี้ และ R 
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หมายถึง จำนวนคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน สูตรท่ีใชในการคำนวณ 90 ตัวหลัง คือ (Y x 
100)/ N โดย 90 ตัวหลัง หมายถึง จำนวนรอยละของผู เร ียนที ่สามารถทำแบบทดสอบผานทุก
วัตถุประสงค Y หมายถึง จำนวนผู เรียนที ่สามารถทำแบบทดสอบผานทุกวัตถุประสงค และ N 
หมายถึง จำนวนผูเรียนทั้งหมดที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการคำนวณประสิทธิภาพครั้งนี ้

ผลจากการทดสอบผลการเรียนรูของครูที ่เปนกลุมทดลองหลังการพัฒนา (Post-
test) จากการดำเนินงานในโครงการที่ 1 โดยใชแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูที่มีลักษณะเปนแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 36 ขอ เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 90/90 ปรากฏผลการวิเคราะห
ขอมูลดังตารางท่ี 4.13 
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ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะหผลการทดสอบผลการเรียนรูของครูหลังการพัฒนา (Post-test) เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 90/90 
 

คนท่ี 
วัตถุประสงคการเรียนรู

นิยาม 
วัตถุประสงคการเรียนรู 

ความสำคัญ 
วัตถุประสงคการเรียนรู
ลักษณะ/คุณลักษณะ 

วัตถุประสงคการเรียนรูแนว
การพัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู
ขั้นตอนการพัฒนา 

วัตถุประสงคการเรียนรู การ
ประเมินผล รวม 

คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน ผล 
1 5 ผ 6 ผ 6 ผ 5 ผ 5 ผ 6 ผ 33 
2 5 ผ 5 ผ 5 ผ 6 ผ 5 ผ 6 ผ 32 
3 5 ผ 5 ผ 6 ผ 6 ผ 5 ผ 5 ผ 32 
4 6 ผ 6 ผ 5 ผ 6 ผ 5 ผ 6 ผ 34 
5 6 ผ 6 ผ 6 ผ 5 ผ 5 ผ 4 ม 32 
6 6 ผ 5 ผ 6 ผ 6 ผ 6 ผ 6 ผ 35 
7 5 ผ 5 ผ 6 ผ 5 ผ 6 ผ 6 ผ 33 
8 6 ผ 6 ผ 5 ผ 5 ผ 5 ผ 6 ผ 33 
9 5 ผ 6 ผ 6 ผ 5 ผ 5 ผ 5 ผ 32 
10 5 ผ 5 ผ 4 ม 5 ผ 5 ผ 5 ผ 29 
รวม 54 10 55 10 55 9 54 10 52 10 55 9 325 
เฉลี่ย 5.40   5.50   5.50   5.40   5.20   5.50   32.50 

90 แรก 90.00   91.67   91.67   90.00   86.67   91.67   90.28 
90 หลัง   100.00   100.00   90.00   100.00   100.00   90.00 96.67 

หมายเหตุ  
1) เกณฑการผานแตละวัตถุประสงคการเรียนรู ตองตอบถูกไมนอยกวา 5 ขอจากขอสอบ 6 ขอ ซึ่งเทากับรอยละ 83.33 ของคะแนนเต็มของแตละวัตถุประสงคการเรียนรู 
2) ผล หมายถึง ผลการสอบผาน (ผ) หรือไมผานเกณฑ (ม) ของแตละวัตถุประสงคการเรียนรู จำนวนผูท่ีสอบผานแตละวัตถุประสงคการเรียนรูนี้จะใชในการคำนวณตามเกณฑรอยละ 90 ตัวหลัง 
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6.1) ผลการเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 90 ตัวแรก 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบผลการเรียนรูของครูที่เปนกลุมทดลอง

จำนวน 10 คน หลังการพัฒนา (Post-test) จากแบบทดสอบซึ่งมี 6 วัตถุประสงคการเรียนรู แตละ
วัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอ รวมขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ เพื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน 90 ตัวแรก ซึ่งหมายถึงจำนวนรอยละของคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียน พบวา มี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 32.50 คะแนนจากคะแนนเต็ม 36 คะแนน เมื่อคิดเปนรอยละแลวไดเทากับ 
90.28  ซึ่งเปนคารอยละที่สูงกวาเกณฑที่กำหนดไวรอยละ 90 แสดงวา คูมือประกอบโครงการทุกชุด
มีประสิทธิภาพที่สามารถนำไปใชพัฒนาครูใหเกิดการเรียนรูไดตามเกณฑที่กำหนด 

6.2) ผลการเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 90 ตัวหลัง 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบผลการเรียนรูของครูที่เปนกลุมทดลอง

จำนวน 10 คน หลังการพัฒนา (Post-test) จากแบบทดสอบซึ่งมี 6 วัตถุประสงคการเรียนรู แตละ
วัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอ รวมขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ เพื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน 90 ตัวแรก ซึ่งหมายถึงจำนวนรอยละของคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียน พบวา มี
ครูรอยละ 96.67 ที่สามารถทำแบบทดสอบไดผานทุกวัตถุประสงคการเรียนรู ซึ่งเปนคารอยละที่สูง
กวาเกณฑที่กำหนดไวรอยละ 90 แสดงวา คูมือประกอบโครงการทุกชุดมีประสิทธิภาพที่สามารถ
นำไปใชพัฒนาครูใหเกิดการเรียนรูไดตามเกณฑท่ีกำหนด 

ระยะที ่ 2 ผลการวิจัยเชิงทดลองตามโครงการครูนำผลการเรียนรู ส ู การพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

เปนระยะของการนำผลการเรียนรูสูการปฏิบัติของครูที่เปนกลุมทดลองตามโครงการครูนำ
ผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยในการปฏิบัตินั้น เปนการกำหนดใหครูท่ี
เปนกลุมทดลองแตละรายนำผลการเรียนรูที่ไดไปพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ใหเกิดผลการ
พัฒนาตามที่คาดหวัง มีผลการดำเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี ้
 1) ผลการชี้แจงระเบียบวิธีวิจัยใหกับครูที่เปนกลุมทดลอง  
 หลังจากโครงการระยะที่ 1 ดำเนินการเสร็จสิ้นแลวผูวิจัยไดนัดหมายคุณครูกลุมทดลอง
ชี้แจงระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการเริ่มดำเนินการในโครงการระยะที่ 2 ตอเนื่องทันที ไดมีการนัดหมายเรียก
ประขุมเพื่อชี้แจงทำความเขาใจโครงการนำผลการเรียนรู สูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
ในวันที่ 16 ธันวาคม 2567 เพื่อนำไปพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ในระยะเวลา 2 เดือน ซึ่งครู
กลุมทดลองไดเริ่มดำเนินการ ตามโครงการที่ 2 ตั้งแต วันที่ 17 ธันวาคม 2567 ถึงวันที่ 18 กุมภาพันธ 
2568 ดังภาพที ่4.6 กิจกรรมการชี้แจงระเบียบวิธีวิจัยใหกับครูที่เปนกลุมทดลอง 
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ภาพที่ 4.6  กิจกรรมการชี้แจงระเบียบวิธีวิจัยใหกับครูท่ีเปนกลุม 
 

 2) ผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกับนักเรียนที่เปนกลุมทดลอง กอนการ
พัฒนา (Pre-test) 
 จากการใชแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกับนักเรียนที่เปนกลุมทดลอง “กอน” 
การพัฒนา (Pre-test) จำนวน 97 คน โดยใชแบบประเมินที่มีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา 5 
ระดับ (Rating Scale) ที่ผู วิจัยสรางขึ้น ปรากฏผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย () และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 4.14 

 

ตารางที่ 4.14  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
กับนักเรียนที่เปนกลุมทดลอง กอนการพัฒนา (Pre-test)  

 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการคิดเชิงบวก 
ผลการ
ประเมิน 

 S.D. 
ดานความปลอดภัย (Safety)  3.37 0.94 
1) โรงเรียนมีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเก่ียวกับการใชวามรุนแรงทางดาน
รางกายและจิตใจอยางชัดเจน 

3.55 0.85 

2) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน 3.73 1.15 
3) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูกกีด
กัน 

3.35 1.07 
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ตารางที่ 4.14  (ตอ)  
 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการคิดเชิงบวก 
ผลการ
ประเมิน 

 S.D. 
4) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง ในโลกออนไลน การปลอยขาวที่
เปนเท็จ ที่มีผลกระทบตออารมณและจิตใจ 

3.10 1.11 

5) นักเรียนรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมทโรงเรียน 3.18 0.75 

6) ครูสามารถหยุดพฤติกรรม กาวราว และรังแกผูอื่นของนักเรียนได 3.29 0.71 
ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 3.44 0.93 
7) ครูใหคำแนะนำนักเรียนเชิงสรางสรรค  3.42 0.98 
8) ครูใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาและเปดโอกาสใหนักเรียนได
แสดงความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน 

3.63 0.96 

9) ครูใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ  3.42 0.96 
10) ครูสอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง  3.18 0.75 
11) ครูสรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึงวิธีการ
เรียนรูที่ดีที่สุด” 

3.93 1.10 

12) ครูสงเสริมพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง  3.06 0.83 
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships)  3.37 0.97 
13) การใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับของ
โรงเรียน ครูผูสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ นักเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกัน
และกัน 

3.21 0.88 

14) โรงเรียน เคารพความแตกตางในตัวบุคคล ดาน เพศ เชื้อชาติ ศาสนา 
วัฒนธรรม  

3.66 1.06 

15)  ผูบริหาร ครูและบุคลากรมีความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่ง กันและกัน 3.40 0.93 
16)  นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะเบาะแวงและ

รังแกกัน 
3.38 0.92 

17) นักเรียนมีเครือขายความสัมพันธระหวางเพ่ือนเพ่ือการสนับสนุนทาง
วิชาการและการสนับสนุนสวนบุคคล 

3.10 1.11 

18 ) นักเรียนจะมีเพื่อนที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา 3.10 1.11 
19) ครูเปนที่ปรึกษาที่ดี ที่นักเรียนรูสึกมีความไววางใจ 3.18 0.75 

20) ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน 3.92 1.06 
ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment)  3.54 1.01 
21) โรงเรียนมีความสะอาด  สวยงาม และเปนระเบียบ 3.26 1.13 
22) โรงเรียนมีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ 3.15 1.06 
23) โรงเรียนมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีทันสมัย 3.94 1.06 
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ตารางที่ 4.14  (ตอ) 
 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการคิดเชิงบวก 
ผลการ
ประเมิน 

 S.D. 
24) โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี 3.18 0.75 
25) โรงเรียนสงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน ชมรม ชุมนุม 3.89 1.10 

26) นักเรียน ครู และบุคลากรทุกคนมีรูสึกเปนเจาของโรงเรียน 3.82 0.97 
ดานความคาดหวังและผลท่ีชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and 
Consequences) 

3.46 1.07 

27) โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมที่พีงประสงคของผูเรียนและมีการนำ
นวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย 

3.38 0.97 

28) โรงเรียนเปดโอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง นักเรียน มีสวนรวม 
ในกาพัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ   

3.91 1.09 

29) โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางรางกาย และมีกระบวนการที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน  

3.39 1.01 

30) โรงเรียนนำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอกสามารถนำ
นักเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย 

3.25 1.23 

ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and 
Continuous Improvement) 

3.36 0.99 

31) โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของผูเรียน 
และวิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขาย 

3.72 1.04 

32) โรงเรียนมีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนว
ปฏิบัติตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม 

3.09 1.10 

33) โรงเรียนใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับ
ฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัด
การเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด 

3.18 0.75 

34) โรงเรียนใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร คณะครูบุคลากรทำงาน
อยางแข็งขันเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียน
ทุกคน 

3.43 1.05 

รวม 3.42 0.98 
 
 จากตารางที่ 4.14 แสดงใหเห็นวา จากการประเมินลักษณะที่แสดงถึงทักษะการคิดเชิง
บวกกับนักเรียนที่เปนกลุมทดลอง “กอน” การพัฒนา (Pre-test) มีผลการประเมินโดยภาพรวม ดังนี้ 
คือ มีคาเฉลี่ย (Mean) รวมเทากับ 3.42 และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมเทากับ 0.98 
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 3) ผลครูนำผลการเรียนรูสูการพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 ครูจำนวน 10 คนที่เปนกลุมทดลองในระดับชั้นประถมศกึษาปที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 3 ไดนำการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไปสอนสอดแทรกในกิจกรรมตาง ๆ ของการอบรม
นักเรียนและการสอนในรายวิชาของตนเอง โดยใชหลักการ แนวคิด เทคนิควิธีการในการจัดกิจกรรมที่
เปนทางเลือกอยางหลากหลายเหมาะสมกับกิจกรรมของโรงเรียนเพื ่อเนนการสรางบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ซึ่งมุงเนนใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติและเกิดพฤติกรรมที่จะเปนการสรางบรรยากาศ
โรงเรียนเขิงบวกใหเกิดขึ้นจากตัวผูเรียน มีครูคอยใหการอบรม ใหความรู ใหคำปรึกษา คอยชี้แนะใน
การกระทำและการแสดงออกของนักเรียนและครูรวมกัน ซึ่งเปนสิ่งที่ทำใหผูเรียนเกิดความรูความ
เขาใจ ในหลักการและเหตุผลเกิดความมั ่นใจในการแสดงออกในพฤติกรรมเชิงสรางสรรคเกิด
ความสัมพันธอันดีกับผูอื ่น รูสึกไดถึงความปลอดภัย มีความสุขมีความมั่นใจในการเรียน รวมกัน
สรางสรรคสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหนาอยูมีเปาหมายในการเรียนและมีการพัฒนาปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง ซึ่งเปนผลมาจากครูไดนำผลการเรียนรูลงสูการจัดการเรียนการสอนนักเรียนอยางจริงจัง ดัง
ตัวอยางตอไปนี ้

1. ครูประจำชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 
 ครูไดจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนใหสะอาดสวยงามสรางบรรยากาศที่อบอุนและเปน

มิตร ครูใหความสนใจนักเรียนเปนรายบุคลอยางทั่วถึง มีการจัดมุมการเรียนรูที่หลากหลาย ใชสื่อการ
สอนที่นาสนใจและเหมาะสมกับวัย เนนการใชคำพูดเชิงบวกและการเสริมแรง มีการสรางขอตกลงใน
ชั้นเรียนรวมกับนักเรียน สรางความสัมพันธที่ดีกับระหวางครูกับนักเรียนและระหวางครูกับผูปกครอง
ประสานความรวมมือในการพัฒนานักเรียนรวมกันทั้งเปนการสวนตัวและผานระบบออนไลนมี กลุม 
Line และ Face book เปนตน 

 2. ครูประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 2 
 ครูไดจัดสภาพแวดลอมสรางบรรยากาศในชั้นเรียนใหเปนหองเรียนคุณภาพ มีการจัดทำสื่อ

การเรียนการสอนอยางหลากหลาย มีการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนแบบ Active Laerning มีการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรายบุคคล มีการจัดทำแฟม
สะสมผลงานเพื่อติดตามพัฒนาการ ใชเกมและเพลงในการจัดการเรียนรู จัดกิจกรรมที่สงเสริมการ
อานและการเขียน สรางความสัมพันธที่ดีกับผูปกครองผานการสื่อสารหลายชองทาง 

 3. ครูประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 3 
 ครูไดนำการเรียนรูแบบ Active Learning มาใช จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 

สงเสริมการทำงานกลุมและการชวยเหลือกันระหวางนักเรียน มีการใชเทคโนโลยีในการสอนอยาง
เหมาะสม และจัดกิจกรรมเสริมทักษะนอกหองเรียนและในหองเรียนเพื่อกระตุนใหนักเรียนเกิดความ
กระตือรือรนในการเรียนรักครูรักหองเรียนรักเพื่อนมีความสัมพันธที่ดีตอกันสรางความผูกพันรัก
สถาบันสงเสริมใหเกิดบรรยากาศที่รูสึกไดถึงความปลอดภัยอบอุนอยากมาโรงเรียน  

 4. ครูประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ครูประจำกลุมสาระสังคมศึกษา 
 ครูไดจัดการเรียนรูแบบ Active Learning มีการใชสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอนไดอยางนาสนใจ  มีกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย มีการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนไดดี มีการ
ผลิตสื่อที่ทันสมัยมีการนำวิธีการจัดการเรียนการสอนใหม ๆ ที่นาสนใจมาใชและพัฒนาการจัดการ
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เรียนรูใหกับนักเรียนอยูเสมอ จัดกิจกรรมโครงงาน สงเสริมการคิดวิเคราะหและการแกปญหา จัด
กิจกรรมที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง มีการสรางชุมชนแหงการเรียนรูในหองเรียน และพัฒนาทักษะการ
นำเสนอของนักเรียน มีกิจกรรมบริษัทสรางการดีเปนตน มีการสรางขอตกลงรวมกันมีกิจกรรมเพ่ือให
นักเรียนมีความรับผิดชอบรวมกันสงเสริมการทำงานเปนทีมสรางความสัมพันธที่ดีตอกันทำใหเกิด
ความรักความสามัคคีไมกลั่นแกลงรังแกกัน นักเรียนรูสึกไดถึงความอบอุน ความรักความปลอดภัยเมื่อ
มาโรงเรียน 

 5. ครูประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ครูประจำกลุมสาระภาษาตางประเทศ 
 ครูไดพัฒนาสื่อการเรียนการสอนอยางหลากหลายโดยใหนักเรียนเปนผูลงมือชวยกันผลิต

ดวยตเองทำใหนักเรียนเกิดทักษะการเรียนรูดวยตนเองของนักเรียนและเกิดทักษะการทำงานไปดวยมี
การจัดกิจกรรมสงเสริมความรับผิดชอบ มีการใชกาประเมินตามสภาพจริง สรางบรรยากาศ
ประชาธิปไตยในหองเรียน และสงเสริมการทำกิจกรรมจิตอาสา   

 6. ครูประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ครปูระจำกลุมสาระวิชาคณิตศาสตร 
 ครูไดปรับวิธีการสอนโดยเนนการเชื ่อมโยงกับชีว ิตจริงและการใชสื ่อเทคโนโลยี ท่ี

หลากหลายเราความสนใจ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผู เรียนเกิดการเรียนรู แบบ 
Active Learning ทำใหนักเรียนเห็นคุณคาของการเรียนคณิตศาสตรมากขึ้น เกิดการเรียนรูอยาง
กระตือรือรน ตื่นเตนกับกิจกรรมการเรียนการสอนอยูตลอดเวลา ครูไดเนนการเตรียมความพรอมสู
ระดับมัธยมศึกษา พัฒนาทักษะการจัดการเวลาและการวางแผนการเรียน จัดกิจกรรมเสริมความ
มั่นใจ สรางแรงบันดาลใจในการเรียนรู และพัฒนาทักษะทางสังคมสรางความสัมพันธที่ดีตอกันทั้งใน
ระดับชั้นเรียนและระดับโรงเรียนฝกทักษะการอยูรวมกันสรางความผูกพันความรักความสามัคคี การ
รวมแรงรวมใจกันทำงานเปนทีมและมีความรับผิดชอบรวมกันความกลัวและความวิตกกังวลในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรลดลง มีความสนใจในการเรียนวิชาคณิตศาสตรและมีความสุขกับการเรียนมาก
ขึ้น มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

 7. ครูประจำชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ครูประจำกลุมสาระวิชาวิทยาศาสตร 
 ครูไดจัดบรรยากาศหองเรียนวิทยาศาสตรที่เอื้อตอการเรียนรูและไดจัดกิจกรรมการเรียนรู

แบบสืบเสาะหาความรู เนนการทดลองและปฏิบัติการจริง สงเสริมการคิดตามกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร จัดกิจกรรมอนุรักษสิ่งแวดลอม และพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 

 8. ครูประจำชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ครูกลุมสาระวิชาวิชาศิลปศึกษา 
 ครูไดจัดกิจกรรมการเรีนการสอนโดยใหแนวทางทฤษฎีในการสรางงานและความรูดาน

ศิลปะแกผูเรียนอยางหลากหลายมีการใชสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนพรอมทั้งไดเปด
โอกาสใหแสดงความคิดสรางสรรคผานการทำงานทางศิลปะอยางอิสระ มีการจัดแสดงผลงานศิลปะ
ของนักเรียน ใชศิลปะบำบัดเพื ่อพัฒนาอารมณ ส งเสริมการแสดงออกทางศิลปะ และพัฒนา
สุนทรียภาพแกผูเรียน 

 9. ครูประจำชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ครูประจำกลุมสาระวิชาภาษาไทย 
 ครูไดพัฒนาสื่อการเรียนการสอนและจัดบรรยากาศในชั้นเรียนที่สงเสริมใหนักเรียนเกิดการ

เรียนรูและรูสึกปลอดภัย อบอุนและมีความสุขเมื่ออยูในหองเรียนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานที่
หลากหลาย ใชเกมและเพลงในการสอนภาษา สรางบรรยากาศการเรียนรูที ่สนุกสนาน จัดกิจกรรม
การเขียนเชิงสรางสรรค และสงเสริมการใชภาษาไทยที่ถูกตอง มีการใชสื่อเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
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 10. ครูประจำชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 ครูประจำกลุมสาระวิชาสุขศึกษาและพลศกึษา 
 ครูไดจัดกิจกรรมที่เนนการมีสวนรวมของทุกคน สรางบรรยากาศการเรียนรูที ่สนุกและ

ปลอดภัย สงเสริมการทำงานเปนทีม สรางแรงบันดาลใจและเสริมแรงกระตุนใหผูเรียนมีกำลังใจใน
การฝกฝนพัฒนาตนเองอยูเสมอ ยกตัวอยางผูประสบผลสำเร็จเปนตนแบบ ทั้งการใหกำลังใจดวย
วาจา และการนำพาพัฒนาตนเอง ตลอดจนถึงการมอบรางวัลท่ีเกิดการพัฒนาตนเอง การแขงขันกีฬา
ของนักเรียน พัฒนาทักษะกีฬาและสุขภาพ และปลูกฝงน้ำใจนักกีฬา โดยเนนการฝกฝนทักษะทาง
กีฬาดวยการลงสูภาคสนามจริง  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 4.7  ตัวอยางกิจกรรมครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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4) ผลการประเมินการนำขอเสนอทางเลือกที่เปน “แนวการพัฒนา” ไปใชในการ
สรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

ในตอนทายของคูมือประกอบโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ผูวิจัยไดจัดทำแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) โดย Google Form ไว 
เพื่อใหครูที่เปนกลุมทดลองใชประเมินตนเองวา หลังจากการนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก.ตลอดระยะเวลา 2 เดือนที่ผานมา ไดนำเอาขอเสนอทางเลือกที่เปน “แนวการ
พัฒนา” ไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนชิงบวกไปในระดับใด ในระดับใด จากตัวเลือก 6 ระดับ 
คือ 0 หมายถึง ไมไดนำไปปฏิบัติเลย ตัวเลือก 1 – 5 หมายถึง นำไปปฏิบัติจากระดับนอยที่สุดถึง
ระดับมากที่สุด ดังมีผลการประเมินตนเองของครูแสดงในตารางที่ 4.15 

 

ตารางที่ 4.15  ผลการประเมินตนเองของครูท่ีเปนกลุมทดลองในการนำ “แนวการพัฒนา” ไปใชใน
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 
แนวการพัฒนา 

หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม 
คาความถี่แสดงระดบัการนำไปปฏิบัต ิ
0 1 2 3 4 5 

1. เปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผูเรียน ผูปกครอง และ
บุคลากรโรงเรียน (Gathering and Acting on Feedback from 
Students, Families, and School Staff) 

   3 5 2 

2. เสริมสรางความปลอดภัยและมัน่คงสำหรับกิจวตัรประจำวันของ
ผูเรยีนในขณะอยูในโรงเรยีน (Creating Safe and Consistent 
Routines for Students) 

    2 8 

3. จัดลำดับความสำคัญของสวสัดภิาพโดยใหการสนับสนุนทาง
สังคมและอารมณแกผูสอน (Prioritizing Adult Well-Being by 
Providing Social and Emotional Supports for Educators) 

   2 3 5 

4. ยึดมั่นในภารกิจและความเช่ือ (Being on a Mission and 
Beliefs) 

  2 1 4 3 

5. สรางบรรยากาศที่เอ้ือตอสิ่งแวดลอม (Climate Comforting 
the Environment) 

    4 6 

6. การแจงเมื่อมีขอมลูขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop)    2 3 5 
7. เปนผูนำทาง (Leading the Way)   1 1 5 3 
8. รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration)     5 5 
9. รักการเรยีนรู (Love of Learning)   1 2 4 3 
10. ชวยผูเรียนสราง “กรอบความคิดแบบเติบโต” (Helping 
Students Create “Growth Mindset”) 

  3 1 3 3 

11. มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain 
Works) 

  1 3 2 4 

12. การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเรียน (Teacher Development for 
Students)  

   1 4 5 

13. การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care)    3 2 5 
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ตารางที่ 4.15  (ตอ) 
 

แนวการพัฒนา 
หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม 

คาความถี่แสดงระดบัการนำไปปฏิบัต ิ
0 1 2 3 4 5 

14. กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values 
and Mission) 

    4 6 

15. สรางบรรทัดฐานโรงเรียนท่ีนำไปสูคานยิม (Establishing 
School Norms to Build Values)  

  2 2 2 4 

16. ดำเนินพันธกิจตามวสิยัทัศน (Living Vision Mission)     5 5 
17. เพ่ิมคานิยมไปยังหลักสูตรปกติ (Adding Values into 
Regular Curriculum) 

   2 5 3 

18. จัดทำกิจกรรมรวมกันเพ่ือสรางความสามัคคี การทำงานเปน
ทีม และความภาคภมูิใจ ในโรงเรยีน (Holding Assemblies to 
Create Togetherness, Teamwork, and School Pride) 

    3 7 

19. สงเสริมผูเรียนรุนพ่ีใหคำปรึกษาแกรุนนอง (Encouraging 
Older Students to Mentor Younger Students) 

  2 2 3 3 

20. ประกาศความสำเรจ็ของผูเรยีนและพฤติกรรมเชิงบวกสู
สาธารณะอยูเปนประจำ (Recognizing Student Achievements 
and Positive Behavior Regularly and Publicly) 

   3 3 4 

21. สงเสริมบคุลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคณุคา 
(Supporting Staff with Encouragement and Recognition)  

    3 7 

22. สอนบุคลากรใหมคีวามรูทางภาษาและวิธดีำเนินงาน 
(Teaching Staff Specific Language and Actions) 

  1 2 3 4 

23. จัดการพฤติกรรมการขมเหงรงัแก (Maintaining Zero 
Tolerance for Bullying) 

   4 4 2 

24. ปฏิบัติตามระเบียบวินัยเพ่ือใหนักเรียนรูสึกปลอดภยั 
(Following Discipline for Students’ Feeling of Security) 

    5 5 

25. จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of 
Toxicity) 

   3 2 5 

26. ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรยีนรูและสราง
สิ่งแวดลอมที่หลากหลาย (Acknowledgement of Different 
Learning Styles and Creation of Inclusive Environment)  

    4 6 

27. พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองที่มีความหมาย (Creating 
Meaningful Parent Involvement) 

   4 4 2 

28. ตั้งกฎระเบียบทีเ่หมาะสม (Setting Consistent Discipline)    3 3 2 2 
29. เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน (Modeling 
Expected Behaviors) 

  2 2 3 3 

30. สงเสริมใหผูเรียนมสีวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง 
(Supporting Students’ Engagement in Beneficial Ways)  

    5 5 
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ตารางที่ 4.15  (ตอ) 
 

แนวการพัฒนา 
หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม 

คาความถี่แสดงระดบัการนำไปปฏิบัต ิ
0 1 2 3 4 5 

31. ใชขอมูลโรงเรียนเพ่ือตั้งเปาหมาย (Using School Data for 
Goal Setting) 

   3 4 3 

32. จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกับผูเรยีนและผูสอน 
(Providing Creative and Funny Activities and Traditions 
for Students and Teachers) 

  1 5 2 2 

33. ใหผูสอนและผูบริหารสถานศกึษาเขามามสีวนรวม (Teacher 
and Administrator Engagement) 

  2 1 2 5 

34. สงเสริมการมสีวนรวมของผูปกครอง (Advocating for 
Parental Involvement) 

    5 5 

35. ใหผูเรียนเขามามสีวนรวม (Student Involvement)   2 2 2 4 
36. ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations)    2 3 5 
37. มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and 
Consistent) 

   4 2 4 

38. แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent)    3 2 5 
39. แกไขการกระทำเชิงลบทันที (Addressing Negative Actions 
Immediately) 

  1 3 3 3 

40. เสริมสรางภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership)   2 4 2 2 
41. สรางโอกาสของผูเรียน (Student Opportunities)   2 2 3 3 
42. มีการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning)    2 5 3 
43. ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community 
Engagement) 

   1 3 6 

44. หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging)    3 5 2 
45. สนับสนุนดานความเสีย่ง (Encouraging Risk Taking)   1 4 3 2 
46. ตนแบบพฤติกรรมที่คาดหวังจากผูอ่ืน (Expected Behavioral 
Model from Others) 

   2 5 3 

47. สนับสนุนผูอ่ืนและสรางอารมณขัน (Supporting Others and 
Maintaining a Sense of Humor) 

   2 3 5 

48. ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That 
Go a Long Way) 

  3 3 2 2 

49. หาโอกาสทักทายผูอื่น (Making Time to Greet Others)    2 5 3 
50. จัดลำดับความสำคญัสำหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง 
(Prioritizing Parent Involvement) 

   1 3 6 

51. เสนอทางเลือกที่เปนไปไดและเมื่อไหรก็ได (Providing 
Choice Whenever Possible) 

   2 3 5 

52. ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the 
Physical Space) 

  3 1 2 4 
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ตารางที่ 4.15  (ตอ) 
 

แนวการพัฒนา 
หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม 

คาความถี่แสดงระดบัการนำไปปฏิบัต ิ
0 1 2 3 4 5 

53. สงเสริมและจูงใจใหเกิดนวตักรรม (Encouraging and 
Incentivizing Innovation) 

  2 3 2 3 

54. ใชรูปแบบการเรียนรูทางอารมณและสังคมสำหรับผูสอนและ
ผูเรยีน (Embracing Social-Emotional Learning for Teachers 
and Students) 

   3 5 2 

55. สงเสริมวัฒนธรรมการฟนตัวจากสถานการณที่ยากลำบาก 
(Fostering Culture of Resilience) 

  2 2 2 4 

56. มีการสื่อสารท่ีดี และเปนประจำ (Effective and Regular 
Communication) 

    2 8 

57. มองเห็นความสามารถในตัวบคุลากร (Recognizing the 
Awesome in Staff) 

  3 3 3 1 

58. มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิง
บวก (Recognizing the Awesome in Students: Positive 
Behavior Interventions and Supports) 

    4 6 

59. ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนท่ีรูจัก 
(Making School’s Brand and Members Visible) 

   1 3 6 

60. ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on 
Positive Word and Action)  

    3 7 

 
จากตารางที่ 4.15 เห็นไดวา ครูที่เปนกลุมทดลองไดนำเอาขอเสนอทางเลือกที่เปน “แนว

ทางการพัฒนา” ไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีลักษณะโดยรวมที่สังเกตได ดังนี้ ครู
ไดนำเอาขอเสนอทางเลือกที่เปนแนวการพัฒนา เพื่อการนำไปปฏิบัติ ที่เปนหลักการหรือแนวคิด / 
วิธีการ / เทคนิคหรือกลยุทธ / กิจกรรมไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ใหกับนักเรียน 
ทุกขอเสนอทางเลือกในระดับปานกลางถึงระดับมากที่สุด (หมายเลข 3-5) และมีขอสังเกตวาขอเสนอ 
ทางเลือกที่เปนแนวการพัฒนา เพื่อการนำไปปฏิบัติที่มีการนำเอาไปใชในการพัฒนาระดับมากที่สุด 
(หมายเลข 5) 10 อันดับแรก คอื 

1) เสริมสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยูใน
โรงเรียน (Creating Safe and Consistent Routines for Students) 

2) มีการสื่อสารที่ดี และเปนประจำ (Effective and Regular Communication)  
3) จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ 

ในโรงเรียน (Holding Assemblies to Create Togetherness, Teamwork, and School Pride) 
4) สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา (Supporting Staff with 

Encouragement and Recognition)  
5) ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on Positive Word and 
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Action)  
6) สรางบรรยากาศที่เอ้ือตอสิ่งแวดลอม (Climate Comforting the Environment) 
7) มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Recognizing the 

Awesome in Students: Positive Behavior Interventions and Supports) 
8) กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values and Mission) 
9) ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรียนรู และสรางสิ ่งแวดลอมที ่หลากหลาย 

(Acknowledgement of Different Learning Styles and Creation of Inclusive Environment)  
10) จัดลำดับความสำคัญสำหรับการมีส วนรวมของผู ปกครอง (Prioritizing Parent 

Involvement) 
5) ผลการประเมินการนำขอเสนอทางเลือกที่เปน “ขั้นตอนการพัฒนา” ไปใชในการ

พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
นอกจากใหครูที่เปนกลุ มทดลองประเมินตนเองวา หลังจากการนำผลการเรียนรูสู การ

พัฒนานักเรียนตลอดระยะเวลา 2 เดือนที่ผานมาไดนำเอาขอเสนอทางเลือกที่เปน “แนวทางการ
พัฒนา” ไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกในระดับใดแลว ยังใหครูที่เปนกลุมทดลองได
ประเมินตนเองวา ไดนำเอาขอเสนอทางเลือกที่เปน “ข้ันตอนการพัฒนา” จากทัศนะใดไปปฏิบัติ หรือ
ไดนำเอาไปประยุกตใชเปนแนวปฏิบัติของตนเองเองอยางไร ดังมีผลการประเมินตนเองในตารางท่ี 
4.16 

 
ตารางที ่ 4.16  ผลการประเมินตนเองของครูที่เปนกลุมทดลองในการนำขอเสนอทางเลือกที่เปน 

“ข้ันตอนการพัฒนา” ไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

ขอเสนอทางเลือกที่เปนขั้นตอนการพัฒนา 
ความถี่ในการนำไป

ปฏิบัต ิ
ขั้นตอนตามทัศนะของ Zakrzewski (2013) มี 3 ขั้นตอน คือ 
1.  ข ั ้นตอนท ี ่  1 ประเม ินสภาพบรรยากาศป จจ ุบ ัน  (Current Climate 
Assessment)  
2. ขั้นตอนที่ 2 กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared 
Vision Creation Starting with Personal Visions)  
3. ขั ้นตอนที่ 3 รวมมือกันเพื ่อใหบรรลุว ิส ัยทัศนร วมดวยความสนุกสนาน 
(Working Together to Carry out the Shared Vision with Fun) 

1 

ขั้นตอนตามทัศนะของ Younghans (2018) มี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นตอนที่ 1 ลงทุนกับมนุษยเพื่อสรางสัมพันธภาพ (Investing in People, 
Build Relationships) 
2. ขั้นตอนที่ 2 มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)  
3. ขั้นตอนที่ 3 เปนแบบอยางและกำหนดทิศทาง  (Being a Role Model and 
Setting the Tone) และ 
4. ขั้นตอนที่ 4 ยกยอง สรรเสรญิ (Praise and Celebration) 

1 
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ตารางที่ 4.16  (ตอ) 
 

ขอเสนอทางเลือกที่เปนขั้นตอนการพัฒนา 
ความถี่ในการนำไป

ปฏิบัต ิ
ขั้นตอนตามทัศนะของ Shafer (2018) มี 6 ขั้นตอน คือ 
1.  ขั้นตอนที่ 1 เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror)  
2. ขั้นตอนที่ 2 คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff Wisely) 
3. ขั้นตอนที่ 3 สอนในสิ่งที่อยากจะเห็น (Teaching What in Expectation) 
4. ขั้นตอนที่ 4 ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) 
5. ขั้นตอนที่ 5 ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision Tangible)    
6. ขั้นตอนที่ 6 ปรับโครงสรางเครือขายสังคม (Restructure Social Networks) 

2 

ขั้นตอนตามทัศนะของ Encalade (2021) มี 2 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นตอนที่ 1 กำหนดคานิยมหลักเพื่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับความทา
ทายรวมกัน (Setting Core Values as a Common Foundation to Cope 
with Challenges)) 
2. ขั้นตอนที่ 2 ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธที่เหนียวแนนเพื่อนำไปสู
โรงเรียนที่เขมแข็ง (Focusing on Building Strong Relationships for a 
Strong School) 

1 

ขั้นตอนตามทัศนะของ Micallef (2022) มี 5 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นตอนที่ 1 สรางความสัมพันธ (Building Relationships) 
2.ขั ้นตอนที ่ 2 เป นแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling Positive 
Behaviors) 
3.ข้ันตอนที่ 3 ตั้งเปาหมายที่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน (Setting 
Goals to Elevate School Expectations) 
4. ขั้นตอนที่ 4 กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s Vision) 
5.  ขั้นตอนที่ 5 การขอบคุณตอบุคคล (Appreciating People)  

5 

ไมไดนำทัศนะใดไปปฏิบัติ แตไดนำเอาแนวคิดที่ไดรับจากทัศนะของแตละแหลงไป
ประยุกตใชเปนแนวปฏิบัติของตัวเอง  

หมายเหตุ ไมมีคน
พัฒนาขึ้นใชเอง 

คาความถี่รวม 10 

 
 จากตารางที ่ 4.16 เห็นไดวา ครูที ่เปนกลุ มทดลองไดนำเอาขอเสนอทางเลือกที ่เปน 
“ขั้นตอนการพัฒนา” ไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีลักษณะโดยรวมที่สังเกตได 
ดังนี้ ครูที่เปนกลุมทดลอง จำนวน 10 รายไดนำขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกตาม
ทัศนะของ Micallef (2022) ซึ่งมี 5 ข้ันตอน มีครูนำใชมากที่สุด จำนวน 5 ราย ตามมาดวยทัศนะของ 
Shafer (2018) ซึ ่งมีมี 6 ขั้นตอน นำไปใช 2 ราย Encalade (2021) มี 2 ขั้นตอนนำไปใช 1 ราย 
Zakrzewski (2013) นำไปใช 1 ราย มี 3 ขั้นตอน Younghans (2018) มี 4 ข้ันตอน นำไปใช 1 ราย 
ไมมีครูในกลุมการทดลองรายใดที่ไดนำเอาแนวคิดที่ไดจากทัศนะตาง ๆ ที่ไดศึกษาในแตละแหลงไป
ประยุกตใชเปนขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกขึ้นมาเปนแนวปฏิบัติของตนเอง ซึ่งอาจ
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เกิดจากความหลากหลายทัศนะที่มีใหเลือกใชและมีทัศนะที่ชัดเจนตรงตามแนวคิดของตนเองอยูแลว
จึงเลือกใชไดเลยเมื่อไดผลดีจึงไมไดคิดคนสรางขึ้นมาใหม  
 นอกจากนั้น ในแบบประเมินตนเองของครูที่เปนกลุมทดลองดังกลาว นอกจากการประเมิน
ถึงการนำขอเสนอทางเลือกที่เปน “แนวการพัฒนา” และ “ขั้นตอนการพัฒนา” ไปใชในการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก แลว ยังไดสอบถามความเห็นในประเด็นตาง ๆ ในลักษณะเปนการ
สะทอนผล (Reflection) จากการปฏิบัติดวย ดังนี้ 
 1) ปจจัยที่สงผลในทางบวกตอการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีดังนี ้
  1. ภาวะผูนำของผูบริหารสถานศกึษา 
   - ผูบริหารมีวิสัยทัศนและเปาหมายชัดเจนในการพัฒนาโรงเรียน 
   - ใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมและการกระจายอำนาจ 
   - สรางขวัญกำลังใจและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
   - แสดงออกถึงความเปนแบบอยางที่ดีในการทำงาน 
  2. วัฒนธรรมองคกรเชิงบวก 
   - สงเสริมคานิยมรวมที่เนนการเคารพและใหเกียรติซึ่งกันและกัน 
   - สรางบรรยากาศการทำงานที่เปนกัลยาณมิตร 
   - เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเห็นที่แตกตาง 
   - มีการยกยองชมเชยและใหรางวัลความสำเร็จ 
  3. การพัฒนาวิชาชีพครู 
   - จัดอบรมพัฒนาความรูและทักษะอยางตอเนื่อง 
   - สนับสนุนการทำวิจัยในชั้นเรียน 
   - สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางคร ู
   - พัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) 
  4. สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
   - จัดพ้ืนที่การเรียนรูที่สะอาด ปลอดภัย และเอ้ือตอการเรียนรู 
   - มีสื่อ อุปกรณ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
   - ออกแบบพื้นที่สำหรับการทำกิจกรรมรวมกัน 
   - ดูแลภูมิทัศนใหรมรื่น สวยงาม 
  5. ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
   - จัดระบบการดูแลนักเรียนอยางทั่วถึง 
   - ใหคำปรึกษาและแนะแนวอยางมีประสิทธิภาพ 
   - ประสานความรวมมือกับผูปกครองอยางใกลชิด 
   - แกไขปญหาพฤติกรรมเชิงบวก 
  6. การจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพ 
   - ใชวิธีการสอนที่หลากหลายและนาสนใจ 
   - เนนการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 
   - จัดกิจกรรมที่สงเสริมความคิดสรางสรรค 
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   - ประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
  7. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 
   - สรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
   - เปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรม 
   - ประสานงานกับหนวยงานภายนอก 
   - รับฟงความคิดเห็นจากทุกภาคสวน 
  8. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
   - มีชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย 
   - แจงขอมูลขาวสารอยางสม่ำเสมอ 
   - รับฟงปญหาและขอเสนอแนะ 
   - สรางความเขาใจที่ตรงกันระหวางบุคลากร 
 2) ปญหาหรืออปุสรรคตอการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีดังนี ้
  1. ดานการบริหารจัดการ 
   - ขาดการวางแผนเชิงกลยุทธที่ชัดเจนในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน 
   - นโยบายไมตอเนื่องเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหาร 
   - การสื่อสารภายในองคกรไมมีประสิทธิภาพทำใหเกิดความเขาใจคลาดเคลื่อน 
   - ขาดระบบการติดตามและประเมินผลที่เปนรูปธรรม 
  2. ดานบุคลากร 
   - ครูมีภาระงานมากเกินไปนอกเหนือจากการสอน 
   - ขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองและงาน 
  3. ดานทรัพยากร 
   - งบประมาณไมเพียงพอตอการพัฒนาสภาพแวดลอม 
   - ขาดแคลนสื่อ อุปกรณ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
   - อาคารสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกไมเพียงพอ 
  4. ดานนักเรียน 
   - พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของนักเรียนบางกลุม 
   - ความแตกตางดานพ้ืนฐานครอบครัวและสังคม 
   - ปญหาดานวินัยและความรับผิดชอบ 
   - การขาดทักษะทางสังคมและการปรับตัว 
  5. ดานผูปกครองและชุมชน 
   - ความคาดหวังที่แตกตางกันระหวางโรงเรียนและผูปกครอง 
  6. ดานวัฒนธรรมองคกร 
   - การยึดติดกับวิธีการทำงานแบบเดิม 
   - ขาดการสรางคานิยมรวมในองคกร 
  7. ดานสภาพแวดลอมภายนอก 
   - การเปลี่ยนแปลงนโยบายการศึกษาที่รวดเร็ว 
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   - ปญหาสังคมท่ีสงผลกระทบตอพฤติกรรมนักเรียน 
   - สภาพเศรษฐกิจที่สงผลตอการสนับสนุนทรัพยากร 
   - การแขงขันระหวางโรงเรียนที่เนนผลสัมฤทธิ์มากเกินไป 
 3) วิธีการที่นำมาใชในการแกไขปญหาหรืออุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวก มีดังนี้  
  1. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
   - จัดทำแผนกลยุทธการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนที่ชัดเจน 
   - สรางระบบการสื่อสารภายในองคกรที่มีประสิทธิภาพ 
   - พัฒนาระบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลอยางเปนระบบ 
   - กำหนดนโยบายที่ตอเนื่องและเปนรูปธรรม 
  2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
   - จัดอบรมพัฒนาความรูและทักษะที่จำเปน 
   - ปรับระบบการจัดสรรภาระงานใหเหมาะสม 
   - สรางแรงจูงใจและระบบการใหรางวัล 
   - สงเสริมการทำงานเปนทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
  3. การบริหารทรัพยากร 

- จัดทำแผนการใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
- แสวงหาความรวมมือและการสนับสนุนจากภายนอก 
- พัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 
- จัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก 

  4. การพัฒนาระบบดูแลนักเรียน 
- ปรับปรุงระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
- จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
- พัฒนาทักษะทางสังคมและการปรับตัว 
- สรางความภาคภูมิใจและความผูกพันตอโรงเรียน 

  5. การสรางความรวมมือกับผูปกครองและชุมชน 
- พัฒนาระบบการสื่อสารกับผูปกครองที่หลากหลายชองทาง 
- จัดกิจกรรมสรางความสัมพันธอยางสม่ำเสมอ 
- เปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน 
- สรางเครือขายความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานภายนอก 

  6. การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร 
- สรางคานิยมรวมท่ีเนนการพัฒนาเชิงบวก 
- สงเสริมการยอมรับความคิดเห็นที่แตกตาง 
- พัฒนาวัฒนธรรมการทำงานแบบรวมมือ 
- สรางบรรยากาศการทำงานที่เปนมิตร 
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  7. การพัฒนาระบบการทำงาน 
- ปรับปรุงขั้นตอนการทำงานใหกระชับและมีประสิทธิภาพ 
- นำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ 
- พัฒนาระบบการประเมินผลที่เปนธรรม 
- สรางความยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนวิธีการทำงาน 

  8. การรับมือกับสภาพแวดลอมภายนอก 
- วิเคราะหและปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงนโยบาย 
- สรางภูมิคุมกันใหนักเรียนตอปญหาสังคม 
- บริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
- เนนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาแบบองครวม 

  9. การสรางนวัตกรรมการพัฒนา 
- สงเสริมการคดิคนวิธีการใหม ๆ ในการพัฒนา 
- นำแนวปฏิบัติที่ดีมาประยุกตใช 
- พัฒนาโครงการริเริ่มสรางสรรค 
- ประเมินและปรับปรุงนวัตกรรมอยางตอเนื่อง 

 4) บทเรียนสำคัญท่ีไดรับจากการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีดังนี ้
  1. ความสำคัญของภาวะผูนำ 

- ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนชัดเจนและมุงมั่นในการพัฒนา 
- การสรางแรงบันดาลใจและการเปนแบบอยางที่ดีมีผลตอความสำเร็จ 
- การรับฟงและเปดใจกวางชวยสรางความรวมมือจากทุกฝาย 
- การตัดสินใจที่เด็ดขาดแตยืดหยุนชวยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง 

  2. พลังของการมีสวนรวม 
- ความสำเร็จเกิดจากความรวมมือของทุกภาคสวน 
- การรับฟงความคิดเห็นที่หลากหลายนำไปสูแนวทางที่เหมาะสม 
- การใหทุกคนรูสึกเปนเจาของรวมสรางความผูกพันตอองคกร 
- เครือขายความรวมมือชวยเพ่ิมทรัพยากรและโอกาสในการพัฒนา 

  3. กระบวนการพัฒนาที่ยั่งยืน 
- การเปลี่ยนแปลงตองคอยเปนคอยไปและตอเนื่อง 
- การวางแผนที่ดีชวยลดปญหาและอุปสรรค 
- การประเมินและปรับปรุงอยางสม่ำเสมอนำไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 
- การสรางวัฒนธรรมองคกรที่ดีตองใชเวลาและความอดทน 

  4. ความสำคัญของการสื่อสาร 
- การสื่อสารท่ีชัดเจนชวยสรางความเขาใจและลดความขัดแยง 
- การรับฟงอยางตั้งใจชวยเขาใจปญหาและความตองการท่ีแทจริง 
- การสื่อสารเชิงบวกสงเสริมบรรยากาศที่ดีในองคกร 
- การสื่อสารสองทางชวยสรางความไววางใจ 
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  5. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
- การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเปนพ้ืนฐานของความสำเร็จ 
- การสรางแรงจูงใจและขวัญกำลังใจมีความสำคัญ 
- การเรียนรูและพัฒนาตนเองตองทำอยางตอเนื่อง 
- การสรางทีมงานที่เขมแข็งชวยขับเคลื่อนการพัฒนา 

  6. การจัดการความเปลี่ยนแปลง 
- การเตรียมความพรอมชวยลดการตอตานการเปลี่ยนแปลง 
- การมีสวนรวมในการเปลี่ยนแปลงสรางการยอมรับ 
- การปรับตัวตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงเปนสิ่งจำเปน 
- การเรียนรูจากความผิดพลาดนำไปสูการพัฒนา 

  7. การสรางวัฒนธรรมเชิงบวก 
- การเนนจุดแข็งและโอกาสมากกวาจุดออนและปญหา 
- การชื่นชมและใหกำลังใจสรางบรรยากาศที่ด ี
- การเคารพความแตกตางและใหเกียรติซึ่งกันและกัน 
- การสรางความภาคภูมิใจในองคกรรวมกัน 

  8. ความสำคัญของความยั่งยืน 
- การพัฒนาตองคำนึงถึงผลระยะยาว 
- การสรางระบบและกลไกที่เขมแข็ง 
- การถายทอดและสืบทอดวิธีปฏิบัติท่ีดี 
- การพัฒนาที่สมดุลในทุกดาน 

 5) ขอเสนอแนะแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีดังนี ้
  1. ดานการบริหารจัดการ 

- กำหนดวิสัยทัศนและเปาหมายท่ีชัดเจนในการพัฒนาบรรยากาศเชิงบวก 
- สรางระบบการบริหารแบบมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
- พัฒนาระบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
- จัดสรรทรัพยากรและงบประมาณอยางเหมาะสมและเพียงพอ 

  2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
   - จัดอบรมพัฒนาทักษะที่จำเปนอยางตอเนื่อง 

- สรางขวัญกำลังใจและแรงจูงใจในการทำงาน 
- สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการทำงานเปนทีม 
- พัฒนาภาวะผูนำใหกับบุคลากรทุกระดับ 

  3. ดานการจัดการเรียนรู 
- พัฒนาวิธีการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
- สรางบรรยากาศการเรียนรูที่สนุกและทาทาย 
- ใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน 
- สงเสริมการเรียนรูตามความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
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  4. ดานการพัฒนาผูเรียน 
   - จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่ด ี

- พัฒนาทักษะชีวิตและทักษะทางสังคม 
- สรางความภาคภูมิใจและความผูกพันตอโรงเรียน 
- สงเสริมความเปนผูนำและจิตอาสา 

  5. ดานความรวมมือกับชุมชน 
- สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและชุมชน 
- จัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงโรงเรียนกับชุมชน 
- ระดมทรัพยากรจากชุมชนเพ่ือพัฒนาโรงเรียน 
- สื่อสารและประชาสัมพันธผลงานของโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

  6. ดานสภาพแวดลอมกายภาพ 
- ปรับปรุงอาคารสถานที่ใหสะอาด ปลอดภัย และสวยงาม 
- จัดพ้ืนที่การเรียนรูที่เอ้ือตอการจัดกิจกรรม 
- พัฒนาแหลงเรียนรูที่หลากหลายและทันสมัย 
- สรางบรรยากาศที่รมรื่นและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

  7. ดานการสรางวัฒนธรรมองคกร 
- สงเสริมคานิยมเชิงบวกในการทำงาน 
- สรางความไววางใจและการเคารพซึ่งกันและกัน 
- พัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง 
- สรางความภาคภูมิใจในความสำเร็จรวมกัน 

  8. ดานการสื่อสารและความสัมพันธ 
- พัฒนาระบบการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
- สรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร 
- สงเสริมการแกปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค 
- จัดกิจกรรมสรางความสัมพันธอยางสม่ำเสมอ 

  9. ดานการประกันคุณภาพ 
- พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในที่เขมแข็ง 
- กำหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดที่ชัดเจน 

   - ประเมินและปรับปรุงการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 
   - นำผลการประเมินมาใชในการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 
  10. ดานนวัตกรรมและการพัฒนา 

- สงเสริมการสรางนวัตกรรมในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน 
- แลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติที่ดีกับหนวยงานอื่น 
- พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ 
- วิจัยและพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 
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 6) ผลการตรวจสอบคุณภาพของคู มือ ระยะหลังโครงการครูนำผลการเรียนรูสู การ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 เมื่อการวิจัยไดสิ้นสุดโครงการในระยะเวลา 2 เดือน ตามขอตกลง ผูวิจัยไดตรวจสอบหา
ขอบกพรองเพื่อปรับปรุงแกไขคูมือในโครงการที่ 2 โดยจัดประชุมนัดหมายครูกลุมทดลองทั้ง 10 คน 
เพื่อปรึกษาหารือ หาขอเสนอแนะในดานตาง ๆ นำมาปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมีความเหมาะสม
มากยิ่งขึ้น จากนั้นไดสงลิงคและคิวอารโคด (Scan QR CODE) แบบประเมินการรับรูของนักเรียนท่ี
เปนกลุมเปาหมายในการพัฒนา ทำแบบประเมินในรูปแบบของ Google Form โดยสงผานกลุมไลน 
(Line Group) ที่ผูวิจัยไดสรางข้ึน ซึ่งถือวาเปนการประเมินหลังการพัฒนา (Post-test) ดังภาพที่ 4.8 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.8  กิจกรรมการตรวจสอบคุณภาพของคูมือ ระยะหลังโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการ

พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 
 ในการตรวจสอบ มีประเด็นการตรวจสอบดังนี้ 1) ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแกไขดาน
เนื้อหา โดยคำนึงถึงความถูกตอง (Accuracy) และความเปนประโยชน (Utility) ตอการนำไปใช  
2) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานภาษา 3) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขดานรูปแบบ
การนำเสนอ 4) อ่ืน ๆ โดยใชแบบตรวจสอบชุดเดียวกับชุดที่ใชในระยะที่ 1 ผลการตรวจสอบในแตละ
ประเด็น มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งผูวิจัยไดทำการปรับปรุงและแกไขในแตละดานแลว ดังนี ้
 1) ดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - เนื้อหามีความพอดี หลากหลายทัศนะ แตกระชับนาสนใจและสามารถนำมาใชในการ

 

 



222 

 

พัฒนาไดอยางแทจริง 
 2) ดานภาษา มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 - เปนภาษาแปลท่ีสละสลวยสื่อความหมายไดตรงเขาใจงาย 
 - มีภาษาอังกฤษกำกับทำใหงายตอการสืบคนรากศัพทเดิม เปนมาตรฐาน 
 3) ดานรูปแบบการนำเสนอ มีขอเสนอแนะ ดังนี้  
 -รวดเร็ว ทันใจ ทันสมัย ทันเวลา แคคลิกลิงค หรือสแกนควิอารโคด ก็สามารถเขาถึงขอมูล
หรือแบบประเมินไดอยางรวดเร็ว 
 4) อ่ืน ๆ ไมมีขอเสนอแนะ 
 7) ผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกับนักเรียนที่เปนกลุมทดลอง หลังการ
พัฒนา (Post-test) 
 จากการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกกับนักเรียนที่เปนกลุมทดลอง “หลัง” การ
พัฒนา (Posttest) จำนวน 97 คน โดยใชแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนแบบประมาณคา 5 ระดับที่
ผูวิจัยสรางขึ้น ปรากฏผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย () และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางท่ี 
4.17 
 
ตารางที่ 4.17  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

กับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง หลังการพัฒนา (Post-test) 
 

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
ผลการ
ประเมิน 

 S.D. 
ดานความปลอดภัย (Safety) 4.57 0.61 
1) โรงเรียนมีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเก่ียวกับการใชความรุนแรง

ทางดานรางกายและคำพูดอยางชัดเจน 
4.66 0.56 

2) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน 4.63 0.58 
3) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียนและการถูกกีด

กัน 
4.45 0.69 

4) นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง ในโลกออนไลน การปลอยขาวที่
เปนเท็จ ที่มีผลกระทบตออารมณและจิตใจ 

4.54 0.63 

5) นักเรียนรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน 4.65 0.54 
6) ครูสามารถหยุดพฤติกรรม กาวราว และรังแกผูอื่นของนักเรียนบางคนได 4.51 0.65 
ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 4.53 0.64 
7) ครูใหคำแนะนำนักเรียนเชิงสรางสรรค  4.58 0.63 
8) ครูใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาและเปดโอกาสใหนักเรียนได

แสดงความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน 
4.56 0.63 

9) ครูใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ  4.47 0.66 
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ตารางที่ 4.17  (ตอ) 
 

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
ผลการ
ประเมิน 

 S.D. 
10) ครูสอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง  4.62 0.59 
11) ครูสรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึงวิธีการ

เรียนรูที่ดีที่สุด” 
4.45 0.69 

12) ครูสงเสริมพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง 4.51 0.66 
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) 4.57 0.60 

13) การใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับของโรงเรียน 
ครูผูสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ นักเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 

4.61 0.57 

14) โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน (เชน เพศ เชื้อชาติ 
ศาสนา วัฒนธรรม) 

4.59 0.61 

15) ผูบริหาร ครูและบุคลากรมีความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่งกันและกัน 4.56 0.61 
16) ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะเบาะแวงและ

รังแกกัน 
4.54 0.63 

17) นักเรียนมีเครือขายความสัมพันธระหวางเพ่ือนเพ่ือการสนับสนุนทาง
วิชาการและการสนับสนุนสวนบุคคล 

4.71 0.52 

18) นักเรียนจะมีเพ่ือนที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา 4.58 0.57 

19) ครูเปนที่ปรึกษาที่ดี ที่นักเรียนรูสึกมีความไววางใจ 4.43 0.66 
20) ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน 4.63 0.58 

ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) 4.57 0.62 
21) โรงเรียนมีความสะอาด  สวยงาม และเปนระเบียบ 4.53 0.63 
22) โรงเรียนมีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ 4.62 0.59 

23) โรงเรียนมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีทันสมัย 4.59 0.59 
24) โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี 4.52 0.63 

25) โรงเรียนสงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน  ชมรม 
ชุมนุม 

4.58 0.63 

26) นักเรียน  คร ูและบุคลากรทุกคนมีรูสึกเปนเจาของโรงเรียน 4.56 0.63 
ดานความคาดหวังและผลท่ีชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน 
(Clear, Appropriate, and Consistent Expectations and 

Consequences) 

4.55 0.63 

27) โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคของผูเรียนและมีการนำ
นวัตกรรมมาใชเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย 

4.46 0.66 
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ตารางที่ 4.17  (ตอ) 
 

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
ผลการ
ประเมิน 

 S.D. 
28) โรงเรียนเปดโอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวนรวม ในการ

พัฒนาผูเรียนและมีการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ   
4.62 0.59 

29) โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางรางกาย และมีกระบวนการท่ีเหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน  

4.59 0.63 

30) ตารางที่ 4.17  (ตอ) โรงเรียนนำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรู
ภายนอกสามารถนำนักเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย 

4.54 0.65 

ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and 
Continuous Improvement) 

4.56 0.63 

31) โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียน 
และวิธีการทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขาย 

4.49 0.68 

32) โรงเรียนมีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคบัใชกฎระเบียบและแนว
ปฏิบัติตาง ๆ ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม 

4.59 0.59 

33) โรงเรียนใชขอมูลเพื่อขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับ
ฟงความเห็นจากผูปกครองเพ่ือหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัด
การเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด 

4.62 0.60 

34) โรงเรียนใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร คณะครูบุคลากรทำงาน
อยางแข็งขันเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียน
ทุกคน 

4.53 0.66 

รวม 4.56 0.62 

 
จากตารางที่ 4.17 เห็นไดวา นักเรียนที่เปนกลุมทดลองไดรับการประเมินผลการรับรู

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก หลังการพัฒนา (Post-test) มีคาเฉลี่ย () รวมเทากับ 4.56 และมีคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมเทากับ 0.62 
 8) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนจากการประเมินนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 
กอนและหลังการพัฒนา (Pretest & Posttest)  
 จากผลการประเมินผลการรับรูบรรยากาศโรงเรียนเขิงบวกกับนักเรียน “กอน”การพัฒนา 
(Pre-Test) ที ่พบวามีคาเฉลี ่ย () รวมเทากับ 3.42 และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวม
เทากับ 0.98 และจากผลการประเมิน “หลัง” การพัฒนา (Posttest) ที ่พบวามีคาเฉลี่ย () รวม
เทากับ 4.56 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมเทากับ 0.14 เมื่อนำมาวิเคราะหเปรียบเทียบ
ผลการประเมินกอนและหลังการพัฒนาโดยใชการทดสอบที (t-test) แบบไมเปนอิสระจากกัน 
(Dependent) ปรากฏผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.18 
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ตารางที่ 4.18  การวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนจากการประเมินนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง กอน
และหลังการพัฒนา (Pre-test & Post-test) 

 
การทดสอบ จำนวนกลุมทดลอง  S.D. t 

กอน 97 3.42 0.32 44.62* 
หลัง 97 4.56 0.14 

* p < 0.05  
 
 จากตารางที่ 4.18 เห็นไดวา นักเรียนที่เปนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลัง
การพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงใหเห็นวา โปรแกรม
อบรมดวยตนเองแบบออนไลน เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้นที่ประกอบดวย 2 โครงการ คือ โครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครู และโครงการครู
นำผลการเรียนรูสู การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยโครงการแรกมีคูมือประกอบ 7 ชุด 
โครงการที่สองมีคูมือประกอบ 1 ชุดนั้น มีประสิทธิภาพที่สามารถจะนำไปใชเพื่อพัฒนาครูใหเกิดการ
เรียนรู และครูสามารถนำผลการเรียนรูสูการพัฒนานักเรียนไดอยางมีผลทดสอบทางการวิจัยรองรับ 
และแสดงใหเห็นวาโปรแกรมอบรมดวยตนเองแบบนี้สามารนำไปเผยแพรเพื่อใหกลุมประชากรที่เปน
เปาหมายดังที่กลาวไวในหัวขอขอบเขตการวิจัยในบทที่ 1 ไดนำไปใชประโยชนอยางแพรหลาย คือ 
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกโรงทั่วประเทศ  

สรุป 
ตามแนวคิดของระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) ตาม

ทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ (2561) ที่เห็นวา นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นโดยกระบวนการวิจัยและพัฒนามี
จุดมุงหมายเพื่อนำไปใชพัฒนาบุคลากรสูการพัฒนาคุณภาพของงานที่มีปรากฏการณ หรือขอมูลเชิง
ประจักษแสดงใหเห็นวามีความจำเปนเกิดขึ้น เชน เปนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมที่
ทาทายของหนวยงาน หรือการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหมที่บุคลากรขาด
ความรูความเขาใจและทักษะในกระบวนทัศนใหม และในปจจุบันมีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่ถือเปน
นวัตกรรมใหมทางการบริหารการศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังวาหากบุคลากรทางการศึกษามี
ความรู (Knowledge) แลวกระตุนใหพวกเขานำ - ความรูเหลานี้สูการปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิด
พลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานในหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ ้นตาม
แนวคิด “Knowledge + Action = Power” ดังคำกลาวที่วา “Make Them Know What To Do, 
Then Encourage Them Do What They Know” หร ือ “Link To On-The-Job Application” 
และตามแนวคิดการพัฒนาวิชาชีพครู (Teacher Professional Development) ที่จะตองคำนึงถึง
ความมีประโยชนต อนักเรียนซึ ่งเปนเปาหมายสูงสุด (Ultimate Goal) (Gusky, 2000; Hoy & 
Miskel, 2001) หรืออีกนัยหนึ่งคือ ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเปนเปาหมายสูงสุดของกิจกรรมใด ๆ ของ
การพัฒนาวิชาชีพครู (Student achievement should be the ultimate goal of any teacher 
professional development activities.) (Kampen, 2019) 
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 จากลักษณะสำคัญของการวิจัยและพัฒนาดังกลาว ผูวิจัยเชื่อวาในการวิจัยครั้งนี้จะชวย
พัฒนานวัตกรรมเพื่อการอบรมตนเองแบบออนไลนในยุคสังคมดิจิทัลใหเกิดการเรียนรูและการนำไป
ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งในยุคสมัยดิจิทัลในปจจุบัน มีความสำคัญจำเปนมากและเปน
เรื่องใหมที่ครูจะตองเรียนรูและทำความเขาใจเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งเปนประเด็น
หลักสำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื ่อนำไปสู การพัฒนานักเรียนซึ ่งเปนเปาหมายสูงสุด 
(Ultimate Goal) ของการจัดการศกึษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 ทั ้งนี้เพราะโปรแกรมอบรมดวยตนเองแบบออนไลน เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่เปนผลจากการวิจัยและพัฒนาจาก “กลุมทดลอง” ที่ใชในการ
วิจัย คือ ครูและนักเรียนในโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร ซึ่งเปนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถจะนำไปเผยแพรเพื่อใชใหเกิดประโยชน
ในประชากร (Population) ซึ่งเปนเปาหมายอางอิงในการนำผลการวิจัยไปเผยแพร เพื่อใชใหเกิด
ประโยชนหลังการวิจัยและพัฒนา คือ ครูและนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทุกโรงทั่วประเทศได ตามหลักการของการวิจัยและ
พัฒนาที่วิจัยและพัฒนานวัตกรรมใด ๆ ขึ้นมาแลวนำนวัตกรรมนั้นไปทดลองใชในพื้นที่ทดลองแหงใด
แหงหนึ ่งที่มีคุณลักษณะเปนตัวแทนของประชากร เมื ่อผลจากการทดลอง พบวา นวัตกรรมนั้นมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนด ก็แสดงวา สามารถเผยแพรเพื่อการนำไปใชประโยชนกับประชากร
ที่เปนกลุมอางอิงในการวิจัยได โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือเปนโปรแกรมแบบออนไลน (Online Program) 
ที่พัฒนาขึ้นตามยุคสมัยดิจิทัล ไมเปนโปรแกรมแบบเอกสาร (Document-Based Program) แบบยุค
สมัยการพิมพแบบดั้งเดิม จะยิ่งทวีความเปนประโยชนตอการนำนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นไปเผยแพรเพ่ือ
ใชประโยชนของประชากรที่เปนกลุมอางอิงในการวิจัยไดอยางกวางขวาง อยางประหยัด อยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลไดมากกวา 

 จากวัตถุประสงคของการวิจัยที่มุงพัฒนาโปรแกรมอบรมดวยตนเองแบบออนไลน เสริม
พลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่ประกอบดวยโครงการ 2 โครงการ 
คือ โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู และโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก และไดกำหนดสมมุติฐานการวิจัย ดังนี้ 1) ครูที่เปนกลุมทดลองมผีลการทดสอบหลัง
การพัฒนาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 2) ครูที่เปนกลุมทดลองมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนา
สูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 3) นักเรียนที่เปนกลุมทดลองมีผลการประเมิน .
บรรยากาศโรงเรียนเขิงบวกหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

 ผลจากการดำเนินการวิจัยตามที่กำหนดในบทที่ 3 และจากรายงานผลการวิจัยที่นำเสนอ
ในบทที่ 4 นี้ พบวา ผลการวิจัยเปนไปตามสมมุติฐานการวิจัยที่กำหนดไว ดังนี้ 1) คูมือที่พัฒนาข้ึน
สามารถใชพัฒนาครูที่เปนกลุมทดลองใหเกิดการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 โดยเม่ือพิจารณา
จากเกณฑมาตรฐาน 90 ตัวแรก คือ รอยละของคะแนนเฉลี ่ยของการทดสอบหลังเรียน พบวา มี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 32.50 คะแนนจากคะแนนเต็ม 36 คะแนน เมื่อคิดเปนรอยละแลวได 90.28 ซึ่งมี
คาสูงกวาเกณฑที่กำหนดไวรอยละ 90 เมื่อพิจารณาจากเกณฑมาตรฐาน 90 ตัวหลัง คือ รอยละของ
จำนวนครูที่สามารถทำแบบทดสอบไดผานทุกวัตถุประสงคการเรียนรูจากจำนวนครูทั้งหมด 10 คน 
พบวา มีครูที่เปนกลุมทดลองรอยละ 96.67 ที่สามารถทำแบบทดสอบไดผานทุกวัตถุประสงคการ
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เรียนรู ซึ่งมีคาที่สูงกวาเกณฑที่กำหนดไวรอยละ 90 2) คูมือที่พัฒนาขึ้นสามารถใชพัฒนาครูที่เปน
กลุมทดลองใหมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และ 3) คูมือที่พัฒนาขึ้นสามารถทำใหครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวกที่มีผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ของนักเรียนที่เปนกลุมทดลองหลังการพัฒนาสูง
กวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05  



 
 

 

 

บทท่ี 5 
นวัตกรรมทางการศึกษาจากผลการวิจัยและพัฒนา “โปรแกรมอบรมออนไลน

ดวยตนเองเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครู 
สูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” 

 
 จากว ัตถุประสงค ของการว ิจ ัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศ ึกษา (Educational 

Innovation) เพ่ือเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่ประกอบดวย
2 โครงการ คือ โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู และโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก และไดกำหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 1) ครูมีผลการทดสอบหลังการ
พัฒนาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 2) ครูมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 3) นักเรียนมผีลการประเมินหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติ  

 ผลจากการดำเนินการวิจัยพบวาเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 1) คูมือที่พัฒนาขึ้น
สามารถใชพัฒนาครูใหเกิดการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 คือ ครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการ
พัฒนาคิดเปนรอยละ 32.50 และมีครูรอยละ 96.67 ทำแบบทดสอบไดผานทุกวัตถุประสงคการ
เรียนรูที่กำหนด ซึ่งทั้งสองกรณีมีคารอยละที่สูงกวาเกณฑที่กำหนดไว 90/90 2) ครูมีผลการเรียนรู
หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 3) ครูนำผลการ
เรียนรูสูการพัฒนาที่มีผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก หลังการพัฒนาสูงกวากอนการ
พัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05  

 สำหรับ 1) คูมือเพื่อการเรียนรูของครู 2) แบบประเมินการนำขอเสนอทางเลือกเชิงทฤษฎี
ไปปฏิบัติของครู 3) แบบทดสอบผลการเรียนรูของครู และ 4) แบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก ผูวิจัยไดอัพโหลดไวในเว็บไซตแลว ดังนี ้
 1) คูมือเพ่ือการเรียนรูของคร ูดูจาก https://anyflip.com/bookcase/evmjh/  
 2) แบบประเมินการนำขอเสนอทางเลือกไปปฏิบัติของครดูจูาก 
https://shorturl.asia/3qybm  
 3) แบบทดสอบผลการเรียนรูของคร ูดูจาก https://shorturl.asia/YOSpB  
 4) แบบประเมินผลบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกของนักเรียนดูจาก 
https://shorturl.asia/gmjMo  
 ผูวิจัยไดนำเอาคูมือเพื่อการเรียนรูและเพ่ือการนำไปปฏิบัติของครูมาแสดงไวดวย ดังนี้ 
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คำนำ 
 

 การวิจัยเรื่อง “เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก” นี้ 
เปนการวิจัยในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหา 
มกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development: 
R&D) มีจุดมุงหมายเพื่อใหไดนวัตกรรมทางการศึกษาที่เปนโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองท่ี
ประกอบดวย 2 โครงการ คอื 1) โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู และ 2) โครงการครูนำผลการ
เรียนสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-
Training) ของครู โครงการที่สองมีคูมือเชิงปฏิบัติการเพื่อครูนำไปใชเปนแนวการพัฒนาผูเรียน โดย
คาดหวังวานวัตกรรมทางการศึกษานี้ เมื่อผานกระบวนการวิจัยและพัฒนาหลายข้ันตอน (Ri&Di) แลว
นำไปทดลองใชในพื ้นที ่ท ี ่เปนตัวแทนของประชากร เมื ่อผลการทดลองพบวานวัตกรรมนั ้นมี
ประสิทธิภาพ ก็สามารถนำไปเผยแพรใหกับประชากรที่เปนพ้ืนที่เปาหมายไดใชประโยชนในวงกวางได
อยางมีผลการวิจัยรองรับ ดังนั้น การวิจัยนี้มีกรอบแนวคิดของการวิจัยในสาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา ดังนี้  
 1. ในเชิงวิชาการ มีดังนี ้ 
  1.1 งานวิจัยนี้ใหความสำคัญกับการศึกษาศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความสำคัญเพราะเปนสิ่ง
ทาทายตอการบริหารการศึกษาในศตวรรษใหมนี้ อันเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนทาง
การศึกษาที่แตกตางจากศตวรรษที่ 20 ทุกดาน ทั้งดานศาสตรการสอน หลักสูตร ทักษะการเรียนรู 
ทักษะของครู ทักษะที่คาดหวังใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ลักษณะของชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ บริบท
ของสถานศึกษา บริบทของหองเรียน และสภาพแวดลอมการเรียนรู บทบาทหนาที่และภาวะผูนำของ
ผู บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา (Churches, 2008; Driscoll, 2022; and 
Kashyap, n.d.) 
  1.2 งานวิจัยนี ้มุ งพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับสถานศึกษา ที ่นักวิชาการให
ความเห็นวา การบริหารการศึกษาเกิดขึ้นในระดับตาง ๆ ตั้งแตสวนกลางถึงระดับสถานศึกษา แตการ
บริหารการศึกษาระดับสถานศึกษา (คือ โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หรือชื่อเรียกอื่น ๆ) มี
ความสำคัญเพราะเปนฐานปฏิบัติที่จะทำใหการระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุใหเกิด
ประโยชนที่ใชงานไดจริง เปนฐานปฏิบัติที่จะชวยเสริมสรางการสอนและการเรียนรูที ่จะสงผลให
นักเรียนไดรับการศึกษาที่ถูกตองจากครูที่ถูกตอง และเปนฐานปฏิบัติที่จะสรางอิทธิพลที่สงผลตอ
นักเรียนใหเติบโตไปสู เปาหมายที ่กำหนดโดยมีครูเปนผู นำการเปลี ่ยนแปลง (Kashyap, n.d.) 
สอดคลองกับแนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management: SBM) ซึ่ง
เปนรูปแบบการกระจายอำนาจใหโรงเรียนทีเ่ปนหนวยหลักในการจัดการศึกษา (Edge, 2000) 
  1.3 การวิจัยนี้ใชหลักการ “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอ
ผูเรียน” ถือเปนหลักการที่เปนจุดเนนของการบริหารการศึกษา คือ การเสริมสรางการสอนและการ
เรียนรู  (The Focus of Educational Administration is the Enhancement of Teaching and 
Learning) (Amadi, 2008) เปนกระบวนการชวยใหนักเรียนไดรับการศึกษาที่ถูกตองจากครูที่ถูกตอง 
( Enables the Right Pupils to Receive the Right Education from the Right Teachers) 
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(Dhammei, 2022) เปนการกระตุนการพัฒนาโปรแกรมที่เหมาะสมสำหรับการสอนและการเรียนรู 
(Bamte, n.d.) เปนไปตามหนาที่ของการบริหารการศึกษาตามทัศนะของ Amadi (2008) ที่กลาวถึง
หนาที่เกี ่ยวกับหลักสูตร/การสอน (The Curriculum/Instructional Functions) หนาที ่เกี ่ยวกับ
บ ุคลากร (The Staff Personnel Functions) และหน าท ี ่ เก ี ่ ยวก ับน ัก เร ียน (The Student 
Personnel Functions)  และเปนไปตามวัตถุประสงคของการบริหารการศึกษา คือ เพื่อใหการศึกษา
ที่เหมาะสมแกนักเรียน (To Provide Proper Education to Students) เพ่ือใหแนใจวามีการพัฒนา
วิชาชีพของครู (To Ensure Professional Development among Teachers) และเพื่อความมั่นใจ
ในการพ ัฒนาค ุณภาพกา รศ ึ กษา  (To Ensure Qualitative Improvement of Education) 
(Kashyap, n.d.) อันเนื่องจากหลักการ “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาที่สงผลตอ
ผูเรียน” เปนหลักการสงเสริมบทบาทการเปนผูนำทางการศึกษาใหกับครูตามทัศนะของ Speck 
(1999) และ Seyfarth (1999) สงเสริมตอการทำหนาที่ของผูบริหารการศึกษาท่ีจะตองสนับสนุนคณะ
ครูดวยการฝกอบรมและใหคำแนะนำตามทัศนะของ University of Bridgeport (2022) และ Target 
Jobs (n.d.) และสงเสริมตอแนวคิดพัฒนาวิชาชีพของครูท่ีใหคำนึงถึงการสงผลตอการพัฒนาผูเรียนซึ่ง
เปนเปาหมายสูงสุด (Ultimate Goal) ของการศึกษาตามทัศนะของ Gusky (2000) และ Hoy and 
Miskel (2001)  
 2. ในเชิงวิชาชีพ การวิจัยนี ้คำนึงถึงมาตรฐานวิชาชีพของผู บริหารสถานศึกษาและ
ผูบริหารการศึกษาที่คุรุสภากำหนดตามมาตรฐานดานความรู ในกรณีสามารถพัฒนาครูและบุคลากร
ใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนำความรูความเขาใจในหลักการและทฤษฎี
ไปประยุกตใช สามารถวิเคราะหสังเคราะหและสรางองคความรู ในการบริหารจัดการการศึกษา 
สามารถนำกระบวนการทางการวิจัย การวัดและประเมินผล ไปใชในการบริหารจัดการการศึกษาได 
สามารถสงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา และสามารถบริหารจัดการขอมูล
ขาวสารไปสูผูเรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา และตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในกรณีปฏิบัติ
โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียน และชุมชน พัฒนาผูรวมงานใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูง และสราง
โอกาสการพัฒนาไดทุกสถานการณ (The Teachers Council of Thailand, n.d.) 

สมพร ทะเยี่ยม 
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โครงสรางของโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื่อพฒันาครูสูการพัฒนา 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู โครงการครูนำผลการเรียนรู 
สูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน

เชิงบวก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับนยิามของบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก 

2. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 
3. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับลกัษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

 
4. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก 
 

 
5. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

6. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับปญหาอปุสรรคในการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก 

 

คูมือเชิงปฏิบัติการเพ่ือครนูำไปใช
เปนแนวทางในการเรียนรู

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

7. คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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หลังจากการศึกษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง

เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 
 - บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุนิยามของ
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 
 - แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 
 - แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
นิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 
 - แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกเหตุผลนิยามของบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกได 
 - วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็น วิจารณนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 

- รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือวางหลักการนิยามของบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ได 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับนิยาม 
ของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 - โปรดศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่นำมากลาวถึงแตละ
ทัศนะ  
 - หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
 - ศึกษารายละเอียดของนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละทัศนะที่เปน
ตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหาของแตละทัศนะ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
https://www.pinterest.com/pin/216595063319316959/  

  

คำชี้แจง 
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INcompassing Education (2022) เปนหนวยงานเพื ่อการพัฒนาวิชาชีพสำหรับนัก
การศ ึกษา ได  เข ียนบทความช ื ่อ  The Distinction between School Climate and School 
Culture กลาววา บรรยากาศโรงเรียน (Social Climate) เปนการรับรู รวมกันของรูปแบบที่สราง
ขึ้นมาเพื่อใหครูและนักเรียนเกิดความรูสึกรักในโรงเรียน รวมทั้งความตองการเปนสวนหนึ่งของ
โรงเรียน นอกจากนี้ ความหมายของคำวาบรรยากาศโรงเรียนยังครอบคลุมไปถึงอิทธิพลของโรงเรียน
ที่มีตอนักเรียน อันไดแก ความหลากหลาย การปฏิบัติการสอน และความสัมพันธระหวางผูบริหาร ครู 
ผูปกครอง และผูเรียน  

วัฒนธรรมโรงเรียน (School Culture) หมายถึง วิธีการทำงานรวมกันระหวางโรงเรียนและ
ครู คานิยม ความเชื่อ และการเสนอความเห็นตาง ๆ ซึ่งโรงเรียนที่มีบรรยากาศและวัฒนธรรมเชิงบวก
จะชวยสงเสริมความสามารถดานการเรียนรูของผูเรียน อยางไรก็ตาม คำวาวัฒนธรรมโรงเรียนและ
บรรยากาศโรงเรียนมีความแตกตางกัน กลาวคือ  วัฒนธรรมโรงเรียนเปนทัศนะดานมานุษยวิทยา 
สวนบรรยากาศโรงเรียนเปนทัศนะดานจิตวิทยา โดยวัฒนธรรมประกอบดวยคานิยมและแบบแผนของ
โรงเรียน ในขณะที่บรรยากาศนั้นสัมพันธกับพฤติกรรม   

 
        โปรดทบทวน – บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ INcompassing 

Education มีสาระสำคัญอะไร ? 
 

               ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้
                  https://shorturl.asia/W9Nsp  
 
 
 

 
 
 
 

        https://blog.satitpattana.ac.th/10tip-positive-thinking/   

หมายเหตุ 
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Grayson ( 2016)  ภ า ค ี ก า ร ศ ึ ก ษ า ขอ ง  Intercultural Development Research 

Association (IDRA) แหงมหาวิทยาลัย Our Lady of the Lake มีความเชี่ยวชาญในดานภาวะผูนำ
ศึกษา (Leadership Studies) การเรียนรูแบบสองภาษา การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในฐานะ 
ภาษาที่สอง และการศึกษาพหุวัฒนธรรม ไดเขียนบทความมากมายเกี่ยวกับการศึกษาของผูเรียน
ภาษาอังกฤษ วัฒนธรรม การสอนที่มีคุณภาพ และการมีสวนรวมของผูเรียน โดย Grayson กลาววา 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School Climate) หมายถึง ความสัมพันธในเชิงความรวมมือ
และมีคุณคาที่เกิดขึ้นระหวางผูสอนและผูเรียน ผูสอนและผูบริหาร และระหวางผูเรียนดวยกันเอง ซึ่ง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนับวาเปนพื้นฐานที่มั่นคงสำหรับการเรียนรูในสภาพแวดลอมแหงความ
รับผิดชอบและการเคารพซึ่งกันและกัน เนื่องจากโรงเรียนรัฐบาลแตละแหงมีความแตกตางกันในเรื่อง
ของการสรางสิ่งแวดลอมทางการเรียนรู ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนโดยสวนใหญนั้นสะทอนการสื่อสาร
ทางสังคมที่เกิดขึ้นในกลุมคนที่มีความหลากหลาย ซึ่งความหลากหลายดังกลาวนี้ไมวาจะอยูในชุมชน
หรือในโรงเรียนมักจะเริ่มตนจากการสื่อสารและทัศนะดานการเขาใจความรูสึกผูอ่ืน  

 การสรางบรรยากาศเชิงบวกแหงการเขาใจความรูสึกผูอื ่นในโรงเรียนประกอบดวยการ
พัฒนาบุคลากรและสมรรถนะเชิงวัฒนธรรมในตัวผูเรียน (การมีความเชื่อและความรูดานการยอมรับ
ผูอื่น) และสมรรถนะระหวางวัฒนธรรม (สามารถที่จะสื่อสาร สงสารไปยังผูอ่ืนไดอยางเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ) โดยผูบริหารและผูสอนตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความหลากหลายของผูเรียน
และวัฒนธรรม รวมทั้งจิตวิญญาณแหงการเขาใจความรูสึกผูอื่น นอกจากนี้ยังตองมีความตระหนักถึง
คุณคาของผูเรียน ซึ่งลักษณะของความรูและความเชื่อดังกลาวนี้ผูสอนและผูบริหารจะตองมีกอนท่ีจะ
เริ่มปฏิบัติหนาที่การสอนในชั้นเรียนและกอนทำหนาที่ในสถานศึกษาในแตละวัน  

               โปรดทบทวน – บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ  

       Grayson (2016) มีสาระสำคัญอะไร? 
 

            ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้
       https://shorturl.asia/NOZ7b  
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 Darling and Temkin (2014) ผู เชี ่ยวชาญดานการศึกษา การพัฒนาทางสังคมและ

อารมณ และบรรยากาศโรงเรียน กลาวถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไววา เมื่อเริ่มตนปการศึกษาใหม 
ผูเรียน ผูปกครอง ผูสอน และบุคลากรของโรงเรียนจะรูสึกตื่นเตนและเกิดความคาดหวัง อยางไรก็
ตาม ความรูสึกดังกลาวนี้จะคอย ๆ จางหายไปทีละนิดเพราะภาระงานประจำไดเขามามีบทบาทหรือ
แทนที่ความรูสึกนี้ ซึ่งจะเปนอยางไรหากมีการรวบรวมพลังงานในชวงการเริ่มตนนี้เพ่ือใชเปนเชื้อเพลิง
ในการขับเคลื่อนผูเรียน บุคลากร และผูปกครองตลอดปการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียนรวมทั้งยกระดับความสำเร็จของบุคลากร 

 โรงเรียนและเขตการศึกษาหลายแหงทั ่วประเทศกำลังใหความสำคัญกับการสราง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกโดยอิงจากผลงานวิจัยเพ่ือใหมั่นใจวาจะไดรับประโยชนจากวิธีการนี้ในเชิง
การศึกษาและพัฒนา ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับผูเรียน บุคลากร และ
ผูปกครอง มีดังนี้  

 ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับผูเรียน 

 ผูเรียนมีสวนรวม มีความตองการไปโรงเรียน มีความพยายามที่จะทำใหออกมาดี เขารวม
ในกระบวนการเรียนรู ไดอยางกระตือรือรน และมีความรับผิดชอบตองานที ่ไดรับ
มอบหมาย  

 ผูเรียนมีความสัมพันธในเชิงสนับสนุนซึ ่งกันและกันกับเพื่อนและผูเกี่ยวของกับการ
จัดการเรียนการสอน กลาวคือ มีทั้งเพื ่อนรวมสถาบันและเพื่อนรวมชั้นเรียนที ่คอย
ชวยเหลือกันในเรื่องของการเรียน นอกจากนี้ ผูเรียนยังไมหวาดกลัวตอการถูกรังแก (แต
ในขณะเดียวกันตองไมรังแกผูอื่นดวยเชนกัน) 

 ผูเรียนรูสึกกลาที่จะขอความชวยเหลือจากผูสอนหรือบุคลากรสายสนับสนุนเมื่อยาม
จำเปนทั้งในดานสังคมและการเรียน  

 มาตรการทางวินัยข้ึนอยูกับนโยบายท่ีกำหนดข้ึนมา ซึ่งตองมีความยุติธรรมและเหมาะสม
กับผูเรียนทุกคน รวมไปถึงกระบวนการรองเรียนตาง ๆ  

 จรรยาบรรณของโรงเรียนและความชัดเจนทางวินัยไดรับการพิจารณาวาเปนโอกาส
ทางการเรียนรู  ไมใชปจจัยที ่กีดกันนักเรียน กลาวคือ ทุกคนในสังคมโรงเรียน เชน
ผูอำนวยการ ผูสอน บุคลากรสายสนับสนุน เจาหนาที่ดานทรัพยากรโรงเรียน พนักงาน
ขับรถ บุคลากรทางการกีฬา เจ าหนาที ่ ให คำปรึกษา เปนตน ทำงานดวยความ
กระตือรือรนและตอเนื่องตลอดปเพื่อสงเสริมและสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก  
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 ผูเรียนที่ประสบกับภาวะการเรียนรูบกพรอง หรือปญหาดานจิตเวชที่ประสบกับวิกฤต
การเงินซึ่งสงผลตอความสามารของผูเรียนในดานสมาธิ หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ควรไดรับการสนับสนุน โดยที่โรงเรียนรวมกับพันธมิตรหรือเครือขายควรมีระบบการ
จัดการและจัดเตรียมแหลงทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือแกปญหาดังกลาวนี้  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับผูปกครอง  

 ผูปกครองและผูสอนรวมกันสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน นอกจากนี้ ผูปกครองควรรู
วาผูสอนมีใครบางในชวงกิจกรรมเปดบาน (Open House) และงานประชุมผูปกครอง 
หรือการนัดหมายเพื่อเขาพบรายบุคคล และผูปกครองสะดวกใจที่จะแลกเปลี่ยนขอมูล
กับผูสอนเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียน  

 ผูปกครองเขาใจนโยบายของโรงเรียน และทราบวานโยบายตาง ๆ มาจากวิธีการเชิง
สนับสนุน ซึ่งมีเปาหมายในการปลูกฝงพฤติกรรมที่เหมาะสมและทักษะการแกปญหา
สำหรับผูเรียน รวมทั้งการลดแนวปฏิบัติที่ไมเก่ียวของออกไปใหไดมากที่สุด   

 ผูปกครองพูดคุยกับผูเรียนเกี่ยวกับโรงเรียนเพื่อเรียนรูเกี ่ยวกับประสบการณกอนเปน
อันดับแรก นอกจากนั้น เมื่อมีปญหาอะไรก็ตามเกิดข้ึน ผูปกครองสามารถเขาไปมีสวนใน
กระบวนการทางวินัยเพื่อใหการชวยเหลือดวยความยุติธรรมและแกปญหาไดอยาง
เหมาะสม  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับบคุลากรของโรงเรียน 

 บุคลากรมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูเรียนและตอบสนองความตองการไดหลายระดับ  

 บุคลากรใชวิธีการสื่อสารสองทางกับผูปกครองและบุคลากรอื่น ๆ เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษารวมทั ้งความตองการของผู เร ียนและเหตุการณตาง ๆ ทั ้งจากทาง
ครอบครัวและทางโรงเรียนที่อาจสงผลตอการเรียนของผูเรียน  

 บุคลากรมีพ้ืนที่ อุปกรณ และสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับการทำงานในสภาพแวดลอม
ทางกายภาพที่มีความเหมาะสมและมีสวนสนับสนุนในการเรียนการสอน 

 บุคลากรไดรับการฝกอบรมและเตรียมความพรอมเพื่อปฏิบัติตามมาตรการสำหรับการ
จัดการและรับมือกับอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผูเรียนทั้งในดานวิชาการ พฤติกรรม 
จิตใจ และสังคม  

 บุคลากรมีแหลงทรัพยากรที่สามารถสนับสนุน ชวยเหลือในกรณีที่ผูเรียนมีความตองการ
เกินกวาทรัพยากรที่มีอยู ซึ่งอาจจะเปนการชวยเหลือในรูปแบบของทีม พี่เลี ้ยง การ
จัดการ และการบริการ  

 บุคลากรสื่อสารกับกลุมสาระการเรียนรูหรือทีมผูบริหารโรงเรียน (เชน ผูอำนวยการ 
หัวหนา และกรรมการสถานศึกษา) เกี่ยวกับความตองการของผูเรียนเพื่อใหการจัดการ
เรียนการสอนเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

 อาคารเรียนเพียงพอ บุคลากรรวมไปถึงผูเรียนและฝายอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในโรงเรียน
รวมมือกันดูแลรักษาสิ่งอำนวยความสะดวกใหสามารถใชงานไดนานที่สุด  
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 ผูเรียนและบุคลากรรูสึกปลอดภัยเมื่ออยูในโรงเรียน ผูปกครองรูสึกไววางใจในการสง
บุตรหลานมาเรียนที่โรงเรียน  

 ผู เรียนไดร ับประสบการณเชิงบวกในโรงเรียนจากการไมแบงแยกเชื้อชาติ สัญชาติ 
ความสามารถ อัตลักษณทางเพศ ศาสนา และฐานะทางครอบครัว  

โรงเรียนมีชองทางสำหรับผูเรียนและผูเกี่ยวของในกรณีที่มีปญหาตาง ๆ เกิดขึ้นเพื่อหาทาง
ออกรวมกันอยางสรางสรรคและเหมาะสม 

 
 

           โปรดทบทวน – บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ  
           Darling and Temkin (2014) มีสาระสำคัญอะไร? 
 
     ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้
             https://shorturl.asia/besNH  

 
 
 
 
 
 
 
 
              https://shorturl.asia/wLbJh  
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 Kostyo, Cardichon, and Darling-Hammond (2018) ผูเชี ่ยวชาญดานการพัฒนา

การศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ ่งดานนโยบายการศึกษา กลาววา บรรยากาศโรงเรียน หมายถึง 
“ความรูสึกของโรงเรียน” กลาวคือ โรงเรียนมีความปลอดภัยและสงเสริมผูเรียน บุคลากร และ
ผูปกครองหรือไม ซึ่งบรรยากาศเชิงบวกที่เกิดขึ้นในโรงเรียนนั้นสะทอนใหเห็น “รูปแบบ เปาหมาย 
คานิยม ความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนการสอน และโครงสรางองคกร” ของโรงเรียน โดยการ
เรียนรูทางอารมณและสังคม (Social and Emotional Learning หรือ SEL) นั้นเปนรูปแบบที่ชวย
สงเสริมบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งการสงเสริมความสามารถทางอารมณและสังคมชวยใหผูเรียน
และผูเกี่ยวของ “ไดรับและสามารถประยุกตใชความรู ทัศนคติ และทักษะที่จำเปนเพื่อใหเกิดความ
เขาใจและสามารถจัดการกับอารมณ ต้ังเปาและบรรลุเปาหมายเชิงบวก รูสึกและแสดงความเห็นใจตอ
ผูอื่น พัฒนาและคงไวซึ่งความสัมพันธเชิงบวก และรับผิดชอบตอการตัดสินใจ” นอกจากนี้ บรรยากาศ
โรงเรียนมีความสัมพันธกับการเรียนรูทางอารมณและสังคม เพราะการพัฒนาความสามารถทาง
อารมณและสังคมของผูเรียนและบุคลากรจะชวยสงเสรมิใหโรงเรียนมีบรรยากาศท่ีดีข้ึน  
 บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสามารถประเมินไดดวยระบบตรวจสอบและปรับปรุงโดยการ
สำรวจผู เรียนและลงพื ้นที ่จริง เชน การใชแบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาที ่เรียกวา School 
Quality Reviews ซึ ่งคณะผู ประเมินจะดำเนินการสังเกตการณหองเรียนและการบริหารจัดการ
โรงเรียนโดยภาพรวม รวมทั้งรับการสะทอนผลจากผูปกครองและผูนำโรงเรียนเพื่อเตรียมตัวสำหรับ
ขั้นตอนตอไปเพื่อปรับปรุงระบบการใหบริการผูเรียนดีขึ้น การตรวจสอบโดยทั่วไปจะประเมินดาน
ความปลอดภัยของโรงเรียน ความสัมพันธระหวางผูเรียน บุคลากร และผูปกครอง บรรยากาศการ
เรียนการสอน และปจจัยภายในองคกร เชน คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก หรือสภาพพรอมใช
งานของทรัพยากร โดยการสำรวจยังสามารถที่จะประเมินระดับการสนับสนุนของโรงเรียนดานการ
พัฒนาทางอารมณและสังคมแกผูเรียน เชน สนับสนุนโดยการสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
ความขัดแยงกับเพ่ือน ดังนั้น การจำแนกผลเปนกลุมยอยจึงมีความสำคัญเพราะประสบการณของ
ผูเรียนแตละคนนั้นแตกตางกันมากแมวาจะอยูในโรงเรียนเดียวกันก็ตาม  

 การประเมินทักษะทางอารมณและสังคมของผูเรียนแตละคนมีวัตถุประสงคเพื ่อการ
ยกระดับคุณภาพโรงเรียนโดยการสำรวจและการใชเครื่องมือสังเกตการผูสอน เชน การประเมินโดยใช
เกณฑ Rubrics หรือการประเมินสมรรถนะ สำหรับการสำรวจนั้นจะชวยในการประเมินวาผูเรียนรูสึก
หรือผูสอนรับรูหรือไม นอกจากนี้ยังชวยในการประเมินวาผูเรียนมีการเรียนรูที่จะควบคุมอารมณและ
ความเขมแข็งของตนเองหรือไม (การตระหนักรูตนเอง) สามารถที่จะตอสูหรืออดทนเมื่อรูสึกทอแทได
หรือไม (การบริหารตนเอง) มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่นและเรียนรูจากแนวคิดและประสบการณของ
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ผูอื่นหรือไม (การตระหนักรูทางสังคม) และมีความสามารถในดานการมีปฏิสัมพันธกันระหวางบุคคล
อยางมีประสิทธิภาพ เชน การแกปญหาความขัดแยงตาง ๆ (ทักษะดานความสัมพันธ) อยางไรก็ตาม 
มีนักวิจัยหลายทานแนะนำวาขอมูลที่ไดจากการประเมินเหลานี้ไมควรนำไปใชกับบริบทที่มีผลกระทบ
สูง เชน การกำหนดลักษณะของโรงเรียน เพราะการประเมินระดับผูเรียนนั้นสามารถบิดเบือนได
ภายใตสภาวะที่มีผลกระทบสูง ซึ่งจะเพ่ิมความกดดันแกผูเรียนหรือผูเก่ียวของตอการรายงานที่อาจไม
ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับการรับรูตนเองหรือการรับรูผู อื ่น อยางไรก็ตามขอมูลเหลานี้เหมาะกับการ
นำไปใชในจุดประสงคของการปรับปรุงและพัฒนามากกวา 

 การประเมินบรรยากาศโรงเรียนชวยใหเขาใจมากขึ้นถึงแนวปฏิบัติสำคัญของโรงเรียนที่
มักจะถูกมองขาม รวมทั ้งชวยสงสัญญาณจากภาครัฐสู ระดับอำเภอและโรงเรียนที ่มีการสราง
สภาพแวดลอมเชิงบวกที ่นักเรียนรู ส ึกปลอดภัยเปนสำคัญ ซึ ่งประเด็นนี ้ช วยใหเกิดการพัฒนา
วัฒนธรรมโรงเรียนในเชิงบวกดวยการปรับปรุงกลยุทธการสอนที่ผูเรียนไดรับการสงเสริมดานสังคม 
อารมณ และวิชาการ ซึ่งการวิเคราะหผลแบบจำแนกอาจนำไปสูโอกาสในการชวยเหลือและสนับสนุน
นักเรียนกลุมยอยที่มีสวนรวมนอยที่สุดและเผชิญผลกระทบอยางมากเปนพิเศษ นอกจากนี ้ การ
ตระหนกัถึงบรรยากาศของโรงเรียนยังชวยใหนักการศึกษาสรางบรรยากาศที่อบอุนยิ่งขึ้นสำหรับการมี
สวนรวมของผูปกครอง  

 
   โปรดทบทวน – บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ Kostyo, Cardichon, 
   and Darling-Hammond (2018) มีสาระสำคัญอะไร? 

 
 

    ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้
       https://shorturl.asia/bd4fZ  
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/ZHYhX  
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 National School Climate Center (n.d.) เปนองคกรที่สงเสริมสภาพแวดลอมแหง

การเรียนรูที ่ปลอดภัยที่ใหความสำคัญกับความกาวหนาของพลเมือง อารมณและสังคม ตลอดทั้ง
การศกึษาแกผูเรียนทุกคนดวยแนวทางท่ีหลากหลาย ซึ่งองคกรนี้ไดเขียนบทความที่ชื่อวา บรรยากาศ
โรงเรียนคืออะไรและทำไมจึงสำคัญ (What is School Climate and Why is it Important?) โดย
ในเนื้อหาของบทความไดใหทัศนะไววา เราทุกคนจดจำชวงเวลาในวัยเด็กไดเมื่อรูสึกปลอดภัยเปน
พิเศษ (หรือไมปลอดภัย) ตอนอยูในโรงเรียน หรือเมื่อเรารูสึกผูกพันกับผูใหญที่มีความเอาใจใส (หรือมี
ความรูสึกโดดเดี่ยวอยางตระหนก) และเมื่อเรารูสึกเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูอยางมีความหมาย 
(หรือไมก็ตาม) ซึ่งบรรยากาศเหลานี้นับวาเปนความทรงจำวัยเรียนที่เรายังคงจำภาพไดอยางชัดเจน 
ทั้งความทรงจำที่ดีและไมมี และไมแปลกเลยที่ประสบการณเหลานี้ตางมีอิทธิพลตอการเรียนรูและ
การพัฒนา  

 อยางไรก็ตาม บรรยากาศโรงเรียนเปนสิ่งที่กวางกวาประสบการณของคน ๆ หนึ่ง กลาวคือ 
เมื่อมีการทำงานรวมกัน กระบวนการกลุมจะเกิดขึ้นซึ่งจะมากกวากิจกรรมที่ดำเนินการเพียงคนเดียว 
ซึ่งการประเมินบรรยากาศโรงเรียนโดยภาพรวมนั้นประกอบดวยดานสำคัญในการใชชีวิตในโรงเรยีน s
หมายถึง ความปลอดภัย สัมพันธภาพ การเรียนการสอน และสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ ความรูสึกที่มีตอ
การอยูในโรงเรียนและกระบวนการกลุมที่ใหญขึ้นจะชวยปรับปรุงในดานการเรียนรูและการพัฒนา
ผูเรียน ซึ่งงานวิจัยดานการศึกษาที่ผานมายืนยันวาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมีความสัมพันธกับ
ผลสมัฤทธิ์ทางการศึกษา การปองกันความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ และการพัฒนาผูเรียนในเชิงบวก  

 
        โปรดทบทวน – บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ  
        National School Climate Center (n.d.)  มีสาระสำคัญอะไร ? 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี้ 
https://shorturl.asia/sMGV8  
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สรุป จากทัศนะของ  INcompassing Education (2022), Grayson (2016), Darling and 

Temkin (2014), Kostyo, Cardichon, and Darling-Hammond (2018), และ National School 
Climate Center (n.d.) ดังกลาวขางตน สรุปนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive 
School Climate)  ไดวา หมายถึง สภาพแวดลอมภายในโรงเรียน ที่มีลักณะความสัมพันธในเชิง
ความรวมมือที่ดีอยางมีคณุคาระหวางผูบริหาร  นักเรียน ครู ผูปกครอง บุคลากรของโรงเรียนที่เกิดขึ้น
ในโรงเรียนสะทอนใหเห็น ความสัมพันธระหวางบุคคล รูปแบบ โครงสรางองคกร เปาหมาย คานิยม 
และสิ่งแวดลอม ทีช่วยสงเสริมพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความรูสึกที่ดีมี
ลักษณะเหมาะสมกับ ผูเรียน ผูปกครอง บุคลากรในโรงเรียน และบริบทของโรงเรียนในงานวิจัยนี้ได
แยกประเด็นเพื ่อประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จำแนกออกเปน 6 ดานไดแก ดานความ
ปลอดภัย ดานการเรียนการสอน ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา 
ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจนเหมาะสมสอดคลองกัน ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/647885096408033376/  

โปรดวิจารณ 
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 จากนานาทัศนะเกี ่ยวกับนิยามของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School 
Climate)  ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที่ทำใหเขาใจในนิยาม
นั้นไดอยางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดนั้นในภาพที่แสดงขางลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรม 



247 

 

 
 
 
 
National School Climate Center. (n.d.). What is school climate and why is it 

important? Retrieved August 28, 2022, from https://schoolclimate.org/school-
climate/ 

INcompassing Education. (2022, July 21). The distinction between school climate and 
school culture. Retrieved August 28, 2022, from 
https://incompassinged.com/2017/06/01/climate-and-culture-in-schools-from-
toxic-to-positive/ 

Grayson, K. (2016, August). Positive school climates and diverse populations. 
Retrieved August 26, 2022, from https://www.idra.org/resource-
center/positive-school-climates-diverse-populations/ 

Darling, K.E. & Temkin, D. (2014, September 3). A positive school climate can mean a 
successful school year. Retrieved August 26, 2022, from 
https://www.childtrends.org/blog/a-positive-school-climate-can-mean-a-
successful-school-year 

Kostyo, S., Cardichon, J., & Darling-Hammond, L. (2018) Building a positive school 
climate. Retrieved August 26, 2022, from 
https://learningpolicyinstitute.org/product/essa-equity-promise-climate-brief 

 
  

เอกสารอางอิง 



248 

 

 
 



249 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
หลังจากการศกึษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง

เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 

บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุ
ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกเหตุผลความสำคัญของ
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็น วิจารณความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก ได 
 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือวางหลักการความสำคัญของ 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได  

 

คูมอืเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับความสำคัญ 
ของ บรรยากาศโรงเรียนเชงิบวก 

วัตถุประสงค 
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โปรดศึกษาเนื้อหาเก่ียวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่นำมากลาวถึง
แตละทัศนะ  
 
หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
 
ศึกษารายละเอียดของความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละทัศนะที่
เปนตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหาของแต
ละทัศนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/846465692475614407/ 
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 National Education Association ( n.d.)  ส หภ าพแร ง ง าน ท ี ่ ใ ห ญ  ท ี ่ ส ุ ด ข อ ง
สหรัฐอเมริกาไดกลาวถึงความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนไววา บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียนถือ
เปนเปาหมายหลักแหงการปฏิรูปโรงเรียนและการปรับปรุงผลลัพธในเชิงพฤติกรรม วิชาการ และ
จิตใจ โดยเฉพาะอยางยิ ่งโรงเรียนที่มีบรรยากาศเชิงบวกมักประสบปญหาดานวินัยผูเรียนรวมท้ัง
พฤติกรรมกาวราว รุนแรง และการพักการเรียนของผูเรียนที ่นอยมาก นอกจากนี้งานวิจัยยังพบ
ความสัมพันธระหวางบรรยากาศโรงเรียนและการใชสารเสพติด การขมเหงรังแก และการคุกคามใน
ระดับที่ต่ำ ซึ่งนอกเหนือไปจากการลดความเสี่ยงของผูเรียนแลว บรรยากาศโรงเรียนยังชวยสงเสริม
การพัฒนาผูเรียนในเชิงบวก เชน บรรยากาศโรงเรียนที่เปนมิตรมีความสัมพันธกับการแรงจูงใจและ
การมีสวนรวมในการเรียนรวมทั้งมีสภาพจิตใจที่ดีขึ้น ดังนั้น โรงเรียนที่มีการสงเสริมดานสิ่งแวดลอม
แหงการเรียนรูแบบมีสวนรวมมักจะไมคอยมีปญหาการขาดเรียนของผูเรียนและปญหาเรื่องผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ำ นอกจากนี ้ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังสงผลดีตอผูสอนและผูเชี ่ยวชาญฝาย
สนับสนุนการศึกษา ซึ่งมีงานวิจัยรายงานวา ผูสอนที่ไดรับการสนับสนุนจากคณะผูบริหาร จะมีระดับ
ความสัมพันธและความเปนกัลยาณมิตรที่สูงขึ้น ในขณะเดียวกัน โรงเรียนที่ผูสอนมีการสื่อสารอยาง
เปดเผยและตรงไปตรงมาจะรูสึกวาไดรับแรงสนับสนุนจากเพ่ือนรวมงานและผูบริหาร นอกจากนี้ การ
สรางความสัมพันธที่เขมแข็งระหวางผูเรียนและผูสอนยังชวยใหผลลัพธทางการเรียนและพฤติกรรม
ออกมาในทิศทางท่ีดีขึ้น   
 

    โปรดทบทวน – ความสำคัญของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ  
 National Education Association. (n.d.) วามีสาระสำคัญอะไร? 

 
ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี้ 
https://shorturl.asia/4qI13  

 
 
 
 
 
 
  

ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

National Education Association. (n.d.) 
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Bransteter (2021) ผูเชี ่ยวชาญดานการฝกอบรมและการพัฒนาภาวะผูนำ รวมทั้งการ
เปนที่ปรึกษาดานการศึกษา กลาวถึง ความสำคัญของวัฒนธรรมองคกรที่มีตอผูสอนและผูเรียน ดังนี ้

ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่มีตอผูสอน  
ทุกคนตองการเปนสวนหนึ่งของความพิเศษบางอยาง และตองการมีสังคม ซึ่งขอความนี้

เปนเรื่องจริงสำหรับคนเปนครู งานวิจัยไดพิสูจนใหเห็นวาผูสอนมีอิทธิพลที่สุดตอความสำเร็จของ
ผูเรียน ในขณะเดียวกัน วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลตอผูสอนในดานตอไปนี้  
 - สวัสดภิาพ  
 - ระดับการคงอยูในอาชีพคร ู 
 - การจัดการชั้นเรียน 
 - ขวัญกำลังใจ  
 - ความรูสึกแหงการบรรลุเปาหมาย 
 - ความสมัครใจเขารวมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพ  
 - ความรูสึกแหงการไดรับแรงสนับสนุน 

 ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่มีตอผูเรียน 
 วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลตอทั้งผูสอนและผูเรียน ซึ่งในความเปนจริงแลววัฒนธรรม

โรงเรียนเชิงบวกชวยในการยกระดับความสามารถของผูเรียนโดยการสรางสิ่งแวดลอมเชิงบวกที่
นำไปสูความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมที่เขมแข็งจะชวยใหผูสอนเกิด
แรงจูงใจพรอมทั ้งเปนสวนหนึ่งกับนักเรียนในระหวางการเรียนการสอนและเปนสวนหนึ่งของ
ความสำเร็จของผูเรียน นอกจากนี้ ผูสอนและบุคลากรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของยังมีสวนรับผิดชอบเกี่ยวกับ
การเรียนของผูเรียน ซึ่งวัฒนธรรมโรงเรียนในลักษณะนี้มีอิทธิพลตอผูเรียนในดานตาง ๆ ตอไปนี้  
 - ความรูสึกเปนเจาของ  
 - สวัสดิภาพ  
 - ระดับของการไดรับการยอมรับในความพยายาม  
 - ระดับของกำลังใจ  

 ความสำคัญของผูอำนวยการที่มีตอวัฒนธรรมโรงเรียน  
 ผูอำนวยการสถานศึกษามีอิทธิผลสูงสุดตอวัฒนธรรมโรงเรียนรวมทั้งการกำหนดทิศทาง

ของวัฒนธรรมในหลายรูปแบบ ดังนี้  
 - รูปแบบวาจา กลาวคือ คำพูดของผูอำนวยการหรือผูนำโรงเรียน มีอิทธิพลอยางยิ่งตอ

Bransteter (2021) 

ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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วัฒนธรรมโรงเรียน นอกจากนี้ ผูอำนวยการโรงเรียนยังสามารถใหความสำคัญกับวัฒนธรรมโรงเรียน
ตามที่ตั้งใจเอาไวโดยการเสริมแรงและกระทำพฤติกรรมนั้นซ้ำ ๆ  
 - รูปแบบอวัจนภาษาหรือการกระทำ ทาทาง และการแสดงสีหนา (รอยละ 93 ของการ
สื่อสารจะอยูในรูปของอวัจนภาษา ดังนั้น ควรใหระวังในเรื่องของการใชภาษากายและการแสดงสี
หนา)  
 - รูปแบบพฤติกรรมตนแบบ เชิงบวก หรืออื่น ๆ กลาวคือ การกระทำสำคัญกวาคำพูด ซึ่ง
การสื่อสารทางวัจนภาษาและอวัจนภาษาของผูอำนวยการตองมีความสอดคลองกันในขณะที่มีการ
สรางวัฒนธรรมอันเขมแข็ง จากทั้งสามองคประกอบ หากขาดอยางใดอยางหนึ่งไป หมายความวา
ผูอำนวยการกำลังสูญเสียองคประกอบสำคัญในการสรางความเขมแข็งทางวัฒนธรรมไป นั่นคอื ความ
นาเชื่อถือ  

 
                          โปรดทบทวน – ความสำคัญของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Bransteter (2021)   วามีสาระสำคัญอะไร ? 
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https://shorturl.asia/o0DmG  
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Allgood (2021) ผูกอตั้งและที่ปรึกษาดานการศึกษาสำหรับผูบริหารแหงบริษัท Avenue 

E Advisors และไดเขียนบทความชื่อ ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนและวัฒนธรรมหองเรียนเชิง
บวก (The importance of Positive School Climate and Classroom Culture) ไดใหทัศนะไว
วา รัฐบาลกลางสหรัฐไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเกือบ 122 พันลานดอลลารสหรัฐเพื่อเปน
ทุนการศกึษาในอนาคตแกโรงเรียนลวงหนาสามป ภายใตทุน American Rescue Plan Elementary 
and Secondary School Emergency Response (ARP ESSER) ซึ่งผูบริหารโรงเรียนตองมีความ
เขาใจลึกซึ้งที่สุดถึงวิธีการนำงบประมาณดังกลาวไปบริหารจัดการโรงเรียนเพื ่อตอบสนองความ
ตองการของผูสอน ผูเรียน และผูปกครอง  

อยางไรก็ตาม การจัดการที่ชาญฉลาดและเรียบงายที่สุดสำหรับผูบริหารโรงเรียนที่สามารถ
ทำไดคือการใหความสำคัญกับความคิด จิตใจ และพฤติกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียนบนพื้นฐาน
สำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

พลังที่เกิดขึ้นในบรรยากาศเชิงบวก  
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสัมพันธกับผลลัพธเชิงบวกของผูเรียน บุคลากร และทั้งระบบ 

ดังนี้  

 ระดับการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรที่สูงข้ึน 

 อัตราการลาออกของครผููสอนลดลง  

 พฤติกรรมความรุนแรงและการขมเหงรังแกลดลง 

 ผลลัพธทางการเรียนที่สูงข้ึน  
โรงเรียนที่ตระหนักถึงความสำคัญของบรรยากาศเชิงบวกนั้นจะชวยใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย

ดานกายภาพและอารมณรวมทั ้งรู สึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนและมีความสัมพันธที่ดีกับผู สอน 
นอกจากนี้ ผูเรียนยังเกิดความรูสึกเชื่อใจผูสอนรวมถึงผูบริหารโรงเรียนเมื่อตองการขอความชวยเหลือ  

แนวทางสนับสนุนท่ีสำคัญตอการขับเคลื่อนบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

 โรงเรียนใหความสำคัญกับการจัดสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยทางสังคม อารมณ 
และกายภาพสำหรับผูเรียน  

 กฎระเบียบ แบบแผนมีความชัดเจน  

 มีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน 

 ความคาดหวังและการสนับสนุนสำหรับการเรียนรูในระดับสูง  

Allgood (2021) 
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 ความมุงมั่นที่จะกาวไปเปนมืออาชีพ  

 ตอบสนองตอวินัยผูเรียนอยางเทาเทียมและเหมาะสม  
นโยบายและหลักสูตรของโรงเรียนที่สนับสนุนแนวทางดังกลาวนี้มีสวนชวยใหโรงเรียนเกิด

บรรยากาศเชิงบวก อยางไรก็ตาม ทายที่สุดแลวขึ้นอยูกับผูสอน ผูบริหารที่เกี่ยวของวามีวิธีดำเนินการ
ในแตละวันอยางไร ดังนั้น บุคลากรโรงเรยีนทุกคนควรเขาใจและยอมรับบทบาทของตนเองในการสราง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกท่ีไดรับการสนับสนุนรวมทั้งมีทักษะ ความสามารถที่จะอยูในบทบาทนั้น  

เริ่มตนโดยการสนับสนุนผูสอน  
ผูสอนตองรูสึกวาไดรับการฝกฝนที่เพียงพอและมีผูบริหารสนับสนุนอยูเบื้องหลัง โดยผูสอน

แตละคนสามารถรับรูไดถึงประสิทธิภาพไมวาจะเปน ความรู ทักษะ และแรงสนับสนุนที่จำเปนตอการ
สรางวัฒนธรรมโรงเรียนที่สามารถชวยใหผูสอนและผูเรียนไดรับผลลัพธที่ดีท่ีสุดในแตละวัน  

อยางไรก็ตาม ผูสอนยังตองรับรูถึงประสิทธิภาพโดยรวม นั่นคือ ความเชื่อที่วาเพ่ือรวมงานมี
ทักษะและคานิยมเดียวกัน เม่ือไหรที่ผูสอนไมรับรูถึงสิ่งดังกลาวนี้ ความเสี่ยงตอการหมดไฟและอัตรา
การลาออกจะสูงขึ้นอยางแนนอน ซึ่งอาจเปนการสูญเสียบุคลากรผูสอนที่ดีที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่ง
โรงเรียนที่กำลังประสบปญหาขาดแคลนอัตรากำลังครูผูสอนสูงสุด  

การใหความสำคัญกับผูเรียน  
ผูเรียนจำเปนตองทราบวาผูสอนหรือผูบริหารคนไหนที่ผู เรียนสามารถไววางใจ ใจดี และ

เสมอตนเสมอปลายไมวาผูเรียนจะประสบกับอุปสรรคอะไรมาบางในแตละวัน ซึ่งจากการวิจัยที่ผาน
มาพบวา แมวาผูสอนที่เปนคนเอาใจใสผูเรียนจะมีผลตอชีวิตของผูเรียน แตการสรางบรรยากาศเชิง
บวกสำหรับผูเรียนและผูสอนทุกคนจำเปนตองตั้งเปาหมายใหสูงขึ้นเล็กนอย ถาตองการใหผูเรียน
เชื่อมั่นและรูสึกปลอดภัยเมื่ออยูในสถานศึกษา ผูเรียนจะตองไดรับความสงบ มั่นคง และการไดรับ
เกียรติจากผูสอน นอกจากนี้ ผูเรียนตองรับรูไดวาเพื่อนทุกคนไดรับการปฏิบัติและดูแลอยางเทาเทียม
กัน ซึ่งแนวทางดังกลาวนี้เปนการสรางความไววางใจที่นำไปสูการพัฒนาและเปนการลดระดับความ
วิตกกังวลและความทาทายตาง ๆ ดังนั้น ความสุขุมและสม่ำเสมอเปนคุณลักษณะที่ดีของผู สอน 
รวมทั้งการทำงานรวมกันของผูสอนชวยใหเกิดพืน้ที่ปลอดภัยและมีสวนรวมสำหรับผูเรียน  
 

                          โปรดทบทวน – ความสำคัญของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Allgood (2021) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
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 Taneja (n.d.) ผูเชี่ยวชาญดานการฝกอบรม ผูพัฒนาหลักสูตรดิจิทัล นักเขียน นักพูดที่

มากประสบการณ และเปนเจาของบทความที ่ช ื ่อ ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเร ียน (The 
importance of school culture) ไดกลาวถึง ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนวา งานวิจัยจำนวน
มากในแวดวงการศึกษาชี้ใหเห็นขอเท็จจริงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนจะดีขึ้นและอุปสรรค
ทางการศึกษาจะลดลง หากผูบริหารโรงเรียนและผูสอนปฏิบัติงานตามแบบแผนอยางเครงครัด ซึ่ง
วัฒนธรรมโรงเรียนมีการใหคำนิยามในหลายรูปแบบ แต ณ ท่ีนี้จะใหมุงเนนไปที่วิธีปฏิบัติของผูบริหาร
โรงเรียน ไดแก สิ่งที่ตองปฏิบัติตาม วิธีการปฏิบัติตอกัน คานิยมที่บงบอกพฤติกรรม วิธีการสราง
ตนแบบทางพฤติกรรม ซึ ่งวิธีการเหลานี้เปนพลังหลักที ่ชวยใหโรงเรียนสามารถเรียนรู ปรับปรุง 
ออกแบบวิสัยทัศนและภารกิจระยะยาว รวมทั้งมีอิทธิพลตอผูมีสวนเกี่ยวของตั้งแตผูเรียนไปจนถึง
ผูปกครอง ซึ่งวิธีการบางอยางสามารถนำไปปรับใชในโรงเรียนไดดวยรูปแบบดังตอไปนี้  

 สรางสิ ่งแวดลอมที ่เปนการสนับสนุนการเรียนรู สำหรับผู เร ียนทุกคน รวมทั ้งการ
ชวยเหลือผูเรียนดอยโอกาสและเรียนรูชา  

 ชื่นชมและแสดงความขอบคุณในการอุทิศตนของผูสอนและบุคลากรสายสนับสนุน  

 มองหาโอกาสในการปรับปรุงสมรรถนะการสอนของผูสอนอยูตลอดเวลา  

 ใชภาษาที่เปนการสนับสนุนและแสดงความหวงใย 

 จัดใหมีพื้นที่สำหรับผูสอนที่สามารถพูดคุยถึงปญหาตาง ๆ (ที่ปราศจากความกลัวและ
สามารถพูดไดอยางตรงไปตรงมา) 

 สนับสนุนแนวทางการสอนดวยการวิจ ัยและขอมูลที ่ท ันสมัย รวมทั ้งปร ับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนใหเขากับสิ่งท่ีกำลังดำเนินการอยู  
 รูปแบบขางตนสามารถนำไปปรับใชได โดยวิธีการที่สำคัญที่สุดคือการสรางความสัมพันธที่
มั่นคงในโรงเรียนระหวางผูสอนและผูบริหาร กลาวคือ ผูบริหารตองมีความนาเชื่อถือและบริหารงาน
ดวยคานิยม ไมใชอัตตา นอกจากนี้ควรมีการนำคานิยมไปใชกับทัศนะอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของดวยเชนกัน 
และใชภาษาที่เปนการสนับสนุนและแสดงความหวงใย รวมทั้งมีการนำคานิยมไปสูการปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง นอกจากนี้ ผูบริหารจำเปนตองใหความสำคัญกับความเปนอยูของเพื่อนรวมงานในทีมและ
พยายามสรางปฏิสัมพันธกับทุกคนโดยไมมีอคติ รวมไปถึงแสดงความชื่นชมและยอมรับในผลงานที่
ประสบผลสำเร็จ นอกจากนี้ ผูบริหารควรจะเขารวมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพที่อยูในความ
สนใจของผูสอน สำหรับคุณคาแหงมนุษย ไมวาจะเปน ความรัก การใหเกียรติ ความเขาใจ ความไวใจ 
ความเมตตา และการปฏิบัติที่ถูกตองนั้น ผูบริหารสามารถสรางวัฒนธรรมที่เปนการสงเสริมใหเกิด
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สิ่งแวดลอมที่ผูมีสวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษานั้นสามารถเอาตัวรอดและประสบความสำเร็จได  
 

                          โปรดทบทวน – ความสำคัญของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Taneja (n.d.) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
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Greenblatt (2013) กรรมการบร ิหารของ The Mayor’s Fund for Philadelphia 
กลาวถึงความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาวา เราทุกคนอยาก
ใหโรงเรียนมีวัฒนธรรมแบบมุงผลสำเร็จสูง ที่ซึ่งนักเรียนรูสึกทาทาย มีอิสระในการคิดเชิงสรางสรรค 
ไดรับแรงสนับสนุนจากผูสอน ที่ที่มีมากกวาคะแนนสอบ และที่ที่พวกเขาสามารถเดินตามความหวัง
และความฝน และเราสามารถสานความหวังและความฝนใหกับพวกเขาได นักปฏิรูปการศึกษาใชเวลา
และงบประมาณมหาศาลเพื่อสรางโรงเรียนที่มีสมรรถนะสูง แตเราอาจจะมองขามสิ่งที่ผลการวิจัย
พยายามจะบอกเรา นั่นคือ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสัมพันธกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนเชิงบวก 
รวมทั้งการสงเสริมสุขภาพและระบบปองกันความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียน อัตราการสำเร็จการศึกษาที่เพิ่มขึ้น และการธำรงรักษาครูในระบบ ซึ่งผลเหลานี้เปนสิ่งที่เรา
คาดหวังในโรงเรียนสมรรถนะสูงหรือไม  

ในชวงปที่ผานมา ฉันไดใชเวลาอยูกับการจัดการบรรยากาศเชิงบวกใหกับโรงเรียนทั้งเขต 
ฉันมักจะนึกถึงคำพูดที่เคยไดพูดไวกับผูอำนวยการโรงเรียน School District of Philadelphia ซึ่ง
ผูอำนวยการไดพยายามปรับปรุงบรรยากาศภายในโรงเรียนตนเอง และในระหวางที่ไดพูดคุยกันนั้น 
ฉันไดเนนย้ำเรื่องสิ่งที่จะตองมีสำหรับการสรางสิ่งแวดลอมเชิงบวก ความปลอดภัยและความมั่นคง ซึ่ง
ผูอำนวยการไดกลาวไววา การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกนั้น “ไมใชเรื่องยาก
อะไร ใคร ๆ ก็ทำได” เพียงแคสรางวัฒนธรรมแหงการเอาใจใส 

โรงเรียนหลายแหงในเมืองฟลาเดลเฟย (Philadelphia) มีการสรางวัฒนธรรมแหงการเอา
ใจใส เชน ฉันเคยไดมีโอกาสไปเยี่ยมโรงเรียนมัธยมแหงหนึ่งที่ไดนำเอาแนวปฏิบัติเชิงสมานฉันทที่
เรียกวา Restorative Practices ไปใชเปนปแรก ซึ่งฉันก็พบวาชั้นเรียนมีการใชกลยุทธวงสนทนาเชิง
สมานฉันหรือที่เรียกวา Restorative Circles ในการหารือเกี่ยวกับนโยบายการมาสายของโรงเรียน 
โดยผูเรียนไดมีการอภิปรายอยางมีวิจารณญาณเก่ียวกับขอดีและขอเสียของการมาสายนี้รวมกับผูสอน 
ซึ่งในการอภิปรายรวมกันนั้นไดมีการตั้งคำถามวา ทำไมนโยบายนี้จึงมีความสำคัญและชวยแกปญหา
การมาเรียนสาย และในวันถัดมา ฉันสังเกตเห็นวาในวงสนทนานั้นมีเจาหนาที่สองคนและนักเรียน
หญิงสี่คนกำลังประชุมกันเกี่ยวกับปญหาการชกตอยกัน ในระหวางวงสนทนานั้น พวกเขากลาวถึง
สาเหตุที่นำไปสูการชกตอย ความรูสึกของผูรวมและผูเห็นเหตุการณ สิ่งที่สูญเสียและไดรับจากการชก
ตอย โดยในตอนทาย นักเรียนกลุมนี้ยอมรับวาพวกเขาไมจำเปนตองเปนเพื่อนกัน อยางไรก็ตาม ไดมี
การขอโทษและบอกวาพวกเขาจะไมชกตอยกันอีก  

นอกจากนี้ฉันยังไดมีโอกาสไปที่โรงเรียนประถมศึกษาแหงหนึ่งในเมืองชิคาโก สหรัฐอเมริกา 
ซึ่งโรงเรียนแหงนี้ไดใหความสำคัญกับการเรียนรูทางอารมณและสังคม (social and emotional 

ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

Greenblatt (2013) 
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learning หรือ SEL) มาอยางยาวนานและเขมงวด ซึ่งในเด็กวัยเตรียมอนุบาลไดมีการพูดคุยเกี่ยวกับ 
SEL ถึงวิธีการรับรูความรูสึกของพวกเขา รวมไปถึงวิธีการสงบสติอารมณ และการใหความสนใจ สวน
ในชั้นเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 ไดมีการพูดคุยเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นภายในรางกายเมื่อเผชิญกับความ
หวาดกลัว โกรธ หรืออารมณเสีย ซึ่งพบวาโรงเรียนไดสรางศูนยสันติภาพ (Peace Center) เพ่ือใชเปน
สถานที่ที่ผูเรียนไดเขามาใชบริการเม่ือรูสึกไดรับผลกระทบทางอารมณ พรอมทั้งเชิญครูสักคนใหไปทำ
หนาที่ตรงศนูยนั้นเพ่ือชวยเหลือนักเรียนในการสงบสติอารมณ  

อีกหนึ่งโรงเรียนที ่ไดมีโอกาสไปเยี ่ยมไดมีการสรางกิจกรรมที ่เรียกวา การประชุมเชา 
(Morning Meeting) ขึ้นโดยที่ผูสอนทุกคนในแตละอาคารเรียนไดรับผิดชอบใหประชุมรวมกับกลุม
ผูเรียน ซึ่งในหนึ่งกลุมจะประกอบดวยผูเรียนที่มาจากระดับชั้นตาง ๆ เพื่อเขารวมประชุมทุกเชาวัน
จันทรเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชวงสัปดาหและวันหยุดเสารอาทิตยที่ผานมา ซึ่งกลุมเหลานี้นำไปสูการ
ชวยเหลือ แกปญหา และยินดีกับความสำเร็จรวมกัน  

แทที่จริงแลว การสรางบรรยากาศเชิงบวกไมใชเรื ่องยากสักเทาไหร เพราะเปนแนวคิดที่
เรียบงายซึ่งสำคัญตอการรับรูถึงความตองการทางสังคมและอารมณของผูเรียน รวมไปถึงใหพื้นที่ที่
ปลอดภัยเพื ่อชวยใหผู เรียนสามารถจัดการ เขาใจ และใจเย็น นอกจากนี ้ยังพบวาในการสราง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นภาวะผูนำมีความสำคัญมากตอการเรียนรู และตองใชเวลาในการสราง
พัฒนา ใหความรู และผลักดันรูปแบบในการจัดการปญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยดานสังคม อารมณ 
และกายภาพสำหรับผูเรียน  

ผูบริหาร ผูสอน และบุคลากรตองมีเวลาสำหรับประเมินบรรยากาศปจจุบันของโรงเรียน 
จากนั้นทำการกำหนดมาตรฐานและความคาดหวังของโรงเรียนรวมกัน หากตองการความชวยเหลือ 
ทางเขตตองจัดเตรียมเจาหนาที่ที่ผานการอบรมเพ่ือสนับสนุนในดานนี้ อยางไรก็ตามความตองการใน
การพัฒนาวิชาชีพดานความยืดหยุน ความกลาหาญ และสติปญญายังมีความสำคัญ แมวาผูสอนจะมี
จิตวิญญาณแหงการดูแลเอาใจใสและความรักอยูแลวก็ตาม นอกจากนี้ รอยละ 24 ของอัตราความ
ยากจน กลาวคือ พอตองโทษจำคุก การอยูในชุมชนที่ไมปลอดภัย ทำใหเด็กในเมืองฟลาเดลเฟยมา
โรงเรียนดวยความเครียดและหวาดวิตก ซึ่งผูสอนจำเปนตองเขาใจถึงผลกระทบเหลานี้วามีอิทธิพลตอ
ความสามารถของเด็กในการเรียนรู การฟง และการมีปฏิสัมพันธกับผูสอนและเพื่อนอยางไร ดังนั้น 
ผูสอนตองมีทักษะการแกปญหากอนทั้งกอน ระหวาง และหลังจากที่เกิดปญหาขึ้นดวยวิธีการเชิงบวก 
นอกจากนี้ ผูสอนตองสามารถเขาถึงและไดรับการสนับสนุนจากนักใหคำปรึกษา นักสังคมสงเคราะห 
และนักจิตวิทยาเมื่อยามจำเปน รวมทั้งตองการแรงสนับสนุนที่สามารถอธิบายตอผูเรียนไดอยาง
เหมาะสมในดานพฤติกรรมและการปฏิบัติตนโดยไมจำเปนตองใชวิธีการลงโทษผูเรียนเมื่อพวกเขา
แสดงปฏิกิริยาตามธรรมชาติตอสภาวะที่เหนือการควบคุม 

การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกนั้น “ไมใชเรื่องยากอะไร ใคร ๆ ก็ทำ
ได” ตามที่ผู อำนวยการไดกลาวไวนั้นถูกตอง แมวาจะเปนภารกิจที่ยากและใชเวลา แตการสราง
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและมั่นคงภายใตพื้นฐานแหงการสื่อสารและความนาเชื่อถือนับวาสำคัญที่
สงเสริมใหผูเรียนประสบผลสำเร็จ  
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                          โปรดทบทวน – ความสำคัญของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Greenblatt (2013) วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
             https://shorturl.asia/lqBXz   
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สร ุป จากท ัศนะของ National Education Association (n.d.) , Bransteter (2021), 
Allgood (2021), Taneja (n.d.), และ Greenblatt (2013) ดังกลาวขางตน สรุปไดวา บรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกมีความสำคัญที่สงผลตอครูผูสอนซึ่งเปนบุคคลมีอิทธิพลสูงสุดตอความสำเร็จของ
ผูเรียนในประเด็นตาง ๆ ดังนี ้

 1. ครูมีสวัสดิภาพความปลอดภัยในการทำงาน 
 2. ครูมีการจัดการชั้นเรียนที่มีคณุภาพ 
 3. ครูมีความรูสึกมั่นคงในอาชีพครู 
 4. ครูมีขวัญกำลังใจในการทำงาน 
 5. ครูรูสึกไดถึงการบรรลุเปาหมายความสำเร็จในงาน 
 6. ครูมีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาวิชาชีพของครู  
 7. ครูไดรับแรงสนับสนุน  
 8. เกิดความสัมพันธที่ดีมีความเปนกัลยาณมิตรระหวางครูกับนักเรียน ครูกับผูบริหาร 
 นอกจากนั ้น บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังมีความสำคัญที่สงผลตอนักเรียนที่จะชวย

ยกระดับความสามารถของผูเรียน ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 
 1. นักเรียนมีสวัสดิภาพ มีความปลอดภัยที่ด ี
 2. นักเรียนมีพัฒนาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน  
 3. นักเรียนมีความรูสึกเปนเจาของโรงเรียน 
 4. นักเรียนมีขวัญกำลังใจในการเรียน  
 5. นักเรียนการไดรับการยอมรับในความพยายามและความสามารถ  
 6. นักเรียนมีพฤติกรรมในเชิงบวก 
 
 
 

 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/757449231095569301/  

โปรดวิจารณ 
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 จากนานาทัศนะเกี่ยวกับความสำคัญของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School 

Climate)  ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที่ทำใหเขาใจใน
ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นไดอยางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดนั้นใน
ภาพที่แสดงขางลาง 
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หลังจากการศึกษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง
เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 

บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุลักษณะ
ของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกลักษณะของบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ได 
 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็นวิจารณลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 
 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือวางหลักการลักษณะของ 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 

  

https://shorturl.asia/Inrxw 

คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับลักษณะ 
ของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

ชุดที ่
 

วัตถุประสงค 
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โปรดศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่นำมากลาวถึงแต
ละทัศนะ  
 
หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
 
ศึกษารายละเอียดของลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละทัศนะที่เปน
ตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.pinterest.com/pin/257971884894112227/ 
 
  

คำชี้แจง 
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 PrepWorks (n.d.) เปนกลุมที่กอตั้งขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตองการผูเรียนที่ตองการ

เขาศึกษาตอยังมหาวิทยาลัยระดับแนวหนา พรอมทั้งยังผลิตครูรับจางสอนพิเศษ (Tutors) กวา 150 
คน ซึ่งสวนใหญสำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยชั้นนำของโลกเพ่ือสนับสนุนผูเรียนสูความสำเร็จดวย
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะการเรียนรูตาง ๆ สมาธิ และทักษะการพูดตอหนาสาธารณะ 
โดย PrepWorks ได กลาวถึงคุณลักษณะของสิ่งแวดลอมการเรียนรูเชิงบวก ดังนี้  

 1. ผูเรียนรูสึกปลอดภัย (Students’ Feeling Safe)  
 นอกจากความรูสึกปลอดภัยทางกายภาพแลว โรงเรียนตองสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูสึก

ปลอดภัยทางจิตใจดวย ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยใหผูเรียนยอมรับความแตกตางไดโดยไม
ตองเผชิญกับการวิพากษวิจารณจากผูอื่น โรงเรียนที่มีมาตรการปองกันพฤติกรรมการขมเหงรงัแกและ
ความขัดแยงตาง ๆ จะชวยใหผูเรียนรูสึกปลอดภัยและไดรับการปกปอง 

 2. ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ (Students Respected)  
 ผูเรียนตองรูสึกมีวาตนเองมีคุณคาและไดรับเกียรติโดยผูสอนตองไมมองวาผูเรียนเปนใคร 

หรือเรียนเกงแคไหน นอกจากนี้ ผูเรียนที่ไดรับความชื่นชมในผลงานและการแสดงออกทางความคิด
มักจะใหความรวมมือเปนอยางดีในการจัดกระบวนการเรียนรู กลาวคือ ผูเรียนกลุมนี้จะมีความกลา
แสดงออก ไมรูสึกเขินอายเมื่อทำผิดพลาด และกลาที่จะเสี่ยง    

 3.  ผ ู  สอนให ความสำค ัญก ับความเห ็นผ ู  เ ร ียน (Seeing Students’ Input as 
Important)  

 ความแตกตางในชั้นเรียนสงผลใหผูเรียนบางคนอาจตองการวิธีการหรือมีความสนใจในการ
เรียนที่แตกตางกันออกไป ดังนั้น ผูสอนที่เอาใจใสตอความคิดเห็นและความตองการของผูเรียนจะ
สามารถจัดประสบการณการเรียนรูท่ีเหมาะกับผูเรียนไดและการเรียนรูจะกลายเปนประสบการณเชิง
บวกและประทับใจเมื่อผูเรียนไดมีโอกาสเขารวม  

 4. ผูสอนผลักดันผูเรียนใหไดรับความสำเร็จ (Pushing to Achievement)   
 ผูเรียนตองมีโอกาสไดทาทายความสามารถตนเองพรอมทั้งไดรับแรงสนับสนุนเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย บทเรียนและกิจกรรมการเรียนรูตองตรงตามเปาหมายนั่นคือ สูงกวาระดับความสามารถที่
ผูเรียนจะทำไดดวยตัวเองเพียงเล็กนอย และไมยากจนผูเรียนรูสึกทอใจ ซึ่งคุณลักษณะดังกลาวนี้ชวย
สรางแรงจูงใจในการเรียนแกผูเรียนเพราะเปนการสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ไมนาเบ่ือ  

 5. ผูเรียนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน (Treating Students Equally)  
 โรงเรียนควรกำหนดพฤติกรรมที่คาดหวังที่สามารถบังคับใชกับผูเรียนทุกคนได หากพบวา

มีสิทธิพิเศษในหองเรียนโดยไมมีเหตุผล ผูเรียนอาจไมพอใจและรูสึกวาเปนการไมใหเกียรติ นอกจากนี้

ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
PrepWorks (n.d.) 

ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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ความรูสึกที่ขัดแยงระหวางผูเรียนและผูสอนถือวาเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการสรางสภาพแวดลอมการ
เรียนรูเชิงบวก  

 6. เปดรับความหลากหลายในวิธีการที่นำไปสูความสำเร็จ (Welcoming Different 
Forms of Success) 

 โรงเรียนที่มุงเนนแตผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอาจทำใหผูเรียนเครียดกับคะแนนสอบและผล
การเรียนมากเกินไป ซึ่งอาจนำไปสูการละเลยที่จะพัฒนาในดานอื่น ๆ นอกจากนี้ การปรับปรุง เชน 
ในดานสังคมหรือความคิดสรางสรรคที่ไดรับการเสริมแรงทางบวกสามารถนำไปสูความกาวหนาใน
อนาคตได ยิ่งไปกวานั้น ผูเรียนยังไดเรียนรูเพิ่มเติมเก่ียวกับจุดแข็งของตนเองและไดรับการสงเสริมจน
ประสบผลสำเร็จ  

 7. ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางดี (Knowing about Students Well)  
 ความสัมพันธที่มีความหมายชวยพัฒนาการเรียนใหดียิ ่งขึ้น เนื่องจากผูเรียนแตละคนมี

ความสนใจและความสามารถที่แตกตางกันออกไป ดังนั้นผูสอนจึงตองรู จักตัวตนผูเรียนพรอมทั้ง
สามารถจัดประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนได นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียนพัฒนาได
ดวยความสามารถของตนเองโดยไมรูสึกวาตองแขงขันกับผูอื่นจนเปนการบั่นทอนกำลังใจตนเอง  

 8. ความสัมพันธเชิงบวกในชั้นเรียน (Classroom Positive Rapport)  
 รูปแบบการสื่อสารที่งายและตรงไปตรงมาในชั้นเรียนระหวางผูเรียนและผูสอน และระหวาง

ผูเรียนดวยกันเอง นับวามีความสำคัญมากตอการสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงบวก กลาวคือ 
บรรยากาศในชั้นเรียนควรมีทั้งบรรยากาศแหงการชื่นชมในความสำเร็จและสนับสนุนความกาวหนารวม
ไปถึงการวิพากษวิจารณอยางมีหลักการและเปนประโยชน  โดยผูเรียนจะแสดงออกถึงการใหเกียรติตอ
ความเห็นของผูอ่ืน ในขณะเดียวกันทุกคนตางก็ใหกำลังซึ่งกันและกันเพ่ือนำไปสูการพัฒนาตนเอง  

 การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู เชิงบวกชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจภายใน รวมไปถึงมี
ความมั่นใจ และทักษะตาง ๆ ดังนั้น ประสบการณการเรียนรูที่มีคุณคานั้นไมใชแคดานวิชาการเทานั้น 
แตยังรวมถึงความรักในการเรียนรูและทัศนคติที่ผูเรียนมีตอชั้นเรียนดวย 

 
                          โปรดทบทวน –ลักษณะของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ PrepWorks (n.d.) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
                   https://shorturl.asia/q7Lrf  

 
 
 
 
  

หมายเหตุ 
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 Grant (ม.ป.ป.) ผูที ่อยู ในวงการการศึกษามากวา 30 ป และเปนอดีตผู อำนวยการ

โรงเรียนประถมศกึษา ไดนำเสนอวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไว 5 ลักษณะ ดังนี้  
 1. เปาหมายและวิสัยทัศนรวม (Shared Goals and Vision) 
 เมื่อปจเจกบุคคลมีอำนาจที่จะเปนเจาของเปาหมายของตน วัฒนธรรมของโรงเรียนจึงเกิด

การเปลี่ยนแปลง โดยขณะที่แตละคนเรียนรูวิธีการทำงานใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและคานิยมของ
โรงเรียน ความสัมพันธในรูปแบบใหมจึงเกิดขึ้นโดยมีเปาหมายในการสรางและแสวงหาความสำเร็จ
เพื่อโรงเรียน ไมใชการแสวงหาความสำเร็จเพื ่อชั้นเรียนหรือฝายของตนเองเทานั ้น นอกจากนี้ 
วิสัยทัศนของโรงเรียนเปนสิ่งที่ทุกคนตั้งแตทีมผูบริหารไปจนถึงบุคลากรสายสนับสนุน รวมกันคิดและ
ทำความเขาใจ กลาวคือ ทุกคนรูวาเปาหมายคืออะไรและเกี่ยวของอยางไรกับการบรรลุวิสัยทัศนของ
โรงเรียน และแตละคนเขาใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่จำเปนตอการบรรลุเปาหมาย  

 2. ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน (Collegiality) 
 วัฒนธรรมของโรงเรียนจะไดรับการสนับสนุน หากบุคลากรทุกคนมีความสนิทสนมกันโดย

ความสัมพันธที่สรางขึ้นจากความไววางใจและความเขาใจซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ สายสัมพันธทาง
วิชาชีพที่มีอยูในทีมบุคลากรนั้นตองเขมแข็งพอที่จะฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในโรงเรยีนได 
นอกจากนี้ ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงานยังนำไปสูความสำเร็จของการเปนเจาของ วัตถุประสงค 
และความปรารถนารวมกัน ทั้งนี้ ไมมีใครทำงานเพื่อตัวเอง ไมมีใครถูกทอดทิ้ง บุคลากรทุกคนรูสึก
อบอุนและรูสึกเปนสวนหนึ่งของทีม 

 3. การปรับปรุงอยางตอเนื่องและการเรียนรูตลอดชีวิต (Continuous Improvement 
and Lifelong Learning) 
 ผูที่อยูในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกตระหนักรูเปนอยางดีวามักจะมีโอกาสที่สามารถพัฒนา
ไดอยูเสมอ ซึ่งโอกาสในการเรียนรูและพัฒนามีอยูในทุกมิติของการใชชีวิตในโรงเรียนและไมไดจำกัด
อยูแคในหลักสูตรการเรียนรูเทานั้น บุคลากรตองมองวาตนเองเปนผูเรียนรูตลอดชีวิตและสามารถชวย
อำนวยความสะดวกผูอื ่นในการเรียนรูภายในโรงเรียนได ซึ่งการเรียนรูนับวาเปนสวนสำคัญของ
เสนทางการเรียนรูสำหรับผูใหญ ซึ่งชวยใหบุคคลากรทุกคนตางก็ประสบผลสำเร็จในการประกอบ
อาชีพในระดับที่แตกตางกันออกไป  

 4. การเส่ียง (Risk Taking by Trying Something New)  
 พ้ืนที่แหงการเสี่ยงมักจะเปนพ้ืนท่ีสำหรับผูสอนและผูนำระดับสูงมีอิสระ มีความกลา และมี
ความสุขในการทำงานแตละวัน นั่นคือ การไดมีโอกาสใชความคิดสรางสรรคอยางเต็มที่ และแตละคน
คนพบเสนทางใหม ๆ เพื่อนำมาเพิ่มศักยภาพของตนใหสูงขึ้น ซึ่งรูปแบบวัฒนธรรมเชนนี้สงผลใหทุก

Grant (ม.ป.ป.) 
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คนรับเอาชุดกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) มาใช ดังนั้น ความผิดพลาดจึงไมใชความ
ลมเหลวแตเปนแหลงเรียนรูและการพัฒนา ซึ่งในการทดลองใชแนวคิดตลอดจนความคดิริเริ่มและการ
ทดลองวิธีใหม ๆ ในการทำสิ่งตาง ๆ นั้น บุคลากรและผูบริหารโรงเรียนจะไดเรียนรูวาอะไรบางท่ีไดผล
หรือไมไดผล จนกระทั่งไดวิธีการหรือรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

 5. การสรรเสริญชื่นชม (Celebration and Humor) 
 ความสำเร็จ (ไมวาจะเล็กหรือใหญ) ในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกจะไดรับความชื่นชมและ
สรรเสริญ ซึ่งงานวิจัยที่ผานมาพบวาเมื่อเรารูสึกดีตอตัวเองและความสำเร็จของเราไดรับการยอมรับ 
เราจะมีความสุขกับตนเองและยังสามารถปรับปรุงวิธีการคิดของตนเองใหดียิ่งข้ึน เรามีโอกาสที่จะเขา
สู ภาวะลื ่นไหล (State of Flow) และเพิ ่มประสิทธิภาพสูงสุดของตนเอง ดังนั ้น การสรรเสริญ
ความสำเร็จของทีมและตัวบุคคลจึงเปนกุญแจสำคัญในการพัฒนาทีมสมรรถนะสูง 
 

                          โปรดทบทวน –ลักษณะของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Grant (ม.ป.ป.) วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
     https://shorturl.asia/Y5WmX  
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 Marigold International School (ม.ป.ป.) เปนโรงเรียนสีเขียวที่มีโครงสรางพื้นฐานอัน

ทันสมัยและสิ่งอำนวยความสะดวกดานกีฬาและบริหารจัดการภายใตแนวคิดท่ีตองการใหผูเรียนอยูใน
สิ่งแวดลอมที่สวยงาม ไดกลาวถึงวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไวดวยกัน 5 ลักษณะ ดังนี้  

 1. ใหความสำคัญกับวัฒนธรรมโรงเร ียนเป นอันดับแรก (Prioritizing School 
Culture) 

 เปนที่ทราบกันดีวา นักเรียนไดเรียนรูมากกวาสิ่งที่สอนในชั้นเรียน ซึ่งในความเปนจริงแลว 
นักเรียนสวนใหญมีทักษะชีวิตเพิ่มขึ้นเมื่อมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนคนอื่นในโรงเรียน ดังนั้น โรงเรียน
ตองควบคุม ดูแลวัฒนธรรมของโรงเรียนในทุกการสนทนาและปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน  

 2. ดูแลสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A nurturing Environment with High 
Expectations)  

 วัฒนธรรมของโรงเรียนไมไดเกิดขึ้นหรือหายไปโดยบุคคลหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง แตเปน
ผลงานจากความรวมมือทั้งโรงเรียนที่อุทิศตนดวยการทำงานเปนทีมและความสนใจที่คลายกัน 
อยางไรก็ตาม การสงเสริมบุคลากรในดานการรักษาสิ่งแวดลอมนั้นตองขับเคลื่อนโดยการพัฒนา แต
ตองมัน่ใจวาการสงเสริมในดานดังกลาวเกิดขึ้นจากการมีสวนรวมจากบุคลากรทุกฝาย     

 3. การมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากร (Effective Engagement of Students 
and Staff) 

 รายงานการสำรวจความคิดเห็นของ Gallup ในป 2018 เปดเผยวา ผูเรียนที่เขามามีสวน
รวมมักมีแนวโนมที ่จะมองโลกในแงดีตออนาคตมากกวาผู เร ียนที ่ไมไดมีส วนรวมถึง 4.5 เทา 
นอกจากนี้ วัฒนธรรมโรงเรียนมีการสงเสริมความรวมมือระหวางผูเรียนและผูสอนในระดับที่สูงข้ึน 
กลาวคือ มีสิ่งแวดลอมเชิงบวกหรอืดีขึ้นเม่ือเทียบกับโรงเรียนที่ไมมีการสงเสริมในดานนี้  

 4. ความมุงมั่นตอการเรียนรูตลอดชีวิต (A commitment to Lifelong Learning) 
 เมื ่อมีการจัดการเรียนรู เชิงรุก (Active Learning) ควรมีการเผยแพรและแลกเปลี่ยน

คานิยม ความเชื่อ และความรูในทุกระดับอยางเหมาะสม ซึ่งวัฒนธรรมอันดีของโรงเรียนชวยสงเสริม
ใหผูเรียนและบุคลากรรูสึกเต็มใจที่จะเขารวมในกระบวนการเรียนรู นอกจากนี้ ผูสอนที่ชอบตั้งคำถาม 
ขอสงสัย จะชวยใหรับรูไดวาผูเรียนสามารถเรียนรูสิ่งใหม ๆ ที่ไมเคยเรียนมากอนได เนื่องจากการ
ไดรับความรูถือเปนขั้นตอนหลักและสำคัญที่สุดในกระบวนการนี ้

 

ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

Marigold International School (ม.ป.ป.) 
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 5. ความรับผดิชอบตอทุกดาน (A Sense of Responsibility) 
 Harvard Business Review ไดกลาวถึงปจจัยทางวัฒนธรรมไววา วัฒนธรรมที่แข็งแกรง

สามารถขับเคลื่อนผลลัพธเชิงบวกภายในองคกรไดโดยอาศัยความเปนผูนำที่มีประสิทธิภาพและกล
ยุทธที่นาเชื่อถือ ดังนั้น ผูนำในอนาคตควรไดรับการสนับสนุนในดานวัฒนธรรมและกลยุทธที่คาดวา
จะเกิดขึ้น  
 

                          โปรดทบทวน –ลักษณะของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Marigold International School (ม.ป.ป.)  
                           วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 

                https://shorturl.asia/l2C6i          
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 Garrick (2019) ผูเชี่ยวชาญในวงการศึกษาที่มีประสบการณมากมายทั้งการเปนผูสอน 
ที่ปรึกษา นักพัฒนาหลักสูตร และผูบริหารสถานศึกษา ไดกลาวถึงวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้  

 1. การเอาใจใสตอวัฒนธรรมในทุกพื้นท่ี (Attention to Culture)  
 นอกจากการเรียนในชั้นเรียนแลว ผูเรียนยังสามารถเรียนรูสิ่งตาง ๆ มากมายนอกหองเรียน

ในขณะที่อยู ในโรงเรียน ซึ ่งวัฒนธรรมโรงเรียนเกิดจากธรรมเนียม หนาที ่หรืองานประจำ และ
ปฏิสัมพันธตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ดังนั้น การใหความสนใจกับปจจัยเหลานี้ในรูปแบบที่สามารถสะทอนถึง
ภารกิจและคานิยมสังคมทั้งในและนอกหองเรียนจึงเปนกุญแจสำคัญท่ีนำไปสูวัฒนธรรมเชิงบวก 
 วิสัยทัศนรวมและความคาดหวังสูงนำไปสู การบรรลุพันธกิจของโรงเรียน นอกจากนี้ 
วัฒนธรรมรวมของโรงเรียนสามารถเกิดขึ ้นไดหากคณาจารย บุคลากร และผูเรียนมีสวนรวมและ
ยอมรับวัฒนธรรมโรงเรียนของตนเอง ยิ่งไปกวานั้น ความเขาใจที่วาวัฒนธรรมมีอิทธิพลอยางลึกซึ้งตอ
ผลลัพธและการรักษาวัฒนธรรมนั้นเปนความรับผิดชอบรวมกันของสมาชิกทุกคนนับวาเปนกุญแจ
สำคัญตอการไดมาซึ่งผลลัพธเชิงบวกและยั่งยืน  

 2. การรักษาสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A Nurturing Environment with 
High Expectations)  
 วัฒนธรรมไมไดเกิดขึ้นจากคนใดคนหนึ่ง แตเกิดจากกลุมคนที่รวมกันสรางข้ึนมา ดังนั้นการ
สงเสริมและผลักดันใหสมาชิกรวมกันดูแลสภาพแวดลอมจึงไมใชแคการขับเคลื่อนดานการพัฒนา แต
ยังชวยใหรับรูถึงระดับการมีสวนรวมของสมาชิก นอกจากนี้ วัฒนธรรมโรงเรียนยังเก่ียวของกับมุมมอง
และภูมิหลังของสมาชิกรวมถึงสภาพแวดลอมของโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนที่แสวงหาทุกโอกาสเพื่อ
เพิ่มพูนทักษะ เปาหมาย และจุดแข็งของผูเรียน ผูสอน และผูปกครอง เปนการแสดงออกถึงความ
มุงมั่นตอสภาพแวดลอมที่เปนมิตรและดีตอสุขภาพ นอกจากนี้ การสงเสริมที่ตัวบุคคลเปนพื้นฐาน
สำคัญตอการสรางสิ่งแวดลอมที่ดีและเหมาะสมกับผูเรียนรวมไปถึงการตั้งความหวังที่ชัดเจนและตรง
เปาหมาย  

 3. การมีสวนรวมของบุคลากรและผูเรียน (Engaged Staff, Engaged Students)  
 การสำรวจความคิดเห็นของ Gallup ในป 2018 พบวาผู เรียนที่มีสวนรวมจะมองเห็น
อนาคตตนเองมากกวาผูเรียนที่ไมไดมีสวนรวมถึง 4.5 เทา นอกจากนี้ การศึกษาของ Cardwell 
สะทอนถึงความสำคัญของการมีสวนรวม โดยพบวาระดับการมีสวนรวมของผูเรียนข้ึนอยูกับระดับการ
สนับสนุนที่ผูเรียนไดรับจากผูสอน เพราะโรงเรียนที่สงเสริมการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรถือ
วาเปนคุณลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ยิ่งไปกวานั้น ผูสอนที่ไดรับการสนับสนุนไมวาจะ
เปนทรัพยากรและทักษะตาง ๆ ที่จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียนถือวาเปนพันธมิตรสำคัญ
ที่สุดในการปฏิรูปการศึกษา  

Garrick (2019) 

ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 4. ความมุงมั่นตอการเรียนรูตลอดชวีิต (A commitment to Lifelong Learning)  
 ความเชื่อ คานิยม และการกระทำจะสงผลในวงกวางที่สุดหากการเรียนแบบมีสวนรวม
สามารถเกิดขึ้นไดในทุกระดับ กลาวคือ ทุกคนในโรงเรียนควรรูสึกวาไดรับแรงผลักดันใหเขารวมใน
กระบวนการเรียนรู  นอกจานี ้ วิสัยทัศนและแนวปฏิบัติที ่เปนตนแบบการเรียนรู จะมาพรอมกับ
วฒันธรรมของโรงเรียนเชิงบวก ดังนั้น วัฒนธรรมสามารถเปลี่ยนแปลงได และโรงเรียนที่มีการสะทอน
ผลเก่ียวกับความตองการของผูเรียนและบุคลากรอยูอยางตอเนื่องมักจะสามารถคงไวซึ่งวัฒนธรรมเชิง
บวกอยูเสมอ  

 5 สำนึกความรับผดิชอบแบบองครวม (Holistic Sense of Responsibility)  
 เมื่อปจจัยทางวัฒนธรรมมีความสอดคลองกับกลยุทธและภาวะผูนำ วัฒนธรรมที่เขมแข็ง
จะนำไปสูผลลัพธขององคกรเชิงบวก ดังนั้นการเลือกและพัฒนาผูนำสำหรับอนาคตจำเปนตองมีกล
ยุทธและวัฒนธรรมที่กาวหนา ซึ่งการรักษาวัฒนธรรมเปนหนาที่รับผิดชอบของทุกคนที่ไดรับอิทธิพล
จากวัฒนธรรมนั ้น ๆ นอกจากนี้ วัฒนธรรมยังชวยหลอหลอมความสัมพันธที่คณาจารย บุคลากร 
ครอบครัว ผูเรียน และผูบริหารรวมกันสรางข้ึน โดยโรงเรียนที่สงเสริมการทำงานรวมกันอยางแทจริง 
นอกเหนือจากการแบงงานกันโดยทั่วไปแลว ยังมีการขอความรวมมือจากสมาชิกทุกคน ดังนั้น ความ
รับผิดชอบรวมตอความสำเร็จขององคกรควรเปนไปอยางเสมอภาค  
 

                          โปรดทบทวน –ลักษณะของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Garrick (2019)  วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/qKiB6 
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 Prothero (2020) ผู ประกาศขาวประจำรัฐเท็กซัสแหงสำนักขาว Education Week 

อธิบายเก่ียวกับสิ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวกไว 4 องคประกอบดวยกัน ดังนี ้
 1. ความสัมพันธที่เขมแข็ง (Building Strong Relationships) 
 ความสัมพันธเชิงบวกและมั ่นคงระหวางบุคลากร ผู เร ียน และผู ปกครองเปนปจจัย

สนับสนุนดานบรรยากาศของโรงเรียน โดยผู เรียนจะรูสึกเปนที ่รู จักและไดรับการดูแลเมื่ออยู ใน
โรงเรียน ซึ่งความสัมพันธดังกลาวนี้เปนสิ่งท่ีหลายโรงเรียนกำลังพยายามทำอยู  

 ความสัมพันธที่เขมแข็งไมเพียงแตชวยใหผูเรียนรูสึกปลอดภัยและไดรับการยอมรับใน
โรงเรียนเทานั้น แตยังชวยพัฒนาความสามารถในการปรับตัวเพ่ือรับมือกับประสบการณอันเลวรายใน
วัยเด็กอีกดวย 

 การสรางความสัมพันธสามารถทำไดโดยอาศัยกลยุทธตาง ๆ เชน ผูสอนทักทายผูเรียนแต
ละคนกอนเขาชั ้นเรียน ทำแบบสอบถามรายวันเพื ่อใหร ู วาผู เรียนรูสึกอยางไร สำหรับในระดับ
ประถมศึกษา ผูอำนวยการสถานศึกษาประถมสามารถ "วนซ้ำ" หองเรียนโดยใหผูสอนอยูกับผูเรียน
กลุมเดิมเปนเวลาหลายป สวนในระดับมัธยมศึกษานั้นสามารถที่จะจัดทำระบบการใหคำแนะนำเพ่ือ
เปดโอกาสใหมีการทำงานรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ ระหวางผูสอนและผูเรียนซึ่งอาจเปนรายวันหรือราย
สัปดาหเพ่ือเปนการสรางความสัมพันธที่ดีและเรียนรูการทำงานเปนทีม   

 นอกจากกลุมผูเรียนแลว ผูสอนยังเปนอีกคนกลุมหนึ่งที่ไดรับประโยชนจากความสัมพันธนี้ 
กลาวคือ ความสัมพันธที ่เขมแข็งระหวางผู สอนและผู เร ียนชวยใหครูร ู ส ึกถึงการทำงานที ่มี
ประสิทธิภาพรวมถึงการไดรับแรงสนับสนุนท่ีมากขึ้น นอกจากนั้น ผูปกครองรูสึกสะดวกใจมากขึ้นเมื่อ
ตองการขอรับการสนับสนุนจากโรงเรียนเพ่ือบุตรหลานของตน  

 ผูอำนวยการสถานศึกษาสามารถสรางความสัมพันธที่ลึกซึ้งยิ ่งขึ้นกับผูปกครองไดดวย
เปดรับความคิดเห็นอยางจริงจังเก่ียวกับรูปแบบการดำเนินงานของโรงเรียน ไมวาจะดวยการขอใหครู
ประสานกับผูปกครองเพ่ือพูดคุยในรูปแบบไมเปนทางการหรือแจกแบบสำรวจไปยังแตละครอบครัว  

 นอกจากนี้ ผูอำนวยการสถานศึกษาสามารถชวยสงเสริมความสัมพันธที่ดีในกลุมคณาจารย
เชน การพบปะกับบุคลากรในชวงเวลาสั้น ๆ ของการประชุมเพ่ือสรางความสัมพันธอันเขมแข็ง วิธีการ
สรางเสริมสัมพันธภาพงาย ๆ อยางเชน วงสนสนาแหงการขอบคุณ (Gratitude Circle) ที ่ซึ ่งเปด
โอกาสแกสมาชิกทุกคนไดพิจารณาถึงความชวยเหลือตาง ๆ ที่ไดรับจากเพื่อนรวมงานในชวงที่ผานมา 
และเพ่ือเปนการขอบคุณอีกฝายสำหรับการชวยเหลือและความปรารถนาดี  

 

Prothero (2020) 

ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 



276 

 

 2. ความคาดหวังทางการศึกษาที่สูงภายใตการสนับสนุนที่เขมแข็ง (High Academic 
Expectations with Strong Supports)  

 อีกหนึ่งองคประกอบสำคัญของบรรยากาศในโรงเรียนเชิงบวก คือ ผูเกี ่ยวของกับการจัด
การศึกษามีความคาดหวังสูงในตัวผู เรียนทุกคน โดยผูสอนสามารถชวยผูเรียนในการตั้งเปาหมาย
สำคัญทางการศึกษาและสงเสริมวัฒนธรรมทางการศึกษาใหเขมแข็ง 

 อยางไรก็ตาม ความคาดหวังไมใชแคการที่ผูสอนบอกกับผูเรียนใหมาโรงเรียนหรือเดินตาม
ความฝน แตโรงเรียนตองมีเครื่องมือตาง ๆ ที่จำเปนเพ่ือใหเปนไปตามความคาดหวังที่ตั้งไวกับผูเรียน  
อยางไรก็ตาม ความคาดหวังสูงที่ขาดการสนับสนุนจะสงผลใหผูเรียนประสบความลมเหลวและขาด
ความมั่นใจ  

 ดังนั้น การสนับสนุนผูเรียนที่ประสบปญหาดานการเรียนตองไมขึ้นอยูกับวาผูเรียนสะดวก
ใจพอหรือไมที่จะขอความชวยเหลือ หรือผูสอนเปนผูรับภาระในการติดตามผูเรียนเองท้ังหมด  

 3. ความคาดหวังที ่มั ่นคงตอพฤติกรรมและวินัยสำหรับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
(Consistency in Expectations for Behavior and Discipline for Misbehavior)  

 สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนระเบียบเปนอีกหนึ่งองคประกอบสำคัญของบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกโดยเกิดจากกฎระเบียบซึ่งเปนเครื่องมือที่ผูอำนวยการสถานศึกษาและผูสอนนำมาใช 
อยางไรก็ตาม โรงเรียนตองมีความคาดหวังที่ชัดเจนสำหรับพฤติกรรม พรอมทั้งตองสอนใหผูเรียน
เขาใจถึงวิธีปฏิบัติเพื่อใหสอดคลองกับความคาดหวังเหลานั้น และสามารถรับรูไดเมื่อผูเรียนปฏิบัติ
ตาม  

 ในโรงเรียนที่มีบรรยากาศเชิงบวกนั้น ผูอำนวยการ ผูสอน และบุคลากรจะใหความสำคัญ
กับการปองกัน กลาวคือ กฎระเบียบที ่นำมาใชได ร ับการปรับปรุงใหเหมาะสมเพื ่อคงไวซึ่ง
ความสัมพันธและเคารพศักดิ์ศรีของผูเรียน  

 ระเบียบวินัยควรเหมาะสมกับระยะพัฒนาการและพฤติกรรมของผูเรียน รวมทั ้งมีแนว
ปฏิบัติสำหรับผูเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย รวมทั้งตองมั่นใจวาผูเรียนทุคนจะสามารถปฏิบติั
ตามระเบียบที่กำหนดไวได   

 ระเบียบวินัยของโรงเรียนสามารถปรับปรุงไดโดยอาศัยกลยุทธตาง ๆ เชน การใช
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทและการสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก 

 Francis Huang รองศาสตราจารยแหง The University of Missouri และผู เช ี ่ยวชาญ
ดานบรรยากาศโรงเรียนกลาววา ไมวาโรงเรียนจะใชกลยุทธใดก็ตามในการจัดการปญหาดาน
พฤติกรรมที่ไมพึงประสงค การบังคับใชกฎระเบียบยังเปนพื้นฐานสำคัญสำหรับผู เรียนไมวาจะมี
สัญชาติ เชื ้อชาติ ศาสนา และมีสภาวะรางกายแบบใดก็ตาม นอกจากนี ้ยังเสนอแนะวา “หาก
กฎระเบียบไมมีความเสมอภาค ผูเรียนจะรูสึกไมไดรับความยุติธรรม จนนำไปสูการทาทายกฎระเบียบ
เหลานั้น”  

 เพื่อใหกฎระเบียบของโรงเรียนเกิดความเสมอภาค ผูอำนวยการสถานศึกษาควรเริ่มตน
ดวยการพิจารณาถึงขอมูลเก่ียวกับระเบียบวินัยเพ่ือใหเขาใจถึงทิศทางและกระบวนการอางอิงวินัย  

 ขั้นตอนตอไปคือการสอบถามผูเรียน ผูสอน และผูปกครองโดยตรง ซึ่งสามารถทำไดทั้งใน
รูปแบบของการสอบถามรายคนหรืออาจจะทำเปนแบบสำรวจที่ไมระบุชื่อผูตอบ เพ่ือสอบถามผูเรียน
วากฎระเบียบที่นำมาใชในโรงเรียนนั้นมีความเสมอภาคและยุติธรรมหรือไม  
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 การเปลี ่ยนแปลงใด ๆ เกี่ยวกับกฎระเบียบอาจกลายเปนความขัดแยงที ่สำคัญระหวาง
ผูอำนวยการสถานศึกษาและครูผูสอน ดังนั้น ผูอำนวยการตองสื่อสารไปยังบุคลากรเพื่อใหเขาใจถึง
ความคาดหวังใหม พรอมทั้งจัดใหมีการฝกอบรมแกบุคลากรทุกคนอยางทั่วถึงเกี่ยวกับวิธีการนำ
กฎระเบียบใหมไปใช  

 4. การเป ดร ับเส ียงสะทอนเพ ื ่อนำไปสู การปรับปร ุง (Regular Collection of 
Feedback for Future Adjustments)  

 ความสัมพันธที่เขมแข็ง รวมไปถึงแรงสนับสนุนและความคาดหวังทางวิชาการที่สูงบวกกับ
กฎระเบียบที ่เหมาะสมชวยใหผู บริหารโรงเรียนที ่ประสบความสำเร็จในการสงเสริมและรักษา
บรรยากาศโรงเรียนมักจะไดรับผลสะทอนกลับมาวาโรงเรียนกำลังเผชิญและอยูในสภาวะเชนไร 

 วิธีการพื้นฐานเพื่อใหไดมาซึ่งผลสะทอนดังกลาวสามารถทำไดโดยการสำรวจจากผูเรียน 
บุคลากร และผูปกครองประมาณ 2-3 ครั้งตอปโดยการใชแบบสอบถาม 

 นอกจากขอมูลดานกฎระเบียบ วินัย การเขาชั้นเรียน คะแนนสอบ และขอมูลที่ไดจากการ
สนทนากลุมเล็ก (Small Focus Group) แลว ผูอำนวยการสถานศึกษาสามารถศึกษาขอมูลเพิ่มเติม
ไดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพเก่ียวกับสภาพแวดลอมโรงเรียนและแนวทางการปรับปรุง 

 หากผู อำนวยการสถานศึกษาไมมีขอมูล จะไมสามารถรับรู ไดเลยวาจะตองปรับปรุง
อะไรบางและกำลังอยูหางจากเปาหมายที่ตั ้งไวมากนอยเพียงใด ซึ่งขอมูลชวยใหเห็นถึงจุดออนที่
จำเปนตองเรงแกไขและสามารถสะทอนผลไดวาแนวทางที่นำมาใชในการแกไขนั้นไดผลและชวยให
บรรยากาศโรงเรียนดีขึ้นหรือไม นอกจากนี้ ขอมูลยังชวยใหทราบถึงปญหาในเรื่องความไมเทาเทียม
ของผูเรียน เชน การรับรูวามีผูเรียนเชื้อชาติใดเชื้อชาติหนึ่งถูกพักการเรียนในอัตราที่สูงขึ้นหรือรูสึก
ไดรับการชวยเหลือจากผูสอนลดลงหรือไม 

 อยางไรก็ตาม ผูเรียนแตละคนจะมีประสบการณในโรงเรียนที่แตกตางกัน รวมทั้งการรับรู
วาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมของโรงเรียนมีผลตอการเรียน และที่สำคัญ ขอมูลควรไดรับการเผยแพร
ในรูปแบบการประชุมบุคลากร ผูปกครอง และจดหมายขาวเพื ่อใหขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบและ
ความสำคัญของการสรางและรักษาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
 

                          โปรดทบทวน –ลักษณะของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Prothero (2020)  วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/d8Q16 
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 Center on Positive Behavioral Interventions & Support (PBIS) (ม.ป.ป.) ซึ่ง

เปนศูนยที ่กอตั ้งขึ ้นเพื ่อชวยเหลือสถานศึกษา เขต และรัฐในสหรัฐอเมริกาในดานการพัฒนา
ประสิทธิภาพของระบบในการใชวิธีการหลายระดับ (Multi-Tiered Approach) เพื่อสนับสนุนดาน
สังคม อารมณ และพฤติกรรม ไดเขียนบทความชื่อ คุณกำหนดบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไดหรือไม 
(Can you identify positive school climate?) และไดใหทัศนะดวยภาษาสนทนาวา บรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกเปนอีกหนึ่งกุญแจสำคัญที่ชวยใหโรงเรียนประสบผลสำเร็จในแตละปการศึกษา ซึ่ง
บรรยากาศโรงเรียนที ่มีการผสมผสานทรัพยากรทั ้งที ่จับตองไดและจับตองไมไดนั ้นนับวาเปน
องคประกอบสำคัญที่สุดตอความสำเร็จของโรงเรียน ซึ่งบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูเรียน รวมไปถึงการธำรงรักษาครูในระบบ การสงเสริมสุขภาพกายและ
ใจ และการรับรูของสาธารณะ  

 ผูเรียน บุคลากร และผูปกครองตางมองวาโรงเรียนมีอิทธิพลตอความสำเร็จทั้งชั่วคราวและ
ระยะยาว ซึ่งลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสามารถจำแนกออกเปน 4 กลุมสำคัญ ดังนี ้

 1. ผ ู  เร ียน ก ับ บรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวก (Students and Positive School 
Climate)  

 เมื่อโรงเรียนมีบรรยากาศเชิงบวก บุคคลกลุมแรกที่สามารถรับรูไดคือ ผูเรียน นอกจากนี้ 
ความรูสึกปลอดภัยทางรางกายชวยสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูเรียนกับเพื่อน และผูเรียนกับ
ผูสอน ยิ่งไปกวานั้น บรรยากาศเชิงบวกยังชวยสงเสริมการเขารวมหรือเปนสวนหนึง่ของกิจกรรมการ
เรียนรู รวมทั้งการใชความสามารถอยางเต็มท่ี และการขอความชวยเหลือเมื่อเจออุปสรรค 

 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมบรรยากาศดวยการใชกฎระเบียบที่เปนลายลักษณอักษรและ
เปนรูปธรรมเพื่อใหเกิดความเทาเทียมและเสมอภาคตอผูเรียน ซึ่งประสบการณทางวินัยนับวาเปน
โอกาสสำหรับการเรียนรู และพัฒนา นอกจากนั ้น ผู เรียนที ่ประสบปญหาตาง ๆ จะไดรับความ
ชวยเหลือหรือสนับสนุนโดยอาศัยทรัพยากรตาง ๆ ของโรงเรียน 

 2. ผ ู สอน ก ับ บรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวก (Teachers and Positive School 
Climate)  

 ผูสอนที่อยูในบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมักจะมีความสัมพันธที่ดีกับผูเรียนและมีการ
สื่อสารแบบสองทางกับผูปกครองอยูเสมอ นอกจากนี้ หองเรียนยังมีขนาดเหมาะสมกับจำนวนผูเรียน 
และผูสอนสามารถเขาถึงทรัพยากร สื่อ อุปกรณตาง ๆ ที่จำเปนตอการจัดประสบการณการเรียนรู 
รวมทั้งยังมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับทีมผูบริหารและหัวหนากลุมสาระตาง ๆ  

Center on Positive Behavioral 
Interventions &Support (PBIS) (ม.ป.ป.) 

ลักษณะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 



279 

 

 การธำรงรักษาครูในระบบสำหรับโรงเรียนที ่มีบรรยากาศเชิงบวกนั ้นมีอัตราที ่ส ูงขึ้น 
เนื่องจากผูเรียนและผูบริหารมองวาคณาจารยเปนสมาชิกที่มีคุณคาของโรงเรียน นอกจากนี้ การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาทางวิชาชีพสามารถชวยพัฒนาทักษะที่จำเปนในการจัดการกับ
ความทาทายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ไมวาจะเปนดานวิชาการ พฤติกรรม หรือสังคม ยิ่งไปกวานั้น 
บรรยากาศเชิงบวกภายในโรงเรียนยังชวยสนับสนุนบุคลากรในรูปแบบการทำงานเปนทีม ระบบพ่ี
เลี้ยง รวมไปถึงการจัดการและการบริการ 

 3. ผู ปกครอง กับ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Families and Positive School 
Climate) 

 ผูปกครองมีบทบาทในการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเชนกัน กลาวคือ การสนับสนุน
จากผูปกครองในดานเปาหมายเชิงพฤติกรรมของบุคลากรและโรงเรียนนั้นสงผลตอการใชชีวิตของ
ผูเรียนในขณะอยูกับครอบครัวของตนเอง ซึ่งผูปกครองจะทำงานรวมกับคณาจารยเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูของบุตรหลานและมีการสื่อสารแบบสองทางกับโรงเรียนอยูเสมอ นอกจากนี้ ผูปกครองยัง
สนับสนุนนโยบายดานระเบียบวินัยของโรงเรียนและสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวกและเหมาะสมในขณะ
อยูที่บานกับครอบครัว  

 หากโรงเรียนและผูปกครองทำงานรวมกันในการสนับสนุนทั้งทางวิชาการและพฤติกรรม 
ผูเรียนจะรูสึกไดถึงความมั่นคงและปลอดภัย 

 4. โรงเร ียน ก ับ บรรยากาศเช ิงบวก (The School Community and Positive 
School Climate) 

 ความมั ่นคงและความปลอดภัยเปนปจจัยสำคัญที่ชวยใหโรงเรียนมีบรรยากาศเชิงบวก 
กลาวคือ เม่ือผูเรียนอยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ปลอดภัย สะอาด และสะดวกสบาย ผูปกครองจะ
รูสึกมั่นใจตอการสงบุตรหลานมาเรียนที่โรงเรียน นอกจากนี้ คณาจารยและบุคลากรอื่น ๆ จะรูสึกมี
กำลังใจและพึงพอใจกับงานของตนเอง  

 อีกหนึ่งองคประกอบของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกคือ การยอมรับและการเคารพความ
แตกตาง ไมวาจะเปนวัฒนธรรม เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา หรือแมกระทั่งรสนิยมทางเพศ ความรู
ความสามารถ และฐานะทางเศรษฐกิจ ซึ่งจะชวยใหผูเรียนรูสึกสะดวกใจที่จะบอกเลาปญหาที่พบเจอ
เมื่ออยูในสิ่งแวดลอมที่เปนมิตรและวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก  

 
                          โปรดทบทวน –ลักษณะของบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Center on Positive Behavioral Interventions &  
                           Support (PBIS) (ม.ป.ป.) วามีสาระสำคัญอะไร? 

 
ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 

https://shorturl.asia/m7fqo 
 
 
 

หมายเหต ุ
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 สร ุป จากท ัศนะของ PrepWorks (n.d.), Grant (ม.ป .ป.) , Marigold International 
School (n.d.) , Garrick (2019), Prothero (2 0 2 0 )  แ ล ะ  Center on Positive Behavioral 
Interventions & Support (PBIS) (n.d.) ดังกลาวข างตน ส ังเคราะหได ถ ึงล ักษณะที ่แสดงถึง
บรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก ไดดังตาราง 

โปรดวิจารณ 
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ตารางสังเคราะหลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก  

ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก 
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บรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก เปนบรรยากาศที่ทำให       
1, ผูเรียนรูสึกปลอดภัย (Students’ Feeling Safe)       

2. ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ (Students Respected)       

3. ผูสอนใหความสำคัญกับความเห็นผูเรียน (Seeing Students’ Input as Important)       

4. ผูสอนผลักดันผูเรียนใหไดรับความสำเร็จ (Pushing to Achievement)        

5. ผูเรียนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน (Treating Students Equally)       

6. เปดรับความหลากหลายในวิธีการที่นำไปสูความสำเร็จ (Welcoming Different Forms of Success)       

7. ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางดี (Knowing about Students Well)       

8. มคีวามสัมพันธเชิงบวกในชั้นเรียน (Classroom Positive Rapport)        

9. มเีปาหมายและวิสัยทัศนรวม (Shared Goals and Vision)       
10. มกีารปรับปรุงอยางตอเนื่องและการเรียนรูตลอดชีวิต (Continuous Improvement and Lifelong Learning)       
11. มกีารเสี่ยงเพ่ือสรางสิ่งใหม (Risk Taking by Trying Something New)       
12. การสรรเสริญชื่นชม (Celebration and Humor)       
13. ดูแลสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A nurturing Environment with High Expectations)       
14. มีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากร (Effective Engagement of Students and Staff)       
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ตารางสังเคราะหลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก  (ตอ)  
 

 
ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก 
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15. มีความมุงมั่นตอการเรยีนรูตลอดชีวิต (A commitment to Lifelong Learning)       
16. มีความรบัผิดชอบตอทุกดาน (A Sense of Responsibility)       
17. การเอาใจใสตอวัฒนธรรมในทุกพื้นที่ (Attention to Culture)       
18. การรักษาสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A Nurturing Environment with High Expectations)       
19. สำนึกความรบัผิดชอบแบบองครวม (Holistic Sense of Responsibility)       
20. มีความสัมพันธที่เขมแข็ง (Building Strong Relationships)       
21. มีความคาดหวังทางการศึกษาที่สูงภายใตการสนับสนุนที่เขมแข็ง (High Academic Expectations with Strong Supports)       
22. มีความคาดหวังที่มั่นคงตอพฤติกรรมและวินัยสำหรับพฤตกิรรมที่ไมพึงประสงค (Consistency in Expectations for 
Behavior and Discipline for Misbehavior)  

      

23. เปดรับเสียงสะทอนเพื่อนำไปสูการปรบัปรุง (Regular Collection of Feedback for Future Adjustments)         
24. ผูเรียนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก (Students and Positive School 
Climate) 

      

25. ผูสอนรบัรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก (Teachers and Positive School 
Climate) 

      

26. ผูปกครองรบัรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรยีนเชิงบวก (Families and Positive School 
Climate) 

      

27. โรงเรียนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสรมิสรางบรรยากาศเชิงบวก (The School Community and Positive 
School Climate) 
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 จากนานาทัศนะเกี ่ยวกับลักษณะของ บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School 

Climate) ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที่ทำใหเขาใจใน
ลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นไดอยางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดนั้นในภาพที่
แสดงขางลาง 
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 หลังจากการศกึษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง
เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 

บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุแนว
ทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกแนวทางการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็นวิจารณแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวกได 
รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือวางหลักการแนวทางการพัฒนา 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 

  

https://shorturl.asia/Inrxw 

คูมือเพ่ือการเรยีนรูเก่ียวกับแนวทาง 
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนเชงิบวก 

 

ชุดที ่
 

วัตถุประสงค 
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 โปรดศึกษาเนื้อหาเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ท่ีนำมา  

 กลาวถึงแตละทัศนะ  
หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
ศึกษารายละเอียดของแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละทัศนะ
ที่เปนตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหาของแต
ละทัศนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/257971884894112227/ 
 
  

คำชี้แจง 
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Woolf (n.d.) ผูรวมกอตั้งและผูบริหารสูงสุดแหงบริษัท Woke Pharmaceuticals Pty 

Ltd ประเทศออสเตรเลีย กลาวถึงวิธีการสงเสริมบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกในระหวางการเรียนรู
แบบผสมผสานหรือแบบทางไกลดวยสำนวนภาษาแบบสนทนา ดังนี ้

1. เปดร ับและทำตามขอเสนอแนะจากผู  เร ียน ผู ปกครอง และบุคลากรโรงเรีย
(Gathering and Acting on Feedback from Students, Families, and School Staff) 

บรรยากาศของโรงเรียนขึ้นอยูกับทัศนะของผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากรของโรงเรียน 
ดังนั้น จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองทำความเขาใจและตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย
ตอปการศึกษาดวยคำถามดังตอไปนี้  

 ผูเรียนมีสวนรวมในหลักสูตรออนไลนมากนอยเพียงใด และมีวิธีการจัดการกับปฏิสัมพันธที่
จำกัดท่ีมีตอเพ่ือนและครไูดอยางไร  

 ผูสอนตองการการสนับสนุนอะไรบางในการนำเสนอเนื้อหาที่มีคุณภาพสูง และผูสอนรู
อะไรบางเก่ียวกับสภาพแวดลอมการเรียนรูในรูปแบบผสมผสานหรือบูรณาการ  

 ผูปกครองเปนอยางไรบางชวงนี้ ตองการอะไรมากที่สุด มีคำถามหรือขอเสนอแนะอะไร
เก่ียวกับการเรียนของบุตรหลานหรือไม  

 แตละฝายในโรงเรียนชวงนี้เปนอยางไรบาง มีสวนไหนของระบบที่เปนประโยชนหรือเปน
อุปสรรคตอผูเรียนและผูปกครองบาง  

2. เสริมสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยู
ในโรงเรียน (Creating Safe and Consistent Routines for Students) 

การสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั ้นไมใชเรื ่องที่ตองมาเสียเวลาคิดคนใหม ยกเวน
รูปแบบและวิธีการที่มีประสิทธิภาพและวิธีปรับเพ่ือใหเขากับการนำไปใชงานจริง  

กิจวัตรประจำวันชวยใหผู เรียนรู ว าจะตองคาดหวังอะไร ซึ ่งการสนับสนุนที ่ปลอดภัย 
เหมาะสม และนาเชื่อถือในขณะอยูในโรงเรียนชวยสงเสริมการเรียนรู ในขณะเดียวกันก็สรางความ
ยืดหยุนและความปลอดภัยทางอารมณและสังคมตอทุกคนในโรงเรียน  

แนวคิดที่ชวยเสริมสรางความสัมพันธบรรยากาศการเรียนรูเชิงบวก และเปดโอกาสให
ผูเรียนแสดงออกทางความคิด มีดังนี้  

  สรางบรรทัดฐานการเรียนรู ทางไกลสำหรับโรงเรียน รวมทั ้งขอใหผูเรียนสะทอน
ประสบการณการเรียนรูทางไกลและพูดคุยเก่ียวกับพฤติกรรมที่ชวยใหรูสึกมีความสุข มีสวนรวม และ
สบายใจมากขึ้น 

  กำหนดรูปแบบและกิจวัตรที่ปลอดภัย เชน การประกาศออนไลนตอนเชา การเขียน
บันทึก จดหมายขาวทางอีเมลหรือวิดีโอรายสัปดาหหรือรายวัน  

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

WOOLF (N.D.) 
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  จัดสรรเวลาเพ่ือเขาพบผูเรียนอยางสม่ำเสมอ มีการใชหองประชุมกลุมยอย การประชุม
เสมือนจริงแบบตัวตอตัว หรือใชแบบฟอรม "ตรวจวัดทางอารมณ" ออนไลนเพื่อสอบถามวาผูเรียน
รูสึกอยางไร และตองการความชวยเหลือจากใคร  

  เปดโอกาสใหผูเรียนไดทำงานรวมกัน และ "อยูดวยกัน" แบบเสมือนจริง นอกจากนี้ 
โครงงานกลุม หองเรียนออนไลนกลุมยอย และการศกึษานอกสถานที่เสมือนจริง (Virtual Field Trip) 
ชวยสรางสิ่งกระตุนทางสังคมบางอยางท่ีอาจขาดหายไปสำหรับผูเรียน 

  ชี้แจงบทบาทและความรับผิดชอบของที่ปรึกษาในชวงการเรียนรู ทางไกลเพื ่อให
แนวทางท่ีชัดเจนสำหรับเจาหนาที่และปูทางสำหรับผูเรียนในการขอความชวยเหลือ  

3. จัดลำดับความสำคัญของสวัสดิภาพโดยใหการสนับสนุนทางสังคมและอารมณแก
ผ ู  สอน (Prioritizing Adult Well-Being by Providing Social and Emotional Supports 
for Educators) 

สวัสดิภาพของผูสอนและบุคลากรไมใชปญหาใหม แตการแพรระบาดของโรคไดนำไปสู
ภาวะตึงเครียดและวิตกกังวลแกเหลาคณาจารย  

ผูสอนไมสามารถใหการชวยเหลือไดหากมีผูมาขอรองใหทำในสิ่งที่ไมเคยทำมากอน ดังนั้น
ผูบริหารตองพยายามสรางศักยภาพและจัดหาพื้นที่ใหผูสอนไดฝกฝนในเรื่องของการดูแลตนเอง การ
สงเสริมผู สอนในดานการเรียนรู ทางอารมณและสังคม (SEL) มีความสำคัญที ่สุดตอการรักษา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

 
                          โปรดทบทวน –แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Woolf (n.d.) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/3uIUn 

 
 
 
 
 
 
  

หมายเหตุ 
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 Whitaker (ม.ป.ป.) ผ ู ฝ กสอนสวนบุคคลแหงบริษ ัท BrainWare Safari ม ีหนาที่

สนับสนุนและสงเสริมผูเรียนในดานทักษะการรูคิด (Cognitive Skills) เพ่ือนำไปสูความสำเร็จทางการ
เรียนรู กลาวถึง 10 องคประกอบในการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้      

 1.  ยึดม่ันในภารกิจและความเชื่อ (Being on a Mission and Beliefs)  
 สิ ่งที ่โรงเรียนตองมีความชัดเจนคือ ภารกิจ วิสัยทัศน จุดมุ งหมาย ความเชื ่อ และ

วัตถุประสงค นอกจากนี้ ตำรา หัวจดหมาย ปายประกาศ เปนตน ลวนแลวสะทอนใหเห็นวาโรงเรียน
คืออะไรและอยากจะเปนอะไร โดยนโยบายและกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมาเปนลายลักษณอักษรตอง
ไดรับการทบทวนใหมทุกปเพ่ือใหโรงเรียนทันตอโลกอยูเสมอ 

 2. บรรยากาศที่เอื้อตอส่ิงแวดลอม (Climate Comforting the Environment)  
 ผูมีสวนไดสวนเสียตองการใหสถานที่ไดรับการบำรุงรักษาเปนอยางดี สะอาด เพื่อให

การจราจรมีความคลองตัว มีแสงสวางและอุณหภูมิอากาศที่เหมาะสม เปนตน อยางไรก็ตาม Marian 
Diamond (1999) นักประสาทวิทยาแหงมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย (University of California) ได
นำเสนอประเด็นที่เดนชัดในงานวิจัยวา สภาพแวดลอมทีส่มบูรณสงผลใหเยื่อหุมสมองมีการกอตัวและ
หนาขึ้น ซึ่งชวยใหสมองมีการเติบโตและพัฒนาขึ ้น โดยสภาพแวดลอมที่สมบูรณประกอบไปดวย
องคประกอบดังนี้  

 สถานที่ที่ปลอดภัยสำหรับผูเรียนทั้งทางกายภาพและอารมณ 

 สถานที่ที่มีแรงสนับสนุนทางอารมณเชิงบวก 

 ชั้นเรียนกระตุนทุกประสาทสัมผัส (แตไมจำเปนตองพรอมกันทั้งหมดทีเดียว) 

 มีบรรยากาศที่ไมกดดันและเครียดจนเกินไป 

 มีความทาทายที่ไมยากหรืองายจนเกินไป 

 มีปฏิสัมพันธทางสังคมในกิจกรรมที่สำคัญและหลากหลาย 

 สงเสริมการพัฒนาทักษะและความสนใจดานตาง ๆ ทั้งดานจิตใจ กายภาพ สุนทรียภาพ 
สังคม และอารมณ 

 มีบรรยากาศที่สงเสริมดานการแสวงหาความรูและความสนุกสนานในการเรียน 

 เปนผูเรียนที่มีสวนรวมมากกวาการนั่งฟงหรือด ู

 ความสัมพันธและการมีปฏิสัมพันธมีลักษณะเปดเผย เชื่อใจ ใหเกียรติ และมองเห็น
คุณคา 

 3. การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop) 
 รูปแบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมีความสำคัญตอการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

WHITAKER (ม.ป.ป.) 
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ซึ่งครอบคลุมไปถึงเว็บไซต อีเมล โทรศัพท จดหมายขาว ประกาศผานสื่อตาง ๆ เปนตน ภาพลักษณที่
ดีของโรงเรียนสามารถเกิดขึ้นไดหากผูปกครอง ผูมีสวนไดสวนเสีย และสังคมรับรูถึงเหตุการณในเชิง
บวกทั้งหมดที่เกิดขึ้นในโรงเรียน Adam (2014) ที่ปรึกษาดานการศึกษากลาววา “หากโรงเรียนไมมี
การสื่อสาร สังคมจะคิดคนคำตอบเอง และคำตอบนั้นอาจจะเปนไปไดทั้งเชิงบวกหรือลบก็ได ดังนั้น
ควรมีการจัดการดานการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ”  

4. ความเปนผูนำ (Leading the Way) 
 ควรเปดโอกาสใหผูสอนนำบทบาทการเปนผูนำมาใชในโรงเรียน เชน การเปนหัวหนากลุม

สาระการเรียนรู ผูชวยดานการพัฒนาวิชาชีพ และผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน ซึ่งนอกจาก
ผูสอนแลว ผูเรียนเองยังสามารถนำบทบาทการเปนผูนำมาใชไดเชนกัน เชน การเปนทูตวัฒนธรรม
โรงเรียน คณะกรรมการสภานักเรียน และการเปนพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาในกิจกรรมตาง ๆ  

5. รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration)  
 ความคาดหวังเชิงพฤติกรรมตองไดรับการสงเสริมจากบุคลากรและผูบริหาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการใหบริการผูเรียน ซึ่งขอความหนึ่งในหนังสือเรื่อง A Biological Brain in a Cultural 
Classroom แตงโดย Sylwester (2000) กลาววา เปาหมายหลักควรจะเปลี่ยนจากการจัดการชั้น
เรียนไปเปนการเสริมสรางความรวมมือระหวางผูเรียนและผูสอนเพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรูที่
นาสนใจ ตื่นเตน หลากหลายที่นำไปสูการพัฒนาทักษะทางสังคมของผูเรียน 

6. รักในหนาที่ (Love of Learning)  
 สถานศึกษาที่มีเปาหมายหลักในการปลูกฝงผูเรียนใหรักการเรียนนั้นจะสามารถเตรียม

ผูเรียนเพื่ออนาคตที่ดีขึ ้นได ซึ่งสามารถทำไดโดยอาศัยผูสอนเปนตนแบบรวมทั้งสรางแรงจูงใจแก
ผูเรียนโดยใช “หลักการ 4Cs ไดแก Collaboration (การทำงานรวมกับผู อื ่น) Communication 
(การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ) Creative Thinking (ความคิดสรางสรรค) และ Critical Thinking (การ
คิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ)” (Miller, 2017, Pg. 176) 

 ผูเรียนตองมีความเขาใจอยางลึกซึ้งเกี่ยวกับบทเรียนวามีความหมายและสำคัญตอตนเอง
อยางไร นอกจากนี้ การเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐานนั้นมีความจำเปนอยางยิ่งตอโลกแหงความเปน
จริง ดังนั้น ปจจัยความสำเร็จของโรงเรียนจึงมาจากการยึดผูเรียนเปนสำคัญและการตั้งความหวังสูง
สำหรับผูเรียนและบุคลากร 

 7. ชวยผู  เร ียนสราง “กรอบความคิดแบบเติบโต” (Helping Students Create 
“Growth Mindset”) 

 Dweck (2015) นักจิตวิทยาแหง Stanford University กลาววา การสอนโดยกรอบ
ความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) จะชวยสรางแรงจูงใจและศักยภาพ กลาวคือ ผูเรียนมีความ
เขาใจวาความสามารถในการเรียนรูนั้นไมมีความตายตัว ซึ่งผูเรียนมีความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลง
ความสามารถทางปญญาได นอกจากนี้ Dweck ยังพบวาแรงจูงใจเปนปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จ ซึ่ง
กรอบแนวคิดแบบเติบโตไมใชแคการใชความพยายามเทานั้น แตผูเรียนตองรูจักนำกลยุทธใหม ๆ มา
ใชและขอความชวยเหลือจากผู อื ่นในยามจำเปน นอกจากนั ้น ผู เรียนยังสามารถที ่จะเขาใจวา
ขอผิดพลาดตาง ๆ เปนสวนหนึ่งในกระบวนการเรียนรูและไมใชความลมเหลว แตเปรียบเสมือน
หนทางที่ชวยนำไปสูความสำเร็จ  
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 8. มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain Works) 
 ทั้งผูสอนและผูเรียนตองมีความเขาใจเกี่ยวกับสมองของมนุษยและการทำงานของสมอง 

เมื่อผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับหนาที่ของสมอง และวิธีการเรียนรูของสมอง ผูเรียนจะสามารถควบคุม
กระบวนการเรียนรูไดดีข้ึน  

 “ผูสอนตองมีความรูพื้นฐานเพื่อที่จะเขาใจ ประเมิน และสามารถนำประสาทวิทยาแหง
การเรียนรูมาประยุกตใชได ซึ่งความรูดานนี้ชวยใหผูสอนมีความรูมากขึ้นเพื่อนำไปพัฒนาการสอนให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และชวยใหผูเรียนเกิดความสุข เพลิดเพลินในการเรียน” (Willis, 
2017) 

 9. การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเรียน (Teacher Development for Students)  
 เมื่อไดมีโอกาสไปเยี่ยมชมโรงเรียนตาง ๆ คำถามแรกที่เกิดขึ้นคือ คำถามเกี่ยวกับโครงการ

พัฒนาวิชาชีพ ซึ่งโรงเรียนที่มีงบประมาณจำนวนสำหรับการพัฒนาวิชาชีพมักจะใหความสำคัญกับการ
พัฒนาบุคลากรอยางตอเนื ่อง กลาวคือ โรงเรียนมีความเชื ่อวาการเรียนรูตลอดชีวิต (Life-Long 
Learning) และการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเปนปจจัยสำคัญตอการประสบความสำเร็จ ซึ่งสามารถ
เปนแบบอยางแกผูเรียนได  

 นอกจากการเขารวมการประชุมทั่วไป การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนาแลว 
โรงเรียนยังจัดโครงการพัฒนาวิชาชีพภายในองคกร (In-House PD) ในรูปแบบการสรางชุมชนแหง
การเรียนรูทางวิชาชีพ การดูแลกันและกัน การสังเกตการณ และอ่ืน ๆ แตที่สำคัญไปกวานั้น โรงเรียน
ไดจัดสรรเวลาระหวางวันทำงานเพื ่อใหผูสอนไดพบปะกันพูดคุยกันวาแตละชั้นเรียนทำกิจกรรม
อะไรบาง และใหผูสอนไดประเมินผลกระทบที่สงผลตอการเรียนของผูเรียน 

 10. การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care) 
 นักเรียนมีความเคารพและเห็นอกเห็นใจเพื่อนรวมชั้น ซึ่งการเรียนรูเกี ่ยวกับความฉลาด

ทางสังคมและอารมณและความสัมพันธที ่ด ีนั ้นจะอยู ในลำดับแรกสุด โดยโรงเรียนที ่ประสบ
ความสำเร็จมักจะยอมรับความหลากหลายทางเชื้อชาติ ชาติพันธุ ภาษา และวัฒนธรรม  
 

 
                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Whitaker (ม.ป.ป.)  วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/Va9Bq 

 
 
 
  

หมายเหตุ 
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 Lifetouch (n.d.) บริษัทผลิตและเผยแพรภาพถายโรงเรียนและหนังสือประจำปสำหรับ
ผูเรียน ผูสอน และผูปกครอง กลาวถึงเคล็ดลับการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไวดวยกัน 12 
ประการ ดังนี้  

 1. กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values and Mission) 
 การเพิกเฉยหรือความสับสนอาจเกิดขึ้นไดเมื่อบุคลากรและผูเรียนขาดวิสัยทัศนที่ชัดเจน

เก่ียวกับคานิยมที่พึงจะมี  
 คานิยมคือขอความที่สรุปความคาดหวังสำหรับพฤติกรรมของบุคลากรและผูเรียน รวมทั้ง

เปนการกำหนดวัตถุประสงคดานการศึกษาและพฤติกรรม และไดรับอิทธิพลจากคานิยมของเขต
การศึกษาหรือโรงเรียนในภาพกวาง ซึ่งพันธกิจ (หรือที่เรียกวา คำกลาวถึงวิสัยทัศน) จะเปนการ
ประกาศเพ่ือใหสังคมรับทราบถึงจุดประสงคและภารกิจหลักของโรงเรียน  

 การกำหนดพันธกิจและคานิยมหลักของโรงเรียน สามารถทำไดดังข้ันตอนตอไปนี้  
 ออกกำหนดการประชุมรวมกับผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก ผูบริหารเขตสถานศึกษา บุคลากร 

ผูสอน ผูปกครอง และผูนำนักเรียน  
 วิเคราะห SWOT เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม  
 จัดลำดับความสำคัญของเปาหมายและสิ่งที่โรงเรียนตองการจะดำเนินการใหสำเร็จ  
 ตัดทอน กระชับใหเหลือประโยคเดียวที่เปนการรวมเอาวัตถุประสงคหลัก กลุมเปาหมาย 

และการจำแนกคานิยม (ซึ่งจะไดมาซึ่งพันธกิจ) เขาไวดวยกัน  
 เขียนคานิยม 5 ถึง 10 ประการที่เปนการสนับสนุนพันธกิจและสรางแรงบันดาลใจใหกับ

ผูเรียน และจะคงอยูไปตลอดหลายปการศกึษา 
 ตรวจสอบและสรุปพันธกิจและคานิยมรวมกับผูมีสวนเก่ียวของ  
 2. เพิ่มคานิยมไปยังหลักสูตรปกต ิ(Adding Values into Regular Curriculum)  
 สรางแผนการสอนที่เหมาะสมกับระดับชั้นพรอมทั้งคำอธิบายใหผูเรียนทราบวาโรงเรียนจะ

เปนอยางไรหากผูเรียนดำรงไวซึ่งคานิยมหลักและพันธกิจ นอกจากนี้ คานิยมควรเปนสวนหนึ่งหรือ
แทรกไวในตราประจำโรงเรียน เพลง เครื่องหมาย และยานพาหนะอื่น ๆ เพื่อเปนการย้ำเตือนทุกคน
เก่ียวกับเปาหมายที่มีรวมกัน  
  

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

LIFETOUCH (N.D.) 
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 3. จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ
ในโรงเร ียน (Holding Assemblies to Create Togetherness, Teamwork, and School 
Pride) 

 การนำบุคลากรและผูเรียนทุกคนมาทำกิจกรรมรวมกันสามารถสรางพลังงานเชิงบวกและ
สงเสริมการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ทั้งในดานความบันเทิง การศึกษา การประกาศ การเฉลิม
ฉลอง เปนตน AcademicEntertainment.com แนะนำวา “การทำกิจกรรมรวมกันจะชวยจุด
ประกายจิตวิญญาณของโรงเรียน ปลูกฝงความรูสึกของการเปนเจาของ และสงเสริมใหผูเรียนไดรับ
โอกาสที่ดีจากทางโรงเรียน” ซึ่งถือวาเปนโอกาสที่ดีที่ไดทำงานรวมกันและเปนการเริ่มตนคานิยมและ
พันธกิจใหม  

 4. สงเสริมผูเรียนรุนพี่ใหคำปรึกษาแกรุ นนอง (Encouraging Older Students to 
Mentor Younger Students)  

 การใหรุ นพี่เปนที่ปรึกษาแกรุ นนองนับวาเปนวิธีการที่ดีในการสรางมิตรภาพและเพิ่ม
ศักยภาพในตัวผูเรียน 

 ขอความของ Brian Gatens ที่กลาวในเว็บไซตของ Concordia University ระบุวา “การ
ใหรุนพี่ไดมีบทบาทเปนที่ปรึกษาแกรุนนองถือวาเปนวิธีที่ดี และกิจกรรมการใหคำปรึกษาโดยอาศัย
ผูเรียนเปนศูนยกลางจะมีประโยชนตอทั้งโรงเรียนเพราะสามารถเชื่อมโยงนักเรียนกลุมตาง ๆ เขาไว
ดวยกันได” ซึ่งคำแนะนำสำหรับการใหคำปรึกษา มีดังนี้  

 มอบหมายใหรุนพี่เปน “บัดดี้” หรือพี่เลี้ยงแกรุนนองเพื่อใหคำแนะนำเกี่ยวกับคานิยม
เชิงบวกและความภูมิใจของโรงเรียน  

 เชิญรุนพี่มารวมอภิปรายในชั้นเรียนของรุนนองเกี่ยวกับคานิยมโรงเรียนในรูปแบบการ
อภิปรายกลุมเล็ก หรือการนำเสนอหนาชั้นเรียน  

 ประกาศและใหรางวัลตอหนารุนนองเมื่อรุนพี่ทำกิจกรรมที่สงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียน
เชิงบวก  

 5. ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและพฤติกรรมเชิงบวกสูสาธารณะอยู เปนประจำ 

(Recognizing Student Achievements and Positive Behavior Regularly and Publicly)  
 การประกาศความสำเร็จของผูเรียนคนใดคนหนึ่งตอหนาเพื่อน ๆ จะชวยใหผูเรียนเขาใจถึง

ความพยายามที่นำไปสูความสำเร็จ และเปนการแสดงความชื่นชม งานวิจัยกลาววาการใหรางวัลเพียง
แคเล็ก ๆ นอย ๆ ชวยเสริมสรางแรงจูงใจได อีกทั ้งยังเปรียบเสมือนเปนเครื ่องมือสำหรับการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  

 การแสดงออกถึงการเห็นคุณคาในตัวผูเรียนสามารถทำไดหลายรูปแบบ ดังนี้  
 การประกาศใหทราบทั้งโรงเรียน  
 การมอบประกาศเกียรติคุณแหงความสำเร็จ  
 การจัดแสดงผลงานนักเรียนในพ้ืนที่อันสมศกัดิ์ศรี  
 การมอบรางวัลที่จับตองได เชน บัตรของขวัญ ลูกอม หรือรางวัลที่ราคาไมสูงมาก  
 การสะสมคะแนนเพ่ือรับรางวัลชิ้นใหญ   
 สิทธิพิเศษตาง ๆ เชน การรับประทานอาหารกลางวันกับผูอำนวยการ การเพ่ิมชวงเวลา



295 

 

เลนในชวงพักกลางวัน ที่จอดรถพิเศษ (สำหรับนักเรียนมัธยมปลาย) หรืออาจจะเปนบัตรอนุญาต
สำหรับการไปรับประทานอาหารกลางวันนอกสถานที่ 

 การโทรศัพทหรือสงอีเมลคำชื่นชมไปยังผูปกครอง  
 6. สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา (Supporting Staff 

with Encouragement and Recognition)  
 มนุษยทุกคนควรไดรับคำชื ่นชม ไมใชแคระดับเยาวชนเทานั้น ซึ่งมีการศึกษาเกี่ยวกับ

ลูกจางในสหรัฐอเมริกา ที่ตีพิมพในนิตยสารออนไลนของ Psychology Today ระบุวา 83% ของ
ลูกจางกลาววา คุณคาในผลงานหมายถึงการบรรลุความสำเร็จมากกวาการไดรับรางวัลหรือของขวัญ 
นอกจากนี้ 76% ของลูกจางไดรับแรงจูงใจจากคำชมของเพื่อนรวมงาน และ 88% ไดรับแรงจูงใจจาก
คำชมของผูจัดการ 

 นอกจากนี้ การทำงานรวมกับคนในวัยหนุมสาวบางครั้งรูสึกวาเปนการทำงานที่หนักและ
เหนื่อยแตไมมีใครมองเห็นคุณคา ในขณะเดียวกัน ผูสอนหลายคนพบวางานที่ทำนั้นมีคุณคา และการ
รักษาระดับแรงจูงใจและความกระตือรือรนนั้นเปนเรื่องทาทาย  

 ดังนั้น จึงเปนเหตุผลที่ผูสอนมีปฏิกิริยาที่ดีตอการเสริมแรงเชิงบวก และมักตองการแรง
สนับสนุนและกำลังใจจากผูบริหาร ผูเรียน และสมาชิกทุกคนเพื่อใหมีแรงผลักดันในการทำงาน 

 ผูบริหารโรงเรียนสามารถกำหนดทิศทางไดโดยการรับฟงและใหความสนใจกับความ
คิดเห็นของบุคลากร และเต็มใจใหความชวยเหลือเมื่อเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้น 

 Vaughan Cruickshank นักการศึกษาไดใหคำแนะนำไวใน TheConversation.com วา 
“การตระหนักถึงอิทธิพลเชิงบวกที่มีตอผูเรียนและเพื่อนรวมงาน ชวยใหผูสอนมีระดับความยืดหยุน
และความพึงพอใจในการทำงานสูงขึ้น ซึ่งจะชวยใหอยูในสภาวะที่สามารถรับมือกับความทาทายใน
รูปแบบตาง ๆ ไดดียิ่งข้ึน รวมทั้งสามารถดำรงอยูตอในวิชาชีพครูไดนานขึ้น” ซึ่งการเห็นคุณคาในงาน
ของผูสอนยังสงผลดีตอคนอ่ืน ๆ ในโรงเรียนอีกดวย   

 7. สอนบุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน (Teaching Staff Specific 
Language and Actions)  

 นิสัยและกิจวัตรอาจเปลี่ยนแปลงไดยาก และบุคลากรอาจไมรู วาควรทำหรือพูดอยางไร
เพื ่อเปนการสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนั ้น ควรจัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ
(Workshop) สำหรับบุคลากรและเขียนหนังสือคูมือที่ใหรายละเอียดเกี่ยวกับคานิยมหลัก รวมท้ัง 
ตอบคำถามที่พบบอย ๆ และใหคำแนะนำที่เปนรูปธรรมเกี่ยวกับวิธีการปรับปรุงสิ่งแวดลอมโรงเรียน
ใหดีและมีคุณคามากขึ้น Robyn Jackson ที่ปรึกษาดานการศึกษากลาววา “หากกำหนดรูปแบบการ
ทำงานใหสัมพันธกับคานิยม พันธกิจ และวิสัยทัศน การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมยอมสามารถทำได”  

 8. จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก (Maintaining Zero Tolerance for Bullying) 
 ความรูสึกปลอดภัยของผูเรียนและความรูสึกสบายใจที่ไดเปนตัวเองโดยปราศจากความ
กลัวตอการขมเหงรังแกนำไปสูบรรยากาศแหงความผอนคลาย ซึ่งบรรยากาศเชนนี้สามารถเกิดขึ้นได
โดยการกำหนดแนวทางและคำแนะนำท ี ่ช ัดเจนเพ ื ่อขจ ัดพฤติกรรมของการข มเหงร ังแก 
StopBullying.gov กลาววา “เมื่อมีพฤติกรรมการขมเหงรังแกเกิดขึ้น ผูใหญจะมีปฏิกิริยาที่ไมเห็น
ดวยทันที ซึ่งงานวิจัยแสดงใหเห็นวาปฏิกิริยานี้สามารถหยุดพฤติกรรมการขมเหงรังแกได นอกจากนี้ 
บุคลากรสถานศึกษาสามารถชวยปองกันพฤติกรรมดังกลาวนี ้ไดดวยการกำหนดและบังคับใช
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กฎระเบียบและนโยบายที่ชัดเจนวาผูเรียนควรจะมีวิธีการปฏิบัติตอกันอยางไร” ซึ่งกลวิธีที่สามารถทำ
ได ไดแก การใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโครงการตอตานพฤติกรรมการขมเหงรังแก 
โดยการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับสาเหตุที่กอใหเกิดการขมเหงรังแก และสรางความเขาใจเกี่ยวกับกฎของ
โรงเรียนและการบังคบัใช  

 หากพฤติกรรมการขมเหงรังแกไมไดรับแกไขโดยตรง นักเรียนอาจคิดวาเปนเรื่องที่สามารถ
ทำได ซึ่ง Stopbullying.gov ไดใหเคล็ดลับสำหรับการสอนในเรื่องพฤติกรรมการขมเหงรังแก ดังนี้  

 จัดทำโครงการวิจัยเพ่ือใหเกิดเขาใจเก่ียวกับประเภทของพฤติกรรมการขมเหงรังแก วิธีการ
ปองกัน และวิธีการตอบสนองของผูเรียนตอพฤติกรรมดังกลาว  

 จัดเวทีการนำเสนอระดับโรงเรียน และ/หรือ จัดการอภิปรายระดับชั้นเรียนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการขมเหงรังแก 

 จัดทำโครงการการเขียนเชิงสรางสรรค (เชน บทกลอน ละครสั้น หรือทัศนศิลป) ในหัวขอ 
การปองกันพฤติกรรมการขมเหงรังแก  

 9. ปฏิบัติตามระเบียบวินัยเพื่อใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย (Following Discipline for 
Students’ Feeling of Security)  

 มีนักการศึกษาเพียงไมกี่คนที่สนุกกับการทำงานดานการบังคับใชระเบียบวินัย อยางไรก็
ตาม ผูเรียนทุกคนจะตองปฏิบัติตามกฎอยางเทาเทียมกันเพ่ือสรางวัฒนธรรมโรงเรียนในเชิงบวก และ
รักษาสิทธิ์ในการเรียนรู ของทุกคน ซึ ่งการบังคับใชกฎระเบียบที่ดำเนินการไมเปนระบบจะสงผล
กระทบและเสียหายตอวัฒนธรรมโรงเรียน Milwaukee Teachers’ Education Association ไดให
แนวทางการบังคับใชวินัยอยางเปนธรรม ดังนี้  

 ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเทาเทียม ไมเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง 
 ใหทุกคนที่มีสวนเก่ียวของกับการกระทำผิดไดเลาเหตุการณในมุมของตนเอง 
 ใหเหตุผลเมื่อตองตัดสินใจลดโทษ 
 อยาเปดเผยขอมูลการกระทำผิดของผูเรียน 
 แสดงความขอโทษหากผูเรียนไดรับการปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 
 การลงโทษตองสอดคลองกับระดับความผิดและบทลงโทษตองมีความชัดเจน 

 10. จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of Toxicity)  
 Ronald E. Riggio ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานภาวะผ ู นำได กล าวในน ิตยสารออนไลน ของ 

Psychology Today ไวว าสังคมการทำงานที ่ เปนพิษภัย (Toxic Workplace) เปนสถานที ่ท ี ่ มี
พฤติกรรมการขมเหงรังแก มีแนวโนมความกาวหนาในระดับต่ำ และคนพยายามที่จะไมทำผิด วิจารณ
หรือเสนอแนะความเห็นเนื่องจากกลัวการถูกโจมตีหรือลงโทษ ลูกจางไมไดรับความสำคัญหรือถูก
มองขามในดานผลงานตาง ๆ จนทำใหขาดแรงจูงใจและยากที่จะประสบผลสำเร็จ 

 ดังนั้น จึงจำเปนอยางยิ่งที่ตองทำทุกวิถีทางเพื่อกำหนดและแกไขปญหาหลักหรือปญหาที่
บ ั ่นทอนจิตวิญญาณของผูเร ียนและบุคลากร Alexa Epitropoulos กลาวใน ASCD.com ไววา 
สัญญาณของความเปนพิษภัยที่เกิดขึ้นในโรงเรียน มีดังนี้  

 ขาดจุดประสงค วิสัยทัศน พันธกิจและคานิยมท่ีชัดเจน  
 ขาดการสื่อสารที่ตรงไปตรงมา และ/หรือหลีกเลี่ยงการพูดคุยที่อาจจะทำใหเกิดความ

ลำบากใจ 
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 การลงโทษ (การเสริมแรงทางลบ) มากกวาการเล็งเห็นคุณคา (การเสริมแรงทางบวก) 
 เนนกฎเกณฑมากกวาคนหรือภารกิจ 
 ความสัมพันธที่ไมเปนมิตรระหวางบุคลากร ผูเรียน และผูปกครอง 
 ชองทางการสื่อสารไมชัดเจนและไมเปนทางการ  
 การสนทนาที่ควบคุมโดยคนกลุมเล็ก ๆ  
 เอาตัวเองเปนที่ตั้งมากกวาการใชรูปแบบความรวมมือ  

 11. ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ ่งแวดลอมที่หลากหลาย 

(Acknowledgement of Different Learning Styles and Creation of Inclusive Environment)  

 ในรายงานของ National Center for Learning Disabilities ป พ.ศ. 2560 พบวา เด็ก 1 
ใน 5 คนในสหรัฐอมริกากำลังเผชิญกับปญหาดานการเรียนรูและสมาธิ ซึ่งจากตัวเลขดังกลาวเปน
เหตุผลทีน่ักการศึกษาที่เชี่ยวชาญดานสติปญญาตองเรงดำเนินการเพ่ือใหทราบถึงปญหานี้อยางลึกซึ้ง 
รวมทั้งพัฒนาแผนการเรียนรูที่สอดคลองและขจัดอคตผิูเรียนและบุคลากร Mimi Corcoran ประธาน
กรรมการบริหารแหง National Center for Learning Disabilities แนะนำวา “เด็กที่มีปญหาดาน
การเรียนรูและสมาธจิะฉลาดพอ ๆ กับเพื่อน หากไดรับการสนับสนุนที่พอเหมาะก็จะสามารถประสบ
ความสำเร็จในระดับสูงได แตถาไมไดรับการแกไขแตเนิ่น ๆ ดวยวิธีการที่มีประสิทธิภาพ จะทำให
พัฒนาการเรียนรูของเด็กจำนวนมากอยูในสภาวะตกต่ำ”  

 12. ขอความชวยเหลือจากผูปกครอง (Asking Parents for Support) 
 นักการศกึษาสวนใหญทราบอยูแลววามีงานวิจัยจำนวนมากพบความสัมพันธระหวางการมี

สวนรวมของครอบครัวกับผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน งานวิจ ัยที ่อ างโดย National Education 
Association พบวาผูเรียนที่ผูปกครองมีสวนรวมในการเรียนมักจะไดรับประโยชนดังนี้  

 ไดเกรดที่สูงข้ึน  
 ไดคะแนนสอบสูงข้ึน  
 มีทักษะทางสังคมที่สูงข้ึน  
 มีผลรายงานทางพฤติกรรมที่ดีขึ้น  
 สามารถปรับตัวใหเขากับโรงเรียนไดงายขึ้น  
 มีโอกาสมากขึ้นในการศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้น  

 แนวทางที ่สามารถทำได เชน การใหผู ปกครองเขามามีบทบาทตาง ๆ ไมวาจะเปน
อาสาสมัครในชั้นเรียน เจาหนาที่ตรวจตรารถประจำทางหรือโถงทางเดิน หรือพี่เลี้ยงในกิจกรรมทศัน
ศึกษา ซึ่งบทความตอนหนึ่งใน Waterford.org กลาววา “ผูสอนที่ใหความสำคัญกับการมีสวนรวม
ของผูปกครองมักจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงในชั้นเรียนไดอยางลึกซึ้ง”  
 

                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Lifetouch (n.d.) วามีสาระสำคัญอะไร ? 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/ncKD6 

  
หมายเหตุ 
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 Raudys (2018) ผูเชี่ยวชาญดานการทำการตลาดผานการสื่อสารและการตลาดเพื่อการ
เติบโต กลาวถึงการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไวดวยกัน 11 วิธี ดังนี้  

 1. พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองที ่มีความหมาย (Creating Meaningful Parent 
Involvement)  

 การสื่อสารตองมีความชัดเจนและตรงไปตรงมากับผูปกครองเพื่อไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 
และยังเปนการขจัดความรูสึกไมไววางใจหรือการเปนศัตรูได 

 หากตองการใหผูปกครองมีสวนรวมในวัฒนธรรมของโรงเรียน ควรมีเวทีเพื่อใหผูปกครองได
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมในชั้นเรียนหรือหลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้งควรมีการสอบถาม
ผูปกครองเกี่ยวกับความหวังหรือความกังวลเกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลาน นอกจากนั้น ควรจัดใหมี
กิจกรรมที่เปนมากกวาการประชุมผูปกครองและครู รวมทั้งมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการที่ครูและ
ผูปกครองสามารถหารือเกี่ยวกับการบาน ทักษะการเรียนรู และการสอบ 

 การมีสวนรวมของผูปกครองในกิจกรรมของโรงเรียนอยางมีความหมายยังชวยเสริมสราง
ความรู ส ึกเชิงบวกระหวางโรงเรียนและผู ปกครอง นอกจากนี ้ย ังสามารถขอใหผู ปกครองเปน
คณะกรรมการจัดงานหรือเขารวมการระดมทุนของโรงเรยีนไดเชนกัน   

 การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาสำหรับผูปกครองยังสามารถชวยสงเสริมการมีสวนรวมใน
การศึกษาของบุตรหลาน และเปนสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 เช  น  โ ร ง เ ร ี ยน  Hollibrook Elementary ใน เม ื อง  Spring Branch ร ั ฐ  Texas ของ
สหรัฐอเมริกาไดสรางมหาวิทยาลัยผู ปกครอง (Parent University) เพื่อใหผูปกครองเขามามีส วน
รวมกับกิจกรรมของโรงเรียนมากขึ้น ซึ่งเปนการสรางความนาเชื่อถือและความสัมพันธระหวางโรงเรยีน
และผูปกครอง 

 2.  ยกย  องในความสำเร ็ จและพฤต ิ กรรมเช ิ งบวก  (Celebrating Personal 
Achievement and Good Behavior)  

 การยกยอง ชมเชยจะตองนอกเหนือไปจากคำวา “ดีมาก เกงมาก”  ซึ่งการเอยช่ืนชมจะชวย
ใหผูเรียนรูสึกวาไดรับการใสใจเปนพิเศษ ทั้งผูอำนวยการสถานศกึษาและบุคลากรตางมีสวนสำคัญอยาง
ยิ่งในวัฒนธรรมโรงเรยีนดานนี้  

 หนึ่งในวิธีการในการเสริมแรงทางบวกจากบุคลากรคอืการกำหนดเปาหมายสำหรับจำนวนคำ
ชมเชยท่ีแตละคนจะตองใหรายวันหรือรายสัปดาห โดยสนับสนุนใหผูสอนชมเชยในสิ่งทีผู่เรียนแตละคน
ทำไดดี 

 ตัวอยางกิจกรรมยกยอง เชิดชูความสำเร็จของผูเรียน เชน ในกรณีของโรงเรียน Waresboro 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

RAUDYS (2018) 
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Elementary ไดจัดกิจกรรมประกาศยกยองนักเรียน 17 คนที่มีความเปนเลิศในดาน "การเรียน ความ
รับผิดชอบ ความเปนผูนำ และการเสียสละ"  

 การเชิดชูความสำเร็จของผูเรียนสามารถจัดใหดูยิ่งใหญเทาที่จะทำได เชน โรงเรียน Joyce 
Elementary School เมือง Detroit ไดจัดพิธีเชิดชูเกียรติผูเรียนโดยการมอบเหรียญรางวัลเพ่ือเปนการ
ยกยองในความสำเร็จ พิธีดังกลาวนี้ มีทั้งสมาชิกของโรงเรียนและจากชุมชนกวาหลายรอยคนเขารวม 

 3. สรางบรรทัดฐานโรงเรียนที ่นำไปสู คานิยม (Establishing School Norms to Build 
Values)  

 กฎของโรงเรียนและชั้นเรียนควรมีความชัดเจนสำหรับผูเรียนทุกคน และควรมีการบังคับใช
อยางเหมาะสม อยางไรก็ตาม ไมไดหมายความวาตองสรางกฎขึ้นมาสำหรับทุกสถานการณ แตใหสราง
บรรทัดฐานของโรงเรียนที่มุงเนนการสรางคุณคาเชิงบวกในชั้นเรียนซึ่งจะชวยใหผูเรียนสามารถที่จะ
เรยีนรูวาอะไรที่ควรหรือไมควรทำ และทำไมถึงควรทำหรือไมควรทำ เชน ในการตั้งกฎเกี่ยวกับการเคี้ยว
หมากฝรั่ง การใชขวดน้ำ หรือการใชอุปกรณไฟฟา ควรตั้งกฎชั้นเรียนโดยใชขอความวา “กรุณาให
เกียรติคนรอบขาง” บรรทัดฐานเหลานี้ควรจะมีทุกอาคารเรียนทั้งภายในและภายนอกอาคารเพ่ือ
สงเสริมใหผูเรียนสามารถนำไปปรับใชได  

 4. ตั้งกฎระเบียบที่เหมาะสม (Setting Consistent Discipline)  
 กฎระเบียบตองมีการปรับปรุงเมื่อเกิดสถานการณของการไมปฏิบัติตาม อยางไรก็ตาม 

ระเบียบวินัยท่ีหลากหลายสามารถชวยกระตุนวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกได 
 วิธีแกไขปญหาดานกฎระเบียบที่เหมาะสม คือ ใชวิธีการเชิงรุก เชน การควบคุมตัวผูเรียน

หลังจากกระทำพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคจะชวยสอนใหรูวาผูเรียนคนนั้นไดกระทำผิดบางอยาง แตการ
ลงโทษโดยการใหทำกิจกรรมบางอยางนั้นจะเปนการสอนใหผูเรียนเรียนรูวาอะไรคือสิ่งท่ีควรทำ  

 ตัวอยางเชน สมมติวาผูเรียนคนหนึ่งกอเหตุทะเลาะวิวาททำรายรางกายเพื่อน การลงโทษ
ทางวินัยจะตองใหผูเรียนคนนั้นเขียนจดหมายขอโทษถึงเพ่ือนที่ไดรับบาดเจ็บจากการทำรายรางกาย  

 สำหรับการลงโทษดวยการใหทำกิจกรรมบางอยางจะชวยกระตุนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการ
กระทำที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกัน ความเขาใจที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับศิลปะการจัดการชั้นเรียนเปนสิ่งสำคัญตอ
วัฒนธรรมของโรงเรียนดานการเคารพซึ่งกันและกันและการปฏิบัติตามกฎ สิ่งสำคัญที่สุดคือ ทุกคนใน
โรงเรียนตองรับรูและเขาใจถึงกฎระเบียบ กลาวคอื เม่ือผูเรยีนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน
และบทลงโทษสำหรับสำหรับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคอยูภายใตมาตรฐานเดียวกัน จะชวยใหผูเรียน
เกิดความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการของโรงเรียน  

 5. เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน (Modeling Expected Behaviors 
in School)  

 สิ่งสำคัญที่ตองทำคือ รายการคุณลักษณะและคานิยมที่อยากจะเห็นในตัวผูสอนและผูเรียน 
ซึ่งสามารถเริ่มตนไดจากเบื้องบน กลาวคือ ผูอำนวยการสถานศึกษาตองเปนแบบอยางทางพฤติกรรมที่
ตองการจะเห็นในโรงเรียนใหได  

 6. สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง Supporting Students’ 
Engagement in Beneficial Ways) 

เม่ืออยูในโรงเรียน นอกจากการเรียนรูทางโลกแลว ผูเรียนยังไดมีโอกาสพัฒนาทักษะทางสังคม
และเรยีนรูวิธีการเปนผูใหญที่ประสบความสำเรจ็  
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โรงเรียนที่สนับสนุนผูเรียนในดานการพัฒนาทักษะทางสังคมจะชวยใหผูเรียนเกิดความพรอม
ในอนาคตหลังจากสำเร็จการศกึษา  

หนึ่งในวิธีการสงเสริมการมีสวนรวมของผูเรียนและการพัฒนาทักษะทางสังคม คือ การเรียนรู
ทางอารมณและสังคม (Social and Emotional Learning หรือ SEL) ดังนั ้น ผู สอนควรไดรับการ
สนับสนุนดานการจัดกิจกรรมที่ชวยพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียนที่ลากหลาย เชน ความเห็นอกเห็นใจ 
ความเชื่อมั่น การใหเกียรติ ความหวงใย และการสรางอารมณขัน  

ในบทสรุปการวิจัยดาน SEL ในโรงเรียนประถมศึกษา นักวิจัยพบวาหลักสูตร SEL ชวยให
ผูเรียนตัดสินใจภายใตหลักศีลธรรม รักษาความสัมพันธเชิงบวก ตั้งเปาหมายและบรรลุเปาหมายของ
โรงเรียนและครอบครวั และสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได ซึ่งหลักสูตรน้ีชวยใหผูเรียนประสบ
ผลสำเร็จดานการเรียน รวมท้ังลดปญหาการใชสารเสพติดและปญหาทางอารมณได  

7. จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกับผู เร ียนและผู สอน (Providing Creative and 
Funny Activities and Traditions for Students and Teachers) 

ในหนึ่งปการศึกษาควรจะมีชวงเวลาแหงความสนุกสนานที่ใหผูเรียนไดทำกิจกรรมรวมกันและ
สรางกำลังใจแกกันและกัน นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยีในชั้นเรียน เพื่อเปนรางวัลหรือเสริมการเรียนรู 
เปนวิธีที่ประหยัดตนทุนในการจัดการเรียนรูเชิงบวกสำหรับผูเรียนในชั้นเรยีน  รวมทั้งการจัดกิจกรรมใน
โอกาสพิเศษ เชน วันแรกของการเปดเทอม หรือวันแรกของเดือน 

 
                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

                          ตามทัศนะของ Raudys วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/gvYL9 

 
 
 
 
 
  

หมายเหตุ 
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 PowerSchool (2022) ไดนำเสนอวิธีการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไว 5 แนวทาง 

ดังนี้  
 1. ใชขอมูลโรงเรียนเพื่อตั้งเปาหมาย (Using School Data for Goal Setting)  

- ในการวางแผนและดำเนินงานจำเปนอยางยิ่งที่จะตองทราบขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ของโรงเรียน ซึ่งสามารถใชแบบสำรวจในการวัดระดับความคิดเห็นของผูเรียนเพื่อใหไดขอมูลที ่เปน
ประโยชนในการวางแผนเชิงกลยุทธตอไป  

- ในฐานะผูนำโรงเรียน ควรจะเขาไปสังเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติการสอน และใช
ขอมูลนี้เพ่ือนำมาวิเคราะหวาตองดำเนินการเก็บขอมูลอะไรอีกบาง  

 2 .  ให  ผ ู  สอนและผ ู  บร ิ หารสถานศ ึ กษา เข  ามาม ี ส  วนร  วม   (Teacher and 
Administrator Engagement)  

- สงเสริมวิสัยทัศนรวม นั่นคือ ใหความสำคัญกับวัฒนธรรมและการสอนโดยอาศัยความ
รวมมือจากบุคคลากรโรงเรียนในดานสภาพแวดลอมของโรงเรียนและความคาดหวังทางวิชาการ  

- ผูบริหารสถานศึกษาใหการสนับสนุนผูสอน เชน การพัฒนาและการสนับสนุนทาง
วิชาชีพ ซึ่งจะชวยใหบุคลากรมีศักยภาพที่จะทำงานดานการสงเสริมวัฒนธรรมของโรงเรียน  

- มีวิธีการสนองตอบที่เหมาะสมทั้งกับพฤติกรรมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค โดย
อาศัยแผนภูมิหรือแผนภาพที่มีการกำหนดและระบุพฤติกรรมไวอยางชัดเจน หรืออาจจะใชเมทริกซ
เพ่ือชวยในการกำหนดวิธีการสนองตอบที่เหมาะสมตอพฤติกรรมนั้น ๆ  

 3. สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง (Advocating for Parental Involvement) 
- มีรูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจนและตรงไปตรงมากับพอแมและผูปกครอง หากมีการใช

แนวปฏิบัตใินชวงของการเรียนรูเสมือนจริง ควรจะสนับสนุนใหผูสอนใชแนวปฏิบัติเหลานั้นตอไปและ
มีการโทรศัพทติดตอหาผูปกครองหรือนำบันทึกที่เขียนดวยลายมือใหผูปกครองไดอาน นอกจากนั้น 
การเชื่อมโยงประสบการณในโรงเรียนกับสภาพแวดลอมในครอบครัวชวยสรางความมั่นคงแกผูเรียน 
รวมทั้งความคาดหวังในการเรียนรู  

- สงเสริมใหครอบครัวมีสวนรวมในการศึกษาของผูเรียน เชน การเปนสวนหนึ่งในการ
พัฒนานโยบายและแนวทางปฏิบัติของโรงเรียน ซึ่งรวมถึงการเสนอขอคิดเห็นในกระบวนการตัดสินใจ
และการมีบทบาทดานการสงเสริมความสัมพันธระหวางผูเรียนกับวัฒนธรรมของโรงเรียน 

- การมีสวนรวมของผูปกครองชวยยกระดับการสนับสนุนจากภายนอก รวมท้ังชวยในการ
สนับสนุนความกาวหนาของผู เร ียน ในขณะที่การเร ียนรู ทางอารมณและสังคมจะชวยสราง
ความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูบริหารโรงเรียนและผูปกครอง  

 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

PowerSchool (2022) 
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4. ใหผูเรียนเขามามีสวนรวม (Student Involvement)  
- การสรางความสัมพันธกับผูเรียนและผูปกครองเปนวิธีการหนึ่งในการพัฒนาการมีสวน

รวมกับทางโรงเรียน ความรูสึกเปนสวนหนึ่งกับโรงเรียนจะชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึกปลอดภัยและ
อุนใจที่ไดเขาไปยังโลกแหงการเรียนรู นอกจากนี้ ผูเรียนยังรูสึกผูกพันกับโรงเรียนและประสบ
ผลสำเร็จมากขึ้น  

- รับฟงแนวคิดใหม ๆ (รับความเสี่ยง) และใหความสนใจกับความความเห็นของผูเรียน ซึ่ง
ผูเรียนอาจมีแนวคิดที่เปนการสงเสริมสิ่งแวดลอมในการเรียนรูที่สามารถนำไปใชในการพัฒนาแผน
ตาง ๆ เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก  

- ภาวะผูนำสามารถเปนประสบการณเชิงบวกไดผานคำยกยองและรางวัล นอกจากนี้ 
กิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการสรางแรงจูงใจจะสนับสนุนใหผูสอน บุคลากร และผูเรียนสามารถ
บอกไดวาการกระทำเชิงบวกมีอะไรบางเพื่อที่จะไดสงเสริมการกระทำนั้นดวยการชื่นชม ยกยอง ซึ่ง
ผูเรียนทุกคนอยากไดยินคำชม เชน “ดีมาก” “เกงมาก” ซึ่งคำชื่นชมดังกลาวนี ้มีพื้นฐานมาจาก
ความสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน  

5. ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations) 
- กำหนดกฎระเบียบของโรงเรียนและชั้นเรียนในเชิงบวกที่สอดคลองกับเปาหมายและ

วัฒนธรรมของโรงเรียน กฎระเบียบและความคาดหวังเหลานี้ควรไดรับการเนนย้ำดวยวาจาและ
สื่อสารไปยังผูปกครอง นอกจากนี้ ผูเรียนยังไดรับการคาดหวังใหปฏิบัติตามกฎระเบียบเพื่อนำไปสู
พ้ืนที่การเรียนรูเชิงบวก และไดรับรางวัลรวมทั้งคำชมเมื่อมีการปฏิบัติตาม ยิ่งไปกวานั้น การเสริมแรง
ทางบวกชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมเชิงบวกอยางตอเนื่อง  

- มีบทลงโทษหรือแนวทางการรับมือที่เหมาะสม สำหรับพฤติกรรมเชิงลบ รวมทั้งมีการใช
ระบบการติดตามเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับการบังคับใชบทลงโทษ ลักษณะพฤติกรรมเชิงลบ และเพ่ือ
พิจารณาวามีรูปแบบหรือแนวทางจัดการสำหรับขอมูลที่ไดมาหรือไม  

- จัดทำแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเพ่ือใหผูสอนและผูบริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบัติตามไดใน
กรณีที่ตองเก็บขอมูลพฤติกรรมผูเรียนและทำการตัดสินใจหรือใหรางวัล ซึ่งนับวาเปนการสงเสริม
ความเทาเทียมท่ีนำไปสูวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก 
 กระบวนการปรับปรุงบรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียนเริ่มตนดวยการรูวาจะตอง
ปรับเปลี่ยนอะไรบาง การใชขอมูลประกอบการตัดสินใจจะชวยใหไดมาซึ่งทิศทางเชิงกลยุทธในการ
สรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ซึ่งการมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมยังแสดงให
เห็นวาผูเรียนและผูปกครองมีคุณคาอยางไร ผูบริหารสถานศึกษาตองมีแนวทางในการสนับสนุน 
พรอมทั ้งวิสัยทัศนโรงเรียนที่ชัดเจนเพื่อใหกระบวนการงายขึ ้น ในสวนของผูสอนนั้น มีวิธ ีการที่
หลากหลายที่สามารถนำไปใชในการสนับสนุนทางวัฒนธรรม ไดแก การสรางความนาเชื่อถือ การให
ความชวยเหลือ และการสรางพื้นที่ที ่สงเสริมการเรียนรู  โดยแผนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของ
โรงเรียนอาจแตกตางกันไป แตแนวทางขางตนสามารถนำไปปรับใชเพ่ือสงเสริมในดานสภาพแวดลอม
ของโรงเรียนได  

 วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกจะใชเวลาคอนขางนานในการพัฒนา ดังนั้นขอใหใชความอดทน
เปนอยางมาก นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียนตองอาศัยแผนการที่ผูสอนสามารถปฏิบัติ
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ตามไดชั้นเรียน แมกระทั่งในอาคารพลศึกษา และโรงอาหาร รวมท้ังตองมีความคาดหวังเชิงพฤติกรรม
ที่ชัดเจน ซึ่งประโยชนที่ไดจากการเรียนรูวิธีการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกนั่นคือชวยใหผูเรยีน 
ผูสอนและบุคลากรสรางสภาพแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรูและการมีสวนรวมสำหรับทุกคน  
 

                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ PowerSchool (2022) วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/KTSpH 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
https://shorturl.asia/Gwh5Z  

หมายเหตุ 



304 

 

 
 
 
 
 
 
 

 Freeman (2020) ที่ปรึกษาดานการศึกษาที่มีความมุงมั่นตอการพัฒนาการเรียนรูทาง
อารมณและสังคมกลาวถึงกลยุทธที่สามารถนำไปใชในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกดวยภาษา
สนทนาไวดังนี ้

 1.  มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and Consistent) 
 ความเสมอตนเสมอปลายถือเปนคุณลักษณะที่สำคัญกวาพรสวรรคสำหรับผู บริหาร

สถานศึกษาในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก กลาวคือผู บร ิหารสถานศึกษาที ่ม ีศ ักยภาพตองมี
ความสามารถในการอธิบายเก่ียวกับหนาที่และการจัดการลำดับงานใหเขาใจงายและชัดเจน 

 สรางแผนตารางทำการ (Spreadsheet) เพื่อจัดทำรางเกี่ยวกับหนาท่ี ซึ่งประกอบดวย 
ชั่วโมงสอน การวางแผนเวลา การประชุมขอมูลของทีม การสื่อสารกับผู ปกครองและผู เกี่ยวของ 
หนาที่ และความรับผิดชอบอ่ืน ๆ  

 นอกจากนี ้จะตองมีคำอธิบายในแตละวันและกำหนดความคาดหวังในแตละรายการ
กิจกรรม โดยใหผูสอนเปนผูอธิบายความคาดหวังดวยคำพูดของตนเอง รวมทั้งใหเหตุผลในแตละ
กิจกรรม “หนาที่และการจัดลำดับงานที่ชัดเจน หมายถึง ความมุ งหมายที่ชัดเจน ซึ่งเปนการจัด
ระเบียบและชวยใหผูสอนมีสมาธิกับการสอน” 

 2. แสดงออกในสิ่งท่ีเปนเชิงบวก (Narrating the Positive) 
 ผูบริหารสถานศึกษาที่เขมแข็งตองเล็งเห็นถึงสิ ่งที่เปนเชิงบวก และใชทุกโอกาสในการ

แสดงความชื่นชมบุคลากร รวมทั้งเปนแบบอยางในการนำคุณคาทางวัฒนธรรมเหลานี้เขามาสูชั้น
เรียน รวมทั้งสละเวลาและใหความสนใจในการกำหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจนสำหรับวัฒนธรรมของ
บุคลากร ดังนั้น เพ่ือดำรงไวซึ่งวิสัยทัศน จึงจำเปนอยางยิ่งท่ีตองอธิบายใหเห็นถึงการกาวไปสูวิสัยทัศน 

 3. แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent) 
 ในการสื่อสารถือเปนอีกหนึ่งหนาที่สำคญั และตองแสดงเจตนาเชิงบวกโดยที่ไมนำไปสูการ

เขาใจผิด ซึ่งสวนใหญมักจะเกิดขึ้นในการสื่อสารทางอีเมล 
 ในการสื ่อสารตองใหความสนใจวาผู ท ี ่ เราส ื ่อสารดวยมาจากไหน มากกว าการให

ความสำคัญกับความคิดเห็นที่มีตอสถานการณนั้น ๆ 
 อยางไรก็ตาม การสื่อสารแบบเจอหนากันจะชวยปรับปรุงวิธีการและสรางความไววางใจซึ่ง

กันและกัน 
 4. แกไขการกระทำเชิงลบทันที (Addressing Negative Actions Immediately) 
 ปญหาพฤติกรรมเชิงลบที่อาจขัดกับวิสัยทัศนที่ผูบริหารสถานศึกษากำหนดขึ้นมาสามารถ

จัดการไดโดยการปรึกษาหากันเพียงแค 5 นาทีเพื่อใหไดมาซึ่งแนวทางแกไข หรืออาจมีการวางแผน

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

FREEMAN (2020) 
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เพ่ือทำการชี้แจงอยางตรงไปตรงมากับผูสอนถึงพฤติกรรมที่อยากใหมีการปรับปรุง 
 แสดงเจตนาเชิงบวกโดยมีชวงเวลาสั้น ๆ เพื่อเปดโอกาสใหผูสอนไดอธิบายถึงอุปสรรคที่มี

ตอการบรรลุวิสัยทัศน 
 ใหคำแนะนำที่เปนประโยชนเกี่ยวกับขั้นตอนการบรรลุเปาหมาย จากนั้นถามผูสอนวา

ทำไมขั้นตอนนี้ถึงมีความสำคัญตอความกาวหนาและวิสัยทัศนโรงเรียน และปดทายดวยคำพูดเพื่อให
เกิดความเชื่อมโยงและความรูสึกเชิงบวก 

 สุดทาย ผูบริหารสถานศึกษาตองทำหนาที่รับผิดชอบหนาที่ตาง ๆ ในโรงเรียน ซึ่งโอกาสที่
สำคัญที ่สุดจะเกิดขึ ้นตอเมื ่อผู บริหารสถานศึกษาใหอำนาจแกคณาจารยในภารกิจประจำดาน
วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกในการยกระดับความกาวหนาดานวิชาการรวมท้ังดานอารมณและสังคม 

 
                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Freeman (2020) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/jiO2B 
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 Bohn (2017) ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานภาวะผู นำ การเรียนรู ทางวิชาชีพ การศึกษา และ
วิทยาศาสตร ผูซึ่งคลุกคลีในแวดวงการศึกษามากกวา 17 ป กับบทบาทของการเปนที่ปรึกษาดานการ
เรียนรูทางวิชาชีพ ผูอำนวยการและผู บริหารสถานศึกษา ผูเชี ่ยวดานหลักสูตรวิชาวิทยาศาสตร 
ผูบริหารในระดับมหาวิทยาลัย และครูสอนวิชาวิทยาศาสตร ไดแนะนำวิธีสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิง
บวกไวดวยกัน 4 แนวทาง ดังนี้  

 1. ภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership) 
 สถานศึกษาสามารถพัฒนาหลักสูตรภาวะผูนำสำหรับคณาจารยโดยอาศัยจุดแข็งของทุก

คนเพื่อนำมาใชในการพัฒนาโรงเรียน โดยจะตองศึกษา สังเกตเพื่อใหเห็นถึงจุดแข็งของผูสอนและ
คนหาวิธีการเชิงสรางสรรคและเหมาะสมเพ่ือที่จะใชทักษะออน (Soft Skill) และทักษะแข็ง (Hard 
Skill) ในการยกระดับผูสอนและบทบาทหนาที่สำหรับสิ่งแวดลอมโรงเรียน ซึ่งโอกาสในดานการ
พัฒนาภาวะผูนำนั้นนับวาเปนพื้นฐานสำคัญในการสรางวัฒนธรรมแหงความกาวหนาและโอกาส 
Harris (2003) กลาววา โอกาสที ่สอดคลองกับภาวะผู นำแบบกระจายอำนาจ (Distributive 
Leadership) (ตรงขามกับภาวะผู นำแบบมอบหมายงาน หรือ Delegated Leadership) จะ
นำไปสูวัฒนธรรมที่ผูสอนรูสึกมีอำนาจและยอมรับไดกับการผลสะทอนจากเพื่อนรวมงาน ดังนั้น 
ผู บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรเวลาและแหลงทรัพยากรสำหรับการฝกอบรมเกี ่ยวกับวิธีจัด
ฝกอบรมดานการสอนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนหัวขอการฝกอบรมที่ไมคอยไดรับความสนใจเทาไหร 
อยางไรก็ตาม ความเขาใจของผูสอนเกี่ยวกับวิธีการใหและรับการสะทอนผลที่มีประสิทธิภาพโดย
ปราศจากอคติทางอารมณจะนำไปสูการสรางรากฐานสำคัญสำหรับวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก 

 2. โอกาสของผูเรียน (Student Opportunities)  
 หากพิจารณาถึงวัฒนธรรมโรงเรียนแลว การรับรูของผูเรียนเกี่ยวกับโรงเรียนนั้นมีอิทธิพล

ทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอทุกมิติตั้งแตพฤติกรรมผูเรียนไปจนถึงแรงจูงใจของผูสอน ดังนั้นในการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนแบบเนนผูเรียนเปนศูนยกลางนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสรางโอกาสเชิงกลยุทธ
เพื่อพัฒนาความสามารถในการเปนผูนำของผูเรียนและสรางแนวทางเฉพาะที่เอื้อใหผูเรียนมสีวนรวม
ในบทบาทใหม ๆ อยางเชน การใชประโยชนจากขอมูลที่มีอยูในการสรางชมรมการเรียนรูดวยการ
บริการสังคม (Service Learning Club) เพื่อเปนการสงเสริมทักษะทางสังคมของผูเรียน นอกจากนี้
อาจมีการรับสมัครผูเรียนที่ตองการพัฒนาตนเองดานทักษะทางสังคมและการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น 
และมีการใชโอกาสในการเรียนรู ดวยการบริการสังคมโดยใชโครงงานเปนฐาน (Project-Based 
Learning) เพื่อเปนบริบทการเรียนรูทางสังคมและอารมณ ซึ่งผลที่ได คือ ระดับการมีสวนรวมใน
โรงเรียนสูงข้ึน ความสามารถทางอารมณและสังคมสูงข้ึน การรับรูทางสังคมโดยเพ่ือนดีข้ึน และมีการ
รับรูเก่ียวกับความภาคภูมิใจของโรงเรียน 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

BOHN (2017) 
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 3. การเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning) 
 แนวทางในการสงเสริมวัฒนธรรมของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพตองอาศัยภาวะผูนำของ
ครูผูสอนและโอกาสในการเรียนรูทางวิชาชีพ ดังนั้น การสอนและการเรียนรูของผูใหญจึงเปนสวน
สำคัญของกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนเพื่อสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรูและความกาวหนา
สำหรับทุกคน ตัวอยางการเรียนรูของผู ใหญ เชน การประชุมผูปกครอง การฝกอบรมครูผูสอน 
ความรวมมือระหวางผูเรียนและผูสอน และการใหคำปรึกษา ซึ่งตัวอยางเหลานี้นับวาเปนแนวทาง
ของกระบวนการเรียนรูสำหรับผูเรียน ตลอดจนวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาด นอกจากนี้ ยังมีอีก
หนึ่งแนวคิดสำหรับผูบริหาร นั่นคือ การจัดประชุมชุมชนการเรียนรู ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community หรือ PLC) ซึ่ง DuFour and Eaker (2009) พบวา หากมีการจัดทำ PLC 
ที่มีประสิทธิภาพ PLC จะนับวาเปนหนึ่งในรูปแบบการพัฒนาทางวิชาชีพที่ทรงพลังที่สุด เพราะ
ผูบริหารสามารถจัดทำโครงสรางเฉพาะสำหรับ PLC โดยใหความสำคัญกับการสอนและการเรียนรูใน
ดานตาง ๆ รายสัปดาห โดยอาศัยแบบบันทึกจุดแข็งของผูสอนซึ่งเปนการเปดโอกาสใหผูสอนที ่มี
ทักษะเฉพาะดาน PLC ทำหนาที่เปนผูนำในการอภิปราย ซึ่งนับวาเปนวิธีการบูรณาการความเปนผูนำ
ของผูสอนรวมกับการเรียนรูทางวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 4. ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community Engagement) 
 ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั ้งหมดชวยใหไดตัวแทนที ่มีความหลากหลาย
ทางดานทักษะ ความสามารถ และกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งการสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย
โรงเรียนสามารถทำไดตั้งแตการจัดกิจกรรมวันอาชีพ (Career Day) เพ่ือเฉลิมฉลองใหกับทุกคน ไป
จนถึงการเปดรับสมัครอาสาสมัครชั้นเรียน และการเปดโอกาสใหผูปกครองรวมเปนคณะกรรมการ
ในกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งการมีสวนรวมกันทั้งเครือขายจะเปนการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนที่ทุกคนรูสึก
ถึงการเปนเจาของ นอกจากนี้ การสรางความรวมมือเชิงกลยุทธกับเอกชนและองคกรตาง ๆ จะ
สงผลดีตอวัฒนธรรมโรงเรียนไมวาจะเปน โอกาสดานตาง ๆ เชน การบริการแบบครบวงจรสำหรับ
ผูเรียนและครอบครัวเมื่อยามจำเปน การสนับสนุนทางการเงิน และอาสาสมัคร  

 การปรับปรุงวัฒนธรรมของโรงเรียนไมไดมีรูปแบบตายตัว ทุกโรงเรียนมีวัฒนธรรม แนว
ปฏิบัติ การพัฒนา และความเชื่อที่หลากหลายและสัมผัสได ซึ่งการสรางความเชื่อมั่นในวัฒนธรรมเชิง
บวกประกอบดวยการพัฒนาอยางตอเนื่องและการนำทักษะความสามารถออกมาใช รวมไปถึงการ 

 สรางโอกาสและจุดเนนที่ชัดเจนดานการเรียนรูและความกาวหนาทั้งสำหรับผูใหญและ
สำหรับเด็กในวัยเรียน  

 
                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Bohn (2017)  วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
   ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
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 Modan (2019) นักขาวที่มีประสบการณดานสื่อดิจิทัลและงานเขียน ไดเสนอแนวทาง 7 
ประการสำหรับการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้  

1. ใหความสำคัญกับการเดินทางของทุกคน (Valuing Everyone's Journey)  
 “การสรางวัฒนธรรมเชิงบวกเริ่มตนจากการใหความสำคัญกับความพยายามของทุกคนที่

อยู ในวัฒนธรรมนั ้น ยิ ่งรูวามีผลงานชั้นเยี่ยมเกิดขึ้นในพื้นที่ เรายิ่งตองยอมรับและเห็นคุณคากับ
ผลงานของคนนั้น และสื่อสารหรือแจงเก่ียวกับผลงานนี้ไปยังผูที่ไมไดอยูตรงนั้นวากำลังเกิดเหตุการณ
อะไรขึ้น ดังนั้นจึงเปนโอกาสที่ดีที ่เราจะไดจัดสภาพแวดลอมที่ทุกคนสามารถแสดงศักยภาพและ
ผลงานของตนเองไดอยางเต็มที่  

 เรามักจะปกปองสิ่งที่เราสรางขึ้น ดังนั้นการใหความสำคัญกับทุกคนในวัฒนธรรมของเรา
จึงทำใหเกิดการเปนเจาของรวมกันในทุกมิติขององคกร"  

 2. หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging)  
 “จุดเริ่มตนที่ดีคือการมองไปที่ผนังหรือกำแพงและมองเห็นวามีขอความอะไรติดไวบาง 

อยางเชน ‘หามทำ....’ หรือ ‘ไมอนุญาตใหนักเรียน......’ ซึ่งในโรงเรียนของเราจะไมอนุญาตใหติดปาย
ที่มีขอความเชิงลบ ดังนั้น บนผนังหรือกำแพงจะมีขอความเหลาปรากฏอยู เชน ใชขอความ 'Keep 
walking' (กรุณาเดินตอไปเรื ่อย ๆ) แทนการใชขอความ 'No standing' (หามยืนบริเวณนี้) หรือ 
'Thanks for putting your cell phone away' (ขอบคุณทีเ่ก็บโทรศัพทเขาท่ีใหเรียบรอย) แทนการ
ใชขอความ 'No cell phones allowed' (ไมอนุญาตใหใชโทรศัพทมือถือ) ซึ่งไมวาจะอยูในชั้นเรียน 
โถงทางเดิน หรือทางเขา ทุกคนควรจะรูสึกวาตนเองเปนเจาของสถานที่ 

 การใชปายที่ไมมีเนื้อหาเชิงลบนับวาเปนพื้นฐานสำคัญของสิ่งแวดลอมที่มีการสื่อสารเชิง
บวก ความเชื่อเกี่ยวกับผูเรียนและโรงเรียนนั้นถูกสื่อสารออกไป ไมใชแคสิ่งที่เราพูดเทานั้น แตยัง
รวมถึงวิธีที่เราพูดอีกดวย" 

 3. สนับสนุนดานความเสี่ยง (Encouraging Risk Taking)  
 “หากตองการสรางวัฒนธรรมเชิงบวกสำหรับนวัตกรรมภายในโรงเรียน จะตองพิจารณาถึง

วิธีการที่จะสนับสนุนและใหรางวัลสำหรับความกลาเสี่ยงแกบุคลากรและนักเรียน หากความเสี่ยงหรือ
แนวคิดใหมไดรับการอนุมัติใหทำ สิ่งที่ตามมาคือจะตองมีการสนับสนุนเพื่อนำไปสูผลสำเร็จ แตหาก
ไมไดรับการอนุมัติใหทำ จะตองมีเหตุผลรองรับวาความเสี่ยงหรือแนวคิดดังกลาวนี้อาจไมประสบ
ผลสำเร็จเพราะอะไร ซึ่งผูเรียนเองกำลังเตรียมพรอมที่จะเขาสูอนาคตที่ตางไปจากที่เราเผชิญมา 
ดังนั้น โรงเรียนจำเปนตองพัฒนาและกาวไปขางหนาโดยเริ่มจากวัฒนธรรมที่สรางขึ้นมาในทุกอาคาร
เรียน”  
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 4. ตนแบบพฤติกรรมที ่คาดหวังจากผู อื ่น (Expected Behavioral Model from 
Others)  

 “เรากำหนดทิศทางผานคำพูดและการกระทำ และควรใชทุกโอกาสเพื่อสรางตนแบบทาง
พฤติกรรมที่เราคาดหวังจากผูอื ่น ซึ่งวัฒนธรรมเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธที่มีตอผูเรียน บุคลากร และ
ผูปกครอง อยางไรก็ตามปฏิสัมพันธเหลานั้นจะตองเปนไปในเชิงบวก สรางแรงบันดาลใจและกำลังใจ 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาที่มีศักยภาพจะตองผูเขาใจถึงอิทธิพลของคำพูดและการกระทำในการ
สรางวัฒนธรรมที่เปนรากฐานสำคัญในการเรียนรูระดับที่สูงข้ึนสำหรับผูเรียน”  

 5. สนับสนุนผูอื ่นและสรางอารมณขัน (Supporting Others and Maintaining a 
Sense of Humor) 

 “สมาชิกทุกคน รวมไปถึงคณาจารย และบุคลากรจะตองเกิดความรู สึกวาไดร ับการ
สนับสนุนที ่มาจากความสามารถในดานการเปนผู นำมืออาชีพที ่ใหความสำคัญกับนวัตกรรม 
ความกาวหนา และความเปนกัลยาณมิตร ซึ่งผูสอนและผูบริหารที่ไดรับการสนับสนุนมักจะแสวงหา
วิธีการเพื่อใหผูเรียนอยากมีสวนรวมอยางสรางสรรคและเชิงบวก นอกจากนั้น ตองมีแนวทางที ่มี
ประสิทธิภาพในการเรียนรูทางอารมณและสังคมเพื่อพัฒนาผูเรียนในดานกรอบความคิดแบบเติบโต 
การสรางความสัมพันธเชิงบวกกับผูสอนและเพื่อน รวมทั้งการสงเสริมความปลอดภัยทางอารมณที่
จำเปนเพื่อใหผูเรียนมีสมาธิกับการเรียน และที่สำคัญอยางลืมสรางบรรยากาศเชิงบวก นั่นคือ การมี
อารมณขัน เพ่ือใหผูเรียนมีความสนุกสนานกับการเรียนจนรูสึกประทับใจ”  

 6. ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That Go a Long Way) 
 “ความเปนผูนำเปนภาวะที่สามารถเปนเจาของบรรยากาศและวัฒนธรรมในทุก ๆ ดาน 

และยังมีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานในแตละวัน ดังนั้น สิ่งที่ไมควรทำเลยคือ การจัดประชุม การ
จัดทำแผนอยางละเอียดรวมกัน หรือการระบุในสิ่งที่บุคลากรจะตองทำในการเปลี่ยนบรรยากาศ แต
สิ่งที่ผูบริหารหรือผูนำจะตองทำคือ สิ่งเล็ก ๆ ที่สามารถทำไดงาย ๆ ทุกวัน ไมจำเปนตองทำอะไรที่
ซับซอน ยุงยาก เชน ทำงานดวยความโปรงใส ซื่อสัตย ใหกำลังใจผูอื ่น การใช (รักษา) คำพูด ไม
แบงแยกชนชั้นจากตำแหนงการงาน และกลาว ‘ขอบคุณ’ งาย ๆ ซึ่งการกระทำดังกลาวจะตองทำ
ดวยความจริงใจและสม่ำเสมอ” 

 7. หาโอกาสทักทายผูอื่น (Making Time to Greet Others) 
 “ผูอำนวยการสถานศึกษาตองพยายามทุกวิถีทางเพื่อทักทายกับนักเรียนในตอนเชาและ

ชวงเลิกเรียนทุกวัน และตองเปนหนึ่งในคนแรก ๆ ที่ผูเรียนเห็น จากนั้นใหทักทายผูเรียนดวยคำวา
สวัสดี พรอมกับ ยิ้มทักทาย แปะมือกัน (High Five) และ/หรือ กอด และเรียกชื่อผูเรียน วิธีการนี้เปน
ตัวอยางของการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับบุคลากรและผูเรียนเพ่ือใหเกิดความรูสึกวาโรงเรียนเปนแหลง
เรียนรูที่เปนมิตร อาจจะขอใหผูสอนแตละหองทักทายเด็ก ๆ บริเวณหนาประตูกอนเขาชั้นเรียนดวย
รูปแบบเดียวกันหรือรูปแบบที่คิดขึ้นมาเอง ซึ่งเปนวิธีที่ชวยใหผูเรียนรูสึกถึงการเปนเจาของโรงเรียน
และไดรับการตอนรับที่ดีจากโรงเรียน”  
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                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Modan (2019)วามีสาระสำคัญอะไร ? 
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 Spainhour (ม.ป.ป.) ผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาพิเศษที่มีประสบการณดานการสอนและ
ความเปนผูนำกวาทศวรรษ ไดเสนอแนวทางสำหรับสรางวัฒนธรรมโรงเรียนที่เขมแข็งไวดวยกัน 5 กล
ยุทธดวยสำนวนภาษาแบบสนทน ดังนี้  

 1. จัดลำดับความสำคัญสำหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง (Prioritizing Parent 
Involvement) 

 การมีสวนรวมของผูปกครองมีความสำคัญตอโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสรางความ
เขมแข็งใหกับโรงเรียน ซึ่งพอแม ผูปกครองสามารถเขามามีบทบาทในการพัฒนาโรงเรียน ดังนี้  

 สงเสริมคานิยมและกฎระเบียบของโรงเรียน  

 ชวยพัฒนาหลักสูตรท่ีจำเปน  

 เปนพี่เลี้ยงในโรงเรียนหรือสนามเด็กเลน  

 ปรับทัศนคติของผูเรียน  

 ชวยเหลือ สนับสนุนการทำงานของผูสอน  
 โรงเรียนสามารถเชิญผูปกครองเขามาเปนสวนหนึ่งในการเปนอาสาสมัคร เปนหนึ่งใน

คณะกรรมการ เปนผูนำในการระดมทุน และชวยฝกสอนกีฬา และถาเปนไปไดโรงเรียนอาจจะเชิญ
ผู ปกครองมาเยี ่ยมชมโรงเรียนภายใตนโยบายเปดประตู (Open-Door Policy) เพื ่อชวยใหเกิด
ความรูสึกถึงการไดรับการตอนรับ เปนสวนหนึ่งในการแสดงความคิดเห็น และการเปนเจาของ  

 2. ยกยองในความสำเร็จของผูสอน (Celebrating Teacher Success) 
 เหนือสิ่งอื่นใด การปาวประกาศถึงความสำเร็จของครูไมวาจะใหญหรือเล็กนั้นถือเปนเรื่อง
ที่นาสนุกเพราะคงไมมีใครไมอยากไดรับการสรรเสริญ ยกยอง เชน การสงอีเมลไปหาครทูี่มีปฏิสัมพันธ
เชิงบวกกับผูปกครองของนักเรียนในชั้นภายในสองสัปดาหแรกของการเรียนการสอน หรือในระหวาง
การประชุมวันจันทรชวงเชาอาจจะประกาศชื่อครูที่วิ่งทำเวลาดีที่สุดในระยะ 5 กม.ในชวงวันหยุดสุด
สัปดาหที่ผานมา หรือฝากจดหมายที่เขียนดวยลายมือพรอมขอความสั้น ๆ เพ่ือเปนการชื่นชมผูสอนที่
วางแผนและประสบความสำเร็จในการลงพื้นที่ชุมชนดวยคำวา “ยอดเยี่ยม” “สุดยอดมาก” “เกง
มาก” หรือเลี้ยงกาแฟหรืออาหารในชวงเริ่มตนแตละไตรมาสหรือชวงเริ่มตนการสอบในแตละฤดู  

 3. เสนอทางเล ือกที ่เป นไปไดและเมื ่อไหร ก ็ได  (Providing Choice Whenever 
Possible)  

 ผู สอนแตละทานทราบดีอยู แลวถึงความสำคัญของการเสนอทางเลือกแกผูเรียน ซึ่ง
ทางเลือกในชั้นเรียนชวยสรางพลังแหงความสำเร็จ และชวยในดานการจัดการพฤติกรรม แรงจูงใจ
ภายใน และวัฒนธรรมชั้นเรียน 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

SPAINHOUR (ม.ป.ป.) 



312 

 

 อยางไรก็ตาม ผูสอนเองก็ตองการทางเลือกดวยเชนกัน ผูสอนบางคนผานประสบการณมา
อยางหลากหลาย ในขณะที่บางคนเองยังใหมตอวิชาชีพนี้อยู ซึ ่งหนึ่งในวิธีการที่เดนชัดที่สุดในการ
แสดงความเคารพความตางระหวางบุคลากร คือ การเสนอทางเลือกที่หลากหลายในการพัฒนาทาง
วิชาชีพ ในขณะเดียวกัน การเรียนรูทางวิชาชีพบางอยางอาจเปนที่ตองการของเขตการศึกษาหรือท่ี
ผูสอนทุกคนสามารถนำไปประยุกตใชได แตก็มีการเรียนรูอีกหลายอยางที ่ควรไดรับการปรับให
เหมาะสมตรงตามความตองการและความสนใจของผูสอน  

 อีกหนึ่งวิธีการแหงความสำเร็จ นั่นคือ การเปดโอกาสใหครูเปนผูนำในการพัฒนาวิชาชีพ
หรือทำหนาที่เปนตนแบบเพ่ือชวยใหกลยุทธการสอนหรือเทคนิคการจัดการชั้นเรียนเดนชัดขึ้น  

 4. ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the Physical Space)  
 บรรยากาศของโรงเรียนโดยรวมมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนและขวัญกำลังใจของ

บุคลากร ดังนั้น ควรพิจาณาถึงสภาพแวดลอมในพื้นที่ตาง ๆ ดังนี้  
 ภายนอกโรงเรียน (Outside The School) 
 รักษาความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอยของพ้ืนที่ ถนน และถังขยะ  
 โถงทางเดิน (Hallways)  
 รักษาความสะอาดของพื้นทางเดิน ความเรียบรอยสวยงามของบอรดหรือกระดานขาว

พรอมทั้งจัดบอรดแสดงความยินดีกับความสำเร็จของนักเรียนหรือคร ู 
 หองเรียน (Classrooms)  
 จัดหองเรียนใหเปนระเบียบ สะอาด มีแสงสวางที่เพียงพอ โตะเกาอี้สามารถเคลื่อนยาย

สะดวกในการทำกิจกรรมตาง ๆ และมีวัสดุอุปกรณครบครัน 
 พื้นท่ีทำงานของครู (Teacher Workspace)  
 มีความสะดวกสบาย เอื้อตอการทำงานรวมกันหรือสวนตัว มีวัสดุอุปกรณครบครันพรอม

ทั้งมุมกาแฟและอาหารวาง  
 การรักษาสภาพแวดลอมทางกายภาพของโรงเรียนเปนวิธีที่ดีในการทำใหผูปกครองมีสวน

รวม หรืออาจจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดสวนหรือตกแตงสถานที่เพ่ือใหมทีีมงานเล็ก ๆ คอยดูแล
บำรุงรักษาโรงเรียนอยูเปนประจำ  

 5.  ส  ง เ สร ิ มและจ ู ง ใ จ ให  เ ก ิ ดนว ั ตกร รม  (Encouraging and Incentivizing 
Innovation) 

 หากโรงเรียนใหคุณคากับนวัตกรรมอยางแทจริง วัฒนธรรมของโรงเรียนก็จะเปนหนึ่งใน
ความคิดสรางสรรค การแกปญหา และการทำงานรวมกัน ซึ ่งนำไปสู การเร ียนการสอนใน
สภาพแวดลอมเชิงบวก  

 การสงเสริมนวัตกรรมสามารถทำไดโดยการจัดหาพื้นที่หรือบริเวณเพื่อใหผูสอนไดทำงาน
รวมกัน พรอมทั้งมีการอำนวยความสะดวกภายใตระเบียบขอบังคับที่นอยที่สุดเพ่ือใหผูสอนมีเวลามาก
พอสำหรับการระดมความคิด ซึ่งผูสอนสามารถใชบริเวณหรือพื้นที่ดังกลาวนี้สำหรับการวางแผนการ
สอนแบบชวยเหลือผูเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งในการสนับสนุนการเรียนรูเฉพาะทางและความตองการ
เชิงพฤติกรรม  

 อีกหนึ่งแนวทางในการสงเสริมนวัตกรรมคือการเชิญผูสอนเพื่อรวมเสนอแนวคิดในการ
แกปญหาตาง ๆ เชน ปญหาการมีสวนรวม ปญหาดานขวัญและกำลังใจ ความไมสงบที ่เกิดขึ ้นใน
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โรงเรียน ปญหาหองสมุดมีสภาพชำรุดทรุดโทรม เปนตน ซึ่งไมวาปญหาจะเล็กหรือใหญ ครูผูสอน
เปรียบเสมือนทรัพยสมบัติอันล้ำคาที่สุดในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนใหเขมแข็ง  

 
                          โปรดทบทวน – แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Spainhour (ม.ป.ป.) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/7YAIE 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/LmRUx  

หมายเหตุ 
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 Gunn (2018) ผูออกแบบหลักสูตร ผูฝกสอนงานดานการสอน และนักการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายในนครนิวยอรก (New York City) กลาวถึงวิธีการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิง
บวกไวดวยกัน 8 แนวทาง ดังนี้  

 1. ดำเนินพันธกิจตามวิสัยทัศน (Living Vision Mission)  
 ทุกโรงเรียนควรมีพันธกิจเฉพาะของตนท่ีมีเนื้อหาเชื่อมโยงถึงความเชื่อ คานิยม และ
จุดมุงหมายของชุมชนแหงการเรียนรู และโรงเรียนควรมีการทบทวนและไตรตรองเก่ียวกับพันธกิจอยู
เรื่อย ๆ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาทุกคนยังคงดำเนินงานตามพันธกิจอยู จากหนังสือ How to Help 
Your School Thrive Without Breaking the Bank ของ John G. Gabriel and Paul C. Farmer 
มีเนื้อหาตอนหนึ่งกลาวไววา “วิสัยทัศนคือเปาหมายของโรงเรียนซึ่งคาดหวังวาจะไดเห็นในอนาคต 
สวนพันธกิจนั้นเปนภาพรวมที่แสดงถึงขั้นตอนที่วางแผนไวเพ่ือมุงสูอนาคต อยางไรก็ตาม วิสัยทัศนนั้น
จะเปนขอความที่กระชับและจำงาย ในขณะที่พันธกิจนั ้นขอความและคำอธิบายที่ยาวกวา” เมื่อ
วิสัยทัศนและพันธกิจแทรกอยูในแนวปฏิบัติของโรงเรียน และเมื่อผูเรียน บุคลากร เจาหนาที่ และ
สมาชิกทุกคนยึดมั่นในพันธกิจที่มีรวมกัน จะชวยใหโรงเรียนเกิดสัมพันธภาพที่เหนียวแนนที่สามารถ
นำไปสูความสำเร็จรวมกันได  

 2. ใชรูปแบบการเรียนรูทางอารมณและสังคมสำหรับผูสอนและผูเรียน (Embracing 
Social-Emotional Learning for Teachers and Students) 
 โรงเรียนอาจจะไมไดใชเพียงแคหลักการ 3Rs เทานั้น แตจะตองมีชั้นเรียนที่สามารถเปน
สถานที่ที ่สนับสนุนการพัฒนาผูเรียนแบบองครวมไมวาจะเปนทั้งดานความคิด รางกาย และจิตใจ 
หากโรงเรียนสามารถบูรณาการรูปแบบการเรียนรูทางอารมณและสังคม (SEL) ไวในชั้นเรียนและ
หลักสูตร จะชวยใหผูเรียนและบุคลากรตระหนักถึงอารมณ ความทาทาย ความเครียด และความบอบ
ช้ำ รวมทั้งชวยสรางพื้นที่สำหรับการเรียนรูทางวิชาการ จากการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูทางอารมณ
และสังคมในโรงเรียนประถมศึกษา โดย The Pennsylvania State University และ Robert Wood 
Johnson Foundation พบวา “SEL เปนหลักสูตรที ่ชวยสงเสริมผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนรู และ
พฤติกรรมทางสังคมเชิงบวก และยังเปนหลักสูตรที่ชวยลดปญหาดานพฤติกรรม การใชสารเสพติด 
และภาวะบีบคั้นทางอารมณ”  

 3. สงเสริมวัฒนธรรมแหงการฟนตัวจากสถานการณที่ยากลำบาก (Fostering the 
Culture of Resilience)  

 วัฒนธรรมแหงการฟนตัวสามารถสรางขึ้นไดโดยเริ่มจากกลุมผูนำ นั่นคือ ผูอำนวยการ
สถานศึกษาและผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางในการตอบสนองและรับมือกับความเครียด ความ
ลมเหลว และความขัดแยง ซึ่งทั้งผูเรียนและบุคลากรจะดูแบบอยางจากกลุมผูนำโรงเรียนในดานการ

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

GUNN (2018) 
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ปฏิบัติ ปรับตัว และรับมือกับความทาทายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน  
 Elle Allison กล าวถ ึ ง ความสามารถในการฟ  นต ัวจากสถานการณ ยากลำบาก 
(Resilience) ในวารสาร The Resourceful School ไววา “เปนคณุสมบัติสวนบุคคลที่โนมนาวใจให
แตละคนกลาที่จะกลับมาเผชิญกับความผิดพลาด ซึ่งผูนำที่สามารถปรับตัวไดกับสถานการณลำบาก
ตาง ๆ ได จะสามารถพัฒนาและกาวไปขางหนาตอได นอกจากนั้น ผูนำที่มีความสามารถในการฟนตัว
จะสามารถสนองตอบหรือรับมือไดดีเยี่ยมตอสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาแมวาจะกำลัง
ปฏิบัติภารกิจสำคัญขององคกรมากมายอยู ณ ขณะนั้นก็ตาม” อยางไรก็ตาม อาจเกิดแนวคิดเชิงลบ
ขึ้นไดงายเม่ือเกิดสถานการณท่ียากลำบากขึ้น  

 4. มีการสื่อสารที่ดี และเปนประจำ (Effective and Regular Communication)   
 เมื่อผูบริหารโรงเรียนสงเสริมผูเรียน บุคลากร และผูปกครองในดานการรับรูขาวสาร และ
การมีสิทธิ์มีเสียงในโรงเรียน จะชวยใหโรงเรียนเกิดวัฒนธรรมของการไมแบงแยก รวมทั้งชวยในการ
ขจัดความรูสึกไมไววางใจ และความเปนปรปกษ ในหนังสือ How to Say the Right Thing Every 
Time:  Communicating Well With Students, Staff, Parents, and the Public ซ ึ ่ ง แต  ง โดย 
Robert D. Ramsey กลาววา “ผูนำโรงเรียนที่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะชวยใหผูเรียนไดเรียนรู 
ผู ปกครองและเครือขายโรงเรียนสามารถเขาใจและนำไปสู การสนับสนุนในสิ ่งที ่โรงเรียนกำลัง
ดำเนินการอยู และกระบวนการเรียนการสอนไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม หารการ
สื่อสารไมมีประสิทธิภาพ มีการใหขอมูลผิด ๆ มีการตีความและความเขาใจที่ผิดอาจทำใหระบบการ
ขับเคลื่อนไมสามารถเดินหนาตอได” ดังนั้น ความซื่อสัตย ความโปรงใส และการใชประโยชนจากกลุม
ความรวมมือที่เขมแข็งของโรงเรียนกอใหเกิดการสรางวัฒนธรรมที่ทรงพลังและแข็งแกรง  

 5. มองเห็นความสามารถในตัวบุคลากร (Recognizing the Awesome in Staff) 
 ทุกคนอยากทำผลงานใหออกมาดี บุคลากรทุกคนตางก็ทำงานหนักเพื่อใหไดผลลัพธและ
มอบประสบการณที ่ดีที ่สุดสำหรับผู เร ียน นอกจากนี ้  ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงใหเห็นวา
ความสำเร็จของบุคลากรเปนสิ่งที่นาภาคภูมิใจเปนอยางยิ่ง กลาวคือ การแสดงความยกยองผลงาน 
ความพยายาม และความสำเร็จชวยใหผูอื่นไดเกิดการรับรูและแสดงความชื่นชมรวมกัน Dr. John 
Paul Sanchez ผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารจัดการภาวะผู นำ กลาววา “การใหคุณคากับความ
พยายามในการทำงานไมเพียงแตจะไดรับการยอมรับจากผูอำนวยการสถานศึกษาเทานั้น แตควรจะ
เปนสวนหนึ่งในวัฒนธรรมการมองเห็นคุณคาจากทุกคน”  

 6. มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Recognizing the 
Awesome in Students: Positive Behavior Interventions and Supports) 
 การสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior Interventions and Support หรือ 
PBIS) เปนแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมที ่ด ี ไมเน นการลงโทษ ซึ ่ง National Education 
Association (NEA) กลาววา “PBIS ชวยปรับปรุงวัฒนธรรมทางสังคมและบรรยากาศเชิงพฤติกรรม
ของชั้นเรียนและโรงเรียนที่จะนำไปสูสมรรถนะการเรียนรูที่ดีขึ้น เมื่อไหรที่มีการเปลี่ยนจุดเนนทาง
วัฒนธรรมของโรงเรียนจากการลงโทษสำหรับการไมปฏิบัติตามไปสู การเห็นคุณคาและยกยอง
พฤติกรรมเชิงบวกและความสำเร็จ เม่ือนั้นจะสามารถกาวพนแนวปฏิบัติภายใตรูปแบบที่เปนเชิงลบได 
นี่คือเหตุผลที่กระบวนการลงโทษทางวินัยสงผลใหเด็กรูสึกไมพอใจ เกลียดชัง และทายที่สุดอาจถึงข้ัน
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ถูกจองจำโดยเฉพาะนโยบายความอดทนอดกลั้นเปนศูนย (Zero Tolerance Policy)” จากขอมูล
ของ 7 Mindsets ซึ่งเปนบริษัทที่ทำการวิจัยและจัดฝกอบรมสำหรับการสอนทักษะทางสังคมและ
อารมณและทักษะชีวิตในโรงเรียน กลาววา PBIS ชวยใหชวยใหโรงเรียนสามารถลดความรูสึกเกลียด
ชังของผูเรียนลงไดดวยการเลี่ยงคำถามที่วา “คุณทำอะไรผิด” แตควรใชคำถามวา “คณุทำอะไรถูก”  

 7. ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนที่รูจัก (Making School’s Brand 
and Members Visible)  
 บุคคลภายนอกที่เดินเขามาในโรงเรียนควรจะมองเห็นและสัมผัสไดทันทีถึงวัฒนธรรมของ
โรงเรียน ซึ่งสามารถทำใหเกิดข้ึนไดโดยใชภาพถายของบุคลากร ผูเรียน หรือขอความที่แสดงถึงความ
เชื่อของโรงเรียนเกี่ยวกับการเรียนการสอน หรือการแสดงผลงานนักเรียนบนผนัง หรือแมกระทั่งการ
แสดงขอความที่กลาวถึงพันธกิจโรงเรียนที่ชัดเจน  
 นักวิจัยจาก University of Salford ไดทำการวิจัยผูเรียน 3,766 คน และชั้นเรียนจำนวน 
100 กวาหองในสหราชอาณาจักร พบวา แสง สี อุณหภูมิ และอากาศที่บริสุทธิ์มีอิทธิพลตอการเรียนรู 
นอกจากนี้ ผลการเรียนรูของผูเรียนยังข้ึนอยูกับชั้นเรียนที่เปนระเบียบ มีการจัดแสดงผลงานนักเรียน 
และที่นั ่งสามารถเคลื ่อนยายงาย ซึ่งชวยใหผูเรียนและบุคลากรเกิดความรูสึกภาคภูมิใจและเปน
เจาของเม่ือเดินทางมาถึงโรงเรียน  

 8. ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on Every Positive 
Word and Action) 

 การคิดเชิงลบนั้นสามารถเกิดขึ้นไดทั่วไปและแทรกอยูในวัฒนธรรมโรงเรียน รวมทั้งใน
ปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกทุกคน ซึ่งผู เรียนมองผูบริหารโรงเรียนและผูสอนเพื่อเปนตนแบบของ
ความเห็นอกเห็นใจ ความเมตตา และความเปนผูใหญ  
 

                          โปรดทบทวน –แนวทางการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Gunn (2018) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/wTS6p 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ 
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สรุป จากทัศนะของ Woolf (n.d.), Whitaker (n.d.), Lifetouch (n.d.), Raudys. (2018) 

PowerSchool. (2 0 22 ) , Freeman ( 2020) , Bohn (2017), Modan (2019), Spainhour (n.d.), 
และ Gunn (2018) ดังกลาวขางตน สังเคราะหไดถึงแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
ที่เปนหลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม ไดดังตาราง 
 
 

โปรดวิจารณ 
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ตารางสังเคราะหแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 
  

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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1. เปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากรโรงเรียน (Gathering 
and Acting on Feedback from Students, Families, and School Staff) 

          

2. เสริมสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยูใน
โรงเรียน  (Creating Safe and Consistent Routines for Students) 

          

3. จัดลำดับความสำคัญของสวัสดิภาพโดยใหการสนับสนุนทางสังคมและอารมณแกผูสอน 
(Prioritizing Adult Well-Being by Providing Social and Emotional Supports for 
Educators) 

          

4. ยึดมั่นในภารกิจและความเชื่อ (Being on a Mission and Beliefs)           

5. สรางบรรยากาศท่ีเอื้อตอสิ่งแวดลอม (Climate Comforting the Environment)           
6. การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop)           

7. เปนผูนำทาง (Leading the Way)           
8. รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration)           
9. รักการเรียนรู (Love of Learning)           
10. ชวยผูเรียนสราง “กรอบความคิดแบบเติบโต” (Helping Students Create “Growth 
Mindset”) 
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ตารางสังเคราะหแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (ตอ) 

 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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11. มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain Works)           
12. การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเรียน (Teacher Development for Students)            
13. การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care)           

14. กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values and Mission)           

15. สรางบรรทัดฐานโรงเรียนที่นำไปสูคานิยม (Establishing School Norms to Build 
Values)  

          

16. ดำเนินพันธกิจตามวิสัยทัศน (Living Vision Mission)           

17. เพ่ิมคานิยมไปยังหลักสูตรปกติ (Adding Values into Regular Curriculum)           
18. จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคค ีการทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ ใน
โรงเรียน (Holding Assemblies to Create Togetherness, Teamwork, and School 
Pride) 

          

19.สงเสริมผูเรียนรุนพ่ีใหคำปรึกษาแกรุนนอง (Encouraging Older Students to Mentor 
Younger Students) 

          

20. ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและพฤติกรรมเชิงบวกสูสาธารณะอยูเปนประจำ 
(Recognizing Student Achievements and Positive Behavior Regularly and 
Publicly) 
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ตารางสังเคราะหแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (ตอ) 

 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 

W
oo

lf 
 

W
hi

ta
ke

r  

Li
fe

to
uc

h 
 

Ra
ud

ys
 

Po
w

er
Sc

ho
ol

 

Fr
ee

m
an

  

Bo
hn

  

M
od

an
  

Sp
ai

nh
ou

r  

Gu
nn

  

21. สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา (Supporting Staff with 
Encouragement and Recognition)  

          

22. สอนบุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน (Teaching Staff Specific 
Language and Actions) 

          

23. จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก (Maintaining Zero Tolerance for Bullying)           

24. ปฏิบัติตามระเบียบวินัยเพื่อใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย (Following Discipline for 
Students’ Feeling of Security) 

          

25. จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of Toxicity)           

26. ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ่งแวดลอมที่หลากหลาย 
(Acknowledgement of Different Learning Styles and Creation of Inclusive 
Environment)  

          

27. พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองท่ีมีความหมาย (Creating Meaningful Parent 
Involvement) 

          

28. ตั้งกฎระเบียบที่เหมาะสม (Setting Consistent Discipline)            

29. เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน (Modeling Expected Behaviors in 
School) 
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ตารางสังเคราะหแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (ตอ) 

 
 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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30. สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง  
(Supporting Students’ Engagement in Beneficial Ways)  

          

31. จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกับผูเรียนและผูสอน (Providing Creative and Funny 
Activities and Traditions for Students and Teachers) 

          

32. ใชขอมูลโรงเรียนเพ่ือตั้งเปาหมาย (Using School Data for Goal Setting)           

33. ใหผูสอนและผูบริหารสถานศกึษาเขามามีสวนรวม  (Teacher and Administrator 
Engagement) 

          

34. สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง (Advocating for Parental Involvement)           

35. ใหผูเรียนเขามามีสวนรวม (Student Involvement)           

36. ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations)           

37. มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and Consistent)           

38. แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent)           

39. แกไขการกระทำเชิงลบทันที (Addressing Negative Actions Immediately)           

40. เสริมสรางภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership)           

41. สรางโอกาสของผูเรียน (Student Opportunities)           

Po wer Sch ool 
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ตารางสังเคราะหแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (ตอ) 

 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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42. มีการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning)           

43. ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community Engagement)           

44. หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging)           

45 สนับสนุนดานความเสี่ยง (Encouraging Risk Taking)           

46. ตนแบบพฤติกรรมที่คาดหวังจากผูอ่ืน (Expected Behavioral Model from Others)           

47. สนับสนุนผูอ่ืนและสรางอารมณขัน (Supporting Others and Maintaining a Sense of 
Humor) 

          

48. ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That Go a Long Way)           

49. หาโอกาสทักทายผูอ่ืน (Making Time to Greet Others)           

50. จัดลำดับความสำคัญสำหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง (Prioritizing Parent 
Involvement) 

          

51. เสนอทางเลือกที่เปนไปไดและเมื่อไหรก็ได (Providing Choice Whenever Possible)           

52. ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the Physical Space)           

53. สงเสริมและจูงใจใหเกิดนวัตกรรม (Encouraging and Incentivizing Innovation)           

54. ใชรูปแบบการเรียนรูทางอารมณและสังคมสำหรับผูสอนและผูเรียน (Embracing Social-
Emotional Learning for Teachers and Students) 
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ตารางสังเคราะหแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (ตอ) 

 
 
 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม) 
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55. สงเสริมวัฒนธรรมแหงการฟนตัวจากสถานการณที่ยากลำบาก (Fostering the Culture 
of Resilience) 

          

56. มีการสื่อสารที่ดี และเปนประจำ (Effective and Regular Communication)           

57. มองเห็นความสามารถในตัวบุคลากร (Recognizing the Awesome in Staff)           

58. มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Recognizing the 
Awesome in Students: Positive Behavior Interventions and Supports) 

          

59.ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนที่รูจัก (Making School’s Brand and 
Members Visible) 

          

60. ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on Every Positive Word 
and Action)  
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¶  
 จากนานาทัศนะเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive 

School Climate)  ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที ่ทำให
เขาใจในความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นไดอยางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคดิ
นั้นในภาพที่แสดงขางลาง 
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 หลังจากการศกึษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง
เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 

บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุขั้นตอน
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงข้ันตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกขั ้นตอนการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 

 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็นวิจารณขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวกได 
 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือวางหลักการขั้นตอนการพัฒนา 
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 

  

https://shorturl.asia/Inrxw 

คูมือเพ่ือการเรยีนรูเก่ียวกับขั้นตอน 
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีนเชงิบวก 

 

ชุดที ่
 

วัตถุประสงค 
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  โปรดศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่นำมา 
 กลาวถึงแตละทัศนะ  
 

หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
 

ศึกษารายละเอียดข้ันตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละทัศนะที่เปน
ตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/y7HBa 
 
  

คำชี้แจง 
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 Zakrzewski (2013) ผู อำนายการแหงศูนย  Greater Good Science Center ไดให
คำแนะนำเก่ียวกับการสรางบรรยากาศเชิงบวกไว 3 ขั้นตอนดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้

 ขั ้นตอนที่ 1 ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate Assessment) 
อันดับแรกตองรูกอนวาจะตองเริ่มตนจากตรงไหนเพื่อใหจะไดรูวาจะไปตอยังไง สวนบุคลากรที่มีทาที
ไมกระตือรือรนในการสรางบรรยากาศเชิงบวก ใหสอบถามดูวามีประสบการณใดบางที่พวกเขามีและ
พอจะเปนประโยชนได เพ่ือใหพวกเขารูสึกวามีความสำคัญ นอกจากนี้ จะตองรับฟงความเห็นจากทุก
คน เชน ผูสอน บุคลากร เจาหนาที่คนอ่ืน ๆ ผูเรียน และผูปกครอง แมกระทัง่รับฟงเสียงของตนเอง  

 ขั้นตอนที่ 2 กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared Vision 
Creation Starting with Personal Visions) งานวิจัยไดแนะนำวาการกำหนดวิสัยทัศนร วม
เกี่ยวกับบรรยากาศที่ตองการจะใหเกิดขึ้นสามารถทำไดโดยอาศัยความรวมมือจากทุกคน อยางไรก็
ตาม Peter Senge ผูอำนวยการแหง Society for Organizational Learning กลาววา วิสัยทัศนรวม
จะตองมากจากวิสัยทัศนสวนบุคคล มิเชนนั้นแลว ความยึดมั่นในวิสัยทัศนรวมจะไมเกิดข้ึน  

 นอกจากนี ้ Senge ไดใหคำนิยามกับวิสัยทัศนสวนบุคคล (Personal Vision) วาเปน 
“จุดหมายปลายทาง หรือภาพในอนาคตที่ตองการจะใหเปน” ซึ่งมีอยูในคานิยม ความสนใจ และแรง
บันดาลใจของบุคคล เชน วิสัยทัศนสวยบุคคลท่ีตองการใหโรงเรียนเปนสถานที่ที่มีบรรยากาศเชิงบวก
ทั้งทางสังคมและอารมณสำหรับทุกคนซึ่งเกิดจากความเชื่อขางในที่วามนุษยสามารถเรียนรูไดดีหาก
อยูในสภาพแวดลอมเชิงบวก 

 ขั้นตอนที่ 3 รวมมือกันเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนรวมดวยความสนุกสนาน (Working 
Together to Carry out the Shared Vision with Fun) การสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก
เปนกระบวนการที่ไมมีวันสิ้นสุดแตทำแลวสนุก อยางไรก็ตาม หากพบวาโรงเรียนเริ่มตนชา สามารถ
นำหนึ่งในแนวคิดตอไปนี้ไปใชการสรางแรงจูงใจที่นำไปสูการเสริมสรางอารมณทางบวก  

 “การพูดลับหลัง (Behind Your Back)”เปนกิจกรรมการนินทาสนุก ๆ ท่ีสามารถทำ
ไดงาย ๆ กอนเริ่มกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกอนการประชุมบุคลากร โดยแบงเปนกลุมละ 3 หรือ 
4 คนตามความเหมาะสม กำหนดใหสมาชิกหนึ่งคนของกลุมหันหลังใหสมาชิกกลุมที่เหลือ และให
สมาชิกที่เหลือผลัดกันพูดในสิ่งดีเกี่ยวกับสมาชิกคนที่หันหลัง เชน คณุลักษณะเดน จุดแข็ง การมีสวน
รวมในการสงเสริมสภาพแวดลอมการทำงาน ซึ่งอาจจะกำหนดเวลาใหหนึ่งหรือสองนาทีตามความ
เหมาะสม หลังจากหมดเวลา ใหสลับกับคนที่เหลือไปเรื่อย ๆ จนกวาสมาชิกทุกคนมีโอกาสไดยินเพื่อน
รวมงานหรือรวมชั้นเรียนพูดคุยกัน (ในเชิงบวก) เกี่ยวกับตนเองลับหลัง ซึ่งหนึ่งในสมาชิกของสถาบัน 
Greater Good Summer Institute for Educators กลาววา การจัดกิจกรรมนี ้กอนการประชุม

Zakrzewski (2013) 

Zakrzewski (2013) 
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บุคลากรโรงเรียนชวยใหความไมพอใจที่คางคากันมานานระหวางบุคลากรดวยกันไดรับการคลี่คลาย  
  บอรดแสดงคำขอบคุณ (Gratitude Board) จัดใหมีสถานที่ที่สามารถใหทุกคนแปะ

กระดาษโนตแสดงคำขอบคุณซึ่งกันและกันไวบริเวณโถงทางเดินและหองพักครู เพราะคำขอบคุณชวย
สรางความสัมพันธเชิงบวกแกกันและกัน และยังเปนการเพ่ิมคณุคาในตัวบุคคลซึ่งเปนลักษณะที่ตองมี
ในบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
 

 
                          โปรดทบทวน – ขั้นตอนการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ  Zakrzewski (2013) วามีสาระสำคัญอะไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/LYDgd 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

https://shorturl.asia/y7HBa 
  

หมายเหตุ 

ทบทวน 
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 Younghans (2018) ผูอำนวยการโรงเรียน Little Tor Elementary School แหงเมือง 
Rockland County รัฐนิวยอรก (New York) สหรัฐอเมริกา ไดใหคำแนะนำถึงขั้นตอนการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้ 

 ขั ้นตอนที่ 1 ลงทุนกับมนุษยเพื ่อสรางสัมพันธภาพ (Investing in People, Build 
Relationships) 

 ความสัมพันธอาจเปนสวนสำคัญที่สุดในการสรางวัฒนธรรมของโรงเรียนเนื่องจากเปน
ปจจัยที่นำไปสูความเห็นอกเห็นใจ การเห็นคุณคาในตัวผูเรียนและบุคลากรสามารถซึ่งจะนำไปสูผลดี
ในหลายดาน เชน ความพยายามที่สูงขึ้น ขยันและตั ้งใจมากขึ้น และมีความสุขในสิ่งที่ทำมากขึ้น 
นอกจากนี ้ การเอาใจใสของผูสอนชวยใหผูเรียนประสบผลสำเร็จมากขึ้นทั้งในดานการเรียนและ
พฤติกรรม (Lewis, Schaps & Watson, 1996) ดังนั้น บุคลากรทุกคนควรสงเสริมความสัมพันธ
เชิงบวกกับผูเรียนและกับบุคลากรดวยกันเอง  

 ขั้นตอนท่ี 2 มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)  
 อีกหนึ่งปจจัยในการสรางหรือรักษาวัฒนธรรมเชิงบวกของโรงเรียนคือการมีวิสัยทัศน

โรงเรียนรวมกัน กลาวคือ บุคลากรและผูเรียนตองรูสึกวาไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม เสมอภาค
กันภายใตความหลากหลาย ซึ่งการสรางกฎของโรงเรียนและชั้นเรียน ความคาดหวัง และการมีภาวะ
ผูนำที่จะปฏิบัติตามระเบียบวินัยสามารถนำไปสูความไววางใจและการสนับสนุน กลาวคือ บุคลากรจะ
รูสึกวาไดรับการสนับสนุนในดานการพัฒนางาน และเกิดความเชื่อมั่นวากฎระเบียบไดรับการปฏิบัติ
ตามและมีการบังคับใชอยางเหมาะสม 

 ขั้นตอนที่ 3 เปนแบบอยางและกำหนดทิศทาง (Being a Role Model and Setting 
the Tone)  

 นอกจากแนวปฏิบัติที่เปนเลิศดานการสอนแลว การปฏิบัติตนเปนแบบอยางนับเปนอีก
หนึ ่งปจจัยสำคัญตอความเขาใจในทุกสิ ่งอยางในโรงเรียน ดังนั ้น แบบอยางจึงเปนสิ ่งสำคัญตอ
พฤติกรรมตาง ๆ กลาวคือ ผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรควรเปนแบบอยางเพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูเอา
เปนแบบอยางจากพฤติกรรมและวิธีการจัดการกับตนเองในสถานการณประจำวัน เชน แสดงให
ผูเรียนเห็นถึงความใจดี ความเห็นอกเห็นใจ หวงใย และการเห็นคุณคาผูอื่น ซึ่งผลตอบแทนจากการ
ลงทุนนั้นอาจไดมาซึ่งกลุมผูเรียนเรียนที่รูจักการใหเกียรติทุกคนไมวาจะเปน คณาจารย เจาหนาท่ี 
บุคลากร และที่สำคัญที่สุดคือ การใหเกียรติเพ่ือนตนเอง  

 ขั้นตอนท่ี 4 ยกยอง สรรเสริญ (Praise and Celebration) 
 การยกยองสรรเสริญนั้นสำคัญอยางยิ่งตอความสำเร็จหรือชัยชนะไมวาจะเล็กหรือใหญ 

การประกาศถึงความสำเร็จนั้นเปนอีกหนึ่งวิธีที่ทำใหคน ๆ นั้นรูสึกมคีุณคา ซึ่งมีวิธีการที่หลากหลายที่

         Zakrzewski Younghans (2018) 

Younghans (2018) 
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ผูบริหารหรือผูสอนสามารถนำไปใชในการยกยอง สรรเสริญ เชน การเขียนโนตแสดงความชื่นชม การ
มอบประกาศเกียรติคุณ กระดานขาว การโทรศพัทไปยังผูปกครอง หรือจดหมายขาวของโรงเรียนหรือ
ชั ้นเรียน วิธีการดังกลาวลวนเปนชองทางท่ีแสดงถึงการมองเห็นคุณคาในตัวผูเรียน และ/หรือ 
บุคลากรที่สามารถนำไปสูความภาคภูมิใจในตนเองได  
 

 
                          โปรดทบทวน – ขั้นตอนการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Younghans (2018) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/YWm63 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/903675481452248523/  

หมายเหตุ 

ทบทวน 
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 Shafer (2018) อดีตนักเขียนแหง Usable Knowledge ไดใหคำแนะนำเกี่ยวกับการ

ปรับปรุงวัฒนธรรมโรงเรียนไวดวยกัน 6 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนท่ี 1 เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror) ผูนำถือวาเปนบุคคลตนแบบ

สำคัญตอองคกร ทุกสิ ่งที ่ผูนำไดกระทำหรือปฏิบัติ ไมว าจะเปน คำพูด แนวคิด ปฏิกิร ิยาตอ
สถานการณตาง ๆ พลังและรูปแบบปฏิสัมพันธตางมีอิทธิพลอยางยิ่งตอวัฒนธรรม หากตองการความ
รวมมือจากเจาหนาที่ บุคลากร ผูอำนวยการสถานศึกษาตองใชวิธีการขอคำแนะนำอยูเสมอ หรือหาก
ตองการใหผูสอนสนับสนุนใหผูเรียนตั้งความไวระดับสูง ผูอำนวยการเองตองมั่นใจวาความเชื่อของ
ตนเองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับทั้งผูเรียนและบุคลากร  

 ขั้นตอนที่ 2 คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff Wisely) ผูสอนและ
ผูบริหารที่จะมาปฏิบัติงานในโรงเรียนนั้น ตางมีความเชื่อเก่ียวกับการศึกษาและความคาดหวังตอการ
ทำงานในโรงเรียน ในการคัดเลือกนั้น ใหถามคำถามเพื่อชวยใหทราบวาความเชื่อและความคาดหวัง
เหลานั้นสอดคลองกับความตองการของโรงเรียนหรือไม ซึ่งความเชื่อและบรรทัดฐานเหลานั ้นจะ
นำไปสูความเขมแข็งของโรงเรียน 

 ขั ้นตอนที่ 3 สอนในสิ ่งที ่อยากจะเห็น (Teaching What in Expectation) จัดการ
ฝกอบรมแบบทางการและมีพื้นที่สำหรับพูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนคติ รูปแบบ และแนวปฏิบัติที่สำคัญ
ตอทุกคนในโรงเรียน สำหรับการฝกอบรมและการพัฒนาวิชาชีพนั้นสามารถใหเปนตนแบบความเชื่อ
และพฤติกรรมที่ตองการได นอกจากนี้ ควรใหรางวัล (คำชม กระดาษโนต เปนตน) แกผูเรียนและ
บุคลากรเมื่อมีการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีตองการ  

 ขั้นตอนท่ี 4 ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) การสื่อสารแบบทางการภายใน
โรงเรียนควรสะทอนและสงเสริมวัฒนธรรม บันทึกขอความที ่สงไปยังผู สอน จดหมายที่สงไปยัง
ผูปกครอง หรือคำปราศรัยที่สงไปยังผูเรียนนั้นมีแนวทางดังตอไปนี้  

 มุงไปยังอนาคตและศักยภาพที่โรงเรียนมีเพ่ือที่จะไปถึงในจุดนั้น  

 อาศัยขอมูลและขอเท็จจริงเพ่ือชวยลดความกำกวมของวิสัยทัศน  

 ใหความสำคัญกับคนในดานอารมณ คานิยม และความตองการลึก ๆ ที่มีอิทธิพลตอ
แรงจูงใจ 

 คิดบวก ยินดี และยึดมั่นในอุดมการณซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่สามารถชวยลดปริมาณของ
ขอความเชิงลบที่นักเรียนหรือบุคลากรอาจไดรับ  

 ใชถอยคำแบบมีสวนรวม เชน พวกเราคือ/เปน (“We are…”) หรือ พวกเราจะ (“we 
will…”) เพ่ือเพ่ิมความรูสึกของการเปนเจาของและการมีอัตลักษณรวม  

         Zakrzewski Shafer (2018) 

Shafer (2018) 013) 
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 ขั้นตอนที่ 5 ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision Tangible) คำขวัญ 
สัญลักษณ ประเพณี และการออกแบบพื้นที่ทางกายภาพชวยในการสงเสริมวิสัยทัศนทางวัฒนธรรม
โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อมีการสื่อสารถึงความหมายของรูปธรรมเหลานี้ที่ไดสรางขึ้นมา เชน การปาว
ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและบุคลากรเปนประจำเปนนับวาเปนเครื่องเตือนใจถึงสิ่งที่สำคัญ 
นอกจากนี้ยังเปนแรงบันดาลใจใหยึดม่ันในวิสัยทัศนรวมอยางตอเนื่อง  

 ข ั ้นตอนที ่  6 ปร ับโครงสร างเคร ือข ายส ังคม (Restructure Social Networks) 
วัฒนธรรมสามารถสงผานไดดวยความสัมพันธ ดังนั้น จึงตองคนหาวาคนหรือกลุมใดที่มีการแยกตัว
จากโรงเรียน และหาวิธีในการสงเสริมการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นที่ยังอยูในวัฒนธรรมของโรงเรียน ซึ่ง
วิธีการนี้เปนการสงเสริมใหทุกคนชวยสงตอขอความเชิงบวกไดอยางชัดเจนและรวดเร็วข้ึน  
 

 
                          โปรดทบทวน – ขั้นตอนการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Shafer (2018)  วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
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 Encalade (2021) ประธานรวมแหงสถาบัน National Institute for Excellence in 
Teaching (NIET) ไดใหคำแนะนำในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกและยืดหยุนไว 2 ขั้นตอน 
ดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้ 

 ขั้นตอนที่ 1 กำหนดคานิยมหลักเพื่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับความทาทาย
รวมกัน (Setting Core Values as a Common Foundation to Cope with Challenges) 

 ทุกโรงเรียนมีเอกลักษณเปนของตนเอง และจำเปนอยางยิ่งที่ผูนำจะตองเลือกและสงเสริม
คุณลักษณะท่ีแสดงถึงหลักการที่ดีที่สุด ตัวอยางเชน โรงเรียนที่เลือกจุดเนนดานการเอาใจใส ความ
ซื่อสัตย ความเห็นอกเห็นใจ และความอุตสาหะสามารถกลับไปสูคานิยมหลักเหลานั้นไดเสมอใน
ชวงเวลาแหงความตึงเครียดหรือความไมแนนอน การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียไมวาจะเปน
ผู สอน ผู เรียน ผู ปกครอง ผู บริหารสถานศึกษาในกระบวนการเลือกคุณลักษณะเหลานี้ ลวนมี
ความสัมพันธกับคานิยมเมื่อตกอยูในสถานการณที่ยากลำบาก กลาวคือบุคลากรและผูเรียนสามารถ
ผานพนสถานการณที่ยากลำบากไปไดหากใชคานิยมหลักเปนเครื่องยึดเหนี่ยวเพ่ือเปนแนวทางในการ
ตัดสินใจและนำพาใหทุกคนเขามามีสวนรวม   

 ขั้นตอนท่ี 2 ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธท่ีเหนียวแนนเพื่อนำไปสูโรงเรียน
ที่เขมแข็ง (Focusing on Building Strong Relationships for a Strong School) 

 การพัฒนาคุณลักษณะยังสามารถสนับสนุนในดานสวัสดิภาพของผูเรียนและบุคลากรดวย
การเสริมสรางความสัมพันธ ในการศึกษาวิจัยถึงคุณลักษณะนั้นจะใหความสำคัญกับความสัมพันธเชิง
บวกอยางมาก Dr. Marvin Berkowitz ศาสตราจารยดานคุณลักษณะศึกษา (Character Education) 
และผ ู อำนวยการรวมแห งศ ูนย   Center for Character and Citizenship ของ University of 
Missouri เมืองเซนตหลุยส (St. Louis) ไดผนวกความสัมพันธเขาเปน1 ใน 6 หลักการออกแบบ
สำหรับการปรับปรุงโรงเรียน (Design Principles for School Improvement) ที่ใชสำหรับการสราง
กรอบการดำเนินงาน นอกจากนี้ Dr. Marvin Berkowitz ยังไดกลาววา “ความสัมพันธเปนพื้นฐาน
และองคประกอบสำคัญในการสรางโรงเรียนที่มีคุณภาพ รวมไปถึงการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะ และ
การพัฒนาลักษณะนิสัย ซึ่งประกอบดวย1 ใน 3 ความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย”  

 แมวาความเครียดและความวิตกกังวลเนื่องจากโรคระบาดจะเพิ่มขึ ้น แตความสัมพันธ
ระหวางผูเรียน บุคลากร และผูปกครองจะตองดำรงอยูตอไป แตหากปราศจากซึ่งความสัมพันธแลว 
มนุษยก็จะไมสามารถบรรลุผลสำเร็จได และยังสงผลกระทบไปยังวัฒนธรรมของโรงเรียนดวยเชนกัน 
การจัดลำดับความสำคัญของความสัมพันธโดยการพัฒนาคุณลักษณะจะชวยใหผู อำนวยการ
สถานศึกษาสามารถสรางสิ่งแวดลอมเชิงบวกที่ผูเรียนและบุคลากรมีความสุขในการทำงานรวมกันซึ่ง
จะเปนผลดีอยางยิ่งตอสวัสดิภาพภายในโรงเรียน โดยใหพิจารณาถึงวิธีการสรางตนแบบความสัมพันธ

         Zakrzewski Encalade (2021) 

Encalade (2021) 
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สำหรับผูเรียน รวมทั้งวิธีการเชื่อมความสัมพันธภายในชั้นเรียนและกิจกรรมของโรงเรียน วิธีการใช
ประโยชนจากการประชุมโรงเรียน การประกาศหนาเสาธงชวงเชา การประชุมทีมผูนำ และกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพ่ือสงเสริมใหจุดเนนในดานความสัมพันธและคุณลักษณะมีความโดดเดนขึ้นมา  

 กระบวนการนำหลักสูตรคุณลักษณะศึกษาที่มีคุณภาพไปใชนั้นอาจตองใชเวลาและตองทำ
อยางตอเนื่อง ผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถทำใหคุณลักษณะกลายเปนหัวใจหลักไดจะสามารถมีสิ่ง
ยึดเหนี่ยวและสื่อกลางในการเปนศูนยกลางของโรงเรียนเพื่อใหสามารถจำแนกไดวาอะไรสำคัญและ
สามารถหลีกเลี่ยงสิ่งรบกวนที่เหนือการควบคุมได นอกจากนั้น ผูบริหารสถานศกึษาสามารถสนับสนุน
ดานสวัสดิภาพของผูเรียน บุคลากร และทั้งโรงเรียนไดโดยการกำหนดคานิยม และพยายามสราง
ความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูเรียนและบุคลากร 
 

 
                          โปรดทบทวน – ขั้นตอนการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ Encalade (2021) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
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 Micallef (2022) นักพัฒนาหลักสูตรทางเทคนิค ไดใหคำแนะนำในการสรางวัฒนธรรม
โรงเรียนเชิงบวกไว 5 ขั้นตอนดวยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี ้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 สรางความสัมพันธ (Building Relationships)  
 ความสัมพันธเปนรากฐานสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่นำไปสูความหวงใย เมื่อบุคลากร 

ผูเรียนรูสึกภาคภูมิใจและมีคุณคา จะชวยใหพวกเขากระตือรือรน ขยัน สนุก และมีความสุขในสิ่งที่ทำ  
 ขั้นตอนท่ี 2 เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling Positive Behaviors)  
 ทุกการกระทำจะมีผลตอผู ที ่พบเห็นหรือสังเกตไมวาจะเปนเพื ่อนรวมงาน ผู บริหาร 

แมกระทั่งผูเรียนเอง ซึ่งจำเปนอยางยิ่งที่จะตองเปนแบบอยางพฤติกรรมและความคิดในเชิงบวก 
กลาวคือ พยายามคนหาเฉพาะดานดีในตัวบุคคลและในสถานการณตาง ๆ  

 ขั ้นตอนที่ 3 ตั ้งเปาหมายที่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน (Setting 
Goals to Elevate School Expectations)  

 การตั ้งเปาหมายที ่เปนการยกระดับความคาดหวังสำหรับทุกคนไมวาจะเปนบุคลากร 
ผูเรียน และผูปกครองนั้นถือวาเปนแนวทางที่ดีเพราะเปนการปรับความคิดของทุกคนใหสอดคลองกัน 
รวมทั้งเปนการเพ่ิมระดับความรับผิดชอบ และสงเสริมการทำงานเปนทีมเพ่ือนำไปสูเปาหมายเดียวกัน  

 ขั้นตอนท่ี 4 กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s Vision) 
 เปดโอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศน โดยการใหทุกคนเปนสวนหนึ่งใน

กระบวนการตัดสินใจจนกวาจะบรรลุวิสัยทัศน ดังนั้น ทั้งวิสัยทัศนรวมและวิสัยทัศนสวนบุคคลจึงมี
ความสำคัญตอกระบวนการนี้ ซึ่งตองมั ่นใจวาบุคลากรและผู เรียนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม
เหมือนกับที่ผูอื่นไดรับ  

 ขั้นตอนท่ี 5 การความขอบคุณตอบุคคล (Appreciating People) 
 การแสดงความขอบคุณนั้นมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของทั้งผูสอนและผูเรียนของรางวัลเล็ก ๆ 

นอย ๆ รวมทั้งกระดาษโนต เกียรติบัตร กระดานขาว การโทรศัพทไปยังครอบครัว หรือจดหมายขาว
โรงเรียนหรือชั้นเรียนลวนแลวแตเปนวิธีการที่แสดงใหเห็นคุณคาของผูเรียน และ/หรือ บุคลากรที่
นำไปสูความรูสึกดีใจ และปลาบปลื้ม   

         Zakrzewski 
Micallef (2022) 

Micallef (2022) 
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                          โปรดทบทวน – ขั้นตอนการพัฒนาบบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
                          ตามทัศนะของ  Micallef (2022) วามีสาระสำคัญอะไร ? 
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 สร ุป  จากท ัศนะของ  Zakrzewski (2013) , Younghans (2018 ) , Shafer (2018 ) , 

Encalade (2021) และ Micallef (2022) ดังกลาวขางตน ขอนำเสนอขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกของแตละแหลงท่ีนำมาอางอิงดังนี ้

1. ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะ ของ Zakrzewski (2013) 
มี 3 ขั้นตอน ดังนี้  
  1. ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate Assessment)  
  2. กำหนดวิสัยทัศนรวม โดยเริ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared Vision Creation 
Starting with Personal Visions)  
  3. รวมมือกันเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนรวมดวยความสนุกสนาน (Working Together to 
Carry out the Shared Vision with Fun) 

2. ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Younghans (2018) 
มี 4 ขั้นตอน ดังนี้  
  1. ลงทุนกับมนุษยเพ่ือสรางสัมพันธภาพ (Investing in People, Build Relationships) 
  2. มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)   
  3. เป นแบบอยางและกำหนดทิศทาง  (Being a Role Model and Setting the 
Tone) และ 
  4. ยกยอง สรรเสริญ (Praise and Celebration) 

3. ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Shafer (2018) มี 6 
ขั้นตอน ดังนี้  
  1. เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror)  
  2. คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff Wisely) 
  3. สอนในสิ่งท่ีอยากจะเห็น (Teaching What in Expectation) 
  4. ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) 
  5. ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision Tangible) และ 
  6. ปรับโครงสรางเครอืขายสังคม (Restructure Social Networks) 

4. ขั้นตอนการพัฒนาพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Encalade 
(2021) มี 2 ขั้นตอน ดังนี้  

 1. กำหนดคานิยมหลักเพื ่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับความทาทายรวมกัน 
(Setting Core Values as a Common Foundation to Cope with Challenges) 

      โปรดวิจารณ 
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  2. ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธที่เหนียวแนนเพื่อนำไปสูโรงเรียนที่เขมแข็ง 
(Focusing on Building Strong Relationships for a Strong School) 

5. ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากทัศนะของ Micallef (2022)  
มี 5 ขั้นตอน ดังนี้  
  1. สรางความสัมพันธ (Building Relationships) 
  2. เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling Positive Behaviors) 
  3. ตั ้งเปาหมายที ่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน (Setting Goals to 
Elevate School Expectations) 
  4. กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s Vision) และ  
  5. การความขอบคุณตอบุคคล (Appreciating People) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/144678206772153155/ 
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 จากนานาทัศนะเก่ียวกับข้ันตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School 
Climate)  ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที่ทำใหเขาใจใน
ความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นไดอยางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดนั้นใน
ภาพที่แสดงขางลาง 
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 หลังจากการศกึษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง
เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 

บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุปญหา
และอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกปญหาและอุปสรรคการ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็นวิจารณปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกได 
 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือกำหนดปญหาและอุปสรรคการ
พัฒนา บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 
 
 
 
 

 วัตถุประสงค 

คูมือเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับปญหาและอุปสรรค
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชงิบวก 

 

ชุดที ่
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  โปรดศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่
นำมากลาวถึงแตละทัศนะ  
 
หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
 
ศึกษารายละเอียดปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละ
ทัศนะที่เปนตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหา
ของแตละทัศนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.pinterest.com/pin/291608144636666583/ 
 
  

คำชี้แจง 
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 Moshman (2021) บรรณาธิการแหง Bored Teachers นักการศึกษา นักเขียน และ

น ักพ ัฒนาความม ั ่นใจในตนเอง ให ท ัศนะในน ิตยสารออนไลน  Psychology Today ไว วา
สภาพแวดลอมในการทำงานที่เปนพิษ (Toxic Work Environment) หมายถึง “การทำงานในที่ซึ่ง
บรรยากาศ ผูคน หรือทั้งสองอยางทำใหเราทอแท สิ้นหวัง ซึ่งสงผลใหทุกอยางในชีวิตตองหยุดชะงัก” 
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เปนพิษอาจสงผลรายแรงตอสุขภาพกายและจิตใจตลอดจนคุณภาพ อดีตครูทาน
หนึ่งกลาววา “ฉันลาออกจากอาชีพครูในวันรุงขึ้นหลังจากที่ไดรับยารักษาโรคความดันโลหิตสูง ฉัน
เจ็บหนาอก นอนไมหลับ และจากรายงานผลการรักษาพบวาปญหาเกิดขึ้นจากการทำงาน จากนั้น
ปญหาสุขภาพของฉันก็ดีข้ึนทันทีหลังจากที่ไดลาออกไป” อยางไรก็ตาม ยังพบวามีอีกหลายโรงเรียนท่ี
มสีภาพแวดลอมในการทำงานท่ีเปนพิษตอผูสอน นอกจากนี้ Moshman ไดกลาวถึง 20 สัญญาณแหง
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เปนพิษที่ตองตระหนักถึง ดวยภาษาสนทนา ดังนี้  

 1. ภาวะผูนำที่เปนพิษภัย (Toxic Leadership)  
 การบริหารเปนตัวกำหนดทิศทางของสภาพแวดลอมในการทำงาน หากมีคุณสมบัติเปนพิษ 

บุคลากรรวมไปถึงผูเรียนยอมไดรับผลกระทบอยางแนนอน  
 2. สองมาตรฐาน (Double Standards)  
 การที่ผูสอนใชกติกาที่ไมเหมือนกันถือวาเปนสัญญาณที่บงบอกถึงสภาพแวดลอมที่เปนพิษ

ภัย เชน ครูผูสอนประจำชั้นประถมศึกษาปที่ 5 สังเกตเห็นวา “ในวิชาคณิตศาสตรฉันไมสามารถพา
นักเรียนออกไปขางหองเพื ่อเลนคิกบอล (Kickball) ในสนามไดเลย ในขณะที่มีครูอีกสองสามคน
สามารถพานักเรียนออกไปไดหนึ่งครั้งตอสัปดาหเปนอยางต่ำโดยที่ไมมีใครวาอะไรเลย”  

 3. ขาดความหลากหลาย (Lack of Diversity)  
 ความหลากหลายนำมาซึ ่งประสบการณ ความชำนาญ และแนวคิดตาง ๆ นอกจากนี้

ทัศนคติยังเปนอีกหนึ่งปจจัยที่มีความสำคัญ ซึ่งผูเรียนจำเปนตองมีแบบอยาง ดังนั้น หากขาดความ
หลากหลายจะทำใหเกิดสภาพแวดลอมที่เปนพิษภัยได  
  

Moshman (2021) 

ปญหาและอุปสรรคการพัฒนา 

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 4. ความคาดหวังที ่ไมสอดคลองกันและการสื ่อสารที ่ไมช ัดเจน (Inconsistent 
Expectations and Unclear Communication)  

 โรงเรียนควรมีคูมือบุคลากร พรอมทั้งมีการสื่อสารเก่ียวกับความคาดหวังที่ชัดเจน  
 5. การทำใหกลัวและการลงโทษ (Intimidation and Punishment)  

 ผูสอนบางสวนทำงานในสภาวะที่เต็มไปดวยความกลัวหรือไมกลาที่จะพูดหรือเปดเผยถึง
ปญหาตาง ๆ เพราะกลัวการตอบโตจากฝายบริหาร หรือแมกระทั่งเพ่ือนรวมงานดวยกัน  

 6. การดูถูก (Looking down on) 
 ผูบริหารที่มีพฤติกรรมดูถูกผูอื่น ไมวาจะเปน ผูชวย นักการภารโรง พนักงานในโรงอาหาร 

เปนตน สามารถบงบอกไดวาเปนสัญญาณที่ไมดีตอการทำงานในสภาพแวดลอมที่เปนพิษภัยในดาน
การลดคุณคาของสมาชิกในโรงเรียน  

 7. แบงเปนกกเปนเหลา (Cliques)  
 การแบงเปนกกเปนเหลาเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นไดทั้งในกลุมผูเรียนและผูสอน และคน

ทีไ่มไดเปนสวนหนึ่งในกลุมนั้นจะรูสึกไมมีสิทธิ์ ไรซึ่งประสิทธิภาพและต่ำตอย  
 8. พฤติกรรมที่ไมปลอดภัย (Unsafe Behavior)  
 ความรู สึกปลอดภัยควรมีอยู ทั ้งในตัวผู เร ียนและผู สอน พฤติกรรมที ่ไมเหมาะสมของ

บุคลากรมีอิทธิพลตอความรูสึกปลอดภัยโดยเฉพาะอยางยิ่งหากฝายบริหารไมเขามาดำเนินการยุติ
พฤติกรรมดังกลาว พฤติกรรมที่ไมปลอดภัยมีหลายรูปแบบ เชน การโกหก การขโมยของ การนินทา 
การเปดเผยความลับของผูอ่ืน การขมเหงรังแก และการไมยอมบอกความรูสึกตรง ๆ ออกไป (Passive 
Aggressiveness)  

 9. เลือกปฏิบัติ (Discrimination)  
 การเลือกปฏิบัติไมวาจะในรูปแบบใดก็ตามที่เกิดขึ้นในโรงเรียนจะนำไปสูสภาพแวดลอมที่

เปนพิษภัย รูปแบบการเลือกปฏิบัติมีตั้งแตการแสดงความคิดเห็นในเชิงดูถูกเหยียดหยามเกี่ยวกับ
รสนิยมทางเพศของผูสอนหรือเด็กที่มีความบกพรองทางรางกายตอหนาที่ประชุมบุคลากร ไปจนถึง
ผูอำนวยการสถานศึกษาที่ละเลยในเรื่องกฎหมาย    

 10. ขาดการชวยเหลือดานปญหาพฤติกรรมผู เรียน (No Support with Student 
Behavior Problems)  

 แมแตครูที่มีประสบการณสูงสุดยังตองการความชวยเหลือดานปญหาพฤติกรรมผูเรียน ซึ่ง
ทั้งผูสอนและผูเรียนจะรูสึกผิดหวังและลมเหลวหากผูบริหารไมมีการสนับสนุนในดานนี้  

 11. พฤติกรรมที่นาละอาย (Shaming Behaviors) 
 ครูมัธยมทานหนึ่งเลาประสบการณใหฟงวา “ฉันรูสึกอายมากในขณะที่นั ่งทานอาหาร

กลางวันในหองพักของบุคลากรเมื่อผูอำนวยการเดินมาบอกวาฉันตองขยันใหไดเทากับคนอื่นหาก
ตองการจะมาทานขาวที่นี่”  

 12. ไมเห็นคุณคาของบุคลากร (Depreciating Employees)  
 การทีผู่บริหารมองเห็นคุณคาหรือไมเห็นคุณคาของบุคลากรนั้นเปนสิ่งที่สามารถรับรูไดงาย

มาก ครูโรงเรียนมัธยมทานหนึ่งไดเลาประสบการณวา “ฉันทำงานภายใตการบริหารงานของ
ผูอำนวยการทานนี้มากวา 13 ป แตทานไมเคยเอยชื่อฉันเลย ฉันเลยตัดสินใจยายไปสอนที่ใหม และ
ผูอำนวยการคนใหมทักทายฉันดวยการเรียกชื่อพรอมกับยิ้มใหในทุกวันตั้งแตวันแรกที่ยายไปอยู” 
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 13. การแบงแยกบุคลากร (Divided Staff) 
 บางโรงเรียนมีบรรยากาศของคำวา “พวกเรา กับ พวกเขา” “ครู กับ ผูบริหาร” “คนที่เปน

โคช กับ คนที่ไมใชโคช” รวมไปถึง “คนที่ทำงานถึง 6 โมงเย็น กับ คนที่เลิกงานเม่ือถึงเวลาเลิกเรียน” 
 14. ปลอยใหครูถูกทำราย (Allowing Teachers to Be Abused)  
 ผูบริหารที่ไมสามารถจัดการเมื่อผูปกครองหรือผูเรียนกำลังทำรายครูทั้งทางวาจาหรือทาง

รางกาย ถือเปนอีกหนึ่งสัญญาณที่แสดงถึงสภาพแวดลอมโรงเรียนที่เปนพิษภัย 
 15. การประเมินท่ีทำใหเกิดความกลัว (Intimidating Evaluations) 
 การประเมินควรใหตัวอยางที่สรางสรรคและเปนประโยชนเกี่ยวกับวิธีการที่ผู สอนควร

ปรับปรุง ตลอดจนการยืนยันถึงจุดแข็งของผู สอน ในทางกลับกัน การประเมินที่ทำใหผูสอนรูสึก
นอยใจหรือเสียใจนั้นไมกอใหเกิดประโยชนหรือสงผลเสีย   

 16. ความรูสึกผิดที่ไมสนับสนุนดานเวลาและทรัพยากร (Guilt to Give More Time 
and Materials) 

 สภาพแวดลอมการทำงานที่เปนพิษภัยยังสามารถเกิดข้ึนจากการที่ผูบริหารหรือคณาจารย
พยายามที่จะทำใหเจาหนาทีห่รือบุคลากรรูสึกผิดที่ไมเสียสละเวลา ไมสนับสนุนดานทรัพยากร หรือไม
อนุมัติงบประมาณสำหรับโครงการในชั้นเรียน  

 17. การบริหารท่ีขาดการสนับสนุนจากผูสอน (Administration Lacking Teacher’s 
Back)  

 บางครั้งผูบริหารจำเปนตองวิจารณและตำหนผิูสอน แตการทำเชนนี้โดยไมฟงความคิดเห็น
ของผูสอนกอนนั้นยอมสงผลเชิงลบ ซึ่งผูสอนอาจเกิดความรูสึกทอไดหากผูบริหารไมเขาขางหรือไมรับ
ฟงความเห็นเลย   

 18. การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ (Poor Communication)  
 ผูบริหารสถานศึกษาตองสื่อสารใหชัดเจนและเผยแพรขอมูลอยางเปนระบบ มิฉะนั้น 

สภาพแวดลอมการทำงานจะกลายเปนสถานที่ที่วุนวายทันท ีเพราะทุกคนตางพยายามที่จะทราบใหได
วาตนจะไดทำอะไร อยางไร  

 19. การยายผูสอนโดยที่ไมไดตองการ (Moving Teachers without Their Input)  
 ครูอาวุโสทานหนึ่งไดเลาประสบการณใหฟงวา “ฉันสอนชั้นนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอน

ปลายเปนเวลา 15 ปกวา จากนั้นก็ถูกยายไปสอนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 โดยไมมีทางเลือก และฉัน
ไดรับมอบหมายใหเปนพี่เลี้ยงสำหรับครูใหมที่เพิ่งเขามาปแรกซึ่งสอนหองขาง ๆ กัน แมวาฉันจะเพ่ิง
เคยสอนนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาก็ตาม”  

 20. ไมมีคำชื่นชมในความสำเร็จ (No Praise for Accomplishments)  
 หากผูสอนสำเร็จหลักสูตรประกาศนียบัตรและไดรับการเสนอชื่อเขาชิงรางวัล หรือไดรับ

การยกยองจากผูปกครอง เพื่อนรวมงานและผูบริหารควรที่จะแสดงความชื่นชมกับผูสอนคนนั้นดวย 
อยางไรก็ตาม ในสภาพแวดลอมที่เปนพิษ คนอื่น ๆ อาจรูสึกวากำลังไดรับผลกระทบจากความสำเร็จ
ของผูสอนคนนั้นอยู และอาจถึงขั้นพยายามทำใหคนนั้นคุณรูสึกผิดหรือแยเกี่ยวกับความสำเร็จของ
ตนเอง  หากโรงเรียนที่กำลังสอนอยูมีสภาพแวดลอมการทำงานที่เปนพิษ อาจถึงเวลาแลวที่จะตอง
ยายไปสอนที่อ่ืน ซึ่งผูสอนหลายคนตางกลาวในทิศทางเดียวกันวาตนเองรูสึกกระตือรือรน มีสุขภาพดี
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ขึ้น และมีความสุขมากขึ้นหลังจากที่ยายโรงเรียน ผูสอนทานหนึ่งกลาววา “ฉันตัดสินใจลาออกจาก
โรงเรียนแหงหนึ่งที่มีสภาพแวดลอมเปนพิษเพราะประสบปญหาผมรวงเนื่องจากความเครียด ซึ่งตอน
แรกคิดวาจะลาออกจากการเปนครูไปเลย แตก็ไดเปลี่ยนใจลองยายโรงเรียนดูกอน ตอนนี้มีความสุขดี 
เสนผมกลับมาสลวยอีกครั้ง และความรักในการสอนก็กลับมาดวยเชนกัน”  
 

                  โปรดทบทวน –  ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบบรรยากาศ  
โรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ  Moshman (2021) วามี  
สาระสำคัญ อยางไร  
 
ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 

https://shorturl.asia/kQLwD 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/f0Gpx  

หมายเหตุ 

ทบทวน 
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 Fuller (2019) แพทยและนักเขียนดานสุขภาพจิตทางคลินิกแหง Center for Discovery 

กลาวถึง 12 สัญญาณของสิ่งแวดลอมในการทำงานที่เปนพิษภัยขององคกรทั่วไป ดวยสำนวนภาษา
แบบสนทนาดังนี ้ 

 1. การกดขี่ขมเหงจากผูบริหารระดับสูง (Tyrannical Upper Management) 
 อำนาจไมไดสรางความเปนผูนำ กลาวคือ หัวหนาหรือผูจัดการระดับสูงซึ่งอยูในตำแหนงท่ี

สูงกวาไมมีสิทธิ์ที่จะดูถูก เหยียดหยามผูที ่อยูในตำแหนงต่ำกวา หรือการมีประสบการณหรืออยูใน
ตำแหนงที่สูงกวาไมไดบงบอกวาคนนั้นเกงกวาหรือเหนือกวา ถาผูบริหารระดับสูงไมสามารถปฏิบัติตอ
บุคลากรหรือเจาหนาที่ไดอยางเทาเทียมกัน โอกาสที่จะเปลี่ยนงานนั้นยอมเกิดขึ้นได  
 2. การจัดการไมสอดคลองกับคานิยม (Management Disagreeing with Values)  

 เมื่อผูอำนวยการพูดถึงองคกรในเชิงลบ หรือนินทาถึงคณะกรรมการบริหาร อาจเปนไปได
วานาจะปญหาอะไรที่เปนความลับซอนอยู ซึ่งทายที่สุดแลวความลับนี้จะไดรับการเปดเผยไปทั่วทั้ง
องคกร ดังนั้น ภาวะผูนำควรสอดคลองกับคานิยมและจริยธรรมขององคกรเสมอ  
 3. เพื่อนรวมงานท่ีไมเปนมืออาชีพ (Unprofessional Colleagues)  

 หากเพื่อนรวมไมจริงจังกับการทำงาน เขาประชุมสายอยูบอย ๆ ไมภูมิใจในผลงานของ
ตนเอง ชอบนินทา ข้ีบน หรือพูดจาหยาบคาย อาจคาดการณไดวามีบางอยางผิดปกติ เพราะเพื่อน
รวมงานที่ดีควรใหกำลังใจผูอื่น มีความสุขในการทำงาน และเปนมืออาชีพ และไมสรางปญหาในการ
ทำงานแตละวัน   
 4. หัวหนารังแก (Bullying Boss) 

 หากเจานายหรือหัวหนาพูดประโยค เชน “คุณควรรูสึกโชคดนีะที่ไดงานนี้” หรือถาหัวหนา
ชอบยื่นคำขาด กาวกายหนาที่มากจนเกินไป ไมใหวันหยุด หรือพูดจาดูถูก หมายความวาเรากำลังอยู
ในสิ่งแวดลอมการทำงานท่ีเปนพิษภัย  
 5. ความไมสมดุลระหวางงานและชวีิตสวนตัว (Work-Life Imbalance)  

 ความไมสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัวสามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมที่เกี่ยวของ ไดแก 
นำงานกลับไปทำที่บานดวย กลับไปเช็คอีเมลที่บาน เขาออฟฟศแตเชา นอนดึกจนทำใหชีวิตสวนตัว
เสียไป ไมสามารถลาพักรอนได และมักจะพูดเรื่องงานเมื่ออยูที่บานหรือออกไปขางนอกกับเพื่อน ซึ่ง
หลายคนจะสนุกกับการทำงานหนัก แตเมื่องานเริ่มสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวจนกระทั่งความสมดุล
และความสุขสูญเสียไป ยอมทำใหเกิดปญหาตามมา 
 6. ไมสามารถกาวหนาตอไปได (Being Unable to Grow within the Organization)  

 ในการทำงานบางครั้งอาจมีสถานการณหรือความรูสึกบางอยางที่ทำใหรูสึกวางานที่ทำนั้น

         Zakrzewski 
    Encalade (2021) 

(Fuller (2019) 2013) 

ปญหาและอุปสรรคการพัฒนา 

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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มีแนวโนมที่ไมสามารถสรางความกาวหนาตอไปได เชน ทำงานหนักประหนึ่งวากำลังขอเลื่อนตำแหนง
หรือขึ้นเงินเดือน ถูกปฏิเสธการขึ้นเงินเดือนอยูตลอดเวลา พบวายังมีตำแหนงอื่นอีกที่สามารถสราง
ความกาวหนาในอาชีพการงานไดดีกวางานปจจุบัน รูสึกติดขัดกับงานที่กำลังทำอยู ตองใชความ
พยายามเพ่ือขอขึ้นเงินเดือนหรือตอรองเพ่ือผลประโยชนท่ีดีกวาอยูตลอดเวลา หากพบวาตนเองตกอยู
ในสถานการณดังกลาว อาจถึงเวลาแลวทีจ่ะตองเปลี่ยนงานใหม  
 7. เจ็บปวยบอย (Getting Sick Constantly)  

 ความเครียดทางอารมณและจิตใจอาจสงผลเสียอยางมากตอสุขภาพรางกาย  หากทำงาน
ในสภาพแวดลอมที่เปนพิษ อาจนำไปสูอาการเจ็บปวยได และสภาพแวดลอมที่เปนพิษจะทำใหไมมี
โอกาสมีวันพักผอนสำหรับพักฟนอาการเจ็บปวย  
 8. ชีวิตสวนตัวไดรับผลกระทบ (Personal Life Becoming Affected)  

 หากพบวาความสุขในการทำงานมีระดับที่ลดลงอีกทั้งยังสงผลกระทบตอความสัมพันธตาง ๆ 
รวมไปถึงกิจกรรมยามวาง นั่นหมายความวาชีวิตการทำงานที่เปนพิษกำลังแทรกซึมเขาไปในทุกมิติ
ของชีวิต เชน เอาแตพูดเรื่องงานและบนเรื่องเจานายของในชวงเวลาที่ควรจะสนุกกับกิจกรรมยามวาง 
จนทำใหบุคคลรอบขางเบื่อกับคำพูดในแงลบและการบนถึงเรื่องงาน และนำไปสูผลกระทบที่ยิ่งใหญ
ตอชีวิตสวนตัว  
 9. เพื่อนรวมงานขี้บน (Complaining Colleagues)  

 บางคนอาจคิดวาเปนความผิดของตนเองที่หนาที่การงานสงผลตอการไมมีเวลาสวนตัว แต
ถาเพ่ือนรวมงานบางคนไมมีความสุขและบนอยูตลอดเวลา แสดงวางานที่ทำอยูเปนพิษภัย  
 10. ไมมีความโปรงใส (Lack of Transparency)  

 เจานายหรือผูบริหารระดับสูงควรมีความชัดเจนในหลายดาน เชน กำหนดวันสงงาน 
สมรรถนะการทำงาน เวลาในการประชุม และการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน หากพบวามีการ
เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ นั่นหมายความวาอาจจะมีบางอยางผิดปกติเกิดข้ึน 
 11. หลักเกณฑท่ีไมเหมาะสม (Inconsistent Rules) 

 อยางเชน เพื่อนรวมงานไดรับการเลื่อนขั้นหรือเลื่อนตำแหนงทั้งที่ทำงานไมไดตางไปจาก
เราเลย แถมยังเปนเราที่ถูกตำหนิเยอะกวา ดังนั้น การปฏิบัติตอเจาหนาที่หรือผูใตบังคับบัญชาที่ไม
เสมอภาคและหลักเกณฑที่ไมชัดเจนหรือคลุมเครืออาจนำไปสูการแกงแยงและการแขงขันสูงหรือไม
สงผลดีตอเจาหนาที่ ซึ่งถือวาเปนลักษณะของสิ่งแวดลอมที่เปนพิษภัย  
 12. ความรูสึกชวยบงบอกถึงสิ่งผิดปกติบางอยาง (Gut Telling There is 
Something Off) 

 อวัยวะภายในจะรองรับอารมณที่รุนแรงตาง ๆ และเมื่อรับรูไดถึงความผิดปกติ อาจจะมี
บางอยางเกิดขึ้นก็ได หากมีสัญชาตญาณที่ด ีจงเชื่อในสิ่งที่ตนเองรูสึก  

 การคนหาแนวทางแกปญหา (Finding a Solution to the Problem) 
 วิธีการที่สำคัญที่สุดสำหรับการรับมือกับสภาพแวดลอมในการทำงานที่เปนพิษภัยคือ

พยายามเขาใจวาเราไมใชตนเหตุของปญหา แตใหเขาใจวาเปนปญหาทางวัฒนธรรมที่เกิดจาก
ขอผิดพลาดของผูบริหารระดับสูง และในไมชาแนวคิดที่เปนพิษภัยจะขยายไปทั่วทั้งองคกร 

 แนนอนวาวัฒนธรรมในการทำงานที่เปนพิษภัยจะไมเปลี่ยนไป และหนทางที่จะแกปญหานี้
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ไดคือ การหางานใหม ซึ่งฟงดูเหมือนงายแตทำยาก ในขณะเดียวกัน มีขั้นตอนบางอยางที่สามารถ
นำไปใชไดกับการทำงานแมกระทั่งการใชชีวิตสวนตัว ดังนี้ 

 กำหนดขอบเขตของตนเอง ไดแก ไมลืมทานขาวเที ่ยง ไมนำงานกลับไปทำที ่บาน 
กำหนดความคาดหวังใหชัดเจน สรางสัมพันธภาพภายนอกที่ทำงาน และไมเผยขอมูลสวนตัวกับท่ี
ทำงานมากจนเกินไป 

 คนหาระบบสนับสนุนที่ดีจากเพ่ือนรวมงาน โดยการหาเพ่ือนหนึ่งหรือสองคนที่ไวใจในที่
ทำงาน เพ่ือใหการสนับสนุน ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และสามารถระบายความรูสึกตาง ๆ ได  

 หลีกเลี่ยงการพูดนินทาลับหลัง ปฏิบัติดีตอผูอ่ืน และใหเกียรติผูอ่ืน 
 คนหาวิธีการที่ชวยสงเสริมดานสุขภาพ ไมวาจะเปน การออกกำลังกาย ทำอาหาร ทำ

สวน หรือไปโบสถ เปนตน ซึ่งกิจกรรมเหลานี้จะชวยใหรูสึกคลายความเครยีดจากที่ทำงาน 
 

 
                  โปรดทบทวน –  ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบบรรยากาศ  

โรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ Fuller (2019) วามสีาระสำคัญ อยางไร?  
 
 
ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
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 Epitropoulos (2019) ผูเชี่ยวชาญดานการสื่อสารและการตลาด มีประสบการณดาน
การเปนนักขาว และจัดโครงการที่เปนการสนับสนุนการมีสวนรวมของนักการศึกษาและสงเสริมการ
สรางรายไดในหลายทาง ไดกลาวถึง 10 สัญญาณที่แสดงถึงวัฒนธรรมโรงเรียนที่มีพิษภัย ดังนี้ 

 1. จุดประสงคไมชัดเจน (No clear sense of purpose) หากผูบริหารสถานศึกษา
และคณาจารยไมมีเปาหมายรวมกัน อาจทำใหการดำเนินงานแตกตางกันออกไปตามแนวคิดของแต
ละคน ซึ่งทายที่สุดแลวอาจนำไปสูความขัดแยงได 

 2. ความสัมพันธแบบไมเปนมิตรระหวางบุคลากร ผูเรียน และผูปกครอง (Hostile 
Relations among Staff, Students, and Parents) เมื่อชางตอสูกัน ตนหญาที่อยูบริเวณนั้น
จะถูกเหยียบย่ำจนไมเหลือชิ้นดี ในขณะเดียวกัน หากผูบริหารโรงเรียนหรือครูทะเลาะกัน ผลที่จะ
เกิดขึ้นตามมาคือ นักเรียนถูกมองขาม ละเลย และไมไดรับการเอาใจใส  

 3. ใหความสำคัญกับกฎระเบียบมากกวาคนหรือพันธกิจ (Emphasis on Rules 
over People or Mission) ปญหานี้มักพบในโรงเรียนระดับอำเภอ ซึ่งผูสอนจะใหความสำคัญกับ
กฎระเบียบมากกวาการใหบริการการศึกษาแกผูเรียน และผูสอนรูสึกวาไมคอยมีอิสระในการสอน  

 4. ก า ร ส น ท น า ท ี ่ ไ ม  ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  (An Absence of Honest Dialogue) 
ผูอำนวยการสถานศึกษาที่หลีกเลี่ยงการสนทนาที่ยุงยากกับคณาจารยและหลีกเลี่ยงการแกปญหา
ตาง ๆ โดยการมอบหมายใหครูทำหนาที่แทนหรือเปลี่ยนตารางสอนของครูถือวาเปนรูปแบบการ
จัดการที่ไมไดใหบริการการศึกษากับผูเรียนอยางแทจริง  

 5. ใชวิธีการรักษาตัวรอดมากกวาใหความรวมมือ (More Self-Preservation than 
Collaboration) เมื่อวิธีการรักษาตัวรอดมีความสำคัญมากกวาการใหบริการการศึกษาแกเด็ก อาจ
ทำใหผูสอนที่มีแนวคิดดี ๆ ยายไปสอนที่อื่นได  

 6. การสื ่อสารลับหลังเหนือการสื ่อสารทางการ (Active Back Channels over 
Formal Lines of Communication) หากพบวามีการพูดคุยนอกรอบกันเองหลังจากการประชุม
บุคลากรเสร็จสิ้นลง นั่นเปนสัญญาณที่แสดงใหเห็นวาคณาจารยเกิดความไมเชื่อใจหรือไวใจซึ่งกันและ
กัน หากการเผยแพรขาวลืออยูเหนือการควบคุมจะยิ่งเปดชองทางใหใครตอใครสรางเรื่องขึ้นมาใน
แบบของตนเอง ใครที่สามารถควบคุมอำนาจในการสื่อสารได คนนั้นคือผูที่สามารถควบคุมวัฒนธรรม
โรงเรียนไดดวยเชนกัน 

 7. เนนการลงโทษมากกวาการมองเห็นคุณคา รางวัลและการจูงใจพฤติกรรมดวยการ
ไ ม  ล ง โ ท ษ  (Punishment Instead of Recognition, and Rewards and Behavior 

         Zakrzewski 
    Encalade (2021) 

Epitropoulos (2019) 

ปญหาและอุปสรรคการพัฒนา 

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
ะอุปสรรคการพัฒนา
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Motivated by the Avoidance of Punishment) หากมีการลงโทษพฤติกรรมเชิงลบ และ
ไมใหรางวัลแกพฤติกรรมเชิงบวก วัฒนธรรมดังกลาวจะสงผลใหผู เรียนและบุคลากรไมกลาทำ
บางอยางเพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ  

 8. ไมมีความปลอดภัย (Lack of Safety) ความกลัวที่จะพูดบางอยางทำใหแกไขปญหา
ไดไมตรงจุด กลาวคือ ครูจะรูสึกไมปลอดภัยเมื่อตองตกอยูในสถานการณของการสนทนาที่ไมมีอิสระ 
อึดอัด หรือเสี่ยงตอการถูกโจมตี  

 9. การพูดคุยภายใตการควบคุมของคนกลุมเล็ก (Conversation Controlled by a 
Small Group) วัฒนธรรมโรงเรียนตกอยูภายใตอิทธิพลของเพียงแคไมก่ีคนอาจนำไปสูวัฒนธรรมใน
การทำงานที่เปนพิษภัยได ดังนั้น จำเปนอยางยิ่งที่จะตองหาวิธีเพ่ือชวยใหทุกคนไดพูดแสดงความเห็น
ออกมา  

 10. ไมกลาเส่ียง (An Absence of Risk Taking) ผูสอนที่กลัวตอการทำในสิ่งที่ถูกตอง
เพื่อผูเรียน เพียงเพราะกลัววาจะผิดแปลกไปจากที่คนอื่นทำ ซึ่งผูสอนที่ไมพยายามทดลองทำในสิ่ง
ใหม ๆ ผลกระทบจะตกไปที่ผูเรียนอยางแนนอน  
 
 

 
                  โปรดทบทวน –  ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบบรรยากาศ  

โรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ Epitropoulos (2019)   
วามี สาระสำคัญ อยางไร ? 
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 Education World (n.d.) แหลงขอมูลออนไลนที่ทั้งครู ผูบริหาร และบุคลากรสามารถ
เขาไปเยี่ยมชมเพื่อสืบคนเนื้อหาเชิงลึกที่มีคุณภาพ ไดอางถึงทัศนะของ “Peterson” ที่กลาวไววา 
โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมเชิงบวกมักจะ “เกิดเครือขายแบบไมเปนทางการของคนเกง ๆ ทั้งชายและหญิง 
และยังมีการสื่อสารแบบไมเปนทางการในรูปแบบของการบอกตอหรือสงตอขอมูลวาเกิดอะไรขึ้นบาง
ในโรงเรียน…คานิยมที่สนับสนุนดานการพัฒนาวิชาชีพครู ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของผูเรียน 
และบรรยากาศเชิงบวกและการเอาใจใสยังคงมีอยู”  

 ในทางกลับกัน สภาพแวดลอมโรงเรียนที่เปนพิษภัยนั้น Peterson กลาววา “ความสัมพันธ
ระหวางผูสอนมักจะขัดแยงกัน เจาหนา บุคลากรไมเชื่อมั่นในความสามารถของผูเรียนวาจะประสบ
ความสำเร็จได และโดยทั่วไปมักจะมีทัศนคติเชิงลบ” 

 บุคลากร เจาหนาที ่และผู บริหารในวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกมักจะมีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเองในการที่จะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว ในขณะเดียวกัน ผูที่ทำงานในโรงเรียนที่มี
สภาพแวดลอมเชิงลบมักจะขาดความเชื่อมัน่วาจะสามารถบรรลุวิสัยทัศนได  

 วัฒนธรรมของโรงเรียนมีผลอยางมากตอการพัฒนาบุคลากร กลาวคือ "วัฒนธรรมสงผลตอ
ทัศนคติดานการใชเวลาเพื่อปรับปรุงการสอน แรงจูงใจในการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 
กิจกรรมท่ีตัดสินใจเขารวม”  

 บุคลากร เจาหนาที่มีความรับผิดชอบในการพัฒนาทักษะและความรูของตนเองเพื่อชวยใน
การพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน และสามารถบรรยายสิ่งตาง ๆ โดยใชแนวคิดใหม ๆ ไดเปนอยางดี 
นอกจากนี้ ยังคาดหวังและสงเสริมรูปแบบการทำงานแบบรวมมือ  ดังนั้น การเรียนรูทางวิชาชีพจึงมี
คุณคาตอวัฒนธรรม"  

 โรงเรียนที่มีวัฒนธรรมเชิงลบหรือเปนพิษภัย (Schools with a Negative, or Toxic, 
Culture)  

 จุดประสงคไมชัดเจน กำกวม  
 มีรูปแบบที่สงเสริมความเฉ่ือย ไมกระตือรือรน  
 ตำหนิผูเรียนเมื่อทำบางอยางไมสำเร็จ  
 ไมสนับสนุนการทำงานแบบมีสวนรวม  
 มีความสัมพันธที่ไมเปนมิตรระหวางบุคลากร  
 สำหรับวิธีที่จะสามารถเอาชนะวัฒนธรรมเชิงลบไดนั้น Peterson กลาวกับ Education 

World ไววา "กอนอื่น บุคลากรจะตองทำการประเมินบรรทัดฐานและคานิยมทางวัฒนธรรม จากนั้น
ใหทำกิจกรรมกลุมเพ่ือพัฒนาไปสูการมีวัฒนธรรมเชิงบวกและเชิงสนับสนุนกันและกัน" 

         Zakrzewski 
    Encalade (2021) 

Education World (n.d.) 

ปญหาและอุปสรรคการพัฒนา 
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 ผูบริหารสามารถทำอะไรไดบาง (What Can Administrators Do?) 
 Peterson แนะนำวา ผูอำนวยการสถานศึกษาจะตองศึกษาขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนโดย

อาจจะสอบถาม พูดคุยกับผูเกี่ยวของเกี่ยวกับบุคลากรเพื่อใหเกิดความเขาใจในประวัติของโรงเรียน 
นอกจากนี้ บุคลากรและผูบริหารจะตองพิจารณาวาไดเรียนรูอะไรมาแลวบางเกี่ยวกับวัฒนธรรม
โรงเรียน จากนั้นใหตั้งคำถาม 2 ขอ ดังนี้  

 วัฒนธรรมดานใดบางที่เปนเชิงบวกและควรไดรับการสงเสริม 
 วัฒนธรรมดานใดบางที่เปนเชิงลบหรือเปนพิษภัยและควรเปลี่ยน 
นอกจากนี้ Peterson ยังไดเสนอแนะแนวทางสำหรับผูอำนวยการและผูบริหารสถานศึกษา

ในการสงเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้ 
 จัดกิจกรรมหรือพิธีแสดงความยินด ีชื่นชมในความสำเร็จของบุคลากร 
 แบงปน สงตอเรื่องราวความสำเร็จและความรวมมือเมื่อมีโอกาส 
 ใชภาษาในระดับเดียวกันและชัดเจนในการพัฒนาวิชาชีพเพื่อสงเสริมความเชื่อมั่นใน

การเรียนรูของบุคลากรและผูเรียน 
 บทสรุปของ Peterson กลาววา ความรวมมือระหวางผูบริหารและบุคลากรในดานการ

สงเสริมสิ่งแวดลอมในการเรียนรูจะชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมเชิงลบดานพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค
ของผูเรียนและการบนหรือตำหนิของครู ซึ่งจะชวยใหโรงเรียนมีสิ่งแวดลอมเชิงบวกที่สนับสนุนใหทั้ง
บุคลากรและผูเรียนมีความกาวหนาจนประสบผลสำเร็จ 
 

                  โปรดทบทวน –  ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบบรรยากาศ  
โรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ Education World (n.d.) วามี  
สาระสำคัญ อยางไร ? 
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 Council for Children’s Rights (2019) องคกรที่ใหการชวยเหลือเด็กที่มีความจำเปน

และดำเนินงานดานการสงเสริมสวัสดิภาพเด็กในอนาคตภายใตพันธกิจของการเปนผูนำสังคมตอสูเพ่ือ
สิทธิเด็กและเยาวชนทุกคนใหมีความปลอดภัย มีสุขภาพดี และไดรับการศึกษา ซึ่งหนึ่งในเจาหนาที่
ของ Council for Children’s Rights ไดใหทัศนะเกี่ยวกับขอดีของสิ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวกดวย
ภาษาสนทนาวา แมวาสิ่งแวดลอมโรงเรียน (School Environment) จะเปนประเด็นที่ไมไดมีการพูด
ถึงบอย ๆ แตเปนประเด็นที่มีความสำคัญที่ควรนำมาพิจารณา เพราะสิ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวกจะ
ชวยสงเสริมผูเรียนในดานการเรียนรู อารมณ และจิตใจ  

 อยางไรก็ตาม ยังพบวามีโรงเรียนหลายแหงที่มีสภาพแวดลอมที่คลายกับที่คุมขัง มีการ
เหยียดหรืออคติทางเชื้อชาติ และขาดการสนับสนุนจากบุคลากร ซึ่งสงผลกระทบเชิงลบตอความรูสึก
และอนาคตของผูเรียน ดังนั้น ผูที่เกี่ยวของกับนโยบายดานผูเรียน ผูปกครอง และการศึกษาจึงตองมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมโรงเรียนเนื่องจากเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ ์ทาง
การศกึษาและการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน 

 วัฒนธรรมโรงเรียน (School Culture) เปนสิ่งที่โรงเรียนรวมมือกันทำในดานประเพณี 
คานิยม ความเชื ่อ และความคาดหวัง สวน บรรยากาศโรงเรียน (School Climate) เปนสิ ่งที่
สะทอนทัศนียภาพสะสมของผูเรียนและบุคลากร 

 งานวิจัยพบวาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกชวยเพิ่มอัตราการมีสวนรวมและผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา รวมทั้งชวยสงเสริมผูเรียนในดานสวัสดิภาพทางกายและใจ และการคงอยูของคร ูอีกทั้ง
ยังชวยลดปญหาดานความรุนแรง 

 วัฒนธรรมและบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนำไปสูสิ ่งแวดลอมเชิงบวกในโรงเรียน ดังนั้น 
สิ่งแวดลอมของโรงเรียนโดยรวมจะชวยเอ้ือประโยชนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

 ในทัศนะของ CIS มองวา สิ่งแวดลอมโรงเรียนประกอบดวยคุณสมบัติ 5 ประการซึ่งไดมี
การกำหนดไวในงานวิจัยทั้งดานวัฒนธรรมโรงเรียนและดานบรรยากาศโรงเรียน ไดแก 1) วิสัยทัศน
รวม 2) ความปลอดภัย 3) สังคม 4) วิชาการ และ 5) สิ่งแวดลอมทางกายภาพ 

 วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) คือ สิ่งที่โรงเรียนคาดหวังที่จะประสบผลสำเร็จ และ
สะทอนโดยวัฒนธรรมโรงเรียน เชน พันธกิจ แบบแผน และคานิยม 

 ความปลอดภัย (Safety) ประกอบดวย ความปลอดภัยทางกายภาพ สังคมและ
อารมณ รวมไปถึงการจัดการพฤติกรรม (เชน การแกปญหาความขัดแยง) 

 ส ังคม (Community) หมายถ ึง คุณล ักษณะของปฏ ิส ัมพันธ ในโรงเร ียนและ
ความสัมพันธระหวางบุคคล นั่นคือ ผูเรียนและผูสอน 

         Zakrzewski 
    Encalade (2021) 

ปญหาอุปสรรคการพัฒนา 

บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

Council for Children’s Rights 
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 วิชาการ (Academics) หมายถึง บรรยากาศดานการศึกษาของโรงเรียน และอิทธิพล
ที่มีตอความสำเร็จและผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาของผูเรียน 

 สิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) ประกอบไปดวย องคประกอบ
ที่จับตองไดของโรงเรียน เชน ทรัพยากรที่มีอยูและเขาถึงไดที่นำไปสนับสนุนผูเรียนในดานวิชาการ  

โรงเรียนที่ม ี5 คุณสมบัติขางตนจะมีศักยภาพในการสนับสนุนและสงเสริมผูเรียนสามารถใช
ทักษะและความสามารถของตนเองไดอยางเต็มที ่

 ผลกระทบเชิงลบตอสิ่งแวดลอมโรงเรียนหากขาดคุณสมบัติขอใดขอหนึ่ง (Negative 
Impact on School Environment When Lacking One or More of the 
Domains) ตัวอยางเชน สังคมในโรงเรียนที่มีความตึงเครียดและอคติทางเชื้อชาติระหวางผูเรียนและ
ผูสอนอาจนำไปสูการสูญเสียความรูสึกของการเปนเจาของสิ่งแวดลอมโรงเรียนของตนเอง ซึ่งจะสงผล
กระทบตออัตราการมีสวนรวมและการสำเร็จการศึกษา นอกจากนี้ สิ่งแวดลอมโรงเรียนยังสามารถ
ไดรับผลกระทบจากการเพิ่มแนวปฏิบัติในโรงเรียน (เชน การรักษาความปลอดภัยดานอาวุธ และการ
ตรวจจับโลหะ) ในขณะเดียวกัน หากโรงเรียนเปนเปาหมายในการใชความรุนแรง คณะกรรมการและ
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยเพื่อใหโรงเรียนปลอดภัยขึ้น อยางไรก็
ตาม การเพิ่มมาตรการตรวจตราแบบดิจิทัล การตรวจจับโลหะ การควบคุมการเขา-ออก การรักษา
ความปลอดภัยดวยอาวุธ เปนการปรับเปลี่ยนการรับรูของผูเรียนเกี่ยวกับความผิดปกติและความ
ปลอดภัยของโรงเรียน  

 งานวิจัยที่ผานมาพบวาการเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยใหผลตรงขามในดานเจตนา
ซึ่งสงผลใหความรุนแรงและความไมเปนระเบียบมีระดับเพิ่มข้ึน 

 สิ่งแวดลอมทางสังคมที ่ขาดการมีสวนรวมสามารถนำไปสูความเหลื่อมล้ำทางเชื ้อชาติ 
เศรษฐกิจและสังคม และเพศ ซึ่งการมีปฏิสัมพันธเชิงลบ เชน ความรุนแรง การเหมารวม และอคติ
จากผูสอนเนื่องจากความแตกตางในอัตลักษณสงผลกระทบตอการรับรูและประสบการณของผูเรียน
เกี่ยวกับผิวสี เพศ การมาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ต่ำ และผูเรียนที่มีความ
บกพรองทางรายกายหรือความผิดปกติทางอารมณและพฤติกรรม 

 เพื่อใหสภาพแวดลอมของโรงเรียนสามารถใหบริการผูเรียนไดอยางทั่วถึง คณาจารยและ
ผูบริหารจำเปนตองรับทราบถึงความลมเหลวในอดีต การไรซึ่งตัวตน และอุปสรรคเชิงระบบที่สงผล
กระทบตอผูเรียน นอกจากนี้ บุคลากรหรือเจาหนาที ่ตองทำหนาที่สนับสนุนเพื่อใหผูเรียนมีความ
สะดวกสบายในการเรียนรูและมีความกลาแสดงออกถึงอัตลักษณของตนเอง  

 ต ั ว อ ย  า ง แ น ว ท า ง ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง ส ิ ่ ง แ ว ด ล  อ ม โ ร ง เ ร ี ย น  (Example 
Interventions to Improve School Environment) 

 ในการปรับปรุงสภาพแวดลอมโรงเรียนนั้นมีแนวทางมากมายที่สามารถนำไปสงเสริมสวัสดิ
ภาพดานจิตใจ ความปลอดภัยในโรงเรียน และลดการแบงแยกรวมถึงความตึงเครียดที่เกิดขึ้นระหวาง
ผูเรียนและบุคลากร ดังนั้น ในการปรับปรุงสภาพแวดลอมในโรงเรียนสามารถทำไดดังนี ้
 1. การฝ กอบรมผ ู นำโรงเร ียนด านการตอบสนองทางว ัฒนธรรม (Culturally 
Responsive School Leadership Training) 

 โรงเรียนควรมีการจัดการฝกอบรมสำหรับผูบริหารและคณาจารยอยูเสมอเพื่อใหสามารถ
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รับมือกับผูเรียนซึ่งอยูในวัยที่กำลังเติบโตและมีพัฒนาการ ซึ่งการตอบสนองทางวัฒนธรรมและการ
ฝกอบรมทักษะนั้นมีความสำคัญเพราะผูเรียนแตละคนตางมาจากสภาพแวดลอมและมีภูมิหลังที่
แตกตางกัน ดังนั้นคณาจารยและผูบริหารจึงมีบทบาทสำคัญในการเปนผูนำ ตนแบบ และพี่เลี้ยงใน
การปรับปรุงสภาพแวดลอมโรงเรียน นอกจากนี้ ผูบริหารและคณาจารยควรไดรับการสงเสริมในดาน
การแกปญหาความเหลื่อมล้ำและความหลากหลายที่เหมาะสมโดยการเขารวมหลักสูตรตาง ๆ ในดาน
การพัฒนาวิชาชีพทั้งในรูปแบบออนไลนและทางเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูจัด ซึ่งหลักสูตรเหลานี้จะ
ชวยใหผูที่เขารวมการฝกอบรมมีความรูและทักษะที่หลากหลายอีกทั้งยังไดมีโอกาสสะทอนเกี่ยวกับ
ปฏิสัมพันธที่มีตอผูเรียน โดยหลักสูตรฝกอบรมตาง ๆ จะประกอบดวยเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการ
ความเหลื่อมล้ำและความตึงเครียดระหวางผูเรียน และวิธีการชวยเหลือผูเรียนที่ขาดการสนับสนุน
อยางเปนระบบ ซึ่งหลักสูตรสามารถที่จะสงเสริมใหการจัดการชั้นเรียนและโรงเรียนมีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน 

 จาก 5 คุณสมบัติของสิ่งแวดลอมโรงเรียน ประเด็นในดานการตอบสนองทางวัฒนธรรม
และการฝกอบรมทักษะไดกลาวถึง วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ความปลอดภัย (Safety) และ
สังคม (Community) ซึ่งการตระหนักและทักษะทางวัฒนธรรมที่สูงข้ึนของคณาจารยและผูบริหารจะ
นำไปสูวิสัยทัศนรวมที่สามารถลดความเหลื่อมล้ำและสามารถใหการสนับสนุนผูเรียนทุกคนไดอยาง
เหมาะสม ดังนั้น วัฒนธรรมโรงเรียนจึงสะทอนถึงแรงบันดาลใจตาง ๆ ที่จะสงเสริมความเสมอภาค
และวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวก นอกจากนั้น การฝกอบรมยังชวยเพิ่มความรูดานสังคมแกผูเรียนและ
บุคลากร เมื่อความตึงเครียดและอคติลดลง ปฏิสัมพันธและความสัมพันธระหวางบุคคลจะเขมแข็งข้ึน 
ดังนั้น ความปลอดภัยในโรงเรียนจะเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งความปลอดภัยทางอารมณเนื่องจาก
ไดรับการสนับสนุน การมีสวนรวม และความรูสึกเปนเจาของจากทั้งผูเรียนและบุคลากร 
 2 .  ส  ง เสร ิ มความส ัมพ ันธ และความร ู  ส ึก เป น เจ าของ (Promoting School 
Attachment/Sense of Belonging) 

 โรงเรียนสามารถจัดกิจกรรมหรือโครงการที ่เปนการสงเสริมใหผู เรียนรู สึกผูกพันกับ
โรงเรียน เชน ทีมกีฬา ชุมนุมหรือชมรมตาง ๆ รวมไปถึงกิจกรรมสำคัญของโรงเรียนที่นำไปสูการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เหมาะสม ซึ่งการสงเสริมความสัมพันธโดยอาศัยกิจกรรมตาง ๆ เปนการให
โอกาสผู เร ียนไดรู จ ักตนเอง มีทักษะการเปนผูนำ มีทัศนคติที ่ดีตอกิจกรรมทางกายภาพ และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค ผลการวิจัยพบวาผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่โรงเรียนจัดข้ึนจะ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น รวมไปถึงมีความตระหนักและทัศนคติเชิงบวกตอโรงเรียน และมี
แรงจูงใจในการเรียนรูที่สูงข้ึน 

 ความสัมพันธในโรงเรียนชวยสงเสริมคุณสมบัติดานสังคม (Community) ความปลอดภัย 
(Safety) วิชาการ (Academics) และวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ยิ่งผูเรียนมีสวนรวมมากขึ้นใน
กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน จะยิ่งชวยใหรูจักตนเองและสังคมมากขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อนและ
บุคลากรที่มีวิสัยทัศนรวมกัน นอกจากนี้ การมีสวนรวมยังชวยใหเกิดความภาคภูมิใจและเสริมสราง
ทักษะ รวมไปถึงการไดมีโอกาสเพิ่มสมรรถนะดานวิชาการและดานอื่น ๆ เพื่อผลักดันตนเองไปสู
ความสำเร็จในอนาคต ในขณะเดียวกัน ยังชวยสงเสริมสุขภาพกายอันจะนำไปสูสิ่งแวดลอมโรงเรียน
เชิงบวกและปลอดภัยยิ่งข้ึน 
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 3. กลวิธีการสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior Intervention and 
Support) 

 กลวิธีการสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior Intervention and Support 
หรือ PBIS) เปนอึกหนึ่งแนวทางที่สามารถนำมาใชสำหรับสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกและเขมแข็ง 
สงเสริมความสัมพันธในโรงเรียน และลดความรุนแรงและพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ดังนั้น PBIS จึง
เปนแนวทางที่ชวยสงเสริมผูเรียนใหบรรลุความคาดหวังของโรงเรียน และสงเสริมพฤติกรรมที่พึง
ประสงค นอกจากนี้ บุคลากรโรงเรียนพรอมทั้งผูปกครองและเครือขายโรงเรียนจำเปนตองสรางแผน
สนับสนุนเพ่ือสงเสริมทักษะทางสังคมและปรับปรุงคุณลักษณะผูเรียนซึ่งจะนำไปสูการลดพฤติกรรมที่
ไมพึงประสงคและสรางสิ ่งแวดลอมโรงเรียนเชิงบวก นอกจากนี ้ ควรมีการกำหนดและสงเสริม
พฤติกรรมที่พึงประสงคสำหรับผูเรียนโดยการปรับปรุงพันธกิจโรงเรียน นโยบายดานระเบียบวินัย
โรงเรียน บทเรียนตาง ๆ เปนตน ซึ่งโรงเรียนใน North Carolina ที่นำเอา PBIS มาใชจะมีอัตราการ
หยุดพักการเรียนที่ต่ำกวา และมีสมรรถนะทางการเรียนรูที่สูงกวาโรงเรียนท่ีไมไดใช PBIS 

 PBIS จะครอบคลุมทั้ง 5 คุณสมบัติของสิ่งแวดลอมโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณสมบัติ
ดาน วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) และ สิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) ซึ่ง 
PBIS จะชวยสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวกซึ ่งเปนองคประกอบหนึ่งของหลักสูตรแกนกลาง ดังนั้น
โรงเรียนที่ใช PBIS จึงมีแหลงทรัพยากรที่จับตองและเขาถึงไดสำหรับผูเรียนมากกวาโรงเรียนที่ไมใช 
PBIS นอกจากนั้น PBIS ยังชวยลดพฤติกรรมกาวราว พรอมทั้งปรับปรุงการมีสวนรวมและผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา ลดอัตราการลาออกของครู และสงเสริมใหผูเรียนและบุคลากรเล็งเห็นความสำคัญของ
การปรับปรุงบรรยากาศโรงเรียน  

 
            โปรดทบทวน –  ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบบรรยากาศ  

               โรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ Council for Children’s Rights (2019)   
               วามีสาระสำคัญ อยางไร ? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/8RAH7 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ 

ทบทวน 
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 ส ร ุ ป  จ ากท ั ศนะขอ ง  Moshman ( 2021) ,  Fuller (2 0 1 9 , Epitropoulos (2019), 

Education World (n.d.) และ Council for Children’s Rights (2019) ดังกลาวขางตน สรุปปญหา
และอุปสรรคในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไดดงัน้ี 

1. ภาวะผูนำที่เปนพิษภัย (Toxic Leadership) 
2. สองมาตรฐาน (Double Standards) 
3. ขาดความหลากหลาย (Lack of Diversity) 
4. ความคาดหว ังท ี ่ ไม สอดคล องก ันและการส ื ่อสารท ี ่ ไม ช ัดเจน ( Inconsistent 

Expectations and Unclear Communication) 
5. การทำใหกลัวและการลงโทษ (Intimidation and Punishment) 
6. การดูถูก (Looking down on) 
7. แบงเปนกกเปนเหลา (Cliques 
8. พฤติกรรมที่ไมปลอดภัย (Unsafe Behavior) 
9. เลือกปฏิบัติ (Discrimination) 
10. ขาดการช วยเหล ือด านป ญหาพฤต ิกรรมผ ู  เร ียน (No Support with Student 

Behavior Problems) 
11. พฤติกรรมที่นาละอาย (Shaming Behaviors) 
12. ไมเห็นคุณคาของบุคลากร (Depreciating Employees)  
13. การแบงแยกบุคลากร (Divided Staff) 
14. ปลอยใหครูถูกทำราย (Allowing Teachers to Be Abused) 
15. การประเมินที่ทำใหเกิดความกลัว (Intimidating Evaluations) 
16. ความรูสึกผิดที่ไมสนับสนุนดานเวลาและทรัพยากร (Guilt for not Supporting Time 

and Materials) 
17. การบริหารที่ขาดการสนับสนุนจากผูสอน (Administration without Teacher’s Back) 
18. การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ (Poor Communication) 
19. การยายผูสอนโดยที่ไมไดตองการ (Moving Teachers without Their Input) 
20. ไมมีคำชื่นชมในความสำเร็จ (No Praise for Accomplishments) 
21. การกดขี่ขมเหงจากผูบริหารระดับสูง (Tyrannical Upper Management) 
22. การจัดการไมสอดคลองกับคานิยม (Management Disagreeing with Values) 

โปรดวิจารณ 
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23. เพ่ือนรวมงานท่ีไมเปนมืออาชีพ (Unprofessional Colleagues) 
24. หัวหนารังแก (Bullying Boss) 
25. ความไมสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว (Work-Life Imbalance) 
26. ไมสามารถกาวหนาตอไปได (Being Unable to Grow) 
27. เจ็บปวยบอย (Getting Sick Constantly) 
28. ชีวิตสวนตัวไดรับผลกระทบ (Personal Life Becoming Affected) 
29. เพ่ือนรวมงานข้ีบน (Complaining Colleagues)  
30. ไมมีความโปรงใส (Lack of Transparency) 
31. หลักเกณฑที่ไมเหมาะสม (Inconsistent Rules) 
32. ความรูสึกชวยบงบอกถึงสิ่งผิดปกติบางอยาง (Gut Telling There is Something Off) 
33. จุดประสงคไมชัดเจน (No clear sense of purpose) 
34. ความสัมพันธแบบไมเปนมิตรระหวางบุคลากร ผู เร ียน และผู ปกครอง (Hostile 

Relations among Staff, Students, and Parents) 
35. ใหความสำคัญกับกฎระเบียบมากกวาคนหรือพันธกิจ (Emphasis on Rules over 

People or Mission) 
36. การสนทนาที่ไมตรงไปตรงมา (An Absence of Honest Dialogue) 
37. ใชว ิธ ีการร ักษาตัวรอดมากกวาใหความรวมมือ (More Self-Preservation than 

Collaboration) 
38. การสื่อสารลับหลังเหนือการสื่อสารทางการ (Active Back Channels over Formal 

Lines of Communication) 
39. เนนการลงโทษมากกวาการมองเห็นคุณคา รางวัลและการจูงใจพฤติกรรมดวยการไม

ล ง โทษ  ( Punishment Instead of Recognition, and Rewards and Behavior Motivated by 
the Avoidance of Punishment) 

40.  การพูดคุยภายใตการควบคุมของคนกลุ มเล็ก (Conversation Controlled by a 
Small Group) 

41. ไมกลาเสี่ยง (An Absence of Risk Taking) 
42. มีรูปแบบที่สงเสริมความเฉ่ือย ไมกระตือรือรน (Norms Reinforcing Inertia) 
43. ตำหนิผูเรียนเมื่อทำบางอยางไมสำเร็จ (Blaming Students for Lack of Progress) 
44. ไมสนับสนุนการทำงานแบบมีสวนรวม (Discouraging Collaboration) 
45. ความสัมพันธระหวางผู สอนมักจะขัดแยงกัน (Conflicting Relationships among 

Teachers) 
46. บุคลากรไมเชื่อมั่นในความสามารถของผูเรียนวาจะประสบความสำเร็จได (Staff don't 

believe in students' ability to succeed.) 
47. โรงเรียนหลายแหงที่มีสภาพแวดลอมที่คลายกับที่คุมขัง การเหยียด หรืออคติทางเชื้อ

ช าต ิ ( school environments that appear more like prisons, fraught with racial tensions 
and biases) 

48. ขาดการสนับสนุนจากบุคลากร  (lack of Supportive Staff)  
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 จากนานาทัศนะเกี ่ยวกับปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

(Positive School Climate)  ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที่
ทำใหเขาใจปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นไดอยางกระชับและชัดเจน 
โปรดระบุแนวคิดนั้นในภาพที่แสดงขางลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/STgG0 
  

สรุป  ปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 หลังจากการศกึษาคูมือชุดนี้แลว ทานมีพัฒนาการดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซึ่ง

เปนจุดมุงหมายทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพทางสมองหรือสติปญญาตาม The Revised 
Taxonomy (2001) ของ Benjamin S. Bloom โดยจําแนกพฤติกรรมในขอบเขตนี้ออกเปน 6 ระดับ 
เรียงจากพฤติกรรมที่ซับซอนนอยไปหามาก หรือจากทักษะการคิดขั้นต่ำกวาไปหาทักษะการคิดข้ันสูง
กวา ดังนี้ คือ ความจำ (Remembering) ความเขาใจ (Understanding) การประยุกตใช (Applying) 
การวิเคราะห (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดังนี้ 

บอกคุณสมบัติ จับคู เขียนลำดับ อธิบาย บรรยาย ขีดเสนใต จำแนก หรือระบุการ
ประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แปลความหมาย อธิบาย ขยายความ สรุปความ ยกตัวอยาง บอกความแตกตาง หรือ
เรียบเรียงการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แกปญหา สาธิต ทำนาย เชื่อมโยง ความสัมพันธ เปลี่ยนแปลง คำนวณ หรือปรับปรุง
การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ได 
 

แยกแยะ จัดประเภท จำแนกใหเห็นความแตกตาง หรือบอกการประเมินบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ได 
 

วัดผล เปรียบเทียบ ตีคา ลงความเห็นวิจารณการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกได 
 

รวบรวม ออกแบบ จัดระเบียบ สราง ประดิษฐ หรือกำหนดวิธีการประเมินบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ได 
 
 
 
 
 
 

คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับการประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 

ชุดท่ี 

 

 วัตถุประสงค 
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  โปรดศ ึกษาเน ื ้อหาเก ี ่ยวกับการประเม ินบรรยากาศโรงเร ียนเช ิงบวกท ี ่นำมา 
 กลาวถึงแตละทัศนะ  
 

หลังจากการศึกษาเนื้อหาโปรดทบทวนความเขาใจจากคำถามทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 
 

ศึกษารายละเอียดการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากแตละทัศนะที ่เปน
ตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตนำเสนอไวทายเนื้อหาของแตละ
ทัศนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/JBD7S 
  

คำชี้แจง 
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 Cohen and Pickeral (2008) ประธานรวมแหง National School Climate Center 
(NSCC) กลาววา โรงเรียนสามารถที่จะประเมินบรรยากาศโรงเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน 
การสนทนากลุม การสังเกตการณ การสัมภาษณ การสนทนาระหวางผูบริหารระดับสูง การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ และการวิจัยเชิงสำรวจในกลุมผูเรียน บุคลากร และผูปกครอง  

 การประเมินบรรยากาศโรงเรียนที่ดีที่สุดคือการสำรวจที่พัฒนาขึ้นตามหลักการทาง
วิทยาศาสตรเพื่อ (1) รับฟงเสียงของผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากร และ (2) ประเมินทุกมิติที่มี
อิทธิพลตอกระบวนการเรียนการสอนและประสบการณของผูเรียน 

 นักวิจัยเกือบทั้งหมด และ National School Climate Council (2007) ลงความเห็น
วาป จจ ัยที ่ม ีอ ิทธ ิพลตอบรรยากาศโรงเร ียนประกอบดวย 4 ดาน คือ (1) ความปลอดภ ัย  
(2) ความสัมพันธ (3) การเรียนการสอน และ (4) สภาพแวดลอม ซึ ่ง Center for Social and 
Emotional Education's (CSEE) แ น ะ น ำ ว  า  Comprehensive School Climate Inventory 
(CSCI) เปนเครื่องมือสำรวจที่โรงเรียนสามารถนำไปใชเพ่ือประเมินวาในแตละพ้ืนที่ของโรงเรียนกำลัง
ดำเนินการอะไรอยู 

 
  

Cohen and Pickeral (2008) 

การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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มิติสำคัญ 4 ดานของบรรยากาศโรงเรียน (Four Essential Dimensions of School Climate) 

มิติ 
(Dimension) 

ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

ดานความปลอดภัย (Safety) 

1. กฎระเบียบและ
มาตรฐาน (Rules 
and Norms) 

กฎระเบียบที่มีความชัดเจนเก่ียวกับความรุนแรงทางรางกายและคำพูด 
และการบังคับใชท่ีเหมาะสม “โรงเรียนของฉันมีกฎที่ชัดเจนเก่ียวกับ
เรื่องการดูหมิ่น การลอเลียน การคุกคาม และความรุนแรงทางวาจา 
คณาจารยจะหามผูเรียนหากพบวามีการทำรายรางกายกันเกิดข้ึน (เชน 
การผลัก ตบ หรือตอยกัน)”  

2. ความปลอดภัย
ทางรางกาย 
(Physical Safety) 

ผูเรียนและคณาจารยรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน 
“ฉันรูสึกปลอดภัยทางรางกายในทุกพื้นที่ของอาคารเรียน ฉันพบวาคน
อ่ืนโดนทำรายรางกายมากกวาหนึ่งครั้ง (เชน ถูกผลัก ตบ ตอย หรือทุบ
ต)ี” 

3. ความมั่นคงทาง
อารมณและสังคม 
(Social and 
Emotional 
Security) 

ผูเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูก
กีดกัน “ฉันเคยโดนดูถูก กลั่นแกลง ทำราย หรือสบประมาทในโรงเรียน
มากกวาหนึ่งครั้ง มีนักเรียนบางกลุมที่พยายามจะกีดกันคนอื่นและทำให
รูสึกแยดวยการกีดกันไมใหเปนสวนหนึ่งในกลุม” 

ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 

1. การสนับสนุน
การเรียน 
(Support for 
Learning) 

แนวปฏิบัติการสอนที่เปนการสนับสนุน เชน การใหคำแนะนำเชิง
สรางสรรค และการใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองทำในสิ่งใหม ความ
ทาทายในการเรียนรู ความสนใจสวนบุคคล และโอกาสตาง ๆ เพ่ือ
แสดงออกถึงความรูและทักษะในหลาย ๆ ดาน “ครูสอนใหเห็นถึง
วิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง ซึ่งครูไดใหกำลังใจในการใช
แนวคิดใหม ๆ (คิดดวยตนเอง) และครูชวยใหเขาใจถึงวิธีการเรียนรูที่ดี
ที่สุด” 
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มิติ 
(Dimension) 

ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

2. การเรียนรูสังคม
และพลเมือง 
(Social and Civic 
Learning) 

การสนับสนุนเพ่ือการพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมและพลเมือง 
ไดแก การฟงอยางมีประสิทธิผล การแกปญหาความขัดแยง การ
ไตรตรองและความรับผิดชอบ และการตัดสินใจเชิงจริยธรรม “ที่
โรงเรียนของฉันไดมีการสอนเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาความขัดแยง
เพ่ือใหเกิดความยุติธรรมกับทุกคน และพวกเรายังไดมีโอกาสอภิปราย
เก่ียวกับพฤติกรรมที่สงผลกระทบตอผูอ่ืน” 

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) 

1. เคารพในความ
หลากหลาย 
(Respect for 
Diversity)  

การเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับของโรงเรียน ไมวา
จะเปน ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับคณาจารย และคณาจารยกับ
คณาจารย “นักเรียนในโรงเรียนนี้จะเคารพซึ่งกันและกันในเรื่องของ
ความแตกตาง (เชน เพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม) ขณะเดียวกันครูใน
โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน (เชน เพศ เชื้อชาติ 
วัฒนธรรม)”  

2. การสนับสนุน
ทางสังคมระหวาง
คณาจารย (Social 
Support among 
Teachers)  

ความรวมมือและความสัมพันธที่ไววางใจกันระหวางคณาจารย และ
ผูสอนใหการสนับสนุนผูเรียนในดานความคาดหวังสูงตอความสำเร็จ 
ความเต็มใจที่จะรับฟง และความเอาใจใสในตัวบุคคล “ฉันคิดวาครูของ
ฉันทำงานเขากันไดดี หากนักเรียนตองการปรึกษาเก่ียวกับปญหา
บางอยาง นักเรียนจะมีครูสักคนที่ไวใจและสามารถพูดคุยดวยได”  

3. การสนับสนุน
ทางสังคมระหวาง
ผูเรียน (Social 
Support among 
Students)  

เครือขายความสัมพันธระหวางเพ่ือนเพ่ือการสนับสนุนทางวิชาการและ
การสนับสนุนสวนบุคคล “นักเรียนมีเพ่ือนที่สามารถปรึกษาไดหากไม
เขาใจเก่ียวกับการบาน ซึ่งนักเรียนจะมีเพื่อนที่ไวใจ และสามารถพูดคุย
ดวยไดหากมีปญหาในขณะอยูที่โรงเรียน”  
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มิติ 
(Dimension) 

ตัวชี้วัดหลักและคำถามตัวอยาง (Major Indicators and 
Sample Questions) 

ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) 

1. ความสัมพันธ/
การมีสวนรวมใน
โรงเรียน (School 
Connectedness 
/ Engagement) 

การเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน ความรูสึกเปนเจาของ และแบบแผน
สำหรับการมีสวนรวมในโรงเรียนของผูเรียนและผูปกครอง “ฉันรูสึกดี
เก่ียวกับสิ่งท่ีไดทำในโรงเรียน ฉันคดิวาพอแม/ผูปกครองของฉันก็มี
ความรูสึกที่ดีกับโรงเรียน โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนเปนสวนหนึ่งใน
กิจกรรมท่ีนอกเหนือไปจากการทำการบาน (เชน ชมรมกีฬา ดนตรี 
ละคร)” 

2. สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 
(Physical 
Surroundings)  

ความสะอาด ความเปนระเบียบ และความนาสนใจหรือดึงดูดของสิ่ง
อำนวยความสะดวกและแหลงทรัพยากรและสื่อการสอนที่เพียงพอ 
“โรงเรียนของฉันมีความดึงดูดทางกายภาพ (สถาปตยกรรมที่สวยงาม 
การตกแตงสถานท่ีอยางสวยงาม ฯลฯ) นอกจากนี้อาคารเรียนยังมีสภาพ
ที่สวยงาม รวมทั้งมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย
สำหรับนักเรียน ” 

 
 

                  โปรดทบทวน –  การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
               ตามทัศนะของ Cohen and Pickeral (2008) วามีสาระสำคัญ อยางไร? 

 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/75ILY 

 
 
 
 
 
  

หมายเหตุ 

ทบทวน 
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Center to Improve Social and Emotional Learning and School Safety 

(2016) เปนศูนยที่กอตั้งข้ึนเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและความสามารถสำหรับการบูรณาการการเรียนรูทาง
สังคมและอารมณ (SEL) ตามหลักฐานเชิงประจักษ ไดนำเสนอรายการตรวจสอบบรรยากาศโรงเรียน
ซึ่งจำแนกออกเปน 3 ดาน แตละดานมีขอคำถาม ดังนี้  

บรรยากาศและการปองกัน (Climate and Prevention)  
 1. มีสวนรวมในความพยายามตอการสรางบรรยากาศที่ดีในโรงเรียนหรือไม  

2. มีการจัดลำดับความสำคัญของการใชกลยุทธการปองกันตามหลักฐานเชิงประจักษ เชน 
การสนับสนุนตามลำดับชั้นหรือไม  

3. มีการสงเสริมการเรียนรูทางสังคมและอารมณหรือไม  
4. จัดใหมีการฝกอบรมและสนับสนุนแกบุคลากรในโรงเรียนอยางสม่ำเสมอหรือไม  
5. มีการรวมมือกับหนวยงานในพื้นที่และผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ หรือไม  
6. บทบาทของเจาหนาที ่บังคับใชกฎระเบียบในโรงเรียนเนนไปที ่การปรับปรุงความ

ปลอดภัยของโรงเรียนและลดการกลาวอางถึงการบังคับใชกฎระเบียบที่ไมเหมาะสมหรือไม  
7. ตั ้งความคาดหวังสูงสำหรับพฤติกรรมและนำวิธีการสอนบางอยางมาใชเพื ่อสราง

ระเบียบวินัยหรือไม  
8. โรงเรียนมีการรายงานใหผูปกครองทราบเกี่ยวกับความกาวหนาของผูเรียน และวิธีการ

ทำงานรวมกันระหวางผูสอน ผูปกครอง และเครือขายหรือไม  
ความคาดหว ังและผลท ี ่ตามมาช ัดเจน เหมาะสม และสอดคล องก ัน(Clear, 

Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) 
9. ตั ้งความคาดหวังสูงสำหรับพฤติกรรมและนำวิธีการสอนบางอยางมาใชเพื ่อสราง

ระเบียบวินัยหรือไม  
10. ผู ปกครอง ผู เร ียน และบุคลากรของโรงเรียนมีสวนรวม และมีการสื ่อสารอยาง

สม่ำเสมอและชัดเจนหรือไม  
12. ผลทางวินัยมีความชัดเจน เหมาะสมและยุติธรรมกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคที่จะ

ไดรับหรือไม  
13. นโยบายมีแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมี

กระบวนการที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคนหรือไม  
14. พาผูเรียนออกนอกนอกสถานที่โดยสถานที่นั ้นเปนแหลงที ่สามารใหความรู  และ

สามารถนำผูเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็วหรือไม  

Center to Improve Social and Emotional 
Learning and School Safety (2016) 

การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 ความเสมอภาคและการปร ับปร ุงอย  างต อ เน ื ่ อง  (Equity and Continuous 
Improvement)  

15. มีการฝกอบรมบุคลากรเก่ียวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ ไดอยาง
ยุติธรรม เทาเทียมหรือไม 

16. ใชวิธีการเชิงรุก ใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับ ฟง
ความเห็นผู ปกครองเพื ่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและ
เหตุการณท่ีไมคาดคิด หรือไม  

 
                  โปรดทบทวน –  การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

                     ตามทัศนะของ Center to Improve Social and Emotional  
                 Learning and School Safety (2016) วามีสาระสำคัญ อยางไร ? 

 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/GV65l  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/yxHFj  

หมายเหตุ 

ทบทวน 
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Template.Net (n.d.) ทีมงานระดับโลกดานการถอดรหัส (Code) เปนนักออกแบบ นัก

กฎหมาย นักการตลาด และนักเขียน ไดใหคำแนะนำเก่ียวกับแมแบบการสำรวจบรรยากาศโรงเรียนไว
วา ขอคำถามทุกขอจะถามเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เกิดขึ้น “ในโรงเรียน” รวมไปถึงสิ่งที่เกิดขึ้นระหวาง
ทางมายังโรงเรียน ระหวางทางจากที่บานมายังโรงเรียน หรือ กิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนเปนผูจัด (การ
เตนรำ กีฬา) และขอคำถามจะเปนรูปแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) ดังตัวอยางตอไปนี ้
 1. ฉันรูสึกปลอดภัยจากการถูกทำราย ขมขู หรือคุกคามทางรางกาย 
 2. ฉันรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง การปลอยขาวที่เปนเท็จ การกลั่นแกลงในโลกออนไลน 
และพฤติกรรมอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบตออารมณ 
 3. ผูสอนปฏิบัติตอฉันดวยการใหเกียรติ 
 4. เพ่ือนของฉันปฏิบัติตอฉันโดยการใหเกียรติ 
 5. มีการใชคำหยาบคาย (สบถ) 
 6. ฉันเคยเห็นเพ่ือนโดนรังแก 
 7. ฉันเคยโดนรังแก 
 8. ฉันเคยเห็นเพ่ือนโดนขมขู 
 9. ฉันเคยโดนขมขู 
 10.คุณเคยถูกรังแกหรือขมขูดวยวิธีการใด (คำพูด รางกาย เทคโนโลย)ี  
 11. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานขอบกพรองทางรางกาย (เชน เรียกคนนั้นวา “ไอปญญา
ออน” หรือ “ไอพิการ”)  
 12. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานรูปลักษณภายนอก (เชน เรียกคนนั้นวา “อวน”) 
 13. ฉันเคยเห็นการคุกคามเกี่ยวกับเพศ (คำวิจารณเก่ียวกับเพศ เชนคำวา “โสเพณ”ี) 
 14. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานรสนิยมทางเพศ (เชน “พวกผิดเพศ” หรือ “เลสเบ้ียน”) 
 15. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานเชื้อชาติ สีผิว หรือชาติพันธุ (เชน การใชถอยคำเหยียดเชื้อ
ชาติ) 
 16. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (เชน การลอหรือรังแก 
บางคนเพราะวาจน) 
 17. ฉันเคยเห็นการคุกคามดานความเชื่อทางศาสนา (เชน การพูดดูถูก เสียดสีเกี่ยวกับ 
ความเชื่อทางศาสนา ไมวาจะเปน ยิว คริสต พุทธ มุสลิม หรืออเทวนิยม) 
 18. ฉันเคยเปนสวนหนึ่งในการกลั่นแกลงทางวาจา (การลอ หรือการเผยแพรขอมูลเท็จ) 
หรือการคกุคาม 
 19. ฉันเคยเปนผูขมขูหรือคุกคามทางรางกาย  

Template.Net (n.d.) 

การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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 20. ฉันเคยใชคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอื่น ๆ (เชน การพิมพขอความ) ที่เปนการทำราย
หรือคุกคามผูอ่ืน 
 

 
                  โปรดทบทวน –  การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

                     ตามทัศนะของ Template.Net (n.d.)   วามีสาระสำคัญ อยางไร ? 
 
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/Ekjr1 
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Teaching Tolerance (2019) เปนโครงการหนึ่งของ Southern Poverty Law Center 

ซึ ่งมีพันธกิจในการลดอคติและสงเสริมความเสมอภาคในโรงเรียนทั ่วสหรัฐอเมริกา กลาวถึง 
แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนวา แบบสอบถามงาย ๆ เพียงหนาเดียวชวยใหรับทราบถึง
ความแตกตางในการตระหนักรูของผูสอนและผูเรียนซึ่งถือวาเปนกิจกรรมเปดโครงการพัฒนาวิชาชีพ
เก่ียวกับบรรยากาศและความปลอดภัยในโรงเรียน หรือเปนสวนหนึ่งของการประเมินบรรยากาศท่ี ซึ่ง
ประกอบไปดวยการสัมภาษณ การสนทนากลุม และ เครื่องมืออื่น ๆ นอกจากนี้ยังสามารถนำไปปรับ
ใชกับกลุมผูปกครองไดอีกดวยเชนกัน  

 โปรดระบุวาทานเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความตอไปนี้มากนอยเพียงใด 
 1. ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน  
 2. ผูเรียนเลือกที่จะมีปฏิสัมพันธกับคนที่ตนเองชอบมากที่สุด 
 3. ผูเรียนทราบถึงวิธีการฟองหรือรองเรียนเกี่ยวกับการลวงละเมิดหรือการเหยียดเชื้อชาติ
ตอเจาหนาที่ของโรงเรียน 
 4. ผูเรียนในรูสึกสะดวกใจที่จะฟองหรือรองเรียนเกี่ยวกับการลวงละเมิดหรือการเหยียด 
เชื้อชาติตอเจาหนาที่ของโรงเรียน 
 5. คณาจารยทำงานอยางแข็งขันเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับ
ผูเรียนทุกคน 
 6. ผูเรียนทุกคนรูสึกเหมือนเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  
 7. โรงเรียนเปดโอกาสใหผูเรียนไดทำความรูจักกัน 
 8. ผูสอน ผูบริหาร เจาหนาที่ ผูเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 

9. ฉันตั้งหนาตั้งตารอที่จะมาโรงเรียนนี้ในตอนเชา 
                  โปรดทบทวน –  การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

                     ตามทัศนะของ Template.Net (n.d.) วามีสาระสำคัญ อยางไร  
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/51wkv 
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Center for the Study of School Climate (2009) กอตั้งขึ้นเพื่อดำเนินการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการที่จะชวยผูนำและผูบริหารโรงเรียนในการปรับปรุงบรรยากาศการเรียนรู ไดอธิบายไวใน
แบบสำรวจ American School Climate Survey Student Version – 2006 ไววา แบบสำรวจนี้
พัฒนาขึ้นมาเพื่อรวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะบางอยางของบรรยากาศโรงเรียนและ
ทัศนคติเก่ียวกับโรงเรียน สังคม และตัวเอง  

 ตอไปนี้เปนชุดคำถามเกี่ยวกับโรงเรียน โปรดระบุระดับความคิดเห็น 1 ใน 5 ระดับที่มีตอ
แตละขอ 

 1. ฉันรูสึกปลอดภัยเมื่ออยูในโรงเรียน  
 2. ผูปกครองมาเยี่ยมฉันที่โรงเรียนอยูบอย ๆ 
 3. ฉันมีความสุขกับการเรียนที่โรงเรียน   

4. นักเรียนทะเลาะเบาะแวงกันในโรงเรียนอยูบอย ๆ  
5. ฉันจะศึกษาตอที่วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยใกลบาน  
6. นักเรียนมีความไววางใจครู  
7. ครูสามารถหยุดพฤติกรรมการรังแกผูอื่นของนักเรียนบางคนได  
8. ฉันมีความหวังเก่ียวกับอนาคตของประเทศ 
9. ครูใหเกียรตินักเรียน  
10. เสียงรบกวนในโรงเรียนขัดขวางการเรียนรูของฉัน 
11. ฉันอยากมีเชื้อชาติอ่ืน  
12. ครูทำใหฉันรูสึกดีกับตัวเอง  
13. นักเรียนบางคนพกปนหรือมีดมาโรงเรียน 
14. ฉันเชื่อวาฉันจะมีชีวิตอยูเกินอายุ 25 ป 
15. ฉันเคยเห็นนักเรียนบางคนโดนรังแกอยางนอยเดือนละครั้ง  
16. ครูเปนหวงวาฉันจะประสบความสำเร็จหรือไม  
17. พอแมภูมิใจในตัวฉัน  
18. ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน  
19. นักเรียนที่มีเชื้อชาติตางจากฉันมักเรียนเกงกวาฉัน  
20. ฉันโดนรังแกอยางนอยเดือนละครั้งในโรงเรียน 
21. ถาฉันขยันและตั้งใจเรียน ฉันจะกลายเปนผูใหญที่ประสบความสำเร็จ  
22. ฉันตั้งหนาตั้งตารอที่จะมาโรงเรียนแทบทุกวัน 
23. นักเรียนที่เรียนที่นี่อาศัยอยูในละแวกบานของฉัน  

การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

Center for the Study of School Climate (2009) 
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24. พอแมตองการใหฉันไปโรงเรียน  
25. มีเด็กจากหลายเชื้อชาติที่เรียนเกง  

 
 

โปรดทบทวน –  การประเมินบรรยากาศ โรงเรียนเชิงบวก ตามทัศนะของ 

Template.Net (n.d.) วามีสาระสำคัญ อยางไร ? 
       
 

ศึกษาจากตนฉบับภาษาอังกฤษ โปรด “คลิก” ดูไดจากเว็บไซตขางลางนี ้ 
https://shorturl.asia/51wkv 
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สรุป จากทัศนะของ  Cohen and Pickeral (2008),Center to Improve Social and 
Emotional Learning and School Safety (2016), Template.Net(n.d.), Teaching Tolerance 
(2019), และ Center for the Study of School Climate (2009) ดังกลาวขางตน ขอสรุปประเด็น
หลักในการประเมนิบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดังนี้  

1. ดานความปลอดภัย (Safety) เชน กฎระเบียบและมาตรฐาน (Rules and Norms) 
ความปลอดภัยทางรางกาย (Physical Safety) และ ความมั่นคงทางอารมณและสังคม (Social and 
Emotional Security) เปนตน 

2. ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) เชน การสนับสนุนการเรียน 
(Support for Learning) และการเรียนรูสังคมและพลเมือง (Social and Civic Learning) เปนตน 

3. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) เชน เคารพใน
ความหลากหลาย (Respect for Diversity) การสนับสนุนทางสังคมระหวางคณาจารย (Social 
Support among Teachers) และการสนับสนุนทางสังคมระหวางผูเรียน (Social Support among 
Students) เปนตน 

4. ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) เชน ความสัมพันธ/
การมีสวนรวมในโรงเรียน (School Connectedness / Engagement) และสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ (Physical Surroundings) เปนตน 

5. ด านความคาดหวังและผลที ่ช ัดเจน เหมาะสม และสอดคลองก ัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences) เชน ผลทางวินัยมีความ
ชัดเจน เหมาะสม และยุติธรรมกับพฤติกรรมที ่ไมพึงประสงคที ่จะไดรับ นโยบายมีแนวปฏิบัติที่
เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย และมีกระบวนการที่เหมาะสมสำหรับผูเรียน
ทุกคน และพาผูเรียนออกนอกนอกสถานที่โดยสถานที่นั้นเปนแหลงที่สามารใหความรู และสามารถ
นำผูเรียนกลับเขาสูชั้นเรียนโดยเร็ว เปนตน  

6. ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and Continuous 
Improvement) เชน การฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ 
ไดอยางยุติธรรมเทาเทียม และใชวิธีการเชิงรุก ใชขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องใน
ดานการรับฟงความเห็นผูปกครองเพื่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบัติทาง
วินัยและเหตุการณที่ไมคาดคิด เปนตน 

 
 

โปรดวิจารณ 
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 จากนานาทัศนะเกี ่ยวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก (Positive School 

Climate) ดังกลาวขางตน ทานเห็นวามีแนวคิด (Concepts) ที่สำคัญอะไรบาง ที่ทำใหเขาใจในความ
การประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นไดอยางกระชับและชัดเจน โปรดระบุแนวคิดนั้นในภาพที่
แสดงขางลาง 
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คำชี้แจง 
 

คูมือเชิงปฏิบัติการประกอบโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวกนี้ แบงออกเปน 6 สวน คือ 1) ทบทวนประเด็นที่ไดจากโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู  
2) ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที ่คาดหวังใหเกิดขึ้นกับนักเรียน 3) ภาพเชิง
หลักการ/แนวคิดเพื่อการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก4) แบบประเมินตนเองของครูถึงระดับ
การนำแนวการพัฒนาไปปฏิบัติ 5) แบบประเมินตนเองของครูถึงการเลือกรูปแบบขั้นตอนการพัฒนา
ไปปฏบิัติ และ 6) แบบสะทอนผลจากการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี ้

1. ทบทวนประเด็นจากโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของคร ู

 ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 แนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

 ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
2. ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่คาดหวังใหเกิดขึ้น 

3. ภาพเชิงหลักการ/แนวคิดเพื่อการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

4. แบบประเมินตนเองของครูถึงระดับการนำแนวการพัฒนาไปปฏิบัต ิ

5. แบบประเมินตนเองของครูถึงการเลือกรูปแบบขั้นตอนการพัฒนาไปปฏิบัต ิ

6. แบบสะทอนผล 

 ปจจัยที่สงผลในทางบวกตอการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  

 ปญหาหรืออุปสรรคตอการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 วิธีการที่ใชเพื่อแกไขปญหาหรืออุปสรรค 

 บทเรียนที่ไดรับจากการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 ขอเสนอแนะเพ่ือใหการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกบรรลุผสำเร็จยิ่งขึ้น 
 
 
  

คูมือเชิงปฏิบตัิการ 
โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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1. ทบทวนประเด็นจากโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู 
1.1 ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

1. ผูเรียนรูสึกปลอดภัย (Students’ Feeling Safe) 
2. ผูเรียนไดรับการใหเกียรติ (Students Respected) 
3. ผูสอนใหความสำคัญกับความเห็นผูเรียน (Seeing Students’ Input as Important) 
4. ผูสอนผลักดันผูเรียนใหไดรับความสำเร็จ (Pushing to Achievement)  
5. ผูเรียนทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน (Treating Students Equally) 
6. เปดรับความหลากหลายในวิธีการที่นำไปสูความสำเร็จ (Welcoming Different Forms 

of Success) 
7. ผูสอนรูจักผูเรียนเปนอยางดี (Knowing about Students Well) 
8. มีความสัมพันธเชิงบวกในชั้นเรียน (Classroom Positive Rapport)  
9. มีเปาหมายและวิสัยทัศนรวม (Shared Goals and Vision) 
10. มีการปรับปรุงอยางตอเนื่องและการเรียนรูตลอดชีวิต(Continuous Improvement 

and Lifelong Learning) 
11. มีการเสี่ยงเพ่ือสรางสิ่งใหม (Risk Taking by Trying Something New) 
12. การสรรเสริญชื่นชม (Celebration and Humor) 
13. ด ูแลส ิ ่ งแวดล อมด วยความคาดหว ังส ู ง (A nurturing Environment with High 

Expectations) 
14. มีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากร (Effective Engagement of Students and Staff) 
15. มีความมุงมั่นตอการเรียนรูตลอดชีวิต (A commitment to Lifelong Learning) 
16. มีความรับผิดชอบตอทุกดาน (A Sense of Responsibility) 
17. การเอาใจใสตอวัฒนธรรมในทุกพื้นที่ (Attention to Culture) 
18. การรักษาสิ่งแวดลอมดวยความคาดหวังสูง (A Nurturing Environment with High 

Expectations) 
19. สำนึกความรับผิดชอบแบบองครวม (Holistic Sense of Responsibility) 
20. มีความสัมพันธที่เขมแข็ง (Building Strong Relationships) 
21. มีความคาดหวังทางการศึกษาที่สูงภายใตการสนับสนุนที่เขมแข็ง (High Academic 

Expectations with Strong Supports) 
22. มีความคาดหวังที ่ม ั ่นคงตอพฤติกรรมและวินัยสำหรับพฤติกรรมที ่ไมพึงประสงค 

(Consistency in Expectations for Behavior and Discipline for Misbehavior)  
23. เปดรับเสียงสะทอนเพื่อนำไปสูการปรับปรุง (Regular Collection of Feedback for 

Future Adjustments)  
24. ผูเรียนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

(Students and Positive School Climate) 
25. ผูสอนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

(Teachers and Positive School Climate) 
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26. ผูปกครองรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
(Families and Positive School Climate) 

27. โรงเรียนรับรูถึงประโยชนและมีสวนรวมในการเสริมสรางบรรยากาศเชิงบวก (The 
School Community and Positive School Climate) 

1.2 แนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
1 เปดรับและทำตามขอเสนอแนะจากผูเรียน ผูปกครอง และบุคลากรโรงเรียน (Gathering 

and Acting on Feedback from Students, Families, and School Staff) 
2 เสริมสรางความปลอดภัยและมั่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผู เรียนในขณะอยู ใน

โรงเรียน (Creating Safe and Consistent Routines for Students) 
3 จัดลำดับความสำคัญของสวัสดิภาพโดยใหการสนับสนุนทางสังคมและอารมณแกผูสอน 

(Prioritizing Adult Well-Being by Providing Social and Emotional Supports for Educators) 
4 ยึดม่ันในภารกิจและความเชื่อ (Being on a Mission and Beliefs) 
5 สรางบรรยากาศที่เอ้ือตอสิ่งแวดลอม (Climate Comforting the Environment) 
6 การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ (Staying in the Loop) 
7 เปนผูนำทาง (Leading the Way) 
8 รวมมือกันในการทำงาน (Collaboration) 
9 รักการเรียนรู (Love of Learning) 
10 ชวยผูเรียนสราง “กรอบความคิดแบบเติบโต” (Helping Students Create “Growth 

Mindset”) 
11 มีความรูดานการทำงานของสมอง (Knowing How the Brain Works) 
12 การพัฒนาผูสอนเพ่ือผูเรียน (Teacher Development for Students)  
13 การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ (Care) 
14 กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ (Addressing Core Values and Mission) 
15 สรางบรรทัดฐานโรงเรียนที ่นำไปสู คานิยม (Establishing School Norms to Build 

Values)  
16 ดำเนินพันธกิจตามวิสัยทัศน (Living Vision Mission) 
17 เพ่ิมคานิยมไปยังหลักสูตรปกติ (Adding Values into Regular Curriculum) 
18 จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ ใน

โรงเรียน (Holding Assemblies to Create Togetherness, Teamwork, and School Pride) 
19 สงเสร ิมผู เร ียนร ุ นพ ี ่ ให คำปรึกษาแกร ุ นนอง (Encouraging Older Students to 

Mentor Younger Students) 
20 ประกาศความสำเร็จของผู เร ียนและพฤติกรรมเชิงบวกสู สาธารณะอยู เปนประจำ 

(Recognizing Student Achievements and Positive Behavior Regularly and Publicly) 
21 สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา (Supporting Staff with 

Encouragement and Recognition)  
22 สอนบุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน (Teaching Staff Specific 

Language and Actions) 
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23 จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก (Maintaining Zero Tolerance for Bullying) 
24 ปฏิบัติตามระเบียบวินัยเพื ่อใหนักเรียนรู สึกปลอดภัย (Following Discipline for 

Students’ Feeling of Security) 
25 จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย (Addressing Source of Toxicity) 
26 ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเร ียนรู และสรางส ิ ่งแวดลอมที ่หลากหลาย 

(Acknowledgement of Different Learning Styles and Creation of Inclusive Environment)  
27 พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองที่มีความหมาย (Creating Meaningful Parent 

Involvement) 
28 ตั้งกฎระเบียบที่เหมาะสม (Setting Consistent Discipline)  
29 เปนแบบอยางพฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน ((Modeling Expected Behaviors 

in School) 
30 สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง (Supporting 

Students’ Engagement in Beneficial Ways)  
31 จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกับผูเรียนและผูสอน (Providing Creative and Funny 

Activities and Traditions for Students and Teachers) 
32 ใชขอมูลโรงเรียนเพ่ือตั้งเปาหมาย (Using School Data for Goal Setting) 
33 ใหผู สอนและผู บริหารสถานศึกษาเขามามีสวนรวม (Teacher and Administrator 

Engagement) 
34 สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง (Advocating for Parental Involvement) 
35 ใหผูเรียนเขามามีสวนรวม (Student Involvement) 
36 ตั้งความหวังใหชัดเจน (Setting Clear Expectations) 
37 มีความชัดเจนและเสมอตนเสมอปลาย (Being Clear and Consistent) 
38 แสดงเจตนาเชิงบวก (Assuming Positive Intent) 
39 แกไขการกระทำเชิงลบทันที (Addressing Negative Actions Immediately) 
40 เสริมสรางภาวะผูนำในตัวผูสอน (Teacher Leadership) 
41 สรางโอกาสของผูเรียน (Student Opportunities) 
42 มีการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning) 
43 ความรวมมือจากเครือขายโรงเรียนทั้งหมด (Community Engagement) 
44 หลีกเลี่ยงขอความเชิงลบ (Avoiding Negative Messaging) 
45 สนับสนุนดานความเสี่ยง (Encouraging Risk Taking) 
46 ตนแบบพฤติกรรมที่คาดหวังจากผูอ่ืน (Expected Behavioral Model from Others) 
47 สนับสนุนผูอื ่นและสรางอารมณขัน (Supporting Others and Maintaining a Sense 

of Humor) 
48 ทำนอยแตใหผลระยะยาว (Doing the Little Things That Go a Long Way) 
49 หาโอกาสทักทายผูอ่ืน (Making Time to Greet Others) 
50 จัดลำดับความสำคัญสำหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง (Prioritizing Parent 

Involvement) 
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51 เสนอทางเลือกที่เปนไปไดและเมื่อไหรก็ได (Providing Choice Whenever Possible) 
52 ลงทุนในดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Investing in the Physical Space) 
53 สงเสริมและจูงใจใหเกิดนวัตกรรม (Encouraging and Incentivizing Innovation) 
54 ใชร ูปแบบการเรียนรู ทางอารมณและสังคมสำหรับผู สอนและผู เรียน (Embracing 

Social-Emotional Learning for Teachers and Students) 
55 สงเสริมวัฒนธรรมแหงการฟนตัวจากสถานการณท่ียากลำบาก (Fostering the Culture 

of Resilience) 
56 มีการสื่อสารที่ดี และเปนประจำ (Effective and Regular Communication) 
57 มองเห็นความสามารถในตัวบุคลากร (Recognizing the Awesome in Staff) 
58 มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก (Recognizing the 

Awesome in Students: Positive Behavior Interventions and Supports) 
59 ทำใหชื่อของโรงเรียนและสมาชิกในโรงเรียนเปนที่รูจัก (Making School’s Brand and 

Members Visible) 
60 ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมีความสำคัญ (Focusing on Every Positive Word 

and Action)  

1.3 ขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก  
Zakrzewski (2013)  
ขั้นตอนท่ี 1 ประเมินสภาพบรรยากาศปจจุบัน (Current Climate Assessment)  
ขั ้นตอนที ่ 2 กำหนดวิสัยทัศนร วม โดยเร ิ ่มจากวิสัยทัศนสวนบุคคล (Shared Vision 

Creation Starting with Personal Visions)  
ขั้นตอนที่ 3 รวมมือกันเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนรวมดวยความสนุกสนาน (Working Together 

to Carry out the Shared Vision with Fun) 
Younghans (2018)  
ข ั ้นตอนที ่  1 ลงท ุนก ับมน ุษย  เพ ื ่อสร างส ัมพ ันธภาพ ( Investing in People, Build 

Relationships) 
ขั้นตอนท่ี 2 มีวิสัยทัศนรวมกัน (Having a Shared Vision)  
ขั้นตอนที่ 3 เปนแบบอยางและกำหนดทิศทาง (Being a Role Model and Setting the 

Tone) และ 
ขั้นตอนท่ี 4 ยกยอง สรรเสริญ (Praise and Celebration) 
Shafer (2018)  
ขั้นตอนท่ี 1 เรียนรูจากตนแบบ (Looking in the Mirror)  
ขั้นตอนท่ี 2 คัดเลือกบุคลากรอยางชาญฉลาด (Selecting Staff Wisely) 
ขั้นตอนท่ี 3 สอนในสิ่งท่ีอยากจะเห็น (Teaching What in Expectation) 
ขั้นตอนท่ี 4 ถายทอดวิสัยทัศน (Broadcasting Vision) 
ขั้นตอนท่ี 5 ทำใหวิสัยทัศนกลายเปนรูปธรรม (Making Vision Tangible) และ 
ขั้นตอนท่ี 6 ปรับโครงสรางเครือขายสังคม (Restructure Social Networks) 
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Encalade (2021) 
ขั้นตอนที่ 1 กำหนดคานิยมหลักเพื่อเปนรากฐานสำหรับการรับมือกับความทาทายรวมกัน 

(Setting Core Values as a Common Foundation to Cope with Challenges)) 
ขั้นตอนที่ 2 ใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธที่เหนียวแนนเพื่อนำไปสูโรงเรียนที่

เขมแข็ง (Focusing on Building Strong Relationships for a Strong School) 
Micallef (2022)  
ขั้นตอนท่ี 1 สรางความสัมพันธ (Building Relationships) 
ขั้นตอนท่ี 2 เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก (Modeling Positive Behaviors) 
ขั้นตอนที่ 3 ตั้งเปาหมายที่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน (Setting Goals to 

Elevate School Expectations) 
ขั้นตอนท่ี 4 กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน (Sharing School’s Vision) 
ขั้นตอนท่ี 5 การความขอบคุณตอบุคคล (Appreciating People)  

2. ลักษณะท่ีแสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่คาดหวังใหเกิดขึ้น 
ลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่คาดหวังใหเกิดขึ ้นพิจารณาไดจากแบบ

ประเมินตนเองของนักเรียนที่เปนผูไดรับผลจากการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมีลักษณะเปน
แบบประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด ซึ่งผูวิจัย
สรางขึ้นจากผลการศึกษาทัศนะเกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถึงลักษณะของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
จากทัศนะของ PrepWorks (n.d.), Grant (ม.ป.ป, Marigold International School (n.d.), Garrick 
(2019 ) , Prothero (2020 )  และ  Center on Positive Behavioral Interventions & Support 
(PBIS) (n.d.) และผลการศกึษาทัศนะเก่ียวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากทัศนะของ 
Cohen and Pickeral (2 0 0 8 ) ,Center to Improve Social and Emotional Learning and 
School Safety (2016),Template.Net(n.d.), Teaching Tolerance (2019) , และ Center for 
the Study of School Climate (2009) โดยแบบประเมินตนเองของนักเร ียนดังกลาวมี “ขอ
คำถาม” ที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกทีค่าดหวังใหเกิด จำแนกเปนรายดาน ดังนี ้

ดานความปลอดภัย (Safety) 
1. โรงเรียนมีกฎระเบียบและมาตรการปองกันเก่ียวกับการใชความรุนแรงทางดานรางกาย

และคำพูดอยางชัดเจน 
2. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการทำรายรางกายในโรงเรียน 
3. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากความรุนแรงทางวาจา การลอเลียน และการถูกกีดกัน 
4. นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลง ในโลกออนไลน การปลอยขาวที่เปนเท็จ ที่

มีผลกระทบตออารมณและจิตใจ 
5. นักเรียนรูสึกมีความสุขกับการเรียนและการทำกิจกรรมที่โรงเรียน 
6. ครูสามารถหยุดพฤติกรรม กาวราว และรังแกผูอ่ืนของนักเรียนบางคนได 
ดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning) 
7. ครูใหคำแนะนำนักเรียนเชิงสรางสรรค  
8. ครูใหความสนใจนักเรียนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาและเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดง

ความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน 
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9. ครูใหกำลังใจตอการเสี่ยงเพ่ือลองเรียนรูทำในสิ่งใหม ๆ  
10. ครูสอนใหเห็นถึงวิธีการเรียนรูจากขอผิดพลาดของตนเอง  
11. ครูสรางความทาทายในการเรียนรู และชวยใหนักเรียนเขาใจถึงวิธีการเรียนรูที่ดีที่สุด” 
12. ครูสงเสริมพัฒนาความรูและทักษะทางสังคมหนาที่พลเมือง  
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) 
13. การใหความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลในทุกระดับของโรงเรียน ครูผูสอน 

ผูบริหาร เจาหนาที่ นักเรียน และผูปกครองรับฟงซึ่งกันและกัน 
14. โรงเรียนนี้จะเคารพความแตกตางในตัวบุคคลเชนกัน (เชน เพศ เชื ้อชาติ ศาสนา 

วัฒนธรรม)” 
15. ผูบริหาร ครูและบุคลากรมีความสัมพันธที่ดีไววางใจซึ่งกันและกัน 
16. ผูเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมขมขู กลั่นแกลง ทะเลาะเบาะแวงและรังแกกัน 
17. นักเรียนมีเครือขายความสัมพันธระหวางเพื่อนเพื่อการสนับสนุนทางวิชาการและการ

สนับสนุนสวนบุคคล 
18. นักเรียนจะมีเพ่ือนที่ไวใจ และสามารถพูดคุยปรึกษาไดเมื่อมีปญหา 
19. ครูเปนที่ปรึกษาที่ดี ที่นักเรียนรูสึกมีความไววางใจ 
20. ครูมีความยุติธรรมกับทุกคน 
ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment) 
21. โรงเรียนมีความสะอาด สวยงาม และเปนระเบียบ 
22. โรงเรียนมีสิ่งอำนวยความสะดวกและสื่อการสอนที่เพียงพอ 
23. โรงเรียนมีคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีทันสมัย 
24. โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศที่ดี 
25. โรงเรียนสงเสริมใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน ชมรม ชุมนุม 
26. นักเรียน ครู และบุคลากรทุกคนมีรูสึกเปนเจาของโรงเรียน 
ดานความคาดหวังและผลท่ีชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน(Clear, Appropriate, 
and Consistent Expectations and Consequences) 
27. โรงเรียนมีการกำหนดพฤติกรรมที่พีงประสงคของผูเรียนและมีการนำนวัตกรรมมาใช

เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย 
28. โรงเรียนเปดโอกาสให ครูและบุคลากร ผูปกครอง ผูเรียน มีสวนรวม ในกาพัฒนาผูเรียน

และมีการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ 
29. โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางรางกาย 

และมีกระบวนการที่เหมาะสมสำหรับผูเรียนทุกคน  
30. โรงเรียนนำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอกสามารถนำนักเรียนกลับเขา

สูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย 
31. โรงเรียนนำนักเรียนออกไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอกสามารถนำนักเรียนกลับเขา

สูชั้นเรียนโดยเร็วและปลอดภัย 
32. โรงเรียนมีการฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการบังคับใชกฎระเบียบและแนวปฏิบัติตาง ๆ
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ไดอยางยุติธรรม เทาเทียม 
ดานความเสมอภาคและการปรับปรุงอย างต อเนื ่อง (Equity and Continuous 

Improvement) 
33. โรงเรียนใชขอมูลเพื่อขับเคลื่อนและดำเนินการอยางตอเนื่องในดานการรับฟงความเห็น

จากผูปกครองเพื่อหาแนวทางปองกัน กำหนด ลด และขจัดการเลือกปฏิบัติทางวินัยและเหตุการณที่
ไมคาดคิด 

34. โรงเรียนใชวิธีการเชิงรุกในการพัฒนา ผูบริหาร คณะครูบุคลากรทำงานอยางแข็งขัน
เพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเปนมิตรสำหรับผูเรียนทุกคน 
 

3. ภาพเชิงหลักการ/เชิงแนวคิดเพื่อพฒันาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

  
Source: https://shorturl.asia/JEvLq  Source: https://shorturl.asia/ZHYhX  

  

Source: https://shorturl.asia/YrFzb  Source: https://shorturl.asia/fpJPg  

  

Source: https://shorturl.asia/yxHFj  Source: https://shorturl.asia/MouwH  



392 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

  
Source: https://shorturl.asia/KCefP  Source: https://shorturl.asia/4mo8X  

  

Source: https://shorturl.asia/sq4Gn  Source https://shorturl.asia/o6IFR  

Source: https://shorturl.asia/kiW87  Source: https://shorturl.asia/8C7DL 

  

Source: https://shorturl.asia/bVwUx Source: https://shorturl.asia/C18qM 
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4. แบบประเมินตนเองของครูถึงระดับการนำแนวการพฒันาไปปฏิบัต ิ
 

หลังจากปฏิบัติการเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
สิ้นสุดลง ตามระยะเวลาที่กำหนดแลว ขอความกรุณาทานโปรดประเมินตนเองถึงระดับการนำแนว
การพัฒนาไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจาก Google Form ตามลิงคหรือ QR 
Code ขางลางนี้ดวย จักขอบพระคุณยิ่ง 

https://shorturl.asia/j0RKv 
 

 

 

 

 

 

QR CODE 
 

5. แบบประเมินตนเองของครูถึงการเลือกรูปแบบขั้นตอนการพัฒนาไปปฏิบตั ิ
หลังจากปฏิบัติการเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

สิ้นสุดลง ตามระยะเวลาที่กำหนดแลว ทานไดเลือกรูปแบบขั้นตอนการพัฒนาไปปฏิบัติอยางไร ? ขอ
ความกรุณาทานโปรดใหความเห็นใน Google Form ตามลิงคหรือ QR Code ขางลางนี้ดวย จัก
ขอบพระคุณยิ่ง 

https://forms.gle/cQN7d8JhwFyxTTo46 
 

 

 

 

QR CODE 

  Source: https://shorturl.asia/QPKC6 Source: https://shorturl.asia/k4Cy1 
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6. แบบสะทอนผลจากการเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวก 

หลังจากปฏิบัติการเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
สิ้นสุดลง ตามระยะเวลาที่กำหนดแลว ขอความกรุณาทานโปรดใหความเห็นในประเด็นตาง ๆ จาก 
Google Form ตามลิงคหรือ QR Code ขางลางนี้ดวย จักขอบพระคุณยิ่ง 

 
https://shorturl.asia/7yxjL  

 
 
 
 
 
 
 

QR CODE 
 



395 

 

 

บทท่ี 6 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่องเสริมพลังการเรียนรู ของครูสู การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก นี้ใช
ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ 
(2561) ท่ีเห็นวา นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นโดยกระบวนการวิจัยและพัฒนามีจุดมุงหมายเพื่อนำไปใชพัฒนา
บุคลากรสูการพัฒนาคุณภาพของงานที่มีปรากฏการณหรือขอมูลเชิงประจักษแสดงใหเห็นวามีความ
จำเปนเกิดขึ้น เชน เปนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมที่ทาทายของหนวยงาน หรือการ
เปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการทำงานจากเกาสูใหมที่บุคลากรขาดความรูความเขาใจและทักษะใน
กระบวนทัศนใหม และในปจจุบันมีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่ถือเปนนวัตกรรมใหมทางการบริหาร
การศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังวาหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู (Knowledge) แลวกระตุน
ใหพวกเขานำความรูเหลานี้สู การปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานใน
หนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ดวยแนวคิด “Knowledge + Action = 
Power” และดวยแนวคิด “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับไปสูการพัฒนาท่ีสงผลตอผูเรยีน” 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1) เพ่ือวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1&D1, R2&D2, 
R3&D3 …. Ri&Di ให ไดโปรแกรมอบรมออนไลนด วยตนเอง (Online Self-Training Program)  
ทีป่ระกอบดวยสองโครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครูเก่ียวกับบรรยากาศโรงเรียน
เชิงบวก 2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โครงการแรกมีคูมือ
เพื่อการอบรมดวยตนเอง (Self-Training Module) ของครู โครงการที่สองมีคูมือเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
ครูนำไปใชเปนแนวในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ
โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองจากการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม 2 ระยะ คือ 1) หลังการวิจัย
เชิงทดลองโครงการแรก พิจารณาจากครูที่เปนกลุมทดลองเกิดการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 
และมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 2) หลังการวิจัยเชิง
ทดลองโครงการที ่สอง นักเรียนซึ ่งเปนกลุ มทดลองมีคาเฉลี ่ยของคะแนนจากผลการประเมิน
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และ  
3) เพื่อตรวจสอบคูมือประกอบโครงการทั้งสองใหทราบถึงขอบกพรองและขอเสนอแนะเพื ่อการ
ปรับปรุงแกไขทั้งกอนและหลังการวิจัยเชิงทดลอง  
 สมมุติฐานในการวิจัย มี 2 ประการ คือ 1) ผลการทดสอบผลการเรียนรูของครูที่เปนกลุม
ทดลองหลังการพัฒนาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 และมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนาสูงกวา
กอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 2) ผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ของนักเรียน
ตามโครงการครูนำผลการเรียนรูสู การปฏิบัติ มีคาเฉลี่ยของคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการ
พัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 ในการวิจัยไดกำหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 1) พื้นที่และกลุมทดลอง (Experiment 
Area & Group) ในการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองคอื โรงเรียนกองอุดมวิทยา
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คาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 มีครูจำนวน 10 คน และ
นักเรียน 97 คนเปนกลุมทดลอง ระยะเวลาดำเนินการทดลองในภาคสนาม คือ ภาคการศึกษาที่ 2  
ปการศึกษา 2567 และ 2) กลุมประชากร (Population) ซึ่งเปนเปาหมายอางอิงในการนำผลการวิจัย
ไปเผยแพรเพื่อใชใหเกิดประโยชนหลังการวิจัยและพัฒนา คือ โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงาน
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานทุกโรงทั ่วประเทศ ตามหลักการของการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development: R&D) ที่วิจัยและพัฒนานวัตกรรมใด ๆ ขึ้นมา แลวนำนวัตกรรมนั้นไปทดลองใชใน
พื้นที่ทดลองแหงใดแหงหนึ่งที่มีคุณลักษณะเปนตัวแทนของประชากร เมื่อผลจากการทดลองพบวา
นวัตกรรมนั ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที ่กำหนด ก็แสดงวา สามารถเผยแพรเพื ่อการนำไปใช
ประโยชนกับประชากรที่เปนกลุมอางอิงในการวิจัยได  
 การดำเนินงานวิจัย ประกอบดวย 5 ขั้นตอนตามลำดับดังนี้ (1) การจัดทำคูมือประกอบ
โครงการ (2) การตรวจสอบคุณภาพคูมือ/หนวยการเรียนรูและการปรับปรุงแกไข (3) การสราง
เครื่องมือเพ่ือใชในการวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม (4) การวิจัยเชิงทดลองในภาคสนาม (5) การเขียน
รายงานการวิจัยและเผยแพรผลการวิจัย โดยมีผลการวิจัยดังนี ้
 

6.1  สรุปผลการวิจัย 
 จากการดำเนินงานวิจัย 5 ขั ้นตอนดังกลาวขางตน ผู ว ิจัยสรุปผลการวิจัยและพัฒนา
โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก ไดดังนี้ 
 6.1.1  โครงการและคูมือประกอบโครงการ 
  1) โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของคร ูมคีูมือประกอบโครงการ 7 ชุด โดยแตละชุด
มีการนำเสนอเนื้อหาจากผลการศกึษาวรรณกรรมที่เก่ียวของ ดังนี ้
   1.1) คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับนิยามของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีหัวขอจาก
ท ัศนะของน ักว ิชาการหร ือหน วยงานต าง ๆ ด ังน ี ้  What is school climate and why is it 
important? (National School Climate Center, n.d.). The distinction between school 
climate and school culture. (INcompassing Education, 2022). Positive school climates 
and diverse populations. (Grayson, 2016), A positive school climate can mean a 
successful school year. (Darling & Temkin, 2014), Building a positive school climate. 
(Kostyo, Cardichon, & Darling-Hammond, 2018). 
   1.2) คูมือเพื ่อการเรียนรูเกี ่ยวกับความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มี
หัวขอจากทัศนะของนักวิชาการหรือหนวยงานตาง ๆ ดังนี้ The importance of positive school 
climate and classroom culture. ( Allgood, 2021). The importance of school culture. 
( Bransteter, 2021). The importance of a positive school climate. ( Greenblatt, 2013), 
Importance of school climate. ( National Education Association, n.d.), The importance 
of school culture. (Taneja, n.d.).  
   1.3) คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะที่แสดงถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มี
หัวขอจากทัศนะของนักวิชาการหรือหนวยงานตาง ๆ ดังนี ้ Five characteristics of effective 
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school culture. ( Garrick, 2019), The 5 characteristics of positive school culture. ( Grant, 
n.d.), Five characteristics of effective school culture. (Marigold International School, 
n.d.), Can you identify positive school climate? ( PBIS, n.d.), 8 features of a positive 
learning environment. (Prepwork, n.d.), The essential traits of a positive school climate. 
(Prothero, 2020).  
   1.4) คูมือเพื่อการเรียนรูเกี่ยวกับแนวการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกมีหัวขอ
จากทัศนะของนักว ิชาการหรือหนวยงานตาง ๆ ดังนี้ 4 Ways to create a positive school 
culture. (Bohn, 2017), How do you build a positive school culture? (Freeman, 2020), 8 
ways to build an awesome school culture ( Gunn, 2018), 12 Tips for building an 
exceptional school culture. ( Lifetouch, n.d.), Administrators share 7 tips for building 
positive school culture. (Modan, 2019), 5 Tips for creating a positive school culture. 
(PowerSchool, 2022), 11 Real ways to build a positive school culture. ( Raudys, 2018), 
5 Strategies for building strong school culture. ( Spainhour, n.d.), The top 10 list for 
creating a positive school culture. ( Whitaker, n.d.). 3 Best practices for nurturing a 
positive school climate virtually. (Woolf, n.d.).  
   1.5) คูมือเพื่อการเรียนรูเกี ่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มี
หัวขอจากทัศนะของนักวิชาการหรือหนวยงานตาง ๆ ดังนี้ Two steps to build a resilient and 
positive school culture – right now. ( Encalade, 2021), 5 Steps to building a positive 
school culture. (Micallef, 2022), Building a strong school culture. ( Shafer, 2018), The 
steps to creating a positive school culture. (Younghans, 2018), How to create a positive 
school climate. (Zakrzewski, 2013).  
   1.6) คูมือเพื่อการเรียนรูเกี ่ยวกับปญหาและอุปสรรคการพัฒนาบรรยากาศโรงเรยีน
เชิงบวกจากทัศนะของนักวิชาการหรือหนวยงานตาง ๆ ดังนี้ 20 Signs of a toxic school culture 
to be aware of. (Moshman, 2021), How to recognize a toxic work environment and get 
out alive. (Fuller, 2 0 1 9 ) , The effects of a positive school environment. 10 Signs of a 
toxic school culture. ( Epitropoulos, 2019), Is your school's culture toxic or positive. 
(Education world, n.d.), The effects of a positive school environment. (Council for 
Children’s Rights, 2019),  
   1.7) คูมือเพื่อการเรียนรูเกี ่ยวกับการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีหัวขอ
จากทัศนะของนักวิชาการหรือหนวยงานตาง ๆ ดังนี ้ The challenge of assessing school 
climate. ( Cohen, & Pickeral, 2008), School climate checklist - discipline. ( Center to 
Improve Social and Emotional Learning and School Safety 2016), 10+ school climate 
survey templates in pdf | doc. ( Template.Net. n.d.), School climate questionnaire. 
( Teaching Tolerance. 2019). School climate surveys. ( Center for the Study of School 
Climate. n.d.). 
  2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก มีคูมือเชิง
ปฏิบัติการเพื่อใหครูไดใชเปนแนวทางในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก เปนชุดของเนื้อหา
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เก่ียวกับลักษณะหรือคุณลักษณะที่คาดหวังจากการพัฒนา แนวทางการพัฒนา และขั้นตอนการพัฒนา 
และในตอนทายของคู มือ มีแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) สำหรับครูใชในการประเมิน
ตนเองดังนี้ 1) มีการนำเอาแนวทางการพัฒนาที่นำเสนอไวในคูมือไปสูการปฏิบัติมากนอยเพียงใด  
6 ระดับ คือ จากระดับไมไดนำไปปฏิบัติเลย ไปถึงการนำไปปฏิบัติในระดับ 1 – 2 – 3 – 4 – 5 ซึ่งระดับ 
5 หมายถึงระดับการนำไปปฏิบัติมากที่สุด 2) มีการกำหนดข้ันตอนการพัฒนาเปนแบบนำแนวคิดของ
ใครไปปฏิบัติโดยตรง หรือไดบูรณาการแนวคิดของใครไปปฏิบัติบาง มีขั้นตอนที่บูรณาการใหมเปน
อยางไร และ 3) มีความเห็นจากครูในลักษณะที่เปนการสะทอนผลจากการปฏิบัติ ดังนี้ 1) ปจจัยที่
สงผลในทางบวก 2) ปญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 3) วิธีการที่นำมาใชในการแกไขปญหาหรืออุปสรรค 
4) บทเรียนที่ไดรับ และ 5) แนวการพัฒนาที่เห็นวาจะทำใหการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก
ไดผลดียิ่งข้ึน 
 6.1.2  ผลการตรวจสอบคุณภาพของคูมือและการปรับปรุงแกไข มีดังนี้ 
  1) ผลการตรวจสอบภาคสนามเบื้องตน (ระยะที่ 1) มีขอบกพรองที่ไดรับปรับปรุงแกไข
แลว ดังนี้ 
  - ดานเนื้อหา ปรับปรุงความถูกตอง กระชับในเนื้อหา ชัดเจน  
  - ดานภาษา ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข การพิมพ การเวนวรรคตอน ใหถูกตองสมบูรณ
ตามหลักภาษาไวยากรณ 
  - ดานการนำเสนอ ปรับปรุงใหทันสมัย มีหลากหลายชองทางการเขาถึงทั ้งรูปแบบ
เอกสาร และการใชเทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสาร เผยแพร 
  2) ผลการตรวจสอบภาคสนามครั้งสำคัญ (ระยะที่ 2) มีขอบกพรองที่ไดรับปรับปรุง
แกไขแลว ดังนี ้
  - ดานเนื้อหาปรับปรุงภาษาใหมีความกระชับ ตรงตามความหมาย สื่อความหมายไดตรง
ประเด็นมากยิ่งขึ้นโดยมีภาษาอังกฤษกำกับดวยเพื่อใหมีความชัดเจนและตรงประเด็นในการทำความ
เขาใจ 
  - ดานภาษา ปรับปรุงตรวจสอบ การใชหลักภาษาใหถูกตองตามหลักไวยากรณ การเวน
วรรคตอน และการใชเครื่องหมายตาง ๆ ใหถูกตองครบถวนสมบูรณ 
  - ดานการนำเสนอแกไขรูปภาพที่มีการทับซอนขอความ 
  3) ผลการตรวจสอบหลังการพัฒนาตามโครงการที่ 1 มีขอบกพรองที่ไดรับปรับปรุง
แกไขแลว ดังนี ้ 
  - ดานเนื้อหา เนื้อหามีความนาสนใจสามารถนำมาประยุกตใชไดในสถานการณจริงใน
ปจจุบัน เนื้อหามีความหลากหลายทัศนะและมีความกระชับดี 
  - ดานภาษา การใชภาษาแปลไดสละสลวยอานเขาใจงาย มีวงเล็บภาษาอังกฤษกำกับ
เอาไวดวยทำใหเทียบความหมายจากรากศัพทไดตรงบางประโยคในการแปลสามารถกระชับคำโดยใช
คำใหตรงตามภาษาไทยยิ่งขึ้นได 
  - ดานรูปแบบการนำเสนอ การนำเสนอนาสนใจ สีสันสวยงาม ปริมาณเนื้อหาพอดีไม
มากหรือนอยจนเกินไป มีแบบใหสรุปองคความรูในแตละกิจกรรมการเรียนรูทำใหเกิดองคความรูที่
ชัดเจนในแตละกิจกรรมการเรียนรู 
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  4) อื่น ๆ มี  
  - ตรวจสอบเพ่ิมเติมเก่ียวกับการเวนวรรคตอน คำถูก คำผิด 
   4.1) ผลการตรวจสอบหลังการพัฒนาตามโครงการที ่ 2 มีขอบกพรองที ่ไดรับ
ปรับปรุงแกไขแลว ดังนี ้
   - ดานเนื้อหา เนื้อหามีความพอดี หลากหลายทัศนะ แตกระชับนาสนใจและสามารถ
นำมาใชในการพัฒนาไดอยางแทจริง 
   - ดานภาษา เป นภาษาแปลที ่สละสลวยสื ่อความหมายไดตรงเขาใจง าย มี
ภาษาอังกฤษกำกับทำใหงายตอการสืบคนรากศัพทเดิม เปนมาตรฐาน 
   - ดานรูปแบบการนำเสนอ รวดเร็ว ทันใจ ทันสมัย ทันเวลา แคคลิกลิงค หรือสแกน
คิวอารโคด ก็สามารถเขาถึงขอมูลหรือแบบประเมินไดอยางรวดเร็ว 
 6.1.3  ประสิทธิภาพของคูมือประกอบโครงการ 

จากผลการทดสอบผลการเรียนรูของครูหลังการดำเนินงานตามโครงการพัฒนาเพื่อการ
เรียนรูของครู เพื่อแสดงใหทราบวาคูมือประกอบโครงการที่ใชในการพัฒนาครูมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑมาตรฐาน 90/90 หรือไม และครูมีผลการเรียนรูหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติหรือไม รวมทั้งเมื่อครูนำผลการเรียนรูไปพัฒนานักเรียนไดทำใหนักเรียนมีคะแนน
จากผลการประเมินหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาหรือไมนั้น ปรากฏผลดังนี้  
  1) ผลการทดสอบผลการเรียนรู ของครูหลังการพัฒนาเปรียบเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน 90 ตัวแรก ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบผลการเรียนรูของครูที่เปนกลุม
ทดลองจำนวน 10 คนหลังการพัฒนา (Posttest) จากแบบทดสอบผลการเรียนรู ของครูซึ ่งมี 6
วัตถุประสงคการเรียนรู แตละวัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอ รวมขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ เพ่ือ
เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 90 ตัวแรกซึ ่งหมายถึงจำนวนรอยละของคะแนนเฉลี ่ยของการ
ทดสอบหลังเรียน พบวา มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 32.50 คะแนนจากคะแนนเต็ม 36 คะแนน เมื่อคิด
เปนรอยละแลวได 90.28 ซึ่งมีคารอยละที่สูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไวรอยละ 90  
  2) ผลการทดสอบผลการเรียนรู ของครูหลังการพัฒนาเปรียบเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน 90 ตัวหลัง ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบผลการเรียนรูของครูที่เปนกลุม
ทดลองหลังการพัฒนา (Posttest) จากแบบทดสอบผลการเรียนรูของครูซึ่งมี 6 วัตถุประสงคการ
เรียนรู แตละวัตถุประสงคการเรียนรูมีขอสอบ 6 ขอ รวมขอสอบทั้งฉบับ 36 ขอ เพื่อเปรียบเทียบกับ
เกณฑมาตรฐาน 90 ตัวหลัง ซึ่งหมายถึงรอยละของจำนวนครูที่สามารถทำแบบทดสอบไดผานทุก
วัตถุประสงค จากจำนวนครูทั้งหมด 10 คน พบวา มีครูรอยละ 96.67 ที่สามารถทำแบบทดสอบได
ผานทุกวัตถุประสงค ซึ่งมีคารอยละที่สูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไวรอยละ 90 
  3) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระหวาง
คาเฉลี่ยของคะแนน “กอน” และ “หลัง” การพฒันาครู จากการใหครูที่เปนกลุมทดลองจำนวน 10 
คน ทำแบบทดสอบผลการเรียนรูของครู “กอน” การพัฒนา (Pre-test) ไดคะแนนจากการทดสอบ 
267 คะแนน ซึ่งคำนวณคาเฉลี่ย (Mean) ไดเทากับ 26.70 คะแนนจากคะแนนเต็ม 36 คะแนน และ
จากการทดสอบ “หลัง” การพัฒนา (Posttest) พบวา ครูที่เปนกลุมทดลองทำคะแนนไดเทากับ 325 
คะแนน มีคาเฉลี่ย () เทากับ 32.50 จากคะแนนเต็ม 36 คะแนน ซึ่งเมื่อนำไปวิเคราะหเปรียบเทยีบ
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ความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระหวางคาเฉลี่ยของคะแนน “กอน” และ “หลัง” การพัฒนา 
โดยการทดสอบคาที (t - test) แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent) พบวา ครูที่เปนกลุมทดลองมี
คาเฉลี่ยของคะแนนจากการทดสอบ “หลัง” การพัฒนาสูงกวา “กอน” การพัฒนาอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  4) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติระหวาง
คาเฉลี ่ยของคะแนน “กอน” และ “หลัง” การพัฒนานักเรียน จากผลการประเมินบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก ของนักเรียน “กอน” และ “หลัง” การพัฒนา แลวนำผลการประเมินนั้นมาวิเคราะห
เปรียบเทียบดวยการทดสอบคาที (t - test) แบบไมเปนอิสระจากกัน (Dependent) พบวา นักเรียน
ที่เปนกลุมทดลองไดคะแนนเฉลี ่ยจากการประเมินหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 จากผลการวิจัย ทั้งกรณีของโครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู และโครงการครูนำผล
การเรียนรูสูการพัฒนานักเรียน พบวา คูมือประกอบโครงการทั้งสองสามารถที่จะนำไปใชเพื่อพัฒนา
ครูใหเกิดการเรียนรู และครูนำผลการเรียนไปพัฒนานักเรียนอยางมีประสิทธิภาพได แสดงใหเห็นวา 
โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองที่ประกอบดวยสองโครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรู
ของครูเกี ่ยวกับการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก และ 2) โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยโครงการแรกมีคูมือเพื่อการอบรมดวยตนเองของครู โครงการ
ที่สองมีคูมือเชิงปฏิบัติการเพื่อครูนำไปใชเปนแนวในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จาก
ผลการวิจัยและพัฒนานี้ สามารถที่จะนำไปเผยแพรใหประชากรที่เปนกลุมเปาหมายในการเผยแพร
นวัตกรรมทางการศึกษาที ่ไดจากการวิจัยนี ้ คือ ครูและนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทุกโรงทั่วประเทศ ไดนำไปใชไดอยางมีผลการวิจัยรับรอง 
 

6.2  อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยที่สรุปดังกลาวขางตน ผูวิจัยขอนำมาอภิปรายผลในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 
 6.2.1  จากผลการวิจัยที่พบวา โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง เสริมพลังการเรียนรู
ของครูสู การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที ่เปนผลจากการวิจัยและพัฒนาในครั ้งนี ้ มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนด ท้ังกรณีโครงการพัฒนาเพ่ือการเรียนรูของครู และกรณีโครงการครู
นำผลการเรียนรู สู การพัฒนานักเรียนนั ้น อาจเนื ่องมาจากบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที ่ผ ู วิจัย
ทำการศึกษานั้นเปนเรื่องที่นาสนใจและมีความสำคัญอยางยิ่งในการบริหารจัดการศึกษาและการ
บริหารจัดการโรงเรียนเพราะบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นเปนสิ่งที่สงผลตอครูผูสอน ชวยใหครูรูสึก
ไดถึงความปลอดภัยในการทำงาน มีความมั่นคงในอาชีพ มีขวัญกำลังใจ มีสวนรวมและเปนสวนหนึ่ง
ในการพัฒนาอาชีพ การไดรับการสนับสนุน มีความสัมพันธอันดีระหวางครูกับครู ระหวางครูกับ
นักเรียน และระหวางครูกับผูบริหาร ครูรูสึกไดถึงการบรรลุเปาหมายความสำเร็จในงาน นอกจากนั้น
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกยังมีความสำคัญกับนักเรียนคือ นักเรียนรูสึกมีสวัสดิภาพมีความปลอดภัย 
มีขวัญกำลังใจในการเรียน ไดรับการยอมรับความพยายามและความสามารถ มีความรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน มีพฤติกรรมเชิงบวกและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึนรวมท้ังมีขอมูลใหไดศึกษาเพื่อใหเกิด
ความรูความเขาใจจากนานาทัศนะของนักวิชาการที่ทันสมัย ทั้งประเด็นเกี่ยวกับ นิยาม ความสำคัญ 
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ลักษณะ แนวการพัฒนา ข้ันตอนการพัฒนา และการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกซึ่งเมื่อครูได
ศึกษาแลว ไดตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน โดยเฉพาะไดมองเห็นแนวทางการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่สามารถนำไปใชเปนแนวทางพัฒนานักเรียนไดดีกวาที่เคยเปนมา จึง
ตั้งใจศึกษาเนื้อหาตาม “โครงการพัฒนาเพื่อการเรียนรูของครู” จนเกิดการเรียนรูตามเกณฑที่กำหนด 
และเมื่อนำไปใชพัฒนานักเรียน นักเรียนเองไดรับการพัฒนาในแนวทางใหม ๆ และอยางสม่ำเสมอ
จากครู จึงทำกิจกรรมรวมกันครูใน “โครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาผูเรียน” อยางตระหนัก
ถึงความสำคัญและประโยชนของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ทำใหนักเรียนมีลักษณะที่แสดงถึงการ
รับรูบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ตามเกณฑที่กำหนดเชนกัน ดังนั ้น เหตุผลสำคัญในผลการวิจัย
ดังกลาวขางตน จึงขึ้นกับความสำคัญและประโยชนของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่เปนประเด็น
หลักในการวิจัยในครั้งนี้ ดังมีทัศนะของนักวิชาการกลาวถึงความสำคัญและประโยชนของบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวก เชน Bransteter (2021) ที่กลาวถึงความสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้
ทุกคนตองการเปนสวนหนึ่งของความพิเศษบางอยาง และตองการมีสังคม ซึ่งขอความนี้เปนเรื่องจริง
สำหรับคนเปนครู งานวิจัยไดพิสูจนใหเห็นวาผู สอนมีอิทธิพลที ่สุดตอความสำเร็จของผูเรียน ใน
ขณะเดียวกัน วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลตอผูสอนในดานสวัสดิภาพ ระดับการคงอยูในอาชีพครู การ
จัดการชั้นเรียน ขวัญกำลังใจ ความรูสึกแหงการบรรลุเปาหมาย ความสมัครใจเขารวมและเปนสวน
หนึ ่งในการพัฒนาวิชาชีพ สอดคลองกับทัศนะของ Taneja (n.d.) ที ่กลาวถึงความสำคัญของ
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้ ความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนวา งานวิจัยจำนวนมากในแวดวง
การศกึษาชี้ใหเห็นขอเท็จจริงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนจะดีข้ึนและอุปสรรคทางการศึกษา
จะลดลง หากผูบริหารโรงเรียนและผูสอนปฏิบัติงานตามแบบแผนอยางเครงครัด สอดคลองกับทัศนะ
ของ Allgood (2021) ที่กลาวถึงประโยชนของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้ การจัดการที่ชาญ
ฉลาดและเรียบงายที่สุดสำหรับผูบริหารโรงเรียนที่สามารถทำไดคือการใหความสำคัญกับความคิด 
จิตใจ และพฤติกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียนบนพื้นฐานสำคัญของบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
พลังท่ีเกิดขึ้นในบรรยากาศเชิงบวก บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกสัมพันธกับผลลัพธเชิงบวกของผูเรียน 
บุคลากร และทั้งระบบ ดังนี้ ระดับการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรที่สูงขึ้น อัตราการลาออก
ของครูผูสอนลดลง พฤติกรรมความรุนแรงและการขมเหงรังแกลดลงผลลัพธทางการเรียนที่สูงขึ้นและ
สอดคล องก ับทัศนะของ National Education Association. (n.d.) ท ี ่กล าวถ ึงประโยชน ของ
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไวดังนี้ บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียนถือเปนเปาหมายหลักแหงการปฏิรูป
โรงเรียนและการปรับปรุงผลลัพธในเชิงพฤติกรรม วิชาการ และจิตใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนที่มี
บรรยากาศเชิงบวกมักประสบปญหาดานวินัยผูเรียนรวมท้ังพฤติกรรมกาวราว รุนแรง และการพักการ
เรียนของผูเรียนที่นอยมาก นอกจากนี้งานวิจัยยังพบความสัมพันธระหวางบรรยากาศโรงเรียนและ
การใชสารเสพติด การขมเหงรังแก และการคุกคามในระดับที่ต่ำ ซึ่งนอกเหนือไปจากการลดความ
เสี่ยงของผูเรียนแลว บรรยากาศโรงเรียนยังชวยสงเสริมการพัฒนาผูเรียนในเชิงบวก เชน บรรยากาศ
โรงเรียนที่เปนมิตรมีความสัมพันธกับการแรงจูงใจและการมีสวนรวมในการเรียนรวมทั้งมีสภาพจิตใจ
ที่ดีข้ึน  
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเห็นวาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื ่อเสริมพลังการ
เรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนั้นมีประโยชนและมีประสิทธิภาพในการเสริม
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พลังการเรียนรู ของครูชวยพัฒนาครูใหมีความรูเกี ่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเล็งเห็นถึง
ความสำคัญ และประโยชนของการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่จะชวยใหการบริหารโรงเรียน
และการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพทั้งตอโรงเรียน ผูบริหาร ครู นักเรียนและผูที่มีสวนเก่ียวของทุก
ฝายไดเกิดการพัฒนาและไดรับประโยชนสูงสุดในการจัดการศึกษาของโรงเรียน หากจะนำเอา
โปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก ที่เราพัฒนาขึ้นไปใชประโยชน หากจะนำเอาขอคิดนี้ไปทำการวิจัยเพื่อนวัตกรรมทางการศึกษา
ดวย R&D ผูนำไปใชควรคำนึงถึงความพรอมดานเครื่องมือดานอุปกรณการสื่อสารที่ทันสมัย มีการวาง
ระบบการเรียนรูที่ชัดเจน เขาถึงไดงาย มีความนาสนใจทั้งเนื้อหาและการนำเสนอ 
 6.2.2  การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสู
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก นี้ ใหความสำคัญกับแนวคิด “Knowledge + Action = 
Power” ที่คาดหวังวาหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู (Knowledge) แลวกระตุนใหพวกเขานำ
ความรูเหลานั้นสูการปฏิบัติ (Action) ก็จะกอใหเกิดพลัง (Power) ใหการปฏิบัติงานในหนาที่เปนไป
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น ซึ ่งเป นแนวคิดที ่แตกตางจากแนวคิดเด ิมที ่วา 
“Knowledge is Power” ทั้งนี้เพราะผูวิจัยเห็นวา ความรูหากไมไดนำไปปฏิบัติก็ไมมีประโยชน ซึ่ง
สอดคลองกับทัศนะของนักวิชาการหลายทานที่ใหความเห็นไวในทำนองนี้ เชน McNamara (2023) 
กลาววา ความรูไรพลังหากปราศจากการกระทำ “ความรูคือพลัง” ซึ่งเปนเรื่องจริง แตความรูจะไม
เปนพลังเลย หากไมไดถายทอดความรูเหลานี้มาใชในชีวิตจริง สอดคลองกับทัศนะของ Ofpad The 
school of Genius (n.d). กลาววา ความรูคอืพลัง แตความรูที่ปราศจากการกระทำก็ไรประโยชน คน
สวนใหญเชื่อวาความรูคือพลัง และความสำเร็จขึ้นอยูกับวาบุคคลนั้นมีความรูมากแคไหน ความรูคือ
พลัง แตความรูที ่ปราศจากการปฏิบัติก็ไรประโยชน ศาสตราจารยและนักวิชาการทั่วโลกแมจะมี
การศึกษาและความรูมากมาย แตก็ไมไดเปนเศรษฐีในโลกปจจุบัน สอดคลองกับทัศนะของ Just get 
started with brian ondrako (2009) กลาววา ความรูที ่ปราศจากการปฏิบัตินั้นไรประโยชน การ
ปฏิบัติโดยปราศจากความรูเปนสิ่งอันตราย. (คำกลาวที่นำมาสนับสนุนนี้ จะตองใหตรงประเด็นที่เกริ่น
นำขางหนา เปนคำกลาวที่เนนย้ำถึง “ความรูหากไมไดนำไปปฏิบัติก็ไมมีประโยชน” หรือเปนคำ
กลาวถึง “ประโยชนของการนำความรูสู การปฏิบัติ” หรือเปนคำกลาวถึง “ความสำคัญของการนำ
ความรูสูการปฏิบัติ”) และสอดคลองกับทัศนะของ Segarra. (2021) กลาววา การนำความรูไปปฏิบัติ
เปนกุญแจสำคัญสูความสำเร็จ ความรูคอืพลังแตการมีความรูมากมายแตไมสามารถนำความรูเหลานั้น
มาใชไดก็เหมือนกับการมีเครื่องมือทำงานราคาแพงที่คุณไมรูวาจะใชมันอยางไร ไมสำคัญวาคุณอาน
หนังสือสรางแรงบันดาลใจมากี่เลมหรือดูพอดแคสตมากี่รายการ สิ่งสำคัญคือคุณสามารถนำความรู
ทั ้งหมดนั้นมาใชเพื่อใหประสบความสำเร็จไดใคร ๆ ก็ประสบความสำเร็จในชีวิตไดหากรูจักใชและ
ดำเนินชีวิตอยางถูกตอง สิ่งสำคัญคือตองรูจักใชความรูเหลานั้นในชีวิตจริง  
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเห็นวาการเรียนรูจะเกิดประโยชนสูงสุดไดก็ตอเมื่อไดนำเอา
ความรูที่ไดจากการเรียนรูไปใชจริงเพ่ือเห็นผลเกิดประโยชนจากการใชความรูนั้น อีกทั้งการนำเอาองค
ความรูสูการปฏิบัตินั้นยังจะเกิดประโยชนในเชิงของการคนพบปญหาและอุปสรรคเพื่อนำไปปรับปรุง
พัฒนาแกไข อีกทั้งยังทำใหเราคนพบจุดเดนที่สามารถพัฒนาตอยอดใหไดผลดียิ่ง ๆ ขึ้นไดอันจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมไดอยางหลากหลายกวางขวางยิ่งขึ้นตอไป โปรแกรมการ
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อบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่ผูวจิัย
ไดพัฒนานวัตกรรมการศึกษาขึ้นมานั้นนับวาเปนองคความรูที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควาและพัฒนาขึ้นมา 
เพื่อใหครูไดนำเอาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเรื่อง เสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกไปใชพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกใหเกิดขึ้น ใน
รูปแบบการวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา R&D ซึ่งการใชรูปแบบการวิจัยนี้ถาจะเอาไปใชใน
การทำวิจัยจะตองมีกระบวนการสืบคนขอมูลอยางเปนระบบ ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อใหไดขอมูล
จากแหลงตาง ๆ อยางหลากหลายเพียงพอและนาเชื่อถือไดมาจัดรูปแบบการนำเสนอที่นาสนใจ
ทันสมัยเขาถึงไดงายหลากหลายชองทางสะดวกตอการเรียนรูและนำไปใช 
 6.2.3  การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสู
การพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนี้ ใหความสำคัญกับแนวคิด “พัฒนาครู แลวครูนำผลที่ไดรับ
ไปสูการพัฒนาที่สงผลตอผูเรียน” ซึ่งเปนแนวคิดใหมของการพัฒนาวิชาชีพครู ที่ยึดถือหลักการที่วา 
“นักเรียนเปนเปาหมายสูงสุดของการจัดการศึกษาใด ๆ ในโรงเรียน” ที่แตกตางจากอดีตการมุง
พัฒนาครูในเรื่องใด ๆ เกิดความรูหรือการเรียนรูในเรื่องที่พัฒนาเปนหลัก ยังไมเนนการเชื่อมโยงตอ
การนำไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาผูเรียน ดังมีทัศนะของนักวิชาการกลาวถึงแนวการพัฒนาวิชาชีพครูแนว
ใหม เชน EDU (October 4, 2021) กลาววาเทคโนโลยีไดเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาใหดีขึ ้น การ
เรียนออนไลนเขามาแทนที่การสอนในหองเรียน หนาจอมือถือเขามาแทนที่กระดานดำ เอกสาร
อิเล็กทรอนิกสเขามาแทนที่สมุดบันทึก และซอฟตแวรการจัดการโรงเรียนของ MyEdu เขามาแทนที่
การบันทึกขอมูลดวยมือ เพ่ือใหทันกับการเปลี่ยนแปลงและเตรียมนักเรียนใหพรอมสำหรับอนาคต ครู
จะตองพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง สอดคลองกับทัศนะของ Edutopia (March 16, 2008) ที่กลาววา 
เหตุใดการพัฒนาครูจึงมีความสำคัญ: เพราะนักเรียนสมควรไดรับสิ่งที่ดีท่ีสุดโปรแกรมการเตรียมความ
พรอมสำหรับครูจะมอบเครื่องมือ ที่ปรึกษา และประสบการณปฏิบัติจริงใหแกผูที่จะเปนครู ซึ่งพวก
เขาจะตองใชเมื่อพวกเขาเริ่มตนอาชีพครูที่ดีจะชวยสรางนักเรียนที่ดีได ในความเปนจริง การวิจัย
แสดงใหเห็นวาครูที่สรางแรงบันดาลใจและมีความรูเปนปจจัยที่สำคัญที่สุดที่เก่ียวของกับโรงเรียนซึ่ง
สงผลตอความสำเร็จของนักเรียน ดังนั ้น จึงจำเปนอยางยิ่งที ่จะตองใสใจอยางใกลชิดถึงวิธีที่เรา
ฝกอบรมและสนับสนุนครูทั้งใหมและมีประสบการณการเตรียมความพรอมของครู โปรแกรมการ
เตรียมความพรอมสำหรับครูที่ดีที่สุดจะเนนที่การเรียนรูเนื้อหาวิชาและเปดโอกาสใหครูฝกหัดไดใช
เวลาในหองเรียนจริง สอดคลองกับทัศนะของ Schweikhardt (n.d.) ที่กลาววา ความสำคัญของการ
พัฒนาวิชาชีพสำหรับครู เหตุผลหลักประการหนึ ่งที ่การพัฒนาทางวิชาชีพมีความสำคัญตอนัก
การศึกษาคือธรรมชาติของการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ เทคนิคการสอน กรอบหลักสูตร และ
มาตรฐานการศึกษาจะไดรับการประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่องหากขาดการเรียนรูและพัฒนา
อยางตอเนื ่อง ครูอาจมีความเสี่ยงที่จะตามไมทันและไมตระหนักถึงแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดที่สงเสริม
ความสำเร็จของนักเรียน และสอดคลองกับทัศนะของ Starlight Education (2013) ที่ใหความเห็น
วา ความสำคัญของการพัฒนาวิชาชีพครู การพัฒนาเพื่ออนาคตที่ยั ่งยืนและเทาเทียมกัน การศึกษา
ไมไดเปนเพียงเครื่องมือในการถายทอดความรูเทานั้น แตยังเปนเสาหลักในการสรางโลกที่ยั่งยืนและ
เทาเทียมกัน ผูกำหนดนโยบาย และผูมีสวนไดสวนเสียในภาคการศึกษาที่ตระหนักถึงความจำเปน
เรงดวนในการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนในการเตรียมความพรอมใหกับคนรุนอนาคต เราจะเจาะลึก
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ถึงบทบาทสำคัญของการพัฒนาวิชาชีพครู (PD) ในฐานะแรงผลักดันในการสรางระบบการศึกษาที่ไม
เพียงแตจะนำไปสูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นเทานั้น แตยังสนับสนุนคุณคาของความยั่งยืนและ
ความเทาเทียมกันอีกดวย การพัฒนาวิชาชีพครู: ตัวเรงปฏิกิริยาเพื่อผลลัพธที่ดีขึ ้นของนักเรียน 
ผลกระทบของการพัฒนาวิชาชีพของครูตอความสำเร็จของนักเรียนนั้นไดรับการบันทึกไวเปนอยางดี 
การพัฒนาวิชาชีพชวยใหครูมีกลยุทธการสอนที่สรางสรรค ความรูเก่ียวกับเนื้อหาที่ทันสมัย และทักษะ
การจัดการหองเรียนที่ปรับปรุงดีขึ้น การพัฒนาวิชาชีพเหลานี้สัมพันธโดยตรงกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่ดีข้ึนของนักเรียน การมีสวนรวมท่ีเพ่ิมข้ึน และสภาพแวดลอมการเรียนรูที่เปนบวกมากขึ้น 
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเห็นวาการอบรมพัฒนาครูใหมีความรูอยูเสมอเปนการเสริมพลัง
ใหครูไดมีเครื่องมือที่ดี หรือมีองคความรูที่ทันสมัยอยางเพียงพออยูตลอดเวลาในการนำไปปรับปรุง
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา ดังนั้น
การอบรมพัฒนาครูเสริมพลังการเรียนรูของครูจึงมีความสำคัญอยางยิ่งที่จะตองมีและตองเปนวิธีการ
ที่รวดเร็ว ทันสมัย นาสนใจ ใชไดจริงและนำไปใชไดทันที โปรแกรมการอบรมออนไลนนับวาเปนอีก
นวัตกรรมทางการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งที่ทันสมัยเพื่อใหครูไดเรียนรูและนำไปใชไดสะดวกรวดเร็ว 
สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง สะดวกและมีความยืดหยุนในการเรียนรูและสามารถทบทวนเนื้อหาองค
ความรูไดตลอดเวลา หากจะนำเอาโปรแกรมอบรมออนไลนที่เราพัฒนาขึ้นไปใชประโยชน ผูนำไปใช
ควรคำนึงถึง ความหลากหลาย และกระชับชัดเจนของเนื้อหา มีเทคนิคการนำเสนอที่นาสนใจสะดวก
รวดเร็วดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เขาถึงงายใชไดเร็วทันตอเทคโนโลยีสมัยใหมเพ่ือใหผูเรียนรูเกิดความ
สนใจและเขาถึงไดงายสะดวกตอการนำไปใชงานจริง  
 6.2.4  การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมในการวิจัยครั้งนี้ ใหความสำคัญกับโปรแกรมออนไลน 
(Online Program) ตามยุคสมัยความกาวหนาทางดิจิทัลเทคโนโลยี แทนโปรแกรมที่เปนสื่อสิ่งพิมพ 
(Printed Media) ที ่เคยเปนมา เนื ่องจากโปรแกรมออนไลนหรือสื ่อออนไลนมีความสะดวกและ
ประหยัดตอการนำไปใชประโยชนในวงกวาง เชนทัศนะของ Ali (2023) ที่กลาววา การฝกอบรม
ออนไลนเปนศิลปะของการถายทอดความรูผานอินเทอรเน็ตจากทุกที่ในโลกไปยังกลุมเปาหมายที่
เลือกเรียนวิชาใดวิชาหนึ่งขอดีบางประการของการฝกอบรมออนไลนที่แสดงใหเห็นวาการฝกอบรม
ออนไลนชวยปรับปรุงชีวิตการทำงานของพนักงานได มีความยืดหยุน ความคลองตัวสถานที่ที่มีการ
เชื่อมตออินเทอรเน็ตเปนสถานที่ที่สามารถใชประโยชนได การฝกอบรมออนไลนและการเรียนรูแบบ
ออนไลนจะตองมีขั ้นตอนการลงทะเบียนแบบเดิม จากนั้นจึงเขาสู ระบบหนาผู ใช แตในปจจุบัน 
เนื่องจากเบราวเซอรพรอมใชงานบนโทรศัพท แท็บเล็ต และแล็ปท็อป หลักสูตรออนไลนจึงไมจำกัด
อยู แคเดสกท็อปเทานั ้น หลักสูตรยังถูกกำหนดคาใหใชกับอุปกรณทุกประเภทอีกดวยหลักสูตร
ออนไลนมีตนทุนที ่คุ มคามากและสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ชุมชนการพบปะผู คน
หลากหลายและเขารวมฟอรัมไมไดหยุดอยูแคที่เว็บไซตโซเชียลมีเดียเทานั ้น ผูคนที ่สนใจหรือมี
เปาหมายในการเรียนรูเหมือนกันอาจเขารวมชุมชนที่โตตอบกันไดอยางมีประสิทธิภาพโดยแลกเปลี่ยน
คำถาม ขอสงสัย และความคิดเห็น การมีสวนรวมในกลุม มีการรายงานความคืบหนา สามารถเขาถึง
ไดงาย มีระบบเก็บขอมูล ลักสูตรออนไลนชวยใหผูเรียนจดจำและจดจำขอมูลไดดวยรูปภาพ วิดีโอ 
แบบอักษรที่อานงาย คลิปวิดีโอ คำอธิบายแบบเคลื่อนไหว และอื่น ๆ อีกมากมาย นอกจากนี้ยังมี
ตัวอยางในชีวิตจริงเพื่ออธิบายแนวคิดไดดีขึ้น การแสดงขอมูลในลักษณะที่สรางสรรคจะชวยใหเขาใจ
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เนื้อหาการเรียนรูไดดีขึ ้นมากกวาการจดบันทึกดวยปากกาและกระดาษ สอดคลองกับทัศนะของ 
Drexel University School of Education (n.d.) ที่กลาววา การเรียนออนไลนมีขอดีหลายประการ 
ขอดีอยางหนึ่งของการเรียนออนไลนก็คือ คุณจะพบวาการเรียนออนไลนชวยใหมีตารางเวลาที่ยืดหยุน
มากขึ้น ลดคาใชจายในการเรียน และชวยใหพัฒนาอาชีพควบคูไปกับการศึกษาตอไดงายขึ้นทางเลือก
ดานการศึกษาที่หลากหลายมากขึ้น เนื่องจากนักเรียนไมจำเปนตองเดินทางไปที่มหาวิทยาลัยเพื่อ
เรียนหลักสูตรในวันและเวลาที่กำหนด มีโอกาสกาวหนาในอาชีพการงานมากมายได เชนเดียวกับ
หลักสูตรที่เรียนในหองเรียนแบบดั้งเดิม มีโอกาสที่ดีขึ้นในการทำงานรวมกับเพื่อนรวมชั้นเรียนผาน
การทำงานเปนกลุมและการประชุมเสมือนจริง ทักษะการจัดการเวลาที่ดีขึ ้นมีความยืดหยุนในการ
ทำงานที ่ไดรับมอบหมายในเวลาที ่สะดวกที ่สุดสำหรับนักเรียน การบูรณาการงานหลักสูตรกับ
เทคโนโลยีมีขอดีหลายประการ แทนที่จะตองรอหลายวันหรือหลายสัปดาหหลังสอบ คุณมักจะได
รับคำติชมทันที ในหลักสูตรออนไลน การเขาถึงเนื้อหาหลักสูตรซ้ำ ๆ สอดคลองกับทัศนะของ Cohen 
(2024) ที่กลาววา การเรียนออนไลนมีขอดี คือ มีความยืดหยุน มีความสะดวก ความคุมทุน เขาถึง
โปรแกรมและหลักสูตรที่หลากหลายยิ่งขึ้น มีโอกาสในการเรียนรูตามจังหวะของตนเอง มีความ
ยืดหยุนในการสรางสมดุลระหวางการทำงานและการศึกษา มีโอกาสที่จะไดทำงานตอในขณะที่กำลัง
ศึกษาอยู มีโอกาสที่จะกาวหนาในอาชีพปจจุบันของคุณในขณะที่กำลังศึกษาระดับปริญญา มีโอกาส
ในการเรียนไดทุกเวลาจากทุกสถานที่ และสอดคลองกับทัศนะของ Joubert (n.d.) ที่ใหความเห็นวา 
8 ประโยชนของการเรียนรูแบบออนไลน คือ 1) เพิ่มความยืดหยุนและการเรียนรูดวยตนเอง 2) การ
เตรียมความพรอมสูการทำงานออนไลน 3) การจัดการเวลาที่ดีขึ้น 4) แสดงใหเห็นถึงแรงจูงใจใน
ตนเอง 5) ปรับปรุงการสื ่อสารและการทำงานรวมกันแบบเสมือน 6) มุมมองที ่กวางขึ ้นทั ่วโลก  
7) ปรับปรุงทักษะการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ 8) ทักษะทางเทคนิคใหม ๆ 
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเห็นวาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื ่อเสริมพลังการ
เรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก เปนรูปแบบการจัดการศกึษาท่ีกำลังไดรับความ
นิยมในปจจุบันเนื่องจากเปนรูปแบบการจัดการศึกษาที่ยืดหยุน คุมคาประหยัดทรัพย ประหยัดเวลา 
สามารรถเรียนรู ไดตลอดเวลา เขาถึงไดง ายเหมาะกับการศึกษาพัฒนาตนเองในยุคปจจุบันที ่มี
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสื่ออินเทอรเน็ตที่อำนวยความสะดวกในการเรียนรูไดเปนอยางดีเปน
โอกาสใหเปดโลกทัศนใหม ๆ ทางการศึกษาอยางกวางขวางรวดเร็ว ดวยรูปแบบการเรียนรูดวยระบบ
ออนไลนเปนการจัดการเรียนที่เตรียมเนื้อหาการเรียนรูสำเร็จรูปไว ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัยของขอมูล
ผูที ่สนใจจะทำวิจัยดวยนวัตกรรมทางการศึกษา R&D มีความจำเปนที่จะตองศึกษาขอมูลอยาง
หลากหลายและกวางขวางพอ จากแหลงขอมูลที่เปนปจจุบันและนาเชื่อถือแลวนำมาวิเคราะห
แยกแยะจัดหมวดหมูอยางเปนระบบขั้นตอน เพ่ือสังเคราะหออกมาจัดเปนหนวยการเรียนรูที่นาสนใจ
และใชประโยชนไดจรงิเหมาะแกการนำไปศึกษาและพัฒนาตอไปใหเกิดประโยชนจากการเรียนรูนั้น 
 6.2.5  แนวทางในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก จากทัศนะของนักวิชาการที่นำมา
กลาวถึงในการวิจัยนี้ ถือเปนทัศนะสากล เพราะไดจากการศึกษาคนควาจากการที่มีผูนำเสนอไวทาง
อินเทอรเน็ตจากหลากหลายประเทศ ซึ่งมีหลากหลายแนวทาง บางแนวทางมีขอเสนอแนะเปนแนว
การพัฒนาที ่เปนหลักการ / แนวคิด / วิธีการ / กลยุทธ / กิจกรรม เชน ทัศนะของ Whitaker 
(ม.ป.ป.) ที่กลาวถึงกลาวถึง 10 องคประกอบในการสรางบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ดังนี้ 1) ยึดมั่น
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ในภารกิจและความเชื่อ 2) บรรยากาศที่เอื้อตอสิ่งแวดลอม 3) การแจงเมื่อมีขอมูลขาวสารใหม ๆ  
4) ความเปนผูนำ 5) รวมมือกันในการทำงาน 6) รักในหนาที่ 7) ชวยผูเรียนสราง “กรอบความคิด
แบบเติบโต 8) มีความรูดานการทำงานของสมอง 9) การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเรียน 10) การเอาใจใส 
เห็นอกเห็นใจ ทัศนะของ Lifetouch (n.d.) ที่กลาวถึง กลาวถึงเคล็ดลับการสรางวัฒนธรรมโรงเรียน
เชิงบวกไวดวยกัน 12 ประการ 1) กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ 2) เพ่ิมคานิยมไปยังหลักสูตรปกติ 
3) จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจในโรงเรียน  
4) สงเสริมผูเรียนรุนพี่ใหคำปรึกษาแกรุนนอง 5) ประกาศความสำเร็จของผูเรียนและพฤติกรรมเชิง
บวกสูสาธารณะอยูเปนประจำ 6) สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา 7) สอน
บุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน 8) จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก 9) ปฏิบัติตาม
ระเบียบวินัยเพื่อใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย 10) จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย 11) ยอมรับความ
แตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ่งแวดลอมที่หลากหลาย 12) ขอความชวยเหลือจากผูปกครอง 
ทัศนะของ Raudys. (2018) ที่กลาวถึงการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไวดวยกัน 11 วิธี ดังนี้  
1) พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองท่ีมีความหมาย 2) ยกยองในความสำเร็จและพฤติกรรมเชิงบวก 
3) สรางบรรทัดฐานโรงเรียนที ่นำไปสู คานิยม 4) ตั ้งกฎระเบียบที ่เหมาะสม 5) เปนแบบอยาง
พฤติกรรมที่อยากจะเห็นในโรงเรียน 6) สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทางที่จะเปนประโยชนตอตนเอง 
7) จัดกิจกรรมที่ใหความสนุกสนานกับผูเรียนและผูสอน 8) สงเสริมนวัตกรรมในหองเรียน 9) การ
พัฒนาวิชาชีพครู 10) รักษาสภาพแวดลอมทางกายภาพของโรงเรียน 11) ติดตามวัฒนธรรมของ
โรงเรียน และปรับเปลี ่ยนเมื ่อจำเปน ทัศนะของ PowerSchool (2022) ที ่กลาวถึงวิธีการสราง
วัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไว 5 แนวทาง 1) ใชขอมูลโรงเรียนเพื ่อตั้งเปาหมาย 2) ใหผู สอนและ
ผูบริหารสถานศึกษาเขามามีสวนรวม 3) สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง 4) ใหผูเรียนเขามามี
สวนรวม 5) ตั้งความหวังใหชัดเจน ในขณะที่บางแนวทางเสนอแนะถึงขั้นตอนการพัฒนา เชน ทัศนะ
ของ Shafer (2018) ที่กลาวถึงข้ันตอนการพัฒนา 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) เรียนรูจากตนแบบ 2) คัดเลือก
บุคลากรอยางชาญฉลาด 3) สอนในสิ ่งที่อยากจะเห็น 4) ถายทอดวิสัยทัศน 5) ทำใหวิสัยทัศน
กลายเปนรูปธรรม 6) ปรับโครงสรางเครือขายสังคม ทัศนะของ Micallef (2022) ที่กลาวถึงขั้นตอน
การพัฒนา 5 ขั ้นตอน ดังนี ้ 1) สรางความสัมพันธ 2) เปนแบบอยางดานพฤติกรรมเชิงบวก  
3) ตั้งเปาหมายที่เปนการยกระดับความคาดหวังของโรงเรียน 4) กำหนดวิสัยทัศนโรงเรียนรวมกัน  
5) การความขอบคุณตอบุคคล และทัศนะของ Younghans (2018) ที่กลาวถึงขั้นตอนการพัฒนา 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 1) ลงทุนกับมนุษยเพื่อสรางสัมพันธภาพ 2) มีวิสัยทัศนรวมกัน 3) เปนแบบอยางและ
กำหนดทิศทาง 4) ยกยอง สรรเสริญ 
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเห็นวาการนำเอาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลัง
การเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไปใชนั ้นสิ่งที่ตองใหความสำคัญและ
คำนึงถึงคือแนวทางในการพัฒนาและขั้นตอนการพัฒนาเพราะจะสามารถนำไปเปนกรอบแนวทางท่ี
ชัดเจนในการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพดวยการมีทิศทางและแนวปฏิบัติเพื่อ
บรรลุเปาหมายที่ชัดเจน  
 6.2.6  จากผลการวิจัยในโครงการครูนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิง
บวก ครูที่เปนกลุมทดลองไดประเมินตนเองวา หลังจากการนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
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โรงเรียนเชิงบวก ตลอดระยะเวลา 2 เดือนที่ผานมา ไดนำเอาขอเสนอทางเลือกท่ีเปน “แนวการพัฒนา” 
ไปใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ในระดับใด จากตัวเลือก 6 ระดับ คือ 0 หมายถึง ไมได
นำไปปฏิบัติเลย ตัวเลือก 1 – 5 หมายถึง นำไปปฏิบัตจิากระดับนอยที่สุดถึงระดับมากที่สุดนั้น ผลจาก
การประเม ินพบว  า  ม ี  “แนวการพ ัฒนา” ท ี ่ ถ ู กนำไปปฏ ิบ ัต ิมาก 10 อ ันด ั บแรก คือ  

1) เสริมสรางความปลอดภัยและมั ่นคงสำหรับกิจวัตรประจำวันของผูเรียนในขณะอยูในโรงเรียน 
(Creating Safe and Consistent Routines for Students) 2) มีการสื ่อสารที ่ด ี และเปนประจำ 
(Effective and Regular Communication) 3) จัดทำกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การ
ทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจ ในโรงเรียน (Holding Assemblies to Create Togetherness, 
Teamwork, and School Pride) 4) สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา 
(Supporting Staff with Encouragement and Recognition) 5) ทุกคำพูดและการกระทำเชิงบวกมี
ความสำคัญ (Focusing on Positive Word and Action) 6) สรางบรรยากาศที่เอื้อตอสิ่งแวดลอม 
(Climate Comforting the Environment) 7) มองเห็นความสามารถในตัวผูเรียน สนับสนุนพฤติกรรม
เช ิ ง บวก  ( Recognizing the Awesome in Students: Positive Behavior Interventions and 
Supports) 8 )  กำหนดค  าน ิ ยมหล ั กและพ ั นธก ิ จ  (Addressing Core Values and Mission)  
9) ยอมรับความแตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ่งแวดลอมที่หลากหลาย (Acknowledgement 
of Different Learning Styles and Creation of Inclusive Environment) 10) จัดลำดับความสำคัญ
สำหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง (Prioritizing Parent Involvement) แสดงใหเห็นถึง แนวทางการ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นนั้นครูที่เปนกลุมทดลองไดนำไปใชเพื่อพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก โดยการเรียนรูดวยตนเองแลวนำผลการเรียนรูสูการพัฒนาบรรยากาศ
โรงเรียนเชิงบวกโดยการนำมาบูรณาการใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การดำเนินชีวิตและการ
ทำกิจกรรมในโรงเรียน ซึ่งพบวาท้ัง 10 อันดับกิจกรรมที่เกิดข้ึนลวนแตเปนกิจกรรมที่แสดงถึงการสราง
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกหรือเปนตัวบงชี้พฤติกรรมสำคัญที่บงบอกถึงบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่
เกิดขึ ้น ซึ ่งสอดคลองกับทัศนะของ Cox, J. (2023) ที ่กลาววา ผู เรียนจะประสบความสำเร ็จใน
สภาพแวดลอมที่มีโครงสรางและความคุนเคย และการนำกิจวัตรประจำวันในหองเรียนมาใชจะทำให
ผูเรียนมีความรูสึกวาสามารถคาดเดาได และรูสึกปลอดภัยในหองเรียนการศึกษาวิจัยแสดงใหเห็นเปน
ประจำวาผูเรียนจะเรียนรูไดดีขึ้นเมื่อรูสึกปลอดภัย อยางไรก็ตาม สภาพแวดลอมในหองเรียนประเภทนี้
ไมไดเกิดขึ้นโดยเวทมนตร แตตองไดรับการปลูกฝงผานความคาดหวัง กฎเกณฑ และกิจวัตรประจำวัน 
สอดคลองกับทัศนะของ Lifetouch (n.d.) ที่กลาววาเคล็ดลับการสรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกไว
ดวยกัน 12 ประการ 1) กำหนดคานิยมหลักและพันธกิจ 2) เพิ่มคานิยมไปยังหลักสูตรปกติ 3) จัดทำ
กิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคี การทำงานเปนทีม และความภาคภูมิใจในโรงเรียน 4) สงเสริม
ผู เรียนรุ นพี ่ใหคำปรึกษาแกรุ นนอง 5) ประกาศความสำเร็จของผู เร ียนและพฤติกรรมเชิงบวกสู
สาธารณะอยู เปนประจำ 6) สงเสริมบุคลากรดวยการใหกำลังใจและการมองเห็นคุณคา 7) สอน
บุคลากรใหมีความรูทางภาษาและวิธีดำเนินงาน 8) จัดการพฤติกรรมการขมเหงรังแก 9) ปฏิบัติตาม
ระเบียบวินัยเพื่อใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย 10) จัดการกับแหลงที่กอใหเกิดพิษภัย 11) ยอมรับความ
แตกตางในรูปแบบการเรียนรูและสรางสิ่งแวดลอมที่หลากหลาย 12) ขอความชวยเหลือจากผูปกครอง 
สอดคลองกับทัศนะของ Whitaker (n.d.) ที่กลาวถึง กลาวถึง 10 องคประกอบในการสรางบรรยากาศ
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โรงเรียนเชิงบวก 1) ยึดมั่นในภารกิจและความเชื่อ 2) บรรยากาศที่เอ้ือตอสิ่งแวดลอม 3) การแจงเมื่อมี
ขอมูลขาวสารใหม ๆ 4) ความเปนผูนำ 5) รวมมือกันในการทำงาน 6) รักในหนาที่ 7) ชวยผูเรียนสราง 
“กรอบความคิดแบบเติบโต” 8) มีความรูดานการทำงานของสมอง 9) การพัฒนาผูสอนเพื่อผูเร ียน  
10) การเอาใจใส เห็นอกเห็นใจ และสอดคลองกับทัศนะของ All4Ed (n.d.) ที่กลาววา สี่องคประกอบ
ในการสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงบวก ความปลอดภัย กอนที่นักเรียนจะประสบความสำเร็จใน
ดานวิชาการ พวกเขาจะตองรูสึกปลอดภัยท้ังทางรางกายและจิตใจ แมวาโรงเรียน จะใชมาตรการตาง ๆ 
เพื่อใหแนใจวานักเรียนจะปลอดภัยทางรางกาย 2) การมีสวนรวม 3) การเชื่อมตอ นักเรียนตองรูสึกถึง
ความเชื่อมโยงกับครู เจาหนาที่ และนักเรียนคนอื่น ๆ โรงเรียนสามารถปลูกฝงความเชื่อมโยงเหลานี้ได
โดยเนนที่การเรียนรูทางสงัคมและอารมณ 4) การสนับสนุนนักเรียนตองรูสึกไดรับการสนับสนุนจากทุก
คนที่เกี่ยวของกับประสบการณการเรียนรูของตน ซึ่งรวมถึงครู เพื่อนรวมชั้น ผูบริหาร ครอบครัว และ
สมาชิกในชุมชน บุคคลเหลานี้ควรเขาใจรวมกันวาบรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน 
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยเห็นวาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่กลาวมา
นั้นเปนแนวทางที่ครูเลือกนำมาใชในการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่ครูวิเคราะหจากความ
เหมาะสมกับสถานการณและสภาพการณปจจุบันของโรงเรียนท่ีเปนอยูเพื่อใหเกิดความเหมาะสมและ
ตรงกับสภาพปจจุบันปญหาเพ่ือใหเกิดการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกใหดียิ่งขึ้นโดยอาศัยแนว
ทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกจากนักวิชาการที่หลากหลายที่ไดจากการศึกษาโปรแกรม
อบรมออนไลนดวยตนเองการเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดวย
เปนแนวทางตนแบบในการพัฒนา 
 

6.3  ขอเสนอแนะ 
 6.3.1  ขอเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช 
  1) ในการเสริมสรางพลังเพื่อการเรียนรูของครูสูการพัฒนานักเรียนกระทำไดหลาย
รูปแบบ แตรูปแบบใชโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื่อเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดังที่ใชในการวิจัยนี้ เปนรูปแบบการจัดการศึกษาที่กำลังไดรับความนิยม
ในปจจุบัน ควรไดรับความสนใจทั้งในการพัฒนาขึ้นและการนำมาใช เนื่องจากเปนรูปแบบการจัด
การศึกษาที่ยืดหยุนคุมคาประหยัดทรัพยประหยัดเวลา สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา เขาถึงไดงาย
เหมาะกับการศึกษาพัฒนาตนเองในยุคปจจุบันที่มีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสื ่ออินเทอรเน็ตที่
อำนวยความสะดวกในการเรียนรูไดเปนอยางดีเปนโอกาสใหเปดโลกทัศนใหม ๆ ทางการศึกษาอยาง
กวางขวางรวดเร็ว รูปแบบการเรียนรู ดวยระบบออนไลนเปนการจัดการเรียนที ่เตรียมเนื้อหาการ
เรียนรูสำเร็จรูปไว ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัยของขอมูล  
  2) ตระหนักถึงขอเท็จจริงวาการเรียนรูจะเกิดประโยชนสูงสุดไดก็ตอเมื่อไดนำเอาความรู
ที่ไดจากการเรียนรูไปใชจริงเพ่ือใหไดรับประโยชนจากการใชความรูนั้น อีกทั้งการนำเอาองคความรูสู
การปฏิบัตินั้นยังจะเกิดประโยชนในเชิงของการคนพบปญหาและอุปสรรคเพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนา
แกไข อีกทั ้งยังทำใหเราคนพบจุดเดนที ่สามารถพัฒนาตอยอดใหไดผลดียิ ่ง ๆ ขึ ้นไดอันจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมไดอยางหลากหลายกวางขวางยิ่งขึ้นตอไป โปรแกรมการ
อบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่ผูวจิัย
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ไดพัฒนานวัตกรรมการศึกษาขึ้นมานั้นนับวาเปนองคความรูที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควาและพัฒนาขึ้นมา 
เพ่ือใหครูไดนำเอาความรูที่ไดจากการเรียนรูไปลงสูการปฏิบัตใิหเกิดผลข้ึนอยางจริงจัง 
  3) การอบรมพัฒนาครูเสริมพลังการเรียนรูของครูมีความสำคัญอยางยิ่งที่จะตองมีและ
ตองเปนวิธีการที่รวดเร็ว ทันสมัย นาสนใจ ใชไดจริงและนำไปใชไดทันที โปรแกรมการอบรมออนไลน
นับวาเปนอีกนวัตกรรมทางการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งที่ทันสมัยเพื่อใหครูไดเรียนรูและนำไปใชได
สะดวกรวดเร็ว สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง สะดวกและมีความยืดหยุนในการเรียนรูและสามารถ
ทบทวนเนื้อหาองคความรูไดตลอดเวลา หากจะนำเอาโปรแกรมอบรมออนไลนที่เราพัฒนาขึ้นไปใช
ประโยชน ผูนำไปใชควรคำนึงถึง ความหลากหลาย และกระชับชัดเจนของเนื้อหา มีเทคนิคการ
นำเสนอที่นาสนใจสะดวกรวดเร็วดวยเทคโนโลยีที ่ทันสมัย เขาถึงงายใชไดเร็วทันตอเทคโนโลยี
สมัยใหมเพ่ือใหผูเรียนรูเกิดความสนใจและเขาถึงไดงายสะดวกตอการนำไปใชงานจริง  
  4) ตระหนักถึงความสำคัญและประโยชนของการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกท่ี
จะชวยใหการบริหารโรงเรียนและการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพทั้งตอโรงเรียน ผูบริหาร ครู 
นักเรียนและผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายไดเกิดการพัฒนาและไดรับประโยชนสูงสุดในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน หากจะนำเอาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเอง เสริมพลังการเรียนรูของครูสู การ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที่เราพัฒนาขึ้นไปใชประโยชน  
  5) การนำเอาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสู การ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก ไปใชนั้นสิ่งที่ตองใหความสำคัญและคำนึงถึงคือแนวทางในการ
พัฒนาและขั้นตอนการพัฒนาเพราะจะสามารถนำไปเปนกรอบแนวทางท่ีชัดเจนในการปฏิบัติใหบรรลุ
วัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพดวยการมีทิศทางและแนวปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีชัดเจน  
  6) แนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกที ่ครูเลือกนำมาใชในการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกเปนผลจากการวิเคราะหจากความเหมาะสมกับสถานการณและสภาพการณ
ปจจุบันของโรงเรียนที่เปนอยูเพื่อใหเกิดความเหมาะสมและตรงกับสภาพปจจุบันปญหาเพื่อใหเกิดการ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกใหดียิ่งขึ้น โดยอาศัยแนวทางการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก
จากนักวิชาการที่หลากหลายที่ไดจากการศึกษาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองการเสริมพลังการ
เรียนรูของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกดวยเปนแนวทางตนแบบในการพัฒนา 
 6.3.2  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในโอกาสตอไป 
  1) ในการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมอบรมออนไลนดวยตนเองเพื่อเสริมสรางการเรียนรู
ของครูสูการพัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกหรือสูการพัฒนาเรื่องใด ๆ ควรคำนึงถึงหลักการและ
วิธีการที่ผุวิจัยนำมาใชในงานวิจัยนี้ คือ การนำเอาแนวคิดการพัฒนาใหเกิดความรูกับครูแลว ครูนำเอา
ความรูที่มีนั้นไปสูการลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลของการพัฒนาขึ้นกับนักเรียนกับโรงเรียนตอไป โดยใช
ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา R&D ที่มีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดนวัตกรรมทางการศึกษาที่เปนโปรแกรมการ
อบรมออนไลนดวยตนเองที่ประกอบดวย 2 โครงการ คอื 1) โครงการพัฒนาเพ่ือใหเกิดการเรียนรูของ
ครู และ 2) โครงการครูนำเอาผลการเรียนรูสูการพัฒนาเชิงบวกนั้น ตองใหความสำคัญกับทุกขั้นตอน
เพื่อใหไดโปรแกรมการอบรมที่มีคุณภาพตั้งแตขั้นของการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
อยางเปนระบบลำดับเนื้อหาที ่จะตองนำเสนออยางเปนระบบที่ ประกอบดวยทัศนะเกี่ยวกับ การ
นิยาม ความสำคัญ ลักษณะ แนวการพัฒนา ขั้นตอนการพัฒนา ปญหาอุปสรรค และการประเมิน ซึ่ง
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ผูวิจัยจะตองศึกษาอยางละเอียดหลากหลายและมากเพียงพอเพื ่อใหไดขอมูลในการจัดทำคู มือ
โปรแกรมอบรมที่มีคุณภาพครอบคลุม ชัดเจน ตรงประเด็นและทันสมัยที่สุดเพ่ือใหสามารถนำมาใชได
จริงทันสถานการณปจจุบัน 
  6.3.2.2  โปรแกรมการอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรู ของครูสู การ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนี้ไดทดลองกับกลุมเปาหมายคือโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่งสวนมาก
เปนโรงเรียนที่มีขนาดกลางหรือขนาดเล็กและมีการจัดการศึกษาหลายระดับคือ ระดับอนุบาล ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ซึ่งจะมีความหลากหลายชวงวัยของนักเรียน ดวยจำนวนครูที่มีจำกัด
ที่ตองจัดการศึกษาอยางหลากหลายชวงชั้น ดังนั้น การออกแบบเพ่ือการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการ
อบรมออนไลนดวยตนเองเรื่องใด ๆ ควรปรับรูปแบบการวิจัยตามความเหมาะสมของแตละชวงวัยของ
เด็กเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายของการวิจัยท่ีไดวางเอาไวดวย 
  6.3.2.3  โปรแกรมการอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรู ของครูสู การ
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนี้เปนการนำเสนอในรูปแบบหนังสืออิเล็คทรอนิกส (e – book) ซึ่ง
ถือวาสะดวกสบาย ประหยัดคาใชจาย เรียนรูไดตลอดเวลา เปนรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ ซึ่งการวิจัยและ
พัฒนาโปรแกรมการอบรมออนไลนดวยตนเองเรื่องใด ๆ ในอนาคตอาจพัฒนาตอยอดใหสามารถ
เชื่อมโยงเขาไปถึงสื่อการนำเสนอในรูปแบบของวิดิทัศน หรือรูปแบบการสื่อสารท่ีทันสมัยยิ่งข้ึนเพ่ือให
การอบรมเปนที่นาสนใจเกิดความกระชับฉับไวมีประสิทธิภาพในการอบรมเพื่อใหไดองคความรูสูการ
พัฒนาที่รวดเร็วยิ่งขี้น 
  6.3.2.4  โปรแกรมการอบรมออนไลนดวยตนเองเสริมพลังการเรียนรูของครูสูการพัฒนา
บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวกนี้มีประชากรเปาหมายในการเผยแพรและนำไปใช คือ โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพื้นฐาน แตสามารถนำไปใชขยายผลกับกลุมเปาหมายอื่น ๆ ได 
เชน โรงเรียนในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น โรงเรียนพระปริยัติธรรม และโรงเรียนเอกชน เปนตน 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือของบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความรวมมือจากครูท่ีเปนกลุมเปาหมายใน

การตรวจคูมือ ระยะที่ 1 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อและสถานภาพของครูที่เปนกลุมเปาหมายในการตรวจคูมือ ระยะที่ 1 
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รายชื่อและสถานภาพของครูที่เปนกลุมเปาหมายในการตรวจคูมือ ระยะที่ 1 

 
รายชื่อ ที่ทำงาน 

นางอรชุลี บุญพาเกิด ครู โรงเรียนหนองไผพิทยาคม 
นางสาวกมลทิพย โคตรนรินทร ครู โรงเรียนหนองไผพิทยาคม 
นางสาววารุณี ทองเพชร ครู โรงเรียนหนองไผพิทยาคม 
นางสาวกัลยารัตน เที่ยงธรรม ครู โรงเรียนหนองไผพิทยาคม 
นายเฉลิมพล ภูมิคอนสาร ครู โรงเรียนหนองไผพิทยาคม 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือของบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความรวมมือจากครูท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

ในการตรวจคูมือ ระยะท่ี 2 
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ภาคผนวก ง 
รายชื่อและสถานภาพของครูที่เปนกลุมเปาหมายในการตรวจคูมือ ระยะที่ 2 
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รายชื่อและสถานภาพของครูที่เปนกลุมเปาหมายในการตรวจคูมือ ระยะที่ 2 

 
รายชื่อ ที่ทำงาน 

นางสาวสุทิศา ลานบุญมี ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นางสาวเตือนจิต ขันตี ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นายศริิพงษ หาระพันธ ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นางรจนา ธงชัย ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นางปภัชญา วงษเวียง ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นางสาวจรัสศรี ดีศรีสุข ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นายอิสระ โปคอนสาร ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นายเทพฤทธิ์ สีลาน ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นางสาวกัญญารัตน อุนสวัสดิ์ ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
นางสาวลลิตา วงษมลี ครู โรงเรียนฝายหินหนองทุมหนองทองศึกษา 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือของบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความรวมมือจากผูทรงคุณวุฒิในการ

ตรวจสอบความสอดคลองในแบบทดสอบผลการเรียนรูของครู 
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ภาคผนวก ฉ 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความสอดคลอง 

ในแบบทดสอบผลการเรียนรูของคร ู
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความสอดคลอง 
ในแบบทดสอบผลการเรียนรูของครู 

 
รายชื่อ ที่ทำงาน 

รศ.ดร.เสาวนี สิริสุขศิลป ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ดร.นัตยา หลาทูนธีรกุล ผูอำนวยการกลุมนิเทศติดตามและประเมินผล สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดขอนแกน 

ดร.สมชาย โพธิ์ศร ี ศึกษานิเทศกชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแกนเขต 5 

รศ.ดร.จตุภูมิ เขตจัตุรัส อาจารยประจำ ภาควิชาการวัดและประเมินผลทางการ
ศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ดร.ปราโมทย โสภา ผูอำนวยการกลุมนโยบายและแผน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาขอนแกนเขต 5 
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ภาคผนวก ช 
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึงโรงเรียนเพื่อขออนุญาตทดลองใช 

แบบทดสอบผลการเรยีนรูของครูกบัครูในโรงเรียน 
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ภาคผนวก ซ 
หนังสือของบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความรวมมือจากผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ความสอดคลองในแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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ภาคผนวก ฌ 
รายชื่อของผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความสอดคลอง 

ในแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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รายชื่อของผูทรงคุณวุฒใินการตรวจสอบความสอดคลอง 
ในแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

 
รายชื่อ ที่ทำงาน 

ดร.กัมพล ขันทะวงษ ศึกษานิเทศกชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแกน เขต 25 

ดร.จักรเพชร นิลพงษ ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบานโปงแหง 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาขอนแกน เขต 5 

ดร.ภัทรพร อรัญมาลา ผูอำนวยการโรงเรียนบานโนนสะอาดหวยบั้งทิง 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาขอนแกน เขต 5 

ดร.ชัชวาล หนองนา ผูอำนวยการกองบริหารงาน 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ดร.เสรี ชังภัย ศึกษานิเทศกชำนาญการพิเศษ  
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแกน 
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ภาคผนวก ญ 
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึงโรงเรียน 

เพื่อขออนุญาตทดลองใชแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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ภาคผนวก ฎ 
ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธของความเชื่อม่ัน 

โดยใชวิธีของครอนบาคของแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
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ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่นของแบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก
จำแนกเปนรายดานและทั้งฉบับ 

แบบประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

ของความเชื่อม่ัน 
1. ดานความปลอดภัย (Safety)  0.81 
2. ดานการเรยีนการสอน (Teaching and Learning) 0.82 
3. ดานความสมัพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Relationships) 0.75 
4. ดานสภาพแวดลอมสถานศึกษา (Institutional Environment)  0.80 
5. ดานความคาดหวังและผลที่ชัดเจน เหมาะสม และสอดคลองกัน (Clear, 
Appropriate, and Consistent Expectations and Consequences)  

0.78 

6. ดานความเสมอภาคและการปรบัปรุงอยางตอเนื่อง (Equity and 
Continuous Improvement) 

0.80 

ทั้งฉบับ 0.79 
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ภาคผนวก ฏ 
หนังสือของบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความรวมมือจากสถานศกึษา 

ที่เปนพื้นท่ีในการวิจัยเชิงทดลอง 
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ภาคผนวก ฐ 
รายชื่อของครูที่เปนกลุมทดลองในโรงเรียนกองอุดมวิทยาคาร 
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รายชื่อของครูท่ีเปนกลุมทดลองในโรงเรียนกองอดุมวิทยาคาร 
 

1. นางสาวศศิกานต ราชวงศ 
2. นางสาวนันทรัตน ศรีจรัส 
3. นางสาวจินตนา ทุยเวียง 
4. นางสาวทรรศนีย ทาขันทา 
5. นางสาววิไลพร จำปานิล 
6. นางสาวสุภัทรชา อูปแกว 
7. นายณัฐพล ธาตุบุรมย 
8. นางสาวเมมิกา มวงทอง 
9. นางสาวชุติมา ยอดตา 
10. นายดนัย ลุนบุดดา 
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ภาคผนวก ฑ 
ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการทดสอบผลการเรียนรูของครูที่เปนกลุม

ทดลองกอนและหลังการพัฒนาโดยใชการทดสอบที (t-test) 
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ภาคผนวก ฒ 
ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการประเมินบรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 

ของนักเรียนท่ีเปนกลุมทดลองกอนและหลังการพัฒนา 
โดยใชการทดสอบที (t-test) 
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T - Test 
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