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Q methodology* 

 

รศ. ดร. วิโรจน สารรัตนะ 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
 

เคยศึกษาเรื่อง Q methodology เม่ือประมาณป 2535 จากหนังสือ Foundations of Behavioral Research 

เขียนโดย Kerlinger (1973) เปนตําราคลาสสิคที่ผูเขียนใชศึกษาในหลักสูตรปริญญาเอกในป 2528 มีจุดมุงหมายเพื่อนํามาใช

เปนแนวการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาในหลักสูตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในลักษณะจัดลําดับ

ความสําคัญ (priority) ของขอความที่เปนขอเสนอแนะ ถือเปนการจัดลําดับที่กรณีเล็กๆ (an miniature Q sort) ดังกรณี

ตัวอยางที่จะกลาวถึงในตอนทาย  

Q methodology เปนชื่อทั่วไปที่ William Stephenson ซ่ึงเปนนักจิตวิทยาและเปนผูนําเสนอแนวคิดน้ี ไดใชใน

การศึกษาความคิดเชิงปรัชญา จิตวิทยา สถิติ และจิตเมตริกซของบุคคล โดยใช Q technique ซ่ึงเปนชุดของกระบวนการที่ใช

ใน Q methodology เพื่อการจัดลําดับที่ (sorting) ของขอความในบัตรคํา ซ่ึงเรียกวา Q sorts และการวิเคราะหหาคา

ความสัมพันธระหวางคําตอบของบุคคลและกลุมบุคคล 

ความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุม (persons correlations and clusters) 

Q technique เปนวิธีการที่ใชในการจัดลําดับส่ิงของ (อาจเปนขอความ เงื่อนไข หรืออ่ืนๆ) แลวกําหนดคาคะแนน

ใหกับกลุมยอยของส่ิงของแตละกลุมที่จัดน้ันเพื่อการวิเคราะห ดังกรณีตัวอยางขอความเก่ียวกับหลักสูตรและการสอนใน

มหาวิทยาลัย 6 ขอความที่ขอรองนักศึกษา 4 คนชวยกันจัดลําดับ โดยคาดวาจะไดรับคําตอบที่แตกตางกัน สมมุติวาไดรับผล

ดังตารางที่ 1 (1 เปนลําดับสูงสุด และ 6 เปนลําดับต่ําสุด) และสมมุติวานักศึกษาที่จัดลําดับ สองคนมีลักษณะเปนแบบมุงคน 

(PO – person oriented) อีกสองคนมีลักษณะเปนแบบมุงงาน (TO – task oriented)  

ตารางที่ 1 การจัดลําดับขอความดานการสอนโดยนักศึกษา 4 คน 

ขอความ PO-1 PO-2 TO-1 TO-2 

สงเสริมความเจริญสวนบุคคล 1 1 4 3 

ความคิดเชิงกระตุน 2 3 1 2 

คานิยมไมมุงงาน 4 2 6 6 

ความสามารถในการอธิบาย 4 6 5 5 

กระบวนการหลักสูตร 6 5 3 4 

การจัดหลักสูตร 5 4 2 1 

 

................. 

*ถอดความจาก Kerlinger, F.N. (1973). Foundations of behavioral research. New York: Holt, Rinehart, and 

Winston Inc., p. 583-593. 
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จากตารางเห็นไดวา นักศึกษาที่มีลักษณะมุงคนสองคนน้ัน มีการจัดลําดับขอความคลายกัน เชนเดียวกับคนที่มี

ลักษณะมุงงานก็มีการจัดลําดับคลายกัน เม่ือพิจารณาการจัดลําดับขอความของนักศึกษาทั้งสองกลุม พบวา มีลักษณะที่

แตกตางกันอยางเห็นไดชัด อยางไรก็ตาม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความคลายคลึงหรือขอแตกตางกันใหชัดเจนขึ้น จึงมีการ

วิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของแตละคูขึ้น ปรากฏผลดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงความสัมพันธระหวางนักศึกษาที่มุงคนและมุงงาน 

 

 

จากตารางที่ 2 เห็นไดวา PO-1 มีความสัมพันธกับ PO-2 ในระดับสูง (.77) แตสัมพันธกับ TO-1 และ TO-2 ใน

ระดับต่ํา (-.09 และ .03) ซ่ึงคลายกับ TO-1 และ TO-2 มีความสัมพันธตอกันสูง (.89) แตสัมพันธกับ PO-1 และ PO-2 ใน

ระดับต่ํา และมีขอสังเกตดวยวา กลุมที่มุงคน (PO-1 และ PO-2) กับกลุมที่มุงงาน (TO-1 และ TO-2) คอนขางแตกตางกัน

อยางเห็นไดชัด 

จากกรณีตัวอยางงายๆ ขางตน แสดงใหเห็นถึงแนวคิดสองแนวคิด ที่อยูเบื้องหลังการวิเคราะห คือ แนวคิดเก่ียวกับ

ความสัมพันธระหวางบุคคล และแนวคิดความสัมพันธระหวางกลุม ซ่ึงตามปกติจะทดสอบดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

ลําดับที่และการจัดลําดับที่ (Q sort and Q sorting) 

ตังอยางที่กลาวถึงขางตน เปนตัวอยางการจัดลําดับทีแ่บบตรงไปตรงมา เปนการใช Q technique ในการจัดลําดับที่

ของส่ิงของ ซ่ึงอาจเปนขอความ คํา วลี รูปภาพ ตามเกณฑอยางใดอยางหน่ึง เชน ชอบหรือไมชอบ เปนตน โดยการเขียน

ขอความน้ันๆ ลงในบัตรคํา (cards) แตในกรณีที่บัตรคํามีจํานวนมาก (ตามปกติการจัดลําดับที่ จะประกอบดวยขอความ 60-

120 ขอความ) ก็จะมีความยุงยากในการจัดลําดับที่มากขึ้น ดังน้ันเพื่อใหมีความสะดวก ก็จะใหมีการจัดลําดับบัตรคําในจํานวน

ที่แตกตางกันลงในกลุม (piles) ตางๆ ซ่ึงมีลักษณะเปนโคงการกระจายปกติหรือก่ึงโคงปกติ (normal or quasi-normal 

distribution) ดังตัวอยางโคงการกระจายปกติของขอความ 90 ขอความดังตอไปน้ี 

 

เห็นดวยมากที่สุด           เห็นดวยนอยที่สุด 

3 4 7 10 13 16 13 10 7 4 3 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

จากตัวอยาง เหน็ไดวา โคงการกระจายแบบปกติน้ันมีลักษณะเปนเสนตอเน่ืองระหวางการจัดลําดับความคิดเห็นที่ 

“เห็นดวยมากที่สุด” กับ “เห็นดวยนอยที่สุด” ของขอความ 90 ขอความ จํานวน  3  4  7 ...... 7  4  3 เปนจํานวนของบัตร

คําที่จะถูกจัดลงไป สวนตัวเลขที่อยูขางลางเสน เปนคาของคะแนนที่จะกําหนดใหกับบัตรคําที่ถูกเลือกจัดเขาในกลุม (piles) 

น้ันๆ เชน บัตรคํา 3 บัตรคําที่ถูกจัดเขาไปในกลุมที่เห็นดวยมากที่สุดทางซายมือ แตละบัตรคํามีคา 10 คะแนน หรือ 4 บัตรคํา

ที่ถูกจัดเขาไปในกลุมถัดมาที่มีคาคะแนนบัตรคําละ 9 คะแนน เปนตน กลุมอ่ืนๆ ก็เปนเชนเดียวกันไปจนถึง 3 บัตรคําทาง

ขวามือสุดทาย ซ่ึงมีคาบัตรคําละ 0 คะแนน 

 PO-1 PO-2 TO-1 TO-2 

PO-1 - - - - 

PO-2 .77 - - - 

TO-1 -.09 -.09 - - 

TO-2 .03 .09 .89 - 
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การจัดลําดับที่ (sorting) และส่ิงของ (objects) ในการจัดจะแปรเปล่ียนไปตามจุดมุงหมายในการวิจัย เชน อาจเปน

การจัดลําดับขอความเชิงทัศนคติบนเสนตอเน่ืองของขอความเห็นดวย – ไมเห็นดวย ขอความเชิงบุคลิกภาพบนเสนตอเน่ือง

ของความชอบ – ไมชอบ หรือจัดลําดับที่ของดานศิลปะที่เปนภาพวาดบนเสนตอเน่ืองของความชอบ – ไมชอบ  เปนตน 

จํานวนบัตรคําในโคงการกระจาย Q (Q distribution) สามารถกําหนดไดตามความสะดวกและความตองการในการ

วิเคราะหขอมูล แตโดยปกติไมควรนอยกวา 60 บัตรคํา (กรณีหายากอาจเปน 40-50 บัตรคํา) และไมควรมากกวา 120 บัตร

คํา (ในบางกรณีไมเกิน 100) แตชวงทีด่ีที่สุดควรจะเปน 60-90 บัตรคํา 

เน่ืองจากโคงการกระจาย Q (Q distribution) เปนเรื่องที่สามารถจะทําไดตามความเหมาะสม จึงอาจจัดเปนโคงการ

กระจายแบบส่ีเหล่ียมผืนผาได น่ันคือ อาจจัดใหมีจํานวนของบัตรคําในแตละกลุม (piles) เทาๆ กัน นอกจากน้ันอาจจัดใหลง

ในกลุมใดๆ ก็ไดในจํานวนที่เห็นวาเหมาะสม แตอยางไรก็ตาม การจัดเปนโคงการกระจายแบบปกติหรือก่ึงปกติจะใหประโยชน

มากกวา โดยเฉพาะในเรื่องสถติิ ดังกรณีตัวอยางขางลางน้ี 

n = 80 

อาจเปน 2    4   6      9     12   11   12   9   6   4   2 

อาจเปน 4    6    9    13   16   13    9   6    4 

อาจเปน 4    6   10   12   16   12   10   6   4 

n = 70 

อาจเปน 2   3   5   8   11   12   11   8   5   3   2 

อาจเปน 2   3   4   8   11   14   11   8   4   3   2 

n = 60 

อาจเปน 2   3   6   11   16   11   6   3   2 

อาจเปน 2   3   4   7   9   10   9   7   4   3   2 

การจัดลําดับที่กรณีเล็กๆ (an miniature Q sort) 

ตัวอยางก่ึงจริงขางลางน้ี อาจจะชวยใหเขาใจดีขึ้น สมมุติวา เราจะสํารวจทัศนคติเก่ียวกับการศึกษา เราก็รวบรวม

ขอความทางการศึกษามาจํานวนหน่ึง แลวสุมหรือเลือกอยางเปนระบบมาจํานวนหน่ึง เพื่อนําไปใชในการจัดลําดับที่ สมมุติสุม

หรือเลือกมาได 10 ขอความ (ตามปกติตองการมากกวาน้ัน) จากน้ันขอใหกลุมตัวอยางจัดขอความทั้ง 10 เขาไปในโคงการ

กระจายขางลางน้ี 

 เห็นดวยมากที่สุด   เห็นดวยนอยที่สุด 

1 2 4 2 1 

4 3 2 1 0 

สมมุติวาใหกลุมตัวอยาง 4 คน เปนผูจัดบัตรคําเขากลุม แลวใหคะแนนตามที่กําหนด ปรากฏผลดังตารางที่ 3 โดย

จํานวนตัวเลขในคอลัมนขางลาง ก ข ค และ ง เปนคาของคะแนนที่ใหกับบัตรคําแตละบัตร หลังจากที่คนทั้งส่ีจัดบัตรคําเขา

กลุมแลว 
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ตารางที่ 3 คาการจัดลําดับที่ของบุคคล 4 คน 

ขอความ 
บุคคล 

ก ข ค ง 

1 2 2 1 1 

2 1 1 0 0 

3 0 0 3 4 

4 2 2 4 2 

5 2 1 3 3 

6 1 2 2 2 

7 3 3 2 2 

8 2 2 2 2 

9 4 4 2 3 

10 3 3 1 1 

 

จากตาราง เห็นไดวา การจัดลําดับของ ก และ ข คลายคลึงกัน ของ ค และ ง ก็ดูจะคลายกัน (สังเกตจากแนวโนมของ

คาสูงและคาต่ําจะไปในทิศทางเดียวกัน) และดูจะมีความสัมพันธกันเล็กนอยระหวางการจัดลําดับของ ก, ค และ ค, ข, ง 

ดังน้ัน เพื่อใหเห็นถึงความสัมพันธน้ันไดอยางชดัเจนขึ้น จึงจําเปนตองหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของคนแตละคู โดยคา r’s 

ระหวางคะแนน 4 กลุมในตารางที่ 3 แสดงในลักษณะเมตริกซไดดังตารางที่ 4 ดังน้ี 

ตารางที่ 4 เมตริกซความสัมพันธจากคาการจัดกลุมในตารางที่ 3 

 ก ข ค ง 

ก - - - - 

ข .92 - - - 

ค -.08 -.17 - - 

ง -.08 -.17 .75 - 

 

การแปลผลความสัมพันธเหลาน้ีทําไดไมยาก สังเกตไดวา ก และ ข จัดลําดับบัตรคําไดคลายคลึงกันมาก มีคา

ความสัมพันธกันเทากับ .92 กรณีของ ค และ ง ก็คลายคลึงกัน คือ คาความสัมพันธเทากับ .75 สวนที่เหลืออ่ืนๆ มีคา

ความสัมพันธใกลกับศูนย (0) และจากผลการวิเคราะหก็สามารถจัดบุคคลออกไดเปนสองประเภท ตามทัศนะที่มีตอการศึกษา 

คือ บุคคลประเภท A และประเภท B 

การที่จะจัดวาใครเปนประเภท A หรือประเภท B ตองยอนกลับไปดูการจัดลําดับที่ในตอนแรก แลวตรวจสอบขอความ

ที่เห็นดวยในระดับสูงของ A และของ B  

สมมุติวาขอความที่เห็นดวยอยางสูงของ A มีดังน้ี 

 เรียนรูดวยการทดลอง 

 ไมมีวิชาใดสําคัญเทาบุคลิกภาพของนักเรียน 

 ครูจะตองสอนตามระดับความรู ไมสอนตามระดับชั้นที่นักเรียนอยู 
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สมมุติวาขอความเห็นดวยของ B มีดังน้ี 

 การเรียนรูเปนกระบวนการสะสมความรูจากสาขาวิชาตางๆ 

 หลักสูตรควรจัดลําดับเน้ือหาที่เปนมรดกทางวัฒนธรรม 

 โรงเรียนปจจุบันละเลยตอการสอน 3 R’s 

เห็นไดวา คนแตละคูมีความแตกตางกันมาก คูแรก (A) ดูจะชอบการศึกษาในเชิงกาวหนา (progressive) อีกคูหน่ึง (B) 

ดูจะชอบการศึกษาในเชิงอนุรักษ (tradition)  

ทฤษฎี – การจัดลําดับแบบมีโครงสรางและแบบไมมีโครงสราง, การวิเคราะหความแปรปรวน (theory - structured 

and unstructured Q sort, analysis of variance) 

การจัดลําดับแบบไมมีโครงสราง (unstructured Q sort) 

ตําราสวนใหญเก่ียวกับ Q study มักกลาวถึง unstructured Q sorts ซ่ึงเปนชุดของขอความ (items) ที่รวบรวมมา

โดยไมคํานึงถึงตัวแปรหรือองคประกอบที่รองรับขอความน้ันเปนการเฉพาะเจาะจง ในเชิงทฤษฎีแลว ขอความที่เปนเอกพันธ

ใดๆ สามารถจะนํามาใชในการจัดลําดับแบบไมมีโครงสรางได แนวความคิดอยางงายๆ คือ ขอความจํานวนมากจะมาจาก

แหลงตาง ๆ เพื่อใชในการจัดลําดับที่ เพื่ออธิบายบุคลิกภาพหรือทศนคติที่เปนตัวแปรอยางกวางๆ (broad variable) ตัวแปร

หน่ึง เชน ทัศนคติตอคนเปนโรคประสาท ทัศนคติตอคนดํา หรือทัศนคติตอการปรับตัว เปนตน 

ประชากรของขอความในเชิงวิชาการมีจํานวนนับไมถวน แตก็คาดหวังวา ขอความที่นํามาใชจะเปนกลุมตัวอยางที่เปน

ตัวแทน (representative sample) ของประชากรขอความทั้งหมดได กรณีตัวอยางขอความประชากรที่สําคัญ เชนที่ Roger 

และคณะใชในการศึกษาการรับรูตอตนเองและตอผูอ่ืน ซ่ึงไดมีการรวบรวมขอความเก่ียวกับการประเมินตนเองมาจํานวนมาก 

เชน “ฉันชอบผูคน” “ฉันเปนคนลมเหลว” “ฉันทนไมไดกับส่ิงตางๆ” และอ่ืนๆ อีกมาก เปนตน 

กลุมตัวอยางแตละคนไดรับการขอรองใหจัดลําดับที่ของบัตรคํา เพื่ออธิบายวาตนเองเปนคนเชนไร คนอ่ืนมองตนเปน

คนเชนไร หรือวาตนเองชอบอยางไร บัตรคําจะไดรับการจัดลําดับที่ตามโคงการกระจาย Q (Q distribution) การวิเคราะห

ขอมูลจะใหความสําคัญกับเรื่องความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุมบุคคล 

นอกจากน้ัน อาจใช Q sort ศึกษาผลจากการรักษาหรือผลจากการฝกอบรมใดๆ ได เชน ผูรับการฝกอบรม เปนผู

จัดลําดับที่บัตรคําในชวง “กอน – ระหวาง – หลังการฝกอบรม” หากมีเกณฑที่ผูจัดการฝกอบรมกําหนดไว ก็จะมีการ

คํานวณหาคาความสัมพันธระหวางการจัดลําดับที่ของผูรับการฝกอบรมกับเกณฑน้ัน โดยประสิทธิภาพการฝกอบรม คือ 

ความสัมพันธระหวางลําดับที่จากการจัดกับลําดับที่ของเกณฑหลังการฝกอบรมจะสูงกวากอนการฝกอบรม 

การจัดลําดับแบบมีโครงสราง (structured Q sort) 

ในการจัดลําดับที่แบบมีโครงสรางน้ัน ตัวแปรจาก “ทฤษฎี” หรือจาก “สมมุติฐานใดๆ” จะถูกสรางเปนขอความขึ้น

ตามรูปแบบการวิเคราะหความแปรปรวนและเชิงทดลองของนักวิชาการกลุม Fisherian ในขณะที่การจัดกลุมแบบไมมี

โครงสรางเปนชุดของขอความที่แสดงถึงเรื่องใดเรื่องหน่ึงทั้งหมด เชน ขอความแสดงถึงคานิยมทางสังคม ขอความแสดงถึง

ทัศนคติตอตนเอง ขอความแสดงถึงคุณลักษณะของครู เปนตน ไมมีการจําแนกแจกแจงความแตกตางเปน “ตัวแปรตางๆ” ใน

การจัดลําดับที่หรือในการวิเคราะหแตอยางใด แตสําหรับการจัดลําดับที่แบบมีโครงสราง มีขอความที่จําแนกตามตัวแปร เชน 
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การศึกษาเก่ียวกับความเจริญดานคุณธรรมของเด็ก อาจจําแนกตัวแปรเปนคุณธรรมภายในและคุณธรรมภายนอก ก็จะมี

ขอความครึ่งหน่ึงแสดงถึงคุณธรรมภายใน และอีกครึ่งหน่ึงเปนคุณธรรมภายนอก เปนตน 

ในการจัดลําดับที่แบบมีโครงสรางโดยอาศัยทฤษฎีน้ัน แทนที่จะสรางเครื่องมือเพื่อวัดคุณลักษณะของแตละบุคคลเปน

ภาพรวม ก็จะสรางเครื่องมือใหเห็นรูปรางหรือภาพยอๆ ของทฤษฎี ซ่ึงตามทัศนะของ Stephenson เห็นวาจะไมมีการ

ทดสอบแตละบุคคล แตจะเปนการทดสอบทฤษฎี แมวาโดยทั่วไปแลวจะสามารถทดสอบบุคคลแตละคนไดก็ตาม 

การจัดลําดับแบบมีโครงสรางทางเดียว (one-way structured Q sort) 

การสรางเครื่องมือตามกรอบทฤษฎี แมจะไมบอยครั้งนัก แตก็มิใชเปนเรื่องใหม กรณีตัวอยางที่รูจักกันคือ “การศึกษา

คานิยม” ของ Allport, Vermont and Lindzey ซ่ึงสรางเครื่องมือตามกรอบทฤษฎีของ Spranger ที่แบงคนออกเปน 6 

ประเภท คือ เชิงวิชาการ เชิงธุรกิจ เชิงศิลปะ เชิงสังคม เชิงการเมือง และเชิงศาสนา จุดมุงหมายของเครื่องมือไมตองการ

ทดสอบทฤษฎี แตตองการวัดคานิยมของบุคคล หากพื้นฐานของบุคคลเปนคนประเภท “ศาสนา” ก็จะเลือกขอความในเชิง

ศาสนามากกวาขอความประเภทอ่ืน เปนตน 

แตตามทัศนะของ Stephenson แลว สามารถจะทดสอบทฤษฎีของ Spranger ไดเชนกัน โดยจะสรางเครื่องมือตาม

กรอบทฤษฎีของ Spranger ใน 6 ดานน้ัน อาจจะใหเปนขอความเชิงวิชาการ 10-15 ขอความ เปนขอความเชิงศิลปะ 10-15 

ขอความ และอ่ืนๆ ก็เปนเชนเดียวกัน รวมทั้งหมดประมาณ 60-90 ขอความ แตละคนก็จะเลือกขอความเพื่อแสดงความเปนผู

มีคานิยมประเภทใดประเภทหน่ึงจากขอความทั้งหมดเหลาน้ัน เชน อาจจะเลือกพระ (เชิงศาสนา) นักธุรกิจ (เชิงธุรกิจ) ศิลปน

และดนตรี (เชิงศิลปะ) นักวิทยาศาสตรและนักวิชาการ (เชิงวิชาการ) และอ่ืนๆ  

ถาทฤษฎีมีความตรง (valid) และถาการสรางเครื่องมือเปนไปตามกรอบของทฤษฎีไดดี (สอง “ถา” ใหญน้ี) ผลจาก

การวิเคราะหขอมูลก็นาจะแสดงถึงความเที่ยงของทฤษฎีได น่ันคอื คนที่เปนที่รับรูกันทั่วไปวาเปนคนมีคานิยมทางใดก็คาดหวัง

วาจะเลือกขอความที่สอดคลองกับบทบาทและคานิยมของเขาในระดับสูง แตเลือกขอความในดานอ่ืนในระดับต่ํา แมวามนุษย

จะมีทัศนคติและคานิยมที่ซับซอนก็ตาม 

การจัดลําดับที่ (Q sort) ดังกลาวมาน้ัน เรียกวา การจัดลําดับที่แบบมีโครงสรางทางเดียว เพราะมีการจําแนกตัวแปร

เพียงตัวเดียว ซ่ึงก็คลายคลึงกับเรื่องการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of variance) ในที่น้ีเพื่อให

เห็นไดชัดเจนขึ้น ขอยกตัวอยางการศึกษาเพื่อทดสอบทฤษฎีของ Spranger ซ่ึงมีขอความทั้งหมด 90 ขอความ แตละขอความ

เปนคําเดี่ยว แตละคําใหอยูในคานิยมประเภทใดประเภทหน่ึงใน 6 ประเภท เชน คําเชิงวิชาการ 15 คํา – วิทยาศาสตร ความรู 

เหตุผล และอ่ืนๆ คําเชิงศาสนา 15 คํา – พระเจา โบสถ สวดมนต และอ่ืนๆ รวมทั้ง 6 ประเภทเปน 90 ขอความ 

บัตรคําจะถูกจัดลําดับที่โดยคนกลุมหน่ึงที่เชื่อวาจะมีคานิยมใน 6 ประเภทน้ัน พวกเขาจะไดรับการขอรองใหจัดลําดับ

ที่ของบัตรคําตามระดับความชอบหรือไมชอบในคําที่ปรากฏในบัตรคําน้ัน สมมุติวาไดใหนักดนตรีเปนผูจัดลําดับที่ และปรากฏ

คาเฉล่ีย (mean) จากการจัดลําดับที่ไดดังน้ี 

เชิงศิลปะ  เชิงสังคม  เชิงวิชาการ  เชิงการเมือง  เชิงธุรกิจ  เชิงศาสนา 

   7.13       6.27         6.13          4.73          4.33       1.40 

จากการทดสอบเอฟ (F-test) ไดคาเทากับ 26.82 ซ่ึงมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.001 ซ่ึงแสดงใหเห็นวา นักดนตรีมีคานิยมที่

แตกตางจากคานิยมอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาในภาพรวม เห็นไดวา นักดนตรีมีคานิยมเชิงศิลปะ 
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สังคม และวิชาการ สูงกวาเชิงการเมือง ธุรกิจ และศาสนา โดยมีคานิยมเชิงศาสนานอยที่สุด (คาเฉล่ีย 1.40) จึงพอสรุปถึง

คานิยมของนักดนตรีจากผลการวิเคราะหน้ีได 

หากการสรางชุดของขอความเปนประเภทๆ ในลักษณะน้ีได ก็สามารถจะใชรูปแบบ one-way structured Q sort ได 

สามารถที่จะทดสอบทฤษฎีหรือสมมุติฐานใดๆ โดยใหกลุมคนที่รูคานิยม ทัศนคติ บุคลิกภาพ บทบาท และอ่ืนๆ เปนผู

จัดลําดับ อยางไรก็ตาม นักศึกษาควรตระหนักดวยวา สามารถที่จะวิเคราะหหาคาความสัมพันธเพิ่มเติมจากการวิเคราะหความ

แปรปรวนไดดวย 

การจัดลําดับที่แบบมีโครงสรางสองทาง (two-way (factorial) structured Q sort) 

ทฤษฎีและสมมุติฐานหลายอยาง ที่สามารถจะศึกษาในรูปแบบการวิเคราะหความแปรปรวนสามารถจะทดสอบดวย Q 

methods ได ดังกรณีตัวอยางของการทดสอบทฤษฎีของ Spranger ดังกลาวมาขางตน กรณีตัวอยางอ่ืนของการจัดลําดับที่

แบบมีโครงสรางทางเดียว เชน ความสนใจภายในตัวเอง – ภายนอกตัวเอง กาวหนานิยม – ดั้งเดิมนิยม เสรีนิยม – อนุรักษ

นิยม ใจกวาง – ใจแคบ และอ่ืนๆ เปนตน แตหากทฤษฎีหรือสมมุติฐานน้ันมีความซับซอนมากขึ้น เราสามารถจะเพิ่มมิติหรือ

ตัวแปรเขาไปในรูปแบบที่จะศึกษาได เปนรูปแบบการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง กรณีตัวอยางเชน การจัดลําดับที่ของ

ขอความ 80 ขอความ เพื่อสํารวจทัศนคติทางสังคม และเพื่อทดสอบทฤษฎี ตามที่กําหนดในตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 การจัดลําดับที่แบบมีโครงสรางสองทาง 

ความเปนนามธรรม (abstractness) 
ทัศนคติ 

เสรีนิยม อนุรักษนิยม คาเฉล่ีย 

นามธรรม (abstract) 3.15 4.70 3.93 

เฉพาะเจาะจง (specific) 2.45 5.70 4.07 

คาเฉล่ีย 2.80 5.20 Mt = 4.00 
 

จากตารางใหสังเกตวา มีตัวแปรหลัก 2 ตัว คือ ทัศนคติ และความเปนนามธรรม โดยทัศนคติจําแนกเปน 2 ประเภท 

คือ เสรินิยม และ อนุรักษนิยม สวนความเปนนามธรรมก็จําแนกเปน 2 ประเภท คือ นามธรรม และเฉพาะเจาะจง ขอความที่

ใชในการจัดลําดับที่จะตองอยูในกรอบของ 4 เซลที่ cross กันน้ัน ขอความเชิงทัศนคติใดๆ จะเปนขอความเชิงเสรินิยมหรือไม

ก็เชิงอนุรักษนิยม ขณะเดียวกันก็เปนเชิงนามธรรมและเชิงเฉพาะเจาะจงดวย ตัวแปรที่สําคัญคือ “ทัศนคติ” สวนตัวแปร 

“ความเปนนามธรรม” น้ัน ถูกจัดเขาไวในโครงสรางดวย เพราะคาดวา ทั้งทัศนคติเชิงเสรินิยมและเชิงอนุรักษนิยม จะมี

ปฏิกิริยาที่แตกตางกันกับตัวแปรนามธรรมและเฉพาะเจาะจง เชน ผูที่มีทัศนคติเชิงอนุรักษนิยมคนหน่ึงอาจเห็นพองดวยกับ

ขอความเชิงอนุรักษนิยมที่เฉพาะเจาะจง อีกคนหน่ึงอาจเห็นพองดวยกันกับขอความที่เปนนามธรรม เปนตน ดังตัวอยาง 4 

ขอความตอไปน้ี 

 ความเสมอภาคทางสังคม (เสรีนิยม – นามธรรม) 

 ศาลสูงสุด (เสรินิยม – เฉพาะเจาะจง) 

 การแขงขัน (อนุรักษนิยม – นามธรรม) 

 ทรัพยสินเอกชน (อนุรักษนิยม – เฉพาะเจาะจง) 

ขอความที่ไดจากการจัดลําดับที่ของแตละคนเหลาน้ีสามารถจะวิเคราะหความแปรปรวนได เปนที่แนนอนวา รูปแบบ

การวิเคราะหความแปรปรวนที่ใชเปนแบบ factorial คาเฉล่ียของเสรินิยมและอนุรักษนิยมจากตารางเปน 2.80 และ 5.20 
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แตกตางกันถึง 2.40 ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความแตกตางระหวางนามธรรมและเฉพาะเจาะจง (คาเฉล่ีย 3.90 

และ 4.07) แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   

ส่ิงที่นาสนใจมากกวา น่ันคือ คาเฉล่ียของตัวแปรเฉพาะเจาะจง = 2.45 และ 5.70 กับคาเฉล่ียของตัวแปรนามธรรม = 

3.15 และ 4.70 ซ่ึงความแตกตางน้ีนําไปสูการมีปฏิสัมพันธตอกันเปนสัดสวน F ไดเทากับ 5.23 มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 แมวา

เราจะกําหนดระดับความมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 แตผลที่ไดรับก็ชี้ใหเห็นถึงความชอบของกลุมตัวอยางในดานทัศนคติแบบ

อนุรักษนิยมและเฉพาะเจาะจง นอกจากน้ัน จากกลุมตัวแปร 4 กลุมขางตน เราสามารถจะจัดลําดับของ “ทรัพยสินเอกชน” 

เปนลําดับที่สูงกวาตัวแปรอ่ืน 

การออกแบบงานวิจัยแบบ Q design ไมไดจํากัดเฉพาะแบบ 2 x 2 ดังตัวอยางขางตนเทาน้ัน อาจเปนรูปแบบอ่ืนได 

เชน 3 x 2, 4 x 3, 2 x 4 เปนตน   

การวิเคราะหองคประกอบและลําดับขององคประกอบใน Q methodology (factor analysis and factor arrays in 

Q methodology) 

ขั้นตอนเชิงเทคนิคสุดทายของ Q study คือ การวิเคราะหองคประกอบและการจัดลําดับที่ขององคประกอบ (factor 

analysis and factor arrays) หลักการสําคัญประการหน่ึงของ Q methodology คือ ความเปนไปไดในการวิเคราะห ใน

ความเปนไปไดเหลาน้ัน ลําดับที่ขององคประกอบ (factor arrays) มีความสําคญัมาก เน่ืองจากเปนโครงสรางการจัดลําดับที่ที่

เปนผลจากการวิเคราะหองคประกอบ เปนการรวมคําตอบของบุคคลของกลุมๆ หน่ึง ตอขอความที่จัดลําดับที่ใดๆ ซ่ึงถาทํา

เชนน้ีกับทุกๆ ขอความที่ใชในการจัดลําดับที่ เราก็จะมียอดรวมของขอความทั้งหมด แนนอนวา ยอดรวมเหลาน้ันยอมแตกตาง

กันอยางมาก ซ่ึงสามารถนํามาจัดลําดับที่ (rank order) และกําหนดลงไปในโคงการกระจาย Q (Q distribution) แตเริ่มแรก

ได การสังเคราะหการจัดลําดับใหมน้ี เปนการพรรณนาตัวแปร ซ่ึงสามารถจะแปลความไดโดยตรง โดยปกติแลวมีเพียงกลุม

บนสุดและลางสุด 2-3 กลุมเทาน้ัน ที่จะไดรับการแปลความ 

กรณีการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับพฤติกรรมของครู 

ในการใช Q study ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติที่มีตอการศึกษา และการรับรูตอพฤติกรรมที่พึงประสงคของ

ครูเรื่องหน่ึง Sontage ไดใชขอความ 80 ขอความในการจัดลําดับที่ โดยแตละขอความแสดงถึงพฤติกรรมการสอนของครูใน

ลักษณะตางๆ กัน โดยใชครูในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา อยางละ 40 โรง เพื่อจัดลําดับที่ของพฤติกรรมที่พึง

ประสงคของครูแตละระดับ ผลจากการจัดลําดับที่ของแตละระดับ คือ องคประกอบที่ไดรับจากการวิเคราะหแยกกัน และ

ลําดับที่ขององคประกอบ ไดองคประกอบมา 4 องคประกอบ สําหรับลําดับที่ขององคประกอบประกอบดวยขอความ 80 

ขอความ ที่ไดรับการจัดลําดับทีมี่คานํ้าหนักเฉล่ียที่ครูใหตอพฤติกรรม มีคาสูงสุด 4 คา สําหรับองคประกอบ 2 องคประกอบ

ของพฤติกรรมครูประถมศึกษา พรอมกับชื่อองคประกอบดังน้ี 

ความสนใจนักเรียน 

 จัดหาวัสดุสวนตัวตามความตองการของนักเรียน 

 แสดงความจริงใจเม่ือเผชิญกับปญหาสวนตัวของนักเรียน 

 สอนใหนักเรียนมีความรูสึกไวตอความเดือดรอนของคนอ่ืน 

 ยึดถือประโยชนของนักเรียนเปนหลักในการจัดทําแผนการสอน 

โครงสรางและเนื้อหา 

 เสนอแผนการสอนที่ด ี

 สอดคลองกับระเบียบการบริหาร 
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 แสดงถึงองคประกอบความรูของเน้ือหาวิชา 

 ยึดถือกฎเกณฑที่ตนเองกําหนดขึ้น 

ในการกําหนดชื่อองคประกอบน้ัน เราอาจจะมีความรูสึกเก่ียวกับขอบเขตพื้นฐานที่อยูเบื้องหลังขอความตางๆ อยูแลว 

แมวาจะมีเพียง 2-3 ขอความ โดยทั่วไปขอความในทางบวกจะไดรับการจําแนกและแปลความลําดับที่ อยางไรก็ตาม ขอความ

เชิงลบทายสุดของลําดับที่ก็สามารถจะนํามาใชไดดวยเชนกัน เน่ืองจากอาจจะมีประโยชนตอการแปลความ สําหรับ

ความสัมพันธน้ันอาจจะนํามาจําแนกองคประกอบความโนมเอียงของนักเรียน ของครู ในการฝกอบรม ในการใหบริการ การ

บริหาร และอ่ืนๆ การนํามาใชในลักษณะน้ี มีคุณคาโดยเฉพาะกับการศึกษาการเปล่ียนแปลงดานทัศนคติ คานิยม ความเชื่อ 

และการรับรู (หรือการตัดสินใจ) การรับรูหรือการตัดสินใจเก่ียวกับคุณลักษณะและพฤติกรรมที่พึงประสงคของครูกอนและ

หลังการฝกอบรมอาจจะสัมพันธกับการรับรูใน “อุดมคติ” ของผูรับการฝกอบรมดังที่ชี้ใหเห็นในตอนตน หรือกับลักดับที่ของ

องคประกอบ 

การนํา Q sort มาใชในการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา 

ในชวงป 2535 – 2537 นักศึกษาในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่นําเอาแนวคิด Q sort มาใช เชน วิเศษ ศรียางค, 

เพิ่มศักดิ์ กล่ินหอม, วุฒิชัย โสมาบุตร, สุรเชษฐ ชางถม เปนตน แตเปน Q sort เล็กๆ น่ันคือ มีขอความที่จะใหจัดลําดับที่เพียง

ประมาณ 10-15 ขอความ ดังกรณีของวิเศษ ศรียางค ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูแทนขาราชการครูใน

คณะกรรมการการประถมศึกษาอําเภอ ไดกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค 16 ขอความ คือ (1) ความใฝรู (2) ความสามารถ

ปรับตัว (3) ความสามารถดานมนุษยสัมพันธ (4) ความเชื่อม่ันในตนเอง (5) สุขภาพจิตที่ดี (6) ความประพฤติทางศีลธรรม

จรรยา (7)  ความกระตือรือรนในการทํางาน (8) ความมีเหตุผล (9) อารมณหนักแนนม่ันคง (10) ความมีฐานะทางเศรษฐกิจ 

(11) มีระเบียบวินัย (12) ความรับผิดชอบ (13) ตรงตอเวลา (14) เห็นแกสวนรวม (15) เปนผูนํา (6) ริเริ่มสรางสรรค 

กรณีของสุรเชษฐ ชางถม ใชในการศึกษาหาความตองการ (need) คือ ดานวิชาการ บุคลากร กิจการนักเรียน อาคาร

สถานที่ ธุรการ สัมพันธกับชุมชน และบริการ แตละดานใหจัดลําดับที่ของขอความ 15 ขอความ (จําแนกเปนดานๆ ละ 15 

ขอความ) ดังกรณีเครื่องมือใน “ดานกิจการนักเรียน” ดังน้ี 

เคร่ืองมือ 

โปรดพิจารณาขอความ 15 ขอความขางลางน้ี แลวจัดลําดับที่ตามคําชี้แจง 

1) การสํารวจความตองการทางการศึกษาของนักเรียน 

2) การจัดทําทะเบียนประวัติของนักเรียน 

3) การจัดประชุมอบรมความประพฤติของนักเรียน 

4) การจัดหาทุนการศึกษา 

5) การใหความสะดวกในการเดินทางมาเรียน 

6) การใหความชวยเหลือและคําแนะนําปรึกษา 

7) การจัดกิจกรรมที่เด็กแสดงความสามารถ 

8) การใหขอมูลขาวสารการเรียนตอหรือประกอบอาชีพ 

9) การกวดขันและเอาใจใสการมาเรียน 

10) การจัดสวัสดิการรักษาพยาบาล 

11) การใหความรูและดูแลความปลอดภัย 

12) การจัดบริการอาหารกลางวัน 
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13) การใหรางวัลนักเรียนดีเดน 

14) ความรวมมือของบุคลากรตอกิจกรรมนักเรียน 

15) การติดตามประเมินผลงานกิจการนักเรียน 

จากขอความ 15 ขอความขางตน ขอความกรณุาจัดกลุมลําดับที่ โดยการนําหมายเลข (1, 2, 3, .......15) หนาขอความ

ที่กําหนด ไปกรอกลงในชองส่ีเหล่ียมตามระดับความตองการของทาน 

    ตองการในระดับสูง <……………………………………………………………………………………………….> ตองการในระดับต่ํา 

 

        กลุมที่ 1     กลุมที่ 2    กลุมที่ 3   กลุมที่ 4    กลุมที่ 5 
     (2 ขอความ)        (3 ขอความ)                   (4 ขอความ)                   (3 ขอความ)          (2 ขอความ) 
 
หมายเหตุ 

1) กลุมที่ 1, 2, 3, 4, และ 5 มีคานํ้าหนักคะแนนมากกวากันตามลําดับ 

2) ขอความในแตละกลุม มีคานํ้าหนักคะแนนเทากัน 

ขอเสนอแนะตอการนํา Q methodology มาใช 

จากประสบการณที่เคยตรวจสอบเครื่องมือ ขอใหขอเสนอแนะดังน้ี 

1) ขอความที่นํามาจัดลําดับที่ แตละขอความควรเปนตัวแทนของแนวคิด (concept) ใดๆ เพียง 1 แนวคิด ไมควรมี

หลายแนวคิดใน 1 ขอความ เพราะจะเปนปญหาตอผูจัดลําดับที่วา “ขอความน้ันตองการแนวคิดใดกันแน” 

2) ขอความที่นํามาจัดลําดับที่ จะตองไมสะทอนถึงแนวคิดที่เปนความหมายเดียวกัน หรือมีความหมายคลายคลึงกัน 

เพราะจะเปนปญหาตอผูจัดลําดับที่วา “ก็เปนเรื่องเดียวกัน จะเอาไวในกลุมเดียวกัน แลวขอความอ่ืนๆ ที่ชอบ

เหมือนกัน หรือไมชอบเหมือนกันในกลุมน้ันๆ จะเอาไวที่ไหน เพราะถูกแยงที่ดวยขอความที่มีความหมายเดียวกัน

น้ัน” 

3) ขอความที่นํามาจัดลําดับที่ ควรเขียนอยางกระชับ ชัดเจน เปนตรรกะ ไมเยิ่นเยอ หรือฟุมเฟอยถอยคํา และควร

ตรวจทานความถูกตองของขอความน้ันๆกอนดวย โดยเฉพาะที่หยิบยกมาจากหลักการ แนวคิด หรือทฤษฎี หรือที่

ถอดความจากภาษาตางประเทศ เพราะจะทําใหผูจัดลําดับที่มีความรูสึกวาผูวิจัยไมมีความพิถีพิถันในการทํางาน 

อันจะสงผลตอการจัดลําดับที่ใหอยางไมมีคุณภาพ  

4) การแสดงความเห็นเพื่อจัดลําดับที่ เนนความเปนเสนที่ตอเน่ือง (continuum) จากหมายเลข 1 – 10 หรือ 1 – 15 

หรือ 1 - ....... จากระดับที่เห็นดวยนอยที่สุดไปถึงระดับที่เห็นดวยมากที่สุด หรือกลับกัน จากระดับที่เห็นดวยมาก

ที่สุดถึงระดับที่เห็นดวยนอยที่สุด (10 – 1, 15 – 1 หรือ ........ – 1) ทั้งน้ีอาจแบงเปนขั้ว คือ จากขั้วที่เห็นดวยไป

หาขั้วที่ไมเห็นดวย แลวแตความเหมาะสม ขึ้นกับดุลยพินิจของผูวิจัย ไมควรมีระดับที่ “ไมแนใจ” เพราะคําตอบที่

ไดมาจะไมบอกใหทราบถึงการจัดลําดับที่ (rank order) จะกลายเปน “กลุมขอความที่ไมเขาพวก” ไป 

5) การใหแสดงความเห็นเพื่อจัดลําดับที่บนเสนที่ตอเน่ือง (continuum) ควรคํานึงถึงขอความที่นํามาจัดลําดับที่ดวย 

หากเปนขอความที่มีนัยใน “ทางบวก” ทุกขอความ หากผูวิจัยแบงขั้วการจัดกลุมขอความเปนขั้วที่เห็นดวยกับขั้วที่

ไมเห็นดวย ก็เสมือนเปนการบังคับใหผูจัดลําดับที่ตองนําขอความทางบวกน้ัน ไปอยูในกลุมขั้วของขอความที่ไมเห็น

ดวย (จากระดับไมเห็นดวยถึงระดับที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) ทั้งๆ ที่ผูจัดลําดับอาจเห็นดวยกับขอความน้ันในระดับ

หน่ึง ดังน้ัน ในกรณีเชนน้ี ผูวิจัยควรกําหนดกลุม (piles) เพื่อการจัดลําดับที่โดยเนนความเห็นในทางบวก เชน เห็น
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ดวยจากระดับมากที่สุดไปหาระดับนอยที่สุด โดยอาจกําหนดคะแนนเต็มจาก 10 แลวลดนอยลงตามลําดับ คือ 9 8 

7 6 5 4 3 2 และ 1 เปนตน (อาจกําหนดคะแนนเริ่มตนจาก 0) 

6) แนวคิดพื้นฐานของการใช Q methodology ของ Stephenson ซ่ึงเปนนักจิตวิทยา พิจารณาจากเน้ือหาที่อธิบาย

และตัวอยางประกอบ นาจะเพื่อทดสอบหรือจําแนกตัวบุคคลหรือกลุมบุคคล ที่เปนกลุมตัวอยางในการจัดลําดับที่ 

วาเปนคนประเภทใด เพื่อความเขาใจและเพื่อสรางโปรแกรมพัฒนาบุคคลเหลาน้ัน เม่ือนํามาใชทางการบริหาร

การศึกษา ซ่ึงมีจุดมุงหมายเพื่อนําเสนอขอเสนอใดๆ หรือโปรแกรมใดๆ มีประเด็นที่ควรพิจารณาเชน (1) ควรเปน

แบบมีโครงสรางหรือแบบไมมีโครงสราง  (2) หากเปนแบบมีโครงสราง ควรเปนแบบทางเดียวหรือแบบสองทาง 

(3) หากเปนแบบไมมีโครงสราง ขอความที่เปนตัวแทนที่นํามาจัดลําดับที่น้ันเปนตัวแทนที่ดีของประชากรขอความ

ทั้งหมดแลวหรือไม ไดมาจากไหน และไดมาอยางไร  (4) หากเปนแบบมีโครงสราง ขอความที่นํามาจัดลําดับที่น้ัน 

มีความตรงในเชงิโครงสรางและเชงิเน้ือหากับทฤษฎีที่อางอิงหรือไม 


