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การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 21  
สําหรับนักเรียนในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท 

THE PATICIPATORY ACTION RESEARCH FOR DEVELOPING THE 21ST CENTURY SKILLS  
FOR STUDENTS IN KUVANANT TECHNOLOGICAL COLLEGE 

 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมวัีตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการดําเนินงาน การเปลี่ยนแปลง การเรียนรูในระดับบุคคล 
กลุมบุคคล และหนวยงาน รวมทั้งความรูใหมที่เกิดข้ึน จากการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 2 วงจร กับผูรวมวิจัยที่ไดมา
โดยความสมัครใจ จํานวน 17 คน ดําเนินการวิจัยในวงจรแรกระหวางเดือนมิถุนายนถึงเดือนตุลาคม 2560 
วงจรสองระหวางเดือนพฤศจิกายน 2560 ถึงเดือนมีนาคม 2561 ใชเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลหลายประเภท 
เชน แบบสัมภาษณ แบบสังเกต และแบบบันทึก ผลการวิจัย พบวา ในข้ันตอนการเตรียมการ การวางแผน 
การปฏิบัติ การสังเกต และการสะทอนผล ทั้ง 2 วงจร มีผลการดําเนินงานตามจุดหมายที่กําหนด มีการพัฒนา
ทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนใน 3 โครงการ คือ (1) โครงการศูนยฝกอาชีพรานถายเอกสาร (2) 
โครงการศูนยบริการยานยนต และ (3) โครงการเดินตามรอยพอ สานตอที่พอทํา “ปลูกเห็ดนางฟา” หลัง
ดําเนินการตามโครงการไดกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวบงช้ีดานทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิด ทักษะการ
แกปญหา ทักษะชีวิต และทักษะการใชเทคโนโลยี ตามเปาหมายที่กําหนดไวในระดับ 3.00 ข้ึนไป บุคคล กลุม
บุคคล และหนวยงาน เกิดการเรียนรูรวมกันที่สําคัญวา การปฏิบัติงานตองยึดหลักการมีสวนรวมและการรับฟง
ความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน จึงจะทําใหบรรลุผลสําเร็จที่ดี ความรูใหมที่เกิดข้ึนเปนหลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
และกิจกรรมใน 9 ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม บูรณาการเขากับกิจกรรมตาง ๆ  ใน 3 
โครงการ ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอเปน “โมเดลการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน: กรณีที่ประสบ
ผลสําเร็จในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท”  

คําสําคัญ : การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม , ทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน , วิทยาลัยเทคโนโลยี
คุวานันท  
 
Abstract 
 This research aims to study the performance, change, learning at the individual, group, 
and organizational levels, as well as new knowledge emerging from the 21st century skills 
development for students in Kuvanant Technological College. Two cycles of the Participatory 
Action Research Methodologies were used with 17 participants who volunteered. The first 
cycle was conducted between June to October 2017. The second cycle was conducted 
between November 2017 to March 2018. A variety of data collection tools were used such as 
interviews, observations, and fields notes. The results of the research showed that in the 
performances of preparation, planning, acting, observing, and reflecting in the two cycles were 
in line with the target. 21st Century Skills Development for Students in 3 Projects: (1) 
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Vocational Training Center Project "Photocopy Shop", (2) Automotive Service Center Project, 
and (3) Follow by and Continue to Do the Royal Father does Project “Grow Phoenix 
Mushroom”. After implementing the project, made changes in the communication skills, 
thinking skills, problem solving skills, life skills and technology skills according to the target 
indicators set at 3.00 and above. Individuals, group, and organization shared learning that work 
must be based on the principles of participation and listening to the opinions of colleagues 
will achieve good results. New knowledge that emerged from the principles, concepts, 
theories, and activities in the 9 steps of Participatory Action Research was integrated into the 
activities in three projects that the researcher had presented "Model of 21st Century Skills 
Development for Students: A Successful Case in Kuvanant Technological College" 

Key words: Participatory Action Research, The 21ST Century Skills for Students, Kuvanant 
Technological College.  
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บทนํา 
ในเชิงทฤษฎีเปนที่ตระหนักและยอมรับกันวา เด็กมีพลังความคิดสรางสรรคที่ย่ิงใหญ เพราะโลกของ

พวกเขาไมไดจํากัดอยูที่คําวาเปนไปไมได แตเด็กมีความกระตือรือรนที่จะลองคิด ลองฝน การสงเสริมใหเด็กได
แสดงความคิดอยางสรางสรรคและแสดงออกถึงศักยภาพจึงเปนหนทางที่จะชวยพัฒนาอนาคตของชาติใหไปได
ไกลเทาที่พวกเขาจินตนาการ (ณัฐจรีย มีชัย, ไทกลา หมายเจริญ และรัชฎาภรณ แทนปน, 2560) ในปจจุบัน
กระแสธารแหงเทคโนโลยีที่เช่ียวกรากกําลังไหลผานทั่วทุกพื้นที่บนโลกใบน้ี นับวันกลับย่ิงความเร็ว การศึกษา
สําหรับนักเรียนในยุคสมัยที่ขอมูลตาง ๆ  เคลื่อนที่ผานอากาศที่ความเร็วแสงสามารถเขาถึงทุกที่ในทุกมิติ ใน
วันน้ีการศึกษาจึงไมสามารถดําเนินตามรูปแบบเดิม ๆ  ไดในทุกมิติ เมื่อแหลงความรูและขอมูลสามารถเขาถึงได
เพียงปลายคลิก (สมรรถพล ตาณพันธ และกัลยา โกวิทวิสิทธ์ิ, 2560) ศตวรรษที่ 21 จึงถือเปนชวงเวลาหน่ึงที่
ทาทายความสามารถของมนุษย เพราะความกาวหนาของวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรมไปจนถึงการ
เปลี่ยนแปลงทางโครงสรางประชากรและสังคม ลวนเปนเรื่องที่ตองเผชิญและเตรียมตัวรับมือ การศึกษาจะเปน
ปจจัยสําคัญในการสรางและพัฒนาคนใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกดังกลาว โดยเฉพาะการพัฒนา
ผูเรียนใหมีทักษะที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 (ศศิธารา พิชัยชาญณรงค, 2557)   

จากผลการศึกษาของผูวิจัย พบวา ทักษะศตวรรษที่ 21 ที่ถือเปนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical 
Framework) ที่สําคัญและจําเปนสําหรับผูเรียนในยุคปจจุบัน จําแนกไดเปน 4 กลุมทักษะ คือ (1) กลุมทักษะ 
3R’s ประกอบดวย ทักษะการอาน (Reading Skills) ทักษะการเขียน (Writing Skills) และทักษะการคํานวณ 
(Arithmetics Skills) (2) กลุมทักษะ 8C’s ประกอบดวย 1) ทักษะการคิดเชิงวิพากษ (Critical Thinking 
Skills) 2) ทักษะการคิดเชิงสรางสรรคและนวัตกรรม (Creativity Thinking and Innovation Skills) 3) 
ทักษะการใชคอมพิวเตอรและไอซีที (Computing and ICT Skills) 4) ทักษะการสื่อสาร (Communication 
Skills) 5) ทักษะความรวมมือ (Collaboration Skills) 6) ทักษะอาชีพและการเปนผูประกอบการ (Career 
and Entrepreneurial Skills)  7)  ทักษะวัฒนธรรมขามชาติ (Cross Cultural Skills)  และทักษะการ
เปลี่ยนแปลง (Change Skills)  (3) กลุมทักษะ 2L’s ประกอบดวย ทักษะการเรียนรู (Learning Skills) ทักษะ
ภาวะผูนํา (Leadership Skills) และ (4) กลุมทักษะอื่น ๆ ที่พึงมีประกอบดวย คุณธรรมจริยธรรม (Ethical) 
และความกระตือรือรน (Curiously)  

แตจากสภาพปจจุบันและปญหา วิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันทซึ่งเปนสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนใน
จังหวัดขอนแกน ผานการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษาดานการอาชีวศึกษา
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา รอบที่สาม (พ.ศ.2554-2558) ไดระดับคุณภาพ
ดี แตตัวบงช้ีที่ 2 (ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนในการทํางาน) ระดับคุณภาพ “ตองปรับปรุง” แสดงให
เห็นวา นักเรียนยังขาดทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 สงผลตอการขาดโอกาสในการประกอบอาชีพที่ดี และ
สะทอนถึงคุณภาพของการบริหารสถานศึกษา ในการเตรียมนักเรียนออกสูตลาดแรงงานยังไมมีประสิทธิภาพ  

ผูวิจัย จึงใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนในวิทยาลัยเทคโนโลยี        
คุวานันท โดยคาดหวังผลวาการพัฒนาดังกลาวจะสามารถชวยแกไขปญหาตัวบงช้ีที่ 2 (ผูเรียนมีความรูและ
ทักษะที่จําเปนในการทํางาน) ใหมีคุณภาพที่สูงข้ึน และตอบสนองตอปณิธานของผูกอต้ังที่ตองการ “สรางคนดี 
คนเกง คนเขมแข็ง สูสังคม” โดยจะนําผลจากการศึกษาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับผูเรียนในยุคปจจุบัน 4 
กลุมทักษะ เปนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี เพื่อนําไปแลกเปลี่ยนกับประสบการณของผูรวมวิจัย ใหเกิดการบูรณา
การที่จะนําไปสูการกําหนดโครงการเพื่อการปฏิบัติรวมกันที่สอดคลองกับความตองการจําเปนทั้งของวิทยาลัย 
ผูวิจัย ผูรวมวิจัย และนักเรียน โดยกระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory 
Action Research: PAR) ที่ประกอบดวยหลักการแบบประชาธิปไตยที่สําคัญหลายประการในวงจรแบบเกลียว
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สวาน โดยเฉพาะหลักการเกี่ยวกับการมีสวนรวมและความเสมอภาคกัน แตละวงจรประกอบดวยข้ันตอนการ
วางแผน (Planning) การปฏิบัติ (Acting) การสังเกต (Observing) และการสะทอนผล (Reflecting) โดย
เช่ือมั่นวาจะชวยใหบรรลุผลสําเร็จตามที่คาดหวังได เพราะเปนระเบียบวิธีวิจัยที่มีจุดมุงหมายที่จะกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลง เกิดการเรียนรู และเกิดความรูใหมจากการปฏิบัติรวมกันระหวางผูวิจัยและผูรวมวิจัย ซึ่งจาก
การศึกษาผลงานวิจัยของผูที่ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม พบวา ปรากฏผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่คาดหวัง เชน ผลการวิจัยของวิทูล ทาชา (2559) เรื่องการพัฒนาอีเลิรนน่ิงเพื่อชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพ: กรณีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ผลการวิจัยของจันทรนภาเพ็ญ ทินราช (2560) เรื่อง การยกระดับมาตรฐานการศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ตําบลหนองแวง อําเภอพระยืน จังหวัดขอนแกน และผลการวิจัยของวีระพล  ภูวนนท (2560)  เรื่องการ
พัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติเพื่อการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จสําหรับบุคลากรในสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาค อําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน เปนตน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อศึกษาผลการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันทดวยการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมใน 4 ประเด็น ดังน้ี (1) ผลการดําเนินงานจากข้ันตอนการเตรียมการ การ
วางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะทอนผล ใน 2 วงจร  (2) ผลการเปลี่ยนแปลง (Change) ในตัวบงช้ี
ดานทักษะที่ผูวิจัยและผูรวมวิจัยรวมกันกําหนดจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 4 กลุมทักษะ (3) ผลการเรียนรู 
(Learning) ในตัวบุคคล กลุมบุคคล และวิทยาลัย และ (4) ความรูใหมที่เกิดข้ึน (New Knowledge) จากการ
ปฏิบัติ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมตามกรอบแนวคิดของ วิโรจน สารรัตนะ (2561) 
เปนกรอบแนวคิดที่คํานึงถึงขอวิพากษที่มีตอการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิคและทัศนะตอการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม แนวคิดการพัฒนาเทคโนโลยีแบบมีสวนรวม แนวคิดการพัฒนาแนววัฒนธรรมชุมชน 
ปรัชญาของทฤษฎีสังคมเชิงวิพากษและทฤษฎีหลังสมัยใหม รวมทั้ง 10 หลักการ 10 จรรยาบรรณ และ 10 
บทบาทของผูวิจัย ที่มีวงจรการปฏิบัติแบบเกลียวสวาน (Spiral Cycle) แบบไมมีสิ้นสุดของข้ันตอนการ
วางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะทอนผล ในการวิจัยน้ี ผูวิจัยไดกําหนดวงจรการวิจัย 2 วงจร 
ประกอบดวย 10 ข้ันตอน ดังน้ี (1) การเตรียมการ (Preparation) (2) การวางแผน (Planning) (3) การปฏิบัติ 
(Acting) (4) การสังเกต (Observing) (5) การสะทอนผล (Reflecting) (6) การวางแผนใหม (Re-Planning) 
(7) การปฏิบัติใหม (Re-Acting) (8) การสังเกตใหม (Re-Observing) (9) การสะทอนผลใหม (Re-Reflecting) 
และ 10) การสรุปผล (Conclusion) 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยในระดับวิทยาลัย (College-Wide) ในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท จังหวัด
ขอนแกน ดําเนินการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณลักษณะ 3 ประการคือ ประการที่
หน่ึง เปนวิทยาลัยที่ผานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่สาม (พ.ศ.2554-2558) ในระดับดี แตมีตัวบงช้ีที่ 
2 (ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนในการทํางาน) ระดับคุณภาพตองปรับปรุง ประการที่สอง เปนวิทยาลัยที่
ประสงคเขารวมการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนดวยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดย
มติของผูบริหารสถานศึกษาและผูที่มีสวนไดเสียในการจัดการศึกษาของวิทยาลัยทุกฝาย และประการสุดทาย 
เปนวิทยาลัยที่ผูวิจัยสามารถปฏิบัติงานภาคสนามไดตลอดระยะเวลาที่ทําการวิจัย ทั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดผูรวม
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วิจัยโดยยึดหลักความสมัครใจของผูเกี่ยวของ จํานวน 17 คน โดยผูวิจัยกับผูรวมวิจัยมีบทบาทมีสถานะที่เทา
เทียมกันในการรวมกันคิด รวมกันปฏิบัติ รวมกันสังเกตผล และรวมกันสะทอนผลการวิจัยทั้ง 10 ข้ันตอน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนเครื่องมือที่กําหนดโดยผูวิจัยและผูรวมวิจัยเพื่อบันทึกความกาวหนาและ
ผลการดําเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนดตามรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ไมมีการเปรียบเทียบ
ผลสําเร็จระหวางกอนและหลังการดําเนินงานตามรูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง โดยหากเปนขอมูลเชิงปริมาณจะ
วิเคราะหหาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หากเปนขอมูลเชิงคุณภาพจะประมวลผลในเชิง
พรรณนา ซึ่งเครื่องมือที่ใชไดคํานึงถึงกรอบแนวคิดของ Mills (2007) ซึ่งจําแนกเปนสามกลุม คือ 1) แบบ
สัมภาษณ ประกอบดวย แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) แบบสัมภาษณกลุม (Focus Group 
Interview) 2) แบบสังเกต (Observation Form) เพื่อรายงานความกาวหนาของโครงการ 3) แบบตรวจสอบ
หรือบันทึก (Examining/Records) เชน บันทึกอนุทิน (Journal) เครื่ องบันทึก เสียงและบันทึกภาพ 
(Audiotapes/Videotapes) หลักฐานสิ่งของ (Artifacts) บันทึกภาคสนาม (Field Notes) เปนตน และในการ
เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยและผูรวมวิจัยตางมีบทบาทหนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล ในสวนที่เกี่ยวของกับ
ตนเอง ในวงจรแรกระหวางเดือนมิถุนายนถึงเดือนตุลาคม 2560 วงจรที่สองระหวางเดือนพฤศจิกายน 2560 
ถึงเดือนมีนาคม 2561 ขอมูลที่รวบรวมได ทั้งขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยและผูรวมวิจัยได
วิเคราะหรวมกันเปนระยะ ๆ และจัดทําขอมูลใหเปนหมวดหมูตาง ๆ โดยพิจารณาถึงวัตถุประสงคของการวิจัย
เปนหลัก โดยขอมูลในสวนที่เก็บรวบรวมจากนักเรียนน้ัน เปนนักเรียนที่รวมในแตละโครงการที่กําหนด 

ผลการวิจัย 
1. ผลการดําเนินงาน จากวงจรการวิจัย 2 วงจรที่ประกอบดวย 10 ข้ันตอน ผูวิจัยและผูรวมวิจัยได

รวมกันดําเนินงาน พบวา มีการดําเนินงานที่ไดผลตามจุดมุงหมายในแตละข้ันตอน ดังน้ี 
ข้ันตอนที่ 1 การเตรียมการ ไดดําเนินกิจกรรม (1) การสรางความเปนกันเองกับผูรวมวิจัย (2) การ

เสริมพลังความรูใหกับผูรวมวิจัย (3) การจัดทําปฏิทินการดําเนินงาน (4) การประเมินและสรุปผล ซึ่งบรรลุผล
ตามจุดมุงหมาย คือ (1) ไดรับความรวมมือและตอบรับเปนผูรวมวิจัย (2) ไดปฏิทินเพื่อการดําเนินงานวิจัย เพื่อ
ใชเปนแนวทางปฏิบัติตลอดระยะเวลาวิจัย 

ข้ันตอนที่ 2 การวางแผน ไดดําเนินกิจกรรม (1) การวิเคราะหสภาพ (2) กําหนดปญหาและทําความ
เขาใจปญหา (3) การถายทอดแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนใหผู
รวมวิจัย (4) การจัดทําแผนปฏิบัติการ (5) การประเมินและสรุปผล ซึ่งบรรลุผลตามจุดมุงหมาย คือ (1) เกิด
ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน เกิดการระดมสมองกําหนดทักษะ
ศตวรรษที่ 21 จาก 4 กลุมทักษะเชิงทฤษฎีดังกลาวขางตน เพื่อใชในการพัฒนานักเรียนในงานวิจัยน้ี 5 ทักษะ  
คือ  ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิด ทักษะการแกปญหา ทักษะชีวิต และทักษะการใชเทคโนโลยี โดยกําหนด
เปนแผนปฏิบัติการที่ประกอบดวย 3 โครงการรองรับเพื่อบรรลุผล คือ โครงการศูนยฝกอาชีพรานถายเอกสาร 
โครงการศูนยบริการยานยนต และ โครงการเดินตามรอยพอ สานตอที่พอทํา “ปลูกเห็ดนางฟา”  

ข้ันตอนที่ 3 การปฏิบัติ ไดดําเนินกิจกรรม (1) การกําหนดแนวทางปฏิบัติรวม (2) การประเมินสภาพ
การดําเนินงานกอนนําแผนลงสูการปฏิบัติ (3) การนําแผนลงสูการปฏิบัติ ซึ่งบรรลุผลตามจุดมุงหมาย คือ     
(1) ไดทีมงานโครงการที่รับผิดชอบการดําเนินงานในแตละโครงการ พรอมกําหนดทีมติดตามและประเมินผล 
และ (2) ไดเครื่องมือการวิจัย 5 ฉบับสําหรับใชในการดําเนินการวิจัย 

ข้ันตอนที่ 4 การสังเกต ไดดําเนินกิจกรรม (1) การกําหนดรูปแบบและวิธีการ (2) การสังเกต (3) การ
ประเมินและสรุปผล ซึ่งบรรลุผลตามวัตถุประสงค คือ (1) ผูรวมวิจัยและทีมประเมินมีความเขาใจในเทคนิค
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วิธีการสังเกตผลและสามารถใชเครื่องมือในการสังเกตไดอยางมีประสิทธิภาพ (2) เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู ทําใหผูรวมการวิจัยทราบถึงความกาวหนาโครงการและไดแบงปนประสบการณในการทํางานรวมกัน 

ข้ันตอนที่ 5 การสะทอนผล ไดดําเนินกิจกรรม (1) การสังเคราะหความรู (2) การนําเสนอรายงาน   
(3) การประเมินและสรุปผล ซึ่งบรรลุผลตามจุดมุงหมายคือ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดเห็นถึงสภาพการ
เปลี่ยนแปลง การเรียนรู และองคความรูใหมที่เกิดจากการปฏิบัติ 

ข้ันตอนที่ 6 การวางแผนใหม ไดดําเนินกิจกรรม คือ นําเสนอรายงานวิเคราะหและวิพากษประเมิน
ปญหาที่ตองการพัฒนา และเพิ่มเติมกิจกรรมใหมทั้ง 3 โครงการ เพื่อตอยอดในการพัฒนางาน ประกอบดวย 3 
กิจกรรม คือ การอบรมใหความรูเพิ่มเติมในศูนยฝกอาชีพรานถายเอกสาร การทําหองรับรองลูกคาศูนยบริการ
ยานยนต และ การแปรรูปเห็ดและอบรมวิธีการปลูกเห็ดสงตอรุนนอง พรอมวางแผนปฏิบัติการใหม ซึ่ง
บรรลุผลตามจุดมุงหมาย คือ ไดแผนปฏิบัติการชุดใหมเพื่อนําไปใชในการพัฒนางานใหมีความตอเน่ือง 

ข้ันตอนที่ 7 การปฏิบัติใหม ไดดําเนินกิจกรรม (1) การกําหนดแนวปฏิบัติ (2) การปฏิบัติกิจกรรม 
และ (3) การประเมินและสรุปผล  ซึ่งบรรลุผลตามจุดมุงหมาย คือ ผลจากการนําโครงการลงสูการปฏิบัติ
นอกจากจะทําใหวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท สามารถรักษาระดับคุณภาพไวในเกณฑ “ระดับดี” ข้ึนไป ยัง
สงผลใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนในการทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

ข้ันตอนที่ 8 การสังเกตใหม ไดดําเนินกิจกรรม (1) กําหนดรูปแบบและวิธีการ (2) การสังเกตและ
เสนอรายงานผล (3) การประเมินและสรุปผล ซึ่งบรรลุผลตามวัตถุประสงค คือ (1) ผูรวมวิจัยและทีมประเมินมี
ความรูความเขาใจในเทคนิคและวิธีการสังเกตผลและสามารถใชเครื่องมือในการสังเกตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(2) ผูรวมวิจัยไดทราบถึงความกาวหนาในการทํางานและไดแบงปนประสบการณในการทํางานรวมกัน 

ข้ันตอนที่ 9 การสะทอนผลใหม ไดดําเนินกิจกรรม คือ (1) การสังเคราะหความรู (2) รายงานผลการ
สังเคราะห (3) การประเมินและสรุปผล ซึ่งบรรลุจุดมุงหมาย คือ ไดเห็นถึงสภาพการเปลี่ยนแปลง การเรียนรู 
และความรูใหม จากการลงมือปฏิบัติทั้งในระดับตัวบุคคล ระดับกลุมบุคคล และระดับองคกร 

2. ผลการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัย พบวา มีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนทัง้ที่เปนการเปลี่ยนแปลงที่คาดหวัง
และการเปลี่ยนแปลงที่ไมคาดหวัง ในกรณีผลการเปลี่ยนแปลงที่คาดหวัง จําแนกออกเปน 2 ระดับคือ ระดับที่
เปนภาพรวมของวิทยาลัย และระดับกิจกรรมในโครงการ 

2.1 ผลการเปลี่ยนแปลงท่ีคาดหวังในระดับท่ีเปนภาพรวมของวิทยาลัย ผลการวิจัย พบวา กอนการ
วิจัย สภาพทักษะศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท โดยภาพรวมอยูในระดับพอใช ใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ย 2.57 เมื่อพิจารณาเปนรายทักษะพบวา ทักษะการสื่อสาร มีคาเฉลี่ย 2.35  ทักษะการคิด มี
คาเฉลี่ย 2.38 ทักษะการแกปญหา มีคาเฉลี่ย 2.59 ทักษะชีวิต มีคาเฉลี่ย 3.06 และ ทักษะการใชเทคโนโลยี มี
คาเฉลี่ย 2.47 หลังการวิจัย พบวา ทั้งโดยภาพรวมและรายทักษะ ผูเรียนมีทักษะเพิ่มข้ึนอยูในระดับดี โดย
ภาพรวมมีคาเฉลี่ย 3.52 ที่สูงกวาเกณฑที่กําหนด 3.00 ทุกทักษะ เมื่อจําแนกเปนรายทักษะ ทักษะการสื่อสาร 
มีคาเฉลี่ย 3.35 ทักษะการคิด มีคาเฉลี่ย 3.38 ทักษะการแกปญหา มีคาเฉลี่ย 3.38 ทักษะชีวิต มีคาเฉลี่ย 3.88  
และทักษะการใชเทคโนโลยี มีคาเฉลี่ย 3.62  

2.2 ผลการเปลี่ยนแปลงในระดับกิจกรรมในโครงการ ผลการวิจัย พบวา การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 
ใน 3 โครงการ คือ 1) โครงการศูนยฝกอาชีพรานถายเอกสาร 2) โครงการศูนยบริการยานยนต และ 3) 
โครงการเดินตามรอยพอ สานตอที่พอทํา “ปลูกเห็ดนางฟา” ประสบผลสําเร็จและบรรลุเปาหมายตามเกณฑที่
กําหนด ไว คือ ไดคาคะแนนเฉลี่ยจากผลการประเมินผลสําเร็จสูงกวา 3.00 ทุกกิจกรรมและทุกโครงการ  

2.3 ผลการเปลี่ยนแปลงท่ีไมคาดหวัง  ผลการวิจัย พบวา กอนดําเนินการวิจัย ครูมุงเนนการสอน
แบบบรรยาย ทําใหผูเรียนเปนผูรับจนเคยชินไมเกิดการแสวงหาองคความรูใหม ผลลัพธคือคุณภาพของผูเรียน
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ที่เขาสูตลาดแรงงานตํ่ากวามาตรฐาน หลังดําเนินการวิจัย พบวา ครูจัดการเรียนรูในดานอาชีพและการเปน
ผูประกอบการ มุงเนนใหผูเรียนปฏิบัติจริง ผูเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู เกิดการคิดวิเคราะห ไดดึง
ความคิดของตนเองออกมาใชในการทํากิจกรรมในโครงการตาง ๆ นักเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนในการ
ทํางานคุณภาพดีข้ึน เปนที่นาพอใจ การทํางานมีการแสดงความคิดเห็นจากฝายตาง ๆ มากข้ึน และเขาใจ
บทบาทปญหาที่รวมกันพัฒนาแกไขวิทยาลัยตนเองมากข้ึน  

3. ผลการเรียนรู ผลการวิจัย พบวา บุคคล กลุมบุคคล และวิทยาลัยเกิดการเรียนรูหลายประการ ดังน้ี 
ผูวิจัย เรียนรูวาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่บริหารไดถาเปลี่ยนแปลงแบบมีทิศทาง การทํางานจะดีที่สุด

ถาเอาไอเดีย (Idea) มาแชรกัน (Share) ระบบวันแมนโชว (One Man Show) หมดยุคจริง ๆ  ในเวทีงานตอง
อยาเกรงใจซึ่งกันและกันเพื่อประโยชนของหนวยงานตองเพิ่มมูลคาใหกับองคกร การเปนผูบริหารตองรูคุณคา
ของคนทุกระดับ คนเปนปจจัยแหงความสําเร็จของการทํางาน ควรซาบซึ้งในศักด์ิศรีของความเปนมนุษย 
(Human Right) ควรยกยอง ช่ืนชม และใหเกียรติ ถาไมมีความสัมพันธของมนุษยที่ดีในลักษณะทีมเวอรค 
ความสําเร็จจะไมบังเกิด การที่จะเปลี่ยนแปลงอะไรตองลงมือปฏิบัติและมีใจกับสิ่งน้ันตลอดเวลาตองทุมใจเต็ม
รอย ผูนําตองมีใจกับทีมงานอยางแทจริงที่จะรวมทุกขรวมสุข หากทุกคนในองคกรมีสวนรวมอยางแทจริง ทุก
คนจะเทใจในการทํางาน เรียนรูที่จะจัดการใหคุณคาในตัวผูรวมวิจัยทุกคนนําออกมาใชอยางมีประสิทธิภาพ
มากที่สุดเสมือนหน่ึงผนึกกําลังไปสูภาพที่วาดไวรวมกัน ผูรวมวิจัย เรียนรูวาครูตองเปน “พระรอง” นักเรียน
ตองเปน “พระเอก” การสรางบรรยากาศใหย้ิมแยมแจมใสจะทําใหทีมงานสุขใจ “การใหกําลังใจซึ่งกันและ
กัน” ทําใหเกิดความศรัทธาเปนหลักการทํางานใหประสบความสําเร็จเปนแบบอยางที่ดี การวางแผนที่เกิดจาก
การมีสวนรวมทําใหทุกคนมองเห็นภาพรวมและรับผิดชอบตอเปาหมายที่กําหนดไวรวมกัน การระดมสมองทํา
ใหเกิดการมองมุมใหมที่แตกตาง พลังบวกในตัวของผูรวมวิจัยทุกคนสามารถผลักดันใหทําสิ่งที่เหนือกวาการ
ปฏิบัติตามปกติธรรมดา ไมมีใครคนใดคนหน่ึงเปนดาวเดน แตทุกคนรวมกันเปนดาวเดน ไมแยกกันทําจะตอง
ทําแบบบูรณาการจึงแกปญหาไดทั้งระบบ ผูเรียน ไดประสบการณการทํางานจากแหลงเรียนรู ดังน้ี (1) 
โครงการศูนยฝกวิชาชีพรานถายเอกสาร เรียนรูความเปนพอคาแมคา การทําบัญชี การสังเกต การมี
ปฏิสัมพันธกับผูอื่น การแกไขปญหา เทคนิคการใชงานอุปกรณสํานักงานและคอมพิวเตอรหลากหลายรูปแบบ 
การใชทรัพยากรอยางคุมคาเกิดประโยชนสูงสุด (2) โครงการศูนยบริการยานยนต เรียนรูการพัฒนา
ความสามารถกอนออกสูอาชีพ นําทฤษฎีประยุกตใชงานจริงไดทันที มีแรงจูงใจในการเรียนรูสึกต่ืนเตนและดีใจ 
เรียนรูการแกปญหา ในการบริการยานยนต แมยังไมชํานาญแตก็มีครเูปนโคช ไดพัฒนาตนเองใหกลาคิด กลา
ทํา และพัฒนาสมองในดานตาง ๆ จากการระดมความคิด (3) โครงการเดินตามรอยพอ สานตอท่ีพอทํา 
“ปลูกเห็ดนางฟา” เรียนรูการคิดวิเคราะห เชน การเรียงเห็ดเพื่อความสะดวกในการรดนํ้า การหาตลาด
รองรับเมื่อเห็ดออกผลผลิตจํานวนมาก การทดลองปลูกเห็ดชนิดใหมสรางมูลคาเพิ่ม ถายทอดการปลูกเห็ดสูรุน
นอง การใชเทคโนโลยีโปรโมทสินคาผานออนไลน เชน เฟสบุค การสั่งสินคาผานแชทพูดคุย รูจักทํามาหากิน
และรูวาเงินหายาก การทํางานใด ๆ หากดูแลใสใจและมีความรับผิดชอบจะประสบความสําเร็จในที่สุด 
วิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท เรียนรูถึงความจําเปนในการมีแหลงเรียนรูภายในวิทยาลัยไวอํานวยความสะดวก
ใหกับครูและผูเรียนไดทํากิจกรรม ไดแก ศูนยฝกวิชาชีพรานถายเอกสาร ศูนยบริการยานยนต และโรงเรือน
เห็ด เรียนรูการพัฒนาผูเรียนสูทักษะวิชาชีพมากข้ึนจากประสบการณปฏิบัติจริง ทําใหผูเรียนคิดไดดวยตัวเอง 
ไมใชคิดตาม และครูจะสรุปการเรียนรูรวมกับผูเรียนและใหความรูระหวางปฏิบัติ โดยครูเปนผูอํานวยความ
สะดวก (Facilitator) ผูบริหารวิทยาลัยมองเห็นพลัง เล็ก ๆ ที่ย่ิงใหญและสนับสนุนใหครูจัดทําโครงการ
กิจกรรมตอเน่ืองตามหลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมที่เนนการพัฒนาในเรื่องน้ัน ๆ ใหดีข้ึน
อยางตอเน่ืองไมมีที่สิ้นสุดแบบเกลียวสวาน   
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4. ความรูใหม ผลการวิจัย พบความรูใหมในบริบทเฉพาะ ที่เปนผลจากการดําเนินการวิจัยในวิทยาลัย
เทคโนโลยีคุวานันท เปนความรูใหมที่เกิดจากการบูรณาการขององคประกอบตาง ๆ  คือ (1) จุดมุงหมายของ
การวิจัย (2) หลักการที่ใชในการวิจัย (3) หลักการในการดําเนินกิจกรรมในข้ันตอนตาง ๆ ของการวิจัย (4) 
วงจรการวิจัย 2 วงจร 10 ข้ันตอน และ (5) โครงการและกิจกรรมใน 3 โครงการที่ผูวิจัยและผูรวมวิจัยจํานวน 
17 คน กําหนดข้ึนเพื่อการปฏิบัติและเพื่อการแกปญหาของวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันทในการวิจัยในครั้งน้ี ซึ่ง
เมื่อปฏิบัติแลวไดสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามที่คาดหวัง เปนความรูใหมที่ผูวิจัยเรียกวา “โมเดลการ
พัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน: กรณีที่ประสบผลสําเร็จในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท”  ดังแสดง
ในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 โมเดลการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน: กรณีที่ประสบผลสําเร็จในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท  

กิจกรรมใน 3 
โครงการเพ่ือ
การพัฒนา

ทักษะศตวรรษ
ท่ี 21สําหรับ
นักเรียนใน
วิทยาลัย

เทคโนโลยี            
คุวานันท               

ท่ีผูวิจัยและ             
ผูรวมวิจัย
กําหนด 

โดยการ
ดําเนินงาน

ตามกิจกรรม
ใน 10 

ข้ันตอน ของ
การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ
แบบมีสวน
รวมท่ีแสดง

ขางลาง 
ข้ันตอนที่ 1 การเตรียมการ 
- การสรางมิตรภาพ 
- การเสริมพลังความรู 
- การสรางแผนท่ีการทํางาน  
- การประเมินและสรุปผล 

จุดมุงหมาย 
เพ่ือพัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 

21 สําหรับนักเรียนใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท 
โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสวนรวมระหวางผูวิจัย
และผูรวมวิจัย 17 คน 

ข้ันตอนที่ 10 การสรุปผล 
สงผลตอความสําเร็จเกิด
การเปลี่ยนแปลงท้ังท่ี
คาดหวังและไมคาดหวัง
กอใหเกิดการเรียนรูท้ังใน
ระดับบุคคล กลุมบุคคล
และวิทยาลัย 

ข้ันตอนที่ 9 การสะทอน
ผลใหม 
- สังเคราะหความรู 
- การนําเสนอรายงาน 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 3 การปฏิบัติ 
- กําหนดแนวทางปฏิบัติ 
- ปฏิบัติกิจกรรม 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 4 การสังเกต 
- การกําหนดรูปแบบ
และวิธีการ 
- การนําเสนอรายงาน 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 5 การ
สะทอนผล 
- การสังเคราะหความรู 
- การนําเสนอรายงาน 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 6 การวางแผนใหม 
- การนําเสนอรายงาน 
- การสังเคราะหและวิพากษ 
- ประเมินปญหาและสาเหตุ 
- แผนปฏิบัติการใหม 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 7 การปฏิบัติ
ใหม 
- กําหนดแนวทางปฏิบัติ 
- ปฏิบัติกิจกรรม 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 8 การสังเกต
ใหม 
- การสังเคราะหความรู 
- การนําเสนอรายงาน 
- ประเมินและสรุปผล 

ข้ันตอนที่ 2 การวางแผน 
-  วิเคราะห 
-  กําหนดปญหา 
-  ประเมินประเด็นปญหา 
-  แผนปฏิบัติการ/โครงการ 
-  ประเมินและสรุปผล 

โครงการเดินตามรอยพอ สานตอที่พอทํา ปลูกเห็ดนางฟา มี 4 กิจกรรม คือ 
(1) ศึกษาดูงานและสรางโรงเรือนเห็ด (2) การปลูกเห็ด  (3) การจําหนายเห็ด  (4) การ
แปรรูปเห็ดเพื่อสรางรายได (เห็ดทอด) และอบรมวิธีการปลูกเห็ดสงตอรุนนอง 
 

โครงการศูนยฝกวิชาชีพรานถายเอกสาร สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
มี 4 กิจกรรม คือ  (1) การอบรมใหความรูกอนการปฏิบัติ  (2) การเตรียมหองศูนยฝก
อาชีพรานถายเอกสาร (3) การเปดบริการ (4) การอบรมการปฏิบัติงานเพิ่มเติม 

โครงการศูนยบริการยานยนต สาขาชางยนต มี 4 กิจกรรม คือ (1) การปรับภูมิทัศน
ศูนยบริการยานยนต (2) การเตรียมความพรอมศูนยบริการยานยนต (3) การทดสอบ
บริการ (4) การทําหองรับรองลูกคาศูนยบริการยานยนต 

กิจกรรมใน 2 วงจรและ 10 ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการดําเนินงาน จากผลการวิจัยที่พบวาการดําเนินการในกิจกรรมตาง ๆ ในแตละข้ันตอนของการ

วิจัย ไดผลลัพธที่บรรลุผลตามจุดมุงหมายที่คาดหวังน้ัน เปนผลสืบเน่ืองจาก ผูวิจัยใหความสําคัญกับการ
ดําเนินงานวิจัยตามหลักการและข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมที่กําหนดไวอยางจริงจัง 
โดยเฉพาะบทบาทการเปนผูอํานวยความสะดวกและกระตุนสงเสริมใหผูรวมวิจัยไดเกิดการรวมกันคิด รวมกัน
วางแผน และรวมกันดําเนินการตามแผนที่ไดวางไว ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของวิทูล ทาชา (2559) เรื่อง
การพัฒนาอีเลิรนน่ิงเพื่อชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ: กรณีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมใน
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ผลการวิจัยของจันทรนภาเพ็ญ ทินราช (2560) เรื่อง การ
ยกระดับมาตรฐานการศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตําบลหนองแวง อําเภอพระยืน จังหวัดขอนแกน และ
ผลการวิจัยของวีระพล ภูวนนท (2560)  เรื่องการพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติเพื่อการใหบริการแบบจุด
เดียวเบ็ดเสร็จสําหรับบุคลากรในสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค อําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน เปนตน ดัง
ทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ (2561) ที่กลาวไววาผูวิจัยควรแสดงบทบาทเปนผูสงเสริมสนับสนุนคอยอํานวย
ความสะดวก ซึ่งหากจะพูดใหถูกตองก็คือ ผูรวมวิจัยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเองทั้งหมด ทําใหเกิดความรูสึก
มีสวนรวมเปนเจาของ จึงมีความกระตือรือรนในการหาแนวทางดําเนินงานใหกิจกรรมบรรลุวัตถุประสงคตาม
ความเช่ือที่วา “แนวคิดใหมในการพัฒนาน้ันเช่ือวาในวัฒนธรรมชุมชนน้ันไมวางเปลา ในน้ันบรรจุไปดวยพลัง
ความสามารถ พลังภูมิปญญา และพลังสรางสรรคที่จะแกปญหาชุมชน” และ “…ใหโอกาสแกชุมชนที่จะเสนอ
แนวทางการแกปญหาน้ันดวยตนเองอยางเต็มที่ จากน้ันนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่อยูนอกเหนือ
ประสบการณของชุมชนเขาสูวงสนทนาดวย ในระยะแรก ๆ ใหเสนอแบบงาย ๆ แตจะไมสรุปวาแบบน้ันแบบน้ี 
จะปลอยใหชุมชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกตาง ๆ ดวยตนเอง จนกวาจะมีการถามไถเพิ่มเติม ซึ่งนักพัฒนา
จะตองคอยใหขอมูลอยูเปนระยะ ๆ เมื่อเสนอขอมูลเปรียบเทียบใหอยางเต็มที่แลว ก็ปลอยใหชุมชนเปนผู
ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นวาเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด”  

2. ผลการเปลี่ยนแปลง จากผลการวิจัยที่พบวานักเรียนมีผลการเรียนจากการปฏิบัติจริงที่สงผลใหมี
ทักษะศตวรรษที่ 21 หลังการวิจัยสูงข้ึนกวากอนการวิจัยทั้งโดยภาพรวมและรายทักษะ คือทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการคิด ทักษะการแกปญหา ทักษะชีวิต และทักษะการใชเทคโนโลยี จากระดับพอใชเปนระดับดี และมี
คาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑที่กําหนดในระดับ 3.00 ถือวาเปนการเปลี่ยนแปลงที่จะฝงแนนในตัวนักเรียนใหเปน
ประโยชนตอการนําไปประกอบอาชีพของตัวเองในอนาคต ผลการวิจัยที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวใน
ทัศนะของผูวิจัยเห็นวามีผลมาจากการนําหลักการบูรณาการระหวางกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ผูวิจัยนําเสนอ
กับประสบการณที่มีอยูเดิมของผูรวมวิจัย จากกระบวนการทํางานรวมกัน การระดมความคิด การยอมรับความ
คิดเห็นของทุกคนในทีม รวมทั้งการที่ครูตระหนักถึงหลักการเรียนรูดวยการกระทํา การยอมรับในศักยภาพ
และการแสดงออกของผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับทัศนะของ ธนินท เจียรวนนท (2560) ที่กลาววา โลกยุคใหม
ผูเรียนตองมีความสามารถในดานเศรษฐกิจ บริการ และเทคโนโลยี ซึ่งในการสรางคนที่มีคุณสมบัติเชนน้ี ทั้ง
ผูสอน ผูเรียน และสังคมตองเปลี่ยนความคิดเรื่องการศึกษาแบบเดิม ๆ ที่ผูเรียนน่ังฟงผูสอนในหองเรียนอยาง
เปนระเบียบเรียบรอย ที่สําคัญกวาคือ ตองฝกทํางานจริง ฝกหารายไดจริง แลวมีผลงานจริงมานําเสนอ สวน
หองเรียนมีไวสําหรับถกปญหาและชวยกันแกปญหา ซึ่งจะเกิดข้ึนไมไดหากไมลงมือปฏิบัตินอกหองเรียน 
รวมทั้งการใชชีวิตอยูอยางพอเพียง สอดคลองกับทัศนะของ เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ (2560) ที่กลาวถึง  

Warren Edward Buffett   อภิมหาเศรษฐีอันดับตน ๆ ของโลกที่ยังคงทํางานอยูอยางตอเน่ืองแมมีอายุถึง 87 
ปแลว และข้ึนช่ือวาเปนมหาเศรษฐีที่ใชชีวิตอยางสมถะ   
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ผลการเปลี่ยนแปลงในกรณีที่ไมคาดหวัง ที่พบวากอนดําเนินการวิจัย การดําเนินงานของวิทยาลัยใน
การเรียนการสอนเปนแบบด้ังเดิม (Traditional Learning Approach) แตหลังดําเนินการวิจัย การจัดการ
เรียนการสอนทันสมัยดีข้ึน ครูตองเรียนรูกอน สงผลใหครูไดพัฒนาการจัดการเรียนรูในดานอาชีพและการเปน
ผูประกอบการ มุงเนนใหนักเรียนปฏิบัติจริง นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะหดึงความคิดของตนเองออกมาใชใน
การทําโครงการตาง ๆ อยางเต็มศักยภาพ สามารถถายทอดความรูใหรุนนองทําหนาที่ตอไป แลวรุนพี่ไปริเริ่ม
โครงการอื่น ๆ ที่ตอยอดนวัตกรรมและสรางมูลคาเพิ่ม เปนการสรางคนและสรางนวัตกรรมทําใหวิทยาลัยเกิด
ความเขมแข็งจากภายใน ดังทัศนะของ ธนินท เจียรวนนท (2554) ที่กลาววา “ถาคุณสามารถสรางคนเกงได 
คุณคือคนที่เกงที่สุด” และแนวคิดของชัชญา สกุณา (2560) ในบทความ เรื่อง “เหนือการแขงขัน (Sur-
Petition) กับนวัตกรรมการสื่อสารที่มาพรอมความคิดสรางสรรค” ตีพิมพในวารสารนิเทศศาสตรปริทัศน 
มหาวิทยาลัยรังสิต ปที่ 21 ฉบับที่ 1 หนา 131-142 กลาววา “Sur/Petition หรือ เหนือการแขงขัน คือการ
วางตําแหนงธุรกิจของตนใหเหนือกวาคูแขง จึงตองมีการสรางกลยุทธตาง ๆ  เพื่อผูกขาดคุณคาใหกับผลิตภัณฑ
หรือบริการใหเหนือการแขงขันซึ่งจะเปนพื้นฐานเบื้องตนสําหรับความสําเร็จในอนาคต”   

3. ผลการเรียนรู กรณีที่ผลการวิจัยพบวา ผูวิจัย เรียนรูวาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่บริหารไดถา
เปลี่ยนแปลงแบบมีทิศทาง การทํางานจะดีที่สุดถาเอาไอเดียมาแชรกัน ระบบวันแมนโชวหมดยุคจริง ๆ  การ
เปนผูบริหารตองรูคุณคาของคนทุกระดับ ควรซาบซึ้งในศักด์ิศรีของความเปนมนุษย ถาไมมีความสัมพันธของ
มนุษยที่ดีในลักษณะทีมเวอรคความสําเร็จจะไมบังเกิด การพูดคุยแบบกันเองไมมีพิธีรีตองจะไดผลงานเต็มที่
เชนกัน ผูวิจัยเรียนรูที่จะจัดการใหคุณคาในตัวผูรวมวิจัยทุกคนนําออกมาใชอยางมีประสิทธิภาพมากที ่สุด 
เสมือนผนึกกําลังไปสูเปาหมายเดียวกัน ดังทัศนะของ กระแส ชนะวงศ (2550) ที่กลาววา หลักการทํางานให
ประสบความสําเร็จโดยกฎย่ีสิบ-แปดสิบ กลาวคือ คนที่เอาแตเรียนไมสนใจเขารวมกิจกรรมอื่นใดจะประสบ
ความสําเร็จสูงสุดในการทํางานมีเพียงรอยละย่ีสิบเทาน้ัน คนเหลาน้ีจะขาดลักษณะผูนํา ขาดมนุษยสัมพันธ 
โอกาสที่จะพลิกแพลงแกไขปญหาการทํางานก็มีนอยเพราะยึดติดอยูกับตําราลวน ๆ สวนคนที่จะประสบ
ความสําเร็จ รอยละแปดสิบ ในสมัยเรียน จะมีลักษณะผูนํา ชอบเขารวมกิจกรรมสวนรวม ชอบบริการผูอื่น ผล
การเรียนอาจไมเลอเลิศ แตจะประสบความสําเร็จสูง  ผูรวมวิจัย เรียนรูการวางแผนที่เกิดจากการมีสวนรวม 
ทําใหทุกคนมองเห็นภาพรวมและรับผิดชอบตอเปาหมายรวมกัน การระดมความคิดทําใหเกิดการมองมุมใหมที่
แตกตาง พลังบวกในตัวของผูรวมวิจัยทุกคนสามารถผลักดันใหทําสิ่งที่เหนือกวาการปฏิบัติตามปกติธรรมดา
ดวยจุดหมายเดียวกัน ซึ่งเมื่อกอนตางคนตางอยูคนละมุม  การะปฏิบัติงานทุกคนตองชวยเหลือกันมีความเอื้อ
อาทร การทํางานตองอยาแยกกันทํา ตองบูรณาการจึงจะชวยแกปญหาไดทั้งระบบ ผูรวมวิจัยมีพฤติกรรมการ
เปนผูนําดีข้ึน เปดใจกวางและรับฟงทัศนะของคนอื่นมากข้ึนและบริหารจัดการองคกรไดรวดเร็ว มีทั้งการ
บริหารแบบลางข้ึนบน (Bottom Up) จากผูปฏิบัติงานข้ึนไปยังผูบริหาร ผูปฏิบัติงานจะมีความรูความเขาใจใน
หนางานและชวยกันแกไขปญหาไดอยางทันทวงที และมีการบริหารแบบบนลงลาง (Top Down) ผูบริหารจะ
นํามาปรึกษาหารือกับบุคลากรกอนทุกครั้งทําใหเกิดวัฒนธรรมองคในวิทยาลัย สรางบรรยากาศการเรียนรู
รวมกันอยูเสมอทําใหทุกคนมุงมั่นพัฒนาวิทยาลัยใหประสบความสําเร็จในทิศทางเดียวกัน ผูเรียน เรียนรูการ
ทํางานในศูนยฝกอาชีพ ดังน้ี 1) ศูนยฝกอาชีพรานถายเอกสาร ผูเรียนนําความรูทฤษฎีประยุกตใชในรานถาย
เอกสารประกอบอาชีพไดจริง เรียนรูการขายของ การคิดเงิน การทําบัญชี การแกปญหา การใชเทคโนโลยีที่
หลากหลาย มีภาวะผูนําในตนเอง รูจักการใชทรัพยากรอยางคุมคาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอวิทยาลัยเกิดจิต
วิญญาณของความเปนเจาของ (Sense of Belonging) 2)  ศูนยบริการยานยนต ผูเรียนไดพัฒนาทักษะกอน
ออกสูวิชาชีพ มีแรงจูงใจในการศึกษาดวยตนเอง นําทฤษฎีมาประยุกตใชงานจริงภายใตคําแนะนําของครู ได
พัฒนาสมองในดานตางๆ กลาคิด กลาทํา จากการระดมสมองเปนทีม สอดคลองกับทัศนะของ Agranoff and 
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McGuire (2003) กลาววา ความรวมมือเปนการกระตุนใหองคกรตาง ๆ หันมาปฏิบัติงานรวมกัน ใหงาน
ประสบความสําเร็จดวยศักยภาพภายใตบริบทสรางการเรียนรูรวมกัน และที่สําคัญบทบาทของผูเลนแตละคน
หรือองคการลวนเปนไปในลักษณะของการเปนหุนสวนหรือพันธมิตร (Partners) 3) เดินตามรอยพอ สานตอ
ท่ีพอทํา “ปลูกเห็ดนางฟา” ผูเรียนเกิดความรับผิดชอบ เรียนรูการสังเกต การวางแผน การแกไขปญหา การ
ใชเทคโนโลยีโปรโมทสินคา การถายทอดความรูสูรุนนอง เรียนรูวาการทํางานใด ๆ หากเราดูแลใสใจและมี
ความรับผิดชอบจะประสบความสําเร็จในที่สุด “เปนพลังเล็ก ๆ  ที่ย่ิงใหญ” สอดคลองกับทัศนะของ Barkley 
(2009) กลาววา คนเราจะเรียนรูสิ่งใดสิ่งหน่ึงไดดีเมื่อมีแรงบันดาลใจและการลงมือทําเกิด Transformative 
Learning คือ การเปลี่ยนแปลงภายในตัวผูเรียน จึงเปนทั้ง Means/Process และ End/Product ควรสงเสริม
ใหทําโครงการอยางจริงจังตอเน่ืองตอไป ก็อาจจะสามารถตอยอดเปนโมเดลธุรกิจ (Business Model) 
เชนเดียวกับโมเดลสตารทอัพ (Startup Model) โฟกัสที่ธุรกิจที่มีตลาดรองรับ สรางมิติใหมดวยหลัก “สมอง
แกนนํา” สรางผูนํารุนตอ ๆ ไป ใหความเช่ือมั่นกับพลังของทุกคนวา “คุณทําได” และจะทําอยางไรใหการ
เรียนรูขยายเติบโตทั่วทั้งวิทยาลัยในทุก ๆ รุน ในลักษณะระเบิดจากขางใน (Inside-Out) สอดคลองกับ 
หลักการพัฒนาตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 9 ที่ สุเมธ ตันติเวชกุล (2554) 
กลาววา “…พระองคทรงมุงเนนเรื่องการพัฒนาคน โดยตรัสวา “ตองระเบิดจากขางใน” สรางความเขมแข็งให
คนในชุมชนที่เราเขาไปพัฒนา ใหมีสภาพพรอมที่จะรับการพัฒนาเสียกอน มิใชการนําความเจริญหรือบุคคล
จากสังคมภายนอกเขาไปหาชุมชนหมูบานที่ยังไมทันไดมีโอกาสเตรียมตัว”   

4. ความรูใหมท่ีเกิดขึ้น ความรูใหมที่เกิดข้ึนจากการวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยเรียกวา “โมเดลการพัฒนา
ทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน: กรณีที่ประสบผลสําเร็จในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท” ในบริบท
เฉพาะที่เปนผลจากการดําเนินการวิจัยในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท ที่ เกิดจากการบูรณาการของ
องคประกอบตาง ๆ ซึ่งเมื่อปฏิบัติแลวไดสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามที่คาดหวัง ผลการวิจัยดังกลาวถือ
เปนความรูใหมที่เกี่ยวของกับกระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมวาเปนปจจัยสําคัญในการ
ที่จะกอใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมาย เพราะเปนวิจัยที่อยูบนพื้นฐานการแกปญหาดวยการปฏิบัติจริงเพื่อผลให
เกิดการเปลี่ยนแปลง มีหลักการและหลักคิดที่ควรยึดถือหลายประการ โดยเฉพาะหลักการมีสวนรวมแบบเสมอ
ภาคกัน หลักความเปนประชาธิปไตย หลักการเช่ือมโยงระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติทีส่อดคลองกับทัศนะของ 
Seymour-Rolls & Hughes (2000) ที่วา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมคือวิธีการสืบสวนสอบสวน
รวมกัน (Collective) มีการสะทอนผลและมองตัวเองเปนหลัก (Self-Reflective) โดยผูที่มีสวนรวมใน
สถานการณทางสังคมน้ัน ๆ เพื่อที่จะปรับปรุงการปฏิบัติทางสังคมของตนเองใหดีข้ึนทั้งในแงความเปนเหตุเปน
ผล (Rationality) และในแงของความยุติธรรม (Justice) ประกอบดวยการวิจัยใน 4 ชวงคือ การสะทอนผล 
การวางแผน การปฏิบัติ และการสังเกต ในแตละชวงน้ันจะพึ่งพาซึ่งกันและกันในลักษณะของเกลียวสวาน 
หรือวงจร สอดคลองกับทัศนะของ Quixley (2008) ที่วา การวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยพื้นฐานแลวก็คือการวิจัย
แบบมีสวนรวม ซึ่งผลจากการคนพบที่ไดจากการลงมือปฏิบัติไมสามารถที่จะใชบังคับเพื่อใหคนอื่นนําไปปฏิบัติ
ไดทันที แตจะตองไดรับการยอมรับจากผูถูกวิจัยทุกคน กอนที่จะมีการนําไปใชปฏิบัติ เพราะฉะน้ันผูถูกวิจัย
จะตองมีสวนรวมในทุกข้ันตอนของการวิจัย ในทุกตารางน้ิว และจะตองมีมุมมองวาการวิจัยในครั้งน้ี คือ 
งานวิจัยของเขา เพื่อผลประโยชนของพวกเขา และเปนสิ่งที่พวกเขาสามารถที่จะมีผลกับสิ่งน้ันได (By Them, 
for Them and of Them)  

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
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1.1 จากผลการวิจัยพบวาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 

สําหรับนักเรียนในวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท เกิดการเปลี่ยนแปลงบรรลุผลสําเร็จทุกเปาหมายน้ัน เปน

เพราะวาผูบริหารสถานศึกษาและคณะครูเปนปจจัยที่สําคัญที่ทําใหการพัฒนาบรรลุผลสําเร็จ ทั้งในทักษะการ

สื่อสาร ทักษะการคิด ทักษะการแกปญหา ทักษะชีวิต และทักษะการใชเทคโนโลยี ซึ่งเปนทักษะที่ผูวิจัยและผู

รวมวิจัยรวมกันคัดเลือกและกําหนดข้ึนมาจากทักษะที่เปนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 4 กลุม (ดังกลาวในบทนํา) 

หากสถานศึกษาใดตองการที่จะพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 ใหกับนักเรียน ผูนําองคกรจะตองเปนผูริเริ่มในการ

พัฒนา ยึดหลักการมีสวนรวม พูดคุยทําความเขาใจกับครูในสิ่งที่ตองการพัฒนาน้ัน โดยคํานึงถึงคุณคาความ

เปนมนุษยเปนสําคัญ เช่ือวาทุกคนมีความสามารถแลวสรางความสัมพันธที่ดี ใหเกิดข้ึนกับบุคลากรกอนเปน

อันดับแรก หลังจากน้ันคอยเดินหนาพัฒนาตอไป 

1.2 จากผลการวิจัยที่ทําใหบุคคล กลุมบุคคล และหนวยงานเกิดการเรียนรูรวมกันที่สําคัญวาการ

ปฏิบัติงานตองยึดหลักการมีสวนรวม และรวมทั้งมีการปฏิบัติจริง จึงจะทําใหบรรลุผลสําเร็จที่ดีน้ัน การนํา

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปแกไขปญหาหรือพัฒนาในองคกรตาง ๆ  อื่น ๆ น้ัน ใหคํานึงถึง

กระบวนการถายทอดเปนสวนสําคัญ การฝกฝนการวิเคราะห และนําเสนอใหคนอื่นเขาใจความคิดของเราที่

ตองอาศัยความเขาใจอยางลึกซึ้ง มีการเรียนรูเพิ่มเติม ต้ังใจ และสะสมความรูอยางตอเน่ือง  

1.3 จากผลการวิจัยพบวาความสําเร็จในการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนใน

วิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันท เกิดจากการใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมที่คํานึงถึงการบูรณา

การระหวางทฤษฎีและประสบการณเดิมของผูรวมวิจัยที่เกิดจากครูทุกคนไดใชหลักการทํางานรวมกัน ระดม

ความคิด การยอมรับความคิดเห็นของทุกคนในทีม ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนาและแกไขปญหาในทุก ๆ 

ข้ันตอนรวมกัน ดังน้ันควรพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนในโอกาสตอไป ในกรอบ 4Rs 8Cs 2Ls 

และทักษะอื่น ๆ อันจะทําใหวิทยาลัยเทคโนโลยีคุวานันทเจริญเติบโตอยางมีเสถียรภาพภายใตความย่ังยืน 

2. ขอเสนอแนะการทําวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ควรสงเสริมใหคณะครูนํากระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปใชในการทําวิจัยใน

การพัฒนางานในดานอื่น ๆ  เชน งานบริหารทั่วไป งานอาคารและสิ่งกอสราง เปนตน รวมทั้งคิดหาโครงการ

ใหม ๆ ใหเกิดการพัฒนาอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

2.2 การพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนในงานวิจัยน้ี ผูวิจัยและผูรวมวิจัยรวมกัน

กําหนดเพื่อพัฒนาใน 5 ทักษะ คือ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิด ทักษะการแกปญหา ทักษะชีวิต และทักษะ

การใชเทคโนโลยี แตจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีมีทักษะศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียน มีทักษะกลุม  อื่น ๆ 

อีก ดังน้ัน ทักษะเหลาน้ัน ควรไดรับการพัฒนาดวยเชนกัน จึงควรสงเสริมใหครูในวิทยาลัยเทคโนโลยี    คุ

วานันทไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาทักษะอื่นๆ เพิ่มเติม ขณะเดียวกันก็ยังมุง

พัฒนาใน 5 ทักษะน้ีอยางตอเน่ืองตามลักษณะของการพัฒนาแบบเกลียวสวานที่ไมมีวันสิ้นสุด 
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