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แนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
(Flipped Classroom Learning Management)

สุพรรษา ธรรมสโรช (1 กุมภาพันธ์ 2565)
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน
ผลการศึกษาวรรณกรรมในวิทยานิพนธ์ “โปรแกรมอบรมออนไลน์ด้วยตนเองเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะของครูสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิผล: กรณีการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ” โดยการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 
ตามทัศนะของวิโรจน์ สารรัตนะ (2561) ที่กล่าวว่าการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาให้เกิดผลผลิต (Product) ที่เป็นนวัตกรรม (Innovation) แล้วนำนวัตกรรมนั้นไปพัฒนาคนสู่การพัฒนางาน (Developing People for Job Development) ที่มีปรากฎการณ์หรือข้อมูลเชิงประจักษ์แสดงให้เห็นว่ามีความจำเป็น (Need) เกิดขึ้น ซึ่งอาจเป็นผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหม่ที่ท้าทาย (Challenging New Expectations) ของหน่วยงาน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศน์การทำงานจากเก่าสู่ใหม่ (Changes in The Work Paradigm from Old to New) หรือเกิดจากการปฏิบัติงานที่ยังไม่บรรลุผลสำเร็จตามที่คาดหวัง (Performance that Has Not Achieved The Expected Results) จึงต้องการนวัตกรรมมาใช้ 
ในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 นี้ มีแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ที่ถือเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังว่าหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ (Knowledge) แล้วกระตุ้นให้พวกเขานำความรู้สู่การปฏิบัติ (Action) ก็จะก่อให้เกิดพลัง (Power) ให้การปฏิบัติงานในหน้าที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามแนวคิด “Knowledge + Action = Power”  หรือตามคำกล่าวที่ว่า “Make Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What They Know” หรือ “Link To On-The-Job Application” 

ดังนั้นในงานวิจัยนี้ การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมที่ต้องการพัฒนาขึ้นจึงถือเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญ เพราะจะทำให้ได้เนื้อหา (Content) ที่เป็นองค์ความรู้เพื่อบรรจุไว้ใน “โปรแกรมอบรมออนไลน์ด้วยตนเอง (Online Self-Training Program)” ที่ประกอบด้วยโครงการอย่างน้อย 2 โครงการ คือ  โครงการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย  และโครงการบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายนำความรู้ที่ได้รับสู่การปฏิบัติหรือการพัฒนา ด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1D1..R2D2..R3D3..Ridi มีขั้นตอนสุดท้ายเป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experiment) กับกลุ่มทดลอง (Experimental Group) ที่เป็นตัวแทนของกลุ่มประชากรเป้าหมาย (Target Population) เพื่อทดสอบคุณภาพของนวัตกรรมในลักษณะ If X…Then Y หากพบว่ามีคุณภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด ก็แสดงว่านวัตกรรมนั้นมีคุณภาพที่มีผลงานวิจัยรองรับ สามารถนำไปเผยแพร่เพื่อใช้อย่างแพร่หลายในกลุ่มประชากรเป้าหมาย (Target Population) ต่อไปได้ 

สำหรับโครงการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย   ผู้วิจัยต้องจัดทำคู่มือประกอบโครงการขึ้นมาจำนวนหนึ่ง เป็นคู่มือที่นำเสนอความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่จะพัฒนาขึ้น รวมทั้งโครงการบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายนำความรู้ที่ได้รับสู่การปฏิบัติหรือการพัฒนา ผู้วิจัยก็ต้องจัดทำคู่มือเพื่อใช้เป็นแนวทางให้มีการปฏิบัติของบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งการจัดทำคู่มือประกอบโครงการทั้ง 2 โครงการดังกล่าวนี้ ถือเป็นภาระงานที่ต้องใช้เวลาและความพยายามสูง แต่หากได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องไว้ได้ดีก็จะทำให้มีเนื้อหาหรือองค์ความรู้ที่จะจัดทำเป็นคู่มือประกอบโครงการที่ดีและเพียงพอ 
ดังนั้น การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในหัวข้อ 2.3 นี้ จึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้เนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้จากทัศนะของนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัย ที่ถือเป็นแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom Learning Management) จากหลากหลายทัศนะ จากหลากหลายแหล่งทุกมุมโลก อันจะทำให้ได้เนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้ที่จะนำไปสู่การจัดทำคู่มือประกอบโครงการทั้งสองโครงการของโปรแกรมอบรมออนไลน์ด้วยตนเอง (Online Self-Training Program) ในงานวิจัยนี้ได้อย่างมีคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแหล่งการศึกษาค้นคว้าจากอินเทอร์เน็ตอันเนื่องจากความเป็นสังคมดิจิทัล (Digital Society) และความเป็นสังคมความรู้ (Knowledge Society) ที่องค์ความรู้จากนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัยที่มีชื่อเสียงจากประเทศต่างๆ ทุกมุมโลก ได้มีการนำมาเผยแพร่ไว้อย่างสอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษาสำหรับศตวรรษที่ 21 และอย่างหลากหลายที่จะนำมาใช้ให้เป็นประโยชน์ได้อย่างเพียงพอ  โดยมีผลการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ในเนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom Learning Management) ดังต่อไปนี้ตามลำดับ
หมายเหตุ ในงานวิจัยนี้ใช้ข้อความตามชื่องานวิจัยว่า “การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom Learning Management)” แต่ในบางแห่งอาจใช้ข้อความว่า “ห้องเรียนกลับด้าน” หรือ “การเรียนรู้กลับด้าน” หรือ คำอื่น ถือว่าเป็นการใช้ข้อความตามการแปลจากต้นฉบับภาษาอังกฤษ
ความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

จากการค้นคว้าพบว่ามีผู้กล่าวถึงความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  3 แหล่งด้วยกัน เพื่อให้เกิดทัศนะเชิงเปรียบเทียบถึงความเป็นมาจากหลากหลายแหล่ง ผู้วิจัยขอนำเสนอทัศนะจากทั้งสามแหล่งนั้น ดังนี้

Wikipedia, The Free Encyclopedia (2021) กล่าวว่า ในปี 1993 Alison King ได้ตีพิมพ์ "From Sage on The Stage to Guide on The Side" ซึ่งได้ให้ความสำคัญกับการใช้เวลาเรียนในการสร้างความหมายมากกว่าการส่งผ่านข้อมูล แต่งานของเขามักถูกอ้างถึงว่าเป็นแรงผลักดันที่ทำให้เกิดการกลับด้านของการเรียนการสอนเพื่อให้มีพื้นที่การศึกษาสำหรับการเรียนรู้เชิงรุก ถึงแม้ว่าเขาจะไม่ได้แสดงให้เห็นถึงแนวคิดเรื่องห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยตรง

Eric Mazur ศาสตราจารย์แห่งมหาวิทยาลัย Harvard มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาแนวคิดที่มีอิทธิพลต่อห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ผ่านการพัฒนากลยุทธ์การสอนที่เขาเรียกว่าการสอนแบบเพื่อนสอนเพื่อน Mazur ได้สรุปกลยุทธ์ดังกล่าวโดยตีพิมพ์หนังสือ Peer Instruction: A User's Manual ในปี 1997 เขาพบว่าวิธีการในการนำการเรียนการสอนแบบถ่ายทอดข้อมูลออกไปจากห้องเรียนและใช้การดูดซึมข้อมูลมาใช้ในห้องเรียนนั้นทำให้เขาสามารถฝึกนักเรียนในระหว่างการเรียนรู้แทนการบรรยาย

Lage, Platt and Treglia ได้ตีพิมพ์บทความเรื่อง "Inverting The Classroom: A Gateway to Create An Inclusive Learning Environment" (2000) ซึ่งกล่าวถึงงานวิจัยของพวกเขาเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในระดับมหาวิทยาลัย ในการวิจัยของพวกเขานั้นได้มีการมุ่งเน้น  ไปที่หลักสูตรเศรษฐศาสตร์ระดับมหาวิทยาลัยสองหลักสูตร พวกเขายืนยันว่าสามารถใช้ประโยชน์จากเวลาในชั้นเรียนที่มีอยู่จากการกลับด้านของห้องเรียน (การเปลี่ยนการนำเสนอข้อมูลผ่านการบรรยายไปยังสื่อ เช่น คอมพิวเตอร์หรือ VCR) เพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย University of Wisconsin-Madison พัฒนาการใช้ซอฟต์แวร์แทนที่การบรรยายในหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ผู้บรรยายมีการบรรยายผ่านวิดีโอสตรีมมิ่งและประสมประสานด้วยสไลด์ ในช่วงปลายทศวรรษ 1990 J. Wesley Baker ได้ทดลองแนวคิดเดียวกันนี้ที่มหาวิทยาลัย Cedarville เขานำเสนอบทความที่อภิปรายถึงสิ่งที่เขาเรียกว่า การกลับด้านชั้นเรียน (Flipped Classroom) ในการประชุมด้านการศึกษาในปี 2000 ซึ่งอาจเป็นการกล่าวถึงคำว่า "กลับด้าน" ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการสอนและการเรียนรู้นี้ที่ได้รับการตีพิมพ์ครั้งแรก

Kaw and Hess ตีพิมพ์บทความในปี 2007 ซึ่งบทความดังกล่าวเป็นการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน 4 แบบ เพื่อใช้สอนในหัวข้อ STEM ซึ่งรูปแบบการสอนดังกล่าว ได้แก่ (1) การบรรยายแบบดั้งเดิม (2) ผสมผสาน (พวกเขาเรียกว่า "การบรรยายเสริมผ่านเว็บ")  (3) การศึกษาด้วยตนเองทางเว็บและ (4) การเรียนรู้แบบกลับด้าน (พวกเขาเรียกว่า "การศึกษาด้วยตนเองทางเว็บและการอภิปรายในห้องเรียน") การวิเคราะห์ทางสถิติของข้อมูลการประเมินระบุว่ารูปแบบที่สอง ซึ่งใช้การผสมผสานบนเว็บในการสอนแบบการบรรยายตัวต่อตัว ส่งผลให้นักเรียนมีผลการเรียนและความพึงพอใจในระดับที่สูงขึ้นกว่าเดิม

บางทีผู้มีส่วนร่วมในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ที่เป็นที่รู้จักมากที่สุด คือ Salman Khan ในปี 2004 Khan เริ่มบันทึกวิดีโอตามคำขอของลูกพี่ลูกน้องที่เขาสอนเพราะเธอรู้สึกว่าบทเรียนที่บันทึกไว้จะทำให้ผู้เรียนสามารถข้ามส่วนที่มีความเชี่ยวชาญอยู่แล้วและเปิดดูในส่วนที่ยังไม่เข้าใจซ้ำอีกได้ Salman Khan ก่อตั้ง Khan Academy โดยใช้รูปแบบนี้ สำหรับบางคน Khan Academy มีความหมายเช่นเดียวกันกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) อย่างไรก็ตาม วิดีโอเหล่านี้เป็นเพียงรูปแบบหนึ่งของกลยุทธ์ของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เท่านั้น

Wisconsin Collaboratory for Enhanced Learning ได้สร้างศูนย์สองแห่งเพื่อมุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้แบบกลับด้านและแบบผสมผสาน โครงสร้างห้องเรียนประกอบด้วยเทคโนโลยีและพื้นที่การเรียนรู้ที่เอื้อต่อการทำงานร่วมกัน และเน้นผู้ที่เกี่ยวข้องในโปรแกรมการเรียนรู้ดังกล่าว โดยเน้นที่การเรียนรู้เป็นรายบุคคลผ่านกลยุทธ์การสอนต่าง ๆ ที่ไม่ใช่แบบดั้งเดิม เช่น ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)


Trach (2020) เป็นนักเขียนมืออาชีพและบล็อกเกอร์ อีกทั้งยังเป็นผู้กำกับด้านการสร้างสรรค์ที่ The Blogwright ในเมือง Newburyport รัฐ Massachusetts ประเทศ United States ได้กล่าวว่า คุณอาจคิดว่าแม้ว่าห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นแนวคิดที่มีการพูดถึงกันอย่างมาก แต่ก็เพิ่งเกิดขึ้นมาได้ไม่นาน เรามาดำดิ่งสู่ประวัติศาสตร์ของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) กันเถอะ

ทุกอย่างเริ่มต้นใน Colorado โดยมีครูสองคนคือ Jonathan Bergman and Aaron Sams ผู้ซึ่งตระหนักดีว่าเป็นการยากที่จะจัดหาสื่อการเรียนการสอนให้กับนักเรียนที่ไม่ได้เข้าเรียนเพราะป่วยได้ ในปี 2007 พวกเขาจึงเริ่มบันทึกบทเรียนและการบรรยายและจากนั้นก็เปลี่ยนเป็นวิดีโอ ตั้งแต่บัดนั้นพวกเขาก็เริ่มใช้สิ่งนี้ในห้องเรียนโดยเรียกมันว่า “การออกอากาศล่วงหน้า” 


อย่างไรก็ตาม Jonathan and Aaron ได้ให้เครดิตแก่ Maureen Lage, Glenn Platt and Michael Treglia สำหรับบทความเรื่อง "Inverting The Classroom" สำหรับการเริ่มต้นทำสิ่งต่าง ๆ ในปี 2000 ในขณะนั้นยังมีทรัพยากรหรือความรู้เกี่ยวกับแนวคิดไม่เพียงพอที่จะทำให้เกิดแรงกระตุ้นอย่างจริงจัง หลังจากปี 2007 แนวคิดเริ่มต้นขึ้นได้จริง ๆ โรงเรียนต่าง ๆ เริ่มกลับด้านห้องเรียน (Flipped Classroom) และจากนั้นมันก็กลายเป็นประวัติศาสตร์

Ridgley (2014) กล่าวว่า ในปี 2004 Bergman and Sams เริ่มสอนวิชาวิทยาศาสตร์ที่โรงเรียนมัธยม Woodland Park พวกเขาเป็นแกนหลักของภาควิชาวิทยาศาสตร์ โดยวางแผนบทเรียน สร้างแบบทดสอบ และสร้างห้องทดลองร่วมกัน ในไม่ช้าพวกเขาก็เป็นเพื่อนกัน

ในพื้นที่ชนบทแห่งนี้ นักเรียนที่มีส่วนร่วมด้านกีฬาหรือกิจกรรมอื่น ๆ ขาดเรียนเป็นจำนวนมาก ในการเดินทางไปโรงเรียนอื่น ๆ ในเขตนั้นต้องนั่งรถบัสเป็นเวลานาน ทำให้นักเรียนต้องออกไปทำกิจกรรมดังกล่าวแต่เช้า คุณจะหาสื่อการเรียนให้กับนักเรียนเหล่านั้นและคนอื่น ๆ ที่ป่วยได้อย่างไร

Bergman and Sams ค้นพบวิธีแก้ปัญหาในนิตยสารเทคโนโลยี: ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ที่สามารถบันทึกสไลด์โชว์ของ PowerPoint พร้อมด้วยเสียงและบันทึกย่อของเนื้อหา ไฟล์วิดีโอที่ได้สามารถแชร์ได้อย่างง่าย ช่วงฤดูใบไม้ผลิในปี 2007 พวกเขาเริ่มบันทึกการบรรยายที่มีทั้งหมดและเปลี่ยนเป็นการนำเสนอด้วยวิดีโอ

ปีถัดมาพวกเขาตัดสินใจใช้เทคนิคนี้กับทุกชั้นเรียน โดยเรียกว่า "การออกอากาศล่วงหน้า" นักเรียนจะได้ดูการนำเสนอก่อนเริ่มเรียน ในชั้นเรียน พวกเขาจะหารือเกี่ยวกับหัวข้อนี้ ทำการทดลองกับสื่อการสอน และได้รับความช่วยเหลือจากครูของพวกเขา

ในปี 2003 Salman Khan อดีตนักวิเคราะห์กองทุน Hedge Fund ผู้ซึ่งได้สอนวิชาคณิตศาสตร์ลูกพี่ลูกน้องของเขาผ่านอินเทอร์เน็ต ลูกพี่ลูกน้องของเขาขอให้เขาบันทึกบทเรียนเพื่อที่เธอจะได้กดข้ามส่วนที่เธอเข้าใจแล้วและใช้เวลากับส่วนที่เธอไม่เข้าใจมากขึ้น เขาเริ่มเผยแพร่การบรรยายบน YouTube และแนวคิดนี้ก็เริ่มได้รับความนิยมอย่างรวดเร็ว มีการชมการบรรยายที่ Khan Academy ของเขาเกือบครึ่งพันล้านครั้ง และสิ่งนี้เป็นเครื่องมือสำคัญสำหรับผู้ที่กลับด้านห้องเรียนจำนวนมาก

ปรากฏการณ์ระลอกคลื่น (The Ripple Effect)


โรงเรียนมัธยม Clintondale ในรัฐ Michigan มีชื่อในการเป็นหนึ่งในโรงเรียนที่แย่ที่สุดของรัฐ ในปี 2010 นักเรียนเกรด 9 มากกว่าครึ่งไม่ผ่านวิชาวิทยาศาสตร์และตกวิชาคณิตศาสตร์เกือบครึ่ง 

Greg Green อาจารย์ใหญ่ และ Andy Scheel ครูสอนสังคมศึกษา ตัดสินใจลองสิ่งใหม่ ๆ พวกเขาสอนเนื้อหาที่เหมือนกันในสองชั้นเรียน หนึ่งชั้นเรียนเป็นห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ส่วนอีกชั้นเรียนยังคงเป็นแบบดั้งเดิม ในห้องเรียนกลับด้านมีนักเรียนหลายคนที่เรียนไม่ผ่านในหลักสูตรมาก่อน หลังจากนั้น 20 สัปดาห์ นักเรียนทุกคนที่เรียนในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ได้คะแนน C+ เป็นอย่างน้อย ส่วนในห้องเรียนแบบดั้งเดิมไม่มีความเปลี่ยนแปลงในด้านผลการเรียน 

ในปี 2011 Clintondale จึงพลิกห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ทุกห้อง

อนาคต (The Future)


การเรียนรู้แบบกลับด้านกลายเป็นสิ่งที่ทุกคนอยากรู้ เว็บมีชีวิตชีวาโดยครูที่ส่งคำแนะนำและบทเรียนที่ได้บันทึกไว้ การเคลื่อนไหวดังกล่าวทำให้เกิดการประชุมระดับชาติชื่อว่า FlipCon ซึ่งเริ่มขึ้นในปี 2008

Bergman, Sams และเจ้าหน้าที่ FlippedClass.com คนอื่น ๆ เป็นเจ้าภาพจัดหลักสูตรติวเข้ม มีการทำเวิร์กช็อปภายในหนึ่งวัน และความร่วมมือที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเพื่อสอนครูและผู้บริหาร พวกเขาได้ตีพิมพ์หนังสือร่วมกันในชื่อ Flip Your Classroom: Reach Every Student in Every Class Every Day 


ปัญหาหลักที่ผู้กลับด้านห้องเรียนทุกคนต้องเผชิญคือการนำเทคโนโลยีมาสู่มือของนักเรียนทุกคน ไม่ว่าโรงเรียนหรือนักเรียนจะร่ำรวยและมั่งคั่งเพียงใด Sams บอกว่านั่นเป็นคำถามแรกที่ต้องถามเสมอ พวกเขาสำรวจนักเรียนของพวกเขาและพบว่าร้อยละ 80 สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ จากนั้นพวกเขาก็มุ่งเน้นไปที่นักเรียนที่เหลืออีกร้อยละ 20 ซึ่งต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์บ้างในการนำส่งบทเรียนให้แก่พวกเขา แต่พวกเขาก็ทำได้สำเร็จ

พวกเขาบันทึกวิดีโอลงในแฟลชไดรฟ์สำหรับนักเรียนที่มีคอมพิวเตอร์ แต่ไม่มีอินเทอร์เน็ต บันทึกวีดีโอลงแผ่นดีวีดีสำหรับนักเรียนที่มีทีวี แต่ไม่มีคอมพิวเตอร์ รวมทั้งนำบทเรียนใส่บนไอพอดและโทรศัพท์ด้วย พวกเขาเอาชนะสิ่งกีดขวางด้วยความเฉลียวฉลาด

เมื่อเทคโนโลยีมีราคาถูกลงและแพร่หลายมากขึ้น อุปสรรคก็ลดลง การปฏิวัติที่สร้างขึ้นโดย Bergman and Sams เติบโตต่อไป ส่งผลให้การศึกษาจะไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป 

โดยสรุป จากทัศนะของแหล่งอ้างอิงที่นำมากล่าวถึงข้างต้น การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีความเป็นมาเริ่มต้นจากความพยายามในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนของครู เพื่อช่วยเหลือผู้เรียนที่มีปัญหาในการเรียน เช่น ไม่เข้าใจบทเรียน ไม่สามารถเข้าชั้นเรียนได้ทันเวลา ลดระยะเวลาในการทบทวนบทเรียนโดยการทำให้ผู้เรียนสามารถข้ามส่วนที่มีความเชี่ยวชาญอยู่แล้วและเปิดดูในส่วนที่ยังไม่เข้าใจซ้ำอีกได้ และเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย อันจะนำไปสู่การพัฒนาผลการเรียนของผู้เรียนให้สูงขึ้น การบันทึกวีดีโอและเนื้อหาไว้ล่วงหน้าเพื่อส่งให้ผู้เรียนศึกษาก่อนเข้าชั้นเรียน จึงถูกพัฒนาและใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ของผู้เรียน นับเป็นจุดเริ่มต้นของการปฏิวัติระบบการศึกษาด้วยรูปแบบการสอนที่เรียกว่าห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ที่ครูสามารถกลับด้านห้องเรียนโดยบันทึกวีดีโอและเนื้อหาไว้ล่วงหน้า จากนั้นเผยแพร่บน Youtube เพื่อให้นักเรียนศึกษาก่อนเข้าชั้นเรียน ช่วยลดเวลาในการบรรยายเนื้อหาของครู แต่สามารถเพิ่มเวลาในการเรียนรู้และทำกิจกรรมอื่นๆ ของผู้เรียน โดยมีครูทำหน้าที่เป็นผู้สนับสนุน ช่วยเหลือ ให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จในการเรียนตามศักยภาพ แนวคิดนี้ได้รับความนิยมอย่างรวดเร็วทั้งในอดีตและปัจจุบัน เพราะครูสามารถใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาผู้เรียน
นิยามของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

Bergmann and Sams (2012)  ผู้เขียนหนังสือ Flip Your Classroom: Reach Every Student in Every Class Every Day (ISTE/ASCD, 2012) ซึ่งลองใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เมื่อ 9 ปีที่แล้ว พบว่า นักเรียนของพวกเขามีความเข้าใจในสิ่งที่เรียนรู้ได้ลึกมากขึ้น จากจุดเริ่มต้นเล็กๆ ของครูสอนวิชาเคมี โรงเรียนมัธยมในชนบทที่ Colorado ที่ใส่ใจว่านักเรียนที่ขาดเรียนด้วยสาเหตุต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้วยความเจ็บป่วยหรือทำกิจกรรม จะเรียนทันหรือไม่ ปัจจุบัน Bergmann and Sams เป็นผู้ร่วมก่อตั้ง Flipped Learning Network เครือข่ายที่เป็นเสมือนจุดนัดพบของการ Flipped แลกเปลี่ยนประสบการณ์และความร่วมมือในการพัฒนาการเรียนการสอนในรูปแบบที่เรียกว่าห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)


Aaron Sams, Jon Bergmann, Kristin Daniels, Brian Bennett, Helaine W. Marshall, Ph.D. และ Kari M. Arfstrom, Ph.D. ผู้อำนวยการบริหาร พร้อมการสนับสนุนเพิ่มเติมจากนักการศึกษาที่มีประสบการณ์ในการกลับด้าน จาก Flipped Learning Network (FLN) ได้ให้ความหมายคำว่า การเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) ว่าเป็นวิธีการสอนที่มีการให้คำแนะนำโดยตรงไปยังพื้นที่การเรียนรู้ของแต่ละคน จากเดิมที่มุ่งการเรียนรู้แบบกลุ่มโดยรวม และผลลัพธ์คือสภาพแวดล้อมภายในกลุ่มจะเปลี่ยนเป็นพื้นที่แห่งการเรียนรู้เชิงโต้ตอบและเป็นพลวัตร  ซึ่งนักการศึกษาแนะนำนักเรียนในขณะที่นักเรียนใช้แนวคิดและมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ในเนื้อหา

Trach (2020) เป็นนักเขียนมืออาชีพและบล็อกเกอร์ อีกทั้งยังเป็นผู้กำกับฝ่ายสร้างสรรค์ที่ The Blogwright ซึ่งตั้งอยู่ในเมือง Newburyport รัฐ Massachusetts ประเทศ United States ได้กล่าวถึงนิยามของคำว่า ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน ซึ่งแนวคิดดั้งเดิมเกี่ยวกับกิจกรรมในห้องเรียนและการบ้านจะกลับกัน หรือ "พลิก" ในรูปแบบนี้ ผู้สอนให้นักเรียนเรียนรู้เกี่ยวกับสื่อการเรียนรู้ใหม่เป็นการบ้านก่อน จากนั้นพวกเขาใช้เวลาในห้องเรียนเพื่ออภิปรายเกี่ยวกับข้อมูลใหม่และนำแนวคิดเหล่านั้นไปปฏิบัติ แต่อย่าหลงกลเพียงแค่สลับเวลาทำการบ้านและการบรรยายเพราะนั่นไม่ได้หมายความว่าคุณได้รับประโยชน์ทั้งหมดของการเรียนรู้แบบกลับด้าน การเรียนรู้แบบแบบกลับด้านอย่างแท้จริงคือการใช้เวลาในชั้นเรียนอย่างกระตือรือร้นและเปลี่ยนมันให้เป็นประสบการณ์การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ มีความแตกต่าง และทำให้เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล

Office of information technology (n.d.) Arts & Sciences Support of Education Through Technology Office of Information Technology ได้กล่าวถึงนิยามของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นวิธีการสอนที่นักเรียนของคุณจะได้พบกับเนื้อหาหลักสูตรเป็นครั้งแรกก่อนที่จะมาเรียน โดยผ่านการอ่านและการบรรยายวิดีโอ จากนั้นพวกเขาจะใช้เวลาในชั้นเรียนเพื่อทำกิจกรรมที่คุณออกแบบมาเพื่อทำให้เข้าใจในแนวคิดที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น

Karanicolas (2018) รองศาสตราจารย์ Cathy Snelling และรองศาสตราจารย์ Tracey Winning ทำโครงการ : การแปรแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ไปสู่การปฏิบัติในห้องเรียนวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพระดับปี 1 (Translating The Flipped Classroom Concept to Practice in First Year Health Sciences) โดยได้อธิบายห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่า "เป็นชุดการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงระหว่างผลการเรียนรู้และการประเมินอย่างใกล้ชิด ซึ่งให้ข้อเสนอแนะผู้เรียนในแต่ละขั้นตอน มีกิจกรรมก่อนเรียนที่ออกแบบมาอย่างดีเพื่อช่วยให้นักเรียนเรียนรู้แนวคิดหลักตามจังหวะของตนเอง สร้างความมั่นใจและแรงจูงใจให้มีส่วนร่วมในการอภิปรายระหว่างชั้นเรียนซึ่งนำไปสู่การสังเคราะห์และประยุกต์ใช้แนวคิดหลักเหล่านี้ กิจกรรมการประเมินหลังเลิกเรียนมีความเชื่อมโยงอย่างชัดเจนกับประสบการณ์การเรียนรู้ก่อนเรียนและการเรียนแบบต่อหน้า และชี้ให้เห็นถึง 'ความสามารถที่สำคัญ' ทำให้การเรียนรู้ของนักเรียนมีความเกี่ยวข้อง เป็นจริง และยั่งยืน”

Panopto Academic Technology Faculty/Instructor (2021) ได้กล่าวถึงนิยามของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าแม้กระทั่งก่อนเกิดโรคระบาด แนวคิดเรื่อง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ก็เป็นกระแสที่มีพลังอำนาจเสมอมา เนื่องจากเป็นแนวทางที่ช่วยยกระดับการเรียนรู้ของนักเรียน การเรียนรู้เชิงรุกโดยตัวนักเรียนเอง การทำงานร่วมกันแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และการให้คำแนะนำเฉพาะบุคคลช่วยให้นักการศึกษาสามารถปรับบทเรียนแต่ละบทให้เข้ากับความต้องการของนักเรียนแต่ละคน ในขณะเดียวกันก็ส่งเสริมการเชื่อมโยงและการคิดเชิงวิพากษ์ การใช้วิดีโอแบบกลับด้านเพื่ออธิบายแนวคิดหลักและแนะนำหัวข้อที่ซับซ้อนยังช่วยให้มีเวลาว่างในชั้นเรียนเพิ่มขึ้นสำหรับการสนทนาเชิงโต้ตอบระหว่างครูและนักเรียน

แต่ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) คืออะไรกันแน่?


ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) พลิกประสบการณ์การเรียนรู้แบบดั้งเดิม มีการแบ่งเวลาการบรรยายเนื้อหาไว้นอกเวลาเรียนเพื่อให้ทบทวนเป็นการบ้าน และสงวนเวลาในห้องเรียนไว้สำหรับการอภิปรายในชั้นเรียนและการทำโครงงานแบบโต้ตอบ เป้าหมายหลักของการกลับด้าน มีดังนี้:
· เพื่อให้ห้องเรียนเป็นสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงรุก
· เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองและ
· เพื่อให้ผู้สอนมีเวลามากขึ้นในการสอนนักเรียนแต่ละคน มากกว่าการสอนในชั้นเรียนโดยรวม

การเปลี่ยนสื่อการสอนแบบไม่มีการโต้ตอบ (Passive Lecture) ไปอยู่ที่บ้านทำให้นักเรียนสามารถทบทวนเนื้อหาเหล่านั้นได้ในเวลาและสถานที่ที่เหมาะสมกับความต้องการของตนได้มากที่สุด พวกเขายังสามารถเข้าถึงข้อมูลพื้นฐานทั้งหมดได้ล่วงหน้า ดังนั้นเมื่อเข้ามาในห้องเรียน พวกเขาจึงรู้สึกว่าได้เตรียมตัวมาก่อนแล้วและพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้เชิงโต้ตอบในระหว่าง ชั้นเรียน การอภิปรายและกิจกรรมต่างๆ ที่มีครูเป็นผู้แนะนำจะทำให้นักเรียนนำสื่อการสอนไปสู่การปฏิบัติ เวลาในห้องเรียนอาจถูกใช้สำหรับการทำงานกลุ่ม การทดสอบความรู้ความเข้าใจ การประยุกต์ใช้เนื้อหาในเชิงลึก หรือเวลาอิสระสำหรับการทำงานของแต่ละบุคคล นอกจากนี้ยังมีประโยชน์เพิ่มเติมอีก เนื่องจากมีครูและเพื่อนนักเรียนที่นั่งใกล้เคียงช่วยแก้ปัญหาและทำงานร่วมกันเนื่องจากห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มักเป็นการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้แบบออนไลน์และแบบตัวต่อตัว การมีโรคระบาดครั้งใหญ่นี้จึงได้จุดประกายความสนใจในแนวทางนี้ให้ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไปอีก การผสมผสานระหว่างการเรียนการสอนในลักษณะที่ผู้สอนและผู้เรียนต้องใช้เวลาด้วยกันและอยู่ในสถานที่เดียวกัน ในลักษณะเป็นตารางสอน (Synchronous Learning) และรูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้สอนและผู้เรียนไม่จำเป็นต้องพบกันตามเวลาในตารางที่กำหนดไว้ (Asynchronous Learning) สามารถเข้ากับรูปแบบของห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) ได้ ไม่ว่าจะเกิดขึ้นภายในห้องเรียนเสมือนจริงทั้งหมด ในรูปแบบผสมผสาน หรือสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบตัวต่อตัวล้วนๆ

Teach Thought (n.d.) เป็นองค์กรที่อุทิศเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการศึกษาผ่านการพัฒนาของครูดีเด่นของ American School Bangkok ได้กล่าวถึงนิยามของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นอีกหนึ่งประเภทของการเรียนรู้แบบผสมผสานที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้เนื้อหาที่บ้านและฝึกปฏิบัติที่โรงเรียน นี่เป็นสิ่งที่ตรงกันข้ามกับแนวทางปฏิบัติทั่วไปในการแนะนำเนื้อหาใหม่ ๆ ที่โรงเรียน แล้วมอบหมายการบ้านและโครงงานให้นักเรียนทำด้วยตัวเองที่บ้าน

ในแนวทางการเรียนรู้แบบผสมผสานนี้ จะมีการสื่อสารโต้ตอบแบบตัวต่อตัวผสมกับการศึกษาโดยอิสระ ซึ่งมักจะผ่านการใช้เทคโนโลยี ในสถานการณ์ในห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยทั่วไป นักเรียนอาจได้ดูวิดีโอที่บันทึกไว้ล่วงหน้าที่บ้าน จากนั้นมาที่โรงเรียนเพื่อทำการบ้านพร้อมคำถามและก็มีความรู้พื้นฐานบ้างเป็นอย่างน้อย

แนวคิดที่ซ่อนอยู่เบื้องหลังห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) คือ การคิดใหม่ เมื่อนักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่ต้องการได้มากที่สุดอยู่แล้ว หากปัญหาคือนักเรียนต้องการความช่วยเหลือในการทำงานที่ได้รับมอบหมายมากกว่าความช่วยเหลือในการเรียนรู้แนวคิดใหม่ที่อยู่เบื้องหลังงานนั้น  ห้องเรียนกลับด้านได้แก้ปัญหาโดยการย้อนกลับรูปแบบนั้น

Iowa State University of Science and Technology (n.d.) ได้อธิบายนิยามของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นรูปแบบการสอนที่ตรงกันข้ามกับองค์ประกอบการบรรยายและการบ้านของหลักสูตรทั่วไป นักเรียนจะได้ดูวิดีโอการบรรยายสั้น ๆ หรือเนื้อหามัลติมีเดียอื่น ๆ แบบที่ผู้สอนและผู้เรียนไม่จำเป็นต้องพบกันตามเวลาในตารางที่กำหนดไว้ (Asynchronous Learning) ตั้งแต่ก่อนเริ่มชั้นเรียน จากนั้นเวลาในชั้นเรียนจะทุ่มเทให้กับการเรียนรู้เชิงรุก เช่น การอภิปราย งานที่ได้มอบหมายที่เป็นโครงงานหรืองานที่ใช้ปัญหาเป็นพื้นฐาน หรือแบบฝึกหัดในห้องปฏิบัติการ รูปแบบการสอนนี้ช่วยให้ผู้สอนสามารถช่วยแนะนำให้นักเรียนเรียนรู้โดยการตอบคำถามของนักเรียนและนำแนวคิดของหลักสูตรไปใช้ปฏิบัติในช่วงเวลาเรียน กิจกรรมการบ้านแบบดั้งเดิมนั้นจะกลายเป็นส่วนหนึ่งของชั้นเรียนที่ผู้สอนและผู้เรียนต้องใช้เวลาด้วยกันและอยู่ในสถานที่เดียวกัน (Synchronous Learning) หรือเรียนรู้แบบอยู่ต่อหน้ากันโดยได้รับการสนับสนุนจากผู้สอน

การกลับด้านห้องเรียนเป็นการตอบสนองต่อแนวคิดที่ว่าให้ใช้เวลาเรียนเพื่อทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านเทคนิคการเรียนรู้เชิงรุก มากกว่าที่จะบรรยายเนื้อหาเพียงอย่างเดียว เป็นกระบวนการที่มาแทนที่การบรรยายแบบเดิม ๆ ด้วยกลยุทธ์การเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง เช่น การเรียนรู้เชิงรุก การอภิปราย การเรียนรู้ที่มีปัญหาเป็นพื้นฐาน และรูปแบบอื่น ๆ ของการทำงานกลุ่มและการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน การส่งมอบเนื้อหาจะถูกนำออกไปจากห้องเรียน โดยมักจะผ่านการบันทึกวิดีโอหรือการอ่านก่อนวันที่เรียนจริง

โดยสรุป จากทัศนะของแหล่งอ้างอิงที่นำมากล่าวถึงข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่พลิกรูปแบบการทำกิจกรรมการเรียนการสอน จากแบบเดิมที่ครูมักใช้เวลาส่วนใหญ่กับการสอนในชั้นเรียน ซึ่งมักเป็นการบรรยายที่เน้นการให้เนื้อหาตามหลักสูตรด้วยแนวคิดการเรียนรู้เชิงรับ (Passive Learning) แล้วมีการมอบหมายการบ้านให้ทำนอกห้องเรียนหรือที่บ้านหลังเวลาเรียนตามตารางสอน จึงเหลือเวลาส่วนน้อยให้นักเรียนได้ปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ด้วยแนวคิดของการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ในชั้นเรียน เปลี่ยนไปเป็นการมอบหมายงานให้ผู้เรียนได้ศึกษาทำความเข้าใจในเนื้อหาตามหลังสูตรนอกห้องเรียนหรือที่บ้านก่อนเริ่มชั้นเรียนตามตารางสอนปกติ เป็นการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง แล้วนำความรู้มาฝึกปฏิบัติที่โรงเรียน ซึ่งการเรียนรู้ที่บ้านกระทำโดยกิจกรรมที่มีการออกแบบมาอย่างดี เช่น การอ่าน การใช้วิดีโอบรรยาย หรือเนื้อหามัลติมีเดียอื่น ๆ จากนั้นเวลาในชั้นเรียนครูจะทุ่มเทเวลาให้กับการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) กับนักเรียน เช่น การอภิปรายเพื่อความเข้าใจที่ลึกซึ้งขึ้น การปฏิบัติงานที่ใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-Based) การปฏิบัติงานที่ใช้ปัญหาเป็นพื้นฐาน (Problem-Based) การปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ และรูปแบบอื่นๆ ของการทำงานกลุ่มและการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ส่วนกิจกรรมการบ้านแบบดั้งเดิมจะกลายเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้แบบอยู่ต่อหน้ากันในชั้นเรียน ทั้งนี้ แนวคิดของการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จะต้องไม่ติดกับดักเพียงแค่สลับเวลาทำการบ้านและการบรรยายในชั้นเรียนเท่านั้น ซึ่งจะไม่ได้ประโยชน์อะไร เพราะจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้แบบแบบห้องเรียนกลับด้านที่แท้จริง คือ มุ่งให้ห้องเรียนมีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง  (Self-Learning) และเพื่อให้ผู้สอนมีเวลามากขึ้นในการสอนนักเรียนแต่ละคนมากกว่าการสอนแบบบรรยายในชั้นเรียนโดยรวม

ข้อดีและข้อเสียของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

CPS Manufacturing Co LLP (2020) ได้กล่าวถึงข้อดีและข้อเสียของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
ข้อดีของห้องเรียนกลับด้าน 

1. ใช้เวลาตัวต่อตัวกับครูหรือผู้บรรยายมากขึ้น (More One-to-One Time with Teacher or Lecturer) รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ช่วยให้มีเวลาตัวต่อตัวระหว่างครูหรือผู้บรรยายกับนักเรียนมากขึ้นซึ่งหมายความว่านักเรียนมีเวลาถามคำถามหรือขอความช่วยเหลือหากมีปัญหาใด ๆ มากขึ้น

2. มีเวลาในการทำงานกลุ่มหรือการทำงานร่วมกัน/ การสื่อสารโต้ตอบของนักเรียนมากขึ้น (More Group Work or Student Collaboration/Interaction Time) นักเรียนจะมีเวลาทำงานกลุ่มหรือทำงานร่วมกันมากขึ้นซึ่งพอที่ทำกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับหัวข้อวิชา การอภิปราย และการทบทวนโดยเพื่อนอย่างครอบคลุม

3. การเรียนรู้ด้วยจังหวะของตนเอง (Self - Paced Learning) การเรียนรู้ของนักเรียนสามารถทำได้ด้วยตนเองเพื่อช่วยให้พวกเขาเรียนรู้ตามจังหวะของตนเองและในเวลาที่กำหนดเอง ซึ่งมีประสิทธิภาพเป็นพิเศษสำหรับผู้เรียนที่เรียนรู้ช้า

4. ทำให้เกิดการมีส่วนร่วมมากขึ้น (Improved Engagement) นักเรียนมีส่วนร่วมมากขึ้นกับห้องเรียนหรือการสอนที่กลับด้านด้วยการค้นคว้า ทำกิจกรรม หรืออภิปรายหัวข้อ ด้วยการสอนแบบเดิม ๆ ครูมักจะเป็นผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดฝ่ายเดียว

5. ทำให้เกิดความเข้าใจในหัวข้อที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น (Deeper Subject Understanding) ในขณะที่นักเรียนค้นคว้าและอภิปรายด้วยตนเอง นักเรียนจะได้รับความเข้าใจในหัวข้อวิชาและวิชาที่เกี่ยวข้องอย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้น

6. มีความสามารถในการเข้าถึงงาน (Work Accessibility) มีแนวโน้มที่จะเข้าถึงการบ้านและงานได้ง่ายขึ้นด้วยรูปแบบห้องเรียนหรือการสอนแบบกลับด้านซึ่งครูต้องจัดเตรียมสื่อการเรียนรู้สำหรับวิชาที่จัดหางานให้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตของโรงเรียน วิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัย

7. อาจช่วยให้ผลสอบดีขึ้น (May Improve Test Performance) ผลการศึกษาล่าสุดบางชิ้นแสดงให้เห็นว่าห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) สามารถปรับปรุงผลสอบได้ เครือข่ายการเรียนรู้แบบกลับด้าน ได้ทำการสำรวจในปี 2014 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าครูร้อยละ 71 ได้เห็นว่าคะแนนสอบของนักเรียนดีขึ้นเมื่อมีการใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)


8. มีความโปร่งใสสำหรับผู้ปกครอง (Transparency for Parents) ผู้ปกครองสามารถเข้าถึงสื่อการเรียนรู้และผลงานของลูกหลานได้มากขึ้น ผู้ปกครองสามารถช่วยได้หากลูกหลานของพวกเขามีปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจในบทเรียน

9. การขาดเรียนไม่ใช่ปัญหา (Absences Aren’t as Problematic) นักเรียนสามารถติดตามการสอนหรือชั้นเรียนที่ยังไม่ได้รับหากใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ข้อมูลเบื้องต้นที่จำเป็นสำหรับชั้นเรียนจะอยู่ในรูปแบบออนไลน์และนักเรียนสามารถติดตามได้ด้วยตัวเอง

10. เนื้อหาเข้มข้นขึ้น (Richer Content) ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ทำให้เนื้อหามีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ด้วยการสอนแบบเดิม ๆ นั้น นักเรียนจะได้รับการสอนให้ไตร่ตรองหัวข้อหนึ่งเพียงวิธีเดียว ในขณะที่การสอนหรือห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จะกระตุ้นให้นักเรียนค้นหาวิธีการต่าง ๆ ในการพิจารณาหัวข้อ รวมไปถึงไดอะแกรม การใช้ถ้อยคำ และวิดีโอต่างๆ

11. ครูมีอิสระมากขึ้น (More Freedom for Teacher) วิธีการสอนแบบกลับด้านทำให้อาจารย์หรือผู้บรรยายมีอิสระมากขึ้นที่จะใช้เวลากับนักเรียนที่พวกเขารู้สึกว่าต้องการการสนับสนุนหรือความช่วยเหลือเพิ่มเติมโดย

ข้อเสียของห้องเรียนกลับด้าน

1. ขึ้นอยู่กับการเตรียมความพร้อมของนักเรียน (Relies on Student Preparation) วิธีการแบบกลับด้านขึ้นอยู่กับตัวนักเรียนเองว่าเตรียมตัวสำหรับชั้นเรียนล่วงหน้าได้ดีแค่ไหน หากนักเรียนเป็นคนอู้อยู่แล้ว นั่นจะหมายถึงพวกเขาจะไม่ทำงานของตัวเองให้เสร็จหรือเท่ากับว่าไม่ได้เรียนรู้

2. ใช้เวลาอยู่หน้าจอมากขึ้น (Increased Screen Time) จำเป็นต้องมีการใช้คอมพิวเตอร์หรือแท็บเล็ตมากขึ้นหากใช้วิธีการสอนแบบกลับด้าน เนื่องจากเป็นธรรมชาติของการวิจัย การทำกิจกรรม และการอภิปราย ซึ่งทำให้เพิ่มระยะเวลาการอยู่หน้าจอของนักเรียนที่ปกติก็สูงอยู่แล้วได้

3. อาจทำให้ปัญหาการแบ่งแยกทางดิจิทัลรุนแรงขึ้น (May Exacerbate Digital Divide Issues) การไม่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตหรือคอมพิวเตอร์ที่บ้านอาจส่งผลให้ขาดการเข้าถึงสื่อการเรียนรู้ที่มีให้ สิ่งนี้อาจทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัลและปัญหาการเรียนรู้ที่รุนแรงยิ่งขึ้นในส่วนของนักเรียนที่มาจากครอบครัวที่มีรายได้ต่ำ

4. เวลาและความพยายามสำหรับครูเวลาและความพยายามที่ต้องใช้จากมุมมองของครูในขั้นต้นในการสร้างสื่อการเรียนการสอนแบบกลับด้านนั้นสูงกว่าชั้นเรียนแบบเดิมๆ อย่างไรก็ตาม วัสดุนี้สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้ในปีหน้า

5. อาจไม่ครอบคลุมทุกอย่างที่จำเป็นสำหรับการทดสอบ นักเรียนในชั้นเรียนที่พลิกกลับอาจไม่ครอบคลุมหัวข้อทั้งหมดที่จำเป็นสำหรับการทดสอบ ความลึกของวิชาสามารถกำหนดโดยนักเรียนเองหรือกลุ่มที่นักเรียนทำงานด้วย 


Kenney (2019) เป็น Early College Alliance @ Eastern Michigan University (ครูสอนเคมีระดับมัธยมปลายและผู้สร้างเนื้อหา YouTube) ได้ศึกษาผลการศึกษาของ Akçayir and Akçayir เกี่ยวกับข้อดีและข้อเสียของห้องเรียนกลับด้าน สรุปได้ดังนี้

ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในวันนี้ดูแตกต่างไปจากรูปแบบเดิมเป็นอย่างมาก เดิมทีเวลาเรียนถูกใช้เพื่อทำการบ้านเป็นหลัก แต่อย่างไรก็ตามในการประยุกต์ใช้รูปแบบนี้ในสมัยใหม่นั้น การเรียนรู้เชิงรุกซึ่งมีประสิทธิภาพมากกว่าได้ครอบครองเวลาในชั้นเรียนมากกว่า แม้ว่าห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จะมีการปรับปรุงในช่วงหลายปีที่ผ่านมา แต่ความท้าทายหลายอย่างยังคงมีอยู่

Akçayir and Akçayir ล่าสุดได้มีการทบทวนการศึกษา 71 เรื่องที่เกี่ยวข้องกับข้อดีและข้อเสียของห้องเรียนกลับด้าน มีการระบุข้อดีและความท้าทาย จัดหมวดหมู่ตามความถี่ที่มีการรายงานระหว่างการศึกษา เราจะตรวจสอบข้อดีและความท้าทายที่น่าสังเกตของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) อย่างไรก็ตามเพื่อลดระยะเวลาการอภิปรายให้สั้นลง เราจะสำรวจเฉพาะรายการที่มีการรายงานอย่างน้อยร้อยละ 10 ของการศึกษาทั้งหมดเท่านั้น


ข้อดีของห้องเรียนกลับด้าน (The Advantages of A Flipped Classroom)

1. ปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักเรียน มากกว่าครึ่งของการศึกษาที่ได้รับการตรวจสอบ (ร้อยละ 52) รายงานว่าเมื่อวัดเกรดเฉลี่ย คะแนนสอบเพื่อผ่านเกณฑ์มาตรฐาน และเกรดตามหลักสูตรของนักเรียน ทำให้เห็นว่ามีผลที่ดีขึ้น นักวิจัยไม่แน่ใจว่าเหตุใดจึงเห็นการปรับปรุงในด้านเหล่านี้ของนักเรียน อย่างไรก็ตามการเพิ่มขึ้นของการใช้วิธีการสอนแบบการเรียนรู้เชิงรุกอาจเป็นคำตอบ กลยุทธ์การเรียนรู้เชิงรุกช่วยปรับปรุงผลการเรียนรู้ทั้งในห้องเรียนแบบดั้งเดิมและแบบกลับด้าน แต่ดูเหมือนว่าจะมีการใช้เวลากับกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับห้องเรียนแบบดั้งเดิม

2. การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและการเรียนรู้เฉพาะบุคคล ความยืดหยุ่นเป็นข้อได้เปรียบที่ได้รับการรายงานมากที่สุดเป็นอันดับสอง ถัดจากผลการเรียนรู้ที่ดีขึ้น ซึ่งมีการกล่าวถึงมากกว่าร้อยละ 20 ของการศึกษา และมีการรายงานถึงการเรียนรู้เฉพาะบุคคลร้อยละ 11 ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความยืดหยุ่นอย่างใกล้ชิด ทั้งครูและนักเรียนต่างสังเกตเห็นว่าการเข้าถึงเนื้อหาหลักสูตรได้อย่างต่อเนื่องเป็นลักษณะเด่นของความยืดหยุ่นของหลักสูตรและความเป็นลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล นักเรียนชอบที่จะเรียนรู้ด้วยตนเอง – เพราะสามารถหยุดชั่วคราว กรอกลับ และดูการบรรยายซ้ำได้ นอกจากนี้ครูผู้สอนยังพอใจในการเข้าถึงเนื้อหาทางออนไลน์สำหรับนักเรียนที่ขาดเรียน

3. ปฏิสัมพันธ์ที่เพิ่มขึ้น ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียนและปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครูที่เพิ่มขึ้น (ร้อยละ 20) เป็นลักษณะเชิงบวกอีกประการหนึ่งที่รายงานเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เนื่องจากใช้เวลาน้อยลงในการบรรยาย กิจกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางจึงดูเหมือนจะมีบ่อยขึ้น เนื่องจากครูมักสวมบทบาทเป็น “โค้ชในการเรียนรู้” มากกว่าที่จะเป็นผู้บรรยาย กิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การอภิปราย กิจกรรมภาคปฏิบัติ และ POGIL เป็นการทำงานร่วมกันและมักใช้ในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)


4. ความพึงพอใจ การมีส่วนร่วม และความเพลิดเพลินของนักเรียนที่เพิ่มขึ้นการศึกษาที่น่าเชื่อถือ จำนวนมากพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น (ร้อยละ 18) การมีส่วนร่วมของนักเรียน (ร้อยละ 14) และความเพลิดเพลินของนักเรียน (ร้อยละ 11) ในห้องเรียนที่กลับด้าน ดูเหมือนว่านักเรียนจะเพลิดเพลินกับความแปลกใหม่ของรูปแบบและความยืดหยุ่นในการเรียนรู้และทบทวนเนื้อหาในช่วงเวลาของตนเอง นอกจากนี้ นักเรียนยังเห็นคุณค่าของกิจกรรมการเรียนรู้เชิงโต้ตอบและกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นพื้นฐานในช่วงเวลาเรียนปกติอีกด้วย
โดยทั่วไป มีการรายงานข้อดีมากกว่าความท้าทาย และนักเรียนอธิบายถึงทัศนคติเชิงบวกต่อห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) อย่างไรก็ตามความท้าทายยังคงมีอยู่แม้ในขณะที่เทคนิคนี้จะมีการพัฒนาขึ้นในช่วงหลายปีที่ผ่านมา

ความท้าทายของห้องเรียนแบบกลับด้าน (The Challenges of A Flipped Classroom)

1. การเตรียมความพร้อมของนักเรียนมีจำกัด ไม่น่าแปลกใจเลยที่ความท้าทายอย่างหนึ่งที่ได้รับการรายงานบ่อยที่สุดคือการเตรียมความพร้อมของนักเรียนที่มีอย่างจำกัด (ร้อยละ 13) การศึกษาบางชิ้นระบุว่านักเรียนไม่คุ้นเคยกับรูปแบบการเรียนรู้นี้ และต้องการการฝึกอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการใช้เวลาก่อนชั้นเรียนและสื่อการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นแง่ใดก็ตาม นี่เป็นปัญหาสำคัญเนื่องจากกิจกรรมในชั้นเรียนที่เหลือมักจะขึ้นอยู่กับการเตรียมตัวนอกชั้นเรียน

2. ใช้เวลาและมีงานมากขึ้นสำหรับนักเรียน นักเรียนบางคนรายงานว่าห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) ต้องใช้เวลาและการทำงาน (ร้อยละ 10) มากกว่ารูปแบบห้องเรียนแบบดั้งเดิม การเรียนรู้เกี่ยวกับการบรรยายนอกชั้นเรียนอาจต้องใช้การเอาใจใส่มากกว่าที่จำเป็นสำหรับการทำการบ้านแบบเดิมๆ และนักเรียนอาจยังไม่ได้พัฒนาสมาธิถึงระดับนี้ การศึกษาหนึ่งพบว่านักเรียนบางคนได้รับนิสัยการเรียนรู้แบบไม่มีการโต้ตอบจากห้องเรียนแบบเดิมๆ และมีปัญหาในการปรับตัวให้เข้ากับการมีส่วนร่วมที่เพิ่มขึ้นของห้องเรียนที่กลับด้าน แม้ว่านักเรียนส่วนใหญ่จะมีทัศนคติเชิงบวกต่อห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) แต่ระยะเวลาและปริมาณการทำงานก็เป็นข้อเสนอแนะเชิงลบที่พบบ่อยที่สุด

3. ไม่สามารถรับความช่วยเหลือ/คำติชมได้ทันที ความท้าทายด้านการสอนอีกอย่างก็คือการที่นักเรียนไม่สามารถถามคำถามและรับข้อเสนอแนะทันทีขณะดูวิดีโอการสอน (ร้อยละ 10) แม้ว่านักเรียนมักจะได้รับการแนะนำให้ดูวิดีโอซ้ำในส่วนที่พวกเขาไม่เข้าใจ แต่การเข้าใจผิดในแนวคิดอาจหยั่งรากลึกก่อนที่ผู้สอนจะแก้ไขได้

4. เนื้อหาวิดีโอคุณภาพต่ำ รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ยังต้องพึ่งพาเนื้อหานอกชั้นเรียนที่มีคุณภาพสูง อย่างไรก็ตามร้อยละ 13 ของการศึกษารายงานว่าครูที่ผลิตวิดีโอบรรยายมีพื้นฐานทางเทคโนโลยีและการสอนที่ไม่ดี ทำให้ยากต่อการเรียนรู้ ยกตัวอย่างเช่น การศึกษาชิ้นหนึ่งพบว่าวิดีโอที่มีคุณภาพเสียงไม่ดีส่งผลเสียต่อการเรียนรู้ของนักเรียน และในการศึกษาอื่นระบุว่านักเรียนอาจจะไม่สามารถดูวิดีโอที่น่าเบื่อซึ่งมีความยาวเกินช่วงความสนใจของนักเรียนจนจบได้

5. ครูต้องใช้เวลามากขึ้น ความท้าทายที่มีการรายงานมากที่สุดจากมุมมองของครูคือการที่ครูต้องใช้เวลามากขึ้นในการดำเนินการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ร้อยละ 14 มากกว่าห้องเรียนแบบเดิม ยกตัวอย่างเช่น งานวิจัยชิ้นหนึ่งพบว่าสื่อการสอนแบบกลับด้านอาจใช้เวลาเตรียมการมากกว่าหลักสูตรทั่วไปเกือบ 6 เท่า

ในกรณีส่วนใหญ่ ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ดูเหมือนจะมีข้อดีมากกว่าความท้าทาย แต่อย่างไรก็ตามความท้าทายที่อาจขัดขวางไม่ให้ผู้สอนในอนาคตใช้ห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) ในหลักสูตรของตนเอง 

สำหรับคำถาม : นักเรียน STEM รับรู้อะไรเกี่ยวกับการเรียนรู้ด้วยรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) การอภิปรายของการศึกษานี้ขึ้นอยู่กับการรับรู้ของนักเรียนเกี่ยวกับข้อดีและข้อเสียของการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบนี้ 

ข้อดีที่พบตามการรับรู้ของนักเรียน STEM ที่ตอบแบบสำรวจ (แสดงเป็นร้อยละของความเห็นพ้อง) ได้แก่

1) ความยืดหยุ่นในการเรียนรู้จากวิดีโอ (ร้อยละ77) ความคิดเห็นของนักเรียนบางคนคือสามารถรับชมวิดีโอได้ทุกที่ทุกเวลา พวกเขายังสามารถเล่นวิดีโอซ้ำได้หลายครั้งตามต้องการ ซึ่งช่วยให้พวกเขามีเวลามากขึ้นในการประมวลผลข้อมูลและทำความเข้าใจความหมายของคำอธิบาย คุณลักษณะอีกอย่างที่นักเรียนชอบมากคือสามารถดูวิดีโอก่อนเข้าชั้นเรียนได้ ซึ่งช่วยให้พวกเขามีเวลาทำตัวอย่างแบบฝึกหัดมากขึ้นและเตรียมพร้อมล่วงหน้า

2) เข้าใจบริบทได้ดีขึ้น (ร้อยละ 73) นักเรียนบางคนต้องประมวลผลข้อมูลเป็นขั้นเป็นตอน และพวกเขาเชื่อว่าวิดีโอมีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เหมาะสมสำหรับการบรรลุผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น ผู้สอนทำวิดีโอสั้น ๆ ที่นักเรียนต้องดูก่อนเริ่มชั้นเรียน แต่ยังทำวิดีโอเกี่ยวกับข้อมูลที่ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวคิดบางอย่างที่นักเรียนไม่เข้าใจไว้ให้นักเรียนดูหลังเรียนด้วย

3) ได้เปรียบเพราะมีความรู้ก่อนเริ่มชั้นเรียน (ร้อยละ 34) นักเรียนบางคนแสดงความคิดเห็นว่าพวกเขารู้สึกปลอดภัยและมั่นใจในตนเองมากขึ้นโดยการได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ง่ายและคุ้นเคยมากขึ้น

4) แรงจูงใจในการเรียนรู้ (ร้อยละ 29) ความคิดเห็นส่วนใหญ่ที่รวบรวมอยู่ในหมวดหมู่นี้คือ: "วิธีการเรียนรู้นี้สนุกกว่า", "เมื่อคุณเห็นวิดีโอมีความหมายมากกว่าการอ่านหนังสือ" และ "คำอธิบายน่าสนใจและเข้าใจง่ายกว่า"

ข้อเสียต่าง ๆ ที่นักเรียนกล่าวถึง ซึ่งได้แก่ :

1) ปัญหาทางเทคนิค (ร้อยละ 34) ปัญหาทางเทคนิคบางอย่างที่ทำให้ไม่สามารถรับชมวิดีโอได้ส่วนใหญ่เกิดจากการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่ไม่ดี และในบางกรณีจำเป็นต้องใช้ซอฟต์แวร์พิเศษสำหรับอุปกรณ์บางอย่าง (ที่ไม่ใช่คอมพิวเตอร์) เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต เป็นต้น

2) ควรมีตัวอย่างการแก้ปัญหา (ร้อยละ 12) แนวคิดแรกในการนำวิดีโอมาใช้ในกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน STEM คือเพื่อนำเสนอความรู้ก่อนหน้าเกี่ยวกับแนวคิดพื้นฐานแก่ชั้นเรียนด้วยวิธีที่เหมาะสมมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามในระหว่างการดำเนินการเช่นนี้ นักเรียนยังต้องการวิดีโอเพิ่มเติมที่แสดงตัวอย่างปัญหาและแนวทางแก้ไข

3) ไม่มีการให้ข้อคิดเห็นอย่างทันที (ร้อยละ 11) การรับรู้ในเชิงลบบางอย่างของนักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้นี้คือบางครั้งพวกเขาไม่สามารถเข้าใจบางสิ่งเพียงแค่การดูวิดีโอและพวกเขาก็ไม่ได้รับคำตอบทันที อย่างไรก็ตามผู้สอนสามารถให้คำตอบระหว่างเซสชันในชั้นเรียนได้เสมอ

4) ยาวเกินไป (ร้อยละ 8) แม้ว่าวิดีโอที่ผู้สอนเตรียมไว้สำหรับนักเรียนได้รับการออกแบบให้สั้น สร้างสรรค์ เรียบง่าย และกระชับ โดยใช้เวลาเฉลี่ยสูงสุด 5-10 นาที นักเรียนบางคนยังคิดว่าวิดีโอนั้นยาวเกินไป

Rivera (2016) ทำงานที่ New Paltz Department of Art Education ของมหาวิทยาลัยของรัฐ New York ชื่อ SUNY New Paltz ได้ทำวิจัยเรื่อง ห้องเรียนกลับด้าน : ข้อดีและข้อเสียจากมุมมองของครูฝึกศิลปะ (Flipped Classrooms: Advantages and Disadvantages from The Perspective of A Practicing Art Teacher) และได้สรุปผลจากประสบการณ์ในการทำวิจัยของตัวเองว่า ตลอดการวิจัยนี้มีประเด็นเชิงบวกและเชิงลบมากมายเกี่ยวกับการใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในหลักสูตรศิลปะ อย่างไรก็ตาม หลังจากชั่งน้ำหนักข้อดีและข้อเสียต่างๆ ที่นำเสนอ ข้อสรุปโดยรวมของฉันก็คือประโยชน์ของการปฏิบัติตามรูปแบบนั้นดูเหมือนจะมีค่ามากกว่าอุปสรรคที่อาจพบ ประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมเป็นหลักฐานว่าแม้ในสถานการณ์การสอนที่เบี่ยงเบนไปจากสภาพแวดล้อมในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในอุดมคติ ก็เป็นไปได้ที่ครูและนักเรียนจะได้เห็นประโยชน์บ้าง 

แม้ว่าปัญหาอาจเกิดขึ้นเมื่อปรับให้เข้ากับการใช้เทคโนโลยีใหม่ แต่แหล่งข้อมูลออนไลน์ มักมีให้สำหรับครูที่สนใจจะนำไปสู่ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ทั้งหมดหรือบางส่วน การเรียนรู้และตั้งค่าแหล่งข้อมูลในห้องเรียนออนไลน์ต้องใช้เวลาและพลังงานในเบื้องต้น แต่ข้อมูลที่ผู้เข้าร่วมแบ่งปันชี้ให้เห็นว่าจะช่วยให้เข้าถึงและแชร์บทเรียนได้ง่ายขึ้นในอนาคต

อุปสรรคที่วนกลับมาอีกประการหนึ่งที่ได้รับการกล่าวถึงตลอดการวิจัยของฉันคือ นักเรียนบางคนอาจประสบปัญหาในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลออนไลน์จากที่บ้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตที่มีรายได้น้อย แม้ว่าสิ่งนี้จะทำให้เกิดความยากลำบากอย่างมาก แต่การวิเคราะห์ประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมที่ทำงานในเขตที่มีความยากจนสูงทำให้ฉันเชื่อว่าครูสอนศิลปะในสถานการณ์ที่หลากหลายอาจประสบความสำเร็จในการดำเนินตามแนวทางห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมการสอนของนักการศึกษาแต่ละคน การใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) อาจต้องมีความแตกต่างจากแนวคิดดั้งเดิมของห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) แต่นักเรียนน่าจะได้รับประโยชน์ในลักษณะเดียวกัน ตัวอย่างเช่น การเข้าถึงเทคโนโลยีที่บ้านอย่างจำกัดในหมู่นักเรียนที่มีรายได้น้อยของผู้เข้าร่วมของฉันนั้น จำกัดให้ต้องดำเนินการพลิกลับห้องเรียนได้บางส่วนแทนที่จะเป็นห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ตามแบบแผน แต่เธอก็สามารถสัมผัสถึงประโยชน์หลายประการเช่นเดียวกันกับที่ครูได้โน้มน้าวใจในสภาพแวดล้อมที่นักเรียนเข้าถึงสื่อออนไลน์ได้ง่ายขึ้นจากที่บ้าน

จากหลักฐานที่พบในข้อมูลที่รวบรวมได้คือมีการพัฒนาในด้านความสามารถในการเข้าถึง ประสิทธิภาพ ความแตกต่าง การมีส่วนร่วมของนักเรียน การสื่อสาร และการสนับสนุนด้านศิลปะที่สำคัญหลังจากที่ผู้เข้าร่วมนำห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มาใช้บางส่วน ผู้เข้าร่วมสามารถจำตัวอย่างที่เฉพาะได้หลายครั้งที่เธอเห็นประโยชน์ในแต่ละด้านเหล่านี้ และกล่าวว่าเธอจะไม่ละทิ้งการใช้ทรัพยากรทางเทคโนโลยี ห้องเรียนที่พลิกกลับของ Mrs. Wintemberg ช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ในรูปแบบที่มีพลวัตและใช้ประโยชน์จากเวลาเรียนได้อย่างเต็มที่ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบบูรณาการทางเทคโนโลยีที่ใช้ทรัพยากรในห้องเรียนเสมือนจริง เช่น บล็อก ช่อง YouTube และหน้า Facebook นอกจากนี้ แหล่งข้อมูลเสมือนจริงเหล่านี้ยังช่วยเพิ่มการเข้าถึงทรัพยากรด้านศิลปะของนักเรียนนอกชั้นเรียน และช่วยเพิ่มความตระหนักของผู้ปกครอง เจ้าหน้าที่ และชุมชนการศึกษาด้านศิลปะถึงสิ่งที่นักเรียนสามารถทำได้ผ่านโครงการศิลปะของเธอโดยรวมมากขึ้น 

แม้ว่าประสบการณ์ของ Mrs. Wintemberg  จะแสดงถึงมุมมองที่ว่าครูในสัดส่วนที่มีนัยสำคัญอาจจะมีความเกี่ยวข้องด้วย แต่ต้องตระหนักว่าการศึกษานี้ตรวจสอบความคิดเห็นของครูคนเดียวที่ทำงานภายใต้สถานการณ์ที่เฉพาะเจาะจงเท่านั้น เธอเป็นครูสอนศิลปะระดับมัธยมต้นที่มีประสบการณ์การสอนมา 28 ปี ซึ่งประชากรนักเรียนเธอจำนวนมากเป็นผู้อพยพชาวละตินอเมริกาที่มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่จำกัด และนักเรียนที่มีรายได้น้อยจำนวนมากที่ไม่มีอุปกรณ์เทคโนโลยีที่บ้าน แม้ว่าอาจจะไม่ถูกต้องหากจะสรุปว่าครูไม่ว่าจะในสภาพแวดล้อมการสอนที่คล้ายคลึงกันหรือต่างกันจะประสบกับผลลัพธ์ที่เหมือนกัน แต่ความสำเร็จของ Mrs. Wintemberg จากการปรับใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เพื่อให้ตรงกับความต้องการของนักเรียนของเธอ ทำให้ฉันเชื่อว่าครูคนอื่น ๆ ก็สามารถปฏิบัติตามและได้ผลประโยชน์ที่คล้ายคลึงกัน

การวิจัยในอนาคตอาจต่อยอดแนวทางบางประการที่ได้จากผลการวิจัยของกรณีศึกษานี้คือการทำโครงการวิจัยที่ครอบคลุมมากขึ้น ซึ่งแสวงหาความคิดเห็นที่หลากหลายเกี่ยวกับประสบการณ์ของนักการศึกษาด้านศิลปะในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เมื่อพิจารณาว่าผู้เข้าร่วมสามารถแบ่งปันสิ่งที่เธอสังเกตเห็นจากมุมมองของเธอในฐานะนักการศึกษาด้านศิลปะในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในเขตที่มีรายได้น้อย จะต้องมีการนำเสนอมุมมองของครูจำนวนมากขึ้นที่เป็นผู้สอนที่ครอบคลุมกลุ่มประชากรนักเรียนที่แตกต่างกันเพื่อกำหนดข้อสรุปที่ครอบคลุมมากขึ้น ตัวแปรบางอย่างที่ต้องพิจารณาในการศึกษาในอนาคตอาจเป็นการตรวจสอบประสบการณ์ของครูสอนศิลปะที่ทำงานในระดับชั้นต่าง ๆ หรือภายในเขตที่มีครอบครัวที่มีรายได้สูงขึ้น นอกจากนี้ยังเป็นเรื่องที่น่าสนใจที่จะแสวงหาความคิดเห็นของครูสอนศิลปะที่ใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) และเลิกใช้ในภายหลังเพื่อรับฟังว่าพวกเขาประสบปัญหาอะไร

จากผลการวิจัยนี้ ฉันเชื่อว่าข้อดีที่เป็นไปได้ของการใช้ห้องเรียนศิลปะแบบกลับด้านมีมากกว่าข้อเสียใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้น แม้ว่าครูจะอยู่ในสถานการณ์ที่มีข้อจำกัด ห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) ในบางส่วนดูเหมือนจะให้ประโยชน์มากมายที่ทำให้ความพยายามนี้คุ้มค่า เทคโนโลยีเป็นที่แพร่หลายมากขึ้นและเข้าถึงได้ในชีวิตของนักเรียนในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา และนักการศึกษาในปัจจุบันควรแสวงหาวิธีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรใหม่ ๆ ที่มีอยู่ต่อไป เมื่อพิจารณาถึงประโยชน์ทั้งหมดที่กล่าวถึงแล้ว ก็ดูเหมือนว่ามีเหตุผลบางประการที่นักการศึกษาด้านศิลปะยังลังเลใจหากพิจารณาที่จะกลับด้าน

ข้อดีของห้องเรียนกลับด้าน (The Advantages of Flipped Class)

การฝึกหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมาก (Massive Open Online Course) และห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ที่บ้านหรือที่สถานศึกษาแสดงให้เห็นว่าโหมดการสอนนี้มีข้อดีที่โดดเด่นหลายประการ

ประการแรก เป็นประโยชน์ในการช่วยปรับปรุงคุณภาพการบ้านของนักเรียน Woodland Park High School, Clinton Dale High School and Byron High School เป็นต้นกำเนิดหลักของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) และเริ่มได้รับความสนใจมากขึ้น เนื่องจากโมเดลนี้ได้ช่วยให้ผลการเรียนของนักเรียนดีขึ้น สัดส่วนของนักเรียนที่ผ่านการทดสอบคณิตศาสตร์ในโรงเรียนระดับมัธยมปลาย Byron High School เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 29.9 ในปี 2006 เป็นร้อยละ 73.8 ในปี 2011 ในขณะเดียวกันคะแนนคณิตศาสตร์ ACT เฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 21.2 เป็นร้อยละ 24.5 และโรงเรียนมัธยม Byron ได้รับรางวัล "Distinguished School Award" ของ INTEL ในปี 2011 เนื่องจากผลงานทางคณิตศาสตร์ และได้รับทุนด้านการศึกษาเพิ่มขึ้น จากปี 2010 อัตราการสอบแก้ของโรงเรียนระดับมัธยมปลาย Clinton Dale High School ลดลงเหลือร้อยละ 19 จากร้อยละ 52 อัตราผู้สอบแก้วิชาคณิตศาสตร์ลดลงจากร้อยละ 44 เป็นร้อยละ 13 ส่วนวิชาวิทยาศาสตร์ลดลงจากร้อยละ 41 เป็นร้อยละ 19

ประการที่สอง จะช่วยส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู้ของนักเรียน ครูที่ทำงานในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) คิดว่าโหมดนี้ทำให้นักเรียนได้เรียนล่วงหน้าและกระบวนการเรียนรู้เป็นไปอย่างอิสระ และพวกเขาสามารถพูดคุยกับนักเรียนคนอื่น ๆ ได้ ที่สำคัญนักเรียนมีโอกาสมีส่วนร่วมและปฏิบัติมากขึ้น ดังนั้นนักเรียนจึงมีส่วนร่วมสูงทั้งก่อนเข้าเรียนและในชั้นเรียน ซึ่งช่วยเพิ่มความสนใจและแรงจูงใจในการเรียนรู้ของนักเรียน เมื่อเทียบกับโหมดการสอนแบบดั้งเดิม พวกเขาชอบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)


ประการที่สาม ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียนใกล้ชิดกันมากขึ้นกว่าเดิม ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ไม่ได้ล้มเลิกห้องเรียน หรือเอาวิดีโอการเรียนรู้มาแทนที่ครูแต่อย่างใด มันเป็นโหมดการเรียนรู้ที่ผสมผสานการเรียนรู้ออนไลน์และการเรียนรู้ในห้องเรียน ซึ่งคุณภาพหัวข้อวิชาของครูและคุณภาพการศึกษาจำเป็นต้องสูงขึ้น ครูหลายคนกล่าวว่าเมื่อเทียบกับรูปแบบดั้งเดิมแล้ว ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) สามารถทำให้ครูมีเวลามากขึ้นในการสื่อสารกับนักเรียนแบบตัวต่อตัว พวกเขาสามารถรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับนักเรียน ทำให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  และนักเรียนกับนักเรียนมีความหมายมากขึ้น ดังนั้นโหมดการเรียนรู้ดังกล่าวจึงปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียนได้เป็นอย่างดี

Carolyn Durley ครูชาว Canada กล่าวว่าเหตุผลที่เธอใช้หลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมากและห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)  คือเธอไม่ต้องการเสียความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดและความเป็นมิตรกับนักเรียน Durley กล่าวว่า : “ตอนนี้ฉันมีโอกาสได้มีบทสนทนาที่มีความหมายกับนักเรียนแต่ละคนมากขึ้น (มีนักเรียน 30 คน) ความสัมพันธ์ระหว่างเราจะเป็นมิตรมากขึ้นเพราะเรามีการสนทนาเชิงโต้ตอบและมีความหมายมากขึ้น ฉันเคยอยากทำสิ่งนี้มาก่อนอยู่แล้ว แต่ฉันไม่มีเวลา” จากการสำรวจเว็บไซต์ Flipped Class Learning ยังพบว่า “ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ยกระดับคุณภาพและปริมาณในการสื่อสารกับนักเรียน”  

ประการที่สี่ นักเรียนเรียนรู้อย่างอิสระมากขึ้น เป้าหมายที่สำคัญที่สุดของห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) คือการให้โอกาสนักเรียนได้เรียนรู้อย่างอิสระมากขึ้นและรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง การเพิ่มพูนความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนมี 3 ด้านดังต่อไปนี้ นักเรียนต้องสร้างความชัดเจนให้เป้าหมายการเรียนรู้ และเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย นักเรียนต้องเรียนรู้อย่างหนักไม่ว่าจะเป็นการเรียนผ่านวิดีโอหรือสื่อการเรียนรู้ ทำการบ้านให้เสร็จ และขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น จำเป็นต้องพิสูจน์ว่าพวกเขาบรรลุเป้าหมายด้วยวิธีที่ถูกต้อง หากนักเรียนสามารถปรับปรุง 3 ด้านนี้ได้ ความสามารถของการเรียนรู้ด้วยตนเองจะดีขึ้นแน่นอน 

คณาจารย์คณิตศาสตร์ของโรงเรียนระดับมัธยมปลาย National University of Singapore Affiliated High School กล่าวว่ามีประโยชน์หลัก 3 ประการในการใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) และหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมาก ด้านแรกคือ ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) สามารถให้นักเรียนศึกษาตามความก้าวหน้าในแต่ละครั้ง ข้อที่สองคือหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีเป็นเครื่องมือทบทวนที่ดีมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำหรับการสอบปลายภาค เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้บทเรียนในอดีตได้อย่างอิสระ ประการที่สามนักเรียนสามารถใช้ความรู้ได้อย่างคล่องตัว 

ตามที่ครูชาวแคนาดาพูดว่า แน่นอนว่านักเรียนไม่สามารถปรับตัวเข้ากับวิธีการสอนนี้ได้อย่างรวดเร็วในช่วงแรก เนื่องจากนักเรียนเคยชินกับการเรียนภายใต้การควบคุมของครูผู้สอนจึงขาดความชอบในการเรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังต้องการกระบวนการบางอย่างเพื่อช่วยให้นักเรียนปรับตัวเข้ากับรูปแบบการเรียนนี้ นักเรียนบางคนสามารถปรับตัวเข้ากับวิธีการเรียนนี้ได้ในหนึ่งเดือน นักเรียนบางคนกลับต้องใช้เวลามากกว่า

ประการที่ห้า พฤติกรรมของนักเรียนดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น บางแห่ง พฤติกรรมของนักเรียนดีขึ้นหลังจากดำเนินการเรียนการสอนในรูปแบบห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) และหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมาก เช่น โรงเรียนระดับมัธยมปลาย Clinton Dale High School เริ่มใช้ห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) ตั้งแต่ปี 2010 และความผิดทางวินัยลดลงจาก 736 กรณีในปี 2009 เป็น 249 กรณี ในปี 2010 ในปี 2011 มันลดลงเหลือ 187 กรณี ใน 2 ปี ลดลงถึงร้อยละ 74 การร้องเรียนจากผู้ปกครองลดลงจาก 200 กรณี เหลือ 7 กรณี ดังนั้นอาจารย์ใหญ่จึงตัดสินใจเรียนการสอนในรูปแบบห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) และหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมาก ในฤดูใบไม้ร่วงปี 2011 การฝึกฝนของโรงเรียนระดับมัธยมปลาย Woodland Park High School ก็ยืนยันเช่นกันว่า ครูบอกว่านักเรียนสามารถลงมือปฏิบัติจริงหรือทำกิจกรรมภายในทีมในห้องเรียนได้ และทุกคนก็มีสิ่งที่ต้องทำ ดังนั้นห้องเรียนแบบกลับด้าน(Flipped Classroom) จึงช่วยในการจัดการในห้องเรียน  

ประการที่หก ความพึงพอใจในงานของครูดีขึ้น ในปี 2012 เว็บไซต์การเรียนรู้ Flipped Class ใน United States ได้ทำการสำรวจครู 453 คน ที่เกี่ยวข้องกับการสอนในรูปแบบห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) และหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมาก การสำรวจพบว่าร้อยละ 88 ของครูมีความพึงพอใจในการสอนเพิ่มขึ้น ครูร้อยละ 46 ได้ดำเนินการสอนในรูปแบบห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) และหลักสูตรออนไลน์ที่เปิดให้ใช้งานฟรีและรองรับผู้ใช้งานจำนวนมากเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ ร้อยละ 99 ของครูตอบว่าพวกเขาจะใช้วิธีนี้ต่อไปในปีหน้า ครูผู้ถูกสำรวจกล่าวว่า“ยิ่งเรากลับด้านเราก็ยิ่งอยากกลับอีกเรื่อย ๆ” Dolly ครูชาว Canada เชื่อว่าการตีความจากวิดีโอช่วยลดการสอนซ้ำไปมา และช่วยครูเอาชนะความรู้สึกเหนื่อยหน่ายในงานของตนได้  

ประการที่เจ็ด ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและโรงเรียนมีความใกล้ชิดยิ่งขึ้น ภายใต้รูปแบบการเรียนการสอนแบบกลับด้าน นักเรียนจะเรียนวิดีโอจนจบจากที่บ้านเป็นส่วนใหญ่ ด้วยวิธีนี้ผู้ปกครองจะสามารถรู้ถึงสถานการณ์การเรียนรู้โดยรวมของนักเรียน บางครั้งผู้ปกครองและนักเรียนจะเรียนรู้และอภิปรายวิดีโอร่วมกัน แสดงให้เห็นว่าผู้ปกครองสนับสนุนการเรียนรู้โดยทั่วไป Greg Green ครูใหญ่ของ Clinton Dell High School กล่าวว่า “เราไม่เพียงแต่ให้การศึกษาแก่นักเรียนเท่านั้น แต่ยังอยู่ในการศึกษาแก่ชุมชนด้วย” “นักเรียนเรียนรู้วิดีโอก่อนเริ่มชั้นเรียน จากนั้นทำการบ้านให้เสร็จ และอภิปรายภายในชั้นเรียน ผู้ปกครองสามารถตรวจสอบการเรียนรู้ของเด็กในโรงเรียนได้โดยตรง และยังเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการศึกษาของนักเรียนอีกด้วย และผู้ปกครองก็ชอบดูวิดีโอบนอินเทอร์เน็ตกับเด็ก ๆ เมื่อลูกประสบปัญหา ผู้ปกครองสามารถให้ความช่วยเหลือได้อย่างมีประสิทธิภาพ” ที่โรงเรียนมัธยม Okanagan Mission Secondary School ผู้ปกครองกล่าวว่า “มันดีที่ได้เห็นเด็ก ๆ หลุดพ้นจากความสับสนและสอนตนเองได้” การสำรวจของ Tom Curle ยังแสดงให้เห็นว่าร้อยละ 80 ของนักเรียนคิดว่าความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับครูมีความใกล้ชิดและเป็นบวกมากขึ้น ส่วนร้อยละ 90 ของครูคิดว่าความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนมีพัฒนาการที่ดี
โดยสรุป จากทัศนะของ CPS Manufacturing Co LLP (2020), Kenney (2019), และ Rivera (2016) เห็นว่า การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีข้อดีและข้อเสีย สรุปได้ดังแสดงในตารางที่ .....
ตารางที่ ... ข้อดีและข้อเสียของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
	ข้อดี
	ข้อเสีย

	1. ช่วยให้ครูเปลี่ยนวิธีการสอนจากการบรรยายหน้าชั้นเรียนเป็นให้ผู้เรียนทำกิจกรรมอื่น ๆ ที่ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ทำให้ครูมีเวลามากขึ้นในการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนรายบุคคล ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้เรียน
	1. ความสำเร็จของการเรียนขึ้นกับการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน หากผู้เรียนขาดความรับผิดชอบ ไม่ใส่ใจ และไม่ศึกษาบทเรียนมาล่วงหน้า จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการเรียน

	2. ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามความพร้อมและจังหวะของตนเอง (Self – Paced Learning) ส่งเสริมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นสอดคล้องตามความต้องการของแต่ละบุคคล
	2. ผู้เรียนที่มีฐานะยากจน จะขาดโอกาสและความพร้อมในการเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ ทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา อาจทำให้เกิดปัญหาการแบ่งแยกทางดิจิทัล ระหว่างผู้เรียนที่มีฐานะต่างกัน

	3. ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากขึ้น มีการสื่อสาร โต้ตอบ อภิปราย ศึกษาค้นคว้า หรือทำกิจกรรมเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง
	3. ผู้เรียนต้องใช้เวลาอยู่กับหน้าจอเพิ่มขึ้น ส่งผลเสียต่อสุขภาพ สายตา และปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น

	4. ช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหาบทเรียนละเอียดลึกซึ้งยิ่งขึ้น จากการศึกษาค้นคว้าและเตรียมตัวเองล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน ฝึกความรับผิดชอบและสร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้
	4. ครูต้องใช้เวลาในการเตรียมบทเรียนมากขึ้น

	5. ช่วยให้ผู้เรียนมีผลการเรียนดีขึ้น โดยเฉพาะผู้เรียนที่เรียนรู้ช้า
	5. บทเรียนอาจไม่ครอบคลุมทุกเรื่อง เนื่องจากข้อจำกัดด้านระยะเวลา  

	6. ช่วยให้ผู้ปกครองและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีมากขึ้น ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
	6. ผู้เรียนไม่สามารถโต้ตอบหรือได้รับความช่วยเหลือได้ทันทีหากไม่เข้าใจในระหว่าง        ที่ศึกษาบทเรียนด้วยตนเองล่วงหน้า

	7. ช่วยให้ผู้เรียนที่ขาดเรียนหรือป่วยสามารถติดตามและเรียนรู้ด้วยตนเอง
	7. เนื้อหาของบทเรียนอาจมีคุณภาพต่ำ                 ไม่น่าสนใจ ส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพ           การเรียนรู้ของผู้เรียน 

	8. ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ของผู้เรียนสามารถศึกษาบทเรียนมาล่วงหน้าด้วยกระบวนการเรียนรู้อย่างอิสระ สามารถเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา
	

	9. ช่วยให้ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและโรงเรียนมีความใกล้ชิดยิ่งขึ้น ผู้ปกครองสามารถติดตาม ตรวจสอบ การเข้าเรียน พฤติกรรมการเรียน และพัฒนาการด้านการเรียนของผู้เรียนได้โดยตรง
	

	10. สามารถนำบทเรียนที่บันทึกไว้ไปใช้ซ้ำในการสอนผู้เรียนกลุ่มอื่นๆ หรือปีอื่นๆ
	


อุปสรรคและวิธีการเอาชนะอุปสรรคในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
Promethean (2018) เป็นเว็บไซต์เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ หลักสูตรการฝึกอบรมออนไลน์ สำหรับอเมริกาเหนือ UKI และระหว่างประเทศ (Professional Development Training for North America Training for UKI and International) ได้ให้ทัศนะต่อ How to Overcome Flipped Learning Obstacles ว่าการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) นักเรียนจะต้องทำความเข้าใจกับเนื้อหาการสอนในช่วงเวลาของตนเอง ก่อนที่จะทำงานที่เกี่ยวข้องในห้องเรียน ช่วยให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่เป็นเฉพาะตัวมากขึ้น

อย่างไรก็ตาม รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นมากกว่าการสร้างวิดีโอเพียงสองสามรายการเพื่อให้นักเรียนดูที่บ้าน เมื่อพิจารณาทบทวนวิธีที่ครูสอนและนักเรียนเรียนรู้ ผลการศึกษาเมื่อเร็วๆ นี้พบว่าร้อยละ 75 ของครูที่ทำการสำรวจได้เห็นการมีส่วนร่วมของนักเรียนมากขึ้นหลังจากนำการเรียนรู้แบบกลับด้านมาใช้ในห้องเรียน แต่ในขณะที่ประโยชน์ต่าง ๆ นั้นน่าดึงดูดใจ การนำการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) มาใช้นั้นไม่ใช่ไม่มีความท้าทาย

ความท้าทายสี่ประการของการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Four Challenges of Flipped Learning)


1. นักเรียนขาดวินัย (A Lack of Student Discipline) สำหรับนักเรียนที่ไม่เคยสัมผัสกับการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) สภาพแวดล้อมที่ไม่ค่อยมีธรรมเนียมปฏิบัติที่เคร่งครัดอาจเป็นเรื่องท้าทาย นักเรียนไม่มีวินัยในตนเองและอาจเข้าชั้นเรียนได้โดยไม่ใส่ใจอยู่กับบทเรียน ทำให้วิธีการเรียนรู้ไร้ประโยชน์

เคล็ดลับสำหรับครู : เมื่อพยายามเริ่มนำห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มาใช้ คุณควรเริ่มต้นทีละเล็กทีละน้อย เพื่อสร้างความมั่นใจให้นักเรียนด้วยการมอบหมายงานที่กลับด้านที่ช่วยให้คุณฝึกฝนและเตรียมพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลงที่ใหญ่ขึ้น การค่อยๆ เริ่มต้นเช่นนี้เปิดโอกาสให้นักเรียนและครูได้เรียนรู้โดยไม่รู้สึกว่ามันดูมากมายเกินไป

2. ขาดสื่อการสอน (Lack of Teaching Resources) เนื้อหามีความสำคัญต่อการสร้างห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) ได้อย่างประสบความสำเร็จ อย่างไรก็ตามวิธีการใหม่มักต้องการทรัพยากรที่ใหม่ ครูส่วนน้อยที่จะมีเวลาว่าง ฉะนั้นแค่คิดเกี่ยวกับการออกแบบและสร้างเนื้อหาใหม่ก็เพียงพอแล้วที่จะดับไฟแม้กระทั่งครูที่กระตือรือร้นที่สุด

เคล็ดลับสำหรับครู : ขณะนี้นักการศึกษาจำนวนมากสร้างและแบ่งปันแหล่งข้อมูลออนไลน์ เป็นเนื้อหาที่ผู้เป็นครูเขียนขึ้นซึ่งออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning)  


3. ห้องเรียนโบราณ (Old-Fashioned Classrooms) รูปแบบของห้องเรียนแบบดั้งเดิมเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) การทำงานร่วมกัน การสื่อสาร และความคิดสร้างสรรค์เป็นหัวใจสำคัญของวิธีการเรียนรู้นี้ แต่การส่งเสริมทักษะเหล่านี้แทบจะเป็นไปไม่ได้เลยหากนักเรียนนั่งเป็นแถวตามโต๊ะด้วยความเฉื่อยชาตลอดวัน

เคล็ดลับสำหรับครู : ด้วยการใช้จินตนาการเพียงเล็กน้อย ครูที่รอบรู้สามารถใช้ห้องเรียนที่มีความยืดหยุ่นมากกว่าได้โดยมีความยุ่งยาก ใช้ทรัพยากร และมีสิ่งรบกวนน้อยที่สุด ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของนักเรียนและช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น

4. ขาดอุปกรณ์ (Lack of Equipment) เทคโนโลยีการประชุมทางวีดีโอ เครื่องมือฉายภาพหน้าจอ และแพลตฟอร์มบนคลาวด์ที่ช่วยให้ครูสร้างและนำเสนอบทเรียนทั้งหมดช่วยสร้างห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) อย่างไรก็ตามอุปกรณ์ ICT ที่มีคุณภาพต่ำ ความผิดพลาด และความล้าสมัย เป็นสาเหตุหลักประการหนึ่งที่ทำให้ครูไม่สามารถใช้เทคโนโลยีในห้องเรียน และอาจเป็นอุปสรรคต่อความสำเร็จ

ในทำนองเดียวกัน นักเรียนจะต้องเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์เคลื่อนที่ที่บ้านในการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) อย่างไรก็ตาม นี่ไม่ใช่กรณีปัญหาเสมอไป และครูไม่ควรทำให้นักเรียนที่ไม่มีเทคโนโลยีที่จำเป็นเกิดอุปสรรคในการเรียน

เคล็ดลับสำหรับครู : ในการแก้ปัญหานี้ ครูควรจัดทำแผนสำรองสำหรับนักเรียนทุกคน โดยแสดงให้พวกเขาเห็นว่าต้องทำอย่างไรหากอินเทอร์เน็ตล่มหรือไม่สามารถเข้าถึงได้ ซึ่งอาจรวมถึงการระบุพื้นที่การเรียนรู้ที่ปลอดภัยที่มี wifi แนะนำการยืมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของห้องสมุด และการมอบเนื้อหาการเรียนรู้บนไดรฟ์ USB


Rice (2019) เป็นครูที่ทำงานร่วมกับครูที่ต้องการห้องเรียนที่มีนักเรียนเป็นศูนย์กลาง จึงได้มอบเครื่องมือให้พวกเขาได้ในสิ่งที่พวกเขาต้องการ ซึ่งก็คือวัฒนธรรมในชั้นเรียนที่นักเรียนมีความรับผิดชอบ นวัตกรรม และการเติบโต Rice มีประสบการณ์ 10 ปี ในการกลับด้านห้องเรียน ด้วยอัตราการสอบผ่านร้อยละ 91 หลังจากกลับด้านชั้นเรียน AP ที่ฉันสอน และ 1 ล้านวิวของวิดีโอ YouTube เกี่ยวกับการกลับด้านห้องเรียน เขาได้ให้ทัศนะของตนเองเกี่ยวกับ อุปสรรคทั้ง 5 ของการกลับด้านห้องเรียนและวิธีเอาชนะอุปสรรคเหล่านั้น (5 Obstacles of The Flipped Classroom and How to Overcome Them) ดังนี้

ในฐานะครูการคาดเดาถึงความสับสน ความท้าทาย และอุปสรรคคือสิ่งที่เราทำ เราเล็งเห็นสิ่งเหล่านี้ทั้งหมดและพยายามหาทางต่อสู้กับพวกมันในขณะที่พวกมันโจมตี ไม่ใช่รอให้ปัญหาโจมตีก่อนค่อยแก้ไขหลังจากนั้น มิฉะนั้นเราจะจมอยู่กับปัญหาที่มีเข้ามาไม่รู้จบ กรณีนี้ก็เหมือนกันกับการเปลี่ยนแปลงขั้นตอนหรือโครงสร้างในห้องเรียนของคุณ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) ถ้าคุณไม่เคยกลับด้านห้องเรียนมาก่อน คุณจะไม่รู้หรือไม่สามารถรู้ถึงอุปสรรคที่คุณจะต้องเผชิญได้อย่างแท้จริง และนั่นคือปัญหาที่ฉันได้พบเจอตั้งแต่เริ่มต้น ฉันต้องการใช้ประสบการณ์ในการกลับด้าน 10 ปี ของฉันเพื่อช่วยให้คุณหลีกเลี่ยงอุปสรรคเหล่านี้ในเชิงรุกเพื่อให้ห้องเรียนที่กลับด้านของคุณสามารถเติบโตได้ตั้งแต่เริ่มต้น

1. นักเรียน (The Students) แล้วอะไรคืออุปสรรคอันดับหนึ่งของห้องเรียนที่กลับด้าน (Flipped Classroom) แน่นอนมันคือนักเรียนของคุณ ว้าว ฟังดูแย่ไหมละ แต่เอาจริงนะ ถ้าพวกเด็กๆ เป็นหุ่นยนต์ งานของเราคงไม่เป็นอย่างที่เป็นแต่จะง่ายกว่ามาก แต่อย่ามัวนั่งฝันกลางวันเลย การสร้างผลกระทบต่อชีวิต ปัญหา และทุกสิ่งของนักเรียนคือสิ่งที่เราต้องทำอยู่ในฐานะครู การที่พวกเขาเป็นอุปสรรคก็ไม่ควรทำให้แรงจูงใจของครูในการสร้างผลกระทบนั้นน้อยลง 

นักเรียนของคุณอาจเป็นอุปสรรคได้เพียงไม่กี่ทาง และฉันพยายามที่จะอภิปรายเกี่ยวกับอุปสรรคเหล่านั้นที่นี่ ซึ่งได้แก่ การเข้าถึงที่จำกัด ไม่ทำการบ้าน และการต่อต้านอย่างตรงไปตรงมา แต่ 2 ข้อแรกนั้นจริงๆ แล้วเป็นอุปสรรคของพวกเขาเอง ดังนั้น ฉันจึงสร้างหัวข้อย่อยของปัญหาต่างๆ เสริมลงไป 

ค่อนข้างจะเป็นการจำกัดความคิดที่จะคิดว่านักเรียนของเราเป็นอุปสรรค ดังนั้นให้เอาความคิดนั้นออกไปก่อนตอนนี้ แค่ลองคิดว่านักเรียนของเรามีความต้องการเฉพาะอย่างไร และเพื่อให้ห้องเรียนพลิกกลับใช้งานได้ เราต้องทำหน้าที่เชิงรุกเพื่อตอบสนองความต้องการเหล่านั้น แน่นอน เราต้องทำ นั่นคือสิ่งที่เราทำได้ดีที่สุด ดังนั้นโปรดเข้าร่วมกับฉัน 

ต่อต้านการกลับด้านทั้งหมด (หายาก แต่เป็นไปได้) นี่คือการต่อต้านประมาณว่า “ฉันไม่ได้เรียนรู้อะไรเลยหากใช้วิธีนี้” ที่ฉันบอกในตอนเริ่มที่นำมาสู่โพสต์นี้ หรือเป็นตอนที่นักเรียนทำงานแต่ทำโดยใช้ความพยายามหรือปฏิบัติเพียงเล็กน้อย ซึ่งแปลว่าทำข้อสอบได้ไม่ดี และเด็กๆ ก็สงสัยว่า “ทำไมฉันถึงทำข้อสอบได้แย่ขนาดนั้น”


คุณควรเตรียมตัวให้พร้อมโดยให้คำมั่นกับตัวเองก่อนจะยอมรับความพ่ายแพ้ ฉันเคยทำแบบนั้นมาก่อนและฉันรู้สึกเสียใจเป็นอย่างยิ่ง อย่าเพิ่งยอมแพ้หลังจากกลับด้านห้องเรียนไปแค่หนึ่งเดือน นั่นคือการยอมแพ้นักเรียนซึ่งส่วนใหญ่ก็แค่ต่อต้านสิ่งใหม่ ๆ และถ้าคุณอดทน นักเรียนไม่ทั้งหมดก็ส่วนใหญ่จะเห็นคุณค่าในการพลิกกลับบทเรียน

ประการแรกเลยคุณต้องให้คำมั่นสัญญากับตัวเอง ประการที่สองคุณต้องยืนหยัดไม่ใช่เพียงแค่ส่งมอบบันทึกย่อในรูปแบบวิดีโอ แต่ต้องให้การสนับสนุนนักเรียนเพื่อช่วยให้พวกเขาจดบันทึกความรู้อย่างมีคุณภาพ นี่คือสิ่งที่จะช่วยให้พวกเขาเห็นคุณค่าในบันทึก จากนั้นจึงมีแนวโน้มที่จะทำโดยไม่มีการต่อต้านและทำอย่างมีคุณภาพอย่างที่ควรจะเป็น วิธีที่ดีคือการสอนวิธีการจดบันทึกตั้งแต่แรก

2. พ่อแม่ (The Parents) นักเรียนจะไม่ใช่คนเดียวที่กลายเป็นอุปสรรคในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ของคุณ พ่อแม่ของพวกเขาก็เช่นกัน โชคดีที่ฉันเคยประสบมาแล้ว ดังนั้นฉันหวังว่าสิ่งที่ฉันจะแบ่งปันต่อไปนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับคุณ

ก้าวไปข้ามอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นนี้ด้วยการซื้อใจจากผู้ปกครอง ฉันอธิบายเชิงลึกเกี่ยวกับแนวคิดเรื่อง การซื้อใจผู้ปกครอง (Parent Buy-in) ในหลักสูตรออนไลน์ใหม่ของฉัน ชื่อ Flipped Classroom Formula (อย่าลืมเตรียมชุดเตรียมพร้อมสำหรับผู้เริ่มต้นและเข้าร่วมการเปิดตัวหลักสูตรที่กำลังจะเกิดขึ้นตอนนี้) เพื่อเรียนรู้เพิ่มเติมและเพื่อให้แน่ใจว่าคุณจะไม่พลาดการประกาศที่สำคัญๆ เชิญรับชุดเตรียมพร้อมสำหรับผู้เริ่มต้นห้องเรียนกลับด้าน 

การซื้อใจผู้ปกครองเริ่มต้นในต้นปีพร้อมกับการสอนนักเรียนถึงวิธีการจดบันทึก ด้วยการส่งข้อมูลเกี่ยวกับพื้นฐานและความเป็นไปได้ของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ไปที่บ้านตั้งแต่ช่วงต้นปีซึ่งแสดงให้ผู้ปกครองเห็นประโยชน์ พวกเขาจำเป็นและต้องการทราบว่าบุตรหลานของตนจะได้รับผลกระทบอย่างไรในชีวิตประจำวัน (สิ่งที่พวกเขาต้องทำที่บ้านและสิ่งที่พวกเขาจะต้องมีเพื่อให้ทำเช่นนั้นได้) และยังต้องรู้ว่าห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) นั้นมีประโยชน์ต่อลูกอย่างไร จงเน้นประโยชน์เหล่านี้

จากนั้น ให้เปิดช่องทางการสื่อสารไว้ รวมถึงต้องทำการสื่อสารกับผู้ปกครองหากนักเรียนไม่ได้จดบันทึก ทำให้กระบวนการมีความคล่องตัวขึ้นเพื่อไม่ให้เป็นภาระของคุณมากเกินไปและเพื่อให้คุ้มค่ากับเวลาและความพยายาม

3. การบ้าน (Homework) เมื่อการทำการบ้านไม่ใช่สิ่งที่ต้องทำในห้องเรียน จึงทำให้ควบคุมได้น้อยกว่า และยิ่งหนักกว่าหากเป็นห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในห้องเรียนแบบเดิม ๆ หากนักเรียนไม่ทำการบ้านซึ่งอาจเป็นมาตรฐานการปฏิบัติของแต่ละบุคคล ย่อมส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการทำงานของพวกเขาอย่างแน่นอน แต่อย่างน้อยพวกเขาก็ยังได้เรียนรู้หัวข้อนั้น ๆ ในชั้นเรียนเมื่อวันก่อนหน้า คุณก็สามารถหวังได้ว่าพวกเขาจะจำอะไรได้อยู่บ้าง

แต่ในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) การบ้านมีความจำเป็นมากกว่า โดยจะส่งผลกระทบมากกว่าหากนักเรียนไม่ทำการบ้าน ดังนั้นการบ้านในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จึงเป็นสิ่งจำเป็น มันไม่ใช่ทางเลือก และเพื่อนครูของฉันก็เพียงแค่กำหนดเกรดหรือคะแนนให้การบ้านนั้นจึงทำให้การบ้านเป็นแค่ทางเลือก

จะต้องมีนักเรียนที่ไม่ทำการบ้าน คุณจึงต้องมีกระบวนการสำหรับนักเรียนที่ไม่จดบันทึกหากคุณมอบหมายให้เป็นการบ้าน และกระบวนการนั้นต้องทำให้การบ้านเป็น "การบังคับ" ในลักษณะที่ไม่อนุญาตให้พวกเขาไม่ทำ

ทั้งหมดที่ฉันจะสื่อก็เกี่ยวกับการปฏิบัติในเชิงรุกกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้น วิธีที่ดีที่สุดในการขจัดอุปสรรคเหล่านี้คือการตัดสินใจอย่างมีโครงสร้างเกี่ยวกับชั้นเรียนของคุณก่อนที่โรงเรียนจะเริ่มด้วยซ้ำ การตัดสินใจเชิงโครงสร้างอย่างหนึ่งที่พวกคุณบางคนต้องทำคือการให้นักเรียนดูวิดีโอในชั้นเรียนของคุณ

ก็จะมีคนสงสัยและถามว่า แล้วจะกลับด้านไปเพื่ออะไร ฉันดีใจที่คุณถาม คนส่วนใหญ่เรียกว่าการเรียนรู้แบบผสมผสาน ไม่ว่าคุณจะเรียกว่าอะไรก็ตาม คุณยังคงต้องทำวิดีโอเกี่ยวกับตัวคุณเอง "กำลังบรรยาย" ให้นักเรียนของคุณฟัง แต่นั่นจะทำให้คุณมีอิสระในห้องเรียนเพื่อสนทนากับนักเรียนเป็นรายบุคคล เตรียมกิจกรรมที่พวกเขาจะต้องทำหลังจากดูวิดีโอ หรืออาจจะตอบอีเมล  โทรหานักเรียนคนหรือสองคนที่อยู่บ้าน ฯลฯ แต่ประเด็นที่สำคัญคือ มันก็ยังคงมีผลกระทบอย่างมากในการกลับด้านในแบบที่นักเรียนดูวิดีโอในชั้นเรียน

การตัดสินใจเชิงโครงสร้างที่ต่างออกไปจะเกิดขึ้นพร้อมกับกระบวนการที่ให้นักเรียนทำตามเมื่อพวกเขาไม่ได้ดูวิดีโอที่คุณกำหนดให้ทำที่บ้าน และนี่คือจุดที่คุณจัดเตรียมไว้ทั้งหมด "การบ้านไม่ใช่ทางเลือกในชั้นเรียนของฉัน" ฉันแนะนำให้จัดเตรียมสถานีหรือ “ศูนย์” ซึ่งก็คือ พื้นที่ที่กำหนดไว้ในห้องเรียนของคุณ เพื่อให้นักเรียนไปที่นั่นเมื่อไม่ได้ดูวิดีโอตามกำหนดเวลา ให้ไปทำอะไร ก็ให้ไปดูวีดีโอ แนวคิดเบื้องหลังสิ่งนี้คือคุณมี (เกือบทุกวัน อาจไม่ใช่ทุกวัน แต่เกือบทุกวัน) กิจกรรมดีๆ หรือบทเรียนที่วางแผนไว้ซึ่งนักเรียนที่ไม่ได้ดูวีดีโอล่วงหน้าไม่สามารถเข้าร่วมได้ เพราะพวกเขาพลาดไป หลังจากที่นักเรียนต้องนั่งในจุดอื่นและดูวีดีโอครั้งหรือสองครั้ง นักเรียนส่วนใหญ่จะจำได้ว่า “เสียดาย ฉันพลาดไป ฉันควรดูวีดีโอมา” หากพวกเขาไม่มีการสนทนาภายในประมาณนั้นกับตัวเอง ก็จะมีเป็นปัญหาใหญ่กว่าแค่การไม่ทำการบ้าน นั่นคือสิ่งที่คุณควรเข้าถึงสถานการณ์เป็นรายบุคคลไป หมายความว่าคุณต้องเข้าหานักเรียนเพื่อพูดคุยกับพวกเขาเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นและหาวิธีที่ดีที่สุดที่จะทำให้พวกเขาเห็นด้วยที่จะดูบันทึกวีดีโอตามเวลาที่กำหนด

นี่เป็นอีกเรื่องที่ต้องพิจารณา แต่จะต้องมีการตำหนิทันทีที่ได้ยิน (ฉันก็ไม่ชอบคำนั้นที่ใช้ในที่นี้ แต่นี่คือสิ่งที่ฉันมีในหัวตอนนี้ ณ เดือนพฤษภาคม) สำหรับคนที่ทั้งไม่ได้ดูวีดีโอตรงเวลา และไม่ทำกิจกรรมในชั้นเรียนตรงเวลา มันเป็นคำสาปแช่งซ้ำสอง 

เข้ามาสู่ ระบบผูกมัดของฉัน ตอนนี้คุณไม่จำเป็นต้องทำตาม แต่ก็คุ้มค่าที่จะรับฟัง เพื่อให้คุณเห็นว่าวิดีโอชุดหนึ่งที่ขาดหายไปนั้นเป็น "คำสาปแช่งซ้ำสอง" ตามที่ฉันอธิบายไว้ข้างต้นได้อย่างไร นี่เป็นอีกหนึ่งอย่างที่ฉันสอนไว้เยอะในหลักสูตรออนไลน์ของฉัน (มีการสัมมนาผ่านเว็บที่กำลังจะมีขึ้นเพื่อเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับเรื่องนี้ โดยพื้นฐานแล้ว นักเรียนมีแฟ้มแบบสามห่วงสำหรับชั้นเรียนของเราเท่านั้น โดยมีแถบติดไว้อย่างเป็นระเบียบและทั้งหมดเพื่อเก็บสื่อการเรียนการสอน ระหว่างที่พวกเขาเดินเข้าไปในห้องเรียนในแต่ละวัน ฉันจะตรวจสอบการจดบันทึกแต่ละอันของพวกเขา โดยประทับตราไว้ที่มุมบนขวาหากการจดบันทึกนั้นตรงตามความคาดหวังของฉันตามที่ระบุไว้อย่างชัดเจนในเกณฑ์การให้คะแนนตั้งแต่เริ่มต้นปีการศึกษา

หากนักเรียนไม่จดบันทึกตามเวลาที่กำหนด พวกเขาจะ ก) ไม่ได้รับตราประทับบนโน้ต ข) ต้องกลับไปทำบันทึกโน๊ตด้วยตนเองอยู่ดี และ ค) ทำกิจกรรมในชั้นเรียนด้วยตัวเองหรือไม่ได้รับตราประทับ ตราประทับแต่ละอันมีค่าเท่ากับ 1 คะแนนในการตรวจสอบแฟ้มในตอนท้ายของหน่วยการเรียน คะแนนที่หายไปจริง ๆ เริ่มเยอะขึ้นเรื่อย ๆ  และมีโทรศัพท์กลับบ้านด้วย

4. ห้องเรียน (Classroom) เรื่องการบ้านทั้งหมดสามารถแก้ไขได้ในด้วยระบบที่เป็นรูปร่างมั่นคงเชิงรุก อย่างไรก็ตามสิ่งที่เป็นกายภาพและมองเห็นได้ชัดเจนกว่าคือห้องเรียนของคุณ นั่นคือ โต๊ะที่เป็นแถวและเฟอร์นิเจอร์อื่น ๆ ที่คุณมีในห้องของคุณ และการที่สิ่งเหล่านี้ขัดขวางความสำเร็จของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ของคุณได้อย่างไร 

ในห้องเรียนแบบเดิมๆ ใครที่เป็นผู้กระทำมากที่สุดถ้าไม่ใช่ผู้ที่พูด (อย่างน้อยก็ในห้องเรียนที่เน้นการบรรยาย ฉันไม่ได้บอกว่าห้องเรียนแบบเดิม ๆ ทั้งหมดถูกครอบงำด้วยการบรรยาย แต่ถ้าคุณเข้ามาอ่านเรื่องราวนี้ นั่นเป็นเพราะคุณ เบื่อการบรรยายที่ให้ผลธรรมดาๆ) คุณอยู่ในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) แต่ถ้าคุณยังเป็นคนเดียวหรือเป็นคนหลักที่พูดในห้องทั้งหมด แสดงว่าคุณปฏิบัติเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ไม่ถูกต้อง และคุณจะยิ่งเหนื่อยมากขึ้นไปอีกเพราะต้องทำงานทั้งหมดที่คุณต้องทำเพื่อกลับด้านห้องเรียนแล้วยังต้องทำงานในปริมาณและจังหวะที่เท่าเดิมที่เคยทำก่อนหน้าจะกลับด้าน นั่นไม่ใช่เหตุผลที่เราจะกลับด้าน ดังนั้นอย่าลืมไตร่ตรองถึงแง่มุมนั้นบ้าง

โอเค กลับมาที่ประเด็น ในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เสียงของนักเรียนของคุณ คือเสียงหลักที่คุณควรรับฟัง และหากพวกเขานั่งในลักษณะที่พวกเขาได้แต่จ้องมองที่ด้านหลังศีรษะของเพื่อนนักเรียนคนอื่นโดยที่ไม่สามารถเคลื่อนไหวและสนทนาได้อย่างยืดหยุ่นมากนัก แสดงว่าการจัดห้องเรียนของคุณก็ไม่เอื้อต่อสภาพแวดล้อมในห้องเรียนอย่างที่คุณต้องการ

“ตกลง ฉันพอเข้าใจนะ Mandy แต่ทุกคนไม่สามารถไปปรึกษาอาจารย์ใหญ่และขอซื้อโต๊ะ/เก้าอี้/โต๊ะเรียนแบบพิเศษอะไรก็ได้ที่พวกเขาต้องการ” ใช่แล้วคุณก็พูดถูก การที่ปล่อยให้ความสงสัยที่ต้องการสิ่งพิสูจน์แบบนั้นเข้ามาใสความคิด หมายความว่าคุณใส่ใจกับชีวิต) 

นี่คือสิ่งที่ฉันจะบอก คุณไม่จำเป็นต้องมีของใช้ที่ไม่ธรรมดาทั้งหมด เช่น โต๊ะ เก้าอี้ล้อเลื่อน ฯลฯ ที่ฉันแนะนำว่าควรมีขั้นพื้นฐาน คือ: 1) ศูนย์เพื่อปฏิบัติการบางอย่างที่นักเรียนสามารถไปทำการจดบันทึกเมื่อพวกเขาไม่ได้ทำการบันทึกตามกำหนด (หมายเหตุ อย่าทำให้ศูนย์นี้สะดวกสบาย เช่น เก้าอี้นั่งแสนสบายเพราะมันจะเป็นรางวัล) และ 2) จัดกลุ่มโต๊ะทำงานที่คุณมีอยู่แล้วให้เป็นโต๊ะใหญ่ ซื้อลูกเทนนิสเก่าจากครูพละ (หรือซื้อจากร้านขายเครื่องกีฬามือสอง) ใช้คัตเตอร์มาทำเป็นกรีดทำเป็นรูใส่ขาโต๊ะเพื่อให้ง่ายต่อการเคลื่อนย้าย

มีหลายสิ่งที่น่ารัก ๆ ที่คุณสามารถทำได้ (ต้องขอบคุณ Pinterest) อย่างเช่น ทำเครื่องหมายของทีมที่โต๊ะทีมด้วยหมายเลขหรือชื่อ หรือเพียงแค่แปะเทปเป็นเครื่องหมายกากบาท (X) ไว้บนพื้น โดยรวมแล้วฉันอยากจะบอกว่าการนั่งเรียนเป็นแถวแบบเดิมในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)  นั้นไม่ค่อยดีนัก

5. การเข้าถึง (Access) ฉันเอาอุปสรรคที่สำคัญที่สุดไว้เป็นสิ่งสุดท้าย ว้าว นี่มันเรื่องใหญ่ เป็นสิ่งหนึ่งที่ฉันให้ความสนใจเพราะทันทีที่เราเป็นนักการศึกษา (โดยเฉพาะนักการศึกษาของรัฐ) การที่ต้องพึ่งพาอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ตเป็นอย่างมาก เท่ากับเราไม่ได้ให้การศึกษาอย่างเท่าเทียมแก่นักเรียนที่ไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดังกล่าว ฉันตระหนักได้ทันทีว่ามันเป็นปัญหาใหญ่มาก และไม่สามารถมองข้ามผลกระทบของมัน 
แต่ฉันก็ไม่เชื่อว่าการเข้าถึงที่จำกัดในนักเรียนจำนวนหนึ่งจะลดหรือทำให้คุณค่าของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) หมดไป ประเด็นสำคัญที่ฉันต้องการให้คุณรับรู้จากโพสต์นี้ โดยเฉพาะถ้าคุณได้สอนนักเรียนที่ไม่สามารถเข้าถึงอุปกรณ์หรือ wifi ได้เท่าที่ควร ก็คือว่าคุณยังสามารถใช้ประโยชน์จากห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ได้ “แต่” นี่เป็นคำว่า “แต่” ที่เป็นเรื่องใหญ่ (ฮ่าๆ คุณชอบหรือไม่ ฉันชอบนะเพราะมันหมายความว่าเรากำลังคิด ระดมสมอง และวางแผนซึ่งมีแต่จะส่งผลที่ดีให้กับเด็กๆ ทั้งนั้น) คุณจะไม่ประสบความสำเร็จในการใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ของคุณถ้าคุณไม่ได้จัดการเรื่องนี้ในเชิงรุก
คุณจะต้องใช้เวลาที่นี่เพื่อปรับระดับสนามเด็กเล่นสำหรับนักเรียนของคุณ สิ่งที่ฉันหมายถึงคือคุณจะต้องจัดเตรียมล่วงหน้าเพื่อให้นักเรียนของคุณเข้าถึงเทคโนโลยีในทางใดทางหนึ่ง ซึ่งไม่ได้หมายถึงการสร้างโครงการมูลค่า 1 แสนเหรียญบน DonorsChoose.org แต่หมายถึงการหาคนมาช่วยคุณให้เร็วที่สุด ลองคิดถึงผู้บริหาร เพื่อนร่วมงานที่เคยแก้ปัญหาเรื่องนี้มาก่อน มูลนิธิเพื่อการศึกษา องค์กรปกครอง ครู (Parent – Teacher Organization : PTO) ของคุณ หรือใครก็ตามที่คุณนึกถึงที่อาจมีเครือข่ายที่จะช่วยให้คุณมีอุปกรณ์ในห้องของคุณ ซึ่งอาจหมายถึงการสร้างโปรเจ็กต์ DonorsChoose.org สำหรับอุปกรณ์บางประเภท (แต่ไม่จำเป็นต้องใช้งบสูงถึง 100,000 ดอลลาร์)
ถ้านั่นทำให้คุณเครียดมาก ฉันเข้าใจ ลองก้าวถอยหลังดูภาพรวม นักเรียนของคุณสามารถเข้าถึงได้จากที่ไหนสักแห่ง อาจเป็นแค่ในห้องของพวกเขา อาจเป็นในศูนย์รวมสื่อต่าง ๆ หรือห้องสมุดของคุณ ที่ไหนก็ได้ที่พวกเขาเคยใช้ ดังนั้นให้ช่วยนักเรียนเป็นรายบุคคล (เพราะฉันพนันว่านักเรียนส่วนใหญ่ของคุณก็สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้อยู่แล้ว แต่คุณแค่กำลังเป็นห่วงเพียงไม่กี่คนที่ไม่มี) ในการวางแผนและช่วยพวกเขาเมื่อถึงเวลาที่จะต้องดูวิดีโอของคุณ อาจหมายถึงการมาโรงเรียนในวันอังคารและพฤหัสบดีก่อนเวลา 20 นาทีเพื่อดูวิดีโอในห้องของคุณ ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่คุณและนักเรียนแต่ละคนตกลงกันไว้ในช่วงสองสามสัปดาห์แรกของการเรียน ตอนนี้คุณได้มีการติดต่อกับเด็กคนนั้นแล้ว และพวกเขามองว่าห้องเรียนของคุณเป็นที่ที่ตอบสนองความต้องการของพวกเขาได้
ฉันรู้สึกว่าโพสต์นี้ค่อนข้างเป็นแง่ลบเพราะเราคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับทางที่จะสามารถทำให้ห้องเรียนกลับด้านล้มเหลวได้
ไม่หรอก มาดูกัน มันเป็นสิ่งที่ฉันชอบเรียกว่า การคิดไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) คุณแค่ต้องคิดถึงอนาคตว่าสิ่งต่างๆ อาจจะเกิดความผิดพลาดได้อย่างไร นักเรียนแต่ละคนจะประสบปัญหาอย่างไรกับการตัดสินใจครั้งใหญ่ในการกลับด้านห้องเรียนของคุณ และสิ่งนี้ไม่ได้ทำให้คุณคิดลบ แต่คือสิ่งที่ทำให้คุณเป็นครูที่ดี
Wang (2017) มหาวิทยาลัยด้านการศึกษาใน Hong Kong ทำการวิจัยและการฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการเรียนรู้โดยมีเทคโนโลยีช่วยส่งเสริม ได้ทำวิจัยเรื่อง การเอาชนะอุปสรรคในการ “กลับด้าน”: การเสริมสร้างความสามารถของครูในการนำห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มาใช้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในฮ่องกง (Overcoming Barriers to ‘Flip’: Building Teacher’s Capacity for The Adoption of Flipped Classroom in Hong Kong Secondary Schools) ผลการวิจัย พบว่า ผลลัพธ์ของแบบสอบถามตามการวิเคราะห์เฉพาะเรื่องที่เข้าร่วม รายงานของครูชี้ให้เห็นว่าว่าครูที่เกี่ยวข้องกับการนำการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มาใช้ต้องเผชิญกับอุปสรรคอย่างแรกและอย่างที่สองไปพร้อม ๆ กัน

อุปสรรคอันดับแรก (First Order Barriers)


แหล่งข้อมูล: ความสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีที่จำเป็นสำหรับบทเรียนกลับด้านของนักเรียน

พบว่าความสามารถที่จำกัดของนักเรียนในการเข้าถึงเทคโนโลยีที่จำเป็นสำหรับการสอนแบบกลับด้านที่ประสบความสำเร็จเป็นปัจจัยหนึ่งที่อาจขัดขวาง ครูผู้ช่วยบางคนแสดงความเห็นว่าไม่ใช่นักเรียน ทุกคนจะมีอุปกรณ์ดิจิทัลที่จำเป็นในการเรียนแบบกลับด้าน (เช่น แล็ปท็อปหรือแท็บเล็ต) หรือการเชื่อมต่อเครือข่ายที่เชื่อถือได้เพื่อดูเนื้อหาหลักสูตรนอกห้องเรียน โดยพื้นฐานแล้วใน Hongkong วิธีการของนักเรียนในการเข้าถึงเทคโนโลยีที่จำเป็นสำหรับการเรียนรู้ในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จะแตกต่างกันไปตามสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจของครอบครัว แม้ว่าจะมีรายงานว่ารัฐบาลภูมิภาคปกครองพิเศษ (Special Administrative Region : SAR) สร้างความคืบหน้าในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา เช่น โครงการ Wifi 100 ครอบคลุมโดยรัฐ (Education Bureau 2014) และความคิดริเริ่มที่โรงเรียนเสนอให้นักเรียนแต่ละคนมีหนึ่งเครื่องมือต่อคนและสนับสนุนให้นำคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์เคลื่อนที่มาใช้ในห้องเรียน (Bring-Your-Own-Device : BYOD) (Adams Becker et al. 2016) เพื่อจัดการกับความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัลนี้ แต่ดูเหมือนว่าไม่ใช่นักเรียนทุกคนที่ได้รับประโยชน์จากความพยายามเหล่านี้

นโยบาย: เวลาเตรียมบทเรียนแบบกลับด้านของครู การฝึกอบรมและการสนับสนุนด้านเทคนิคที่จำเป็น นโยบายที่เหมาะสมสามารถขับเคลื่อนหรือขัดขวางการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาโรงเรียน (De Freitas & Oliver 2005) ครูจำนวนมากรายงานว่าการที่ไม่มีนโยบายสนับสนุนเป็นปัจจัยสำคัญที่จำกัดการใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ามกลางอุปสรรคที่ได้รับการรายงานมาแล้วเหล่านี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 87) ระบุว่าพวกเขามีปัญหากับเวลาและพลังงานที่จำกัด แม้กระทั่งก่อนที่พวกเขาจะได้รับการแนะนำให้ปรับใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) กล่าวอีกนัยหนึ่งคือครูมีความต้องการเวลาและพลังงานในการสอนเพิ่มขึ้นอยู่แล้วตั้งแต่ก่อนที่ยังไม่ได้มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนมาเกี่ยวข้อง แม้ว่าข้อจำกัดด้านเวลาจะกลายเป็นข้อแก้ตัวของครูบางคนที่ไม่ชอบเทคโนโลยีที่จะหลีกเลี่ยงการใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) แต่ก็เป็นที่ยอมรับว่าหากไม่มีนโยบายสนับสนุนที่สามารถสร้างสมดุลให้กับภาระงานของครู ก็ไม่น่าเป็นไปได้ที่ครูจะเต็มใจที่จะใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ถึงแม้ว่า ICT เพียงอย่างเดียวจะสามารถอำนวยความสะดวกได้ แต่ไม่ใช่ตัวขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (Yuen et al. 2003) ครูที่มีความจำกัดด้าน ICT จะต้องได้รับการฝึกอบรมด้านเทคนิค ควบคู่ไปกับการสนับสนุนที่ทันท่วงทีและต่อเนื่องเพื่อบรรเทาปัญหาทางเทคนิค ความกดดัน อย่างไรก็ตาม ผู้เข้าร่วมการวิจัยมากกว่าครึ่งรายงานว่าโรงเรียนของพวกเขาไม่มีเจ้าหน้าที่ให้คำปรึกษาโดยเฉพาะเพื่อแนะนำและสนับสนุนพวกเขาผ่านกิจกรรมการเตรียมเนื้อหาบทเรียนแบบกลับด้าน (เช่น วิดีโอ) 

อุปสรรคอันดับสอง (Second Order Barriers) 

ข้อมูลเผยให้เห็นถึงอุปสรรคสำคัญอันดับสอง ซึ่งสามารถจำแนกได้เป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติของครูและความมั่นใจในตนเองเกี่ยวกับการสอนในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ความเชื่อทางเทคนิคและการสอน ครูส่วนใหญ่ (ร้อยละ79) ในการศึกษาของเรามีทัศนคติที่มีอคติว่าบทเรียนที่สนับสนุนโดย ICT รวมถึงห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) นั้นไม่ได้มีประสิทธิภาพเท่ากับกระบวนทัศน์การสอนแบบเดิม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อวิธีการประเมินนักเรียนเป็นแบบการสอบตามมาตรฐาน จึงเป็นที่เข้าใจได้ว่าการเรียนรู้ในห้องเรียนแบบดั้งเดิมเป็นสิ่งน่าสนใจกว่าสำหรับครูเหล่านี้ เนื่องจากพวกเขาเข้าใจบทบาทของตนเองและรู้ว่าพฤติกรรมและความพยายามใดที่จำเป็นที่ทำให้บรรลุประสบการณ์การเรียนรู้ที่ประสบความสำเร็จ การแนะนำห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จะเปลี่ยนความคาดหวังดังกล่าว เนื่องจากเป็นการให้ก้าวออกจากพื้นที่ที่หลายคนรู้สึกปลอดภัยอยู่แล้วและนำเสนอสิ่งที่ยังไม่รู้จักมากมาย 

ความมั่นใจในตนเอง (Self Confidence) การขาดความมั่นใจยังเป็นอุปสรรคอันดับสองที่รายงานซึ่งทำให้ครูไม่อยากปรับใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในการสอนของพวกเขา ด้านหนึ่ง ครูหลายคนที่คิดว่าตนเองไม่ชำนาญการใช้ ICT มีการรายงานว่าพวกเขาจะรู้สึกวิตกกังวลเพราะกลัวความล้มเหลว และยังอ้างว่าจะรู้สึก “เสียหน้า” ต่อหน้ากลุ่มวัยรุ่นที่อาจมีความรู้ด้าน ICT มากกว่าที่พวกเขามีซึ่งอาจเป็นเรื่องน่าอาย ในทางกลับกันครูจำนวนหนึ่งที่ใช้ ICT อย่างมั่นใจในห้องเรียนขาดความมั่นใจด้านการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกว่าครึ่งของครูผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 63) ยอมรับว่าพวกเขาขาดความมั่นใจในการใช้วิธีการสอนแบบกลับด้านเพราะพวกเขาสันนิษฐานว่ารูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จะต้องอาศัยแรงจูงใจในตนเองของนักเรียนเป็นอย่างมาก ครูเหล่านั้นหลายคนเผยถึงข้อกังวลว่านักเรียนบางกลุ่มจะมีแรงจูงใจน้อยกว่าคนอื่น ดังนั้นจึงจบลงด้วยการเรียนรู้น้อยลง แม้ว่าครูที่เข้าร่วมโครงการจะมาจากโรงเรียนมัธยมศึกษา แต่นักเรียนของพวกเขายังถือว่ายังเด็กอยู่และอาจไม่มีระเบียบวินัยในตนเองเท่ากับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ ดังนั้นครูหลายคนยังชี้ให้เห็นอีกว่าการคาดหวังให้นักเรียนทำตามตารางเรียนที่กลับด้านอย่างเคร่งครัดนั้นอาจเป็นเรื่องน่ากังวล แม้ว่าพวกเขาจะเต็มใจลองพยายามดูก็ตาม จากเหตุผลข้างต้น ครูส่วนใหญ่ (ร้อยละ 89) ที่เข้าร่วมให้ข้อมูลรายงานว่าพวกเขาไม่มีความมั่นใจใด ๆ ในการนำรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) มาใช้ในการสอนของตนเอง แม้ว่าจะมีการโฆษณาชวนเชื่อเพิ่มขึ้นเกี่ยวกับแนวทางที่ไม่คุ้นเคย และครูคนหนึ่งถึงกับอ้างความนิยมในห้องเรียนพลิกกลับอาจเป็นแค่ “การอ้างที่เกินจริง”

ทัศนคติและการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง (Attitudes and Resistance to Change)


ครูที่ต่อต้านนวัตกรรมการศึกษาทั้งหมดที่ใช้ ICT รวมถึงแนวคิดของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มีหลายกรณีที่รุนแรง พวกเขาบอกว่าสิ่งเหล่านี้เป็นเพียงเครื่องมือ เช่น “ของเล่นใหม่”หรือสิ่งใหม่ๆ เพื่อช่วยลดความซ้ำซากจำเจในกระบวนการสอนและการเรียนรู้ การสำรวจเพิ่มเติมพบว่า ครูที่แสดงความรู้สึกดังกล่าวทั้งหมดมาจากโรงเรียนที่รัฐอุปถัมภ์ (Aided School) คำอธิบายที่เป็นไปได้อาจเป็นเพราะว่าพวกเขาเข้าถึงนวัตกรรมการศึกษาที่ใช้ ICT ได้ค่อนข้างน้อย เนื่องจากเครื่องมือเครื่องใช้ของรัฐบาลที่มีอยู่จำกัด ซึ่งท้ายที่สุดทำให้พวกเขากลายเป็นพวกหัวโบราณหรือเข้าขั้นต่อต้านการเปลี่ยนแปลง

การแทรกแซงเชิงกลยุทธ์ การสร้างขีดความสามารถสำหรับครู (Strategic Intervention Capacity Building for Teachers) การศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่าทั้งอุปสรรคอันดับหนึ่งและอันดับสองต่างก็สามารถขัดขวางการนำห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มาใช้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ตอนปลายใน Hong Kong แม้ว่าจะทราบว่าการบรรเทาอุปสรรคอันดับแรกนั้นมีผลลัพธ์เชิงบวกในบางโรงเรียน แต่หากพิจารณาจากความรุนแรงของอุปสรรคที่ระบุ เราเชื่อว่ามาตรการสร้างขีดความสามารถของเราควรเน้นที่การเอาชนะอุปสรรคอันดับสองมากกว่าเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ยั่งยืนมากขึ้น แม้ว่าจะไม่ได้รับการพิจารณาในมุมมองต่าง ๆ ในระดับมหภาค 

หนึ่งในแนวทางที่เป็นรูปธรรมที่สุดในการสร้างขีดความสามารถสำหรับครูคือการพัฒนาวิชาชีพ อย่างไรก็ตาม ในหลายๆ สถานการณ์ ครูพบว่ากิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพไม่ได้ผลเมื่อโปรแกรมไม่สามารถเชื่อมโยงกับแนวทางการสอนที่แท้จริงของครูได้ (Bradshaw 2002; Wells 2007) สถานการณ์ดังกล่าวสามารถเข้าใจได้และจำเป็นต้องได้รับการแก้ไขโดยละเอียดอ่อน Kubitskey, Fishman and Marx (2003) กล่าวว่า ครูมักจะรู้สึกมีความรับผิดชอบต่อแนวทางใหม่เมื่อพวกเขามีส่วนร่วมอย่างแข็งขันและไตร่ตรองว่าแนวทางดังกล่าวเปลี่ยนแนวทางการสอนของตนเองอย่างไร

สอดคล้องกับการค้นพบของเราเกี่ยวกับอุปสรรคที่ครูกำลังประสบอยู่ เราตระหนักดีว่าโปรแกรมการพัฒนาทางวิชาชีพไม่ควรออกแบบมาเพียงเพื่อทำความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีใหม่เท่านั้น เพราะ “การเพิ่มปีกให้กับหนอนผีเสื้อไม่ได้สร้างผีเสื้อ” (Marshall 1995) แต่เนื่องจาก “ครูต้องรู้สึกว่ามีเหตุผลที่น่าสนใจบางประการที่จะทำให้พวกเขาปฏิบัติแตกต่างออกไป” (Elmore 1996, p.24) ความกังวลแรกที่จะกล่าวถึงคือการให้เหตุผลว่าทำไมการเปลี่ยนกระบวนทัศน์การเรียนรู้และการสอนและการเปลี่ยนแปลงหน้าที่ครู (เพื่อกลับด้านห้องเรียน) มีความจำเป็น การที่ทำให้ครูเห็นว่าการย้ายและการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้สามารถเปิดโอกาสในการเรียนรู้ใหม่ๆ ได้อย่างไร อาจเป็นปัจจัยสำคัญในการทำให้วิชาและวินัยมีความหมายมากขึ้นสำหรับนักเรียนและมีความเกี่ยวข้องกับสังคมมากขึ้น ในที่สุดก็จะสามารถทำการเปลี่ยนแปลงทั้งความคิดและการกระทำได้

เพื่อนำมาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติ ทีมวิจัยได้เสนอการสัมมนาที่เน้นการสอน มีเซสชันและการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกันตลอดปีการศึกษา 2014-2015 โดยการเชื่อมโยงกับพันธมิตรของเรา เพื่อแสดงนวัตกรรมแนวปฏิบัติเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในโรงเรียนมัธยมศึกษาใน Hong Kong และที่อื่นๆ กิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพเหล่านี้เริ่มต้นจากแนวคิดที่ว่าครูอาจหลงใหลไปกับวีดีโอที่นักเรียนควรจะดูที่บ้าน โดยลืมจุดประสงค์ทั้งหมดของการกลับด้านห้องเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งแทนที่จะฝึกอบรมครูเกี่ยวกับวิธีใช้ซอฟต์แวร์เฉพาะทางหรือระบบออนไลน์เพื่อสร้างสื่อการสอนสำหรับบทเรียนกลับด้าน ผู้เข้าร่วมจะได้รับการสัมมนาและการแบ่งปันเรื่องราวจากครูแนวหน้าซึ่งเป็นผู้เริ่มต้นใช้งานหรือผู้เชี่ยวชาญที่กระตือรือร้นในการสอนแบบกลับด้าน ใน Hong Kong เรื่องราวต่าง ๆ ของผู้นำการกลับด้านไปใช้เป็นแหล่งที่มาของแรงบันดาลใจ ซึ่งสนับสนุนให้ครูได้ไตร่ตรอง เติมพลัง และจินตนาการถึงความเป็นไปได้ของการเรียนรู้และการสอนแบบใหม่ และเพื่อไตร่ตรองการปฏิบัติของตนเองอย่างมีวิจารณญาณ นอกจากนี้ยังมีการจัดเวิร์กช็อปเชิงปฏิบัติที่จัดกลุ่มครูในสาขาวิชาต่างๆ เข้าด้วยกัน เพื่อช่วยให้ครูกล้าเผชิญกับความท้าทายด้านการสอนหรือการบริหารที่พวกเขาน่าจะพบเจอในชั้นเรียน (เช่น จะเกิดอะไรขึ้นหากนักเรียนบางคนไม่ทำงานออนไลน์ให้เสร็จก่อนเข้าชั้นเรียน) ท้ายที่สุด แนวคิดหลักเบื้องหลังคือการเพิ่มเวลาว่างในชั้นเรียนสำหรับการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมที่แท้จริง

กิจกรรมที่กล่าวมาข้างต้นเชื่อว่าไม่เพียงแต่จะสร้างความตระหนักรู้เท่านั้น แต่ยังสามารถสร้างความมั่นใจได้ด้วยการอธิบายและขยายความเหตุผลและแนวทางอย่างละเอียดสำหรับการนำห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มาใช้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเป็นการจัดการกับอุปสรรครอง เช่น ทัศนคติเชิงลบของครูที่มีและการรับรู้เกี่ยวกับการสอนในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) กิจกรรมเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมการประชุมเชิงปฏิบัติการด้านเทคนิคที่เราได้นำเสนอเพื่อพัฒนาความสามารถที่จำเป็นต้องมีในการสร้างบทเรียนแบบกลับด้านของครู แม้ว่าการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านเทคนิคไม่ใช่จุดเน้นหลักของเรา
โดยสรุป จากทัศนะของ Promethean (2018), Rice (2019), และ Wang (2017) สรุปได้ว่า อุปสรรคและวิธีการเอาชนะอุปสรรคในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีดังนี้ 

1) นักเรียนขาดวินัยในการเรียน ขาดความรับผิดชอบ ไม่ใส่ใจในการศึกษาบทเรียนล่วงหน้า ครูจึงควรสร้างความมั่นใจให้นักเรียนด้วยการมอบหมายงานทีละเล็กทีละน้อย ค่อยๆสร้างความตระหนักให้นักเรียนเห็นประโยชน์ของการศึกษาบทเรียนล่วงหน้า เพื่อนำความรู้มากิจกรรมในห้องเรียนกลับด้าน ควรเปิดโอกาสให้นักเรียนและครูได้เรียนรู้โดยไม่รู้สึกว่ามันดูมากมายเกินไป 
2) นักเรียนขาดแคลนอุปกรณ์ในการเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ เช่น ไม่มีอินเทอร์เน็ต โทรศัพท์ แท็ปเล็ต และอุปกรณ์การศึกษาบทเรียนล่วงหน้า โรงเรียนจึงควรสนับสนุนอุปกรณ์การเรียน เช่น ให้นักเรียนยืมอุปกรณ์การเรียนไปใช้เรียนที่บ้าน หรือจัดแหล่งเรียนรู้ที่มีความพร้อมด้านอุปกรณ์ให้นักเรียนสามารถเข้าไปใช้ในการศึกษาบทเรียนล่วงหน้าได้อย่างทั่วถึง 
3) ครูขาดสื่อการสอน ขาดทรัพยากร เทคโนโลยีการประชุมทางวีดีโอ เครื่องมือฉายภาพหน้าจอ และแพลตฟอร์มบนคลาวด์ ขาดความรู้ด้านเทคโนโลยี และไม่มีเวลาในการสร้างบทเรียนออนไลน์ ผู้บริหารหรือหน่วยงานต้นสังกัดควรให้การสนับสนุนด้านทรัพยากรและสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ เช่น บทเรียนสำเร็จรูป คลิปการสอนออนไลน์ มีคลังสื่อแบ่งปันสื่อการสอนออนไลน์เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ครู มีอินเทอร์เน็ตที่เสถียร และควรจัดอบรมพัฒนาให้ครูมีความสามารถในการจัดทำวีดีโอบันทึกเนื้อหาการสอนที่มีคุณภาพ 
4) รูปแบบของห้องเรียนแบบดั้งเดิมเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้แบบกลับด้าน ครูควรปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการเรียนการสอน ลดการบรรยายเนื้อหา และจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียน ลงมือปฏิบัติ มีการทำงานร่วมกัน การสื่อสาร และมีโอกาสได้แสดงความคิดสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง 

5) ผู้ปกครองไม่เข้าใจรูปแบบวิธีการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน และขาดการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในขณะอยู่ที่บ้าน ครู ผู้บริหาร และโรงเรียนควรสร้างความเข้าใจให้ผู้ปกครองเกี่ยวกับรูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน ให้เกิดความตระหนักและเห็นความสำคัญ ประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น ให้ผู้ปกครองเป็นผู้กำกับ ติดตาม ตรวจสอบการศึกษาบทเรียนล่วงหน้าของผู้เรียน และมีส่วนร่วมในการบันทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนเมื่ออยู่ที่บ้าน 
6) ผู้บริหารและโรงเรียนขาดการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนในการกลับด้านห้องเรียน ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องประชุม สร้างความเข้าใจ และกำหนดนโยบาย ทิศทาง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน ให้เป็นแนวปฏิบัติของโรงเรียน รวมทั้งส่งเสริมปัจจัยสนับสนุนที่ช่วยให้ครูสามารถกลับด้านห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างเจตคติและค่านิยมร่วมกันทั้งครู นักเรียน และผู้ปกครอง

ลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

Subramaniam and Muniandy (2016) ได้ให้ทัศนะต่อ Concept and Characteristics of Flipped Classroom โดยเขียนบทความตีพิมพ์ใน International Journal of Emerging Trends in Science and Technology ว่าลักษณะของแนวทางห้องเรียนกลับด้าน  (Flipped Classroom) นั้นมีหลายรูปแบบและมุมมอง จากข้อมูลของ University of Minesota (2013) แม้ว่าจะมีความคิดเห็นมากมายเกี่ยวกับลักษณะของแนวทางห้องเรียนกลับด้านในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา แต่แนวทางห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ที่ประสบความสำเร็จมากที่สุดมีลักษณะ 3 ประการ ประการแรก สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่มีโครงสร้างสูง ซึ่งหมายความว่านักการศึกษาต้องวางแผนในทุก ๆ นาทีเพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วมกับบทเรียน ประการที่สอง กิจกรรมในชั้นเรียนต้องได้รับการออกแบบในลักษณะที่นักเรียนสามารถแก้ปัญหา ตอบคำถาม ประยุกต์ใช้ หรือดึงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ก่อนหน้านี้จากวิดีโอการเรียนการสอนแบบกลับด้าน และสุดท้าย นักเรียนจะได้รับการกระตุ้นอย่างมากผ่านการให้คะแนน กิจกรรมในชั้นเรียน และความคาดหวังของนักการศึกษาให้ทำงานนอกชั้นเรียนและเข้าร่วมเซสชันแบบตัวต่อตัว

อย่างไรก็ตาม ตามที่ Hamdan et al. (2013) ได้กล่าวไว้ว่า แม้ว่าจะไม่มีรายการที่บอกถึง "วิธีการ" ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้าน แต่ก็มีรูปแบบที่ระบุว่าเป็นเสาหลักทั้ง 4 ซึ่งก็คือ F-L-I-P ย่อมาจาก สภาพแวดล้อมที่ยืดหยุ่น (Flexible Environment) วัฒนธรรมการเรียนรู้ (Learning Culture) ความตั้งใจศึกษาเนื้อหา (Intentional Content) และนักการศึกษาวิชาชีพ (Professional Educator) นักการศึกษาในห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ต้องยอมรับว่าเมื่อครูและนักเรียนใช้เวลาในห้องเรียนจะค่อนข้างเสียงดังและไม่เป็นระเบียบเมื่อเทียบกับชั้นเรียนที่มีทั่วไปที่นักเรียนจะนั่งเงียบ ๆ ในระหว่างฟังการบรรยาย King (1993) กล่าวว่าในชั้นเรียนที่มีครูเป็นศูนย์กลาง ครูจะเป็นแหล่งข้อมูลหลัก เป็นดั่ง “ปราชญ์บนเวที” ซึ่งให้ข้อมูลกับนักเรียนโดยทั่วไปผ่านการบรรยาย ส่วนในรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning) มีการเปลี่ยนจากห้องเรียนที่มีครูเป็นศูนย์กลางเป็นวิธีการที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง โดยที่เวลาในชั้นเรียนจะถูกกำหนดให้สำรวจเนื้อหาของหัวข้อในขอบเขตที่มากกว่าและสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ความตั้งใจศึกษาเนื้อหา หมายถึง การที่นักการศึกษาใช้ประโยชน์สูงสุดของเวลาในห้องเรียนโดยใช้วิธีการต่าง ๆ ของกิจกรรมที่ทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของนักเรียน เช่น การสอนโดยเพื่อน การเรียนรู้จากปัญหา และอื่นๆ ในรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้าน นักการศึกษาวิชาชีพมีความสำคัญมากกว่าเมื่อตอนใช้วิธีการสอนแบบเดิม ๆ เนื่องจากนักการศึกษาต้องมีทักษะและสติปัญญาเพียงพอที่จะเปลี่ยนชั้นเรียนที่เคยใช้การบรรยายเป็นชั้นเรียนใช้กิจกรรมเป็นพื้นฐานซึ่งต้องใช้การวางแผนและความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น ด้วยวิธีนี้จะทำให้ใช้เซสชั่นการคุยแบบตัวต่อตัวระหว่างครูและนักเรียนได้เกิดประโยชน์สูงสุด จากข้อมูลของ Brame (2013) สิ่งเหล่านี้เป็นองค์ประกอบหลัก 4 ประการที่มีบทบาทเป็นลักษณะห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) นักการศึกษาจำเป็นต้องให้ข้อมูลก่อนเริ่มชั้นเรียน สามารถทำได้ง่ายพอๆ กับการให้นักเรียนอ่านหนังสือเรียนไปจนถึงการดูวีดีโอการบรรยายหัวข้อเฉพาะ (Micro-lecture) หรือการบันทึกหน้าจอ (Screecast) นักการศึกษาสามารถบันทึกวีดีโอการบรรยายหัวข้อเฉพาะได้ด้วยตนเองหรือสามารถดาวน์โหลดวิดีโอที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อได้จาก YouTube,  Coursera, Khan's Academy หรือ Open Course Ware ของ MIT ลักษณะที่สองคือการให้แรงจูงใจแก่นักเรียนในการเตรียมตัวสำหรับชั้นเรียนโดยให้แบบทดสอบสั้น ๆ ใบงาน และอื่น ๆ ด้วยวิธีการดูวิดีโอและทำแบบทดสอบหรือใบงานที่มอบหมายให้นี้จริง ๆ แล้วจะทำให้นักเรียนพร้อมสำหรับชั้นเรียนถัดไปทางอ้อม ประการที่สาม นักการศึกษาต้องหาวิธีหรือกลไกในการรับรู้ว่าระดับความเข้าใจของนักเรียนที่มีต่อหัวข้อนั้นมีเท่าใด โดยทำแบบทดสอบก่อนเรียนออนไลน์สั้นๆ การทำเช่นนี้ อาจทำให้นักการศึกษาได้รับรู้เกี่ยวกับประเด็นที่นักเรียนยังไม่เข้าใจซึ่งจำเป็นต้องเน้นย้ำและให้ความสนใจ สุดท้ายนี้ สมมติว่านักเรียนได้รับความรู้พื้นฐานนอกชั้นเรียนแล้ว นักการศึกษาต้องใช้เวลาในชั้นเรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น เมื่อนักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการมีส่วนร่วม เช่น การอภิปราย การวิเคราะห์ข้อมูล และกิจกรรมประเภทที่ทำให้เกิดการสังเคราะห์ จะส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณในตัวนักเรียน

Honeycutt (n.d.) มีประสบการณ์ 20 ปีเกี่ยวกับงานพัฒนาวิชาชีพ ในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา Honeycutt ได้สนับสนุนงานพัฒนาวิชาชีพเพื่อนักการศึกษาจากทั่วโลกหลายพันงานเกี่ยวกับสาขาวิชาและวิชาชีพทางวิชาการเกือบทุกประเภทในแวดวงการศึกษา รัฐบาล และองค์กรที่ไม่แสวงหาผลกำไร Honeycutt ทำงานร่วมกับอาจารย์ ผู้สอน ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาภาควิชา นักออกแบบการเรียนการสอน นักวิจัยหลังปริญญาเอก (Postdocs) และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ต้องการเรียนรู้วิธีการสอนและออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าดึงดูดใจ Honeycutt ยังเป็นผู้สร้างและโฮสต์ของพอดคาสต์ชื่อว่า Lecture Breakers and Virtual Summer Conference ใน Lecture Breakers เป็นสถานที่ที่อาจารย์ ผู้สอน และนักการศึกษามหาวิทยาลัยแบ่งปันกลยุทธ์การสอนที่เป็นนวัตกรรมใหม่เพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้คุณเลิกการบรรยาย เพิ่มความมีชีวิตชีวาให้ห้องเรียน เพิ่มการมีส่วนร่วมของนักเรียน และปรับปรุงการเรียนรู้ Honeycutt ได้ตีพิมพ์บทความวิชาการหลายเล่มและหนังสือเจ็ดเล่ม รวมทั้ง Flipping The College Classroom : Practical Advice for Faculty*, What Are Your Students Going to Do Today: A Collection of Teaching Strategies to Engage Students, และหนังสือชุด FLIP It! เขาได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ ลักษณะของประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลับด้านที่ประสบความสำเร็จ (The Characteristics of Successful Flipped Learning Experiences) ดังนี้

1. ผู้สอน (The Instructor)

คุณเป็นส่วนที่สำคัญที่สุดของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) คุณสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ คุณแบ่งปันประสบการณ์ ความกระตือรือร้น และสติปัญญาของคุณ คุณจำลองกระบวนการเรียนรู้ การคิด และการตั้งคำถามเกี่ยวกับแนวคิด คำแนะนำของคุณกำหนดประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลับด้านและทำให้เป็นประสบการณ์เชิงบวกหรือเชิงลบสำหรับคุณและนักเรียนของคุณ

สิ่งที่จะสังเกตเห็นได้หากคุณไม่ใส่ใจตัวเองและความต้องการของคุณ (What You’ll Notice If You Aren't Paying Attention to Yourself and Your Needs) :


หากคุณไม่สามารถอุทิศและเตรียมเวลา พลังงาน และสภาวะจิตใจที่จำเป็นในการกลับด้าน คุณอาจประสบกับความเครียดที่เพิ่มขึ้นและแรงจูงใจที่ลดลงซึ่งนำไปสู่ความเหนื่อยหน่าย หรือคุณอาจรู้สึกหนักใจหรือไม่แน่ใจเกี่ยวกับบทบาทใหม่ของคุณในฐานะ "ผู้นำทาง"

สิ่งที่ต้องทำ (What to Do) :


คุณอาจต้องถอยกลับและตั้งสมาธิใหม่กับสิ่งที่คุณกำลังทำการกลับด้านและเหตุผลที่กลับด้าน จำไว้ว่าอย่ากลับด้านไปหมดทุกอย่าง เริ่มต้นด้วยการมองหา "ช่วงเวลาที่กลับได้" มองหาจุดที่ยังมีความสับสน มองหาสิ่งที่ก่อให้เกิดความเบื่อหน่าย และมองหาสาเหตุพื้นฐาน อะไรที่นักเรียนจำเป็นต้องรู้อย่างแน่นอน?


มองหากลุ่มการอ่านหรือชุมชนการเรียนรู้ (ในวิทยาเขตหรือทางออนไลน์) เพื่อช่วยคุณแบ่งปันประสบการณ์และเรียนรู้วิธีพัฒนาทักษะการอำนวยความสะดวกในห้องเรียนกลับด้าน

2. ผู้เรียน (Learners)


นักเรียนของคุณเข้าสู่ห้องเรียนกลับด้านนี้ด้วยความคาดหวัง ประสบการณ์ก่อนหน้า และเป้าหมายที่หลากหลาย พวกเขาอาจกังวลเกี่ยวกับประสบการณ์การเรียนรู้ประเภทนี้ พวกเขาอาจรู้สึกไม่มั่นใจเกี่ยวกับบทบาทของตนในที่นี้

หรือพวกเขาอาจไม่เข้าใจว่าพวกเขาจะได้รับการประเมินในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ร่วมกันเช่นนี้อย่างไร พวกเขาอาจต้องเห็นคุณค่าของรูปแบบการเรียนรู้ก่อนตัดสินใจ 

สิ่งที่จะสังเกตได้หากคุณไม่สนใจผู้เรียน (What You’ll Notice If You Aren't Paying Attention to Your Learners) :


คุณจะสังเกตเห็นการต่อต้านของนักเรียนเพิ่มขึ้นเมื่อนักเรียนเกิดความไม่แน่ใจ หงุดหงิด หรือไม่มีแรงจูงใจ พวกเขาอาจมาเรียนโดยไม่ได้เตรียมตัว พวกเขาอาจเลือกที่จะไม่เข้าร่วมกิจกรรมเลย

สิ่งที่ต้องทำ (What to Do) :


คุณอาจต้องพิจารณาใหม่ว่างานก่อนเข้าเรียนมีโครงสร้างอย่างไร และนักเรียนเห็นคุณค่าของรูปแบบการเรียนกลับด้านหรือไม่ (ดาวน์โหลดเอกสารปกขาวฟรีสำหรับกลยุทธ์เพิ่มเติม) ฉันยังขอแนะนำว่าอย่าตั้งชื่อห้องเรียนของคุณว่าเป็นห้องเรียนที่ "กลับด้าน" คำนี้สามารถตีความได้หลายแบบและอาจไม่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงคำจำกัดความหรือความคาดหวังที่คุณต้องการ

3. เนื้อหา (Content)


เนื้อหาที่คุณสอนจะมีอิทธิพลต่อวิธีการนำรูปแบบการเรียนรู้ที่กลับด้านไปใช้ โมเดลห้องเรียนที่กลับด้านและกลยุทธ์การเรียนรู้เชิงรุกสามารถนำไปใช้กับทุกสาขาวิชา แต่อาจจะดูแตกต่างออกไปเล็กน้อยขึ้นอยู่กับหัวข้อการเรียนรู้ สิ่งสำคัญคือคุณต้องรู้ว่าคุณสอนสาขาวิชาอะไรและรู้วิธีเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับความท้าทายที่พวกเขาจะเผชิญในวิชาชีพ (และในด้านอื่น ๆ) 

สิ่งที่จะสังเกตได้หากคุณไม่สนใจเนื้อหาของคุณ (What You’ll Notice If You Aren't Paying Attention to Your Content) :


หากคุณกำลังใช้กลวิธีกลับด้านที่ไม่เชื่อมโยงกับเนื้อหาที่คุณสอน นักเรียนอาจไม่เฉื่อยแฉะและมีความกระตือรือร้น แต่พวกเขาจะไม่ได้เรียนรู้ พวกเขาอาจมีการพูดคุยและโต้ตอบกัน แต่พวกเขาจะยังไม่เข้าใจว่าทำไมมันถึงสำคัญ นักเรียนอาจมองว่ากิจกรรมกลับด้านเหล่านี้เป็น “งานที่หนัก” และจะไม่เห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วม

สิ่งที่ต้องทำ (What to Do) :


คุณต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่ากิจกรรมที่คุณออกแบบนั้นเหมาะสมกับสาขาวิชาและต้องมั่นใจว่านักเรียนรู้ว่าเหตุใดจึงสำคัญหากพวกเขาเข้าร่วม พูดคุยกับเพื่อนร่วมงานคนอื่น ๆ ในสาขาของคุณเพื่อดูว่าเนื้อหาใดที่พวกเขาออกแบบใหม่เพื่อใช้งานกับรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้าน

ปัจจัยทั้ง 3 นี้มีอิทธิพลต่อความเป็นจริงในสถานการณ์การสอนของคุณ และคุณต้องพิจารณาผลกระทบของปัจจัยดังกล่าวที่จะมีต่อความสามารถในการปรับใช้รูปแบบห้องเรียนแบบกลับด้านของคุณ

หากคุณกำลังใช้รูปแบบกลับด้านในการสอนและมันไม่ได้เป็นไปตามที่คุณหวังไว้ ให้ถอยออกมาและดูลักษณะเหล่านี้เพื่อพิจารณาว่ามีการเปลี่ยนแปลงที่คุณสามารถทำได้เพื่อปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้สำหรับคุณและนักเรียนของคุณหรือไม่
Song (2016) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ Characteristics and Advantages of Flipped Class ในการประชุมนานาชาติ 2nd Annual International Conference on Social Science and Contemporary Humanity Development ว่า ถ้าจะให้พูดอย่างชัดเจนคือ Salman Khan ไม่ได้มีแนวคิดเรื่องห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ตอนที่เขาสอนคณิตศาสตร์ให้กับลูกพี่ลูกน้องของเขา  เขาเพียงต้องการเสนอวิธีใดวิธีหนึ่งที่ลูกพี่ลูกน้องของเขาจะยอมรับได้ง่ายและสามารถปรับปรุงการเรียนของเธอทีละขั้นตอน อันที่จริงวิดีโอของเขาได้เปลี่ยนการศึกษาทั้งหมด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี 2007 Bergman and Aaron จากโรงเรียนมัธยม Woodland Park High School ได้ทำการทำงานนำเสนอ PPT สำหรับการสอน จากนั้นจึงอัปโหลดวิดีโอไปยังเครือข่ายเพื่อช่วยให้นักเรียนเรียนบทเรียนที่ไม่ได้เข้าเรียน แนวคิดของห้องเรียนกลับด้านนั้นชัดเจนขึ้นและผู้คนก็ค่อยๆ ยอมรับในความสำคัญของมัน
ลักษณะของห้องเรียนกลับด้านสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 “การเรียนรู้ก่อน สอนทีหลัง” เป็นลักษณะเฉพาะห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ภายใต้โหมดการกลับด้านห้องเรียน นักเรียนต้องดาวน์โหลดและศึกษาวิดีโอเกี่ยวกับหัวข้อที่จะเรียน ที่ครูบันทึกไว้ก่อนเริ่มชั้นเรียน จดบันทึก และจากนั้นทำการบ้านล่วงหน้าให้เสร็จ ดังนั้น ครูและนักเรียนสามารถช่วยกันแก้ไขความสับสนและปัญหาที่นักเรียนพบระหว่างการทำการบ้านในชั้นเรียน
ลักษณะที่สอง คือ ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) นั้นแตกต่างจาก “การเรียนรู้ก่อน สอนทีหลัง” ที่ใช้แผนชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ (Guided Learning Plan) มีการสำรวจโหมดการสอนของ "การเรียนรู้ก่อน สอนทีหลัง" ในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในประเทศ  China  ยกตัวอย่างเช่น แผนชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ ของ Du Lang-kou เป็นกรณีทั่วไป อย่างไรก็ตามด้วยการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโหมดการสอนเหล่านี้ควรมีความก้าวหน้าตามหลักการของ "การเรียนรู้ก่อน สอนทีหลัง" มีความแตกต่างสามประการระหว่าง "การเรียนรู้ก่อน สอนทีหลัง" โดยการใช้วิดีโอการบรรยายหัวข้อเฉพาะและการใช้แผนชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ ประการแรกคือการตีความที่ชัดเจน ครูสามารถสอนนักเรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้นในวิดีโอ ดังนั้นจึงเป็นที่ชื่นชอบของนักเรียนมากกว่าโหมดของแผนชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ ประการที่สอง สามารถให้ข้อเสนอแนะได้ทันที ไม่ว่าจะเป็นการให้ข้อเสนอแนะก่อนชั้นเรียนหรือในกระบวนการเรียนนี้ พวกเขาสามารถตัดสินได้ทันท่วงทีและรวดเร็วภายใต้การใช้เครือข่ายการเรียนรู้ต่างๆ นอกจากนี้ยังสามารถประหยัดเวลาได้มากระหว่างการตรวจการบ้านของครู ประการที่สาม สามารถบันทึกและเรียกค้นข้อมูลได้ง่ายกว่า ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์สำหรับนักเรียนจะทบทวนได้ง่ายกว่าแผนชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ และง่ายต่อการบันทึกและเรียกค้นข้อมูลสำหรับโรงเรียน   
ลักษณะที่สาม เป็นวิธีการขั้นสูงของวิธี "สิบนับเป็นหนึ่ง" ด้วยการสนับสนุนของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย นักเรียนสามารถทำการบ้านหลังจากเรียนรู้วีดีโอที่มีเนื้อหาเฉพาะเพื่อให้แน่ใจว่าพวกเขาเกิดความเชี่ยวชาญในความรู้ที่อธิบายไว้ในวิดีโอนี้ เมื่อทำการบ้านเสร็จแล้วและไม่มีข้อผิดพลาดใด ๆ เกิดขึ้น นักเรียนจะได้รับอนุญาตให้เข้าสู่ขั้นต่อไปของวิดีโอการเรียนรู้ หากการบ้านมีข้อผิดพลาด นักเรียนจะต้องดูวิดีโอต่อหรือขอความช่วยเหลือที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อทางออนไลน์ จนกว่านักเรียนจะเข้าใจประเด็นความรู้และทำการบ้านล่วงหน้าเสร็จพวกเขาจึงจะสามารถเข้าสู่ขั้นต่อไปของวิดีโอการเรียนรู้ หลังจากเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้เสร็จแล้วหนึ่งหน่วย นักเรียนจะต้องสอบเกี่ยวกับหน่วยที่เรียน เฉพาะการผ่านการทดสอบหน่วยการเรียนรู้ในระดับที่เชี่ยวชาญในความรู้มากพอเท่านั้น นักเรียนถึงจะสามารถเรียนหน่วยต่อไปได้ ในโหมด "สิบนับเป็นหนึ่ง" นักเรียนสามารถทำความเข้าใจความรู้ของแต่ละหน่วยได้ตราบเท่าที่มีเวลาและได้ระบุเป้าหมายการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ในท้ายที่สุดนักเรียนส่วนใหญ่ในชั้นเรียนสามารถทำความเข้าใจเนื้อหาความรู้อย่างเชี่ยวชาญ
ลักษณะที่สี่ คือ วิธีการสอนแบบห้องเรียนจุลภาค (Micro Class Teaching) ซึ่งเป็นการสอนที่กระชับและตรงประเด็น ครูสามารถทำวิดีโอการสอนและออกแบบการบ้านล่วงหน้าได้ตามวัตถุประสงค์การสอนและเนื้อหาการสอน  การตีความวิดีโอที่มีหัวข้อเฉพาะเหล่านี้มีความชัดเจนแจ่มแจ้ง และทุกวิดีโอเน้นที่ประเด็นความรู้ทำให้เกิดความชัดเจนขึ้น และมักใช้เวลา 5 ถึง 8 นาที ซึ่งเป็นระยะเวลาที่นักเรียนจะมีสมาธิดีที่สุดก่อนที่นักเรียนจะรู้สึกเบื่อ และแตกต่างจากห้องเรียนแบบเครือข่ายก่อนหน้านี้ การตีความวิดีโอที่มีหัวข้อเฉพาะนี้มีความสำคัญกับการวิเคราะห์ความรู้และขึ้นอยู่กับความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน ในวิดีโอจะไม่มีครูและไม่ใช่การจำลองฉากในห้องเรียน เพราะปัจจัยเหล่านี้ที่อาจเบี่ยงเบนความสนใจของนักเรียน เมื่อครูบันทึกวิดีโอ พวกเขาถือว่าสอนนักเรียนเพียงคนเดียว พวกเขากำลังทำการอธิบายและวิเคราะห์ให้นักเรียน เปลี่ยนลักษณะของครูจากเดิมเป็น "ผู้บรรยาย" กลายเป็น "โค้ช" จาก "ปราชญ์บนเวที" เป็น "ที่ปรึกษา" ในชั้นเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนและห้องเรียนกลับด้านจะไม่ได้เน้นสมรรถนะของครูให้โดดเด่นนัก หากแต่เป็นบทบาทของครูมีความสำคัญมากกว่า ดั่งเช่น Salman Khan ที่พูดว่า : ฉันไม่บรรยาย มันทำให้ผู้คนรู้สึกอบอุ่น เหมือนกับว่าเรากำลังนั่งอยู่หน้าโต๊ะ เรียนรู้ด้วยกัน และเขียนเนื้อหาลงบนกระดาษจริงๆ
ลักษณะที่ห้า คือ วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง มากกว่าครูหรือผู้ปกครอง พวกเขาจะสามารถพิสูจน์ได้ว่าพวกเขาบรรลุข้อกำหนดของเป้าหมายแล้ว ก็ต่อเมื่อพวกเขารู้เป้าหมายการเรียนรู้ พยายาม และค้นคว้าเท่านั้น และเป็นการเรียนรู้เชิงบวกและการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง ในโหมดห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) นักเรียนจะเรียนรู้ผ่านวิดีโอก่อนเข้าชั้นเรียนภายใต้การแนะนำของครู สื่อสารผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการเรียนและมีส่วนร่วมในการอภิปรายเป็นรายบุคคลหรือในรูปแบบกลุ่มในชั้นเรียน ครูคอยดูแลตรวจสอบสถานการณ์การเรียนรู้ของนักเรียน ถามคำถาม และแก้ปัญหา Aaron จากโรงเรียนมัธยม Woodland Park เคยกล่าวไว้ว่านักเรียนแต่ละคนมีงานที่ต้องทำ อาจดูยุ่งเหยิงเล็กน้อย นักเรียนไม่นั่งเงียบอีกต่อไป แต่นักเรียนแต่ละคนจะมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้อย่างแท้จริง
Ferriman (2020) เป็นผู้ร่วมก่อตั้งและผู้บริหารของ LearnDash, WordPress LMS ได้รับความไว้วางใจจากบริษัทที่ติดอันดับ Fortune 500, มหาวิทยาลัยใหญ่ๆ, องค์กรฝึกอบรม และผู้ประกอบการทั่วโลกในการสร้าง (และขาย) หลักสูตรออนไลน์ ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ Characteristics of A Flipped Classroom ว่าห้องเรียนพลิกกลับเริ่มได้รับความนิยมในการศึกษาระดับต่างๆ ด้วยเครื่องมือเทคโนโลยีในปัจจุบัน ทำให้ผู้เรียนสามารถซึมซับเนื้อหาในเวลาของตนเอง แล้วใช้เวลาในชั้นเรียนเพื่อฝึกฝนสิ่งที่ได้เรียนรู้ วิธีการเรียนรู้แบบผสมผสานนี้ทำให้ห้องเรียนแบบกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นตัวเลือกที่น่าสนใจสำหรับนักการศึกษา
การบรรยายสามารถทำได้ในสภาพแวดล้อมเสมือนจริงโดยใช้ E-Learning และระบบการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ แม้แต่แบบทดสอบสามารถดำเนินการได้แม้ไม่ใช่ในช่วงเวลาเรียนทั่วไป เพื่อให้สามารถนำไปใช้ในการประยุกต์ใช้แนวคิดที่สอนได้จริง
แม้ว่าโครงสร้างนี้จะใช้เป็นหลักในการศึกษา (ทั้งมหาวิทยาลัยและ K-12 ใน United States) เราจะเห็นได้ว่าโครงสร้างนี้มีประโยชน์ต่อภาคธุรกิจอย่างไร ความท้าทายที่ใหญ่ที่สุดในส่วนนั้นก็คืออาจต้องมีแรงจูงใจเพียงพอสำหรับพนักงานในการเรียนหลักสูตรออนไลน์ก่อนการฝึกอบรมจริง ไม่ใช่เรื่องที่เป็นไปไม่ได้ แต่แน่นอนว่ามีความท้าทายมากกว่าในสภาพแวดล้อมของโรงเรียนเล็กน้อย 
เนื่องจากเกรดของนักเรียนขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของพวกเขา ในวันนี้ห้องเรียนกลับด้านมีลักษณะอย่างไร? สภาพแวดล้อมห้องเรียนกลับด้านนั้นมีลักษณะที่หลากหลาย ด้านล่างนี้เป็นข้อค้นพบบางส่วนจากการศึกษาที่ดำเนินการโดยมหาวิทยาลัย Queensland (Australia)

วิชาที่ใช้การสอนแบบกลับด้านมากที่สุด : วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ การเขียนโปรแกรม
ทรัพยากรที่ใช้ประโยชน์: Screencasting, YouTube, Podcasts, E-Books

เทคโนโลยีที่ใช้สำหรับการเข้าถึง : แล็ปท็อป แท็บเล็ต อุปกรณ์มือถือ
ข้อกังวลหลักของนักการศึกษา : การเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตภายในบ้านมีจำกัด วัดผลการเรียนรู้ได้อย่างแม่นยำ
เครื่องมือสำหรับครู : ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ iTunesU

แรงจูงใจในการกลับด้าน : ปรับปรุงเกรด, พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ, พัฒนาทักษะทางวิชาชีพ
โดยสรุป จากทัศนะของ Subramaniam and Muniandy (2016), Honeycutt (n.d.), Song (2016) และ Ferriman (2020) ดังกล่าวข้างต้น สามารถระบุลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านได้ว่าเป็นรูปแบบการสอนที่ผู้สอนต้องใช้ทักษะและสติปัญญาในการวางแผนและความคิดสร้างสรรค์มากขึ้นเพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วมกับบทเรียน ต้องให้ข้อมูลก่อนเริ่มชั้นเรียน สามารถทำได้ง่ายๆ จากให้นักเรียนอ่านหนังสือเรียนไปจนถึงการดูวีดีโอการบรรยายหัวข้อเฉพาะ (Micro-Lecture) หรือการบันทึกหน้าจอ (Screecast) โดยผู้สอนสามารถบันทึกวิดีโอการบรรยายหัวข้อเฉพาะได้ด้วยตนเองหรือสามารถดาวน์โหลดวีดีโอที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อได้จาก YouTube,  Coursera, Khan's Academy หรือ Open Course Ware ของ MIT จากนั้นกิจกรรมในชั้นเรียนต้องได้รับการออกแบบในลักษณะที่ใช้ประโยชน์สูงสุดของเวลาในห้องเรียนโดยใช้วิธีการต่างๆ ของกิจกรรมที่ทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของนักเรียน นักเรียนสามารถแก้ปัญหา ตอบคำถาม ประยุกต์ใช้หรือดึงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ก่อนหน้านี้ การอภิปราย การวิเคราะห์ข้อมูล และกิจกรรมประเภทที่ทำให้เกิดการสังเคราะห์ที่จะส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณในตัวนักเรียน และสุดท้ายนักเรียนจะได้รับการกระตุ้นอย่างมากผ่านการให้คะแนนหรือเกรดของนักเรียนขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของพวกเขากับกิจกรรมในชั้นเรียน และความคาดหวังของผู้สอนให้ทำงานนอกชั้นเรียนและเข้าร่วมกิจกรรมแบบตัวต่อตัว โดยมีลักษณะอื่นดังแสดงในตารางที่ ...........
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กรณีศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
Kenney (2019) ได้เขียน Josh Kenney's Blog มีเนื้อหาเกี่ยวกับ Teaching Chemistry with Case Studies โดยได้ยกตัวอย่างกิจกรรมของห้องเรียนกลับด้าน ดังนี้
ห้องเรียนกลับด้าน: กรอบการทำงานสำหรับกิจกรรมในชั้นเรียน
วิธีการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นที่นิยมอย่างไม่ต้องสงสัย ตามที่เห็นจากจำนวนหนังสือที่เกี่ยวข้อง การประชุม และการเป็นสมาชิกเครือข่ายนักการศึกษาที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง แม้ว่าจะมีการรายงานถึงอุปสรรคเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้เช่นนี้ แต่ข้อดีก็มีการกล่าวอ้างอย่างกว้างขวางกว่ามาก ข้อดีหลายประการเกี่ยวข้องกับความสามารถในการสนับสนุนด้านการสอน เช่น การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น โอกาสในการเรียนรู้จากเพื่อน และกลยุทธ์การเรียนรู้เชิงรุกอื่นๆ แม้ว่าการเรียนรู้เชิงรุกอาจไม่เป็นประโยชน์อีกต่อไปในห้องเรียนแบบกลับด้านเมื่อเปรียบเทียบกับห้องเรียนแบบเดิม แต่ก็ชัดเจนว่าชั้นเรียนแบบกลับสามารถเพิ่มความถี่ของโอกาสในการเรียนรู้เชิงรุกได้
ในโพสต์นี้ เราจะสำรวจกิจกรรมในชั้นเรียนและตอบคำถามต่อไปนี้:
1. กิจกรรมในชั้นเรียนที่นิยมใช้ในห้องเรียนแบบกลับด้านคืออะไร?

2. สามารถจัดโครงสร้างช่วงเวลาเรียนเพื่อให้ใช้เวลาเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดและรวมกิจกรรมมากมายเหล่านี้ไว้ได้อย่างไร
ในการทบทวนวรรณกรรมปี 2018 Akçayir and Akçayir ได้ทำการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) อย่างเป็นระบบในวงกว้างตั้งแต่ปี 2000 ในการศึกษานี้ พวกเขาได้สำรวจข้อดี ความท้าทาย และจัดหมวดหมู่ประเภทของกิจกรรมในห้องเรียนกลับด้านทั้งที่เกิดขึ้นในห้องเรียนและนอกห้องเรียน พวกเขาพบว่ากิจกรรมที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือกิจกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง รวมถึงการอภิปราย กิจกรรมกลุ่มย่อย ข้อเสนอแนะ การแก้ปัญหา และการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม แต่ละกิจกรรมเหล่านี้อยู่ภายใต้กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ซึ่งแตกต่างจากการเรียนรู้จากการบรรยายแบบเดิม ในรูปแบบการเรียนรู้แบบเดิม นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างไม่กระตือรือร้นกับเนื้อหาเนื่องจากการสื่อสารส่วนใหญ่มาจากผู้สอน ในระหว่างการเรียนเชิงรุก นักเรียนจะมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ มากขึ้น พวกเขามีส่วนร่วมในการคิดเกี่ยวกับเนื้อหาและสื่อสารแนวทางการเรียนรู้อย่างแข็งขัน
ในบริบทของวิชาเคมี ฉันพบว่ากิจกรรมเหล่านี้บางกิจกรรมมีประโยชน์มากกว่ากิจกรรมอื่นๆ ตลอดหลายปีที่ผ่านมาฉันได้ปรับปรุงกรอบการทำงานเพื่อรวมกลยุทธ์เหล่านี้สำหรับชั้นเรียนเดียวเป็นประจำ แม้ว่าฉันจะสอนให้เสร็จภายในช่วง 80 นาที แต่โมเดลนี้สามารถปรับให้ทำงานในช่วงเวลาเรียนที่สั้นกว่าได้โดยแบ่งกรอบงานออกเป็นสองวัน
ตามหลักการกำกับดูแล ความสม่ำเสมอในการมอบหมายงานและวิธีการเป็นสิ่งสำคัญ ในการศึกษาล่าสุดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของนักเรียนในห้องเรียนกลับด้าน Gilboy et al พบว่า หากมีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับกลยุทธ์และวิธีการในชั้นเรียนบ่อยเกินไปจะทำให้ประสิทธิภาพการเรียนรู้ลดลง เนื่องจากนักเรียนมักจะเน้นที่กลยุทธ์การเรียนรู้แทนเนื้อหา ดังนั้นฉันจึงจัดการเรียนการสอนในลักษณะเดียวกันทุกสัปดาห์ ฉันพยายามจัดเนื้อหาของสัปดาห์นั้นในหัวข้อที่กว้างขึ้น ยกตัวอย่างเช่น อาจสอนเกี่ยวกับหัวข้อโมเลกุลในมุมกว้างๆ ในหนึ่งสัปดาห์ และแต่ละคาบเรียนจะเรียนรู้เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อนั้น สำหรับหัวข้อของโมเลกุลเราจะเรียนรู้การวาดสูตรโครงสร้าง กำหนดโครงสร้างสามมิติด้วยทฤษฎี VSEPR และระบุพันธะและขั้วของโมเลกุล ทุกสิ้นสัปดาห์จะมีการประเมินความรู้ด้วยแบบทดสอบ (ฉันเรียกมันว่าการทดสอบการเรียนรู้) ในตอนเริ่มต้นสัปดาห์ฉันจะให้นักเรียนทำแบบทดสอบเพื่อฝึกการเรียนรู้ให้นักเรียน ซึ่งฉันเชื่อว่ามีความจำเป็นอย่างมากเพราะมันชี้นำให้นักเรียนรู้ว่าจะต้องโฟกัสไปที่ทักษะความรู้ที่จำเป็นใดที่พวกเขาควรมีก่อนจะสิ้นสุดสัปดาห์นั้น 
ในทำนองเดียวกัน แต่ละคาบเรียนเป็นไปตามกรอบการทำงานทั่วไป แต่ละคาบเรียนประกอบด้วยองค์ประกอบต่อไปนี้ : บัตรเข้างาน (Entrance Card) การคิดแบบกลุ่ม (Group Thinking) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) งานการเรียนรู้ (Learning Tasks) บัตรออก (Exit Card)

บัตรเข้า (Entrance Card)

ก่อนชั้นเรียน นักเรียนเตรียมตัวโดยการจดบันทึกในขณะดูวีดีโอแนะนำบทเรียนและ/หรืออ่านหน้าหนังสือเรียนที่เกี่ยวข้อง จะมีการประเมินความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องเล็กน้อยในตอนเริ่มต้นแต่ละคาบเรียน หรือที่เรียกว่าบัตรเข้า บัตรเข้าเป็นแบบทดสอบมีคำถาม 3-5 ข้อสั้นๆ ที่ประกอบด้วยปัญหาที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อสำหรับวันนั้น นอกจากนี้ฉันมักจะใส่คำถามที่ช่วยทบทวนเนื้อหาของวันก่อนหน้า เมื่อทุกคนทำบัตรเข้าเสร็จแล้ว นักเรียนแลกเปลี่ยนกระดาษกัน แล้วเราจะให้คะแนนด้วยกัน บัตรเข้ามีค่าไม่เพียงแต่เป็นวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนทำงานเพื่อเตรียมพร้อมตนเองเสร็จแล้ว แต่ยังเป็นอีกหนึ่งรูปแบบของสะท้อนผลที่สามารถบอกผู้สอนเกี่ยวกับคุณภาพของการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างทันที
การคิดแบบกลุ่ม (Group Thinking)

วาระต่อไปเป็นกิจกรรมการคิดแบบกลุ่ม ฉันเห็นด้วยกับความเข้าใจเชิงทฤษฎีทางสังคมเกี่ยวกับการสร้างสรรค์ความรู้ในการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความรู้นั้นสร้างได้ดีที่สุดในสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ได้รับการปลูกฝัง ภายในสภาพแวดล้อมนี้เพื่อนร่วมงานสื่อสารโต้ตอบกันด้วยการท้าทายและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ในขณะเดียวกันก็ประมวลผลเนื้อหา กิจกรรมการคิดแบบกลุ่มที่ได้ผลเป็นกิจกรรมที่ท้าทายและไม่เป็นเส้นตรง ทำให้นักเรียนคิดอย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้นเกี่ยวกับเนื้อหาและพยายามเต็มที่ในความร่วมมือระหว่างกัน ด้วยการออกแบบการเรียนรู้เช่นนี้นักเรียนที่เข้มแข็งจะต้องช่วยเหลือนักเรียนที่กำลังพยายาม
ตัวอย่างของกิจกรรมการคิดแบบกลุ่ม เช่น เมื่อเรียนรู้เกี่ยวกับแนวโน้มพิริออดิก (Periodic Trends) ฉันใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ข้อมูลที่คล้ายกับเครื่องมือการศึกษาของ New York Times คือให้วิเคราะห์ว่าเกิดขึ้นอะไรขึ้นในกราฟนี้ นักเรียนวิเคราะห์กราฟที่สื่อถึงพลังงานไอออไนเซชัน (Ionization) ที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรอื่น ๆ เช่น จำนวนอะตอมและการกำจัดอิเล็กตรอนที่เกิดขึ้นตามมา (ดูข้อมูลสนับสนุน) กิจกรรมนี้ใช้เวลาประมาณ 10 - 15 นาทีก็เสร็จสมบูรณ์ ทำให้เกิดการสนทนาที่ให้ความหมายพลังงานไอออไนเซชัน และมีการพูดคุยถึงสาเหตุที่ความใกล้ชิดของอิเล็กตรอนกับนิวเคลียสมีผลกระทบต่อพลังงานไอออไนเซชัน เป็นต้น
การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)

หลังจากขั้นตอนการคิดแบบกลุ่ม เราก็เข้าสู่บทเรียนย่อยที่เรียกว่า “การประชุมเชิงปฏิบัติการ” บทเรียนนี้มุ่งเป้าไปที่การแก้ไขความเข้าใจผิดและเน้นย้ำประเด็นที่สำคัญ ๆ นักเรียนที่ทำคะแนนได้มากกว่าร้อยละ 80 ในขั้นตอนบัตรเข้าสามารถ “ข้าม” การประชุมเชิงปฏิบัติการไปได้ เพื่อเตรียมตัวสำหรับคาบเรียนถัดไปหรือทำงานที่ได้รับมอบหมาย โดยทั่วไปนักเรียนที่สามารถ “ข้าม” การประชุมเชิงปฏิบัติการจะเรียนรู้และแก้ไขถึงสิ่งที่พวกเขาเข้าใจผิดตั้งแต่ขั้นตอนการคิดแบบกลุ่ม และการประชุมเชิงปฏิบัติการจะให้ผลดีกว่าหากเป็นการปฏิบัติในหมู่นักเรียนกลุ่มเล็ก ๆ ที่ยังไม่เข้าใจในเนื้อหา
งานการเรียนรู้ (Learning Tasks)

ในแต่ละสัปดาห์ นักเรียนสามารถเลือกทำงานจากรายการที่มอบหมาย โดยทั่วไปงานจะมีสองรูปแบบ : (1) ฝึกแก้ปัญหาซึ่งมีไว้สำหรับนักเรียนที่อาจต้องใช้เวลามากกว่าคนอื่นในการเรียนรู้ความรู้และทักษะพื้นฐาน และ (2) กิจกรรม POGIL เพื่อให้นักเรียนสามารถพัฒนาความเข้าใจเชิงแนวคิดในเนื้อหาที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น แม้ว่านักเรียนจะมีทางเลือก แต่ฉันอยากให้พวกเขาทำงานเป็นกลุ่มในกิจกรรม POGIL มากกว่า
บัตรออก (Exit Card)
ในที่สุด ชั้นเรียนก็จบลงด้วยการประเมินอีกครั้งที่เรียกว่าบัตรออก บัตรออกจะอยู่ในรูปแบบเดียวกับบัตรเข้า แต่อย่างไรก็ตามนักเรียนสามารถเลือกได้ว่าจะสอบหรือไม่ เพราะฉันจะเก็บคะแนนที่ดีกว่าระหว่างการสอบสองครั้งนี้เท่านั้น นักเรียนที่ต้องการปรับปรุงคะแนนบัตรเข้าก็จะเลือกทำบัตรออก ฉันพบว่าผลการประเมินเพิ่มขึ้นระหว่างคะแนนบัตรเข้าและออกเฉลี่ยประมาณร้อยละ 50 – 75 นอกจากนี้ฉันยังพบว่าคะแนนเหล่านี้เป็นแหล่งข้อมูลที่ดีสำหรับใช้ในการพูดคุยกับนักเรียนและผู้ปกครองเกี่ยวกับพัฒนาการด้านการเรียนรู้ในหลักสูตรของนักเรียน 
แม้ว่ารูปแบบนี้จะใช้ได้ดีในห้องเรียนกลับด้านของฉัน แต่ฉันตระหนักดีว่าการยึดติดกับกรอบงานแนวเดิมเรื่อย ๆ ในบางครั้งอาจส่งผลให้หลักสูตรดูน่าเบื่อหรือเข้มงวดเกินไป ฉันคิดว่าฉันสามารถสร้างสมดุลโดยลดความเข้มงวดด้วยการใช้ความหลากหลายในขั้นตอนการคิดแบบกลุ่มและงานการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามฉันสนใจที่จะเรียนรู้ว่าครูคนอื่น ๆ จัดโครงสร้างห้องเรียนกลับด้านอย่างไร หากคุณมีความคิดหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมในชั้นเรียน โปรดแสดงความคิดเห็น ฉันชอบที่จะเรียนรู้เพิ่มเติม
Trach (2020) นักเขียนและบล็อกเกอร์มืออาชีพเป็นผู้อำนวยการฝ่ายสร้างสรรค์ที่ Blogwright Newburyport รัฐแมสซาชูเซตส์ สหรัฐอมริกา ได้เขียนคู่มือสำหรับผู้เริ่มต้นสู่ห้องเรียนกลับด้าน (A Beginner's Guide to Flipped Classroom) โดยกล่าวถึง เสาหลัก เครื่องมือ และกิจกรรมของห้องเรียนกลับด้าน ดังนี้

สี่เสาหลักของการกลับด้าน : F-L-I-P (The Four Pillars of F-L-I-P)

เพื่อให้แน่ใจว่าคุณจะได้รับประโยชน์สูงสุดจากรูปแบบการเรียนรู้แบบพลิกกลับ ให้นึกถึงสี่เสาหลักของ F-L-I-P ขณะที่คุณวางแผนหลักสูตรและบทเรียนของคุณ
F : สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น (F: Flexible Learning Environment)

เมื่อคุณเลิกบรรยายแบบเดิม ๆ นักเรียนที่นั่งนิ่ง ๆ ในแถวจะหายไปเพราะต้องจัดที่นั่งในแบบที่ยืดหยุ่นได้ ที่นั่งควรเป็นแบบแยกส่วนและง่ายต่อการจัดให้เกิดการทำงานเป็นกลุ่มและงานเดี่ยวที่หลากหลาย ในทำนองเดียวกันช่วงเวลาของบทเรียนจะต้องยืดหยุ่นเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อได้อย่างเต็มที่และทำความเข้าใจตามจังหวะการเรียนรู้ของตนเองซึ่งอาจจะช้าหรือเร็ว ขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคล
L : วัฒนธรรมการเรียนรู้ (L: Learning Culture)

แทนที่จะเป็นการเรียนรู้แบบครูเป็นศูนย์กลาง ห้องเรียนกลับด้านทำให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางของบทเรียน นักเรียนจะเป็นผู้ชี้นำจังหวะและรูปแบบการเรียนรู้ และผู้สอนจะทำหน้าที่เป็น "ผู้ชี้แนะที่อยู่เคียงข้าง" ผู้สอนจะช่วยนักเรียนผ่านการทดลองหรือแนะนำชุดฝึกปฏิบัติหากพวกเขาต้องการความช่วยเหลือในการนำข้อมูลใหม่ไปใช้ 
I : ความตั้งใจศึกษาเนื้อหา (I: Intentional Content)

อาจารย์ผู้สอนที่ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้านมักจะมองหาวิธีเพิ่มคุณค่าในการใช้เวลาในห้องเรียนให้เต็มที่อยู่เสมอ เพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการเรียนรู้และการปฏิบัติจริง แนวทางนี้เน้นให้จัดลำดับความสำคัญของบทเรียนที่ให้ผลดีในรูปแบบการเรียนรู้นี้ และหาวิธีที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนทำงานอย่างอิสระ
P : นักการศึกษามืออาชีพ (Professional Educator)

แบบจำลองแบบกลับด้านต้องการให้ผู้สอนคอยตรวจสอบนักเรียนอย่างต่อเนื่องเพื่อระบุว่าใครต้องการความช่วยเหลือในเรื่องใดและเพราะเหตุใด ผู้สอนต้องตอบสนองได้ทันท่วงทีและมีความยืดหยุ่น และพวกเขาต้องเข้าใจว่ารูปแบบการสอนที่ต้องใช้ความกระตือรือร้นสูงนี้ต้องใช้ทักษะการสอนที่ยอดเยี่ยม แม้จะไม่ได้โดดเด่นอย่างเห็นได้ชัดเหมือนแต่ก่อน แต่ผู้สอนก็ยังต้องปฏิบัติงานได้อย่างยอดเยี่ยมเพื่อดูแลนักเรียนในห้องเรียนที่กลับด้าน 
4 เครื่องมือสำหรับห้องเรียนกับด้าน (4 Tools for Flipped Classroom)

มีเครื่องมือมากมายสำหรับห้องเรียนกลับด้านที่สามารถใช้เพื่อช่วยผู้สอนจัดการกับแนวคิดนี้ได้ แม้ว่าจะมีเครื่องมือมากมายสำหรับการกลับด้านหรือพลิกห้องเรียน เราแนะนำให้เก็บสื่อการสอนและประสบการณ์การเรียนรู้ของนักเรียนทั้งหมดไว้ในศูนย์กลาง หรือเรียกอีกอย่างว่าระบบการจัดการการเรียนรู้ของคุณ
เราได้แสดงรายการเครื่องมือบางอย่างที่เรารู้สึกว่าอาจเป็นประโยชน์หากคุณตัดสินใจที่จะใช้การเรียนรู้แบบกลับด้านในการสอนของคุณด้านล่างนี้ ไม่ต้องสงสัยเลยว่าหากเราบูรณาการ Schoology กับสิ่งเหล่านี้ทั้งหมดจะดีแค่ไหน
Khan Academy เป็นเครื่องมือที่ยอดเยี่ยมที่มีการบรรยายความรู้ต่าง ๆ ผ่านวิดีโอ มีวิดีโอมากกว่า 3,000 รายการที่ครอบคลุมวิชาใน K-12 นักการศึกษายังสามารถตรวจดูได้ว่านักเรียนเรียนรู้ได้ไกลแค่ไหนในบทเรียน เมื่อกลับเข้ามาในห้องเรียน พวกเขาจะรู้ว่าควรคาดหวังอะไรจากนักเรียน
Nearpod ช่วยให้ครูสามารถมีส่วนร่วมกับบทเรียนที่สามารถโต้ตอบได้ ตัวอย่างบางส่วน ได้แก่ แบบสำรวจ ทัศนศึกษาแบบเสมือนจริง (Virtual Reality; VR) คำถามปลายเปิด และแบบทดสอบ
Playposit เป็นเครื่องมือที่มีวิดีโอเชิงโต้ตอบที่เน้นไปที่ขั้นตอนการทำงานที่ราบรื่น การมีส่วนร่วมของผู้เรียน การเขียนที่เรียบง่าย และการติดตามประสิทธิภาพ ตามที่กล่าวอ้างไว้ในเว็บไซต์ วีดีโอเชิงโต้ตอบมีประสิทธิภาพมากกว่าวิดีโอมาตรฐานถึงสามเท่า
BrainPOP เป็นเว็บไซต์เพื่อการศึกษาแบบเคลื่อนไหวสำหรับนักเรียน สามารถใช้ช่วยสอนวิชาต่าง ๆ ด้วยภาพยนตร์แอนิเมชั่นที่สนุกสนานและบันเทิงใจ
กิจกรรมห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom Activities)

การเลิกการบรรยายที่เน้นครูเป็นศูนย์กลางเป็นการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ที่สำคัญสำหรับผู้สอนส่วนใหญ่ และการออกแบบบทเรียนที่นำนักเรียนมาเป็นศูนย์กลางนั้นต้องอาศัยการฝึกฝน ลองกิจกรรมสำหรับห้องเรียนกลับด้านเหล่านี้เพื่อให้เป็นจุดเริ่มต้นสำหรับบทเรียนที่สร้างสรรค์มากขึ้น 
A สำหรับการประเมิน (A Is for Assessment)

เคล็ดลับสู่ความสำเร็จประการหนึ่งสำหรับแบบจำลองที่พลิกกลับด้านคือต้องแน่ใจว่านักเรียนมาที่ชั้นเรียนพร้อมข้อมูลพื้นฐานที่ต้องการ นอกเหนือจากการทำให้แน่ใจว่าสื่อของคุณที่มอบหมายให้นักเรียนไปศึกษาเป็นการบ้านมีความเกี่ยวข้องในเนื้อหาที่สอนแล้ว ให้วางแผนเริ่มต้น ชั้นเรียนด้วยการประเมินสั้นๆ เพื่อให้แน่ใจว่าทุกคนพร้อม นี่อาจเป็นปัญหาเดียวที่ต้องแก้ไข การสำรวจผ่านสมาร์ทโฟนหรือคลิกเกอร์ หรือแบบทดสอบสั้นๆ ที่คุณทบทวนได้ทันที หากประเมินแล้วเป็นการเหมาะสมกว่าคุณอาจต้องสอนซ้ำก่อนดำเนินการต่อ
การสร้างคำถาม (Question Generation)

เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ขจัดความสับสนในช่วงต้นบทเรียนด้วยเซสชันการถาม - ตอบ ให้นักเรียนเขียนคำถามบนกระดานไวท์บอร์ด หรือเขียนคำถามห้าข้อแรกที่น่าสนใจบนกระดานขาตั้ง และให้นักเรียนโหวตผ่านการใช้สติกเกอร์สำหรับคำถามที่ต้องการคำตอบ คุณสามารถให้คำตอบเองหรือแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม ๆ เพื่อช่วยกันเติมเต็มข้อสงสัย 
แนวทางการสอนแบบอ่างปลา (Fishbowl Practice)

ให้อาสาสมัครออกมาแก้ปัญหา ร่วมสนทนา หรือปฏิบัติงานหนึ่ง ๆ ในขณะที่ทุกคนดู ผู้สังเกตการณ์ควรจดบันทึกขั้นตอนและเสนอแนะวิธีปรับปรุง จากนั้นจึงอภิปราย วิธีนี้ใช้ไม่ได้กับทุกหัวข้อการเรียนรู้ แต่อาจเป็นวิธีที่ดีในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หรือแก้ไขประโยคหนึ่งหรือสองประโยค
การสวมบทบาท (Role Play)

สำหรับหัวข้อด้านมนุษยศาสตร์ที่ซับซ้อน การแสดงบทบาทสมมติสามารถทำให้นักเรียนเข้าถึงหัวใจของปัญหาได้โดยการแสดงมุมมองที่แตกต่างกัน มอบหมายบทบาทและให้นักเรียนเผชิญหน้าในการโต้วาทีหรืออภิปราย สำหรับเพื่อให้เกิดการคิดที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น ให้พวกเขาเปลี่ยนบทบาทระหว่างการฝึกเพื่อสัมผัสมุมมองใหม่ ๆ
กระตือรือร้นอยู่เสมอ (Stay Active)

การเรียนรู้เชิงรุกเป็นกุญแจสำคัญในการทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมกับเนื้อหาใหม่ ๆ ในช่วงเวลาเรียน อย่าลืมจัดพื้นที่ให้เพียงพอเพื่อให้เกิดความสะดวกในการเคลื่อนที่ไปรอบ ๆ ห้อง และทำงานเป็นคู่และเป็นกลุ่ม โปรดดูกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกและกิจกรรมในห้องเรียนกลับด้านของ University of Waterloo เพื่อให้เกิดแรงบันดาลใจเพิ่มเติม
Miller (2012) จาก George Lucas Educational Foundation ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ 5 Best Practices for The Flipped Classroom ดังนี้

5 แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดสำหรับห้องเรียนกลับด้าน (5 Best Practices for The Flipped Classroom)

ตกลงว่าฉันจะพูดอย่างซื่อสัตย์ ที่จริงแล้วฉันรู้สึกไม่สบายใจมากเมื่อได้ยินนักปฏิรูปการศึกษาและนักการเมืองบอกว่าโมเดลห้องเรียนกลับด้าน "เหลือเชื่อ" อย่างไร หรือจะ "แก้ปัญหา" ต่าง ๆ ของการศึกษาได้อย่างไร มันไม่ได้แก้ปัญหาอะไร แต่เป็นก้าวแรกที่ยอดเยี่ยมในการกำหนดบทบาทใหม่ของครูในห้องเรียน
มันส่งเสริมความคิดและบทบาท "การชี้นำอยู่เคียงข้าง" มากกว่าที่จะเป็น "นักปราชญ์บนเวที" ช่วยเปลี่ยนวัฒนธรรมห้องเรียนจากที่ครูต้องส่งมอบความรู้กับนักเรียน เป็นการสร้างความรู้โดยนักเรียนมากกว่า แม้แต่ Salman Khan ยังบอกว่าตอนนี้ครู “ได้รับอิสรภาพในการสื่อสารกับ นักเรียนของพวกเขา”
นอกจากนี้ยังสร้างโอกาสสำหรับบทบาทที่แตกต่างเพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียนผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย แต่ขอย้ำอีกครั้งว่าเพียงเพราะฉัน "ปลดปล่อย" ใครบางคน ไม่ได้หมายความว่าเขา/เธอจะรู้ว่าต้องทำอะไรต่อไป หรือทำอย่างไรจึงจะได้ผล นี่คือจุดที่งานจะต้องเกิดขึ้นเมื่อการพูดถึงห้องเรียนกลับด้านและกลายเป็นกระแสที่สำคัญมากขึ้นในการศึกษาทั้งในภาครัฐและเอกชน อันดับแรกเราต้องมุ่งเน้นที่การสร้างการมีส่วนร่วม จากนั้นจึงดูโครงสร้าง เช่น ห้องเรียนที่กลับด้านซึ่งสามารถสนับสนุนการมีส่วนร่วมได้ และนี่คือสิ่งที่ควรคำนึงถึงหากคุณกำลังคิดหรือกำลังใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน

1) ต้องการรู้ (Need to Know)

คุณจะทำให้เกิดความต้องการรู้เนื้อหาที่คุณบันทึกไว้แล้วได้อย่างไร เพียงเพราะฉันบันทึกบางอย่างหรือใช้เนื้อหาที่บันทึกไว้ ไม่ได้หมายความว่านักเรียนของฉันจะต้องการดู หรืออาจไม่เห็นประโยชน์ในการรับชม ฉันหมายความว่ามันยังคงเป็นการบรรยาย นอกจากนี้ "สิ่งที่ต้องรู้" นี้ไม่ใช่ "เพราะอยู่ในการทดสอบ" หรือ "เพราะมันจะช่วยคุณได้เมื่อเรียนจบ" แม้ว่านั่นอาจเป็นความจริง แต่เหตุผลเหล่านี้ไม่ได้ดึงดูดนักเรียนที่กำลังพยายามค้นหาความหมายและความเกี่ยวข้องในโรงเรียนอยู่แล้ว หากห้องเรียนที่กลับด้านเป็นนวัตกรรมอย่างแท้จริง ก็ต้องมาควบคู่กับเหตุผลในการรับทราบเนื้อหาที่พิสูจน์ได้และ/หรือสำคัญ 
2) รูปแบบการมีส่วนร่วม (Engaging Models)

วิธีที่ดีที่สุดวิธีหนึ่งในการสร้าง “ความต้องการที่จะรู้” คือการใช้แบบจำลองการสอนที่ทำให้เกิดความต้องการ สิ่งนี้ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ตามโครงงาน (Project-Based Learning : PBL) การเรียนรู้จากเกม (Game-Based Learning : GBL) การสร้างความเข้าใจโดยการออกแบบ (Understanding by Design : UbD) หรือความรู้ความเข้าใจที่แท้จริง ให้ค้นหารูปแบบที่มีประสิทธิภาพเพื่อใช้ในห้องเรียนของคุณ และทำให้เกิดความเชี่ยวชาญในรูปแบบเหล่านั้นก่อน แล้วจึงใช้ห้องเรียนกลับด้านเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้รูปแบบนั้น ๆ ตัวอย่าง : เรียนรู้การออกแบบ การประเมิน และการจัดการ PBL ให้เชี่ยวชาญแล้วดูว่าคุณสามารถใช้ห้องเรียนที่พลิกกลับเพื่อสนับสนุนกระบวนการได้อย่างไร อาจเป็นวิธีที่ดีในการสร้างความแตกต่างในการสอน หรือสนับสนุนนักเรียนที่ต้องการเรียนด้วยรูปแบบอื่น บางทีนักเรียนอาจเสนอ "ความต้องการรู้" ให้คุณ และคุณตอบด้วยเนื้อหาความรู้บันทึกไว้เพื่อสนับสนุนพวกเขา สิ่งนี้จะช่วยให้คุณเชี่ยวชาญในบทบาทของคุณในฐานะ "ผู้ชี้นำที่อยู่เคียงข้าง"
3) เทคโนโลยี (Technology)

คุณมีเทคโนโลยีอะไรบ้างเพื่อรองรับห้องเรียนกลับด้าน มีช่องว่างด้านเทคโนโลยีใดบ้างที่อาจขัดขวาง เนื่องจากห้องเรียนกลับด้านเป็นเรื่องเกี่ยวกับวิดีโอที่บันทึกไว้ ดังนั้นแน่นอนว่านักเรียนจะต้องใช้เทคโนโลยีในการดำเนินการดังกล่าว มีหลายสิ่งที่ควรพิจารณาในจุดนี้ คุณต้องการให้นักเรียนทุกคนได้ดูวิดีโอ หรือใช้วิธีสร้างความแตกต่างและให้ทางเลือก คุณจะอนุญาตหรือพึ่งพาการเรียนรู้ผ่านมือถือเพื่อให้นักเรียนดูได้หรือไม่ นี่เป็นเพียงคำถามบางส่วนที่ควรพิจารณาในแง่ของเทคโนโลยีอีกครั้ง การขาดเทคโนโลยีไม่ใช่เป็นการปิดประตูสู่รูปแบบห้องเรียนกลับด้านเสมอไป แต่อาจต้องมีการวางแผนและการสร้างความแตกต่างอย่างรอบคอบ 

4) การไตร่ตรอง (Reflection)

ทุกครั้งที่คุณให้นักเรียนดูวีดิโอ คุณต้องสร้างกิจกรรมเพื่อให้นักเรียนได้ไตร่ตรองเช่นเดียวกับที่คุณทำในกิจกรรมการสอนอื่นๆ เพื่อให้นักเรียนคิดเกี่ยวกับสิ่งที่พวกเขาเรียนรู้ว่ามันจะช่วยพวกเขาได้อย่างไร มีความเกี่ยวข้องอย่างไร และอื่นๆ หากการไตร่ตรองไม่ใช่สิ่งที่ทำเป็นปกติในวัฒนธรรมการเรียนรู้ของห้องเรียนคุณ การนำห้องเรียนกลับด้านมาใช้จะไม่เป็นผลดีเท่าที่ควร นักเรียนจำเป็นต้องมีอภิปัญญาเพื่อเชื่อมโยงเนื้อหากับวัตถุประสงค์ ไม่ว่าจะเป็นความคืบหน้าในหน่วยการเรียนรู้ GBL หรือการทำงานเพื่อมุ่งให้เกิดผลิตภัณฑ์ที่แท้จริงในโครงการ PBL

5) เวลาและสถานที่ (Time and Place) 

คุณมีโครงสร้างเพื่อรองรับสิ่งนี้หรือไม่ การเรียนรู้จะเกิดขึ้นเมื่อไหร่และที่ไหน ฉันเชื่อว่าไม่ยุติธรรมที่จะเรียกร้องให้นักเรียนดูวีดีโอนอกเวลาเรียนด้วยเหตุผลหลายประการ หากคุณมีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบผสมผสาน แน่นอนว่าจะมีเวลาและสถานที่ตามธรรมชาติในการรับชมวีดีโอ แต่ยากที่จะแน่ใจว่านักเรียนทุกคนดูวีดีโอเป็นการบ้าน นอกจากนี้อย่าสร้างวีดีโอเป็นมหากาพย์ที่ใช้เวลาหลายชั่วโมง ให้การเรียนรู้วีดีโอสามารถจัดการได้ง่ายสำหรับนักเรียน สิ่งนี้จะช่วยคุณในการประเมินเพื่อติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อสร้างความมั่นใจในการเรียนรู้ของนักเรียน และนักเรียนจะรู้สึกว่าทำได้
ฉันรู้ว่าฉันอาจ "ทำให้เสียแผน" สำหรับผู้ที่รักห้องเรียนกลับด้าน ฉันไม่ได้ตั้งใจจะบอกว่าห้องเรียนกลับด้านไม่ดี มันค่อนข้างจะเป็นเพียงการเริ่มต้น ควรเน้นที่การปฏิบัติของครู ตามด้วยเครื่องมือและโครงสร้าง ห้องเรียนกลับด้านเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยให้ครูมีการสอนที่ดีขึ้นแต่ไม่มีอะไรรับประกันได้ เช่นเดียวกับที่กล่าวไว้ข้างต้น ให้เน้นหาวิธีปรับปรุงการสอนของคุณก่อนเลือกใช้ "ห้องเรียนกลับด้าน"
โดยสรุป การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านจากกรณีศึกษาที่ Kenney (2019), Trach (2020) และ Miller (2012) กล่าวถึง มีกิจกรรมที่น่าสนใจและเป็นแนวทางเพื่อการนำไปเป็นแนวปฏิบัติได้ ดังนี้ 
1) กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง รวมถึงการอภิปราย กิจกรรมกลุ่มย่อย ข้อเสนอแนะ การแก้ปัญหา และการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม 
2) การเตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน โดยผู้เรียนต้องศึกษาบทเรียนล่วงหน้า เช่น การดูวีดีโอ การอ่านหนังสือที่เกี่ยวข้อง มีการจดบันทึกและประเมินความรู้ ทักษะที่เกี่ยวข้องเล็กน้อยในตอนเริ่มต้นแต่ละคาบเรียน
3) การคิดแบบกลุ่ม (Group Thinking) โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิดร่วมกัน เพื่อให้สามารถช่วยกันคิดอย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้นเกี่ยวกับเนื้อหาและพยายามเต็มที่ในความร่วมมือระหว่างกัน 
4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) คือ การแก้ไขความเข้าใจผิดและเน้นย้ำประเด็นที่สำคัญ ๆ ที่ผู้เรียนอาจยังไม่เข้าใจในเนื้อหา 
5) งานการเรียนรู้ (Learning Tasks) เช่น การฝึกแก้ปัญหาซึ่งมีไว้สำหรับนักเรียนที่อาจต้องใช้เวลามากกว่าคนอื่นในการเรียนรู้ความรู้และทักษะพื้นฐาน และกิจกรรม POGIL เพื่อให้นักเรียนสามารถพัฒนาความเข้าใจเชิงแนวคิดในเนื้อหาที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น 
6) การประเมินหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
7) การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เช่น การจัดที่นั่งในแบบที่ยืดหยุ่นได้ เพื่อให้สะดวกในการทำงานเป็นกลุ่มและงานเดี่ยวที่หลากหลาย ช่วงเวลาของบทเรียนจะต้องยืดหยุ่นเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อได้อย่างเต็มที่และทำความเข้าใจตามจังหวะการเรียนรู้ของตนเอง 
8) วัฒนธรรมการเรียนรู้ เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยผู้เรียนจะเป็นผู้ชี้นำจังหวะและรูปแบบการเรียนรู้ ส่วนผู้สอนจะทำหน้าที่เป็น "ผู้ชี้แนะที่อยู่เคียงข้าง" จะช่วยนักเรียนให้ผ่านการทดลองหรือแนะนำชุดฝึกปฏิบัติหากผู้เรียนต้องการความช่วยเหลือ 
9) ความตั้งใจศึกษาเนื้อหา ผู้เรียนจะต้องมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการเรียนรู้และการปฏิบัติจริง แนวทางนี้เน้นให้จัดลำดับความสำคัญของบทเรียน และหาวิธีที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนทำงานอย่างอิสระ 
10) ครูต้องมีความเชี่ยวชาญและมีความเป็นมืออาชีพ ต้องสามารถตรวจสอบผู้เรียนอย่างต่อเนื่องเพื่อระบุว่าใครต้องการความช่วยเหลือในเรื่องใดและเพราะเหตุใด ครูต้องตอบสนองได้ทันท่วงทีและมีความยืดหยุ่น ต้องใช้ความกระตือรือร้นสูง ต้องใช้ทักษะการสอนที่ยอดเยี่ยม 
11) เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่สามารถช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ของห้องเรียนกลับด้าน เช่น Khan Academy เป็นเครื่องมือที่ยอดเยี่ยมที่มีการบรรยายความรู้ต่าง ๆ ผ่านวิดีโอ Nearpod ช่วยให้ครูสามารถมีส่วนร่วมกับบทเรียนที่สามารถโต้ตอบได้ ตัวอย่างบางส่วน ได้แก่ แบบสำรวจ ทัศนศึกษาแบบเสมือนจริง (Virtual Reality ; VR) คำถามปลายเปิด และแบบทดสอบ Playposit เป็นเครื่องมือที่มีวิดีโอเชิงโต้ตอบที่เน้นไปที่ขั้นตอนการทำงานที่ราบรื่น การมีส่วนร่วมของผู้เรียน การเขียนที่เรียบง่าย และการติดตามประสิทธิภาพ BrainPOP เป็นเว็บไซต์เพื่อการศึกษาแบบเคลื่อนไหวสำหรับนักเรียน สามารถใช้ช่วยสอนวิชาต่าง ๆ ด้วยภาพยนตร์แอนิเมชั่นที่สนุกสนานและบันเทิง 
12) การสร้างคำถามที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ขจัดความสับสนในช่วงต้นบทเรียนด้วยการถาม - ตอบ เช่น ให้นักเรียนเขียนคำถามบนกระดานไวท์ และให้นักเรียนโหวตผ่านการใช้สติกเกอร์สำหรับคำถามที่ต้องการคำตอบ 
13) การสอนแบบอ่างปลา (Fishbowl Practice) โดยให้อาสาสมัครออกมาแก้ปัญหา ร่วมสนทนา หรือปฏิบัติงานหนึ่ง ๆ ในขณะที่ผู้เรียนทุกคนดู มีผู้สังเกตการณ์จดบันทึกขั้นตอนและเสนอแนะวิธีปรับปรุง จากนั้นจึงอภิปรายร่วมกัน 
14) การสวมบทบาท (Role Play) ทำให้นักเรียนเข้าถึงหัวใจของปัญหาได้โดยการแสดงมุมมองที่แตกต่างกัน มอบหมายบทบาทและให้ผู้เรียนเผชิญหน้าในการโต้วาทีหรืออภิปรายเพื่อให้เกิดการคิดที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น 
แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

Gonzalez (2021) ได้กล่าวถึง 5 วิธีในการสร้างห้องเรียนกลับด้านที่มีประสิทธิภาพสำหรับนักเรียนของคุณ (5 Ways to Create An Effective Flipped Classroom for Your Students)  ว่าเป็นเวลาเกือบหนึ่งปีแล้วที่ครูต้องเปลี่ยนจากการสอนตามปกติในห้องเรียนไปเป็นการสอนทางไกลอย่างกะทันหัน มันเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ที่ไม่มีใครได้เตรียมพร้อมอย่างแท้จริง ก่อให้เกิดความหงุดหงิดและวิตกกังวลมากมาย และสำหรับนักเรียนที่ขาดเทคโนโลยีที่เชื่อถือได้ มันทำให้พวกเขาไม่สามารถเรียนรู้ได้ การเปลี่ยนแปลงอย่างกะทันหันทำให้นักการศึกษาต้องปรับตัวกับวิธีการสอนใหม่ๆ อย่างรวดเร็ว ในขณะเดียวกันก็ต้องเรียนรู้วิธีใช้แพลตฟอร์มออนไลน์หลาย ๆ แพลตฟอร์มอย่างรวดเร็ว บางครั้งมีเวลาเพียงสามวัน และหากยังไม่มีใครรู้แน่ชัดว่าเมื่อใดที่นักเรียนและครูทั้งหมดจะสามารถกลับเข้าห้องเรียนได้ หลายคนจะยังคงต้องพึ่งพาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาต่อ
แล้วเราเลือกสิ่งที่นักเรียนชอบอยู่แล้ว (เทคโนโลยี) มาใช้เพื่ออำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพได้อย่างไร คำตอบ : รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานในห้องเรียนกลับด้าน
รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน "พลิก" ความสัมพันธ์แบบดั้งเดิมระหว่างเวลาเรียนกับการบ้าน คำถามคือ แล้วมันทำงานอย่างไร นักเรียนเรียนรู้ที่บ้านผ่านหลักสูตรออนไลน์หรือบทเรียนที่บันทึกไว้ล่วงหน้า และครูใช้เวลาเรียน (เสมือน) เพื่อทำแนวทางหรือโครงการที่ครูเป็นผู้แนะนำ การใช้ห้องเรียนกลับด้านหรือการเรียนรู้แบบผสมผสานรูปแบบใดก็ตามอย่างมีประสิทธิภาพควรช่วยสนับสนุนครูในการสอนของพวกเขา ไม่ใช่เอามาแทนที่ครู เมื่อใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ห้องเรียนกลับด้านควรเพิ่มเวลาให้ครูได้มีโอกาสทำงานร่วมกันกับนักเรียน
สิ่งที่ควรพิจารณาเพื่อให้คุณสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพสำหรับคุณและนักเรียนของคุณ
1. กำหนดเป้าหมายและความคาดหวังที่ชัดเจน (Set Clear Goals and Expectations)

เป้าหมายหลักของเราคือเพื่อให้แน่ใจว่านักเรียนมีประสิทธิผลหากใช้เทคโนโลยี ไม่ใช่แค่ใช้งานเท่านั้น ด้วยเหตุผลดังกล่าว คุณควรกำหนดความคาดหวังที่ชัดเจนเกี่ยวกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของห้องเรียนกลับด้านของคุณ ให้นักเรียนของคุณรู้ว่าทำไมพวกเขาถึงต้องทำในสิ่งที่พวกเขากำลังทำอยู่ เมื่อ “รู้เหตุผล” ที่ชัดเจน ก็จะสร้างโอกาสให้ทุกคนเติบโตต่อไปแม้จะมีความท้าทายเกิดขึ้น นี่เป็นประสบการณ์ที่ Jessie Woolley-Wilson ผู้เป็น CEO ของ Dreambox กล่าวถึงการพยายามอย่างมีประสิทธิผล
2. สร้างจังหวะที่เหมาะสม (Set The Right Pace)

จังหวะเวลาในการสอนออนไลน์ของคุณควรแตกต่างจากในห้องเรียน เนื่องจากเป็นประสบการณ์การเรียนรู้ที่แตกต่างกัน เมื่อคิดถึงจังหวะ ให้คำนึงถึงภาษาและการสื่อสารด้วย การใช้ภาษาที่ชัดเจนและแม่นยำจะช่วยให้คนเราใช้เวลาบนหน้าจอได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องมีการเตรียมความพร้อมด้วย ลองนึกถึงสิ่งที่จำเป็นสำหรับบทเรียน เนื่องจากเวลาเป็นทรัพย์สินที่มีค่าที่สุดของเรา และเราจำเป็นต้องใช้มันอย่างชาญฉลาด จังหวะยังสามารถบ่งบอกได้ด้วยว่านักเรียนของเราจะสามารถมีส่วนร่วมกับเนื้อหามากเพียงใด
3. ระบุทรัพยากรของคุณ (Identify Your Resources)

อินเทอร์เน็ตมีแหล่งข้อมูลมากมายที่จะช่วยตอบสนองความต้องการของเรา ลองนึกถึงความท้าทายของคุณ แล้วมั่นใจได้เลยว่ามีแหล่งข้อมูลมากมายที่จะช่วยคุณ อย่างไรก็ตามเคล็ดลับที่สามของเราเกี่ยวกับการระบุแหล่งข้อมูลเหล่านั้น ซึ่งหมายความว่าเราจำเป็นต้องระบุทรัพยากรที่สอดคล้องกับเป้าหมายที่เราต้องการบรรลุอย่างแท้จริง จากนั้นยึดตามเป้าหมายเหล่านั้น ในกรณีนี้ความเรียบง่ายคือสิ่งสำคัญและยังเป็นประโยชน์สำหรับครูที่มีงานยุ่งอยู่แล้ว
4. รับฟังเสียงของนักเรียนทุกคน (Allow All Student Voices to Be Heard)

พูดตามตรง การมีส่วนร่วมของนักเรียนเป็นหนึ่งในความท้าทายที่ยิ่งใหญ่ที่สุดของเรา การเรียนรู้ทางไกลสามารถเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ แต่เป็นการยากที่จะแทนที่ประสบการณ์การเรียนรู้ในห้องเรียน ด้วยเหตุนี้เราจึงต้องสร้างองค์ประกอบที่ช่วยให้เราได้ยินเสียงของนักเรียนทุกคน ใช้วิธีการสำรวจความคิดเห็นเพื่อรับความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับบทเรียน สร้างความชัดเจนของขั้นตอนถัดไป เลือกสัญลักษณ์ของชั้นเรียน หรืออะไรก็ได้ คุณยังสามารถจัดเตรียมคุณลักษณะอื่น ๆ ที่เหมือนกันในเว็บไซต์โซเชียลมีเดีย เช่น การใช้การยกหรือคว่ำนิ้วโป้ง อีโมจิ  หรือแม้แต่การใช้แฮชแท็ก 
5. เฉลิมฉลองความก้าวหน้าของนักเรียน (Celebrate Student Progress)

เมื่อทำการกลับด้านห้องเรียน สิ่งที่ดีที่สุดที่เราสามารถทำได้เพื่อนักเรียนของเราคือการรับรู้ถึงความขยันและความก้าวหน้าทั้งหมดของพวกเขา รับทราบความสำเร็จของนักเรียนโดยมอบใบรับรองดิจิทัล สติ๊กเกอร์ หรือการสร้างกำลังใจเชิงบวกในรูปแบบอื่น ๆ แก่พวกเขา หากโรงเรียนของคุณอนุญาตและยอมรับ (และได้รับอนุญาตจากผู้ปกครอง) เฉลิมฉลองให้แก่นักเรียนด้วยการโพสต์ชัยชนะของพวกเขาบนโซเชียลมีเดีย  กุญแจสำคัญที่นี่คือการเฉลิมฉลองสำหรับความพยายาม ความมุ่งมั่น ความทุ่มเท และความก้าวหน้าของพวกเขา ไม่ใช่แค่เพียงเพราะว่าพวกเขาทำคะแนนสอบได้ดี
โดยสรุป ห้องเรียนกลับด้านอาจเป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานที่มีประสิทธิภาพซึ่งควรพิจารณาในระหว่างการเรียนรู้ทางไกล ความคาดหวังที่ชัดเจน การกำหนดจังหวะ การระบุแหล่งข้อมูลของคุณ การใส่ใจต่อเสียงของนักเรียน และการเฉลิมฉลองความก้าวหน้าคือห้าสิ่งที่จะนำไปสู่ความสำเร็จโดยรวมของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์
Milman (2014) เป็น รองศาสตราจารย์ด้านเทคโนโลยีการศึกษา ที่ George Washington University ได้ตั้งคำถามว่า “จะใช้กลยุทธ์ห้องเรียนกลับด้านได้ดีที่สุดอย่างไร?” (How Can The Flipped Classroom Strategy Best Be Sed?) โดยกล่าวว่า แม้ว่าจะมีข้อจำกัดมากมายในกลยุทธ์ห้องเรียนกลับด้านและไม่มีการวิจัยเชิงประจักษ์ยืนยันการใช้งาน แต่จากการรายงานโดยอาจารย์หลายคนยืนยันว่าสามารถใช้เป็นกลยุทธ์การสอนที่มีคุณค่าในทุกระดับการศึกษา ขึ้นอยู่กับผู้เรียน ทรัพยากร และเวลา นอกจากนี้ดูเหมือนว่าจะเหมาะสมกับการสอนความรู้ที่เป็นขั้นตอน ซึ่งเป็นหนึ่งในสี่ประเภทของความรู้ทั่วไปที่อธิบายไว้ในอนุกรมวิธานของ Bloom ฉบับปรับปรุง (Anderson et al., 2001) ความรู้ขั้นตอนคือความรู้เกี่ยวกับวิธีการทำบางสิ่งบางอย่าง ดังนั้นวีดีโอบรรยายในห้องเรียนกลับด้านเกี่ยวกับวิธีการแก้สมการกำลังสองที่ผู้สอนอธิบายและจำลองวิธีแก้ปัญหาประเภทนี้จึงเป็นการใช้กลยุทธ์ที่ดี ความรู้ขั้นตอนที่ซับซ้อนก็สามารถสอนได้โดยใช้กลยุทธ์ในห้องเรียนกลับด้านแต่การสร้างเค้าโครงสร้างและการแบ่งกลุ่มของเนื้อหาจะมีความสำคัญมาก ไม่เพียงแต่เพื่อให้แน่ใจว่าวีดีโอจะสั้นกระชับ แต่ยังเพื่อให้แน่ใจว่าได้มีการแนะนำขั้นตอนทั้งหมดอย่างเพียงพอ เพื่อให้นักเรียนเข้าใจได้อย่างละเอียดทั่วถึง
แม้ว่าความรู้ขั้นตอนจะเป็นประเภทความรู้ที่เหมาะสมที่สุดในการสอนโดยใช้กลยุทธ์ห้องเรียนที่พลิกกลับ แต่อีกสามประเภทที่เหลือ ซึ่งก็คือ ความรู้ที่เป็นข้อเท็จจริง (ความรู้ที่อธิบายองค์ประกอบพื้นฐานและจำเป็นที่บุคคลต้องรู้) แนวความคิด (ความรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการจำแนกประเภทและหมวดหมู่) และความรู้อภิปัญญา (ความรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในตนเอง) สามารถสอนได้โดยใช้กลยุทธ์นี้เช่นกัน อย่างไรก็ตามสิ่งสำคัญคือต้องสังเกตว่าต้องใช้เวลาและความคิดมากขึ้นในการใช้กลยุทธ์ในห้องเรียนที่กลับด้าน
Mumper (2013) ได้ทดลองจัดกิจกรรมและเสนอวิธีการของห้องเรียนกลับด้านที่ได้ผลดี โดยกล่าวถึงคู่มือปฏิบัติสำหรับครูในห้องเรียนกลับด้าน (Teachers Practical Guide to A Flipped Classroom) ที่มีสามขั้นตอนง่ายๆ ที่ Dr. Russell Mumper จาก UNC ทำตามเพื่อกลับด้านห้องเรียนของเขา 
1) บันทึก : บันทึกการบรรยาย 25 รายการด้วย Echo 360 แต่ละรายการมีความยาวเพียง 35 นาที
2) ชม : นักเรียนดูวีดีโอในคืนก่อนเข้าเรียน
3) การเรียนรู้เชิงรุก : นักเรียนมาถึงห้องเรียนพร้อมมีส่วนร่วม
The Editorial Team, Resilient Educator (n.d.) ได้กล่าวถึง 5 เทคนิคการเรียนรู้เชิงรุกสำหรับห้องเรียนกลับด้าน (Five Active Learning Techniques for A Flipped Classroom) ว่าเทคนิคการเรียนรู้เชิงรุกกำลังเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากนักการศึกษาพัฒนาสภาพแวดล้อมในห้องเรียนกลับด้าน สร้างกลยุทธ์การสอนที่ดึงดูดนักเรียน และเพิ่มประสบการณ์เทคโนโลยีแบบเรียลไทม์ในห้องเรียน
ห้องเรียนกลับด้านทำให้การศึกษากลายเป็นเรื่องสำคัญ  โดยปกตินักเรียนจะมีผู้สอนที่บรรยายในห้องเรียน โดยมีการอภิปรายและควิซหรือการสอบในบทเรียน การบรรยายเป็นกิจกรรมในห้องเรียนกลาง
ในห้องเรียนกลับด้าน ที่จริงแล้วการบรรยายคือการบ้านของนักเรียน หลังจากฟังการบรรยายที่บ้าน นักเรียนจะอุทิศเวลาในห้องเรียนเพื่อเสริมสร้างความรู้ตามหัวข้อของการบรรยาย ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้แสดงทักษะการตระหนักรู้ที่เหนือชั้น ประเมินการคงไว้ซึ่งข้อมูลของตน และออกจากห้องเรียนเพื่อนำไปใช้จริง รูปแบบนี้มีการใช้กันอย่างแพร่หลายในสถานการณ์ และห้องเรียนต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยที่ประสบความสำเร็จในระดับสูง
ในการจัดเตรียมสภาพแวดล้อมในห้องเรียนกลับด้านที่เพียงพอเพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผู้สอนอาจต้องการใช้เทคนิคบางอย่างเหล่านี้ 
1) วงกลมใน/นอก (Inside/Outside Circle) นี่คือการฝึกสนทนาโต้ตอบ ให้นักเรียน
จัดตัวเองเป็นวงกลมสองวง กระจายเท่าๆ กัน นักเรียนในวงในจะหันออกด้านนอก และนักเรียนที่อยู่วงนอกจะหันเข้าด้านใน จับคู่นักเรียนแต่ละคน หลังจากได้รับคำสั่งแล้ว นักเรียนคนหนึ่งพูด ขณะที่อีกคนฟัง จากนั้นก็สลับกันสถานการณ์ 
2) แบบทดสอบกลุ่ม (Group Quizzes) แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม ๆ โดยไม่ให้เกินสี่
คน แต่ละกลุ่มจะกรอกแบบทดสอบด้วยคำถามตามข้อเท็จจริงและตามการสนทนาที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการบรรยาย
3) รายการเกมโชว์ โดยผู้สอนเตรียมกระดานที่เต็มไปด้วยคำถามในหัวข้อที่หลากหลายซึ่งสอดคล้องกับการอ่านและการบรรยายที่ได้รับมอบหมาย แบ่งห้องเรียนออกเป็นทีมเพื่อตอบคำถาม นอกจากนี้ยังสามารถนำไปสู่การอภิปรายเพิ่มเติมในขณะที่ตอบคำถาม  
4) การโต้วาทีตามแบบ Oxford (Oxford-Style Debate) ขอให้นักเรียนแต่ละฝ่ายรับผิดชอบต่อข้อเสนอหรือหัวข้อเฉพาะ ทีมนักเรียนฝ่ายหนึ่งจะรับผิดชอบต่อข้อเสนอหนึ่ง และอีกทีมหนึ่งจะโต้แย้งข้อเสนอนั้นและอภิปรายว่าทำไม แต่ละทีมจะมีโอกาสโต้แย้งและสรุปผล สมาชิกที่เป็นผู้ชมควรสร้าง "แผนภูมิ T" เพื่อติดตามประเด็นที่น่าสนใจจากการสนทนาจากฝั่งที่ "เห็นด้วย" และฝั่งที่ "ต่อต้าน" สิ่งนี้จะทำให้เกิดการสนทนาที่น่าดึงดูดและมีการตั้งคำถามที่ไปไกลเกินกว่าเนื้อหาในการอภิปราย
5) บิงโกมนุษย์ (Human Bingo) บัตรบิงโกที่มีคำถามหรือข้อความถูกแจกจ่ายให้กับนักเรียนแต่ละคน จากนั้นนักเรียนจะได้รับโอกาสในการหาเพื่อนร่วมชั้นที่รู้ (หรือคิดว่าเขาจะรู้) คำตอบของคำถามหรือข้อความเฉพาะของพวกเขา นักเรียนมีเวลาที่กำหนดไว้ในการทำงานร่วมกันและได้ "บิงโก" บ่อยเท่าที่เวลาจะเอื้ออำนวย พวกเขาสามารถใช้นักเรียนคนเดียวกันเพื่อตอบได้สูงสุดสองช่อง เมื่อหมดเวลาคำถามและข้อความจะถูกเลือกสำหรับการอภิปรายในชั้นเรียน
เทคนิคทั้งหมดเหล่านี้สามารถช่วยส่งเสริมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบมีการโต้ตอบที่จะดึงดูดนักเรียนและช่วยเพิ่มความเข้าใจในการบรรยายที่เคยดูก่อนหน้านี้ Javier Horta ศาสตราจารย์วิชาเคมีทางสรีรวิทยาและอินทรีย์แห่ง University of Massachusetts ใช้เทคนิคห้องเรียนกลับด้านในชั้นเรียนของเขา
“นักเรียนต้องมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน รูปแบบการสอนนี้สนับสนุนการเรียนรู้จากประสบการณ์ นักเรียนเข้ามาในห้องเรียนเพื่อรับประสบการณ์มากกว่าที่จะซึมซับข้อมูล เราสามารถอุทิศเวลาในชั้นเรียนเพื่อพูดคุยเกี่ยวกับตัวอย่าง และนักเรียนสามารถใช้เวลาในห้องทดลองมากขึ้น” Horta กล่าว
แม้ว่าวิธีนี้มีมาระยะหนึ่งแล้ว แต่เริ่มมีการใช้บ่อยขึ้นท่ามกลางการเปลี่ยนไปสู่การใช้เทคโนโลยีร่วมกับการสอนในห้องเรียน และทำให้การมีส่วนร่วมของนักเรียนเป็นเรื่องสำคัญ มหาวิทยาลัยต่าง ๆ กำลังเสาะหาโต๊ะและเก้าอี้แบบพกพาที่มีล้อเลื่อนเพื่อให้เกิดการโต้ตอบและความคล่องตัวในห้องเรียนมากขึ้น ทำให้เพิ่มโอกาสในการเรียนรู้เพิ่มเติม
Thakare (2018) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ 8 ประเภทของห้องเรียนการเรียนรู้แบบกลับด้านและเครื่องมือในการสร้าง (8 Types of Flipped Learning Classrooms and Tools to Build Them) ว่ายุคใหม่ของการเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นเรื่องเกี่ยวกับครูที่ทำงานร่วมกันเพื่อใช้กลยุทธ์ใหม่ๆ เพื่อการเรียนรู้ที่ดีขึ้น ในที่นี้เราจะเห็นรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้านรูปแบบต่าง ๆ ที่คุณสามารถใช้ได้ ตลอดจนเครื่องมือที่คุณสามารถใช้เพื่อสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้แบบกลับด้าน
เคล็ดลับในการสร้างห้องเรียนกลับด้าน (Tips to Build Those Flipped Learning Classrooms)

การเรียนรู้แบบกลับด้านสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงรุกที่ใช้งานได้ทุกที่ ยุคใหม่ของการเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นเรื่องเกี่ยวกับครูที่ทำงานร่วมกันเพื่อเรียนรู้กลยุทธ์ใหม่ ๆ เพื่อการเรียนรู้ที่ดีขึ้น นอกจากนี้ยังเกี่ยวกับการดูการเรียนรู้แบบกลับด้านจากมุมมองที่กว้างขึ้น เพื่อดูว่าสิ่งนี้ช่วยให้เราสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ที่แท้จริงได้อย่างไร
ด้วยเหตุนี้ ในบทความนี้ เราจะเห็นรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้านรูปแบบต่าง ๆ และเครื่องมือที่คุณสามารถใช้เพื่อสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้แบบกลับด้านด้วย 
เมื่อเราเริ่มมองว่าการเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นวิธีการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ เราตระหนักดีว่าการเรียนรู้นั้นมีประสิทธิภาพเพียงใด ห้องเรียนกลับด้านเชื่อมโยงผู้คนเข้าด้วยกันและมอบเนื้อหาและเทคโนโลยีที่หลากหลายแก่พวกเขา สิ่งนี้จะเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเนื่องจากมีการเรียนรู้เชิงปฏิบัติตามกิจกรรมในชั้นเรียน ชั้นเรียนวิชาเคมีทั่วไปมีอัตราการพัฒนาร้อยละ 7, 3 และ 6 ในชั้นเรียนระดับ (Grade) สูง 3 อันดับแรก เกรดกลาง 3 อันดับ และเกรดล่าง 3 อันดับ ตามลำดับหลังจากที่พลิกกลับชั้นเรียน
การเรียนรู้แบบกลับด้านยังช่วยเพิ่มปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิกในลักษณะที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งเป็นหน้าที่สำคัญของระบบนิเวศ การเรียนรู้แบบผสมผสาน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก และการเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการเป็นลักษณะเพิ่มเติมของห้องเรียนกลับด้านที่นำคุณเข้าใกล้การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้มากขึ้น
ประเภทของห้องเรียนพลิกกลับ (Types of Flipped Learning Classrooms)

อย่างที่คุณอาจทราบแล้ว มีวิธีกลับด้านห้องเรียนมากกว่าหนึ่งวิธี แนวคิดคือการปรับแต่งวิธีการส่งมอบความรู้ให้เหมาะสมกับสาขาวิชาและประเภทของผู้เรียน
เราสามารถเริ่มต้นด้วยการทำความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบผสมผสานบางประเภทที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้แบบกลับด้าน เพราะสิ่งเหล่านี้ทำหน้าที่เป็นแบบจำลองพื้นฐานและแม้ว่าจะเกี่ยวกับการเรียนรู้ออฟไลน์ แต่แนวคิดเหล่านี้สามารถขยายไปสู่หลักสูตรออนไลน์หรือ E-L=learning ได้
รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning Models)

รูปแบบการหมุนเวียน (Rotation Model)

เป็นรูปแบบที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในการเรียนรู้แบบผสมผสาน อันที่จริงการเรียนรู้แบบกลับด้านนั้นสามารถถือเป็นส่วนย่อยของหมวดหมู่นี้ได้ นักเรียนจะได้สัมผัสกับการหมุนเวียนการบรรยายระหว่างการสอนแบบตัวต่อตัวในห้องเรียนและการสอนแบบออนไลน์ การเรียนรู้แบบต่อหน้าอาจรวมถึงการสอนแบบกลุ่มหรือแบบกลุ่มย่อย โครงการกลุ่ม หรือการอภิปรายรายบุคคล
รูปแบบยืดหยุ่น (Flex Model) 

รูปแบบยืดหยุ่นประกอบด้วยการทำให้ทุกชั้นเรียนเป็นการผสมผสานระหว่างการสอนออนไลน์และการโต้ตอบในชั้นเรียน ซึ่งแตกต่างจากรูปแบบการหมุนเวียน เพราะรูปแบบยืดหยุ่นจะถูกแปลงเป็นการสอนออนไลน์ผสมกับการใช้เวลาในชั้นเรียนทุกชั้นเรียน ในรูปแบบการหมุนเวียนจะมีเพียง 1 หรือ 2 หลักสูตรที่มีการทำในลักษณะนี้ โรงเรียนที่ใช้รูปแบบยืดหยุ่นนั้นจะคล้ายกับการใช้พื้นที่สำนักงาน เนื่องจากนักเรียนจะมีห้องเล็กสำหรับการสอนออนไลน์ ห้องเรียนที่มีขนาดต่างกันใช้สำหรับบทเรียนกลุ่มเล็ก กิจกรรมกลุ่ม การไขข้อสงสัย การให้คำปรึกษารายบุคคล หรือการสอนพิเศษ 
รูปแบบเสมือนจริงโดยสมบูรณ์ (Enriched Virtual Model)

ในรูปแบบนี้มีการแบ่งงานสำหรับโรงเรียนและที่บ้านอย่างชัดเจน นักเรียนไม่ได้ไปโรงเรียนทุกวันต่างจากรูปแบบยืดหยุ่น ยกตัวอย่างคือ Rio Rancho Cyber Academy ใน New Mexico ที่นักเรียนเกรด 6 ถึงเกรด 8 จะมาโรงเรียน สมมติเป็นวันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ ส่วนวันที่เหลือถูกกำหนดให้กับชั้นเรียนอื่น วันที่เหลือที่ไม่ต้องมาโรงเรียนจะทุ่มเทให้กับการเรียนการสอนออนไลน์ที่พัฒนาโดย Edgenuity เพื่อศึกษาที่บ้าน 
รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom Models)

ห้องเรียนกลับด้านสามารถแบ่งได้เป็นประเภทย่อยดังต่อไปนี้ ขึ้นอยู่กับตัวแปรในการแจกจ่ายสื่อการเรียน การใช้เวลาเรียน หรือประเภทของนักเรียน
ห้องเรียนกลับด้านมาตรฐาน (Standard Inverted Classroom)

มันเป็นห้องเรียนกลับด้านแบบคลาสสิก ผู้เรียนจะถูกขอให้ดูวีดีโอการบรรยายและสื่อการเรียนอื่น ๆ ที่เป็นข้อกำหนดเบื้องต้นสำหรับชั้นเรียนต่อไป โดยปกติ ทุกแง่มุมของหัวข้อจะถูกแปลงเป็นวีดีโอบรรยาย เวลาเรียนสงวนไว้สำหรับฝึกแนวคิดที่ศึกษาที่บ้านและเพื่อปรับปรุงความเข้าใจของนักเรียนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ปฏิสัมพันธ์แบบตัวต่อตัวกับครู
ห้องเรียนกลับด้านขนาดเล็ก (Micro Flipped Classroom)

ในห้องเรียนประเภทนี้ วีดีโอบรรยายสั้น ๆ จะถูกแจกจ่ายเป็นสื่อการเรียนควบคู่ไปกับงานที่ได้รับมอบหมายสั้น ๆ การบรรยายและการมอบหมายที่เหลือจะดำเนินการในช่วงเวลาเรียน
ห้องเรียนกลับด้านเชิงสนทนา (Discussion-Oriented Flipped Classroom)

การบ้านถูกกำหนดในรูปแบบของวิดีโอบรรยายและแหล่งข้อมูลวิดีโอภายนอก การสนทนาเกิดขึ้นในห้องเรียนซึ่งทำให้เกิดการสำรวจหัวข้อเพิ่มเติม เมื่อเรียนรู้ความรู้พื้นฐานแล้ว นักเรียนจะสามารถเพิ่มคุณค่าให้กับการอภิปรายได้
ห้องเรียนกลับด้านตามการสาธิต (Demonstration-Based Flipped Classroom)

วิชาต่าง ๆ เช่น คณิตศาสตร์ เคมี ฟิสิกส์ ฯลฯ จำเป็นต้องมีการสอนอย่างรอบคอบเพื่อส่งมอบเนื้อหาความรู้ ยกตัวอย่างเช่น ความแม่นยำเป็นสิ่งสำคัญในเรื่องเช่นเรขาคณิต ในห้องเรียนที่มีการสาธิต เครื่องมือบันทึกหน้าจอจะใช้เพื่อสร้างวีดีโอการสอนที่กำหนดให้เป็นการบ้าน แทนที่จะทำเช่นนี้ในห้องเรียน นักเรียนสามารถเปิดย้อนดูวิดีโอเพื่อทำความเข้าใจแนวคิดได้อย่างเต็มที่และเมื่อได้เข้าห้องเรียนก็จะมีโอกาสในการขจัดข้อสงสัย
ห้องเรียนกลับด้านเทียม (Faux-Flipped Classroom)

นี่เป็นรูปแบบเฉพาะที่กำหนดเป้าหมายไปยังผู้เรียนรุ่นเยาว์ จุดมุ่งหมายคือการแทนที่การบ้านด้วยวีดีโอบรรยายการสอนและแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เมื่อนักเรียนกลับมาที่ห้องเรียน ครูจะคอยให้คำแนะนำและช่วยเหลือแบบตัวต่อตัว
ห้องเรียนกลับด้านตามกลุ่ม (Group-Based Flipped Classroom)

รูปแบบห้องเรียนกลับด้านตามกลุ่มเน้นการเรียนรู้แบบกลุ่ม หลังจากที่นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่จัดไว้ให้แล้ว พวกเขาจะทำงานที่ได้รับมอบหมายร่วมกันในช่วงเวลาเรียน นักเรียนเรียนรู้โดยการอธิบายแนวคิดให้กันและกัน ซึ่งจะช่วยทำให้เกิดการจดจำที่ดียิ่งขึ้น
ห้องเรียนกลับด้านเสมือน (Virtual Flipped Classroom)

รูปแบบนี้จะไม่มีการเรียนในห้องเรียนโดยสิ้นเชิง นักการศึกษา เช่น อาจารย์มหาวิทยาลัย แบ่งปันทรัพยากรทั้งหมดและจัดสรรเวลาสำหรับแต่ละเซสชันในช่วงเวลาทำการ งานที่มอบหมายจะถูกรวบรวมทางออนไลน์ผ่านระบบการจัดการเรียนรู้
กลับด้านบทบาท 2.0 (สลับครู) (Role-Reversal 2.0 (Flipping The Teacher))

เรารู้ว่าห้องเรียนกลับด้านมักจะมีนักเรียนเป็นจุดศูนย์กลางของการเรียนรู้ แทนที่จะมีนักการศึกษาเป็นจุดศูนย์กลางในการเผยแพร่ข้อมูล
แนวคิดการพลิกบทบาทคือการพลิกครู ที่นี่นักเรียนยังต้องสร้างวิดีโอเพื่อแสดงความเข้าใจของพวกเขา นักเรียนสามารถถ่ายกิจกรรมกลุ่มหรือถ่ายตัวเองได้ ครูสามารถประเมินความก้าวหน้าในวิชาได้ผ่านวิดีโอเหล่านี้ ข้อได้เปรียบของรูปแบบนี้คือวีดีโอเหล่านี้สร้างคลังข้อมูลอ้างอิงที่สามารถใช้ในชั้นเรียนได้ในอนาคต
รูปแบบข้างต้นทำให้เรามีแนวคิดที่ถูกต้องเกี่ยวกับรูปแบบต่าง ๆ ที่ใช้ในการกลับด้านห้องเรียน เมื่อใช้เทคนิคเหล่านี้คุณจะปรับแต่งรูปแบบเฉพาะให้เหมาะกับห้องเรียนของคุณเองได้   การเรียนรู้แบบผสมผสานเป็นเรื่องเกี่ยวกับการทดลองและการปรับแต่งที่สมเหตุสมผล ตามความจำเป็นและความต้องการของนักเรียน
เนื้อหาข้างต้นนำเราไปสู่ช่วงครึ่งหลังของบทความ - เครื่องมือใดบ้างที่สามารถใช้เพื่อสร้างแบบจำลองห้องเรียนที่พลิกกลับได้
เครื่องมือที่คุณสามารถใช้สร้างห้องเรียนกลับด้าน (Tools You Can Use to Create A Flipped Classroom)

สื่อการเรียนรู้หลักในห้องเรียนกลับด้านประกอบด้วยวีดีโอบรรยาย สไลด์โชว์ การบรรยายด้วยเสียง เนื้อหาที่บันทึกหน้าจอ และแอนิเมชั่นที่น่าดึงดูดใจ ต่อไปนี้คือเครื่องมือสองสามอย่างที่คุณสามารถใช้สร้างเนื้อหานี้ได้
เครื่องมือสำหรับการบันทึกภาพหน้าจอ (Tools for Screencasting)

นักการศึกษาใช้ซอฟต์แวร์แนว Screencasting เพื่อบันทึกหน้าจอคอมพิวเตอร์ซึ่งสามารถใช้สร้างวิดีโอบรรยายได้ ครูยังสามารถบันทึกหน้าจอแท็บเล็ตขณะที่เขียนประกอบได้ ซอฟต์แวร์นี้สามารถบันทึกเสียงของผู้สอนและในบางกรณีก็บันทึกวิดีโอได้ด้วย (โดยใช้เว็บแคม) ซอฟต์แวร์ยอดนิยมสำหรับการบันทึกภาพหน้าจอ ได้แก่ :
· Camtasia (PC และ Mac) - การใช้ Camtasia คุณสามารถเพิ่มเอฟเฟกต์เพลง เอฟเฟกต์วิดีโอ โน้ต คำอธิบายประกอบ และอื่น ๆ ลงในวิดีโอที่บันทึกไว้ได้
· Screencast-O-Matic (PC และ Mac) - Screencast-O-Matic ช่วยให้คุณสามารถแก้ไขวิดีโอที่บันทึกไว้และแชร์บนแพลตฟอร์มต่าง ๆ ได้อย่างง่ายดาย
· Snagit (PC และ Mac) - ด้วยการใช้ Snagit คุณสามารถบันทึกภาพหน้าจอและบันทึกวิดีโอคุณภาพสูงได้ในโปรแกรมเดียว คุณสมบัติที่มีประโยชน์อื่น ๆ ได้แก่ ความสามารถในการแก้ไขวีดีโอที่มีมาในตัวซอฟต์แวร์และตัวจับข้อความจากภาพ
· Screencastify (เป็นส่วนขยายใน Google Chrome) - Screencastify สร้างการบันทึกหน้าจอโดยใช้ส่วนขยายของเบราว์เซอร์ มีตัวเลือกในการเพิ่มการบันทึกไมโครโฟนด้วย วีดีโอทั้งหมดจะถูกบันทึกไว้ใน Google Drive

ทั้งหมดนี้คือแหล่งข้อมูลที่มีประโยชน์ในการสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพผ่าน Screencasts

เครื่องมือสำหรับวิดีโอ (Tools for Videos)

ในขณะที่ครูบางคนชอบการบันทึกภาพหน้าจอ คนอื่น ๆ ชอบเพียงแค่ใช้กล้องวิดีโอ (หรือสมาร์ทโฟน) เพื่อบันทึกวิดีโอการสอน มีเครื่องมือระดับมืออาชีพมากมายในการแก้ไขวีดีโอและทำให้เกิดการโต้ตอบได้ เราแสดงรายการเครื่องมือที่สามารถสร้าง/แก้ไขวิดีโอที่ใช้งานง่ายด้านล่าง : 
· Edpuzzle (ส่วนขยาย Android, IOS, Chrome, Youtube) - Edpuzzle เป็นเครื่องมือที่ยอดเยี่ยมในการทำให้วีดีโอโต้ตอบโดยใช้เสียงและคำถาม คุณสามารถติดตามว่านักเรียนกำลังดูวิดีโอของคุณอยู่หรือไม่ และดูเวลาที่นักเรียนใช้ไปกับส่วนใดส่วนหนึ่งของการเรียนรู้วิดีโอ เพื่อดูว่าพวกเขาเข้าใจแนวคิดนี้ดีเพียงใด คุณสามารถใช้แม้กระทั่งวิดีโอที่มีให้อยู่แล้วหรืออัปโหลดวิดีโอของคุณเอง
· Playposit (PC และ MAC) เมื่อใช้ Playposit คุณสามารถทำให้วิดีโอของคุณดีขึ้นด้วยการเพิ่มการโต้ตอบที่หลากหลาย ตัวเลือกเหล่านี้คือการให้คำแนะนำสำหรับผู้เรียนแบบสด การติดตามการตอบกลับในเนื้อหา และเพิ่มคำถาม/การอภิปราย/แบบทดสอบแบบมีหลายตัวเลือก/แบบสำรวจความคิดเห็น/การตอบกลับแบบเปิด/เนื้อหาที่หลากหลายจากภายนอก และมีการบูรณาการ LMS กับซอฟต์แวร์
· Tes Teach (IOS และ Google Chrome) - ด้วย Tes Teach คุณสามารถสร้างบทเรียนแบบโต้ตอบ โครงการ การนำเสนอ แบบทดสอบ และการอภิปราย รวมถึงรองรับลิงก์ Youtube, PDF, Dropbox และ Google Drive

· Classflow (PC และ Mac) - สามารถใช้ Classflow เพื่อนำเสนอผลงานบนจอภาพแบบโต้ตอบได้ เช่น Smart, Epson และอื่น ๆ คุณสามารถเพิ่มแบบทดสอบแบบโต้ตอบ แบบสำรวจ และกิจกรรมต่าง ๆ; ส่งป้ายดิจิทัลเพื่อสร้างการรับรู้; ร่วมมือกับนักเรียน; และแทรกกิจกรรมสำเร็จรูป วิดีโอ และแหล่งข้อมูลอื่นๆ จากตลาดเฉพาะ 
นอกจากที่กล่าวมาแล้วนี้ แอปตัดต่อวิดีโอทั่วไปจำนวนมากยังมีประโยชน์อีกด้วย
เครื่องมือเบ็ดเตล็ดบางชนิด (Some Miscellaneous Tools)

นี่คือเครื่องมือเบ็ดเตล็ดที่คุณอาจพบว่ามีประโยชน์สำหรับคุณ 
· การบรรยายด้วยเสียง/วีดีโอในการนำเสนอ Powerpoint ของคุณ คุณอาจไม่เคยใช้คุณสมบัตินี้ใน MS Powerpoint ซึ่งมันเป็นคุณลักษณะที่มีประโยชน์ คุณสามารถเพิ่มคำบรรยายเสียง/วีดีโอลงในสไลด์ได้ด้วยวิธีต่อไปนี้ นอกจากนี้ Microsoft Powerpoint จะแสดงการกำหนดเวลาสไลด์หรือเวลาที่ใช้ในแต่ละสไลด์เพื่อให้คุณสามารถวิเคราะห์ได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ Powerpoint ยังสามารถบันทึกการใช้ปากกาเน้นข้อความ ยางลบ หรือปากกา เจ๋งดีใช่มั้ยล่ะ?

· ซอฟต์แวร์ Sheppard ใช้เว็บไซต์นี้เพื่อพานักเรียนของคุณเข้าสู่เส้นทางไปยังโลกของเกมการศึกษา นักเรียนของคุณจะได้รับประโยชน์จากสิ่งเหล่านี้จริง ๆ เนื้อหาที่มีให้สำหรับเกรด 1-8 แต่ก็มีส่วนเตรียมพร้อมสำหรับแคลคูลัสและพีชคณิตขั้นสูสำหรับชั้นเรียนที่สูงขึ้นด้วย
· Wonderopolis – เป็นแหล่งรวบรวมบทความที่น่าสนใจเกี่ยวกับเกือบทุกวิชาทางวิชาการ เป็นส่วนที่ดีหากต้องการแนะนำนักเรียนของคุณ
ก้าวไปข้างหน้าด้วยการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Moving Forward with Flipped Learning)

การเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นแบบปรับตัว ยืดหยุ่น และมีประสิทธิภาพ การวางแผน การสร้าง และการเผยแพร่เนื้อหาอย่างสร้างสรรค์ เป็นกุญแจสำคัญในการสร้างห้องเรียนกลับด้านที่ประสบความสำเร็จ
ห้องเรียนกลับด้านฟื้นฟูวิธีการศึกษาแบบดั้งเดิมที่ประสบปัญหาประสิทธิภาพต่ำ ภาระหนักเกินไปสำหรับนักการศึกษา การขาดปฏิสัมพันธ์แบบกลุ่ม และการที่นักเรียนต้องออกจากชั้นเรียนกลางหลักสูตร การเรียนรู้แบบกลับด้านแสดงให้เห็นการปรับปรุงอย่างตรงไปตรงมาในผลการเรียน เพิ่มปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม และเพิ่มเวลาพบกันแบบตัวต่อตัวระหว่างครูกับนักเรียน ส่งเสริมสัญญาณในการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ
โดยสรุป จากทัศนะของ Gonzalez (2021), Milman (2014), Mumper (2013), The Editorial Team, Resilient Educator (n.d.) และ Thakare (2018) ดังกล่าวข้างต้น สามารถระบุแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านดังแสดงในตารางที่ ...........
ตารางที่ ...... แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
	แนวการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
	Gonzalez
	Milman
	Mumper
	The Editorial Team
	Thakare

	รูปแบบการจัด
	
	
	
	
	

	1. รูปแบบการหมุนเวียน (Rotation Model) คือ การหมุนเวียนการบรรยายระหว่างการสอนแบบตัวต่อตัวในห้องเรียนและการสอนแบบออนไลน์
	
	
	
	
	(

	2. รูปแบบยืดหยุ่น (Flex Model)  เป็นการผสมผสานระหว่างการสอนออนไลน์และการโต้ตอบในชั้นเรียน
	
	
	
	
	(

	3. รูปแบบเสมือนจริงโดยสมบูรณ์ (Enriched Virtual Model) มีการแบ่งงานสำหรับโรงเรียนและที่บ้านอย่างชัดเจน นักเรียนไม่ได้มาโรงเรียนทุกวัน 
	
	
	
	
	(

	4. ห้องเรียนกลับด้านมาตรฐาน (Standard Inverted Classroom)ผู้เรียนจะถูกขอให้ดูวิดีโอการบรรยายและสื่อการเรียนอื่น ๆ ที่เป็นข้อกำหนดเบื้องต้นสำหรับชั้นเรียนต่อไป
	
	
	
	
	(

	5. ห้องเรียนกลับด้านขนาดเล็ก (Micro Flipped Classroom) วิดีโอบรรยายสั้นๆ จะถูกแจกจ่ายเป็นสื่อการเรียนควบคู่ไปกับงานที่ได้รับมอบหมายสั้น ๆ
	
	
	
	
	(

	6. ห้องเรียนกลับด้านเชิงสนทนา (Discussion-Oriented Flipped Classroom) การบ้านถูกกำหนดในรูปแบบของวีดีโอบรรยาย การสนทนาเกิดขึ้นในห้องเรียน
	
	
	
	
	(

	7. ห้องเรียนกลับด้านตามการสาธิต (Demonstration-Based Flipped Classroom) เครื่องมือบันทึกหน้าจอจะใช้เพื่อสร้างวีดีโอการสอนที่กำหนดให้เป็นการบ้าน นักเรียนสามารถเปิดย้อนดูวิดีโอเพื่อทำความเข้าใจแนวคิดได้อย่างเต็มที่
	
	
	
	
	(

	8. ห้องเรียนกลับด้านเทียม (Faux-Flipped Classroom) การแทนที่การบ้านด้วยวีดีโอบรรยายการสอน เมื่อนักเรียนกลับมาที่ห้องเรียน ครูจะคอยให้คำแนะนำและช่วยเหลือแบบตัวต่อตัว
	
	
	
	
	(

	9. ห้องเรียนกลับด้านตามกลุ่ม (Group-Based Flipped Classroom) เน้นการเรียนรู้แบบกลุ่ม หลังจากที่นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่จัดไว้ให้แล้ว นักเรียนจะเรียนรู้โดยการอธิบายแนวคิดให้กันและกัน 
	
	
	
	
	(

	10. ห้องเรียนกลับด้านเสมือน (Virtual Flipped Classroom)รูปแบบนี้จะไม่มีการเรียนในห้องเรียนโดยสิ้นเชิง งานที่มอบหมายจะถูกรวบรวมทางออนไลน์ผ่านระบบการจัดการเรียนรู้
	
	
	
	
	(

	แนวคิดและเทคนิควิธีในการจัดการ
	
	
	
	
	

	11. กำหนดเป้าหมายและความคาดหวังที่ชัดเจน (Set Clear Goals and Expectations)
	(
	
	
	
	

	12. สร้างจังหวะที่เหมาะสม (Set The Right Pace)
	(
	
	
	(
	

	13. ระบุทรัพยากร (Identify Resources)
	(
	
	
	
	

	14. รับฟังเสียงของนักเรียนทุกคน (Allow All Student Voices To Be Heard)
	(
	
	
	
	

	15. เฉลิมฉลองความก้าวหน้าของนักเรียน (Celebrate Student Progress)
	(
	
	
	
	

	16. สร้างเนื้อวิดีโอให้สั้นกระชับ และมีการแนะนำขั้นตอนในการศึกษาวิดีโอทั้งหมดอย่างเพียงพอ
	
	(
	(
	
	

	17. ต้องใช้เวลาและความคิดมากขึ้นในการใช้กลยุทธ์ในห้องเรียน       กลับด้าน
	
	(
	
	(
	

	18. บันทึกการบรรยาย 25 รายการด้วย Echo 360 แต่ละรายการมีความยาวเพียง 35 นาที
	
	
	(
	
	

	19. นักเรียนดูวิดีโอในคืนก่อนเข้าเรียน
	
	
	(
	
	

	20. การเรียนรู้เชิงรุก นักเรียนมาถึงห้องเรียนพร้อมมีส่วนร่วม
	
	
	(
	(
	

	21. วงกลมใน/นอก (Inside/Outside Circle) การฝึกสนทนาโต้ตอบ ให้นักเรียนจัดตัวเองเป็นวงกลมสองวง สลับกันโต้ตอบ
	
	
	
	(
	

	22. แบบทดสอบกลุ่ม (Group Quizzes) โดยแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มไม่เกิน 4 คน เพื่อตอบแบบทดสอบ
	
	
	
	(
	

	23. รายการเกมโชว์ โดยผู้สอนเตรียมกระดานที่มีคำถาม แบ่งนักเรียนเป็นทีมเพื่อตอบคำถามและอภิปรายร่วมกัน
	
	
	
	(
	

	24. การโต้วาทีตามแบบ Oxford (Oxford-Style Debate) แบ่งนักเรียนเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายข้อเสนอและฝ่ายโต้แย้ง 
	
	
	
	(
	

	25. บิงโกมนุษย์ (Human Bingo) โดยแจกบัตรบิงโกคำถามให้กับนักเรียน เพื่อไปหาเพื่อนร่วมชั้นที่รู้คำตอบ
	
	
	
	(
	

	26. สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงรุกที่ใช้งานได้ทุกที่ สร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ที่แท้จริง
	
	
	
	
	(

	27. ใช้การบรรยายคือการบ้านของนักเรียน นักเรียนอุทิศเวลาในห้องเรียนเพื่อเสริมสร้างความรู้ตามหัวข้อของการบรรยาย
	
	
	
	
	

	เครื่องมือในการจัดการ
	
	
	
	
	

	28. เครื่องมือสำหรับการบันทึกภาพหน้าจอ (Tools for Screencasting) เช่น Camtasia, Screencast-O-Matic, Snagit, Screencastify รวมทั้งแอปตัดต่อวิดีโอทั่วไป
	
	
	
	
	(

	29. เครื่องมือสำหรับวิดีโอ (Tools for Videos) เช่น Edpuzzle, Playposit, Tes Teach, Classflow 
	
	
	
	
	(

	30. เครื่องมือเบ็ดเตล็ดบางชนิด (Some Miscellaneous Tools) เช่น การบรรยายด้วยเสียง/วีดีโอในการนำเสนอ Powerpoint, ซอฟต์แวร์ Sheppard, Wonderopolis 
	
	
	
	
	(


ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
Corbat (n.d.) เป็นเจ้าหน้าที่ของ TeachThought ซึ่งเป็นองค์กรที่อุทิศตนสร้างนวัตกรรมด้านการศึกษาเพื่อความก้าวหน้าของครู ได้กล่าวถึง 7 ขั้นตอนในการกลับด้านห้องเรียน (7 Steps to Flipping Your Classroom) ดังนี้
ขั้นตอนที่ 1 ตัดสินใจว่าจะใช้เทคโนโลยีใด (Decide which Technology You Will Use)

ใช้เทคโนโลยีต่ำหรือสูง? นั่นคือคำถามที่ต้องตระหนักในที่นี้ คุณต้องเลือกสิ่งที่ง่ายและตรงกับจุดประสงค์ของคุณจริงๆ ท้ายที่สุดหากไม่ง่ายสำหรับคุณ กระบวนการทั้งหมดนี้อาจเป็นเรื่องที่เหนื่อย
ไม่ต้องทำวิดีโอราวกับว่าจะเอาไปฉายในจอเงิน เพราะมันมีไว้เพื่อสอนเนื้อหา ไม่ใช่เพื่ออวดทักษะการตัดต่อของคุณ สิ่งสำคัญที่นี่คือการพยายามทำให้เสร็จภายในครั้งเดียว หากคุณพลาดเพียงเล็กน้อยไม่ใช่เรื่องใหญ่ แต่คุณต้องการใช้เวลาเพียง 5 นาที ในการทำวีดีโอความยาว 5 นาที
มีหลายวิธีที่คุณสามารถกลับด้านการบรรยายของคุณ แนวทางที่ใช้เทคโนโลยีต่ำและใช้เวลาน้อยลงคือเพียงแค่ใช้โทรศัพท์หรือกล้องในคอมพิวเตอร์แล็ปท็อปของคุณ (ถ้ามี) จากนั้นคุณเพียงแค่อัปโหลดวีดีโอของคุณไปยัง Vimeo, YouTube หรือแพลตฟอร์มวิดีโออื่น ๆ โดยเฉพาะที่เป็นช่องของคุณเอง เพื่อให้คุณสามารถควบคุมความเป็นส่วนตัวได้
แนวทางที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงกว่าเล็กน้อยคือการใช้แอพพลิเคชั่นอย่าง Loom เพื่อบันทึกเสียงและหน้าจอของคุณ ฉันใช้วิธีหลังนี้โดยใช้ใบหน้าของฉันปรากฏบนหน้าจอในช่วง 10 วินาทีแรกและ 10 วินาทีสุดท้ายเพื่อเป็นการแนะนำและสรุป หลังจากการแนะนำฉันก็แค่บรรยายสไลด์ Power Points ที่มีอยู่แล้วของฉัน ไม่จำเป็นต้องสร้างอะไรใหม่ ทั้งหมดที่คุณทำก็แค่บันทึกการบรรยายที่คุณมีอยู่แล้ว
เพื่อให้ได้เห็นแนวคิดที่ดีขึ้นว่าวีดีโอเหล่านี้จะมีลักษณะอย่างไร เพียงค้นหาห้องเรียนกลับด้านบน YouTube คุณจะได้เห็นตัวอย่างมากมาย
ขั้นตอนที่ 2 เลือกแพลตฟอร์มวีดีโอของคุณ (Pick Your Video Platform)

แทนที่จะกล่าวถึงทางเลือกอื่นที่ต่างจาก YouTube เช่น Vimeo ฉันขอแนะนำ YouTube อย่างแน่นอนเพราะเป็นบริการที่ใช้งานง่ายที่สุด คุณสามารถเลือกอะไรก็ได้ถ้าพื้นที่ของคุณปิดกั้น YouTube สิ่งสำคัญที่ต้องพิจารณาคือ:
อะไรทำให้ฉันควบคุมข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของเนื้อหาและของนักเรียนได้
บริการใดจะง่ายที่สุดสำหรับนักเรียนของฉันที่จะเข้าถึงที่บ้าน
ฉันต้องการให้วีดีโอของฉันเป็นแบบสาธารณะหรือส่วนตัว? (YouTube มีตัวเลือกนี้ และยังทำให้การแบ่งปันวิดีโอของคุณเป็นเรื่องง่ายมาก)
เหตุผลหลักของฉันในการเลือก YouTube คือสามารถใช้งานได้ทุกที่ บนทุกอุปกรณ์ นักเรียนของฉันไม่มีข้อแก้ตัวใด ๆ ที่จะไม่ดูวิดีโอของฉัน พวกเขาไม่สามารถอ้างถึงปัญหาทางเทคโนโลยีได้ พวกเขาอ้างไม่ได้ว่าไม่มีเวลา เพราะตอนนี้พวกเขาสามารถดูวีดีโอของฉันบน iPhone บนรถบัสได้แล้ว โทรศัพท์มือถือที่น่ารำคาญเหล่านี้เป็นอาวุธของเราในการต่อสู้กับนักเรียนที่พยายามหาข้อแก้ตัว
ขั้นตอนที่ 3 ตัดสินใจเรื่องรูปแบบและรับฟังความคิดเห็นจากนักเรียน (Decide on A Format and Listen to Feedback from Students)

ควรจะบรรยายล้วนๆ หรือไม่ พวกเขาควรเริ่มต้นด้วยการทบทวนหรือ “การประเมินก่อนเรียน” โดยที่คุณให้นักเรียนหยุดดูวีดีโอชั่วคราวและตอบคำถามเตือนความจำบางอย่างหรือไม่ คุณควรใส่เนื้อหาวีดีโออื่นนอกเหนือจากที่คุณพูดหรือไม่ หรือจะใช้ PowerPoint หรือผสมผสานสิ่งที่กล่าวถึงข้างต้น

เริ่มต้นง่ายๆ ด้วยรูปแบบที่ใช้ซ้ำได้และเรียนรู้จากตรงนั้นแล้วพัฒนาตามความคิดเห็นของนักเรียนว่าสิ่งใดใช้ได้ผลและไม่ได้ผล
ขั้นตอนที่ 4 สร้างวีดีโอของคุณ (Make Your Videos!)

เมื่อถึงเวลาสร้างวิดีโอ ให้กำหนดขีดจำกัด ขีดจำกัดเหล่านี้จะไม่เพียงแต่ช่วยคุณในขณะที่สร้างวีดีโอ แต่ยังช่วยนักเรียนของคุณในขณะที่ดูวีดีโอ
ขีดจำกัดที่ฉันตัดสินใจเลือกคือความยาววีดีโอสูงสุดห้านาที และมอบหมายวิดีโอไม่เกินสามรายการต่อคืน วิธีนี้จะช่วยให้นักเรียนไม่ต้องทำงานหนักเกินไปในคืนหนึ่ง และยังสามารถดูวีดีโอในตอนเช้าก่อนไปโรงเรียนได้ในกรณีที่พวกเขาลืมหรือไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีที่บ้านได้ หากคุณสงสัยว่าจะทำให้วีดีโอการบรรยายของคุณให้อยู่ภายในเวลา 15 นาทีต่อวันได้อย่างไร ก็อย่าลืมว่าคุณไม่ต้องจัดการกับสิ่งรบกวนสมาธิในห้องเรียนอีกต่อไป เช่น การรอผู้เรียนที่บันทึกโน้ตช้าหรือการจัดการกับปัญหาด้านพฤติกรรมของนักเรียน หากนักเรียนจดช้าก็สามารถกดปุ่มหยุดชั่วคราว การบรรยายทั่วไปของฉันยาว 40 นาทีตอนนี้ยาวประมาณ 10 นาที ดูเหมือนเป็นไปไม่ได้ แต่คุณจะได้เห็น
ขณะถ่ายทำ ใส่ไหวพริบของคุณ เป็นตัวของตัวเอง ทำให้มีความขบขัน ปล่อยใจให้สบายราวกับว่าคุณกำลังพูดคุยกับพวกเขาแบบตัวต่อตัวในห้องเรียน นี่เป็นวิธีที่ดีในการรักษาความสนใจของนักเรียนและแสดงให้พวกเขาเห็นว่าคุณยังเป็นครูของพวกเขา แม้ว่าคุณจะอยู่ในโลกไซเบอร์
เคล็ดลับ : เริ่มต้นด้วยวีดีโอสองหรือสามรายการแล้วค่อยสร้างต่อไปเรื่อย ๆ คุณมีแนวโน้มที่จะสามารถปรับปรุงเนื้อหาให้ดีขึ้นอย่างมากเมื่อเวลาผ่านไป และหากคุณบันทึกทุกวีดีโอในระยะเวลาอันสั้น คุณจะสูญเสียความสามารถในการปรับปรุงโดยไม่ต้องทำซ้ำทั้งหมด
ขั้นตอนที่ 5 สร้างวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนดูวิดีโอหรือไม่ (Create Method to Verify Students View videos)

คำถามหลักข้อหนึ่งที่ฉันได้รับเมื่อนำเสนอเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้านคือ ฉันรู้ได้อย่างไรว่านักเรียนของฉันดูวีดีโอของฉัน
มันสำคัญมากที่จะต้องให้นักเรียนของคุณรับผิดชอบในการดูวีดีโอทุกเย็น แน่นอนว่ามี 2-3 วิธีในการทำตรวจสอบ ดังนั้นคุณต้องค้นหาวิธีที่คุณสะดวกที่สุดสำหรับคุณ ฉันให้พวกเขากรอกบันทึกโครงกระดูก (Skeleton Notes) แบบทดสอบการจดบันทึก (Notes Quizzes) ยังเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการตรวจสอบว่าพวกเขาจดบันทึกและเข้าใจหรือไม่ ฉันเคยได้ยินแม้กระทั่งว่าครูซ่อนรูปภาพ คำ หรือวลีในวีดีโอและถามถึงเรื่องนั้นในวันรุ่งขึ้น แน่นอนว่าไม่มีวิธีใดที่ตรวจสอบได้แน่นอน แต่อย่างน้อยก็ช่วยคุณในกรณีที่ผู้ปกครองหรือผู้บริหารถามว่าคุณรู้ได้อย่างไรว่านักเรียนทำในสิ่งที่คุณขอ
มันทำให้นักเรียนมีความรับผิดชอบ เนื่องจากนักเรียนของฉันมีหน้าที่ในการรับชมและทำความเข้าใจวีดีโอ พวกเขาจึงกลายเป็นผู้เรียนที่มีความอิสระมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งในโลกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาในปัจจุบัน อย่างที่ฉันพูดไปก่อนหน้านี้ วิธีนี้มีประโยชน์มากมายที่ซ่อนอยู่
ขั้นตอนที่ 6 มีความสม่ำเสมอ (Be Consistent)

จัดเวลาสำหรับการทำวีดีโอที่เหมาะกับไลฟ์สไตล์ของคุณ เพื่อนร่วมงานของฉันบางคนขังตัวเองอยู่ในห้องเรียนทั้งวันเพื่อทำให้วีดีโอของพวกเขาให้เสร็จ ฉันชอบทำวีดีโอที่บ้านในวันอาทิตย์ 
แน่นอนว่าการทำงานในวันหยุดมันไม่ใช่สิ่งที่น่าดึงดูดใจ แต่ฉันพบว่ามันสบายใจอย่างน่าประหลาดใจ ไม่ว่าคุณจะทำวีดีโอของคุณในวันที่ชีวิตวุ่นวายแค่ไหนก็ตาม จำไว้ว่าคุณต้องทำให้ได้ดี จำไว้ว่าคุณจะต้องนำวีดีโอของคุณกลับมาใช้ใหม่ในอนาคต! คุณจะประหยัดเวลาได้มากในระยะยาว 
ขั้นตอนที่ 7 ไตร่ตรองและปรับปรุง (Reflect and Improve)

ภาพรวมของห้องเรียนกลับด้านคล้ายกับสิ่งอื่น ๆ ที่คุณทำในฐานะครู : คุณลองแนวคิดใหม่ ทิ้งสิ่งที่ใช้ไม่ได้ผล คงไว้ซึ่งสิ่งที่มีประโยชน์ และสร้างเครื่องมือและกลยุทธ์ของคุณต่อไปเรื่อย ๆ
เมื่อคุณมีกำหนดการผลิตวีดีโอแล้ว คุณสามารถเริ่มไตร่ตรองว่าความเครียดที่คุณมีลดน้อยลงเพียงใด ตอนนี้ เมื่อใดก็ตามที่นักเรียนไม่อยู่ พวกเขายังสามารถดูการบรรยายของคุณทางออนไลน์ได้ ครูการศึกษาพิเศษและผู้บริหารจะรักคุณเพราะพวกเขาสามารถเข้าถึงการสอนของคุณได้โดยตรง ตอนนี้ผู้ปกครองไม่เข้าใจผิดว่าคุณไม่รู้เนื้อหาที่สอนหรือว่าบุตรหลานของพวกเขาไม่สามารถเข้าถึงเนื้อหาหรือกิจกรรม คุณพร้อมสอนตามตามต้องการ ทุกที่ ทุกเวลา ฟังแล้วน่าขนลุกเล็กน้อย? แน่นอน แต่ก็คุ้มค่าเมื่อมันจะเป็นครั้งแรกที่คุณได้ยินว่านักเรียนใช้วีดีโอของคุณเพื่อสร้างความเชี่ยวชาญในเนื้อหา
รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เปลี่ยนแปลงวิธีการสอนของคุณอย่างมาก หากคุณเป็นครูที่ชอบติดตามความก้าวหน้าทางการศึกษาในปัจจุบัน และเก็บเกี่ยวผลตอบแทนที่มหาศาลนั้น รูปแบบนี้ถือเป็นสิ่งที่ยอดเยี่ยมที่คุณควรลอง อย่างน้อยที่สุดนักเรียนของคุณจะสามารถเข้าถึงสื่อการสอนได้มากขึ้น พวกเขาจะเข้าถึงคุณได้มากขึ้น ซึ่งเป็นประโยชน์สูงสุดของห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)

อย่าลืมว่าคุณคือทรัพยากรที่สำคัญที่สุดของพวกเขา
The University of Texas at Austin Faculty Innovation Center (n.d.) ได้จัดทำคู่มือการกลับด้านห้องเรียน และกล่าวถึงขั้นตอนการกลับด้านห้องเรียน ดังนี้
คุณจะกลับด้านห้องเรียนได้อย่างไร (How Do You Flip A Class?)

คู่มือนี้ออกแบบมาเพื่อแนะนำคุณเกี่ยวกับขั้นตอนการกลับด้านห้องเรียน กระบวนการนี้สามารถปรับให้พอดีกับการกลับด้านของแต่ละหน่วยหรือทั้งหลักสูตร ปัจจัยสำคัญประการหนึ่งในการออกแบบหลักสูตรใหม่คือเวลาที่ใช้ในการทำออกมาให้ดี เราขอแนะนำให้นำร่องทดสอบรูปแบบห้องเรียนกลับด้านในห้องเรียนเดียวก่อนที่จะทำการออกแบบใหม่ทั้งหมด
ขั้นตอนที่ 1 ระบุว่าจุดที่รูปแบบห้องเรียนกลับด้านเหมาะกับหลักสูตรของคุณมากที่สุด (Identify Where The Flipped Classroom Model Makes The Most Sense for Your Course)

คำถามต่อไปนี้อาจช่วยให้คุณระบุจุดเริ่มต้นที่ดีได้ ไม่ว่าคุณจะออกแบบหลักสูตรเกี่ยวกับผลลัพธ์การเรียนรู้หรือแยกตามหน่วยการเรียนรู้ : The Following Questions May Help You Identify A Good Place to Start, Whether You Have Designed Your Course Around Learning Outcomes or by Units:

· ช่วงนี้คุณมีกิจกรรมในชั้นเรียนใดที่คุณไม่ค่อยมีเวลาทำให้เสร็จทันในชั้นเรียนและเป็นกิจกรรมที่ต้องการให้นักเรียนใช้ความรู้และทักษะของตนเอง
· แนวคิดหรือหัวข้อใดที่นักเรียนต้องใช้ความพยายามในการทำความเข้าใจมากที่สุด โดยพิจารณาจากคะแนนสอบและ/หรือคะแนนของงาน
· หัวข้อใดที่นักเรียนจะได้ประโยชน์จากโอกาสในการใช้แนวคิดภายใต้คำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญของคุณในห้องเรียน
ขั้นตอนที่ 2 ใช้เวลาเรียนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการประยุกต์ใช้พร้อมให้ข้อเสนอแนะ (Spend Class Time Engaging Students in Application Activities with Feedback)

ประเด็นสำคัญคือการหาคำตอบให้ชั้นเรียนของคุณว่าเวลาในชั้นเรียนจะถูกนำมาใช้ตามจุดประสงค์ใหม่ในลักษณะที่มอบความท้าทายในระดับที่เหมาะสมให้กับนักเรียนในขณะที่ใช้ความเชี่ยวชาญของคุณในฐานะโค้ชหรือผู้แนะนำ มีโอกาสมากมายในการผสมผสานประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกันในชั้นเรียน ท้ายที่สุดแล้วสิ่งสำคัญคือการหาแนวทางที่เหมาะสมกับนักเรียนและเนื้อหาหลักสูตรของคุณมากที่สุด
ขั้นตอนที่ 3 ชี้แจงความเชื่อมโยงระหว่างการเรียนรู้ภายในและภายนอกชั้นเรียน (Clarify Connections between Inside and Outside of Class Learning)

จุดประสงค์ของรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้านคือการย้าย "การบ้าน" ในเชิงมุ่งเน้นการใช้งานแนวคิดเข้ามาในห้องเรียนและย้าย "การบรรยาย" ไปไว้ก่อนเข้าชั้นเรียน ต่อไปนี้คือคำถามสองสามข้อที่จะช่วยให้คุณเริ่มต้นในกระบวนการนี้ :
· ฉันต้องการให้นักเรียนรู้และสามารถทำอะไรได้บ้างจากการเรียนรู้หลักสูตรต่อเนื่องนี้ มันสอดคล้องกับภาพรวมของหน่วยการเรียนรู้และหลักสูตรอย่างไร? 

· ส่วนใดของ "การบ้าน" ปัจจุบันที่สามารถย้ายเข้าไปภายในชั้นเรียนเพื่อช่วยนักเรียนฝึกฝนการนำเนื้อหาไปใช้ ตอนนี้กิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนกิจกรรมใดที่ต้องเร่งรีบทำเพราะไม่มีเวลาพอที่จะทำให้มันดี?

· นักเรียนต้องฝึกฝนอะไรบ้างในชั้นเรียนเพื่อเตรียมพวกเขาให้พร้อมสำหรับงานชิ้นใหญ่ที่จะต้องทำให้แล้วเสร็จหลังเลิกเรียน นักเรียนจะเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนกับงานที่พวกเขาทำหลังเลิกเรียนได้หรือไม่
· เนื้อหาอะไรที่นักเรียนต้องรู้ก่อนเข้าชั้นเรียนจึงจะประสบความสำเร็จในกิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างเรียน?

ในส่วนงานหลังเลิกเรียนอาจประกอบด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย รวมทั้งการทำงานที่เริ่มในชั้นเรียนให้เสร็จหรืออ่านหัวข้อให้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น หรือทำงานร่วมกันหรือฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง ในงานมอบหมายที่ใหญ่ขึ้นซึ่งทำให้ขยายเวลาคาบเรียนออกไปหลายช่วง โปรดทราบว่าส่วนที่ต้องทำหลังเลิกเรียนจากชั้นเรียนที่แล้วจะต้องทำพร้อมกับส่วนที่ต้องศึกษาก่อนชั้นเรียนถัดไป ดังนั้นการช่วยนักเรียนในการจัดการกับภาระงานจึงเป็นเรื่องสำคัญ 
ขั้นตอนที่ 4 ปรับสื่อการสอนของคุณเพื่อให้นักเรียนได้รับเนื้อหาหลักสูตรในการจัดเตรียมชั้นเรียน (Adapt Your Materials for Students to Acquire Course Content in Preparation of Class)

สภาพแวดล้อมที่มีชีวิตชีวาและกระฉับกระเฉงที่สร้างขึ้นภายในห้องเรียนกลับด้าน หมายความว่านักเรียนจะต้องเตรียมพร้อมสำหรับชั้นเรียน เมื่อคุณมีแนวคิดที่ชัดเจนแล้วว่าจะให้นักเรียนนำความรู้และทักษะไปใช้ในชั้นเรียนอย่างไร ให้เริ่มพิจารณาว่านักเรียนจะต้องอ่านหรือพิจารณาอะไรล่วงหน้า แม้ว่าเนื้อหาวีดีโอออนไลน์จะเชื่อมโยงกับรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน แต่การนำสื่อการสอนแบบเดิม ๆ กลับมาใช้ในจุดประสงค์ใหม่ก็สามารถทำได้ วิธีทั่วไปบางประการที่นักเรียนเตรียมความพร้อมก่อนเข้าชั้นเรียน ได้แก่
· สื่อการอ่าน (เช่น บทในตำราหรือบทความที่เกี่ยวข้อง)
· เนื้อหาวิดีโอและเสียงออนไลน์ (เช่น พอดแคสต์ วิดีโอ การบรรยายออนไลน์ขนาด
· เล็ก การจำลอง หรือการสาธิต)
ในตอนแรกทำให้มันง่ายโดยอาศัยแหล่งข้อมูลปัจจุบันของคุณหรือใช้เนื้อหาออนไลน์ที่มีอยู่แทนที่จะสร้างใหม่ หากคุณมีเวลา ให้สำรวจว่าเนื้อหาใดที่มีอยู่ทางออนไลน์ซึ่งอาจช่วยคุณเสริมทรัพยากรของคุณได้ ไม่ว่าคุณจะเดินไปทางใด ต้องแน่ใจว่าคุณ :
· ให้นักเรียนรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมายก่อนเรียนให้เสร็จ และ
· หาทางให้นักเรียนตั้งคำถามเกี่ยวกับเนื้อหาที่กำลังเรียนรู้นอกชั้นเรียนได้
Ferriman (2020) เป็นผู้ร่วมก่อตั้งและ CEO ของ LearnDash ซึ่งเป็น Wordpress LMS ที่ได้รับความไว้วางใจจากบริษัทต่างๆ ที่ติดอันดับ Fortune 500 มหาวิทยาลัยใหญ่ องค์กรฝึกอบรม และผู้ประกอบการทั่วโลกในการสร้าง (และขาย) หลักสูตรออนไลน์ของพวกเขา ได้กล่าวถึง 4 ขั้นตอนกลยุทธ์ห้องเรียนกลับด้าน (4-Step Flipped Classroom Strategy)

แนวทางการเรียนแบบกลับด้านการศึกษากำลังเป็นที่นิยมมากขึ้นในหมู่นักการศึกษาทั้งในสภาพแวดล้อมโรงเรียน K-12 และระดับอุดมศึกษาเท่านั้น ซึ่งหมายถึงไม่ใช่ทุกคนที่คุ้นเคยกับวิธีการกลับด้านห้องเรียน (แม้กระทั่งช่วงทดลองใช้)
มีแหล่งข้อมูลมากมาย ซึ่งบางส่วนก็เป็นข้อมูลเจาะลึกกว่าแหล่งข้อมูลอื่น ๆ โดยให้คำแนะนำเกี่ยวกับวิธีใช้แบบจำลองห้องเรียนที่กลับด้าน ลองพิจารณาโพสต์นี้ที่เป็นภาพรวมทั่วไป (พูดให้ชัดเจนคือ 4 ขั้นตอน) เกี่ยวกับวิธีเริ่มต้นการกลับด้านอย่างรวดเร็ว 
ขั้นตอนที่ 1 มอบอำนาจให้นักเรียน (Empower The Student)

ในขั้นตอนนี้ คุณควรเน้นที่การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง การทำเช่นนี้ครูจะกลายเป็นผู้ชี้แนวทางในการเรียนรู้มากกว่า การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้สามารถทำได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อใช้ประโยชน์จากแพลตฟอร์มโอเพนซอร์ซ เช่น Wordpress 

ขั้นตอนที่ 2 ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี (Utilize Technology) 

คุณทำให้นักเรียนเข้าถึงสื่อการเรียนการสอนได้อย่างง่ายดาย ณ เวลาใดเวลาหนึ่งและจากที่ใดก็ได้ด้วยการใช้ระบบการจัดการเรียนรู้ที่มี  โพสต์วีดีโอการบรรยาย แชร์คู่มือการเรียนออนไลน์และสื่อการอ่าน แทรกเสียง รูปภาพ และสื่อใดๆ ที่คุณนึกออกเพื่อให้นักเรียนเข้าถึงได้
ขั้นตอนที่ 3 ทำการประเมินเสมอ (Always Evaluate)

การมีโปรแกรมที่พร้อมใช้งานก็เป็นข้อดีสิ่งหนึ่ง แต่คุณต้องคอยดูว่ามันทำงานเป็นอย่างไรโดยการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอและปรับให้เหมาะสมตามผลการประเมิน คุณสามารถทำได้หลายวิธี (กลไกการตอบคำถามออนไลน์เป็นจุดเริ่มต้นที่ดี) หากได้รับการตรวจสอบอย่างเหมาะสม คุณควรเห็นผลในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพเมื่อเวลาผ่านไป 
อันที่จริง ในการศึกษาหนึ่ง ครูจำนวน 200 คน ที่กลับด้านห้องเรียน มีถึงร้อยละ 85 ที่เห็นว่าผลการเรียนรู้ของนักเรียนโดยรวมเพิ่มขึ้น
ขั้นตอนที่ 4 ส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ (Foster A Learning Community)

การโพสต์เนื้อหาของคุณทางออนไลน์ไม่ได้รับประกันว่าจะได้ผลเสมอไป คุณควรทำทุกอย่างที่ทำได้เพื่อส่งเสริมให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ในหมู่นักเรียน ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาที่โพสต์ จุดประกายการสนทนา และขอความคิดเห็น
นอกเหนือจากการมีปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียนแล้ว คุณควรตั้งเป้าที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนครูเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นว่าจะทำให้ประสบการณ์ทั้งหมดดีขึ้นได้อย่างไร
Waddell (2017) เป็นผู้จัดการฝ่ายการตลาดที่ Edmentum และตลอด 8 ปีที่ผ่านมาได้ช่วยให้ทั้งนักการศึกษาและพนักงานของ Edmentum เรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนอย่างประสบความสำเร็จ ก่อนที่เธอจะทำงานที่ Edmentum นั้น Regina ใช้เวลาสอน 7 ปี โดยช่วยให้นักเรียนเพิ่มคะแนนสอบเข้าวิทยาลัยในภาคเอกชน 2 ปี และสอนในการเรียนสองภาษาใน Dallas รัฐ Taxas 5 ปี Regina สำเร็จการศึกษา BBA จาก Austin College และ M.Ed ด้านความเป็นผู้นำและนโยบายด้านการศึกษาจาก University of Texas at Arlington ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการกลับด้านห้องเรียนของคุณใน 6 ขั้นตอนง่ายๆ (Flip Your Classroom in 6 Simple Steps) 

ถึงตอนนี้ คุณคงเคยได้ยินเกี่ยวกับรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน และคุณอาจคิดกับตัวเองว่า "มันดูดีมาก ฉันควรทำอย่างนั้น!" แต่คุณยังไม่ได้ทำเพราะสิ่งใหม่นั้นทำยาก และคุณไม่ว่าง และคุณเป็นครูซึ่งยิ่งทำให้คุณยุ่งมากขึ้นไปอีก ฉันเข้าใจแล้ว ฉันรู้ดีว่ามันรู้สึกอย่างไรตอนฉันเป็นครูประจำชั้น ฉันรู้สึกติดอยู่กับความคิดที่ว่า "ฉันจะทำสิ่งนี้ให้ดีขึ้นได้อย่างไร" และ "ฉันแทบจะไม่มีเวลาทำสิ่งที่ฉันต้องทำอยู่แล้ว" การปฏิบัติตามการสอนในแต่ละวันทำให้ยากต่อการนำวิธีการสอนแบบใหม่มาใช้อย่างเหลือเชื่อ มันไม่ได้ช่วยอะไรเมื่อครูหลายคนคิดเกี่ยวกับการนำวิธีการเรียนรู้แบบผสมผสานมาใช้ พวกเขาจินตนาการถึงกระบวนการที่ซับซ้อนและยาวนานซึ่งเกี่ยวข้องกับการประชุมคณะกรรมการโรงเรียน คำศัพท์หรูหราต่าง ๆ เช่น "การจัดซื้อจัดจ้าง" และการที่ต้องฝึกอบรมหลายชั่วโมง
แต่ข่าวดีก็คือ การกลับด้านชั้นเรียนไม่จำเป็นต้องซับซ้อน ปฏิบัติตาม 6 ขั้นตอนง่ายๆ เหล่านี้ แล้วคุณจะพร้อมใช้งาน
1. เลือกมาตรฐาน (Pick A Standard) 

ฉันได้พูดว่า "6 ขั้นตอนง่าย ๆ" และขั้นตอนนี้ง่ายที่สุด ทบทวนขอบเขตและลำดับหรือมาตรฐานของรัฐ แล้วเลือกมาตรฐานที่คุณต้องการเริ่มต้นสำหรับบทเรียนในห้องเรียนแบบกลับด้านครั้งแรกของคุณ
2. สร้างการประเมิน (Develop An Assessment) 

เมื่อคุณรู้แล้วว่าคุณต้องการให้นักเรียนเรียนรู้อะไร ขั้นตอนต่อไปคือการกำหนดว่าการมีความเชี่ยวชาญในมาตรฐานนี้จะเป็นลักษณะอย่างไรและจะมีวิธีการประเมินว่านักเรียนบรรลุระดับใดแบบใดในห้องเรียนกลับด้าน การประเมินนี้ควรทำเป็นสองส่วน ส่วนแรกควรเป็นการประเมินที่สั้นมากและให้คะแนนง่ายสำหรับนักเรียนที่จะทำทันทีหลังจากที่พวกเขาได้ดูเนื้อหาออนไลน์แล้ว ส่วนที่สองควรเป็นการประเมินที่ค่อนข้างยาวขึ้นเพื่อให้นักเรียนได้แสดงความเข้าใจในแนวคิดในระดับที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น การประเมินทั้งสองแบบจำเป็นต้องให้ข้อมูลแก่คุณซึ่งคุณสามารถใช้เพื่อสนับสนุนนักเรียนแต่ละคนในห้องเรียนได้ ฉันขอแนะนำให้ใช้เครื่องมือทำแบบทดสอบออนไลน์ มีเครื่องมือฟรี 2-3 ตัวที่คุณสามารถใช้เพื่อรวบรวมข้อมูลได้ง่าย (Google Forms และ Socrative เป็นตัวเลือกที่ยอดเยี่ยมทั้งสองทาง) หากคุณไม่ต้องการเขียนคำถามเอง ลองใช้โปรแกรมอย่าง Edmentum's Study Island เพื่อประเมินผลในชั้นเรียนตามมาตรฐานคุณภาพสูง
3. ค้นหาเนื้อหาการสอน (Locate Instructional Content) 

ลองนึกดูว่าคุณจะสอนแนวคิดนี้กับนักเรียนแบบเห็นหน้ากันอย่างไร แล้วจึงค้นหาเนื้อหาการสอนบนเว็บเพื่อแทนที่การสอนโดยตรงของคุณ เริ่มต้นด้วยเว็บไซต์ เช่น Teachertube, Khan Academy, TED-Ed, Quizlet และ Slideshare เพื่อค้นหาวิดีโอฟรีหรือบทเรียนแบบโต้ตอบได้ หรือลองใช้ความสามารถของคุณในการสร้างเนื้อหาด้วยตัวคุณเอง สิ่งที่ยอดเยี่ยมก็คือ เนื่องจากมีนักการศึกษาจำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ที่ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้านห้องเรียนและแบบผสมผสานอื่น ๆ ปัจจุบันจึงมีเนื้อหาที่ดีมากขึ้นเรื่อย ๆ เพียงแค่ต้องทำให้แน่ใจว่าได้ทบทวนบทเรียนที่คุณพบอย่างถี่ถ้วนเพื่อให้แน่ใจว่าเหมาะสำหรับนักเรียนของคุณและสอดคล้องกับมาตรฐานที่คุณต้องการให้นักเรียนเรียนรู้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ในขณะที่คุณตรวจสอบเนื้อหา ให้ถามตัวเองด้วยคำถามเหล่านี้ :
· นักเรียนของฉันจะสามารถเอาชนะการประเมินหลังจากใช้เนื้อหานี้ได้หรือไม่
· เนื้อหานี้อยู่ในระดับการสอนที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนส่วนใหญ่ของฉันหรือไม่
· เนื้อหานี้มีสอดคล้องมากพอที่จะดึงดูดความสนใจของนักเรียนหรือไม่
· เนื้อหานี้รองรับรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกันของนักเรียนหรือไม่
· เนื้อหานี้มีความยาวไม่เกิน 7 นาทีหรือไม่ (ไม่ใช่กฎที่ตายตัว แต่เนื้อหาที่ยาวกว่านั้นอาจทำให้นักเรียนหมดความสนใจ)
หากคุณสามารถตอบคำถามทั้ง 5 ข้อด้วยคำว่า "ใช่" ได้ แสดงว่าคุณน่าจะมีเนื้อหาการสอนดีๆ ที่นักเรียนของคุณสามารถเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง
เคล็ดลับ : หากนักเรียนบางคนไม่มีอินเทอร์เน็ตที่บ้าน ให้ค้นหาแหล่งข้อมูลเนื้อหาที่สามารถดาวน์โหลดและให้นักเรียนดาวน์โหลดไปยังอุปกรณ์ของตนก่อนออกจากโรงเรียน 
4. วางแผนกิจกรรมในชั้นเรียนของคุณ (Plan Your in Class Activities) 

ตอนนี้นักเรียนของคุณจะได้รับการสอนโดยตรงเบื้องต้นที่บ้านแล้ว วิธีใดดีที่สุดในการใช้เวลาในชั้นเรียนของคุณ ห้องเรียนกลับด้านมีประโยชน์หลักสองประการ ประการแรกนักเรียนจะได้รับคำแนะนำโดยตรงตามเงื่อนไขของตนเองและตามจังหวะการเรียนรู้ของตนเอง เพื่อให้พวกเขาสามารถอ่านซ้ำ ย้อนกลับ และทบทวน หรือก้าวไปข้างหน้าอย่างรวดเร็วได้ตามต้องการเพื่อสร้างความเข้าใจ ประโยชน์หลักประการที่สองของการเปลี่ยนห้องเรียนของคุณคือช่วยให้มีเวลาเรียนมากขึ้นสำหรับการทำงานในกิจกรรมที่ต้องใช้การคิดขั้นสูง กิจกรรมเหล่านี้เป็นกิจกรรมที่นักเรียนฝึกฝนและประยุกต์ใช้แนวคิด และการทำเช่นนี้ในชั้นเรียนแทนการทำที่บ้านช่วยให้คุณอยู่ที่นั่นเพื่อให้ความช่วยเหลือเมื่อนักเรียนต้องการด้วย ซึ่งนำไปสู่การเรียนรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น เลือกกิจกรรมการฝึกปฏิบัติ/การประยุกต์ใช้สั้นๆ ที่แตกต่างกัน 2-3 รายการเพื่อให้นักเรียนทำ บางครั้งเป็นกิจกรรมเดี่ยวและบางครั้งเป็นคู่หรือกลุ่ม เพียงแค่ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าแต่ละกิจกรรมที่คุณเลือกจะนำนักเรียนของคุณไปสู่การเรียนรู้มาตรฐาน  นอกจากนี้อย่าลืมเลือกกิจกรรมที่ออกแบบมาเพื่อพัฒนาความเข้าใจที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น (สำหรับนักเรียนที่แสดงถึงความเชี่ยวชาญในการประเมินครั้งแรก) ร่วมกับกิจกรรมที่ออกแบบมาเพื่อสร้างความชำนาญ (สำหรับนักเรียนที่ไม่มีความเชี่ยวชาญหลังจากการประเมินครั้งแรก) สุดท้ายคิดถึงบทบาทของคุณ คุณจะหมุนเวียนช่วยเหลือนักเรียนตามต้องการหรือไม่  ดึงนักเรียนกลุ่มเล็ก ๆ มาทำงานด้วยหรือทำทั้งสองอย่างรวมกัน
5. ม้วนออก (Roll It Out)  

ครูบางคนคิดว่าพวกเขาจำเป็นต้องมีชั้นเรียนเสมือนจริงที่สร้างด้วย Google Classroom หรือไซต์ที่คล้ายกัน ก่อนที่นักเรียนจะเข้าร่วมในห้องเรียนที่กลับด้านได้  ไม่จริง คุณสามารถสร้างเอกสารสั้น ๆ ที่มีข้อมูลต่อไปนี้ :
· มาตรฐาน/เป้าหมายที่เขียนในภาษาที่เป็นมิตรกับนักเรียน
· คำแนะนำที่ชัดเจนเกี่ยวกับสิ่งที่นักเรียนต้องทำ
· ลิงค์ไปยังเนื้อหาที่นักเรียนต้องการเรียนรู้
· สรุปกิจกรรมติดตามผลที่จะเกิดขึ้นในชั้นเรียน (สิ่งนี้จะช่วยกระตุ้นให้นักเรียนทุกคนทำงานให้เสร็จ)
เมื่อคุณสร้างเอกสารนี้แล้ว ให้คำอธิบายสั้น ๆ กับนักเรียนว่ารูปแบบห้องเรียนกลับด้านคืออะไร และเหตุใดคุณจึงลองใช้ จากนั้นคุณสามารถส่งเอกสารผ่านอีเมลหรือโพสต์บนเซิร์ฟเวอร์ที่พวกเขาสามารถเข้าถึงได้  เพียงตรวจสอบให้แน่ใจว่านักเรียนทุกคนดาวน์โหลดเอกสารลงในอุปกรณ์ของตนก่อนออกจากโรงเรียน
6. ประเมิน (Evaluate) 

หากคุณทำขั้นตอนนี้สำเร็จ แสดงว่าคุณสมควรได้รับคะแนนยอดเยี่ยมในการลองทำสิ่งใหม่ ๆ  ตอนนี้ก็ถึงเวลาที่จะซักถาม  การทดลองในห้องเรียนกลับด้านของคุณเป็นอย่างไร เพื่อสะท้อน ให้จดคำตอบของคำถามเหล่านี้ :
· นักเรียนส่วนใหญ่ใช้เนื้อหาที่ได้รับมอบหมายหรือไม่ ถ้าไม่ ถามว่าทำไม คุณจะแก้ไขปัญหานี้ได้อย่างไร
· นักเรียนทำการประเมินครั้งแรกอย่างไร คำถามอยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือไม่ เนื้อหา
· ครอบคลุมมาตรฐานเพียงพอหรือไม่

· กิจกรรมในชั้นเรียนเป็นอย่างไร นักเรียนทุกคนมีกิจกรรมหรืองานมอบหมายที่ทำให้พวกเขาพัฒนาความเชี่ยวชาญในแนวคิดหรือไม่
· คุณมีเวลาอยู่กับนักเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มมากขึ้นไหม
โดยสรุป จากทัศนะของ Corbat (n.d.), The University of Texas at Austin Faculty Innovation Center (n.d.), Ferriman (2020) และ Waddell (2017) ดังกล่าวข้างต้น เห็นได้ว่า แต่ละแหล่งอ้างอิงได้กล่าวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเพื่อใช้เป็นแนวการพัฒนาห้องเรียนกลับด้านที่แตกต่างกัน คือ 
Corbat (n.d.) กล่าวถึง 7 ขั้นตอน คือ
1) ตัดสินใจว่าจะใช้เทคโนโลยีใด (Decide which Technology You Will Use)

2) เลือกแพลตฟอร์มวิดีโอของคุณ (Pick Your Video Platform)

3) ตัดสินใจเรื่องรูปแบบและรับฟังความคิดเห็นจากนักเรียน (Decide on A Format and Listen to Feedback from Students)

4) สร้างวีดีโอของคุณ (Make Your Videos!)

5) สร้างวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนดูวีดีโอหรือไม่ (Create Method to Verify Students View Videos)

6) มีความสม่ำเสมอ (Be Consistent)

7) ไตร่ตรองและปรับปรุง (Reflect and Improve)

The University of Texas at Austin Faculty Innovation Center (n.d.) กล่าวถึง 4 ขั้นตอน คือ
1) ระบุว่าจุดที่รูปแบบห้องเรียนกลับด้านเหมาะกับหลักสูตรของคุณมากที่สุด (Identify Where The Flipped Classroom Model Makes The Most Sense for Your Course)

2) ใช้เวลาเรียนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการประยุกต์ใช้พร้อมให้ข้อเสนอแนะ (Spend Class Time Engaging Students in Application Activities with Feedback)

3) ชี้แจงความเชื่อมโยงระหว่างการเรียนรู้ภายในและภายนอกชั้นเรียน (Clarify Connections between inside and outside of Class Learning)

4) ปรับสื่อการสอนของคุณเพื่อให้นักเรียนได้รับเนื้อหาหลักสูตรในการจัดเตรียมชั้นเรียน (Adapt Your Materials for Students to Acquire Course Content in Preparation of Class)

Ferriman (2020) กล่าวถึง 4 ขั้นตอน คือ
1) มอบอำนาจให้นักเรียน (Empower The Student)

2) ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี (Utilize Technology) 

3) ทำการประเมินเสมอ (Always Evaluate)

4) ส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ (Foster A Learning Community)

Waddell (2017) กล่าวถึง 6 ขั้นตอน คือ 

1) เลือกมาตรฐาน (Pick A Standard) 

2) สร้างการประเมิน (Develop An Assessment) 

3) ค้นหาเนื้อหาการสอน (Locate Instructional Content) 

4) วางแผนกิจกรรมในชั้นเรียนของคุณ (Plan Your in Class Activities) 

5) ม้วนออก (Roll It Out) สร้างเอกสารสั้นๆ ที่มีข้อมูล ประกอบด้วย-มาตรฐาน/เป้าหมาย คำแนะนำที่ชัดเจน ลิงค์ไปยังเนื้อหา และสรุปกิจกรรมติดตามผลที่จะเกิดขึ้นในชั้นเรียน 
6) ประเมิน (Evaluate) 

การประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
Raine and Gretton (n.d.) ได้จัดทำรายงาน เรื่อง The Flipped Classroom A Teaching Enhancement Fund Report ทำแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีข้อคำถามดังนี้
1. คำแนะนำในการเตรียมการเบื้องต้นเซสชั่นปรับพื้นฐานมีความชัดเจน
2. มีคำแนะนำในการเตรียมการล่วงหน้าสำหรับเซสชั่นปรับพื้นฐานในเวลาที่เหมาะสมหรือไม่

3. คุณเตรียมตัวก่อนการเรียนเซสชั่นปรับพื้นฐานหรือไม่
4. ตารางสอนของคุณมีเวลาเพียงพอในการเตรียมตัวสำหรับเซสชั่นหรือไม่

5. การเตรียมตัวจำเป็นสำหรับเซสชั่นหรือไม่

6. การเตรียมการมีประโยชน์สำหรับเซสชั่นหรือไม่

7. คุณถูกคาดหวังให้ทำงานร่วมกับคนอื่นในเซสชั่นหรือไม่

8. หากมีความคาดหวังให้มีการทำงานร่วมกันในเซสชั่น การเตรียมการช่วยให้คุณทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพในเซสชั่นหรือไม่

9. คุณใช้โซเชียลมีเดีย/ การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ (Facebook, Email, Twitter เป็นต้น) เพื่อหารือเกี่ยวกับการเตรียมการหรือไม่

10. เซสชันได้เพิ่มความเข้าใจในหัวข้อของคุณหรือไม่

Leola (n.d.) เป็นครูได้จัดทำข้อคำถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้าน ดังนี้
1. ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีเวลาทำกิจกรรมห้องปฏิบัติการในชั้นเรียนมากขึ้น
2. ฉันมีแรงจูงใจที่จะเรียนวิชาเคมีหรือวิทยาศาสตร์อื่น ๆ ในห้องเรียนกลับด้านมากขึ้น
3. การเรียนรู้วิธีใช้ห้องเรียนกลับด้านจะเป็นประโยชน์ต่อฉันในการศึกษาในอนาคต 
4. ฉันคาดว่าฉันจะได้พบกับห้องเรียนกลับด้านอีกแห่งในอนาคต เช่น ในวิทยาลัยหรือในการฝึกงาน
5. ฉันชอบดูบทเรียนทางวิดีโอ 
6. ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสสื่อสารกับนักเรียนคนอื่น ๆ ได้มากขึ้น
7.  ห้องเรียนกลับด้านทำให้เกิดการมีส่วนร่วมมากกว่าการสอนในห้องเรียนแบบเดิม ๆ
8. ฉันอยากจะเรียนรู้บทเรียนของครูแบบเดิม ๆ มากกว่าบทเรียนวิดีโอ 
9. ฉันใช้แหล่งข้อมูลออนไลน์เป็นประจำ เช่น เกมทบทวน แบบทดสอบฝึกหัด
10. ห้องเรียนกลับด้านไม่ได้ช่วยปรับปรุงการเรียนรู้วิชาเคมีหรือวิทยาศาสตร์ของฉัน
11. ฉันดูวีดีโอที่ได้รับมอบหมายเป็นประจำ
12. ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสสื่อสารกับนักเรียนคนอื่น ๆ มากขึ้น
13. โซเชียลมีเดีย (YouTube, Twitter, Facebook) ไม่ใช่ส่วนสำคัญในการเรียนรู้ของฉัน
14. ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีเวลาในห้องเรียนเพิ่มขึ้นเพื่อฝึกโจทย์วิชาเคมี
15. ฉันจะไม่แนะนำให้เพื่อนใช้ห้องเรียนกลับด้าน
Johnson (2013) ได้ทำวิจัยเรื่อง Student Perceptions of The Flipped Classroomโดยมีข้อคำถามในแบบสอบถาม ดังนี้ 
1. ห้องเรียนกลับด้านทำให้เกิดการมีส่วนร่วมมากกว่าการสอนในห้องเรียนแบบเดิม ๆ
2. ฉันจะไม่แนะนำเพื่อนให้ใช้ห้องเรียนกลับด้าน
3. ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสสื่อสารกับนักเรียนคนอื่น ๆ ได้มากขึ้น
4. ฉันชอบดูบทเรียนทางวีดีโอ
5. ฉันอยากให้ทั้งชั้นเรียนก้าวหน้าด้วยความเร็วเท่ากันในหลักสูตร
6. ฉันใช้เวลาทำการบ้านวิชาคณิตศาสตร์แบบเดิม ๆ น้อยกว่า

7. โซเชียลมีเดีย (YouTube, Twitter, Facebook) ไม่ใช่ส่วนสำคัญในการเรียนรู้ของฉัน
8. ฉันดูวีดีโอเป็นประจำ
9. ฉันไม่ชอบที่ฉันสามารถทำแบบทดสอบตามจังหวะเวลาของตัวเองได้
10. ฉันชอบทำแบบทดสอบและแบบทดสอบออนไลน์โดยใช้ Moodle

11. ฉันอยากจะเรียนรู้บทเรียนที่ครูสอนแบบเดิม ๆ มากกว่าบทเรียนวีดีโอ
12. ฉันรู้สึกว่าการเรียนรู้อย่างเชี่ยวชาญช่วยปรับปรุงความเข้าใจคณิตศาสตร์ของฉัน
13. ฉันไม่ชอบการพาตัวเองก้าวผ่านหลักสูตรในจังหวะของตัวเอง

14. ฉันพบว่ามันง่ายที่จะก้าวไปสู่ความสำเร็จตลอดหลักสูตร
15. ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีเวลาในห้องเรียนน้อยลงในการฝึกคณิตศาสตร์ 

16. ฉันมีแรงจูงใจมากกว่าที่จะเรียนคณิตศาสตร์ในห้องเรียนกลับด้าน
17. ห้องเรียนกลับด้านไม่ได้ช่วยปรับปรุงการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของฉัน 

Jaster (2017) ได้ทำวิจัยเรื่อง Student and Instructor Perceptions of A Flipped College Algebra Classroom โดยมีข้อคำถามในแบบสอบถาม ดังนี้
สำหรับแต่ละรายการ ยกเว้นข้อ 9, 18 และ 20 นักเรียนระบุระดับการยอมรับของเธอ/เขา ต่อข้อความโดยเลือกคำตอบข้อใดข้อหนึ่งต่อไปนี้ 1 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 ไม่เห็นด้วย 3 เป็นกลาง 4 ค่อนข้างเห็นด้วย 5 เห็นด้วยอย่างยิ่ง สำหรับข้อ 9, 18 และ 20 นักเรียนเลือกคำตอบข้อใดข้อหนึ่งที่แสดงพร้อมกับหัวข้อดังกล่าวด้านล่าง
1) ฉันรู้สึกว่าการดูวีดีโอ และอาจจดบันทึกขณะทำมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของฉัน
2) ฉันรู้สึกว่าการแก้ปัญหาในวีดีโอมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของฉัน
3) ฉันรู้สึกว่าการแก้ปัญหาในชั้นเรียนมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของฉัน
4) ฉันพยายามเรียนรู้ให้มากที่สุดในขณะที่ดูวีดีโอ
5) ฉันพบว่าการดูวีดีโอและแก้ปัญหาเกี่ยวกับวีดีโอก่อนมาเข้าชั้นเรียนมีประโยชน์ เพื่อให้ช่วยให้ฉันสามารถถามและได้รับคำตอบของคำถามที่ไม่เกี่ยวกับพื้นฐานได้
6) การแก้ปัญหาในห้องเรียนแทนการเรียนนอกห้องเรียน ทำให้ฉันโฟกัสกับปัญหาที่ได้รับมอบหมายได้ดีขึ้น
7) ฉันชอบรูปแบบห้องเรียนที่กลับด้านมากกว่ารูปแบบการบรรยายแบบดั้งเดิม
8) ฉันรู้สึกว่าฉันมีความรู้ทางคณิตศาสตร์เพียงพอในตอนต้นของภาคเรียนสำหรับการเรียนหลักสูตรนี้
9) โดยเฉลี่ยแล้ว ฉันได้ดูวีดีโอประมาณ ……………….. ของแต่ละรายการอย่างน้อยหนึ่งครั้ง 1: 0%-19% 2: 20%-39% 3: 40%-59% 4: 60%-79% 5: 80%-100%

10) ฉันเชื่อว่าฉันสามารถเรียนรู้พีชคณิตของวิทยาลัยได้ดีกว่าด้วยการสอนในห้องเรียนแบบกลับด้านมากกว่าการสอนแบบบรรยายตามแบบเดิม
11) ฉันชอบที่สามารถพูดคุยกับผู้สอนของฉันในระหว่างชั้นเรียน และได้รับความช่วยเหลือเป็นรายบุคคลเมื่อต้องการแก้ไขปัญหา
12) ฉันต้องการให้ผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ในอนาคตสอนโดยใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน
13) ฉันเคยเรียนวิชาพีชคณิตระดับวิทยาลัยมาก่อนในช่วงสองปีที่ผ่านมา และเคยเรียนวิชาคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่ที่สอนในหลักสูตรนี้มาก่อนวันแรกของชั้นเรียน
14) ฉันหยุดวีดีโอชั่วคราวหรือเล่นซ้ำบ่อย ๆ เพื่อเพิ่มความเข้าใจในเนื้อหา
15) ฉันรู้สึกว่าห้องเรียนที่กลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสเรียนรู้พีชคณิตระดับวิทยาลัยมากกว่าการบรรยายในชั้นเรียนแบบเดิม ๆ ที่ต้องการแก้ปัญหาคนเดียวนอกชั้นเรียน
16) การให้และรับความช่วยเหลือกับนักเรียนคนอื่น ๆ ในกลุ่มของฉันช่วยเพิ่มการเรียนรู้ของฉัน
17) ห้องเรียนกลับด้าน ที่มีการส่งเนื้อหานอกห้องเรียน และการแก้ปัญหาในชั้นเรียน เป็นวิธีการสอนที่เหมาะสมกับวิชาคณิตศาสตร์โดยเฉพาะ
18) ฉันได้ดูวิดีโอประมาณ _____ ที่ได้รับมอบหมายในภาคการศึกษานี้ 1: 0%-19% 2: 20%-39% 3: 40%-59% 4: 60%-79% 5: 80%-100%

19) ฉันสนุกกับการทำงานร่วมกับนักเรียนคนอื่นในห้องเรียนเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา ฉันคาดว่าจะได้เกรด _____ 1: A 2: B 3: C 4: D 5: F หรือ W

โดยสรุป แนวการประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านจากทัศนะของ Raine and Gretton (n.d.), Leola (n.d.), Johnson (2013) และ Jaster (2017) ดังกล่าวข้างต้น มีกรอบการประเมิน 4 ด้าน และแต่ละด้านมีข้อคำถามดังนี้
1) ด้านบทบาทครูผู้สอน มีข้อคำถาม ดังนี้
· คำแนะนำในการเตรียมการเบื้องต้นเซสชั่นปรับพื้นฐานมีความชัดเจน
· มีคำแนะนำในการเตรียมการล่วงหน้าสำหรับเซสชั่นปรับพื้นฐานในเวลาที่เหมาะสมหรือไม่
· ตารางสอนของคุณมีเวลาเพียงพอในการเตรียมตัวสำหรับเซสชั่นหรือไม่
2) ด้านบทบาทของนักเรียน มีข้อคำถาม ดังนี้
· คุณเตรียมตัวก่อนการเรียนเซสชั่นปรับพื้นฐานหรือไม่
· คุณถูกคาดหวังให้ทำงานร่วมกับคนอื่นในเซสชั่นหรือไม่
· หากมีความคาดหวังให้มีการทำงานร่วมกันในเซสชั่น การเตรียมการช่วยให้คุณทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพในเซสชั่นหรือไม่
· ฉันดูวีดีโอที่ได้รับมอบหมายเป็นประจำ
· ฉันพยายามเรียนรู้ให้มากที่สุดในขณะที่ดูวีดีโอ
· การเตรียมตัวจำเป็นสำหรับเซสชั่นหรือไม่
· การเตรียมการมีประโยชน์สำหรับเซสชั่นหรือไม่
· ฉันได้ดูวีดีโอประมาณ _____ ที่ได้รับมอบหมายในภาคการศึกษานี้ 1: 0%-19% 2: 20%-39% 3: 40%-59% 4: 60%-79% 5: 80%-100%

3) ด้านสื่อและระบบการจัดการเรียนการสอน มีข้อคำถาม ดังนี้
· คุณใช้โซเชียลมีเดีย/ การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ (Facebook, Email, Twitter เป็นต้น) เพื่อหารือเกี่ยวกับการเตรียมการหรือไม่
· ฉันชอบดูบทเรียนทางวีดีโอ
· ฉันอยากจะเรียนรู้บทเรียนของครูแบบเดิม ๆ มากกว่าบทเรียนวีดีโอ
· ฉันใช้แหล่งข้อมูลออนไลน์เป็นประจำ เช่น เกมทบทวน แบบทดสอบฝึกหัด
· โซเชียลมีเดีย (YouTube, Twitter, Facebook) ไม่ใช่ส่วนสำคัญในการเรียนรู้ของฉัน
· ฉันอยากให้ทั้งชั้นเรียนก้าวหน้าด้วยความเร็วเท่ากันในหลักสูตร
· ฉันชอบทำแบบทดสอบและแบบทดสอบออนไลน์โดยใช้ Moodle

· ฉันพบว่าการดูวีดีโอและแก้ปัญหาเกี่ยวกับวีดีโอก่อนมาเข้าชั้นเรียนมีประโยชน์ เพื่อให้ช่วยให้ฉันสามารถถามและได้รับคำตอบของคำถามที่ไม่เกี่ยวกับพื้นฐานได้
· ฉันหยุดวีดีโอชั่วคราวหรือเล่นซ้ำบ่อย ๆ เพื่อเพิ่มความเข้าใจในเนื้อหา
· โดยเฉลี่ยแล้ว ฉันได้ดูวีดีโอประมาณ ……………….. ของแต่ละรายการอย่างน้อยหนึ่งครั้ง 1: 0%-19% 2: 20%-39% 3: 40%-59% 4: 60%-79% 5: 80%-100%

· ห้องเรียนกลับด้าน ที่มีการส่งเนื้อหานอกห้องเรียน และการแก้ปัญหาในชั้นเรียน เป็นวิธีการสอนที่เหมาะสมกับวิชาคณิตศาสตร์โดยเฉพาะ
· เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา ฉันคาดว่าจะได้เกรด _ 1: A 2: B 3: C 4: D 5: F หรือ W

4) ด้านการรับรู้จากการเรียน มีข้อคำถาม ดังนี้
การรับรู้เชิงบวก

· เซสชันได้เพิ่มความเข้าใจในหัวข้อของคุณหรือไม่
· ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีเวลาทำกิจกรรมห้องปฏิบัติการในชั้นเรียนมากขึ้น
· ฉันมีแรงจูงใจที่จะเรียนวิชาเคมีหรือวิทยาศาสตร์อื่น ๆ ในห้องเรียนกลับด้านมากขึ้น
· การเรียนรู้วิธีใช้ห้องเรียนกลับด้านจะเป็นประโยชน์ต่อฉันในการศึกษาในอนาคต
· ฉันคาดว่าฉันจะได้พบกับห้องเรียนกลับด้านอีกแห่งในอนาคต เช่น ในวิทยาลัยหรือในการฝึกงาน
· ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสสื่อสารกับนักเรียนคนอื่น ๆ ได้มากขึ้น
· ห้องเรียนกลับด้านทำให้เกิดการมีส่วนร่วมมากกว่าการสอนในห้องเรียนแบบเดิม ๆ
· ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีเวลาในห้องเรียนเพิ่มขึ้นเพื่อฝึกโจทย์วิชาเคมี
· ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสสื่อสารกับนักเรียนคนอื่น ๆ ได้มากขึ้น
· ฉันใช้เวลาทำการบ้านวิชาคณิตศาสตร์แบบเดิม ๆ น้อยกว่า
· ฉันรู้สึกว่าการเรียนรู้อย่างเชี่ยวชาญช่วยปรับปรุงความเข้าใจคณิตศาสตร์ของฉัน
· ฉันพบว่ามันง่ายที่จะก้าวไปสู่ความสำเร็จตลอดหลักสูตร
· ฉันมีแรงจูงใจมากกว่าที่จะเรียนคณิตศาสตร์ในห้องเรียนกลับด้าน
· ฉันรู้สึกว่าการดูวีดีโอ และอาจจดบันทึกขณะทำมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของฉัน
· ฉันรู้สึกว่าการแก้ปัญหาในวีดีโอมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของฉัน
· ฉันรู้สึกว่าการแก้ปัญหาในชั้นเรียนมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของฉัน
· ฉันชอบรูปแบบห้องเรียนที่กลับด้านมากกว่ารูปแบบการบรรยายแบบดั้งเดิม
· ฉันชอบที่สามารถพูดคุยกับผู้สอนของฉันในระหว่างชั้นเรียน และได้รับความช่วยเหลือเป็นรายบุคคลเมื่อต้องการแก้ไขปัญหา
· ฉันต้องการให้ผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ในอนาคตสอนโดยใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน
· ฉันรู้สึกว่าฉันมีความรู้ทางคณิตศาสตร์เพียงพอในตอนต้นของภาคเรียนสำหรับการเรียนหลักสูตรนี้
· ฉันรู้สึกว่าห้องเรียนที่กลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสเรียนรู้พีชคณิตระดับวิทยาลัยมากกว่าการบรรยายในชั้นเรียนแบบเดิม ๆ ที่ต้องการแก้ปัญหาคนเดียวนอกชั้นเรียน
· การแก้ปัญหาในห้องเรียนแทนการเรียนนอกห้องเรียน ทำให้ฉันโฟกัสกับปัญหาที่ได้รับมอบหมายได้ดีขึ้น
· การให้และรับความช่วยเหลือกับนักเรียนคนอื่น ๆ ในกลุ่มของฉันช่วยเพิ่มการเรียนรู้ของฉัน
· ฉันสนุกกับการทำงานร่วมกับนักเรียนคนอื่นในห้องเรียน
การรับรู้เชิงลบ
· ห้องเรียนกลับด้านไม่ได้ช่วยปรับปรุงการเรียนรู้วิชาเคมีหรือวิทยาศาสตร์ของฉัน
· ฉันจะไม่แนะนำให้เพื่อนใช้ห้องเรียนกลับด้าน
· ห้องเรียนกลับด้านไม่ได้ช่วยปรับปรุงการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของฉัน
· ฉันไม่ชอบที่ฉันสามารถทำแบบทดสอบตามจังหวะเวลาของตัวเองได้
· ฉันไม่ชอบการพาตัวเองก้าวผ่านหลักสูตรในจังหวะของตัวเอง
· ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันมีเวลาในห้องเรียนน้อยลงในการฝึกคณิตศาสตร์ 
การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านกับวิธีการศึกษารูปแบบอื่น ๆ 
การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับทัศนะต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านกับวิธีการศึกษารูปแบบอื่นๆ ในงานวิจัยนี้ เพราะแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านไม่ได้เกิดขึ้นอย่างเป็นเอกเทศ แต่มีพื้นฐานหรือความเชื่อมโยงกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้รูปแบบอื่นอยู่ด้วย  ยิ่งเข้าใจในแนวคิดการจัดการเรียนรู้รูปแบบอื่นมากเพียงใด ก็จะยิ่งทำให้เข้าใจและสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในแนวคิดของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านได้มากขึ้นเท่านั้น อันจะทำให้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ในที่นี้ผู้วิจัยจะนำเสนอวิธีการศึกษารูปแบบอื่น 7 รูปแบบดังนี้
1. การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอนแบบเพื่อน (Flipped Learning + Peer Instruction)
2. การเรียนรู้กลับด้านแบบชำนาญ หรือแบบรอบรู้ (Flipped Mastery Learning)
3. การเรียนรู้แบบปรับตัว (Flipped Adaptive Learning)
4. การเรียนรู้กลับด้านกับการเล่นเกม (Flipped Learning + Gamification)
5. การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Flipped Learning + Cooperative Learning)
6. การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรวม (Flipped Learning + Inclusive Classroom)
7. การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอน (Flipped Learning + Teaching)
รายละเอียดของแต่ละรูปแบบ
1) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอนแบบเพื่อน (Flipped Learning + Peer Instruction)

Nerantzi (2020) จาก Manchester Metropolitan University, United Kingdom ได้ให้ทัศนะต่อห้องเรียนกลับด้านและการสอนแบบเพื่อน โดยเขียนบทความตีพิมพ์ในวารสารInternational Journal of Management and Applied Research ดังนี้
การสอนแบบเพื่อน (Peer Instruction)

Mazur (1997) เป็นที่รู้จักในด้านการพัฒนาการสอนแบบเพื่อนในการสอนฟิสิกส์ที่มหาวิทยาลัย Harvard ในช่วงต้นทศวรรษ 90 เมื่อเขาตระหนักว่าการส่งมอบข้อมูลในห้องเรียนจริงๆ ผ่านการบรรยายไม่ได้ช่วยให้นักเรียนเรียนรู้และมีส่วนร่วมอย่างลึกซึ้งในแนวคิดทางฟิสิกส์ที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้น ก่อนหน้านี้ในทศวรรษที่ 1960 การเรียนรู้ตามปัญหาได้รับการพัฒนาเพื่อตอบสนองต่อผลลัพธ์ที่ไม่น่าพอใจในการศึกษาด้านการแพทย์ที่มหาวิทยาลัย McMaster ใน Canada ซึ่งนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนจากการบอกเล่าและการท่องจำไปสู่การสอบถามและการแก้ปัญหา (Barrows and Tamblyn, 1980) การสอนแบบเพื่อนเป็นกลยุทธ์การเรียนรู้เชิงรุกที่ส่งเสริมการเรียนรู้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น และส่งเสริมความเข้าใจในแนวคิด  ผ่านการสอนนอกห้องเรียน โดยใช้การมีปฏิสัมพันธ์แบบเพื่อนช่วยเพื่อนและการทดสอบโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และการอภิปรายหาคำตอบ (Mazur, 1997; Schell and Mazur, 2015; Schell and Butler, 2018)

แม้ว่าจะได้รับการพัฒนาเพื่อเป็นหลักสูตรที่สอนภายในพื้นที่สถานศึกษา แต่ก็มีประโยชน์เท่าเทียมกันสำหรับการสอนในสภาพแวดล้อมออนไลน์แบบผสมผสานและแบบเต็มรูปแบบ  ห้องเรียนในกรณีนี้อาจเป็นเซสชั่นออนไลน์แบบสด หรือแบบเรียนพร้อมหน้า (Synchronous) ที่ผู้เรียนทุกคนและผู้สอนมาเรียนพร้อมกัน ในขณะที่กิจกรรมที่ทำตามจังหวะของตัวเองหรือไม่พร้อมกัน (Asynchronous) ทั้งก่อนและหลังเซสชั่นการสอนออนไลน์แบบสดทำให้เกิดคุณลักษณะอื่นๆ ของการสอนแบบเพื่อน ครูผู้สอนให้สื่อการอ่านและแนะนำให้นักเรียนสามารถเข้าถึงและมีส่วนร่วมกับสิ่งเหล่านี้ก่อนเริ่มชั้นเรียน ดังนั้นจึงเท่ากับช่วยพวกเขาเตรียมความพร้อมสำหรับกิจกรรมในชั้นเรียน (Schell and Butler, 2018)  การเรียนการสอนแบบเพื่อนก็เป็นไปตามชื่อ มีการโต้ตอบระหว่างเพื่อนซึ่งหัวใจก็คือการที่นักเรียนทำงานร่วมกันเพื่อทำความเข้าใจคำถามที่มีให้ในรูปแบบของแบบทดสอบและแสดงคำตอบเพื่อแสดงความเข้าใจที่เชื่อมโยงกับแนวคิดเฉพาะ  ผู้สอนจะรวบรวมคำตอบและให้ข้อเสนอแนะ และขั้นตอนนี้ผู้สอนจะสามารถระบุปัญหาทั่วไปที่นักเรียนมีและออกแบบเซสชั่นเกี่ยวกับปัญหานั้น เพื่อให้สามารถช่วยให้นักเรียนเอาชนะความท้าทาย ทำความเข้าใจแนวคิดที่ยากลำบาก และก้าวไปข้างหน้าในการเรียนรู้ (Schell and Mazur, 2015)

การเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning)

แนวคิดของการเรียนรู้แบบกลับด้านมีความคล้ายคลึงกันกับการสอนแบบเพื่อน โดยที่ทั้งสองรูปแบบต่างก็ย้ายการสอนออกนอกห้องเรียนจริง  การเรียนรู้แบบกลับด้านได้รับการพัฒนาโดย Bergmann และ Sams (2012) ในปี 2008 ในบริบทของการสอนวิชาเคมีในโรงเรียนมัธยม Woodland Park High School ใน Colorado อันเป็นผลมาจากความท้าทายที่พวกเขาเผชิญในการหาเวลาเพื่อสอนนักเรียนที่ขาดเรียนอีกรอบ  พวกเขาเริ่มบันทึกบทเรียนและเผยแพร่ทางออนไลน์  พวกเขาสังเกตเห็นว่านักเรียนเริ่มใช้วีดีโอในการปรับปรุงแก้ไขความรู้ในห้องเรียน และพัฒนาวิธีการเรียนรู้แบบกลับด้านที่สามารถพบได้ในแนวปฏิบัติด้านการศึกษาในระดับที่สูงกว่าด้วย  การเรียนรู้แบบกลับด้านมีจุดมุ่งหมายเพื่อย้ายการสอนออกนอกห้องเรียน เช่นเดียวกับการสอนแบบเพื่อน (Mazur, 1997)  ในการเรียนรู้แบบกลับด้าน สิ่งนี้เกิดขึ้นโดยหลังจากการใช้แหล่งข้อมูลวีดีโอที่สร้างโดยครู (Tucker, 2012) ทำให้มีเวลามากขึ้นในการทำงานร่วมกัน การอภิปราย การแก้ปัญหา และการประยุกต์ใช้ในชั้นเรียน เพื่อช่วยให้ครูให้การสนับสนุนที่ตรงเป้าหมายมากขึ้นกับสิ่งที่นักเรียนพบว่ามีปัญหาด้านความเข้าใจมากที่สุด  
หลังเลิกเรียน นักเรียนจะได้ทบทวนและรวบรวมความรู้ที่ได้เรียนของตนเองก่อนที่จะก้าวไปขั้นต่อไป  การเรียนรู้แบบกลับด้านมักเกี่ยวข้องกับการใช้แหล่งข้อมูลวีดีโอที่ครูจัดเตรียมไว้ให้ซึ่งแบ่งปันให้นักเรียนดูก่อนเข้าชั้นเรียน (Bergman and Sams, 2012)  ในขณะที่การเรียนรู้แบบกลับด้านได้รับการพัฒนาเพื่อย้ายการสอนออกจากห้องเรียนจริง แต่ก็ใช้ได้ดีในสภาพแวดล้อมการเรียนออนไลน์ทั้งแบบผสมผสานและเต็มรูปแบบ และการสอนเซสชันสดหรือแบบเรียนพร้อมหน้า (Synchronous) ที่ผู้เรียนทุกคนและผู้สอนมาเรียนพร้อมกัน ในขณะที่กิจกรรมการเรียนที่ไม่จำเป็นต้องอยู่พร้อมหน้า (Asynchronous) ในช่วงก่อนและหลังเซสชั่นสดจะให้เข้าใจกรอบการทำงาน
Tucker (2012) เน้นว่าการใช้วีดีโอพร้อมกับคำแนะนำง่ายๆ ว่าให้นักเรียน "ดูวีดีโอ" ไม่เพียงพอที่จะทำให้การเรียนรู้แบบกลับด้านนั้นมีประสิทธิภาพ  เขาอ้างว่าสิ่งที่สร้างความแตกต่างคือการผสานรวมและการใช้วีดีโอเข้ากับกระบวนการเรียนรู้  ดังนั้นการพิจารณากิจกรรมเฉพาะที่สามารถเชื่อมโยงกับวีดีโอได้จึงเป็นสิ่งสำคัญ  กิจกรรมจะมอบโอกาสในการสอบถามและปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ให้เป็นในแบบที่เหมาะของแต่ละบุคคลและหลีกเลี่ยงไม่ให้การดูกลายเป็นงานที่ไม่มีการสื่อสารโต้ตอบ  Findlay-Thompson and Mombourguette (2014) เน้นย้ำถึงความคุ้นเคยกับการเรียนรู้แบบกลับด้านของครูและนักเรียนนั้นสำคัญเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากการเรียนรู้นั้น และครูต้องระบุได้ว่าการเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นแนวทางที่เหมาะสมที่สุดในสถานการณ์เฉพาะหรือไม่ นักเรียนยังต้องเข้าใจเหตุผลของการใช้การเรียนรู้แบบกลับด้านและดูว่าจะช่วยพวกเขาในการเรียนรู้ได้อย่างไร
การเรียนรู้แบบกลับด้านมีศักยภาพทำให้เกิดการมีส่วนร่วมกับนักเรียนนอกชั้นเรียน  อย่างไรก็ตามเพียงแค่ใช้ทรัพยากรและกิจกรรมได้รับการออกแบบและจัดเตรียมโดยครูเท่านั้น ก็อาจไม่ใช้ประโยชน์จากโอกาสการเรียนรู้แบบกลับด้านที่นำมาซึ่งการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันและลึกซึ้งยิ่งขึ้นในกระบวนการเรียนรู้  ดังนั้นผู้สอนควรพิจารณาเปลี่ยนบทบาทนักเรียนซึ่งแต่เดิมเป็นเพียงผู้บริโภคให้นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างอิสระหรือในกลุ่มเพื่อนในการสร้างหรือแก้ไขแหล่งความรู้ที่ใช้ในการเรียนรู้แบบกลับด้าน ดังนั้นจึงจะช่วยให้การมีส่วนร่วมกับวิชานั้นให้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น  การประยุกต์ใช้ดังกล่าวพบในการศึกษาในด้านการพัฒนาทางวิชาการโดย Nerantzi และ Hannaford (2016) ซึ่งใช้การเรียนรู้แบบกลับด้านกับชุดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Action Learning Sets) ที่ได้รับมอบหมายให้มีส่วนร่วมในการค้นคว้าในทฤษฎีการเรียนรู้เฉพาะผ่านการแก้ไขหน้า Wikipedia บางหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน  ส่วนในชั้นเรียนมีการพูดคุยและอภิปรายเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อช่วยให้นักเรียนเข้าใจลึกซึ้งยิ่งขึ้นไปอีก และยังช่วยระบุให้เห็นถึงแง่มุมใดๆ ของทฤษฎีการเรียนรู้ที่พวกเขาต้องใช้ความพยายามทำความเข้าใจเป็นพิเศษด้วย  ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชอบธรรมชาติที่แท้จริงของงาน รู้สึกว่ากำลังเรียนรู้จริง ๆ และสามารถสนับสนุนซึ่งกันและกันในการเรียนรู้และเมื่อต้องเผชิญกับความท้าทายทางเทคโนโลยี  เวลาเรียนใช้เพื่ออภิปรายและชี้แจงแง่มุมเฉพาะของทฤษฎีการเรียนรู้ที่นักเรียนพบว่าเข้าใจยาก  แต่เมื่อชุดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติไม่สามารถทำงานร่วมกันได้ดี ก็ดูเหมือนว่าจะส่งผลเสียต่อการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้จากเพื่อน
การเรียนรู้แบบผสมผสานที่ยืดหยุ่นระหว่างและหลังการแพร่ระบาด (Flexible Blended Learning during and after The Pandemic) 

สถาบันอุดมศึกษายังคงเปิดอยู่เมื่อเกิดการระบาดของ Covid-19 ในกลางปีการศึกษา 2019/20  การเปลี่ยนไปใช้โปรแกรมออนไลน์และการเรียนรู้ การสอน และการประเมินทางไกลฉุกเฉินเกิดขึ้นในระยะเวลาอันสั้นในประเทศอังกฤษและทั่วโลก  โครงสร้างพื้นฐาน แนวทางปฏิบัติด้านดิจิทัลและเทคโนโลยี การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์อย่างรวดเร็ว การพัฒนาบุคลากร และการปรับเปลี่ยนการส่งมอบหลักสูตรที่มีอยู่ทั้งหมด ทำให้การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนี้เป็นไปได้สำหรับเจ้าหน้าที่และนักศึกษา  บทเรียนที่ได้รับจากการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้เข้ามาปรับการวางแผนหลักสูตร ที่กำลังเกิดขึ้นในปัจจุบันสำหรับปีการศึกษาหน้า
Chatzidamianos and Nerantzi (2020) เขียนเกี่ยวกับการสังเกตและการทบทวนในช่วงสองสามเดือนแรกของการระบาดใหญ่ และสังเกตว่า ความคิดเชิงบวก (Positivity) ผู้คน (People) และ อารมณ์ (Emotions) ดูเหมือนจะสร้าง PPE สำหรับการเรียนรู้และการสอนในระดับอุดมศึกษา  คณาจารย์และนักเรียนมารวมตัวกันไม่เพียงแค่เพราะหน้าที่ แต่ยังรวมถึงในฐานะมนุษย์ด้วย และยิ่งได้เสริมสร้างความสัมพันธ์ของพวกเขาให้แน่นแฟ้นขึ้นไปอีกเพื่อหาวิธีที่จะทำให้ยังคงสามารถดำเนินการเรียนรู้ต้อไปได้แท้ภายใต้สถานการณ์ที่ท้าทายอย่างยิ่ง  เมื่อยังไม่มีวัคซีนมีการล็อกดาวน์ในระดับประเทศและระดับท้องถิ่น และการเว้นระยะห่างทางสังคม การตรวจและติดตามและคำแนะนำด้านสาธารณสุขที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ทำให้การดำเนินการศึกษาในระดับสูงจำเป็นต้องมีความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนและสลับไปมาระหว่างโหมดการส่งมอบความรู้ ในขณะเดียวกันก็ต้องทำให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถจัดการได้ด้วย สุขภาพและความปลอดภัยและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงานและนักศึกษาเป็นสิ่งสำคัญยิ่งสำหรับมหาวิทยาลัย 
ความมีไหวพริบและความคิดสร้างสรรค์มีความสำคัญมากกว่าที่เคยเป็นมา และสถาบันที่เปิดสอนหลักสูตรที่สอนในพื้นที่สถาบันกำลังมองหาวิธีแก้ปัญหาที่จะช่วยให้การศึกษาทั้งในและนอกพื้นที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องโดยใช้แนวทางแบบผสมผสาน  การสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนมีความสำคัญภายใต้สถานการณ์และการพัฒนาที่คาดเดาไม่ได้  หาวิธีที่จะทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในกระบวนการเรียนรู้ 
สถาบันต่างๆ กำลังพิจารณาว่าจะทำให้สิ่งนี้เกิดขึ้นอย่างดีที่สุดได้อย่างไร  พวกเขาทราบดีว่าการกลับไปใช้วิธีการส่งมอบความรู้ภายในพื้นที่สถาบันการศึกษาทั้งหมดเต็มร้อยจะไม่สามารถทำได้จนกว่าจะปลอดภัย  ดังนั้นสถาบันต่างๆ จึงกำลังหารือเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นและอักทั้งมีความยืดหยุ่นในตัว  ความยืดหยุ่นนี้จะเปลี่ยนจากการเรียนแบบผสมเป็นออนไลน์อย่างสมบูรณ์หากจำเป็นและโดยมีการหยุดชะงักน้อยที่สุด เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของการระบาดครั้งใหญ่ คำแนะนำด้านสาธารณสุขที่เกี่ยวข้อง กลยุทธ์การเว้นระยะห่างทางสังคม การตรวจและติดตามกลยุทธ์ แบบจำลองการเรียนรู้แบบผสมผสานที่ยืดหยุ่นจึงได้รับการพิจารณาเพื่อนำเสนอทางออนไลน์อย่างสมบูรณ์หากจำเป็น และในรูปแบบผสมผสานหากเป็นไปได้ 
การไม่สามารถใช้สิ่งอำนวยความสะดวกของสถาบัน เช่น ห้องปฏิบัติการและสตูดิโอ อุปกรณ์พิเศษ และพื้นที่ ได้มากเท่าที่จำเป็นหรือไม่ได้ใช้เลยนั้นสร้างความท้าทายและข้อจำกัดโดยเฉพาะอย่างยิ่งสำหรับวิชาที่ต้องมีการปฏิบัติจริง และต้องใช้ความมีไหวพริบ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ซึ่งได้แสดงให้เห็นในช่วงไม่กี่เดือนแรกของการระบาดใหญ่ (Bangert et al., 2020) อย่างไรก็ตามจำเป็นต้องรับทราบด้วยว่าแม้แต่หารทำให้พื้นที่การเรียนรู้และกิจกรรมที่มีการเว้นระยะห่างทางสังคมแล้วก็อาจยังคงสร้างความท้าทายให้กับเจ้าหน้าที่และนักศึกษาที่อาจป่วยหรือไม่สามารถเดินทางได้เนื่องจากสถานการณ์ครอบครัวและความรับผิดชอบ
ABL ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันของนักเรียนในกระบวนการเรียนรู้เมื่ออยู่ในมหาวิทยาลัยและทางออนไลน์ และให้ความยืดหยุ่นในการนำไปประยุกต์ใช้ ดังนั้น ABL จึงเป็นแนวทางที่น่าสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากรูปแบบที่ยืดหยุ่นและการเปลี่ยนจากการเรียนรู้แบบออนไลน์เป็นการเรียนรู้แบบผสมผสานรวมอยู่ในการออกแบบหลักสูตร ABL ในช่วงที่เกิดโรคระบาดอาจส่งผลกระทบอย่างยั่งยืนต่อวิธีการสอนและสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนในระดับอุดมศึกษา 
การเรียนรู้แบบกลับด้านและการสอนแบบเพื่อนสร้างโอกาสสำหรับการเรียนรู้เชิงรุก ดังนั้นจึงสามารถพิจารณาได้ในบริบทของ ABL โดยใช้เทคโนโลยีเครือข่ายดิจิทัล เนื่องจากช่วยให้มีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในกระบวนการเรียนรู้ การสอบถามและสำรวจแบบรายบุคคลและแบบเพื่อน 
บทสรุป (Conclusion) 

การวิจัยแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้แบบกลับด้านและการสอนแบบเพื่อนเป็นกลยุทธ์ที่มีคุณค่าในการพิจารณาเพื่อทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นและลึกซึ้งในกระบวนการเรียนรู้ในทุกระดับการศึกษาขั้นสูง  ทั้งสองวิธีสามารถปรับแต่งให้เข้ากับบริบทของวิชาและโปรแกรมต่างๆ ได้อย่างเต็มที่โดยผู้ปฏิบัติงาน และใช้ได้ดีในชั้นเรียนแบบผสมผสานและชั้นเรียนออนไลน์ที่ได้รับการสนับสนุนจากเทคโนโลยีเครือข่าย เมื่อคำนึงถึงลักษณะสำคัญสี่ประการของสิ่งที่ใช้ได้ผลในห้องเรียนที่ใช้เทคโนโลยี :  กิจกรรม (Activities) ทางเลือก (Choice) การสนับสนุนจากผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator Support) และชุมชน (Community) 

การเรียนรู้แบบกลับด้านและการสอนแบบเพื่อนสามารถทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของนักเรียนที่หลากหลายในรูปแบบที่ครอบคลุม เพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ด้วยตนเองและกับเพื่อน วิธีการเหล่านี้สามารถช่วยให้นักเรียนสร้างนิสัยการเรียนรู้เชิงรุกโดยได้รับการสนับสนุนจากผู้สอนของพวกเขา แต่ยังนำไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถของผู้เรียน เนื่องจากพวกเขาผสานรวมการเรียนรู้เชิงรุกด้วยตนเองให้เป็นส่วนสำคัญของการเรียนรู้นอกห้องเรียนจริงหรือห้องเรียนแบบสอนสดได้อย่างราบรื่น จึงเป็นการเพิ่มความรู้สึกรับผิดชอบในการเรียนรู้ของนักเรียนเองและส่งเสริมการพึ่งพาตนเองในสภาพแวดล้อมที่สนับสนุน  การสนับสนุนและคำแนะนำของผู้สอนสามารถมุ่งเน้นไปที่ความท้าทายและแนวคิดเฉพาะที่นักเรียนประสบในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่ง โดยนักเรียนจะระบุสิ่งนั้นและผู้สอนเป็นผู้เลือกผ่านการมีส่วนร่วมของนักเรียนในกิจกรรมที่ดำเนินด้วยตัวนักเรียนเองในเซสชันสอนสดหรือในชั้นเรียน  ผู้สอนควรให้ความสนใจเป็นพิเศษไม่เพียงแค่ในเรื่องการจัดหาแหล่งข้อมูลเฉพาะสำหรับการศึกษาด้วยตนเองเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการนำเข้าไปรวมเข้ากับกิจกรรมเฉพาะเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมกับแหล่งข้อมูลได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ควรพิจารณาให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการดูแล ตลอดจนร่วมสร้างแหล่งข้อมูลสำหรับการสอนแบบเพื่อนและการเรียนรู้แบบกลับด้าน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเวลาของการระบาดใหญ่เมื่อสถาบันและผู้ปฏิบัติงานต่างพยายามพัฒนาหลักสูตรในรูปแบบใหม่ที่กระตุ้นการเรียนรู้เชิงรุกในรูปแบบที่ยืดหยุ่นควรพิจารณาการเรียนรู้แบบกลับด้านและการสอนแบบเพื่อน
โดยสรุป จากทัศนะของ Nerantzi (2020), Mazur (1997), Tucker (2012), Chatzidamianos and Nerantzi (2020) สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอนแบบเพื่อน (Flipped Learning + Peer Instruction) แนวคิดของการเรียนรู้ทั้งสองรูปแบบมีความคล้ายคลึงกัน เพราะเป็นการย้ายการสอนออกนอกห้องเรียนจริง  เพิ่มเวลาในการเรียนรู้ของผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนมีเวลามากขึ้นในการทำงานร่วมกัน การอภิปราย การแก้ปัญหา และการประยุกต์ใช้ในชั้นเรียน เพื่อช่วยให้ครูให้การสนับสนุนที่ตรงเป้าหมายมากขึ้นกับสิ่งที่นักเรียนพบว่ามีปัญหาด้านความเข้าใจมากที่สุด การเรียนรู้แบบกลับด้านและการสอนแบบเพื่อนสร้างโอกาสสำหรับการเรียนรู้เชิงรุก นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นและลึกซึ้งในกระบวนการเรียนรู้  มีส่วนร่วมในการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ เพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ด้วยตนเองร่วมกับเพื่อน ช่วยให้นักเรียนสร้างนิสัยการเรียนรู้เชิงรุกโดยได้รับการสนับสนุนจากครู เพิ่มขีดความสามารถของผู้เรียน เพิ่มความรู้สึกรับผิดชอบในการเรียนรู้ของนักเรียนและส่งเสริมการพึ่งพาตนเองในสภาพแวดล้อมที่สนับสนุน  
2) การเรียนรู้กลับด้านแบบชำนาญหรือแบบรอบรู้ (Flipped Mastery Learning)

Noonoo (2019) เป็นบรรณาธิการที่ EdSurge ที่ซึ่งเขามักจะทำงานร่วมกับนักเขียนร่วม ได้ให้ทัศนะต่อการเรียนรู้กลับด้านแบบชำนาญว่า หนึ่งในหัวข้อที่ได้รับความนิยมมากที่สุดในปัจจุบันในด้านการศึกษาคือการเรียนรู้อย่างเชี่ยวชาญ แนวคิดที่ว่าการก้าวไปในชั้นเรียนควรเป็นไปอย่างเหมาะสมกับความพร้อมที่จะเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน เพื่อทำให้ใจว่าพวกเขากำลังเข้าใจเนื้อหาจริงๆ
แต่อาจเป็นเรื่องยากที่จะแสดงให้นักการศึกษาเห็นว่าการเรียนรู้จากอย่างเชี่ยวชาญเป็นอย่างไรในทางปฏิบัติ เนื่องจากรูปแบบนี้ไม่สามารถเป็นไปตามกำหนดการอย่างที่เคยทำอยู่เดิม นั่นคือนักเรียนไม่สามารถข้ามไปเรียนหัวข้อถัดไปพร้อมเพื่อนนักเรียนคนอื่นในชั้นเรียนได้หากพวกเขายังไม่แสดงความเชี่ยวชาญในหัวข้อปัจจุบัน
Cara Johnson เป็นอดีตครูสอนวิทยาศาสตร์ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้มีประสบการณ์มากมายทั้งในการสอนและช่วยเหลือผู้อื่นโดยใช้แนวทางนี้ Johnson เป็นผู้บุกเบิกสิ่งที่เธอเรียกว่าห้องเรียนกลับด้าน ซึ่งนักเรียนจะได้เรียนรู้แนวคิดและทำการประเมินเมื่อใดก็ตามที่รู้สึกว่าพร้อม ทุกวันนี้ Johnson ทำงานเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนกับครูวิทยาศาสตร์ประจำเขตของเธอที่ Allen ISD ในรัฐ Texas 

เมื่อไม่กี่เดือนก่อนในการประชุม ASCD Empower ในเมือง Chicago Johnson ได้เข้าร่วมพอดคาสต์ EdSurge เพื่อเจาะลึกถึงวิธีการทำงานของโมเดลของเธอ เธออธิบายวิธีที่เธอเข้าถึงผู้ปกครอง นักเรียนที่ไม่เชื่อ และผู้ที่ยังตามไม่ทัน และแบ่งปันเคล็ดลับที่ดีที่สุดของเธอเพื่อความสำเร็จในห้องเรียนที่เชี่ยวชาญ 
ฟังการอภิปรายพอดคาสต์ EdSurge On Air ประจำสัปดาห์นี้ คุณสามารถติดตามพอดแคสต์บนแอพ Apple Podcast, Spotify, Stitcher, Google Play Music หรือทุกที่ที่คุณฟัง หรืออ่านบทสัมภาษณ์ด้านล่างซึ่งได้รับการแก้ไขเล็กน้อยเพื่อความชัดเจน
EdSurge: ตอนคุณสอน คุณเป็นที่รู้จักสำหรับวิธีการเรียนรู้แบบกลับด้านที่เน้นความชำนาญ เล่าให้เราฟังหน่อยว่าคุณสอนอย่างไร
Cara Johnson: ฉันสอนทั้งชีววิทยาและกายวิภาคศาสตร์มาหลายปีที่เขตการศึกษาของฉัน ห้องเรียนของฉันไม่ได้ดูแตกต่างไปจากของคนอื่นมากนัก ยกเว้นแต่ว่าฉันตั้งความคาดหวังที่ไม่เหมือนใครไว้อย่างหนึ่ง : นักเรียนต้องแสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญ พวกเขาต้องพิสูจน์ให้ฉันเห็นและพิสูจน์ด้วยตัวเองว่าพวกเขาได้เรียนรู้แนวคิดของหัวข้อที่เรียนก่อนที่จะไปเรียนหัวข้อต่อไป เมื่อฉันตั้งความคาดหวังไว้สูงมากว่าไม่มีความล้มเหลวในทักษะหรือแนวคิดใด ๆ สภาพแวดล้อมในห้องเรียนทั้งหมดเปลี่ยนไป และเป็นเรื่องเกี่ยวกับการเรียนรู้มากกว่าเกรด
แนวคิดของความเชี่ยวชาญนี้เกี่ยวข้องกับอะไร (What Does This Concept of Mastery Boil Down To)

ห้องเรียนกลับด้านทำให้ฉันสร้างสภาพแวดล้อมในห้องเรียนนี้ได้ ฉันสอนในหลักสูตรกายวิภาคศาสตร์และชีววิทยา และศึกษาแนวคิดและทักษะต่างๆ ที่ฉันต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ ฉันสร้างวีดีโอ สำหรับทุกแนวคิดและทักษะขึ้นมา และฉันพยายามทำให้วีดีโอเหล่านั้นมีความยาวไม่เกิน 10 นาที
นักเรียนสามารถเข้าถึงองค์ประกอบการเรียนรู้ทั้งหมดในวีดีโอ จากนั้นในห้องเรียน ฉันมีวิธีให้พวกเขาฝึกฝนเกมคำศัพท์ อาจเป็นการจำลองออนไลน์ สำหรับทุกแนวคิดและทุกทักษะที่พวกเขาได้รับการคาดหวังให้เรียนรู้และเชี่ยวชาญ เมื่อพวกเขารู้สึกว่าพวกเขาได้เรียนรู้ทุกสิ่งที่ควรจะเรียนรู้แล้ว พวกเขาจะทำสิ่งที่ผมเรียกว่า “การตรวจสอบความเชี่ยวชาญ” การตรวจสอบความเชี่ยวชาญนี้มักจะมีคำถามประมาณ 5 ถึง 10 คำถาม พวกเขาจะแยกกันอยู่ในห้องเรียน ไม่มีโน้ต, ไม่มีโทรศัพท์มือถือ, ไม่พูดคุย, มีแค่พวกเขากับสมอง และพวกเขาจะตอบคำถามสองสามข้อ หากพวกเขาประสบความสำเร็จพวกเขาจะก้าวข้ามแนวคิด ถ้าพวกเขารู้สึกว่ายากและไม่ผ่านการตรวจสอบความเชี่ยวชาญนั้น ฉันก็ส่งพวกเขากลับไปฝึกอีก
ตลอดเวลาที่เหตุการณ์นี้เกิดขึ้น ฉันวนเวียนอยู่รอบๆ จากนักเรียนหนึ่งคนไปนักเรียนอีกคน ติดตามว่าพวกเขาอยู่ที่ไหน วัดสิ่งที่พวกเขาได้เรียนรู้ และสิ่งที่พวกเขาไม่ได้เรียนรู้ และระบุจุดที่ยังมีความเข้าใจผิด
แทนที่จะพูดว่า “เอาล่ะ ทุกคนเรียนรู้สิ่งนี้วันนี้ และเราจะสอบในวันศุกร์” ฉันต้องการให้มันเป็นไปในทิศทางที่นักเรียนเลือกว่าเมื่อไหร่จะทำการประเมินและเมื่อไหร่พวกเขาต้องการพิสูจน์ถึงสิ่งที่พวกเขาได้เรียนรู้กับตนเองและกับตัวฉัน
ในการสนทนาเหล่านั้น คุณใช้เวลากับเด็กที่ยังไม่เข้าใจในเนื้อหามากกว่าหรือไม่ (In Those Conversations, Did You Spend More Time with Kids Who Were Struggling)
ฉันเป็นคนโบราณ ดังนั้นฉันจึงมีคลิปบอร์ด และมีรายการทักษะและแนวคิดทุกอย่างที่ฉันต้องการให้เด็กๆ รู้บนนั้น ทุกครั้งที่ฉันไปหาเด็ก ๆ ฉันจะทำเครื่องหมายบนคลิปบอร์ด เมื่อฉันเห็นเด็กคนหนึ่งหรือสองคนที่ตามเพื่อนไม่ทันจริง ๆ พวกเขาคือเป้าหมายเป็นคนแรก ๆ
แล้วเด็กที่เรียนรู้เร็วหรือช้าเกินไปล่ะ เพราะในท้ายที่สุด คุณก็มีจำกัดเวลาอยู่ภายในสิ้นปีนี้ (What About Kids Who Move Too Quickly Through The Content or Too Slowly? Because, In The End, You Had A Place to Get to by The End of The Year)

น่าเสียดายที่เรายังอยู่ในระบบที่คุณต้องเรียนรู้ชีววิทยาภายใน 9 เดือนใช่ไหม ดังนั้นฉันจึงให้ปฏิทินวัดความก้าวหน้าแก่นักเรียนทุกคน ซึ่งเป็นสิ่งที่ระบุไว้ว่า "ภายในสองสัปดาห์นี้คุณควรจะเชี่ยวชาญ X, Y และ Z" สิ่งสำคัญคือต้องให้ปฏิทินวัดความก้าวหน้าแก่เด็กๆ เพราะพวกเขาไม่รู้ว่าเวลาที่เพียงพอสำหรับความคิดหรือแนวคิดหนึ่ง ๆ จะประมาณเท่าไหร่ เมื่อฉันได้เห็นว่านักเรียนดำเนินการได้ล่วงหน้าปฏิทินนั้น ฉันให้ไฮไฟว์แก่เด็กเหล่านั้น หากคุณกำลังเรียนรู้เนื้อหาและพิสูจน์ได้ว่าคุณมีความเชี่ยวชาญ จะให้ฉันพูดว่า "ช้าลงหน่อย คุณต้องใช้เวลาที่นี่มากขึ้น" ก็คงไม่ได้
แต่ก็ยอมรับว่าเด็กที่ไปเร็วเกินไป มี 2 ประเภท แบบที่ทำได้อย่างรวดเร็วเพียงเพื่อทำงานให้เสร็จ แต่พวกเขาไม่ได้เรียนรู้จริง ๆ และประเภทที่มีพรสวรรค์ในสาขาวิชาของคุณจริง ๆ และเข้าใจแนวคิดเหล่านั้นได้เร็วกว่า สำหรับเด็กที่ฉันระบุได้ว่าเรียนรู้เนื้อหาเร็วเกินไป ฉันจะบอกให้พวกเขาช้าลง
ตอนนี้ความกังวลที่ใหญ่กว่าสำหรับฉันคือเด็ก ๆ ที่เรียนรู้ช้าเกินไป เพราะอย่างที่คุณพูด พวกเขาจะต้องทำให้เสร็จภายในสิ้นเดือนพฤษภาคม สำหรับเด็กเหล่านั้น หากฉันสังเกตเห็นว่าอาจมีเด็กเดินตามหลังปฏิทินวัดความก้าวหน้าที่ฉันให้ไปประมาณ 2 สัปดาห์ ฉันจะนั่งลงกับพวกเขาพร้อมให้ปฏิทินเปล่า และฉันจะขอให้พวกเขาวางแผนให้ฉันว่าจะทำอย่างไรให้ทัน โดย โฟกัสอยู่กับคำถามที่ว่าอะไรคือที่สิ่งที่คุณทำทุกวันในชั้นเรียน? และ คุณตัดสินใจใช้เวลาของคุณอย่างไร? มากกว่า
สิ่งที่ฉันพบคือเด็กส่วนใหญ่ที่ตามหลังปฏิทินไม่ได้ใช้เวลาเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ พวกเขาใช้โทรศัพท์มือถือแชทกัน ดังนั้นจึงควรตั้งเป้าหมายที่สามารถทำให้เป็นจริงได้ง่ายในชั้นเรียนแต่ละครั้ง เช่น “ฉันจะดูวิดีโอนี้และฉันจะทำโจทย์แบบฝึกหัดนี้และทำการตรวจสอบความเชี่ยวชาญนี้” เพียงแค่ให้พวกเขาทำแผนเป้าหมาย ซึ่งเป็นทักษะที่เด็ก ๆ หลายคนไม่มีอยู่แล้ว
สิ่งที่ฉันได้ยินจากคุณคือการพิสูจน์ความเชี่ยวชาญเป็นกระบวนการสองส่วน พวกเขาต้องผ่านการประเมินนี้ แต่พวกเขายังต้องพูดคุยกับคุณเพื่อให้คุณเข้าใจว่าพวกเขาได้เรียนรู้เนื้อหาแล้ว
เกรดส่วนใหญ่ที่อยู่ในสมุดเกรดมาจากการตรวจสอบความเชี่ยวชาญ ซึ่งอนุญาตให้สอบซ้ำได้หลายครั้งตามต้องการ แต่ทุกครั้งที่พวกเขานั่งลงเพื่อทำการตรวจสอบความเชี่ยวชาญนี้ คำถามเหล่านั้นมักจะเป็น 5 ถึง 10 คำถามและใช้เวลาประมาณ 10 นาทีอีกครั้ง คำถามก็จะต่างกันแต่ละครั้งด้วย เด็ก ๆ ไม่สามารถแค่ท่องจำคำตอบของคำถามแล้วเอาไปสอบได้ แต่จริง ๆ แล้วพวกเขาต้องกลับไปเรียนรู้ใหม่จึงจะสามารถนำการเรียนรู้นั้นไปใช้กับคำถามใหม่ได้ 
นั่นคือสิ่งที่มักจะเข้าไปอยู่ในสมุดเกรด แต่ส่วนอื่น ๆ ก็จะเป็นบทสนทนา ทำให้เด็กบางคนประหม่ามากเมื่อรู้ว่าฉันจะต้องคุยกับ Ms. Johnson และพิสูจน์การเรียนรู้ของฉันกับเธอผ่านการสนทนา สำหรับแต่ละวิดีโอที่ฉันทำ ฉันได้ถามคำถามที่เรียกว่าคำถามเพื่อความเข้าใจแก่พวกเขาสามหรือสี่คำถาม นั่นคือคำถาม "สิ่งที่คุณควรจะได้รับจากวิดีโอนี้" เมื่อฉันไปหาเด็กเพื่อพูดคุย ฉันไม่ได้พยายามถามคำถามที่เกินความคาดหมาย ฉันจะอ่านคำถามเพื่อความเข้าใจข้อใดข้อหนึ่ง นักเรียนสามารถเตรียมการสนทนาเหล่านั้นได้ ถ้าพวกเขารู้ว่าฉันจะถามอะไร ฉันคิดว่าพวกเขารู้สึกสบายใจเกี่ยวกับการสนทนาเหล่านั้นมากขึ้นเพราะพวกเขารู้ว่าพวกเขามีเวลาเตรียมคำตอบ 
อะไรคือปัญหาใหญ่ และความเข้าใจผิดที่คุณได้รับจากครูที่ชอบวิธีการนี้แต่ความรู้ความเข้าใจยังไม่ได้อยู่ในระดับที่สูงด้วย (What Are Some of The Big Questions, Stumbling Blocks and Misconceptions You Get from Teachers Who Like This Approach But Aren’t Quite at A High Level with It)

โดยส่วนใหญ่แล้ว ฉันไม่ต้องโน้มน้าวผู้คนให้เรียนรู้อย่างเชี่ยวชาญ ฉันคิดว่านักการศึกษาส่วนใหญ่เห็นพ้องต้องกันว่านักเรียนควรพิสูจน์ว่าพวกเขาเข้าใจแนวคิดหนึ่งก่อนที่จะไปยังแนวคิดถัดไป มักจะเกี่ยวกับโลจิสติกส์มากกว่า คุณทำให้มันเกิดขึ้นได้อย่างไร? คุณติดตามความคืบหน้าของนักเรียนอย่างไร อย่างที่ฉันพูด ฉันถือคลิปบอร์ด และทุกครั้งที่ฉันมีการสนทนากับเด็ก ฉันจะทำเครื่องหมายสิ่งนั้นบนคลิปบอร์ด ฉันเคยเห็นครูใช้ iPad หรือโทรศัพท์มือถือ
การหาองค์ประกอบการจัดการห้องเรียน ในสภาพแวดล้อมนี้  ในห้องเรียนเด็ก ๆ จะต้องการคุณตลอดเวลา พวกเขาจะเรียกหาคุณโดยไม่รบกวนการเรียนรู้ได้อย่างไร ฉันมีระบบถ้วยเรียกว่า Solo Cups ถ้าพวกเขาต้องการให้ฉันมาคุยกับพวกเขา พวกเขาจะเปลี่ยนเป็นแก้วสีเขียว และฉันจะไปที่นั่นและฉันจะคุยกับพวกเขา ถ้าพวกเขาไม่พร้อมที่จะสนทนากับฉัน พวกเขาจะใช้ถ้วยสีม่วงไว้
นักเรียนตอบสนองต่อสิ่งนี้อย่างไร และผู้ปกครองตอบสนองอย่างไร (How Did Students Respond to This? And How Did Parents Respond)

ฉันคิดว่าความซื่อสัตย์สำคัญมาก นักเรียนจำนวนมากมีปัญหากับสภาพแวดล้อมนี้ในขั้นต้น เพราะจากประสบการณ์ของฉัน เด็กเหล่านี้ไม่เคยถูกคาดหวังไว้สูงเช่นนี้เลย บ่อยครั้งที่นักเรียนได้เรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายว่า “ถ้าฉันทำแบบทดสอบไม่ผ่านหรือถ้าฉันทำงานที่มอบหมายไม่สำเร็จ ก็ไม่ใช่เรื่องใหญ่ ฉันสามารถก้าวต่อไปและทำสิ่งต่อไปให้ดีขึ้นและกู้คืนเกรดนั้นได้” แต่เมื่อฉันตั้งความคาดหวังว่าคุณต้องพิสูจน์ความเชี่ยวชาญในทุกแนวคิด นั่นทำให้เด็กบางคนท้อแท้
อย่างไรก็ตาม จากที่กล่าวมา ภายในสองหรือสามเดือนของการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมนี้ นักเรียนก็เข้าใจ พวกเขาตระหนักถึงคุณค่าของการมีโอกาสทำการประเมินซ้ำจริงๆ และฝึกฝนต่อไปจนกว่าจะเรียนรู้เข้าใจ พวกเขาเริ่มเข้าใจวิธีการเรียนรู้และใช้เวลาในห้องเรียนอย่างชาญฉลาดและเป็นระเบียบ พ่อแม่รักรูปแบบนี้เมื่อพวกเขาเข้าใจมัน ดังนั้นถ้าครูต้องการใช้การเรียนรู้แบบกลับด้าน หนึ่งในคำแนะนำที่สำคัญของฉันคือการสื่อสาร สื่อสาร และสื่อสาร ฉันเคยถ่ายวีดีโอห้องเรียนของฉันแล้วส่งกลับบ้านให้ผู้ปกครองและพูดว่า "หน้าตาห้องเรียนเป็นแบบนี้" ฉันจะส่งวิดีโอกลับบ้านให้ผู้ปกครองและพูดว่า "นี่คือสิ่งที่นักเรียนต้องได้ดู เป็นวีดีโอความยาวเพียง 10 นาที และนี่คือสิ่งที่พวกเขาจะทำในชั้นเรียนเพื่อฝึกฝนทักษะนั้น” เพราะเมื่อพ่อแม่เข้าใจการเรียนรู้อย่างเชี่ยวชาญ โอ้ พระเจ้าพวกเขาชอบมาก จะมีผู้ปกครองคนใดไม่ชอบอะไรแบบนั้น
อะไรคือเคล็ดลับอื่นๆ ในการเริ่มต้นการเรียนแบบกลับด้านของคุณ (What Are Your Other Tips for Getting Started)
ฉันขอแนะนำให้ครูดูวัฏจักรบทเรียนที่คุณจะส่งเด็กๆ คุณต้องมั่นใจว่าวิดีโอที่คุณมีครอบคลุมเพียงแนวคิดเดียว มีแบบฝึกหัดสำหรับแนวคิดแต่ละข้อ และการตรวจสอบความเชี่ยวชาญครอบคลุมแนวคิดเพียงแนวคิดเดียวอย่างแท้จริง เพราะถ้าการตรวจสอบความเชี่ยวชาญครอบคลุมแนวคิดสามหรือสี่ความคิดและเด็กไม่ประสบความสำเร็จ คุณจะรู้ได้อย่างไรว่าพวกเขาไม่เข้าใจในเรื่องอะไร มันเป็นทักษะนี้หรือทักษะนั้น
โดยสรุป จากทัศนะของ Noonoo (2019) สรุปได้ว่า การเรียนรู้กลับด้านแบบชำนาญหรือแบบรอบรู้ (Flipped Mastery Learning) คือ การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ที่นักเรียนต้องแสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญ โดยต้องพิสูจน์ให้เห็นว่าได้เรียนรู้แนวคิดของหัวข้อที่เรียนก่อนที่จะไปเรียนหัวข้อต่อไป สภาพแวดล้อมในห้องเรียนทั้งหมดเปลี่ยนไป และเน้นที่การเรียนรู้มากกว่าเกรด ซึ่งการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) สามารถช่วยให้ครูสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ดังกล่าวได้ เคล็ดลับในการเริ่มต้นห้องเรียนกลับด้าน คือ ครูควรดูวัฏจักรบทเรียนที่จะส่งให้นักเรียน ต้องมั่นใจว่าวิดีโอบทเรียนครอบคลุมเพียงแนวคิดเดียว มีแบบฝึกหัดสำหรับแนวคิดแต่ละข้อ และการตรวจสอบความเชี่ยวชาญครอบคลุมแนวคิดเพียงแนวคิดเดียวอย่างแท้จริง หากครูต้องการใช้การเรียนรู้แบบกลับด้าน หนึ่งในคำแนะนำที่สำคัญคือการสื่อสาร สื่อสาร และสื่อสาร เช่น การสื่อสารเพื่อทำความเข้าใจกับผู้ปกครอง โดยการถ่ายวิดีโอห้องเรียนให้ผู้ปกครองดู จะทำให้ผู้ปกครองเข้าใจเป้าหมายของการเรียนรู้และสิ่งประโยชน์ที่นักเรียนจะได้รับจากการเรียนรู้กลับด้านแบบชำนาญ
3) การเรียนรู้แบบปรับตัว (Flipped Adaptive learning)

Vick (2019) เป็นศาสตราจารย์ ที่ University of Wisconsin Whitewater ได้ให้ทัศนะต่อการเรียนรู้แบบปรับตัว ดังนี้
วิธีสร้างห้องเรียนกลับด้านที่ดีขึ้น (How to Build A Better Flipped Classroom)

คำว่า "ห้องเรียนกลับด้าน" มีมาระยะหนึ่งแล้ว และรูปแบบมาตรฐานเป็นที่คุ้นเคย : ในแง่ของอนุกรมวิธานของ Bloom ที่แก้ไขแล้ว การเรียนรู้ก่อนเข้าห้องเรียนกำหนดเป้าหมายไปที่การจดจำ ความเข้าใจ และการประยุกต์ใช้ความรู้พื้นฐาน ในขณะที่การเรียนรู้ในชั้นเรียน มุ่งเป้าไปที่การประยุกต์ใช้ วิเคราะห์ ประเมิน และสร้างความรู้ที่ซับซ้อน
เช่นเดียวกับแนวคิดในหลักสูตรหลาย ๆ ด้าน แนวทางนี้สามารถนำไปใช้ในเชิงปฏิรูป หรือจะใช้ในลักษณะเช่นเดิม หากห้องเรียนกลับด้านเป็นเพียงการดูวิดีโอการบรรยายก่อนเข้าชั้นเรียน สิ่งนี้ก็ไม่ต่างจากการที่ได้รับมอบหมายให้อ่านหนังสือก่อนเข้าชั้นเรียนมาก
นักเรียนไม่สามารถเพียงแค่ “ดูวิดีโอและลงมือทำ” พวกเขาควรได้รับการคาดหวังให้แก้ปัญหา เขียนสะท้อน หรือทำงานการประเมินรูปแบบอื่นๆ ที่ต้องการให้พวกเขาโต้ตอบกับเนื้อหาหรือแสดงทักษะ ตามหลักการแล้วผู้สอนควรปรับเปลี่ยนแผนการสอนให้มีชั้นเรียนแบบตัวต่อตัวตามผลการประเมินเหล่านี้ ฉันทำสิ่งนี้ในชั้นเรียนของฉันเอง โดยดูจากคะแนนความเชี่ยวชาญสำหรับหัวข้อที่นักเรียนเรียนรู้นอกชั้นเรียน เพื่อช่วยให้ฉันมุ่งเน้นไปที่ส่วนที่นักเรียนมีปัญหามากที่สุด 
ยังมีโอกาสมากขึ้นในการทำให้ห้องเรียนกลับด้านไปอีกขั้น การแนะนำการเรียนรู้แบบปรับตัวได้นำเสนอองค์ประกอบเพิ่มเติมหลายอย่างที่ช่วยให้แนวทางนี้กลายเป็นสิ่งใหม่ที่สามารถเปลี่ยนการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างแท้จริง
ห้องเรียนกลับด้านอีกระดับ (The Next-Level Flipped Classroom)

การเรียนรู้แบบปรับให้เหมาะสมเป็นมากกว่าการให้โอกาสสำหรับการเรียนรู้และการประเมินก่อนเข้าห้องเรียน แต่ยังเพิ่มความลึกและคุณค่าให้กับกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตัวมันเอง แทนที่จะเรียนจบบทเรียนและประเมินเบื้องต้นเพียงอย่างเดียว นักเรียนยังได้รับความคิดเห็นเกี่ยวกับงานที่ทำเสร็จแล้วและมีเส้นทางที่หลากหลายสำหรับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยอิงจากผลงานของพวกเขา
ความคิดเห็นนี้ไม่เพียงแต่พิจารณาว่าพวกเขาตอบคำถามถูกต้องหรือไม่ แต่ยังรวมถึงคะแนนโดยรวมที่บ่งชี้ถึงความเชี่ยวชาญในหัวข้อที่มีอยู่ นักเรียนที่มีความรู้เดิมมากอาจไม่ได้เห็นเนื้อหาบางส่วนในหลักสูตรที่ปรับเปลี่ยนได้หากการประเมินบ่งชี้ถึงความสามารถหรือความรู้ที่แข็งแกร่ง
เส้นทางการเรียนรู้ที่หลากหลายเหล่านี้มีความสำคัญเนื่องจากช่วยให้นักเรียนเกิดความพยายามในการเรียนรู้เนื้อหาด้วยวิธีต่างๆ ด้วยตนเองก่อนเข้าชั้นเรียนแบบเห็นหน้ากัน ทำให้เกิดความแตกต่างบางอย่าง เนื่องจากวิธีการนี้ช่วยให้นักเรียนโต้ตอบกับเนื้อหาได้หลายครั้งก่อนเริ่มชั้นเรียน การสอนซ้ำขั้นพื้นฐานจึงสามารถเกิดขึ้นได้ในระหว่างที่ "กลับด้าน" นี้
ระบบการเรียนรู้แบบปรับตัวจำนวนมากยังมอบทรัพยากรด้านการวิเคราะห์การเรียนรู้ของนักเรียนให้กับผู้สอนมากขึ้นเพื่อช่วยวางแผนการสอนแบบเห็นหน้ากัน แทนที่จะระบุคำตอบที่ผิดของคำถามแบบทดสอบทั่วไป แพลตฟอร์มที่ปรับเปลี่ยนได้มักจะคาดการณ์เกี่ยวกับความรู้ของนักเรียนและความเข้าใจในหัวข้อเฉพาะ ซึ่งช่วยให้ผู้สอนเห็นการวัดความเชี่ยวชาญโดยอนุมานสำหรับเนื้อหาที่กว้างขึ้น ตัวอย่างเช่น ระบบดัดแปลงอาจสามารถอนุมานความเชี่ยวชาญบางส่วนของหัวข้อที่เกี่ยวข้องซึ่งไม่รวมอยู่ในการมอบหมายก่อนชั้นเรียน อัลกอลิทึมการเรียนรู้ของเครื่องทำให้การคาดการณ์นี้ (และจะแก้ไขด้วยการใช้ระบบเพิ่มเติม) แต่ระดับอนุมานจะช่วยให้ผู้สอนสามารถวางแผนระดับความลึกและความยากลำบากที่เหมาะสมในชั้นเรียนแบบตัวต่อตัว 
วิธีเข้าถึงการออกแบบหลักสูตรสำหรับห้องเรียนกลับด้านและปรับเปลี่ยนได้ (How to Approach Course Design for The Flipped, Adaptive Classroom)

ดังนั้น คุณจะออกแบบหลักสูตรของคุณให้เข้ากับโมเดลที่กลับด้านได้และปรับเปลี่ยนได้อย่างไร จุดเริ่มต้นที่ดีที่สุดคือเป้าหมายการเรียนรู้ของคุณ แนวคิดคือการแบ่งส่วนบางส่วนของหลักสูตรที่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองกับส่วนที่ต้องการความต่อเนื่อง จากนั้นระบุวิธีทำให้เซสชันแบบตัวต่อตัวสร้างผลกระทบและมุ่งเน้นไปที่การใช้งาน การสังเคราะห์ และการวิเคราะห์
โปรดทราบว่าวิธีการนี้สามารถใช้ได้กับห้องเรียนที่กลับด้านโดยใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ไม่ปรับเปลี่ยน (Non-Adaptive Digital Platforms) แต่การเรียนรู้แบบปรับตัวช่วยให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้นในแง่ของเส้นทางการเรียนรู้ในขณะที่ยังคงใช้ความรู้เบื้องต้นเป็นแนวทางสำหรับการสอนและการประเมินแบบต่อเนื่อง
ต่อไปนี้คือขั้นตอนที่เป็นแนวทางในการจัดประเภทวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของคุณเพื่อเป็นข้อมูลการออกแบบหลักสูตรของคุณ :
1) ระบุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรทั้งหมดโดยแยกย่อยผลลัพธ์สำหรับแต่ละบทเรียน (หรือย่อยกว่า)
2) วัตถุประสงค์ใดที่คุณรู้สึกสามารถบรรลุในระหว่างเซสชันแบบตัวต่อตัวได้ดีที่สุด (คุณอาจต้องแยกวัตถุประสงค์ที่ดีที่สุดบางส่วนสำหรับแบบดิจิทัลและบางส่วนที่ดีที่สุดสำหรับแบบตัวต่อตัว)
3) สำหรับวัตถุประสงค์ที่เหลือ (ที่เหมาะจะเรียนแบบดิจิทัล) อะไรต่อยอดจากความรู้เดิมและอะไรสามารถเรียนรู้ได้ตอนไหนก็ได้ภายในหลักสูตร

ขั้นตอนเหล่านี้ทำให้คุณมีกลุ่มวัตถุประสงค์สองกลุ่มที่เหมาะสมกับส่วนดิจิทัลของหลักสูตรอย่างมีเหตุมีผล : วัตถุประสงค์ที่ต้องได้รับการสอนตามลำดับที่นำไปสู่เซสชันการเรียนรู้แบบต่อหน้ากันและวัตถุประสงค์ที่สามารถทำได้แทบทุกเวลาในหลักสูตรก่อนที่จะสรุปผล ทั้งสองหมวดหมู่นี้อาจมีการจัดลำดับ แต่คุณสามารถให้ความยืดหยุ่นบางอย่างสำหรับนักเรียนในการเรียนรู้เนื้อหา
ด้วยวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่จัดประเภทไว้แล้ว ตอนนี้คุณสามารถดำเนินการออกแบบโครงสร้างของหลักสูตรและเตรียมการประเมินและกิจกรรมการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์แต่ละข้อได้ วัตถุประสงค์การเรียนรู้แบบต่อหน้ายังสามารถพัฒนาได้อย่างเต็มที่ในระดับของการประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ หรือการสังเคราะห์เพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่กับการเรียนรู้ที่มีความหมาย
นอกเหนือจากห้องเรียนที่ปรับให้เหมาะสม (Beyond The Adaptive Classroom)

การมีกรอบความคิดแบบปรับตัวมีความสำคัญพอๆ กับการใช้ซอฟต์แวร์การเรียนรู้แบบปรับให้เหมาะ ในฐานะผู้สอนคุณควรกำหนดเส้นทางการพัฒนาหลักสูตรอย่างยืดหยุ่นโดยคำนึงถึงการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง แพลตฟอร์มที่ปรับเปลี่ยนได้บางส่วนทำสิ่งนี้โดยใช้อัลกอริธึมการเรียนรู้ของเครื่องโดยอนุมานเกี่ยวกับสถานะความรู้ของนักเรียน โดยส่วนตัวแล้ว ฉันได้อัปเดตหลักสูตรโดยเปลี่ยนองค์ประกอบต่าง ๆ ในระบบการเรียนรู้แบบให้เหมาะสมเพื่อปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้ของนักเรียนด้วยการจัดกลุ่มองค์ประกอบก่อนชั้นเรียนให้ดีขึ้น เนื้อหาไม่เปลี่ยนแปลง แต่รายงานการวิเคราะห์ความรู้ของนักเรียนสามารถใช้งานได้มากขึ้นในเซสชันแบบเห็นหน้ากัน
ในท้ายที่สุด การเรียนรู้แบบปรับให้เหมาะสมควรให้โอกาสสำหรับการเรียนรู้ดิจิทัลที่ยืดหยุ่นและปรับให้เหมาะสมก่อนเซสชันแบบตัวต่อตัว ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนให้ตรงกับนักเรียนในที่ที่พวกเขาอยู่ และเพื่อนำพวกเขาไปสู่การประยุกต์ใช้และใช้ความรู้ใหม่ได้ดียิ่งขึ้น
โดยสรุป จากทัศนะของ Vick (2019) สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบปรับตัว (Flipped Fdaptive Learning) เป็นการพัฒนาการเรียนรู้แบบกลับด้านอีกระดับ ที่นักเรียนไม่สามารถเพียงแค่ “ดูวิดีโอและลงมือทำ” แต่ควรได้รับการคาดหวังให้แก้ปัญหา เขียนสะท้อน หรือทำงานการประเมินรูปแบบอื่นๆ ที่ต้องการให้นักเรียนสามารถโต้ตอบกับเนื้อหาหรือแสดงทักษะตามหลักการแล้วผู้สอนควรปรับเปลี่ยนแผนการสอนให้มีชั้นเรียนแบบตัวต่อตัวตามผลการประเมินเหล่านี้ เพื่อช่วยให้นักเรียนที่มีปัญหาได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ การเรียนรู้แบบปรับตัวเป็นมากกว่าการให้โอกาสสำหรับการเรียนรู้และการประเมินก่อนเข้าห้องเรียน แต่ยังเพิ่มความลึกและคุณค่าให้กับกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตัวมันเอง แทนที่จะเรียนจบบทเรียนและประเมินเบื้องต้นเพียงอย่างเดียว นักเรียนยังได้รับความคิดเห็นเกี่ยวกับงานที่ทำเสร็จแล้วและมีเส้นทางที่หลากหลายสำหรับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยอิงจากผลงานของพวกเขา ความคิดเห็นนี้ไม่เพียงแต่พิจารณาว่าพวกเขาตอบคำถามถูกต้องหรือไม่ แต่ยังรวมถึงคะแนนโดยรวมที่บ่งชี้ถึงความเชี่ยวชาญในหัวข้อที่มีอยู่ นักเรียนที่มีความรู้เดิมมากอาจไม่ได้เห็นเนื้อหาบางส่วนในหลักสูตรที่ปรับเปลี่ยนได้หากการประเมินบ่งชี้ถึงความสามารถหรือความรู้ที่แข็งแกร่ง เส้นทางการเรียนรู้ที่หลากหลายเหล่านี้มีความสำคัญเนื่องจากช่วยให้นักเรียนเกิดความพยายามในการเรียนรู้เนื้อหาด้วยวิธีต่างๆ ด้วยตนเองก่อนเข้าชั้นเรียนแบบเห็นหน้ากัน ทำให้เกิดความแตกต่างบางอย่าง เนื่องจากวิธีการนี้ช่วยให้นักเรียนโต้ตอบกับเนื้อหาได้หลายครั้งก่อนเริ่มชั้นเรียน การสอนซ้ำขั้นพื้นฐานจึงสามารถเกิดขึ้นได้ในระหว่างที่ "กลับด้าน" นี้
4) การเรียนรู้กลับด้านกับการเล่นเกม (Flipped Learning + Gamification)
Gündüz and Akkoyunlu (2020) ได้ทำวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของ Gamification กับการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Effectiveness of Gamification in Flipped Learning)

บทนำ (Introduction)

ยุคดิจิทัลเติบโตขึ้นด้วยการเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและเทคโนโลยีซึ่งได้เปลี่ยนความคาดหวังของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางคอนสตรัคติวิสต์ (การสอนให้เด็กเรียนรู้เอง) นักเรียนต้องการบทบาทที่กระตือรือร้นมากขึ้นในกระบวนการเรียนรู้  นักเรียนยังมีความต้องการเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี  ดังนั้น เมื่อสร้างการออกแบบการเรียนการสอน นักการศึกษาควรจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมที่นักเรียนสามารถมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นมากขึ้นเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างถาวร  การปรับให้เหมาะสมหรือปรับแต่งการออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนแต่ละคนให้มากที่สุดสามารถนำไปสู่การเรียนรู้อย่างถาวร
วิธีการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคลและแบบผสมผสาน ซึ่งเสนอให้เป็นทางเลือกแทนแนวทาง "หนึ่งเดียวที่เหมาะกับทุกคน" โดยเปลี่ยนแปลงการศึกษาจากที่เคยเป็นแบบโทนเดียว จึงทำให้มีความเป็นไปได้ที่จะออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่แท้จริงซึ่งมุ่งเน้นไปที่โปรแกรมการสอนตามความต้องการและทักษะของแต่ละบุคคล  การเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นการเรียนรู้แบบผสมผสานประเภทหนึ่งที่เปิดโอกาสให้นักเรียนเข้าถึงเนื้อหาจากทุกที่ทุกเวลาผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์  สภาพแวดล้อมในห้องเรียนรวมถึงกิจกรรมการเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถมีส่วนร่วมได้อย่างแข็งขัน
การเรียนรู้แบบกลับด้าน (Flipped Learning)

วิธีการดั้งเดิมประกอบด้วยสองขั้นตอน : การถ่ายทอดและการทำให้ความรู้คงอยู่ถาวร (Di, 2018) โดยทั่วไปแล้วการถ่ายทอดความรู้จะทำได้โดยครูในห้องเรียน ในขณะที่การทำขั้นตอนที่ทำความรู้ให้คงอยู่ถาวรมักจะเป็นนักเรียนนักเรียนทำผ่านการบ้าน  การเรียนรู้แบบกลับด้านจะพลิกโฉมรูปแบบคลาสสิกนี้
นักศึกษาต้องศึกษาสื่อการเรียนรู้ออนไลน์ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมแบบตัวต่อตัว  ด้วยวิธีนี้เวลาที่เคยจัดสรรให้กับการบรรยายในวิธีการแบบเดิมๆ จะใช้สำหรับกิจกรรมเพื่อเสริมการเรียนรู้เบื้องต้น  นักศึกษาได้รับการคาดหวังให้ทำการจดจำ ทำความเข้าใจ และประยุกต์ใช้กิจกรรม ซึ่งเป็นสามขั้นตอนแรกของอนุกรมวิธานของ Bloom ก่อนมาเรียน  สำหรับกระบวนการแบบเห็นหน้ากัน Baepler และคณะ  (2014) ระบุว่าผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับครูและเพื่อนของพวกเขาผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น การอภิปรายกลุ่ม กรณีศึกษา และการนำเสนอโครงงานในห้องเรียน  ในการทำเช่นนั้น พวกเขาจะมีโอกาสได้เข้าใจขั้นตอนของการวิเคราะห์ ประเมิน และการสร้างในอนุกรมวิธานของ Bloom

การเรียนรู้ด้วยเกม (Gamification)

การเรียนรู้ด้วยเกม คือการใช้ความสามารถของเกมดิจิทัลในสภาพแวดล้อมที่ไม่ใช่เกม(Deterding et al., 2011; Educause, 2011; Jo et al., 2018; Simões et al., 2013).  Zichermann และ Cunningham (2011) ให้คำจำกัดความว่า การเรียนรู้ด้วยเกมเป็นกระบวนการของการใช้กลไกของเกมเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาและเพิ่มการมีส่วนร่วม การใช้การเรียนรู้ด้วยเกมที่เพิ่มขึ้นในสภาพแวดล้อมอีเลิร์นนิงสามารถอธิบายได้ผ่านข้อเท็จจริงที่ว่าเกมดิจิทัลช่วยพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา การรู้หนังสือ และทักษะการคิดเชิงรุกและไตร่ตรอง (Gee, 2003) จากการศึกษาพบว่าการใช้องค์ประกอบของเกมในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ช่วยเพิ่มประสิทธิผล ประสิทธิภาพ แรงจูงใจ และการมีส่วนร่วมโดยให้นักเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ยืดหยุ่นซึ่งต้องการการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้ปัญหา  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  และเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Boyle et al., 2011; Dicheva et al., 2015; Jo et al., 2018; Tsay et al., 2018)

การเรียนรู้ด้วยเกมกลายเป็นเทคนิคที่เป็นที่ชื่นชอบเนื่องจากเพิ่มแรงจูงใจของนักเรียนโดยสอดแทรกความสนุกของเกม เช่น กระดานผู้นำ (Leaderboard) ในกระบวนการเรียนรู้ (Jo et al., 2018) นอกจากนี้หลักการออกแบบต่างๆ (เช่น เป้าหมาย เสรีภาพในการแพ้ การแข่งขัน ความร่วมมือ) และกลไกของเกม (เช่น รูปแทนตัวผู้เล่น ตราสัญลักษณ์ การปลดล็อกเนื้อหา) กระตุ้นให้ผู้ใช้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ (Landers & Callan, 2011; Losup & Epema, 2557)  ส่วนประกอบต่างๆ เช่น ป้าย คะแนน ระดับ และผลิตภัณฑ์เสมือนจริงมีส่วนทำให้เกิดแรงจูงใจภายนอก ในขณะที่ส่วนประกอบ เช่น กราฟทางโซเชียล การสร้างทีม และการปลดล็อกเนื้อหาสามารถทำหน้าที่เป็นแรงจูงใจที่แท้จริงสำหรับนักเรียนที่ใช้ส่วนประกอบเหล่านี้โดยมีความหมายส่วนตัว (Banfield & Wilkerson, 2014)

ในทางกลับกันการมีอยู่ขององค์ประกอบของเกมในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้อาจส่งผลเสียต่อนักเรียนที่ไม่ชอบเกม (Whitton, 2007)  ปัจจัยการแข่งขันที่กำหนดชัยชนะหรือความพ่ายแพ้ในเกมอาจส่งผลเสียต่อการเรียนรู้ และความบันเทิงระดับสูงของเกมอาจรบกวนกระบวนการให้ความสนใจและค้นคว้าที่จำเป็นในการเรียนรู้เริ่มต้น (Jo et al., 2018)  หลังจากนั้นไม่นาน นักเรียนอาจคุ้นเคยกับองค์ประกอบของเกมหรือพบองค์ประกอบของเกม เช่น แต้ม ตราสัญลักษณ์ และลีดเดอร์บอร์ดเอาชนะได้ง่ายไปแล้ว จึงไม่สนุกหรือไม่รู้สึกถึงการแข่งขัน ซึ่งอาจส่งผลให้ การเรียนรู้โดยใช้เกมส่งผลดีได้ยาก
การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

การเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นวิธีการสมัยใหม่ที่นำเสนอโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสมสำหรับการได้มาซึ่งทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 จากการศึกษาพบว่าการเรียนรู้แบบกลับด้านมีผลในเชิงบวกต่อตัวแปรต่างๆ เช่น การสื่อสารในห้องเรียนและความพึงพอใจของนักเรียน แรงจูงใจ ทัศนคติ ความสนใจ ประสบการณ์การเรียนรู้ การจัดการภาระด้านความรู้ความเข้าใจ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Bishop & Verleger, 2013; Fulton, 2012; Goodwin & Miller, 2013; Hung, 2018; Leung et al., 2014; Mason et al., 2013; O'Flaherty & Phillips, 2015; Wilson, 2013)

นอกจากผลกระทบเชิงบวกเหล่านี้แล้ว การศึกษายังแสดงให้เห็นว่าแนวทางดังกล่าวส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้อย่างอิสระ (Goodwin & Miller, 2013; Leung et al., 2014; Moffett, 2015; O'Flaherty & Phillips, 2015) การเรียนรู้แบบกลับด้านช่วยให้นักเรียนมีรูปแบบการทำงานและความเร็วในการเรียนรู้ที่ต่างกันสามารถเข้าถึงความรู้ผ่านสภาพแวดล้อมอีเลิร์นนิง นอกจากนี้แนวทางนี้ยังช่วยให้ครูระบุข้อมูลที่ไม่ถูกต้องหรือไม่สมบูรณ์ในระหว่างกิจกรรมในชั้นเรียน และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มุ่งเน้นไปที่ทักษะการคิดระดับสูง เช่น การแก้ปัญหาและการคิดเชิงวิพากษ์และความคิดสร้างสรรค์ (Bergmann & Sams, 2012; Leung et al., 2014; O'Flaherty & Phillips, 2015)

นักเรียนมีบทบาทอย่างแข็งขันในกระบวนการและเสริมสร้างทักษะที่เกี่ยวข้องกับการทำงานเป็นทีมด้วยการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม (Hung, 2018; Leung et al., 2014; Zhamanov & Sakhiyeva, 2015) นอกจากนี้ยังมีหลักฐานว่าการแบ่งปันเนื้อหาหลักสูตรก่อนเริ่มชั้นเรียนเปลี่ยนการรับรู้ของความยากลำบากของหลักสูตรที่อาจเกิดขึ้น (He et al., 2016)

ข้อเสียที่กล่าวถึงบ่อยที่สุดของวิธีการเรียนรู้แบบด้านคือเวลาและระดับของความเชี่ยวชาญที่จำเป็นในการเตรียมสภาพแวดล้อมออนไลน์  กระบวนการบันทึกและตัดต่อวิดีโอ การสร้างงานนำเสนอและไฟล์ข้อความ การเขียนคำถามประเภทต่างๆ และการออกแบบและพัฒนาสภาพแวดล้อมที่จะใส่เนื้อหาการเรียนรู้ทั้งหมดนี้จำเป็นต้องใช้การจัดเตรียม ทรัพยากรทางการเงิน และความเชี่ยวชาญ (Moffett, 2015; O'Flaherty & Phillips, 2015; Snowden, 2012; Wagner et al., 2013; Zhamanov & Sakhiyeva, 2015) อย่างไรก็ตามแม้ว่าครูที่กลับด้านชั้นเรียนจะประสบปัญหาที่แตกต่างกันในระยะแรก แต่สถานการณ์นี้สามารถกลายเป็นข้อได้เปรียบได้เมื่อพวกเขายังคงใช้สื่อการสอนที่มีอยู่ต่อไป
ข้อเสียอีกประการของการเรียนรู้แบบกลับด้านคือความต้องการเทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์พกพา และการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพื่อเข้าถึงเนื้อหาหลักสูตร (Zhamanov & Sakhiyeva, 2015) นอกจากนี้ การที่จะกลับด้านหลักสูตรที่โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยไม่สามารถทำได้เสมอไปเนื่องจากนโยบายการศึกษาที่ไม่ยืดหยุ่น (Zhamanov & Sakhiyeva, 2015)

นอกเหนือจากข้อเสียเหล่านี้ นักเรียนต้องมีแรงจูงใจสูงและทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง  ในช่วงกลางทศวรรษ 1980 Edward Deci และ Richard Ryan ได้แนะนำทฤษฎีการกำหนดตนเองซึ่งมุ่งเน้นไปที่การสร้างแรงจูงใจในตนเองและให้พื้นฐานทางทฤษฎีที่สำคัญสำหรับการเล่นเกม (Deci & Ryan, 2002/2004) เนื่องจากสภาพแวดล้อมที่เป็นเกมควรมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดความรู้สึก  ของความเป็นอิสระ ความสามารถ และ/หรือพันธะทางสังคมโดยการจูงใจผู้ใช้ภายใน (Tsay et al., 2018) 

แม้ว่าจะมีการศึกษาจำนวนมากที่ตรวจสอบผลกระทบที่เป็นไปได้ของส่วนประกอบเกมที่ใช้ แต่มีการศึกษาเรื่องนี้เพียงไม่กี่ชิ้นที่ดำเนินการในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบกลับด้าน  บทสรุปของการศึกษาที่เกิดขึ้นระหว่างปี 2010 ถึง 2019 ซึ่งมีการใช้การเรียนรู้โดยใช้เกมในการเรียนรู้แบบกลับด้านและผลกระทบที่เป็นไปได้ที่ได้รับการตรวจสอบแสดงไว้ด้านล่าง 
ในปี 2018 Huang, Hew และ Lo ได้ตรวจสอบผลกระทบของการเรียนรู้โดยใช้เกมต่อการมีส่วนร่วมของนักเรียนในบทเรียนที่กลับด้าน โดยมีการออกแบบการทดลองกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 96 คน นักเรียนในกลุ่มทดลองมีผลคุณภาพสูงกว่ากลุ่มควบคุมและได้คะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมหลังการทดสอบ 
Jo et al. (2018) ตรวจสอบผลกระทบของการใช้ส่วนประกอบเกมในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ต่อการทดลองกลุ่มเดียวและผลกระทบของการเรียนรู้โดยใช้เกมต่อการมีส่วนร่วมและความสำเร็จของหลักสูตร  เมื่อผ่านไปครึ่งหนึ่งของกระบวนการนำไปใช้ ทำให้นักเรียนสามารถเข้าถึงองค์ประกอบเกม เช่น คะแนน ระดับ กระดานผู้นำ และเหรียญตรา  เป็นผลให้ระดับการเตรียมตัวในช่วงสัปดาห์ขององค์ประกอบเกมเพิ่มขึ้นจาก 65.6% เป็น 78.9% เมื่อเทียบกับสัปดาห์แรกที่ใช้ YouTube เพียงอย่างเดียวและพบว่าเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  อย่างไรก็ตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นจาก 78.9% เป็น 84.5% หลังจากใช้องค์ประกอบเกมและเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกระบวนการก่อนการประยุกต์ใช้ 
ในปี 2018 Zainuddin ได้ตรวจสอบประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักเรียนและการรับรู้แรงจูงใจในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่กลับด้านซึ่งออกแบบโดยใช้ทฤษฎีการกำหนดตนเอง  นักเรียนจำนวน 56 คน อายุ 15 และ 16 ปี เข้าร่วมการศึกษาโดยใช้รูปแบบผสมผสาน  ในการศึกษาที่ใช้คะแนน ตราสัญลักษณ์ และกระดานผู้นำเป็นส่วนประกอบของเกม ได้มีการตรวจสอบผลกระทบของการใช้องค์ประกอบของเกมต่อความสำเร็จและแรงจูงใจ โดยระบุว่า นักเรียนในกลุ่มที่ใช้เกมมีแรงจูงใจสูงกว่าและประสบความสำเร็จสูงกว่า 
Huang and Hew (2018) ได้ทำการศึกษาทดลองกับนักศึกษามหาวิทยาลัย 40 คน นักวิจัยที่กำหนดตราสัญลักษณ์ในหมวดหมู่ต่างๆ เป็นส่วนประกอบของเกมสำหรับนักเรียนในกลุ่มทดลองได้ตรวจสอบผลกระทบของ การเรียนรู้ด้วยเกมต่อจำนวนงานที่สำเร็จในการเรียนรู้และคุณภาพของสื่อการเรียนรู้ที่คาดหวังจากนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองทำกิจกรรมมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลองให้ผลงานที่มีคุณภาพมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม
ในการศึกษาที่ดำเนินการโดย Aşıksoy ในปี 2017 องค์ประกอบของเกม เช่น คะแนน ตราสัญลักษณ์ และกระดานผู้นำ ได้จัดทำขึ้นสำหรับนักเรียนในกลุ่มทดลอง  ดังนั้นจึงมีการตรวจสอบผลของการเรียนรู้ด้วยเกมต่อแรงจูงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ผลการทดลองพบว่า นักเรียนในกลุ่มทดลองมีความสำเร็จทางวิชาการและมีแรงจูงใจสูงกว่านักเรียนในกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญ  นอกจากนี้ยังพิจารณาว่ามุมมองของนักเรียนเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในห้องเรียนที่สนุกสนานนั้นเป็นไปในทางบวก
งานวิจัยปัจจุบัน (Present Research)

วรรณกรรมรวมถึงการศึกษาเล็กน้อยเกี่ยวกับการใช้ส่วนประกอบของเกมในการเรียนรู้แบบกลับด้าน อย่างไรก็ตามการศึกษาเหล่านี้ส่วนใหญ่เกี่ยวกับการเรียนรู้ผ่านเกมของสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนมากกว่าสภาพแวดล้อมออนไลน์ เมื่อวิเคราะห์การศึกษาเกี่ยวกับเกมออนไลน์ พบว่าบางงาน (Hung, 2018; Zhamanov & Sakhiyeva, 2015) ใช้สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่เป็นเกม (A Game-based Online Environment) แทนการใช้สภาพแวดล้อมที่ไม่ใช่เกมเพื่อสร้างเกมในการส่งเสริมการโต้ตอบกับผู้ใช้ปลายทาง (Gamification) แต่ไม่ใช่ประสบการณ์การเล่นเกมทั้งหมด แม้ว่าการศึกษาทดลองอื่นๆ (Huang et al., 2019; Huang & Hew, 2018; Jo et al., 2018; Zainuddin, 2018) ได้ศึกษาความสนใจของนักเรียนและการมีส่วนร่วมในสภาพแวดล้อมออนไลน์ผ่านการเรียนรู้ผ่านเกม พวกเขาไม่ได้ตรวจสอบข้อมูลปฏิสัมพันธ์ดังกล่าว เช่น เวลาที่ใช้บนเว็บไซต์หรือจำนวนครั้งการเปิดดูหน้าเว็บ  
อย่างไรก็ตามข้อมูลปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนและการมีส่วนร่วมทางออนไลน์เกี่ยวข้องโดยตรงกับการเรียนรู้ก่อนเข้าเรียน (Denny, 2013; Hao, 2016; Hew et al., 2016; Kuo & Chuang, 2016) จำนวนการเข้าดูหน้าเว็บที่สูงขึ้นหมายความว่ามีการเข้าชมหน้าเว็บที่เป็นของหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งมากขึ้น ซึ่งแสดงถึงความนิยมของหลักสูตรนั้น ๆ นอกจากนี้ ยิ่งใช้เวลาบนหน้าเว็บของหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งมากขึ้นเท่าใด ก็สามารถอนุมานได้ว่าผู้ใช้มีความจริงจังและทำการศึกษาเชิงลึกสำหรับหลักสูตรนั้น ๆ (Vivekananthamoorthy et al., 2009) ดังนั้นจึงจำเป็นต้องถามคำถาม
เพื่อแก้ไขช่องว่างการวิจัยเหล่านี้ เราได้ตรวจสอบการเรียนรู้ผ่านเกมเป็นแนวทางใหม่เพื่อพิจารณาว่าจะเพิ่มข้อมูลปฏิสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม และความสำเร็จหรือไม่
ดังนั้น คำถามการวิจัยในการศึกษาครั้งนี้จึงเป็นดังนี้ (Thus, The Research Questions in This Study Are as Follows)
คำถามวิจัย 1 (RQ1) : การดูหน้าเว็บของนักเรียนแสดงให้เห็นความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญตามการเรียนผ่านเกมหรือไม่
คำถามวิจัย 2 (RQ2) : เวลาในสถานที่ของนักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญตาม Gamification หรือไม่
คำถามการวิจัย 3 (RQ3) : จำนวนบล็อกที่เขียนโดยนักเรียนมีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญตาม Gamification หรือไม่

คำถามวิจัย 4 (RQ4) : จำนวนนักเรียนที่เข้าร่วมในกิจกรรมคำถาม-คำตอบแตกต่างกันอย่างมากตาม Gamification หรือไม่

คำถามวิจัย 5 (RQ5) : Gamification มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอย่างไรในการเรียนรู้แบบกลับด้าน
วิธี (Method)
ในงานวิจัยนี้ เราใช้การออกแบบที่อธิบายตามลำดับขั้นตอนแบบผสม การออกแบบกลุ่มควบคุมก่อนการทดสอบ-หลังการทดสอบ เราได้รวบรวมความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมเพื่อให้รายละเอียดข้อมูลเชิงปริมาณในช่วงท้ายของสัปดาห์ที่ 9 ของระยะเวลาการวิจัย


ขั้นตอน (Procedure)

กระบวนการเรียนรู้ออนไลน์ (Online Learning Process)

เราออกแบบสภาพแวดล้อมสองแบบซึ่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมสามารถเข้าถึงสภาพแวดล้อมออนไลน์ของการเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นรายบุคคล สำหรับทั้งสองสภาพแวดล้อม เราซื้อชื่อโดเมนและบริการโฮสต์บน Linux และติดตั้ง WP ซึ่งเป็นระบบจัดการเนื้อหา เราเลือก WP แทนระบบการจัดการการเรียนรู้ เช่น Moodle เนื่องจาก WP มักทำการอัปเดตความปลอดภัย มีโครงสร้างหน้าที่เหมาะสมสำหรับการจัดทำดัชนีโดย Google และเครื่องมือค้นหาอื่น ๆ และมีแผงการจัดการและอินเทอร์เฟซที่ทันสมัยและใช้งานง่าย WP ยังมีตลาดขายปลั๊กอินและธีมที่สามารถตอบสนองได้ทุกความต้องการ
เราเลือกธีมที่รวมฟีเจอร์ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้จากตลาดธีม ดังนั้นแพลตฟอร์มจึงสามารถจัดเตรียมหน้าที่เป็นหลักสูตร บทเรียน การลงทะเบียน และโปรไฟล์สำหรับผู้ใช้ในบทบาทต่าง ๆ (เช่น นักเรียน ครู ผู้ดูแลระบบ) เรารับรองว่าสภาพแวดล้อมออนไลน์มีอินเทอร์เฟซที่เรียบง่ายและเป็นมิตรกับผู้ใช้มากที่สุด เราทำการเปลี่ยนแปลงเล็กน้อยในกระบวนการโดยพิจารณาจากความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้งานของนักเรียน
เราใช้ซอฟต์แวร์ตัดต่อวิดีโอเพื่อสร้างวิดีโอบรรยายของผู้สอนด้วยความละเอียดสูงโดยมีความยาวสูงสุด 5 ถึง 6 นาที ในระหว่างการจัดเตรียมนี้เราได้แอนิเมชั่นต่าง ๆ จากเครื่องมือบนเว็บต่าง ๆ เพื่อทำให้แน่ใจว่าภาพที่แสดงในวิดีโอจะมีความสมบูรณ์ การออกแบบอินโทรถูกวางไว้ที่ตอนเริ่มต้นและสิ้นสุดของวิดีโอ เราตั้งเป้าที่จะเพิ่มอัตราการดูวิดีโอโดยการเพิ่มคำถามที่มีคำตอบสั้นๆ ในส่วนต่างๆ ของเนื้อหาวีดีโอ 
มีการนำเสนอวิดีโอหลักสูตรของผู้สอน ไฟล์การนำเสนอ และพอดแคสต์รายสัปดาห์ นอกจากนี้เรายังเปิดใช้งานปลั๊กอินคำถามและคำตอบ (Q&A) ที่นักเรียนเท่านั้นที่สามารถเข้าถึงได้ ขอบเขตของคำถามและคำตอบจำกัดเฉพาะในหัวข้อของสัปดาห์นั้น แต่ไม่จำกัดจำนวนคำถาม
เราได้ประกาศว่าจำนวนคำถามและคำตอบที่ถามไม่มีผลโดยตรงต่อการคำนวณเกรดขั้นสุดท้าย แต่นักเรียนกลุ่มทดลองจะได้รับคะแนนในบริบทของการเล่นเกม

แม้ว่าการออกแบบสภาพแวดล้อมออนไลน์สำหรับกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจะแยกออกจากกัน แต่ความแตกต่างเพียงอย่างเดียวระหว่างสองสภาพแวดล้อมคือการออกแบบหน้าโปรไฟล์ หน้าโปรไฟล์ของกลุ่มควบคุม มีเฉพาะข้อมูลผู้ใช้และรูปโปรไฟล์ ในขณะที่หน้าโปรไฟล์ของกลุ่มทดลอง นั้นนอกเหนือจากส่วนประกอบเหล่านี้แล้วยังรวมส่วนประกอบของเกมด้วย
การศึกษานี้ไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้องค์ประกอบของเกมทั้งหมดที่สามารถใช้ในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ Muangsrinoon and Boonbrahm (2019)  ดำเนินการทบทวนอย่างเป็นระบบเพื่อพิจารณาว่าองค์ประกอบใดของเกมที่มักใช้ในการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ผ่านเกม รายการในเกมที่ใช้บ่อยตามผลลัพธ์ที่ได้คือ คะแนน ระดับ กระดานผู้นำ เหรียญตราสัญลักษณ์ รูปแทนตัว และกราฟิกโซเชียล การศึกษาเกี่ยวกับเกมส่วนใหญ่ประกอบด้วยองค์ประกอบของเกม ได้แก่ คะแนน เหรียญตราสัญลักษณ์ ระดับ กระดานผู้นำ และแถบความคืบหน้า ในบรรดาส่วนผสมเหล่านี้ คะแนน เหรียญตราสัญลักษณ์ และกระดานผู้นำ (บางครั้งเรียกว่า PBL) ถูกใช้มากที่สุด (Nicholson, 2015) เหตุผลที่ว่าทำไมคะแนน เหรียญตราสัญลักษณ์ และกระดานผู้นำมักถูกใช้ในการศึกษาการเรียนรู้ผ่านเกม เนื่องจากมีความคล้ายคลึงกับแบบจำลองการประเมินห้องเรียนแบบดั้งเดิมและง่ายต่อการนำไปใช้ ชุดนี้สามารถใช้ได้กับเกือบทุกบริบท (Dichev & Dicheva, 2017) เราตรวจสอบผลกระทบขององค์ประกอบเกมพื้นฐานที่จำเป็นต่อการใช้งานการเรียนรู้ผ่านเกมของสภาพแวดล้อมนั้น ส่วนประกอบของเกมต่อไปนี้ถูกใช้ในกลุ่มทดลองของการศึกษานี้ : 
คะแนน (1), ระดับ (2), เหรียญตาสัญลักษณ์และความสำเร็จ (3), คอลเลกชัน (4), กระดานผู้นำรายสัปดาห์และทั่วไป (5) และเพื่อนร่วมทีมและกราฟสถิติ (6) ผู้เข้าร่วมในกลุ่มทดลองสามารถได้รับคะแนนจากการตอบคำถามอยู่ในวิดีโอ เขียนบล็อก และเข้าร่วมในกิจกรรมตอบคำถาม คะแนนต่อไปนี้จะทำให้ผ่านไปยังระดับถัดไปด้วยช่วงคะแนนเป็น 250, 500, 1,000, 2,000, 4,000 ผู้เข้าร่วมสามารถซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นส่วนหนึ่งของของสะสมได้ด้วยคะแนนเหล่านี้  
ผู้เข้าร่วมที่เป็นผู้นำในกระดานผู้นำทั่วไปหรือกระดานผู้นำรายสัปดาห์ซึ่งมีการดูหน้าเว็บถึง 2,000 ครั้ง อยู่ในไซต์ 10 ชั่วโมง และตอบคำถาม 10 ข้อและ 10 คำตอบในหน้าถาม & ตอบจะได้รับเหรียญตราสัญลักษณ์และความสำเร็จที่แตกต่างกัน พวกเขายังสามารถมอบของสะสมให้เพื่อนร่วมทีมได้ นักเรียนในกลุ่มทดลองสามารถเข้าถึงองค์ประกอบภาพของเกมได้ ในขณะที่สมาชิกของกลุ่มควบคุมไม่สามารถเข้าถึง
เราใช้การประเมินความก้าวหน้าและประเมินการมีส่วนร่วมของนักเรียนในกิจกรรมทั้งในสภาพแวดล้อมออนไลน์และในห้องเรียน กิจกรรมในชั้นเรียน (เข้าร่วมกิจกรรมจิ๊กซอว์ ชนะการแข่งขัน Kahoot และคะแนนจาก Socrative) และคำถามที่อยู่ในวิดีโอประกอบกันเป็นเกรดขั้นสุดท้ายของนักเรียน 
ส่วนประกอบของเกมไม่ได้ส่งผลโดยตรงต่อเกรดขั้นสุดท้าย ยกตัวอย่างเช่น หากผู้เข้าร่วมได้รับรางวัลเหรียญตราหรือเข้าสู่ลีดเดอร์บอร์ด ความสำเร็จนี้ไม่ส่งผลให้เกรดขั้นสุดท้ายเปลี่ยนแปลง ในทำนองเดียวกัน ผู้เข้าร่วมในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่ได้รับคะแนนพิเศษสำหรับบล็อกรายสัปดาห์และกิจกรรมถาม & ตอบ
สถานการณ์นี้ถูกนำมาใช้เพื่อลดผลกระทบจากข้อกังวลต่าง ๆ เช่น เกรดสูง หน้าอื่น ๆ ทั้งหมดในสภาพแวดล้อมออนไลน์ยังคงเหมือนเดิมทั้งในเนื้อหาและการออกแบบ ยกเว้นความแตกต่างในหน้าโปรไฟล์ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในทำนองเดียวกันกระบวนการในชั้นเรียนได้รับการออกแบบด้วยกิจกรรมเดียวกันในทั้งสองกลุ่ม โดยการทำเช่นนี้เรามุ่งที่จะค้นคว้าเฉพาะผลของการใช้การเรียนรู้ผ่านเกม ต่อตัวแปรตาม (เช่น การดูหน้าเว็บ เวลาบนไซต์ จำนวนรายการบล็อก จำนวนผู้เข้าร่วมในกิจกรรมคำถาม-คำตอบ ความสำเร็จ)
กระบวนการเรียนรู้ในชั้นเรียน (In Class Learning Process)

ระหว่างหลักสูตร 9 สัปดาห์ กิจกรรมในชั้นเรียนเริ่มด้วยกิจกรรมจิ๊กซอว์ ซึ่งเป็นกิจกรรมแรกในการรวมตัวนักเรียน กิจกรรมนี้ส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้นักเรียนที่ไม่ได้เตรียมตัวเกี่ยวกับหลักสูตรนี้ได้เรียนรู้ข้อมูลที่ยังไม่รู้จากเพื่อน เป็นการเรียนรู้ในหัวข้อประจำสัปดาห์โดยการเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อนในหมู่นักเรียนโดยใช้กิจกรรมจิ๊กซอว์ กิจกรรมที่สองในห้องเรียนคือการแข่งขัน Kahoot ความจริงที่ว่าสมาชิกของกลุ่มที่ทำกิจกรรม Kahoot เสร็จก่อนจะได้รับคะแนนเพิ่มการเข้าร่วมในกิจกรรมแรกนั่นคือกิจกรรมจิ๊กซอว์  ในกิจกรรมที่สามและกิจกรรมสุดท้าย นักเรียนทุกคนทำข้อสอบสั้น ๆ ใน Socrative เป็นรายบุคคล ดังนั้นกระบวนการเรียนรู้ที่เริ่มต้นที่บ้านจึงจบลงด้วยแบบทดสอบสั้นๆ ในชั้นเรียน ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีส่วนร่วมในกิจกรรมเหล่านี้ในลักษณะเดียวกัน 
เครื่องมือ (Instruments)

การทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่พัฒนาโดยนักวิจัยถูกใช้เป็นแบบทดสอบก่อน-หลังเรียนในตอนต้นและตอนท้ายของการใช้งาน นอกจากนี้เรายังได้ดำเนินการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเมื่อสิ้นสุดกระบวนการเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของนักเรียน
แบบทดสอบความสำเร็จ (Achievement Test)

ในขณะที่พัฒนาแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์สำหรับหลักสูตรการออกแบบการเรียนการสอน เราพิจารณาขอบเขตและความสำเร็จของรายวิชาประจำสัปดาห์ ในระยะแรกเราสัมภาษณ์อาจารย์สามคนที่เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการสอน และผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาหนึ่งคน เพื่อรวบรวมข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 36 ข้อ จากนั้นเราทำการแก้ไขความเข้าใจและความสอดคล้องของข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ และในปีการศึกษา 2015–2016 เราได้ทำการศึกษานำร่องโดยมีนักศึกษา 79 คน ที่เรียนหลักสูตรนี้
จากการวิเคราะห์รายการ เราได้แยกรายการ 6 รายการที่มีดัชนีความยากของรายการต่ำกว่าร้อยละ 20 ส่งผลให้มีการทดสอบผลสัมฤทธิ์ซึ่งประกอบด้วยคำถามจำนวน 30 ข้อ ข้อมูลเหล่านี้วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคำนวณทางสถิติ SPSS ส่งผลให้ค่าสัมประสิทธิ์ความน่าเชื่อถือ Cronbach’s alpha เป็น .82 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview Form)

เราได้ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ซึ่งได้แก่ที่ต้องการในการวิจัยเชิงคุณภาพ จากข้อมูลของ Merriam (2013) คำถามมีความยืดหยุ่นในเทคนิคการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ไม่มีรายละเอียดของคำถามที่กำหนดไว้ล่วงหน้า แต่ผู้เข้าร่วมจะตอบคำถามเดียวกัน ซึ่งจะช่วยเพิ่มความสามารถในการเปรียบเทียบของคำตอบ
เราถามนักเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ดังนี้  1. คุณเคยเขียนบล็อกระหว่างภาคเรียนหรือไม่ 1.1 ถ้าคำตอบของคุณคือ "ใช่" คุณช่วยบอกเราได้ไหมว่าทำไม? 1.2. ถ้าคำตอบของคุณคือ "ไม่" คุณช่วยเขียนได้ไหมว่าทำไม? 2. คุณเคยแบ่งปันอะไรในหน้าถาม & ตอบระหว่างภาคเรียนหรือไม่? 2.1. ถ้าคำตอบของคุณคือ "ใช่" คุณช่วยบอกเราได้ไหมว่าทำไม? 2.2. ถ้าคำตอบของคุณคือ "ไม่" คุณช่วยเขียนได้ไหมว่าทำไม? 
ปลั๊กอินข้อมูลแบบโต้ตอบ (Interaction Data Plugin)

อย่างไรก็ตามข้อมูลการโต้ตอบของไซต์ถูกบันทึกโดยอัตโนมัติในฐานข้อมูลผ่านปลั๊กอิน Slimstat (รูปที่ 5) ที่ติดตั้งในระบบ WP เราสามารถเข้าถึงข้อมูลที่เป็นของผู้ใช้คนใดก็ได้ผ่านแผงการดูแลระบบ
เราใช้การวิเคราะห์ด้วยตนเองในฐานข้อมูลเพื่อกำหนดจำนวนคำถามและคำตอบสำหรับผู้เข้าร่วมแต่ละคน ผู้เข้าร่วมจะได้รับแจ้งว่าสามารถเขียนบล็อกเกี่ยวกับหัวข้อรายสัปดาห์ได้ ในตอนท้ายของขั้นตอนการใช้งาน เรานับจำนวนรายการบล็อกที่ถูกต้องของผู้เข้าร่วมด้วยตนเอง
ผู้เข้าร่วม (Participants)

มีนักศึกษา 81 คนที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการออกแบบการเรียนการสอนในภาคเรียนฤดูใบไม้ผลิของปีการศึกษา 2016–2017 ที่มหาวิทยาลัยของรัฐเข้าร่วมในการศึกษาครั้งนี้ นักเรียนลงเรียนหลักสูตรการออกแบบการเรียนการสอนในช่วงภาคเรียนที่ 4 เพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอน หลักการ และรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน ผู้เข้าร่วมได้รับการสุ่มเลือกให้เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม อย่างไรก็ตามได้มีการคัดผู้เข้าร่วมสามคนจากกลุ่มทดลองและผู้เข้าร่วมสี่คนจากกลุ่มควบคุมออกจากกระบวนการเพราะพวกเขาไม่เข้าร่วมหลักสูตร
ในจำนวนนักเรียน 74 คนที่ดำเนินการต่อ มี 37 คนอยู่ในกลุ่มทดลอง และ 37 คนอยู่ในกลุ่มควบคุม นอกจากนี้ ผู้เข้าร่วม 41 คน (ร้อยละ 55.4) เป็นผู้หญิง ในขณะที่ 33 คน (ร้อยละ 44.6) เป็นผู้ชาย 
การวิเคราะห์ข้อมูล  (Data Analysis)

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Analysis of Quantitative Data)

วิเคราะห์ข้อมูลก่อนสอบ - หลังสอบโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) เพื่อทดสอบผลของกระบวนการทดลอง เราเสนอและนำวิธี ANCOVA ไปใช้ในการออกแบบกลุ่มควบคุมก่อนสอบ-หลังสอบ เราใช้การทดสอบ Mann–Whitney U เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลการโต้ตอบ (การเปิดดูหน้าเว็บไซต์และการใช้เวลาบนเว็บไซต์) และการมีส่วนร่วม (บล็อกและกิจกรรมตอบคำถาม) เนื่องจากไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการทดสอบ t - test 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ มีการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างในการศึกษาของเราและวิเคราะห์แบบอุปนัย คุณลักษณะหลักของการวิเคราะห์เนื้อหาทั้งหมดคือการแยกข้อความออกเป็นหมวดหมู่เนื้อหาที่มีขนาดเล็กมาก (Burnard, 1996) สันนิษฐานได้ว่าการเยี่ยมชมที่ถูกจำแนกเป็นประเภทเดียวกันมีความหมายคล้ายกัน (Cavanagh, 1997) กระบวนการวิเคราะห์เชิงอุปนัยที่ใช้ในการศึกษานี้มี 2 ขั้นตอนหลัก คือ การจัดระเบียบและการรายงาน
กระบวนการจัดระเบียบรวมถึงการกำหนดรหัสเพื่อจำแนกข้อมูล การสร้างหมวดหมู่ และขั้นตอนนามธรรม (Hsieh & Shannon, 2005) ในระหว่างขั้นตอนการกำหนดรหัสเพื่อจำแนกข้อมูล ข้อความทั้งหมดจะถูกอ่านและสร้างรหัสขึ้นในระหว่างการอ่าน เมื่อทำตามขั้นตอนนี้แล้ว รหัสที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันจะถูกรวมไว้ในรายการหมวดหมู่เดียวกัน จุดมุ่งหมายของการจัดกลุ่มข้อมูลคือเพื่อลดจำนวนหมวดหมู่โดยการลดหมวดหมู่ที่คล้ายกันหรือต่างกันให้เหลือหมวดหมู่ระดับบนที่กว้างขึ้น (Downe-Wamoldt, 1992) และเราได้ตั้งชื่อหัวข้อที่เป็นผลลัพธ์ในระยะนามธรรม
ในขั้นตอนการรายงาน เราได้ตีความธีมหรือหมวดหมู่และใช้เครื่องหมายคำพูดเพื่อสนับสนุนความคิดเห็นเหล่านี้ เราปฏิบัติตามขั้นตอนของ Guba (1981) เพื่อให้แน่ใจว่าผลการวิจัยเชิงคุณภาพมีความน่าเชื่อถือ ขั้นแรกเราจัดเซสชั่นการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ (Peer Debriefing) กับอาจารย์สองคนเพื่อรับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับข้อมูลการสัมภาษณ์ รหัส หมวดหมู่ ธีม และความคิดเห็น ประการที่สอง เราได้สังเกตการณ์อย่างต่อเนื่องเพื่อทำความเข้าใจว่าอะไรคือสิ่งสำคัญหรือลักษณะเฉพาะโดยทำให้การโต้ตอบกับกระบวนการยาวนานขึ้น และเราได้ใช้เวลาเพียงพอกับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ ประการที่สามเรารวบรวมมุมมองอ้างอิง ซึ่งผลการวิจัยและการตีความสามารถทดสอบได้ในภายหลัง สุดท้าย เราได้ทดสอบ Datum และการตีความกับข้อมูลอื่นทั้งหมดเพื่อสร้างความมั่นใจว่าไม่มีความขัดแย้งหรือการคิดต่างภายใน 
ในการศึกษานี้ เราได้วิเคราะห์ผลกระทบของการเรียนรู้ผ่านเกมต่อการโต้ตอบออนไลน์ การมีส่วนร่วม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในบริบทของการเรียนรู้แบบกลับด้าน หลังจาก 9 สัปดาห์ เราได้ตรวจสอบจำนวนครั้งการดูหน้าเว็บทั้งหมดและเวลาที่ใช้บนเว็บไซต์ของนักเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผู้เข้าร่วมกลุ่มทดลองที่มีสภาพแวดล้อมออนไลน์แบบเกม มีการดูหน้าเว็บมากกว่าอย่างมีนัยสำคัญเมื่อเทียบกับผู้เข้าร่วมกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้ใช้องค์ประกอบของเกม ผู้เข้าร่วมกลุ่มทดลองยังใช้เวลาอยู่กับสภาพแวดล้อมนั้นมากขึ้นอีกด้วย
แม้ว่าพวกเขาจะไม่ได้ตรวจสอบผลกระทบของการเรียนรู้ผ่านเกมในแนวทางการเรียนรู้แบบกลับด้าน แต่การศึกษาบางส่วนได้รายงานว่าการเรียนรู้ผ่านเกมมีผลในเชิงบวกต่อการดูหน้าเว็บและเวลาบนไซต์ Denny (2013) และ Kuo and Chuang (2016) สรุปว่าองค์ประกอบของเกมส่งผลในเชิงบวกต่อข้อมูลการโต้ตอบ เช่น เวลาที่ใช้บนเว็บไซต์และการดูหน้าเว็บทั้งหมด จากผลการศึกษาทบทวนอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับผลกระทบของการเรียนรู้ผ่านเกมต่อการดูหน้าเว็บ การศึกษาสองชิ้นพบว่าการเรียนรู้ผ่านเกมมีผลในเชิงบวก ในขณะที่การศึกษา 3 ชิ้นพบว่าไม่มีผลกระทบที่มีนัยสำคัญต่อการดูหน้าเว็บ (Looyestyn et al., 2017)   
ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเกมมากขึ้น และพวกเขารายงานว่าหลักสูตรนี้เป็นหลักสูตรที่สร้างแรงบันดาลใจและน่าสนใจมากกว่าหลักสูตรที่ไม่ใช่เกม เมื่อเราตรวจสอบการมีส่วนร่วมของนักเรียนในกิจกรรมบล็อกและตอบคำถาม เราพิจารณาแล้วว่าการเรียนรู้ผ่านเกมสนับสนุนให้ผู้เข้าร่วมในกลุ่มทดลองมีส่วนร่วมมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม ความจริงที่ว่านักเรียนที่ใช้องค์ประกอบของเกม เช่น คะแนน ระดับ และกระดานผู้นำในช่วงระยะเวลา 9 สัปดาห์ มีจำนวนตัวแปรที่สูงขึ้น เช่น บล็อกและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมคำถาม-คำตอบ เมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม แสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ผ่านเกมเป็นเทคนิคที่มีประสิทธิภาพสำหรับเพิ่มการมีส่วนร่วม มีการศึกษาบางชิ้นที่มีผลการวิจัยที่คล้ายคลึงกัน ตามที่ Huang et al. (2019) ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้แบบกลับด้านผ่านเกมส่งเสริมให้นักเรียนทำกิจกรรมในชั้นเรียนให้เสร็จก่อนกำหนดส่งมากกว่ากลุ่มที่ไม่มีเกม นอกจากนี้การเรียนรู้ผ่านเกมยังสนับสนุนให้ผู้เรียนผลิตสิ่งประดิษฐ์ที่มีคุณภาพสูงขึ้น (Hew et al., 2016) ดังนั้น สำหรับนักเรียนผู้ที่มีส่วนร่วมน้อยสามารถส่งเสริมให้ทำกิจกรรมออนไลน์ด้วยเทคนิคการเล่นเกมได้ (Da Rocha Seixas et al., 2016) มาถึงตรงนี้เราไม่สามารถมองข้ามความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่างความสนุกสนานและการมีส่วนร่วมได้ (Bisson & Luckner, 1996; Prensky, 2002) 
เมื่อเราตรวจสอบระดับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมถาม-ตอบของนักเรียนในกลุ่มทดลอง เราสังเกตว่าจุดประสงค์หลักของพวกเขาไม่ใช่เพื่อเรียนรู้ข้อมูลใหม่ แก้ไขสิ่งที่ได้เรียนรู้ หรือช่วยเหลือเพื่อนร่วมชั้น แต่พวกเขาสัมผัสได้ถึงความรู้สึกของการแข่งขันอันเนื่องมาจากการเล่นเกม ดังนั้นเราจึงไม่สามารถคาดเดาได้ว่าความสำเร็จของทั้งสองกลุ่มจะมีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไรก็ตามเราสังเกตเห็นว่าความเหนือกว่าของผู้เข้าร่วมกลุ่มทดลองต่อกลุ่มควบคุมในปฏิสัมพันธ์กับเว็บไซต์และระดับของการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้นำมาซึ่งความสำเร็จ เมื่อวิเคราะห์การสอบก่อนเรียน-หลังเรียน พบว่าการเรียนรู้ผ่านเกม มีผลดีต่อความสำเร็จของนักเรียน มีการค้นพบที่คล้ายกันซึ่งแสดงให้เห็นว่าการเล่นเกมมีผลในเชิงบวกต่อผลการเรียน (Çakıroğlu et al., 2017)
บทสรุป (Conclusion)

สาระสำคัญของการเรียนรู้ผ่านเกม คือแรงจูงใจ (Tsay et al., 2018) ซึ่งกำหนดว่าแรงจูงใจภายในที่ขับเคลื่อนผู้คนและกระตุ้นให้พวกเขาก้าวไปสู่เป้าหมาย (Hanus & Fox, 2015). นักเรียนที่มีแรงจูงใจสูงต้องมีความมั่นใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมในห้องเรียนมากขึ้นและเข้าใจเนื้อหาของหลักสูตรมากขึ้น ตามที่ Sun et al. (2017) ได้กล่าวไว้ว่า สิ่งสำคัญคือต้องให้การสนับสนุนที่สร้างแรงบันดาลใจผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์เพื่อเสริมสร้างความมุ่งมั่นของนักเรียนต่อกระบวนการนอกชั้นเรียน 
เราสังเกตเห็นว่าในขณะที่นักเรียนที่มีแรงจูงใจและทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองสูงเตรียมพร้อมที่จะเรียนแบบตัวต่อตัว แต่นักเรียนคนอื่นๆ กลับมาเรียนโดยไม่ได้ดูวิดีโอมาจากบ้าน จากปัญหานี้ ซึ่งเป็นหนึ่งในการวิพากษ์วิจารณ์ทั่วไปของการเรียนรู้แบบกลับด้าน เราได้ตรวจสอบผลกระทบของการเรียนรู้ผ่านเกม เราสามารถแนะนำว่าควรจำลองสภาพแวดล้อมออนไลน์ของการเรียนรู้แบบกลับด้าน แต่อย่างไรก็ตามไม่ควรมองข้ามว่าการเปลี่ยนการศึกษาโดยไม่มีการเตรียมตัวที่ดีอาจทำให้เกิดความสับสนและความเครียดสำหรับนักเรียนและครู (Blau et al., 2016) ควรสังเกตว่านักเรียนที่เคยชินกับวิธีการสอนแบบเดิมๆ แรงจูงใจต่ำ หรือขาดทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองไม่สามารถแสดงประสิทธิภาพที่คาดหวังในกระบวนการเรียนรู้นอกชั้นเรียนได้ 
อย่างไรก็ตามการศึกษาของเราครั้งนี้มีข้อจำกัดหลายประการ ขั้นแรกเราใช้แอปพลิเคชันนี้ในระดับอุดมศึกษา ดังนั้นเราจึงไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าวิธีการดังกล่าวจะให้ผลลัพธ์แบบเดียวกันในการศึกษาระดับอื่นหรือไม่ หากมีการศึกษาเพิ่มเติมในอนาคตสามารถศึกษาเปรียบเทียบระหว่างระดับและสาขาวิชาต่าง ๆ โดยการทดสอบกรอบการออกแบบเดียวกันที่ระดับ K–12 หรือในการศึกษาสำหรับผู้ใหญ่ ข้อจำกัดที่สำคัญอีกประการหนึ่งของการศึกษานี้คือความสามารถในการควบคุมสภาพแวดล้อมการแข่งขัน เช่นเดียวกับในการศึกษาเกี่ยวกับเกมส่วนใหญ่ ขอแนะนำว่านักวิจัยควรวางแผนอย่างครอบคลุมก่อนการวิจัยเพื่อให้สภาพแวดล้อมการแข่งขันที่เกิดจากการเล่นเกมไม่ลดคุณภาพของกระบวนการ
โดยสรุป จากผลงานวิจัยของ Gündüz and Akkoyunlu (2020) เรื่อง ประสิทธิผลของ Gamification กับการเรียนรู้แบบกลับด้าน (Effectiveness of Gamification in Flipped Learning) สรุปได้ว่า ความสำเร็จของวิธีการเรียนรู้แบบกลับด้านนั้นเกี่ยวข้องโดยตรงกับกระบวนการเตรียมการผ่านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ เป็นที่ชัดเจนว่าจะไม่บรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับที่ต้องการ หากนักเรียนมาเข้าชั้นเรียนโดยไม่ได้ทำงานที่ได้รับมอบหมาย ในการศึกษานี้ได้ตรวจสอบผลกระทบของการใช้ในสภาพแวดล้อมออนไลน์ของการเรียนรู้แบบกลับด้านเพื่อพิจารณาว่าจะเพิ่มข้อมูลปฏิสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือไม่ ใช้การออกแบบการวิจัยผสานวิธีแบบการสำรวจเป็นลำดับ การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ของกลุ่มทดลองใช้การเรียนรู้โดยเกม เปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม นักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยสามารถได้รับการสนับสนุนให้ทำกิจกรรมออนไลน์ด้วยเทคนิคการเล่นเกม ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเกมมากขึ้น การเรียนรู้ผ่านเกมสนับสนุนให้ผู้เข้าร่วมในกลุ่มทดลองมีส่วนร่วมมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม แสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ผ่านเกมเป็นเทคนิคที่มีประสิทธิภาพสำหรับเพิ่มการมีส่วนร่วม 
5) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Flipped Learning + Cooperative Learning)
Pratas (n.d.) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ดังนี้
ส่งเสริมนักเรียนด้วยการเรียนรู้กลับด้านแบบร่วมมือ (Empower Students with Flipped, Cooperative Learning)
ธรรมชาติที่เปลี่ยนแปลงไปของสังคมและด้วยเหตุนี้จึงมีความจำเป็นในการปรับการสอนและการเรียนรู้ให้เหมาะสม คือสิ่งที่ทำให้ฉันผสมรวมการเรียนรู้แบบกลับด้านและแบบร่วมมือ ฉันมักจะซุ่มอยู่บนอินเทอร์เน็ตเพื่อค้นหาสิ่งใหม่และนวัตกรรมเพื่อลองใช้อยู่เสมอ บางสิ่งเหล่านี้ฉันมองผ่านไปอย่างรวดเร็ว แต่การเรียนรู้ที่กลับด้านทำให้ฉันตื่นเต้น ฉันได้ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้แบบร่วมมือในชั้นเรียนเพื่อเพิ่มการมีส่วนร่วมและการทำงานร่วมกันของผู้เรียนอยู่แล้ว แต่การเรียนรู้แบบกลับด้านทำให้ฉันมีโอกาสมากขึ้นในการมุ่งเน้นไปที่กิจกรรมดังกล่าวและยังได้ขยายขอบเขตออกไปนอกห้องเรียน สำหรับใครก็ตามที่ไม่คุ้นเคยกับวิธีการเหล่านี้ ฉันขอแนะนำให้ลองศึกษาดู อย่างไรก็ตามสำหรับวัตถุประสงค์ของโพสต์นี้ ต่อไปนี้เป็นคำจำกัดความสองข้อเพื่อให้คุณเห็นภาพรวมโดยย่อ
Flipped Learning Network กล่าว "การเรียนรู้แบบกลับด้านเป็นแนวทางการสอนโดยเปลี่ยนการสอนโดยตรงที่จากเดิมมุ่งไปที่พื้นที่การเรียนรู้แบบกลุ่มไปยังพื้นที่การเรียนรู้ส่วนบุคคล และทำให้พื้นที่การเรียนรู้ที่เป็นกลุ่มเปลี่ยนเป็นสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงโต้ตอบแบบมีพลวัตที่นักการศึกษาจะแนะนำนักเรียนระหว่างที่นักเรียนใช้แนวคิดและมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ในหัวข้อเรื่องนั้น”
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นแนวทางการศึกษาที่มุ่งจัดกิจกรรมในห้องเรียนให้เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ทางวิชาการและสังคม การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมยังมีอะไรที่มากกว่าแค่การจัดนักเรียนออกเป็นกลุ่ม ๆ และได้รับการอธิบายว่าเป็น "การจัดโครงสร้างการพึ่งพาอาศัยกันในทางบวก นักเรียนต้องทำงานเป็นกลุ่มเพื่อทำงานให้เสร็จตามเป้าหมายทางวิชาการ นักเรียนที่เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและทักษะของกันและกัน (การสอบถามข้อมูล การประเมินความคิดของกันและกัน การเฝ้าติดตามงานของกันและกัน ฯลฯ) ต่างจากการเรียนแบบตัวใครตัวมันซึ่งจะมีการแข่งขันตามธรรมชาติ 
ในการกลับด้านการเรียนรู้และบูรณาการการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ฉันมีบทบาทในการเป็นผู้อำนวยความสะดวกและผู้แนะนำในห้องเรียน และนักเรียนก็เป็นตัวเอก ฉันสนับสนุนให้พวกเขามีความรับผิดชอบ กระตือรือร้น ขี้สงสัย เห็นอกเห็นใจ และอดทน การเรียนรู้แบบกลับด้านกระตุ้นให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองมากขึ้น เนื่องจากพวกเขาไม่ได้รัยกรป้อนข้อมูลในชั้นเรียนอีกต่อไป พวกเขามีหน้าที่รับผิดชอบในการเข้าถึงและมีส่วนร่วมกับคำแนะนำโดยตรง (วิดีโอ พอดแคสต์ ข้อความ…) และไขข้อสงสัยใด ๆ



ตัวอย่างเช่น นักเรียนดูวีดีโอเกี่ยวกับแผนการ/การจัดเตรียม/ตารางเวลาในอนาคตเป็นภาษาอังกฤษในพื้นที่เสมือนของตน เช่น Google Classroom ก่อนถึงเวลาที่ครูกำหนด หลังจาก/ขณะดูวิดีโอหลาย ๆ ครั้งตามที่นักเรียนเห็นว่าจำเป็น ให้กรอกแบบทดสอบใน Google Forms เพื่อตรวจสอบความเข้าใจ หลังจากทำแบบทดสอบเสร็จแล้ว พวกเขาจะตรวจสอบคำตอบและข้อเสนอแนะที่ครูทิ้งไว้เพื่ออธิบายคำตอบที่ยังไม่ถูกต้อง พวกเขาสามารถเข้าถึงสื่อการศึกษาเพิ่มเติมในข้อเสนอแนะในรูปแบบของลิงค์ พวกเขาจดบันทึกสิ่งที่ไม่เข้าใจเพื่อนำไปที่ชั้นเรียน ที่นี่เราจะเห็นว่านักเรียนมีบทบาทอย่างแข็งขันในการเรียนรู้ของตนเองอย่างไร บทบาทเชิงรุกนี้ยังคงดำเนินต่อไปในพื้นที่กลุ่ม (ห้องเรียน) เมื่อนักเรียนทำงานร่วมกัน สมาชิกแต่ละคนมีหน้าที่รับผิดชอบภายในกลุ่ม (เลขา โฆษก บรรณาธิการ ผู้จับเวลา ผู้อำนวยความสะดวก...) และแต่ละกลุ่มมีความรับผิดชอบร่วมกันในการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน
การติดตาม "บทเรียน" ในแต่ละพื้นที่ส่วนตัวด้านบนอาจเป็นการฝึกซ้อมเป็นกลุ่มในชั้นเรียน เป้าหมายร่วมกันคือทุกคนเข้าใจและมีคำตอบที่ถูกต้อง สมาชิกทุกคนฝึกใช้ความรับผิดชอบเพื่อให้บรรลุผลตามที่ต้องการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันนักเรียนต้องร่วมมือกันในงานข้างต้น เพื่อให้แน่ใจว่าสมาชิกในกลุ่มทุกคนมีคำตอบและความเข้าใจที่ถูกต้อง นักเรียนต้องอภิปรายและเจรจาต่อรอง สำหรับงานที่สร้างสรรค์มากขึ้นก็ต้องการให้นักเรียนตัดสินใจร่วมกัน
การติดตามผลการฝึกปฏิบัติอาจเป็นการสร้างโปสเตอร์การศึกษาเกี่ยวกับแผนงานและการเตรียมการในอนาคต อีกครั้งที่นักเรียนต้องวางแผนและจัดระเบียบงานร่วมกันและแจกจ่ายงาน การนำการสอนออกจากห้องเรียนโดยตรงหมายความว่ามีเวลามากขึ้นในชั้นเรียนที่จะอุทิศให้กับกิจกรรมเช่นนี้และทักษะการคิดขั้นสูงเช่นการสร้างสรรค์ กิจกรรมบางอย่างที่เราทำในพื้นที่กลุ่มเพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงตั้งแต่มีการเรียนรู้แบบกลับด้าน ได้แก่
จัดทำวิดีโอการสอนเพื่ออธิบายบางสิ่ง/สอนเพื่อนร่วมชั้นถึงวิธีทำบางสิ่ง
จัดทำสื่อการสอนสำหรับเพื่อนร่วมชั้น (โปสเตอร์การศึกษา แบบทดสอบใน Google ฟอร์ม) กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติการ/ด้นสด
จัดทำ E-Book การเล่าเรื่องแบบดิจิทัล การทำพอดแคสต์
นอกจากการมีความรับผิดชอบและการทำงานร่วมกันแล้ว ในขณะนักเรียนร่วมมือกันทำงาน พวกเขาต้องแสดงความเคารพ ความเห็นอกเห็นใจ และความอดทนต่อเพื่อนฝูง นี่เป็นหนึ่งในเกณฑ์การประเมินของเรา นักเรียนได้รับการสนับสนุนให้ฟังความคิด แต่ยังตั้งคำถามด้วยความเคารพ อภิปรายและวิเคราะห์สมมติฐาน ความเชื่อ และค่านิยม นำทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ไปปฏิบัติ นอกจากนี้ยังสนับสนุนให้ระบุ วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างมีเหตุมีผล
การเรียนรู้แบบกลับด้านได้ให้โอกาสในการพัฒนาความรู้ด้านดิจิทัลทั้งในระดับบุคคลและกลุ่ม นักเรียนของฉันมีพื้นที่เสมือนที่ใช้เพื่อจัดเก็บทรัพยากรและงานทั้งหมดสำหรับการสอนโดยตรง ฉันใช้ Google Classroom เพื่อจุดประสงค์นี้ เนื่องจากนักเรียนใช้งานได้ง่าย พวกเขายังสามารถสื่อสารกับครูและเพื่อนร่วมชั้นได้ที่นี่ผ่านระบบการส่งข้อความสาธารณะและส่วนตัว นอกเหนือจากการใช้ฟังก์ชันคอมเม้นท์คำถามและคำติชมแล้ว เรายังใช้เพื่ออภิปรายเกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจในชั้นเรียน นักเรียนเป็นคนเลือกหัวข้อและเริ่มการสนทนาเหล่านี้ (เป็นอีกหนึ่งโอกาสในการนำทักษะการคิดเชิงวิพากษ์เหล่านั้นมาปฏิบัติ!) เรามีการอภิปรายที่ลึกซึ้งไม่ว่าจะเป็นเกี่ยวกับภาวะโลกร้อนไปจนถึงเรื่องราวจอง Messi ... ในพื้นที่กลุ่ม เราใช้ Google ขับเคลื่อนกิจกรรมการทำงานร่วมกัน (เอกสารสำหรับการเขียนร่วมกัน แบบฟอร์มสำหรับทำแบบทดสอบ สไลด์สำหรับการนำเสนอกลุ่ม...) และแอปอื่นๆ อีกมากมาย เช่น Kahoot และ Quizlet สำหรับกิจกรรมฝึกหัด และ Voki, Storyboard That, Book Creator สำหรับกิจกรรมที่สร้างสรรค์อื่นๆ
กล่าวโดยสรุปคือการบูรณาการการเรียนรู้แบบกลับด้านและการเรียนรู้แบบร่วมมือได้ให้ความสำคัญกับนักเรียนของฉัน การเรียนรู้มีความกระตือรือร้นมากขึ้น และมีการร่วมมือกันมากขึ้น มีความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น และนักเรียน (อยู่ในระหวางการที่จะ) มีความรับผิดชอบมากขึ้น เป็นอิสระมากขึ้น และให้ความเคารพซึ่งกันและกันมากขึ้น
โดยสรุป จากทัศนะของ Pratas (n.d.) สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Flipped Learning + Cooperative Learning) เป็นแนวทางการสอนโดยเปลี่ยนการสอนโดยตรงที่จากเดิมมุ่งไปที่พื้นที่การเรียนรู้แบบกลุ่มไปยังพื้นที่การเรียนรู้ส่วนบุคคล และทำให้พื้นที่การเรียนรู้ที่เป็นกลุ่มเปลี่ยนเป็นสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงโต้ตอบแบบมีพลวัตที่ครูจะแนะนำนักเรียนระหว่างที่นักเรียนใช้แนวคิดและมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ในหัวข้อเรื่องนั้น ครูจะให้ความสำคัญกับนักเรียน การเรียนรู้มีความกระตือรือร้นมากขึ้น มีการร่วมมือกันมากขึ้นมีความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น นักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้น เป็นอิสระมากขึ้น และให้ความเคารพซึ่งกันและกันมากขึ้น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมุ่งจัดกิจกรรมในห้องเรียนให้เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ทางวิชาการและสังคม นักเรียนต้องทำงานเป็นกลุ่มเพื่อทำงานให้เสร็จตามเป้าหมายทางวิชาการ นักเรียนสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและทักษะของกันและกัน เช่น การสอบถามข้อมูล การประเมินความคิดของกันและกัน การเฝ้าติดตามงานของกันและกัน จึงทำให้ต่างจากการเรียนแบบตัวใครตัวมันซึ่งจะมีการแข่งขันตามธรรมชาติ ส่วนครูจะมีบทบาทในการเป็นผู้อำนวยความสะดวกและผู้แนะนำในห้องเรียน และกระตุ้นให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองมากขึ้น 
6) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรวม (Flipped Learning + Inclusive Classroom)

Leporati and Tilton (2017) ได้เขียนบทความตีพิมพ์ในวารสารการประชุมนานาชาติ โดยให้ทัศนะเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรวม ดังนี้
ห้องเรียนกลับด้านเป็นห้องเรียนแบบมีส่วนร่วม: ใช้เวลาในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับผู้เรียนมากที่สุด (A Flipped Classroom is An Inclusive Classroom: Making The Most of Class Time for The Most Learners)

ห้องเรียนกลับด้านเป็นห้องเรียนที่ครอบคลุม : ทำให้เกิดการใช้เวลาในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับผู้เรียนส่วนใหญ่ โดยการจัดหาสื่อการเรียนการสอนให้กับนักเรียนก่อนการสอนในห้องสมุดหรือที่เรียกว่ากิจกรรมห้องเรียนกลับด้าน นักบรรณารักษ์วิชาการได้พบวิธีแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพสำหรับความท้าทายที่สำคัญสองประการของมหาวิทยาลัยยุคใหม่ : ข้อจำกัดด้านเวลาและการนับรวมผู้เรียนที่หลากหลาย เราค้นพบว่าการจัดหาสื่อการเรียนการสอนสำหรับนักเรียนก่อนชั้นเรียนหมายความว่าเราไม่เพียงแต่ใช้เวลาที่มีร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุดเท่านั้น แต่ยังอำนวยความสะดวกให้กับนักเรียนที่ต้องการการเข้าถึงประเภทที่แตกต่างกัน วิธีที่เราทำนี้แสดงให้เห็นถึงแนวคิดของ Universal Design for Learning (UDL) ซึ่งเป็นกรอบการทำงานที่สำคัญสำหรับการปรับปรุงห้องเรียนผ่านเทคโนโลยี
สำหรับเราความท้าทายที่น่าสนใจคือเวลา  ที่บรรณารักษ์สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยมาอย่างยาวนานด้วยการจัดการเรียนการสอนเรื่องทรัพยากรห้องสมุดและการรู้สารสนเทศในวงกว้างมากขึ้น  โดยในรูปแบบทั่วไปคณาจารย์นำชั้นเรียนของตนไปที่ห้องสมุดในเซสชันเดียวที่สอนโดยผู้สอนบรรณารักษ์  บรรณารักษ์แนะนำแนวคิดการวิจัยที่สำคัญและบริการที่จะสนับสนุนพวกเขาตลอดอาชีพนักวิชาการ บ่อยครั้งเราต้องสอนแนวคิดที่ซับซ้อนและหลากหลายในช่วงเวลาเพียง 50 นาที  เครื่องมือที่ทรงพลังที่สุดชิ้นหนึ่งของเราในการใช้เวลาในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดคือห้องเรียนกลับด้าน  เรามอบหมายงานให้นักเรียนก่อนที่จะมาชั้นเรียน โดยใช้แนวคิดและทักษะในการรู้สารสนเทศ  อาจมีรูปแบบที่แตกต่างกันมากมายขึ้นอยู่กับเนื้อหาหลักสูตร หลักสูตรการวิจัยเบื้องต้นจะเป็นการดูวิดีโอเกี่ยวกับการสร้างคำถามการวิจัย จากนั้นกรอกแผ่นงานเพื่อค้นหาหัวข้อของตน  ในทางตรงกันข้ามหลักสูตรวิทยาการหุ่นยนต์ขั้นสูงอาจได้รับงานค้นหาโดยใช้ฐานข้อมูลเฉพาะรายวิชา
ในการสร้างเครื่องมือเพื่อนำเสนอบทเรียนที่กลับด้านเหล่านี้ บรรณารักษ์จะระบุและ/หรือสร้างวัตถุการเรียนรู้ออนไลน์  เราบันทึกภาพหน้าจอ สร้างบทช่วยสอนเชิงโต้ตอบ พัฒนาตัวจัดทำกราฟิก และแก้ไขวิดีโอ งานนี้ต้องใช้แรงงานมากแต่เป็นการดึงดูดนักเรียนผ่านเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพอย่างยิ่ง ที่สำคัญที่สุด เมื่อเวลาผ่านไปเราก็จะต้องได้ต่อสู้กับความท้าทายสำคัญอื่นๆ ของเรา นั่นคือการนับรวมผู้เรียนที่มีความหลากหลาย  เพื่อแก้ปัญหานี้เราจึงใช้กรอบงาน UDL

กล่าวโดยพื้นฐานแล้วการออกแบบสากลก็คือการแก้ปัญหาสำหรับคนประเภทหนึ่งสามารถเป็นวิธีแก้ปัญหาสำหรับคนจำนวนมากได้  ภายใต้กรอบ UDL เราพยายามหาส่วนที่สามารถรับรองผู้เรียนประเภทหนึ่งที่ยังสามารถเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นด้วย  ยกตัวอย่างเช่น คำบรรยายในวิดีโอการเรียนการสอนไม่เพียงแค่เพื่อนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินที่จะเข้าถึงเนื้อหาได้เท่านั้น แต่ยังรวมถึงนักเรียนที่กำลังทำการบ้านในที่ที่ไม่สามารถเปิดเสียงได้  การแก้ปัญหาสำหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินแสดงให้เห็นว่าจะมีนักเรียนจำนวนมากขึ้นที่จะทำงานเสร็จก่อนมาถึงชั้นเรียน ในทำนองเดียวกันการใช้งานโปรแกรมอ่านหน้าจอสำหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสายตา นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการอ่านสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเดียวกันนี้เพื่อมีส่วนร่วมกับเนื้อหาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  การจัดการกับความสามารถในการเข้าถึงด้วยวิธีนี้ไม่เพียงแต่นำไปสู่การมีส่วนร่วมกับสื่อการสอนที่เพิ่มขึ้นเท่านั้น แต่ยังช่วยปรับปรุงผลการเรียนรู้ด้วย
เมื่อตอนเรานำแนวคิด UDL มาใช้ในการสอนในห้องสมุด เราค้นพบอย่างรวดเร็วว่าการทำให้กิจกรรมในห้องเรียนของเราพร้อมสำหรับนักเรียนจำนวนมากขึ้นทำให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมกับเนื้อหาได้ดีขึ้น  และที่สำคัญที่สุดระดับคุณภาพของงานและการอภิปรายในชั้นเรียนของเราดีขึ้นอย่างมาก
โดยสรุป จากทัศนะของ Leporati and Tilton (2017) สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรวม (Flipped Learning + Inclusive Classroom) ห้องเรียนกลับด้านเป็นห้องเรียนแบบมีส่วนร่วม ใช้เวลาในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับผู้เรียนมากที่สุด ห้องเรียนกลับด้านเป็นห้องเรียนที่ครอบคลุม ทำให้เกิดการใช้เวลาในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับผู้เรียนส่วนใหญ่ โดยการจัดหาสื่อการเรียนการสอนให้กับนักเรียนก่อนการสอน สามารถแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพสำหรับความท้าทายที่สำคัญสองประการ คือ ข้อจำกัดด้านเวลาและความหลากหลายของผู้เรียน การจัดหาสื่อการเรียนการสอนสำหรับนักเรียนก่อนชั้นเรียนช่วยให้ครูสามารถใช้เวลาที่มีร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุด ช่วยอำนวยความสะดวกให้กับนักเรียนที่ต้องการการเข้าถึงประเภทที่แตกต่างกัน มีการปรับปรุงห้องเรียนผ่านเทคโนโลยี เครื่องมือที่ทรงพลังที่สุดชิ้นหนึ่งในการใช้เวลาในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดคือห้องเรียนกลับด้าน และจากการนำแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน มาใช้ในการสอนในห้องสมุด ทำให้กิจกรรมในห้องเรียนมีความพร้อมสำหรับนักเรียนจำนวนมากขึ้นทำให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมกับเนื้อหาได้ดีขึ้น และที่สำคัญที่สุดระดับคุณภาพของงานและการอภิปรายในชั้นเรียนดีขึ้นอย่างมาก
7) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอน (Flipped Learning + Teaching)
State (2017) จาก University of Saskatchewan ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอน ดังนี้
การสอนแบบกลับด้าน (Flipped Teaching)

ให้นักเรียนดูวิดีโอการบรรยายเป็นการบ้านก่อนเข้าชั้นเรียน ซึ่งช่วยให้เกิดการอภิปราย ปฏิสัมพันธ์ และกิจกรรมต่างๆ ในระหว่างการประชุมแบบต่อหน้าอย่างมีความหมาย
มันคืออะไร? ฉันจะกลับด้านชั้นเรียนของฉันทำไม? (What Is It? Why Would I Flip My Class?)
การสอนแบบกลับด้านเป็นกระบวนการย้ายเนื้อหาการบรรยายจากเวลาเรียนแบบต่อหน้าไปเป็นก่อนเข้าชั้นเรียนโดยกำหนดให้เป็นการบ้าน  ซึ่งช่วยให้เกิดรูปแบบการเรียนรู้เชิงโต้ตอบมากขึ้นในระหว่างชั้นเรียน  การสอนแบบกลับด้านมักให้นักเรียนดูวิดีโอการบรรยายเป็นการบ้าน  การสอนแบบกลับด้าน (Flipped Teaching) เรียกอีกอย่างว่าการสอนแบบพลิกกลับ (Flip Teaching) การสอนแบบย้อนกลับ (Reverse Teaching และการสอนแบบสับเปลี่ยน (Inverted Classroom) และห้องเรียนแบบกลับด้าน
เป้าหมายหลักของการสอนแบบกลับด้านคือการหาเวลาสำหรับการสนทนาที่มีความหมาย การโต้ตอบ กิจกรรม และการใช้เนื้อหาหลักสูตรในระหว่างการประชุมแบบต่อหน้า
ฉันจะกลับด้านชั้นเรียนได้อย่างไร (How Do I Flip My Class)
ระดมความคิดเพื่อหาวิธีนำเนื้อหาการบรรยายแบบเดิมๆ ของคุณไปแปลงเป็นเนื้อหาที่นักเรียนสามารถดูหรือสำรวจที่บ้านได้  ส่วนใหญ่มักเป็นการนำเสนอสไลด์โชว์และ/หรือวิดีโอบรรยายให้กับนักเรียน แต่มีวิธีอื่น ๆ อีกมากมายสำหรับนักเรียนในการค้นคว้าเนื้อหาที่บ้าน  หากคุณกำลังทำวิดีโอ ขอแนะนำให้สร้างชุดวิดีโอบรรยายสั้นๆ ที่มีความยาวไม่เกิน 10 นาที แทนที่จะเป็นวิดีโอยาว ๆ หนึ่งรายการ
ในการสร้างวิดีโอบรรยาย คุณสามารถสร้างวิดีโอ Screencast เป็นบันทึกส่วนตัวบนคอมพิวเตอร์ของคุณโดยใช้ Panopto

วิดีโอเชิงวิชาการโดย Panopto ยังให้คุณอัปโหลดวิดีโอที่คุณมีอยู่แล้ว หรือแม้แต่บันทึกและอัปโหลดเนื้อหาวิดีโอจากอุปกรณ์มือถืออีกด้วย
วิดีโอที่ Panopto โฮสต์สามารถแชร์กับนักเรียนผ่าน Canvas ได้อย่างง่ายดาย  คุณยังสามารถสร้างแบบทดสอบลงในวีดีโอของคุณโดยตรงและรับบันทึกการดูวิดีโอของนักเรียนโดยละเอียด
รวมถึงการเพิ่มลายมือลงในวิดีโอของคุณ โปรดติดต่อ Ryan ที่ GMCTL สำหรับความช่วยเหลือเฉพาะเพิ่มเติม 
การใช้วิดีโอของอาจารย์ท่านอื่น (Using Other Instructors’ Videos)

อีกวิธีหนึ่งในการสอนแบบกลับด้านคือการชี้นำนักเรียนไปยังแหล่งข้อมูลวิดีโอที่มีอยู่แล้วทางออนไลน์  การค้นหาโดย Google อย่างง่ายอาจนำคุณไปสู่เนื้อหาที่สร้างไว้ก่อนหน้านี้มากมาย
ฉันจะใช้เวลาในชั้นเรียนได้อย่างไร (How Do I Use The In Class Time)

เป้าหมายหลักของการสอนแบบกลับด้านคือการมีเวลานำเนื้อหาไปใช้ในระหว่างการพูดคุยแบบต่อหน้า  คุณสามารถใช้เวลาเรียนเพื่อสร้างชุดปัญหา อภิปราย โต้วาที งานกลุ่ม การเรียนรู้ตามโครงการ การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ หรือการเรียนรู้ตามปัญหา การเรียนรู้ตามกรณีศึกษา การเรียนรู้จากประสบการณ์ การสอนภาคสนาม และกลยุทธ์การสอนอื่น ๆ ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง
กลับด้านชั้นเรียนโดยไม่ต้องใช้วิดีโอ (Flipping A Class without Using Videos)

วิดีโอบรรยายไม่ใช่วิธีเดียวที่จะกลับด้านชั้นเรียนของคุณ  คุณสามารถให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมอื่น ๆ ก่อนเข้าชั้นเรียนซึ่งจะครอบคลุมเนื้อหาการบรรยายแบบเดิมของคุณ  ตัวอย่างหนึ่งมีอธิบายไว้ในบทสัมภาษณ์ของ Niels Koehncke ด้านล่าง Perusall เป็นเครื่องมือที่ผสานรวมกับ Canvas ที่สนับสนุนการนำการสอนแบบกลับด้านมาใช้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหลักสูตรที่การอ่านเป็นปัจจัยหลักนอกกิจกรรมในชั้นเรียน
โดยสรุป จากทัศนะของ State (2017) สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอน (Flipped Learning + Teaching) เป็นกระบวนการย้ายเนื้อหาการบรรยายจากเวลาเรียนแบบต่อหน้าไปเป็นก่อนเข้าชั้นเรียนโดยกำหนดให้เป็นการบ้าน  ซึ่งช่วยให้เกิดรูปแบบการเรียนรู้เชิงโต้ตอบมากขึ้นในระหว่างชั้นเรียน การสอนแบบกลับด้านมักให้นักเรียนดูวิดีโอการบรรยายเป็นการบ้าน ก่อนเข้าชั้นเรียน เป้าหมายหลักของการสอนแบบกลับด้านคือการมีเวลานำเนื้อหาไปใช้ในระหว่างการทำกิจกรรมในชั้นเรียน ใช้เวลาเรียนเพื่อสร้างชุดปัญหา อภิปราย โต้วาที งานกลุ่ม การเรียนรู้ตามโครงการ การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ หรือการเรียนรู้ตามปัญหา การเรียนรู้ตามกรณีศึกษา การเรียนรู้จากประสบการณ์ การสอนภาคสนาม และกลยุทธ์การสอนอื่น ๆ ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง โดยมีเครื่องมือที่สามารถช่วยครูได้คือ การบันทึกบทเรียนในรูปแบบวิดีโอ ซึ่งอาจเป็นวิดีโอที่สร้างขึ้นเอง หรือการใช้วิดีโอของอาจารย์ท่านอื่น หรือจะกลับด้านชั้นเรียนโดยไม่ต้องใช้วิดีโอ แต่ให้นักเรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมอื่น ๆ ก่อนเข้าชั้นเรียนซึ่งจะครอบคลุมเนื้อหาการบรรยายแบบเดิม
กรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย 

ดังกล่าวในตอนต้นว่า การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษา                   มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาให้เกิดผลผลิต (Product) ที่เป็นนวัตกรรม (Innovation) แล้วนำนวัตกรรมนั้นไปพัฒนาคนสู่การพัฒนางาน (Developing People for Job Development) ที่มีปรากฏการณ์หรือข้อมูลเชิงประจักษ์แสดงให้เห็นว่ามีความจำเป็น (Need) เกิดขึ้น ซึ่งอาจเป็นผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหม่ที่ท้าทาย (Challenging New Expectations) ของหน่วยงาน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศน์การทำงานจากเก่าสู่ใหม่ (Changes in The Work Paradigm from Old to New) หรือเกิดจากการปฏิบัติงานที่ยังไม่บรรลุผลสำเร็จตามที่คาดหวัง (Performance That Has Not Achieved The Expected Results) จึงต้องการนวัตกรรมมาใช้ ซึ่งในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 นี้                 มีแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ที่ถือเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษาเกิดขึ้นมากมาย ที่คาดหวังว่าหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ (Knowledge) แล้วกระตุ้นให้พวกเขานำความรู้สู่การปฏิบัติ (Action) ก็จะก่อให้เกิดพลัง (Power) ให้การปฏิบัติงานในหน้าที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามแนวคิด “Knowledge + Action = Power”  หรือตามคำกล่าวที่ว่า “Make Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What They Know” หรือ “Link To On-The-Job Application” 

ในหัวข้อที่ 2.3 ของงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมที่ต้องการ พัฒนา ทำให้ได้เนื้อหา (Content) ที่เป็นองค์ความรู้เพื่อบรรจุไว้ในโปรแกรมอบรมออนไลน์ด้วยตนเอง (Online Self-Training Program) ที่ประกอบด้วยโครงการอย่างน้อย 2 โครงการ คือ  โครงการแรก คือ โครงการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย  และโครงการที่ 2 คือ โครงการบุคลากรทางการศึกษาที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายนำความรู้ที่ได้รับสู่การปฏิบัติหรือการพัฒนา ซึ่งจากความเป็นสังคมดิจิทัล (Digital Society) และความเป็นสังคมความรู้ (Knowledge Society)                 ที่องค์ความรู้จากนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัยที่มีชื่อเสียงจากประเทศต่างๆ ทุกมุมโลก ได้มีการนำมาเผยแพร่ไว้อย่างหลากหลายทางอินเทอร์เน็ท ทำให้ได้เนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่ต้องการพัฒนาในงานวิจัยนี้ คือ 
1) ทัศนะต่อความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 3 แหล่ง คือ Wikipedia, the Free Encyclopedia (2021), Trach (2020), Ridgley (2014) 
2) ทัศนะต่อนิยามของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 6 แหล่ง คือ Bergmann and Sams (2012), Trach (2020), Office of information technology (n.d.), Karanicolas (2018), Panopto Academic Technology Faculty/Instructor (2021), Teach Thought (n.d.), Iowa State University of Science and Technology (n.d.)

3) ทัศนะต่อข้อดีและข้อเสียของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก                 3 แหล่ง คือ CPS Manufacturing Co LLP (2020), Kenney (2019), Rivera (2016)

4) ทัศนะต่ออุปสรรคและวิธีการเอาชนะอุปสรรคในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน                กลับด้านศึกษาจาก 3 แหล่ง คือ Promethean (2018), Rice (2019), Wang (2017)

5) ทัศนะต่อลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 3 แหล่ง คือ Subramaniam and Muniandy (2016), Song (2016), Ferriman (2020)

6) ทัศนะต่อกรณีศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 3 แหล่ง คือ Kenney (2019), Trach (2020), Miller (2012)
7) ทัศนะต่อแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 5 แหล่ง คือ Gonzalez (2021), Milman (2014), Mumper (2013), The Editorial Team, Resilient Educator (n.d.), Thakare (2018)

8) ทัศนะต่อขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 4 แหล่ง คือ Corbat (n.d.), The University of Texas at Austin Faculty Innovation Center (n.d.), Ferriman (2020), Waddell (2017)

9) ทัศนะต่อการประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ศึกษาจาก 4 แหล่ง คือ Raine and Gretton (n.d.), Leola (n.d.), Johnson (2013), Jaster (2017)

10)  ทัศนะต่อการจัดการเรียนรู้แบบกลับด้านกับวิธีการศึกษารูปแบบอื่น ๆ ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการศึกษารูปแบบอื่น 7 รูปแบบ ดังนี้
10.1) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอนแบบเพื่อน ศึกษาจาก 4 แหล่ง คือ  Nerantzi (2020), Mazur (1997), Tucker (2012) Chatzidamianos, Nerantzi (2020)
10.2) การเรียนรู้แบบกลับด้านแบบชำนาญหรือแบบรอบรู้ ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Noonoo (2019)
10.3) การเรียนรู้แบบปรับตัว ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Vick (2019)
10.4) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเล่นเกม ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Gündüz and Akkoyunlu (2020)
10.5) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Pratas (n.d.)
10.6) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการเรียนรวม ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Leporati and Tilton (2017)
10.7) การเรียนรู้แบบกลับด้านกับการสอน ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ State (2017)

จากเนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่ต้องการพัฒนาดังกล่าว ผู้วิจัยได้นำเอาทัศนะต่อแนวทางเพื่อพัฒนาที่มากำหนดเป็นปัจจัยป้อนเข้า (Input) และนำเอาทัศนะต่อขั้นตอนเพื่อการพัฒนามากำหนดเป็นกระบวนการ (Process) รวมทั้งนำเอาลักษณะหรือคุณลักษณะที่คาดหวังให้เกิดขึ้นจากผลการพัฒนามากำหนดเป็นปัจจัยป้อนออก (Output) เพื่อแสดงให้เห็นถึงแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) ที่ถือเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual Framework for Research) ในงานวิจัยนี้ 
ตารางที่ ..... กรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย - แนวคิดเชิงระบบของข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎี (Academic or Theoretical Alternative Offerings) ที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัย 

	ปัจจัยป้อนเข้า (Input)
แนวทางเพื่อการพัฒนา
	กระบวนการ (Process)
ขั้นตอนเพื่อการพัฒนา
	ผลลัพธ์ (Output)
คุณลักษณะที่คาดหวังให้เกิดขึ้น

	รูปแบบการจัด
1.
รูปแบบการหมุนเวียน (Rotation Model) คือ การหมุนเวียนการบรรยายระหว่างการสอนแบบตัวต่อตัวในห้องเรียนและการสอนแบบออนไลน์
2.
รูปแบบยืดหยุ่น (Flex Model)  เป็นการผสมผสานระหว่างการสอนออนไลน์และการโต้ตอบในชั้นเรียน
3.
รูปแบบเสมือนจริงโดยสมบูรณ์ (Enriched Virtual Model) มีการแบ่งงานสำหรับโรงเรียนและที่บ้านอย่างชัดเจน นักเรียนไม่ได้มาโรงเรียนทุกวัน 
4.
ห้องเรียนกลับด้านมาตรฐาน (Standard Inverted Classroom)ผู้เรียนจะถูกขอให้ดูวีดีโอการบรรยายและสื่อการเรียนอื่น ๆ ที่เป็นข้อกำหนดเบื้องต้นสำหรับชั้นเรียนต่อไป
5.
ห้องเรียนกลับด้านขนาดเล็ก (Micro Flipped Classroom) วีดีโอบรรยายสั้นๆ จะถูกแจกจ่ายเป็นสื่อการเรียนควบคู่ไปกับงานที่ได้รับมอบหมายสั้น ๆ
6.
ห้องเรียนกลับด้านเชิงสนทนา (Discussion-Oriented Flipped Classroom) การบ้านถูกกำหนดในรูปแบบของวีดีโอบรรยาย การสนทนาเกิดขึ้นในห้องเรียน
7.  ห้องเรียนกลับด้านตามการสาธิต (Demonstration-Based Flipped Classroom) เครื่องมือบันทึกหน้าจอจะใช้เพื่อสร้างวีดีโอการสอนที่กำหนดให้เป็นการบ้าน นักเรียนสามารถเปิดย้อนดูวีดีโอเพื่อทำความเข้าใจแนวคิดได้อย่างเต็มที่


8.  ห้องเรียนกลับด้านเทียม (Faux-Flipped Classroom) การแทนที่การบ้านด้วยวิดีโอบรรยายการสอน เมื่อนักเรียนกลับมาที่ห้องเรียน ครูจะคอยให้คำแนะนำและช่วยเหลือแบบตัว          ต่อตัว
9. ห้องเรียนกลับด้านตามกลุ่ม (Group-Based Flipped Classroom) เน้นการเรียนรู้แบบกลุ่ม หลังจากที่นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่จัดไว้ให้แล้ว นักเรียนจะเรียนรู้โดยการอธิบายแนวคิดให้กันและกัน 
10. ห้องเรียนกลับด้านเสมือน (Virtual Flipped Classroom) รูปแบบนี้จะไม่มีการเรียนในห้องเรียนโดยสิ้นเชิง งานที่มอบหมายจะถูกรวบรวมทางออนไลน์ผ่านระบบการจัดการเรียนรู้
แนวคิดและเทคนิควิธีในการจัดการ
11. กำหนดเป้าหมายและความคาดหวังที่ชัดเจน (Set Clear Goals and Expectations)

12. สร้างจังหวะที่เหมาะสม (Set The Right Pace)

13. ระบุทรัพยากร (Identify Resources)

14. รับฟังเสียงของนักเรียนทุกคน (Allow All Student Voices To Be Heard)

15. เฉลิมฉลองความก้าวหน้าของนักเรียน (Celebrate Student Progress)

16. สร้างเนื้อวิดีโอให้สั้นกระชับ และมีการแนะนำขั้นตอนในการศึกษาวิดีโอทั้งหมดอย่างเพียงพอ
17. ต้องใช้เวลาและความคิดมากขึ้นในการใช้กลยุทธ์ในห้องเรียนกลับด้าน
18. บันทึกการบรรยาย 25 รายการด้วย Echo 360 แต่ละรายการมีความยาวเพียง 35 นาที
19. นักเรียนดูวีดีโอในคืนก่อนเข้าเรียน
20.
การเรียนรู้เชิงรุก นักเรียนมาถึงห้องเรียนพร้อมมีส่วนร่วม
21.
วงกลมใน/นอก (Inside/Outside Circle) การฝึกสนทนาโต้ตอบ ให้นักเรียนจัดตัวเองเป็นวงกลมสองวง สลับกันโต้ตอบ
22.
แบบทดสอบกลุ่ม (Group Quizzes) โดยแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มไม่เกิน 4 คน เพื่อตอบแบบทดสอบ
23.
รายการเกมโชว์ โดยผู้สอนเตรียมกระดานที่มีคำถาม แบ่งนักเรียนเป็นทีมเพื่อตอบคำถามและอภิปรายร่วมกัน
24.
การโต้วาทีตามแบบ Oxford (Oxford-Style Debate) แบ่งนักเรียนเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายข้อเสนอและฝ่ายโต้แย้ง 
25. บิงโกมนุษย์ (Human Bingo) โดยแจกบัตรบิงโกคำถามให้กับนักเรียน เพื่อไปหาเพื่อนร่วมชั้นที่รู้คำตอบ
26. สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงรุกที่ใช้งาน         ได้ทุกที่ สร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ที่แท้จริง
27. ใช้การบรรยายคือการบ้านของนักเรียน นักเรียนอุทิศเวลาในห้องเรียนเพื่อเสริมสร้างความรู้              ตามหัวข้อของการบรรยาย
เครื่องมือในการจัดการ
28. เครื่องมือสำหรับการบันทึกภาพหน้าจอ (Tools for Screencasting) เช่น Camtasia, Screencast-O-Matic, Snagit, Screencastify รวมทั้งแอปตัดต่อวิดีโอทั่วไป
29.
เครื่องมือสำหรับวิดีโอ (Tools for Videos) เช่น Edpuzzle, Playposit, Tes Teach, Classflow 
30.
เครื่องมือเบ็ดเตล็ดบางชนิด (Some Miscellaneous Tools) เช่น การบรรยาย                ด้วยเสียง/วิดีโอในการนำเสนอ Powerpoint, ซอฟต์แวร์ Sheppard, Wonderopolis



	Corbat (n.d.) กล่าวถึง 7 ขั้นตอน ดังนี้
1.
ตัดสินใจว่าจะใช้เทคโนโลยีใด (Decide which Technology You Will Use)

2.
เลือกแพลตฟอร์มวิดีโอของคุณ (Pick Your Video Platform)

3.
ตัดสินใจเรื่องรูปแบบและรับฟังความคิดเห็นจากนักเรียน (Decide on A Format and Listen to Feedback from Students)

4.
สร้างวิดีโอของคุณ (Make Your Videos!)

5.
สร้างวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนดูวิดีโอหรือไม่ (Create Method to Verify Students View Videos)

6.
มีความสม่ำเสมอ (Be Consistent)

7.
ไตร่ตรองและปรับปรุง (Reflect and Improve)

The University of Texas at Austin

Faculty Innovation Center (n.d.) กล่าวถึง 
4 ขั้นตอน ดังนี้
1.
ระบุว่าจุดที่รูปแบบห้องเรียนกลับด้านเหมาะกับหลักสูตรของคุณมากที่สุด (Identify Where The Flipped Classroom Model Makes The Most Sense for Your Course)

2.
ใช้เวลาเรียนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการประยุกต์ใช้พร้อมให้ข้อเสนอแนะ (Spend Class Time Engaging Students in Application Activities with Feedback)

3.
ชี้แจงความเชื่อมโยงระหว่างการเรียนรู้ภายในและภายนอกชั้นเรียน (Clarify Connections between inside and outside of Class Learning)

4.
ปรับสื่อการสอนของคุณเพื่อให้นักเรียนได้รับเนื้อหาหลักสูตรในการจัดเตรียมชั้นเรียน (Adapt your Materials for Students to Acquire Course Content in Preparation of Class)

Ferriman (2020) กล่าวถึง 4 ขั้นตอน ดังนี้
1.
มอบอำนาจให้นักเรียน (Empower the Student)

2.
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี (Utilize Technology) 

3.
ทำการประเมินเสมอ (Always Evaluate)

4.
ส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ (Foster A Learning Community)

Waddell (2017) กล่าวถึง 6 ขั้นตอน ดังนี้
1.
เลือกมาตรฐาน (Pick A Standard) 

2.
สร้างการประเมิน (Develop An Assessment) 

3.
ค้นหาเนื้อหาการสอน (Locate Instructional Content) 

4.
วางแผนกิจกรรมในชั้นเรียนของคุณ (Plan Your In-Class Activities) 

5.
ม้วนออก (Roll It Out) สร้างเอกสารสั้นๆ ที่มีข้อมูล ประกอบด้วย-มาตรฐาน/เป้าหมาย คำแนะนำที่ชัดเจน ลิงค์ไปยังเนื้อหา และสรุปกิจกรรมติดตามผลที่จะเกิดขึ้นในชั้นเรียน 
6.
ประเมิน (Evaluate)
	1.  เรียนรู้ก่อน สอนทีหลัง                                                  2.  สอนแบบห้องเรียนจุลภาค                                                                  3.  เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้                             4.  ผู้เรียนต้องศึกษาเนื้อหาล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน                           5.  ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงบวกและการเรียนรู้ด้วยตนเอง6.  เป้าหมายของห้องเรียนกลับด้านเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
    การสอน                                                           7.  จัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในชั้นเรียนให้ผู้เรียน              
    มีส่วนร่วม                                                                      8.  ครูต้องใช้เวลาในการวางแผนและออกแบบชั้นเรียน
    มากขึ้น                                                                   9.  ผู้เรียนจะเรียนรู้ผ่านวิดีโอก่อนเข้าชั้นเรียนภายใต้
    การแนะนำของครู                                                     10.  ครูสามารถให้คำแนะนำในการเรียนแบบตัวต่อตัว
      กับผู้เรียนมากขึ้น  
11. ครูต้องสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียน
     ล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน
12. ผู้เรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง   
     มากกว่าครูหรือผู้ปกครอง                                        13. ทำความเข้าใจความรู้ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้
     ไปตามลำดับได้ตราบเท่าที่มีเวลาและได้ระบุ 
     เป้าหมาย                                                           14. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายเป็นรายบุคคล
     หรือในรูปแบบกลุ่มในชั้นเรียน                                     15. ครูต้องเตรียมเนื้อหาให้ผู้เรียนศึกษาก่อนเข้า
     ชั้นเรียน เช่น ใบงาน วิดีโอ แบบทดสอบ
16. ครูต้องใช้เวลาในชั้นเรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ  
     เรียนรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น เช่น การอภิปราย การโต้ตอบ 
17. เนื้อหาและกิจกรรมต้องเหมาะสมกับธรรมชาติ
     รายวิชา และสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน18. เปลี่ยนลักษณะของครูจากเดิมเป็น "ผู้บรรยาย" 
     กลายเป็น "โค้ช เป็นผู้อำนวยความสะดวกใน
     ชั้นเรียน
19. ออกแบบกิจกรรมในชั้นเรียนให้ผู้เรียนสามารถ
     นำความรู้จากการศึกษาบทเรียนล่วงหน้ามาใช้
     ในการแก้ปัญหา ตอบคำถาม ประยุกต์ใช้                    20. ใช้เครื่องมือเทคโนโลยีให้ผู้เรียนสามารถซึมซับ
     เนื้อหาในเวลาของตนเอง แล้วใช้เวลาในชั้นเรียน
     เพื่อฝึกฝนสิ่งที่ได้เรียนรู้
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