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บทนํา 

 

 

1.   ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

 ระบบการบริหารงบประมาณมีความสําคัญอยางมากตอประเทศชาติ  เนื่องจากเปนกิจการ

สําคัญท่ีสงผลตอการบริหารทุกภาคสวนของรัฐบาล  ระบบการบริหารงบประมาณจึงเปนเคร่ืองมือ

ท่ีสําคัญ  เพื่อใหทุกหนวยงานของรัฐมีการวางแผน และใชทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และบรรลุผลเปาหมายขององคการ  ระบบบริหารงบประมาณของไทยมีวิวัฒนาการมาอยางตอเนื่อง 

เพื่อแกไขจุดบกพรองของระบบเดิม และใหมีความสอดคลองกับบริบท สภาพเหตุการณ นโยบาย 

และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  จนกระท่ังใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน

ตามยุทธศาสตร (SPBB) ในปจจุบัน (ประเสริฐ  ปนปฐมรัฐ และคณะ, 2549; อาภรณ  แกวสลับศรี, 

2553) ท่ีมุงเนนหลักการจัดการทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด คุมคา และสอดคลองตามความ

ตองการประชาชน  เพิ่มบทบาทการกระจายอํานาจความรับผิดชอบในการจัดการบริหาร

งบประมาณ แกผูปฏิบัติตามโครงสราง โดยรัฐบาลรับผิดชอบตอเปาหมายเชิงยุทธศาสตรระดับชาติ  

รัฐมนตรีรับผิดชอบเปาหมายการบริหารของกระทรวง และหัวหนาสวนราชการรับผิดชอบ

เปาหมายของหนวยงาน โดยท้ังหมดนี้ เนนความ โปรงใส ตรวจสอบได เนนหลักการธรรมาภิบาล  

มีระบบการประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานของทุกหนวยงานท่ีตรวจสอบได (สํานัก

งบประมาณ, 2548)  หากหนวยงานไมสามารถพัฒนากลไกการติดตามประเมินผลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ครบถวน ก็จะสงผลใหเกิดความลมเหลวในการจัดทําระบบงบประมาณได (สํานัก

งบประมาณ, 2552)  ดังนั้น หนวยงานตางๆ  ท่ีนําระบบบริหารงบประมาณตามท่ีรัฐกําหนดไปใช

หรือเพื่อการวิจัยและพัฒนา  ควรใหสอดคลองกับหลักการดังกลาว  คือ มีการกระจายอํานาจ เนน

ยุทธศาสตร การมีสวนรวมของประชาชน มีกลไกติดตามและตรวจสอบ และเนนหลักธรรมาภิบาล 

สําหรับการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  มาตรา 35 กําหนดใหโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐานมีฐานะเปนนิติบุคคล  เพื่อใหสถานศึกษามีความเปนอิสระ คลองตัว  สามารถ

บริหาร และจัดการศึกษาในสถานศึกษาไดสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ  ตามหลักการกระจาย

อํานาจ  และการบริหารท่ีใชโรงเรียนเปนฐาน โดยมุงใหการบริหารจัดการศึกษาเบ็ดเสร็จท่ีสถานศึกษา  

และมาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา  ท้ังดาน

วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล  และการบริหารท่ัวไป  ไปยังสถานศึกษาโดยตรง ในดาน
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การบริหารงบประมาณ ไดกําหนดขอบขายภาระกิจการบริหารงานใน 7 ดาน  ประกอบดวย การ

จัดต้ังงบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณ  การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี  การบริหาร

พัสดุและสินทรัพย  และการตรวจสอบ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพการใชจาย และการระดม

ทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ,  2546)  ซ่ึงผลจากการท่ีโรงเรียนมี

ฐานะเปนนิติบุคคล และมีขอบขายภาระกิจการบริหารงบประมาณ  ตามท่ีกลาวมาขางตน   

หนวยงานท่ีเกี่ยวของจึงตองเรงสรางความเขมแข็งในการปฏิบัติงานทางดานการเงินและ

งบประมาณใหโรงเรียน   โดยการจัดวางกลไกการตรวจสอบ  เพื่อเสริมสรางใหการบริหาร

งบประมาณของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส และมีการปฏิบัติท่ีถูกตองตามระเบียบ

ราชการ (หนวยตรวจสอบภายใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) 

กระบวนการตรวจสอบเปนกิจกรรมในการตรวจทานการดําเนินการตามระบบการ

ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  เพื่อช้ีใหเห็นวาการดําเนินการเปนไปตามแผน หรือขอกําหนด ท่ีไดระบุ

ไวในแผนงานขององคการ  กิจกรรมปฏิบัติมีความเหมาะสม  ตรวจสอบถึงระดับของการปฏิบัติท่ี

ตองการ (Stebbing, 1990; Parsons, 1994; Burrill & Ledolter, 1999) การตรวจสอบมีความสําคัญ

และประโยชน ดังนี้ สงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี (good governance)  และความ

โปรงใสในการปฏิบัติงาน (transparency) สงเสริมใหเกิดความรับผิดชอบ และรายงานตามหนาท่ี

ความรับผิดชอบ (accountability and  responsibility) สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการปฏิบัติงาน (efficiency and effectiveness  of  performance)เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ  

(check  and  balance) และใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (warning  signals) (อุษณา  ภัทรมนตรี, 

2547; ประทุม  ภูพัฒน, 2552)  สําหรับกลไกตรวจสอบทางงบประมาณท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบ

ทางการศึกษาจัดใหมี  คือ กลไกการตรวจสอบภายใน หรือ ตสน. จากเจาหนาท่ีของสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษา หรือสํานักงานตรวจเงินแผนดิน โดยกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชดําเนินการ

ในสถานศึกษา  ประกอบดวย การวางแผนตรวจสอบ  การปฏิบัติงานตรวจสอบ  และการจัดทํา

รายงานและติดตามผล (หนวยตรวจสอบภายใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 

2552) 

ในสวนของสภาพปจจุบันและปญหา ในการดําเนินการตรวจสอบ พบวา กลไกการ

ตรวจสอบยังไมสามารถตอบสนองในการเสริมสรางความเขมแข็ง และประสิทธิภาพในการบริหาร

งบประมาณ  ดังท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบคาดหวังได  เนื่องจากยังมีปญหาจากตัวกลไกเอง และการ

ปฏิบัติโดยเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ   กลาวคือ กลไกการตรวจสอบภายในปจจุบัน เปนกระบวนการ

ตรวจสอบจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบภายนอก  จากระดับสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือสํานัก

ตรวจเงินแผนดิน โดยมีวัตถุประสงคมุงเนนท่ีการตรวจสอบทางการเงินการบัญชีเปนหลัก
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ประกอบดวย การตรวจสอบเงินคงเหลือ  การตรวจสอบเก็บรักษาเงิน การตรวจสอบการรับจายเงิน  

การตรวจสอบการเบิกเงินงบประมาณ  การตรวจสอบการรับจายเงินอุดหนุน การตรวจสอบการเงิน

อาหารกลางวัน การตรวจสอบการนําสงเงินรายไดแผนดิน การตรวจสอบการจัดทํารายงานและ

เร่ืองท่ีมีการรองเรียน (หนวยตรวจสอบภายใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 

2552)  หากพิจารณาขอบเขตการตรวจสอบแลวจะพบวา  ไมมีความครอบคลุมภารกิจในการบริหาร

งบประมาณตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนด   สําหรับดานการปฏิบัตินั้น จากการรายงานของ

ผูท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบภายในของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเกี่ยวกับจํานวนคร้ังในการ

ตรวจสอบ พบวาในแตละสถานศึกษาจะมีการดําเนินการตรวจสอบโดยเจาหนาท่ีจํานวน 1 คร้ังตอ

ปการศึกษา หรือนอยกวานั้น  เนื่องจากเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบมีจํานวนจํากัด โรงเรียนมีจํานวนมาก 

และงบประมาณสนับสนุนการดําเนินการไมเพียงพอ (อราม  สมสวย, 2554) และสภาพการ

ดําเนินงานในโรงเรียนประถมศึกษานั้น  จากงานวิจัยของ อํานวย  วงศสิงห (2552) ไดทําการศึกษา

เกี่ยวกับการกระจายอํานาจการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ผลการศึกษา 

พบวา โรงเรียนประถมศึกษามีการกระจายอํานาจดานการใหอิสระ  ดานการมีสวนรวม  และดาน

การตรวจสอบ นอยกวาโรงเรียนขยายโอกาส 

นอกจากนี้ จากผลการสังเคราะหสภาพปญหาจากเอกสารเกี่ยวกับการตรวจสอบ พบวา  

กลไกการตรวจสอบภายในภาคราชการมีปญหา และมีขอจํากัดคอนขางมาก โดยงานตรวจสอบ

ภายในกําหนดใหมีเฉพาะสวนราชการ  ไมสามารถปฏิบัติงานตามบทบาทภารกิจท่ีควรจะเปนได

อยางเต็มรูปแบบ  ผลการตรวจสอบ หรือขอตรวจพบในบางเร่ือง บางกรณี  ไมสามารถนําไปสูการ

ดําเนินการปรับปรุงแกไข  เพื่อปองปรามหรือลดโอกาสของความเสียหายได  ปญหาและขอจํากัด

ในการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน ท่ีควรจะไดรับการสนับสนุน ใหมีการแกไข หรือ

ดําเนินการท่ีเหมาะสม ในระดับกรม หรือสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ก็ยังมิไดรับการตอบสนอง

อยางเต็มท่ีเทาท่ีควร   การใหความสําคัญในงานตรวจสอบภายในของสวนราชการมีคอนขางจํากัด  

สงผลใหงานตรวจสอบภายในภาคราชการ ไมสามารถสรางประโยชน หรือเพิ่มคุณคาใหกับองคกร

เทาท่ีควรจะเปน  ขอจํากัดท่ีเกิดจากทฤษฎีการตรวจสอบ  การนําทฤษฎีสําเร็จรูปแบบเดียวกับท่ีทุก

ประเทศใชอยู มาใชกับประเทศไทย โดยไมมีการประยุกต  ทําใหมีขอจํากัดในการทํางาน  ปญหา  

ดานรูปแบบ และกรรมวิธีในการตรวจสอบท่ีนาเบ่ือหนาย  ไมมีปฏิกิริยาตอบสนองอยางจริงจังจาก

ผูบริหารท่ีเกี่ยวของกับผลการตรวจสอบปญหาท่ีเกิดข้ึน จากวัฒนธรรมองคกรภาครัฐของไทย

โดยท่ัวไป  มีระบบอุปถัมภเขามาเกี่ยวของ  ทําใหผลการตรวจสอบท่ีพบขอผิดพลาดท่ีสําคัญไมได

รับความสนใจจากผูบริหารเทาท่ีควร  การขาดการประสานงานท่ีดีตอกัน (สุรีพร  ศิริขันตยกุล, 

2545;  กิตติ  บุนนาค, 2542; กิตติพงษ  แสนพงษ, 2552)  จากงานวิจัยของ Poole (2007) ได
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ทําการศึกษาเร่ือง การตรวจสอบได: การวิเคราะหโรงเรียนในกํากับของรัฐและโรงเรียนรัฐบาลท่ี

บริหารตามประเพณีนิยมในอเมริกา ท่ีผลการวิจัยพบวา มีความสัมพันธเชิงลบระหวางการ

ตรวจสอบไดภายในและการปฏิบัติงานท่ีตรวจสอบได   ความสัมพันธเชิงลบระหวางการตรวจสอบ

ไดภายนอกและการตรวจสอบไดภายใน แสดงใหเห็นวา ยังไมมีความไววางใจของผูปฏิบัติและ

ผูตรวจสอบ โดยผูปฏิบัติไมเปดเผยขอมูลท้ังหมดตอผูตรวจสอบ และการตรวจสอบไดภายนอก

และการตรวจสอบไดภายในยังจําแนกออกจากกันอยางส้ินเชิง  ดังนั้น กระบวนการตรวจสอบจึงมี

ความสําคัญยิ่งในการบริหารงบประมาณในยุคปจจุบัน แตยังคงมีปญหาในการดําเนินการของ

สถานศึกษา 

สํานักนายกรัฐมนตรีไดออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดี  พ.ศ. 2542 ข้ึน  เพื่อใหทุกกระทรวงทบวงกรมและสวนราชการถือปฏิบัติ 

สงผลใหสถานศึกษาซ่ึงเปนหนวยงานรับผิดชอบในการใหบริการทางการศึกษาแกประชาชนและ

เปนสถานศึกษาของรัฐ  จึงตองนําหลักการวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  ซ่ึงเรียก

กันโดยท่ัวไปวา “ธรรมาภิบาล” มาบูรณาการในการบริหารและจัดการศึกษา  เพื่อเสริมสรางความ

เขมแข็งใหกับสถานศึกษาในฐานะท่ีเปนนิติบุคคล  หลักการดังกลาว ไดแก 1) หลักนิติธรรม 2) 

หลักคุณธรรม 3) หลักความโปรงใส 4) หลักการมีสวนรวม 5) ความรับผิดชอบ  6) หลักความคุมคา

หลักธรรมาภิบาล  อาจบูรณาการเขากับการดําเนินงานของสถานศึกษา  ไดแก  การดําเนินงานดาน

วิชาการ  งบประมาณ การบริหารงานบุคคล  และการบริหารท่ัวไป ซ่ึงเปาหมายในการจัดการศึกษา  

คือ ทําใหผูเรียนเปนคนดี เกง และมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) และเพื่อเปนการสงเสริม

การมีสวนรวมในการตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงานของหนวยงาน หรือองคการตางๆ   

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดบัญญัติใหมีการมีสวนรวมภาคประชาชน โดย

สาระสําคัญเกี่ยวกับการสงเสริม  คุมครอง สิทธิเสรีภาพของประชาชน  ใหประชาชนมีสวนรวมใน

การปกครอง และตรวจสอบการใชอํานาจรัฐเพิ่มข้ึน(สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา, 2551) 

จากการศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา  เกี่ยวกับธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณ 

พบวา ยังมีสภาพปญหาในการดําเนินการและธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณ  ดังนี้ ปญหาท่ี

เกี่ยวของกับการจัดทํางบประมาณ คือ ขอมูลประกอบในการจัดตั้งงบประมาณ เกณฑในการจัดสรร 

หนวยงานยอยไมไดจัดตั้งงบประมาณตามความตองการ  ระยะเวลาในการจัดทํางบประมาณมีจํากัด    

ปญหาการบริหารงบประมาณท่ีไมสามารถเปล่ียนแปลงวัตถุประสงคของการใชงบประมาณให

สอดคลองกับสภาวการณท่ีเปนปจจุบัน งบประมาณไมเพียงพอในการดําเนินการ  ความซับซอนใน

การใชงบประมาณ  ปญหาการรายงานงบประมาณ  การขาดบุคลากรในการดําเนินงาน บุคลากร
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ขาดความรูความเขาใจ ปญหาดานการนําสงเงิน ปญหาดานการเก็บรักษาเงิน  ดานการจายเงิน  ดาน

การรับเงิน   ดานการตรวจสอบ  การสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ และสามารถ

ตรวจสอบได และขาดความพรอมในการตรวจสอบภายในและภายนอก  การจัดทําการเงินการบัญชี

และการพัสดุไมสอดคลองและถูกตองกับระเบียบและประโยชนท่ีคาดหวังไว  โดยใหโรงเรียนเปน

หนวยบริหารการเงิน การประเมินการใชงบประมาณไมเปนประจําและตอเนื่อง ปญหาการจัดหา

รายไดเพิ่มเติม  นอกเหนือจากงบประมาณแผนดินมาใชในการจัดการศึกษา เปนตน (สมเกียรติ    

พึ่งคุณไตรรัตน, 2548; ชัยสิทธ์ิ  เฉลิมมีประเสริฐ, 2547; ธีระ รุญเจริญ, 2545; สมนึก  สุมานัส, 

2543) สําหรับผลการปฏิบัติของสถานศึกษาในดานธรรมาภิบาล  พบวา คาเฉล่ียการปฏิบัติจริงใน

การบริหารสถานศึกษาโดยใชหลักธรรมาภิบาล  ตํ่ากวาคาเฉล่ียความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย 

(ไพศาล  ตั้งสมบูรณ, 2548) 

ผูมีสวนไดเสีย คือ ปจเจกบุคคล กลุมองคกร  สถาบัน  หรือชุมชนท่ีเกี่ยวของ ท่ีไดรับ

ผลกระทบ ไดผลประโยชน หรือเสียผลประโยชนจากการมีโครงการ มีผลตอโอกาสท่ีจะประสบ

ผลสําเร็จ หรือความลมเหลว  โดยผูมีสวนไดเสีย ประกอบดวย บุคคลหรือหนวยงานภายในองคกร

บุคคล หรือหนวยงานภายนอกองคกร (wikipedia, 2011; เสาวคนธ  สุดสวาสดิ์, 2547; รัชตะ               

ต้ังศิริพัฒน และวิโรจน  ต้ังเจริญเสถียร, 2546) ในปจจุบันผูมีสวนไดเสียมีบทบาทอยางสูง ในการเขา

มามีสวนรวมในจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในการเขามามีสวนรวมนั้น  ควรเปดโอกาสให

ประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการ  ตั้งแตตนจนกระท่ังจบส้ินโครงการ  ไดแก  การรวม

คนหาปญหา  การวางแผน  การตัดสินใจ  การระดมทรัพยากร  การบริหารจัดการการติดตาม  และ

ประเมินผล (ปาริชาติ วลัยเสถียร, 2543) ซ่ึง Isable (1996) ไดศึกษาการกระจายอํานาจการศึกษาจาก

มุมมองในเร่ืองการมีสวนรวมของชุมชนการเรียนรูภายในบริบทของการปฏิบัติ  ไดขอสรุปวา 

ความรูสึกเปนเจาของ การมีสวนรวมนวัตกรรมการแกปญหาและการตรวจสอบจากชุมชน ทําให

การกระจายอํานาจทางการศึกษาเปนการเปล่ียนแปลงท่ียั่งยืน  ในการบริหารโรงเรียนสมัยใหมนั้น  

โรงเรียนจะตองเปนสวนหนึ่งของชุมชนอยางแทจริง  ไมใชเปนโรงเรียนชุมชนเพียงในนามเทานั้น  

สถานะของโรงเรียนจะไมใชผูท่ีมีอํานาจเหนือกวา  หรือทันสมัยกวา แตสถานะของโรงเรียนกับ

ชุมชนจะตองอยูในสถานะผูเทาเทียม  ตางฝายตางมีศักยภาพของตนเอง  ตางก็สงเสริม สนับสนุน

ซ่ึงกันและกันโดยตางฝายตางไดประโยชน (วิโรจน  สารรัตนะ, 2548)  สําหรับปญหาเกี่ยวกับการมี

สวนในการตัดสินใจของผูมีสวนไดเสีย   จากผลการวิจัยของ ธีระ รุญเจริญ (2545) เกี่ยวกับสภาพ

และปญหาการบริหารและจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย พบวา  การใช

คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อประโยชนตอการบริหารและจัดการศึกษายังไมสามารถทําไดมากนัก  

ท้ังนี้ เปนเพราะแนวคิดตามวัฒนธรรมเดิมความรู ความสามารถและความไมชัดเจนในหนาท่ี และ
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ผลการวิจัยของ McCollor (1998) เกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในประเด็นผูมีสวนได

เสีย พบวา รูปแบบคณะกรรมการโรงเรียนท่ีแทจริง ไมเหมือนกับแบบจําลองจากการศึกษาเอกสาร

และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ  ตรงท่ีผูมีสวนไดเสีย ไมมีอํานาจตัดสินใจอยางแทจริง  ดังนั้น ผูมีสวนได

เสียจึงมีความสําคัญยิ่ง   ในการบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหเขามามีสวนรวม และมีอํานาจ

ตัดสินใจในทุกข้ันตอน 

 จากการสังเคราะหขอจํากัด ของระบบบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตาม

ยุทธศาสตร (SPBB)  สภาพปญหาการตรวจสอบ  สภาพปญหาในการดําเนินการ และธรรมาภิบาลใน

การบริหารงบประมาณ  ความสําคัญและแนวทางเขามีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย  ตามท่ีไดกลาวมา

ขางตน  จึงควรจะมีการพัฒนาระบบเพื่อแกไขขอบกพรองดังกลาว คือ ระบบควรมีกลไกติดตามและ

ประเมินผล   เปนระบบท่ีผูมีสวนไดเสียทุกฝายควรมีสวนรวมในการดําเนินการ และตรวจสอบ มิใช

จากเจาหนาท่ีภายนอกเพียง 1-2 คน  เปนระบบท่ีดําเนินการไดอยางตอเนื่องทุกชวงเวลา มีการสะทอน

กลับเพื่อแกไขปญหาอยางทันทวงที  มีการติดตามผล แกไข และปรับปรุงจากผลสะทอนกลับระบบมี

ความสอดคลองกับขอบขายการบริหารงบประมาณท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดใน 7 ดาน  นอกจาก

ตรวจสอบความถูกตองตามกฎระเบียบแลว ควรตรวจสอบความถูกตองตามหลักธรรมาภิบาล และใช

วิธีการเชิงระบบ Tricker (2005) ไดเสนอวา ระบบท่ีมีความเปนมาตรฐานควรจะประกอบดวยหลัก 8 

ขอ คือ 1) เนนไปท่ีลูกคาหรือ 2) ภาวะผูนํา3) เกี่ยวกับของกับประชาชนหรือผูมีสวนไดเสีย 4) เปน

กระบวนการ 5) การบริหารจัดการเชิงระบบ 6) สงเสริมใหเกิดการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 7) มี

กระบวนการการตัดสินใจยึดตามสภาพท่ีเปนจริง 8) เกิดประโยชนกับผูจัดหาหรือผูดําเนินการ  และมี

ผูตรวจสอบท่ีเปนผูมีสวนไดเสียท่ีมีความใกลชิดมากกวาจากผูตรวจสอบจากภายนอก ซ่ึงผลการศึกษา

ของ ภูมิภาคิณศม   อิสสระยางกูล (2554)  เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงบประมาณและการเงินใน

อนาคต  สําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีมีความเหมาะสมและเปนประโยชน คือ  รูปแบบการ

บริหารงบประมาณ และการเงินสําหรับสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ซ่ึง

ประกอบดวย  ลักษณะสําคัญคือ เพิ่มระดับการปฏิบัติในการบริหารงบประมาณและการเงินของ

โรงเรียน และลดการปฏิบัติของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน  

 จากความเปนมา  ความสําคัญ และสภาพปญหาในขางตน ช้ีใหเห็นวา การพัฒนาระบบการ

บริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย โดยมีคูมือประกอบ  มี

ความสําคัญอยางยิ่ง อันจะทําใหการบริหารงบประมาณมีประสิทธิผล  เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

และสามารถตรวจสอบไดโดยผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน และเปนระบบท่ีเกิดจากการนํา

ขอบกพรองของกระบวนการตรวจสอบเดิม การขาดการมีสวนรวมในการบริหารงบประมาณและ
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การตรวจสอบของผูมีสวนไดเสีย  และขอเสนอแนะของนักวิชาการ และหนวยงานท่ีเกี่ยวของมาเปน

แนวทางในการพัฒนาระบบ   อันจะสงผลใหการบริหารงบประมาณในสถานศึกษาท่ีเปนนิติบุคคล

เปนไปตามเจตนารมณท่ีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 

2546 มีความครอบคลุมขอบขายภารกิจการบริหารงบประมาณของกระทรวงศึกษาธิการ   ยึดหลักธรร

มาภิบาล และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานและตรวจสอบ ตามท่ีบัญญัติไวใน

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการ

พัฒนาระบบการตรวจสอบของหนวยงานทางการศึกษา  พบวายังไมมีการการพัฒนาระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และคูมือ  ดังนั้น การพัฒนาระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และคูมือ   จึงมีความสําคัญและความนาสนใจอยางยิ่ง 

สําหรับการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปจจุบัน 

 การวิจัยและพัฒนา (research and development) เปนกระบวนการวิจัยท่ีเนนการพัฒนา

ผลผลิต (product) ซ่ึงผลผลิตนี้ ในทางการศึกษาอาจเปนหลักสูตร ชุดฝกอบรม ชุดการเรียนรูดวย

ตนเอง โปรแกรมสําเร็จรูป หรือโครงการพัฒนาเปนตน ในรูปแบบ R1D1- R2D2 -R4D4…RD    

(big RD) โดยมีข้ันตอนสุดทาย ใชรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental design) ท่ีมี

จุดมุงหมายหลัก เพื่อทดสอบคุณภาพผลผลิต ในลักษณะ If   X…then Y  และเพื่อการปรับปรุง

แกไขบกพรองของผลิต  กอนท่ีจะนําไปเผยแพรวงกวางตอไป (วิโรจน  สารรัตนะ,2554)โดยในการ

วิจัยคร้ังนี้  มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาล

ของผูมีสวนไดเสีย โดยมีคูมือประกอบ และโครงการรองรับการทดลองใช ท่ีเปนผลผลิต (products) 

โดยบูรณาการกระบวนการวิจัยและพัฒนา  การพัฒนาระบบ และการทําโครงการตามแบบเหตุผล

สัมพันธ  ประกอบดวย การสรางเคารางของระบบ คูมือ และโครงการ (system  , manual and projects 

design  : R1D1) การตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ  คูมือ และโครงการ (system  , manual  and  

projects  verification  : R2D2 – R4D4) และการทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม (system 

, manual and projects  try-out  and  evaluation : big RD) เม่ือนํารูปแบบการวิจัยและพัฒนาระบบมา

ใชจะทําใหไดผลผลิตท่ีผานกระบวนวิจัยและตรวจสอบหลายคร้ัง (R1D1- R2D2-R4D4…) จนเกิด

ความม่ันใจวา ผลผลิต (product) ท่ีไดสอดคลองกับความตองการ หรือคาดหวังของผูมีสวน

เกี่ยวของ และผานการทดลองใชผลผลิต (product) ข้ันสุดทาย (big RD) ในสถานศึกษาท่ีเปน

กลุมเปาหมาย ผานกิจกรรมโครงการ 2 โครงการคือ โครงการเตรียมความพรอมผูมีสวนไดเสีย และ

โครงการทดลองใชระบบและคูมือ เพื่อใหเกิดการพัฒนาคน  ใหคนมีความรู และทักษะเพียงพอ ท่ี
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จะนํานวัตกรรมไปพัฒนางานและหนวยงาน  แลวประเมินผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังในคน 

ในงาน และหนวยงาน (วิโรจน สารรัตนะ, 2554)  อันจะทําใหเกิดการพัฒนาผูมีสวนไดเสีย 

สถานศึกษา และผลผลิต (product) จากการวิจัย  คือ ระบบ คูมือและโครงการ สามารถนําไปใชใน

สถานการณจริง  เม่ือพิจารณาโดยถ่ีถวนแลว  การวิจัยและพัฒนาจึงมีความเหมาะสม และมีความ

สมเหตุสมผล ท่ีจะนํามาใชดําเนินการวิจัยในคร้ังนี้ 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะดําเนินการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณ

โดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามขอบขายท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด 7 ดาน คือ การ

จัดต้ังงบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณ  การบริหารการเงิน  การบริหารการบัญชี การบริหาร

พัสดุและสินทรัพย  การตรวจสอบ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพการใชจาย  และการระดม

ทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา   เพื่อใหไดระบบการบริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิผลและ

สามารถนําไปใชจริงในสถานศึกษา  สามารถนําไปเปนแนวทางในการบริหารงบประมาณของ

โรงเรียนใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล มีประสิทธิผล และเกิดประโยชนสูงสุดตอสถานศึกษา

ตอไป 

 

2.  คําถามการวิจัย 

 ระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับ

โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามขอบขายท่ี

กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 7 ดาน คือ การจัดต้ังงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การบริหาร

การเงิน การบริหารการบัญชี  การบริหารพัสดุและสินทรัพย การตรวจสอบ ติดตามและประเมิน

ประสิทธิภาพการใชจาย และการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา มีลักษณะเปนอยางไร

เม่ือจัดทําคูมือประกอบ และโครงการรองรับ  นําไปทดลองใชในสถานการณจริงกับโรงเรียนท่ีเปน

กลุมทดลอง แลวมีประสิทธิผลตามเกณฑท่ีกําหนดหรือไม   

 

3.  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ตามขอบขายท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด 7 ดาน  โดยจัดทํา

คูมือประกอบ และโครงการรองรับ  เพื่อนําไปทดลองใชในสถานการณจริงกับโรงเรียนท่ีเปนกลุม

ทดลอง   
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4.  ขอบเขตการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของ

ผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

คร้ังนี้  มีขอบเขตของการศึกษาวิจัย ดังนี ้

4.1 ตัวแปรท่ีศึกษาในคร้ังนี้   ไดแก ระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือและโครงการ 

4.2 องคประกอบตาง ๆ ของระบบ ไดแก ปจจัยนําเขา(input) กระบวนการ(process) 

ปจจัยสงออก (output) ขอมูลปอนกลับ (feedback) และสภาพแวดลอมของระบบ (environment) 

4.3 ระยะเวลาในการวจิัย โดยการวจิัยในคร้ังนี้   ใชระยะเวลาดาํเนินการ ท้ังหมด 8  เดือน  

ประกอบดวย 

  4.3.1  ระยะเวลาในการพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือประกอบและโครงการ  จํานวน 3  เดือน 

  4.3.2  ระยะเวลาในการทดลองใชและประเมินผลการทดลองใช ระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  คูมือและโครงการ  ในโรงเรียนท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

จํานวน 1 แหง  ซ่ึงเปนการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental design) รูปแบบ  pretest – posttest  

design   ระยะเวลา  5  เดอืน  

   

5.  นิยามศัพทเฉพาะ 

5.1 การบริหารงบประมาณ  หมายถึง  กิจกรรมท่ีผูมีสวนไดเสียรวมกันดําเนินการอยางมี

ระบบ  ในการวางแผน การปฏิบัติ การติดตามและประเมินผล เกี่ยวกับงบประมาณของโรงเรียน 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิผลตามขอบขายท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

กําหนด ใน 7 ดาน ประกอบดวย  การจัดต้ังงบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณ   การบริหารการเงิน  

การบริหารการบัญชีการบริหารพัสดุและสินทรัพย   การตรวจสอบ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพ

การใชจาย  และการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา 

5.2 การตรวจสอบ  หมายถึง  กิจกรรมการตรวจสอบท่ีจัดใหมีข้ึนควบคูกับกิจ

กรรมการบริหารงบประมาณ  เพื่อใหผูมีสวนไดเสียท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการตรวจสอบธรร

มาภิบาลในการบริหารงบประมาณของโรงเรียน และสะทอนผลการตรวจสอบใหผูท่ีมีสวน
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เกี่ยวของไดรับทราบ  เพื่อการปรับปรุงและแกไขการบริหารงบประมาณใหเปนไปตามหลักธรร

มาภิบาล 

5.3 ธรรมาภิบาล  หมายถึง  หลักท่ีใชสําหรับใหผูมีสวนไดเสียยึดถือเปนแนวทาง

ปฏิบัติในการบริหารงบประมาณและการตรวจสอบ  ท่ีมีความสอดคลองกับกรอบของหลักในการ

บริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  ประกอบดวย 1) หลักนิติธรรม คือ การบริหาร

งบประมาณท่ีสอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเกี่ยวของ  2) หลักคุณธรรม คือ การ

บริหารงบประมาณท่ีมีความเสมอภาค ความยุติธรรม ความมีเหตุมีผล และความถูกตองดีงาม  3) 

หลักความโปรงใส  คือ  การบริหารงบประมาณท่ีสามารถเปดเผยขอมูลอยางตรงไปตรงมาตอผูมี

สวนไดเสียใหสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางสะดวก และมีกระบวนการในการตรวจสอบความ

ถูกตองชัดเจน  4) หลักการมีสวนรวม  คือ  การบริหารงบประมาณท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียท่ี

เกี่ยวของไดมีสวนรวมในทุกข้ันตอน ท้ังในดานการรับรู การเสนอความคิดเห็น การตัดสินใจ และ

การปฏิบัติ  5) หลักความรับผิดชอบ คือ การบริหารงบประมาณท่ีมีการกําหนดโครงสราง  มีการ

กระจายอํานาจการตัดสินใจ เพื่อใหความรับผิดชอบในทุกระดับมีความชัดเจน และมีการรายงานผล

การบริหารงบประมาณท่ีมีตัวบงช้ีความสําเร็จใหผูมีสวนไดเสียไดรับทราบ และ 6) หลักความคุมคา 

คือ  การบริหารงบประมาณท่ียึดหลักการบริหารจัดการและใชทรัพยากรทางดานงบประมาณท่ีมีอยู

ใหเกิดประโยชนสูงสุด เกิดความประหยัด การสรางสรรค  เกิดการพัฒนา และบริการท่ีมีคุณภาพ   

5.4 ผูมีสวนไดเสีย  หมายถึง  ผู ท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารงบประมาณและ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ประกอบดวย  ครู ผูบริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองและชุมชน  เจาหนาท่ี  และผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา  

5.5 ระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  หมายถึง ชุด

ขององคประกอบท่ีแสดงถึงความสัมพันธของแนวทาง   เพื่อใหโรงเรียนใชในการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียตามรูปแบบพื้นฐานของระบบ  ดังนี ้ 

1) ปจจัยนําเขา  ประกอบดวยหลักการ  วัตถุประสงค  คณะกรรมการบริหารงบประมาณ  

คณะกรรมการตรวจสอบโดยผูมีสวนไดเสีย  บทบาทและหนาท่ี  เคร่ืองมือระบบ  มาตรฐานในการ

บริหารงบประมาณและการตรวจสอบ  และระยะเวลาในการดําเนินการ 2)  กระบวนการ  

ประกอบดวย กําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย  การวัดผล และผลลัพธ ของการ

บริหารงบประมาณตามขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการใน 7  ดาน และการตรวจสอบธรรมาภิ
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บาล  การวางแผนงบประมาณและการตรวจสอบธรรมาภิบาล การปฏิบัติ และการติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผล 3) ผลผลิต  ประกอบดวย รายงานประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ

ตามหลักธรรมาภิบาล  รายงานผลการตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณ 4)  ขอมูล

ปอนกลับ  ประกอบดวย   การสะทอนผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงบประมาณตาม

หลักธรรมาภิบาลการสะทอนผลการตรวจสอบ และ 5) สภาพแวดลอมของระบบ  ประกอบดวย 

นโยบาย ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

5.6 คูมือ หมายถึง เอกสารท่ีแสดงรายละเอียดตาง ๆ ของระบบการบริหารงบประมาณ

โดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  เพื่อใหผูมีสวนไดเสียใชประกอบในการบริหารงบประมาณได

อยางมีประสิทธิผล 

5.7 โครงการ  หมายถึง   โครงการท่ีพัฒนาข้ึนตามแนวคิดของโครงการแบบตาราง

สมเหตุสมผล ในสดมภ (columns) ของตาราง ประกอบดวย สาระสําคัญของโครงการ  ตัวบงช้ี

แสดงเวลาปริมาณและคุณภาพ  หลักฐานแหลงพิสูจนและตัวช้ีวัด และ เง่ือนไขประกอบท่ีสําคัญ 

และในแนวนอนหรือแถว (rows) ประกอบดวย วัตถุประสงคโครงการ ผลงานท่ีคาดหวัง  กิจกรรม

และทรัพยากร  เพื่อเตรียมความพรอมผูมีสวนไดสวนเสีย และเพื่อการทดลองใชระบบและคูมือ  ใน

ข้ันตอนการทดลองใช  ประกอบดวย  1) โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณ

โดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  และ 2) โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ 

5.8 ประสิทธิผลของระบบ  หมายถึง  ความสามารถของระบบท่ีทําใหโรงเรียนมีธรร

มาภิบาลท่ีตรวจสอบของผูมีสวนไดเสียตามขอบขายบริหารงบประมาณของกระทรวงศึกษาธิการ

ใน 7 ดาน หลังทดลองใชระบบ มีคาเฉล่ียรายดานและภาพรวมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  และ

ความกาวหนาของธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสียในชวงกอนและหลังใชระบบ 

5.9 การถอดบทเรียน  หมายถึง กระบวนการหาขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและ

แกไขขอบกพรองของโครงการ ระบบและคูมือ ในตอนทายของโครงการ ดวยวิธีการการระดม

สมอง  ประกอบดวย (1) การถอดบทเรียนเพื่อการปรับปรุงและแกไขระบบและคูมือ  ดําเนินการ

ถอดบทเรียนภายใตมาตรฐาน 4  ดาน  ประกอบดวย  การใชประโยชน  ความเปนไปได ความ

เหมาะสม และ ความถูกตอง (2) ปฏิกิริยาตอโครงการ   เปนการถอดบทเรียน  เพื่อการปรับปรุงและ

แกไขโครงการใหมีความเหมาะสมมากข้ึน ดําเนินการประเมินเพื่อถอดบทเรียนใน 3  ดาน  คือ  

เนื้อหา   กระบวนการ และสภาพแวดลอมของโครงการ  
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5.10 โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ  

 

6.  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

ผลการวิจัยในคร้ังนี้  จะทําใหไดระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาล

ของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

คูมือ และโครงการ   ซ่ึงจะนําไปใชใหเกิดประโยชนดังนี้ 

6.1  ประโยชนเชิงวิชาการ 

  ไดระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  คูมือ และ

โครงการ  ท่ีเปนองคความรูใหมทางการบริหารงบประมาณโรงเรียนผานกระบวนการวิจัยท่ีมีความ

ถูกตองและมีความนาเช่ือถือจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูมีสวนไดเสียจากหลายภาคสวน ผาน

กระบวนการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิผู และผานการทดลองใชจริงในภาคสนามจากผูมีสวนได

เสียในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน สามารถใชเปน

แนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนได

เสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใหได

มาตรฐานและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนในโอกาสตอไป 

6.2  ดานการนําไปใช 

  6.2.1 ผลการวิจัยไดกอใหเกิดองคความรูใหมทางเชิงนโยบาย สามารถเปน

แนวทางสําหรับรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการกําหนดเปนโยบาย

เพื่อใหเกิดการพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนได

เสีย สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน อันจะเปน

ประโยชนตอการบริหารงบประมาณใหมีประสิทธิผล มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

  6.2.2 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐานสามารถนําระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย 

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือ และ

โครงการ  ท่ีเปนผลจากการวิจัยนี้ไปเปนขอมูลสารสนเทศประกอบการดําเนินการพัฒนาระบบการ

บริหารงบประมาณใหมีความเหมาะสมกับบริบทโรงเรียน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 

 ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา

ระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน

ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  และนําเสนอผลการศึกษา

ตามลําดับหัวขอ ตอไปนี้ 

1. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา  

1.1 ความหมายของการวิจยัและพัฒนา 

1.2  ความสําคัญของการวิจยัและพัฒนา 

1.3 กระบวนการการวิจัยและพัฒนา 

2. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับระบบและการพัฒนาระบบ 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบัระบบและการพัฒนาระบบ 

 2.2   ความหมายของระบบ 

 2.3 องคประกอบของระบบ 

 2.4   การพัฒนาระบบ 

3.    แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

3.1 ความหมายของการบริหารงบประมาณ 

3.2 หลักการบริหารงานงบประมาณ 

3.3 ขอบขายของงบประมาณในสถานศึกษา 

3.4   กระบวนการบริหารงบประมาณในสถานศึกษา 

 4.   แนวคิด และทฤษฎีเกีย่วกับววิัฒนาการระบบบริหารงบประมาณสถานศึกษาของไทย 

   4.1   งบประมาณแบบแสดงรายการ (line - item budgeting) 

  4.2   งบประมาณแบบแสดงผลงาน (performance budgeting - PB) 

  4.3   งบประมาณแบบการวางแผน การวางโครงการ และการทํางบประมาณ  

(planning - programming - budgeting system : PPBS) 

  4.4   งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (performance based budgeting : PBB) 

  4.5   งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร (strategic performance based 

budgeting : SPBB) 
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5.   แนวคิด และทฤษฎี เกี่ยวกับธรรมาภิบาล 

5.1 หลักการของหลักธรรมาภิบาล 

5.2 ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 

5.3  องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

5.4   ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล 

6.  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการตรวจสอบ 

 6.1 แนวคิดเกีย่วกบัการตรวจสอบ 

 6.2   ความสําคัญและวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

6.3   ความหมายของการตรวจสอบ 

6.4 ประเภทของการตรวจสอบ 

6.5   กระบวนการตรวจสอบ 

6.6  ประโยชนของการตรวจสอบ 

7.  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับผูมีสวนไดเสีย 

7.1 แนวคิดเกีย่วกบัผูมีสวนไดเสีย 

7.2 ความหมายของผูมีสวนไดเสีย 

7.3   ประเภทผูมีสวนไดเสีย 

 7.4   การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย 

8.   แนวคิด และทฤษฎี เกี่ยวกับการพัฒนาคูมือ 

5 8.1  ความหมายของคูมือ 

5 8.2  ประเภทของคูมือ 

 8.3   องคประกอบของคูมือ 

8.4   แนวทางการเขียนคูมือ 

               9.  แนวคิด และทฤษฎี เกีย่วกับการจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล 

 10.  บทสังเคราะหเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 
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1. แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการวิจัยและพัฒนา 

 1.1  ความหมายของการวิจัยและพัฒนา 

  การวิจัยและพัฒนา  ตรงกับศัพทภาษาอังกฤษ research and development เรียกยอวา 

อาร แอนด ดี (R&D) การวิจัยและพัฒนาเปนการวิจัยลักษณะหนึ่งท่ีมีประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนา

งาน พัฒนาวิชาชีพ หรือการพัฒนาวิถีชีวิตของมนุษย  ซ่ึงในปจจุบัน องคกรจํานวนมากไดพยายาม

สงเสริมใหบุคลากรในสังกัด มีความรู ความสามารถดานการวิจัยและพัฒนา โดยเช่ือวาการวิจัยและ

พัฒนาจะชวยใหไดทางเลือกหรือวิธีการใหมๆ ท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน

เปนลําดับ (สุพักตร พิบูลย  และคณะ, 2552)  

สําหรับความหมายของการวิจัยและพัฒนา ท่ีนักวิชาการไดนิยามไว และผูวิจัยได

รวบรวมไว เพื่อศึกษาเปนแนวทางในการวิจัยและพัฒนาในคร้ังนี้ ดังนี้ 

วิโรจน สารรัตนะ (2554) ไดใหความหมายของการวิจัยและพัฒนาวา เปนการวิจัย

ท่ีมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาผลผลิต (product) ซ่ึงผลผลิตนี้ในทางธุรกิจอาจเรียกวา “ผลิตภัณฑ” ท่ีเปน

ตัวสินคา ในทางการศึกษาอาจเรียกวา “นวัตกรรม” ท่ีอาจเปนวัตถุ (material) หรืออาจเปนหลักการ 

(principle) แนวคิด  (concept)  หรือทฤษฎี (theory)  ท่ีสะทอนใหเห็นถึงเทคนิคหรือวิธีการเพื่อการ

ปฏิบัติดวย  ในกรณีท่ีเปนวัตถุนั้น อาจเห็นไดในสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา สวนท่ีเปน

หลักการ แนวคิด และทฤษฎีนั้น อาจเห็นไดในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน และสาขาวิชาอ่ืนๆ 

รวมท้ังสาขาวิชาการบริหารการศึกษาโดยนวัตกรรมทางการบริหารการศึกษาสวนใหญเปน 

“หลักการ แนวคิด หรือทฤษฎี” เพื่อการบริหารการศึกษา โดยหลักการ แนวคิด หรือทฤษฎีเหลานั้น 

อาจเปนการหยิบยืมจากท่ีอ่ืนมาใช (adopt) หรืออาจปรับเอามาใช (adapt) หรือริเร่ิมข้ึนมาใหม 

(creation)  หากเอามาใชแลวทําใหการทํางานดีข้ึนและสงผลใหคุณภาพของการศึกษาไทยดีข้ึน ก็ถือ

วาใชไดท้ังส้ิน โดยมีกระบวนการวิจัยในรูปแบบ R1D1-R2D2-R3D3…RnDn (big RD) โดยมี

ข้ันตอนสุดทายใชรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental design)เพื่อการปรับปรุงแกไข

บกพรองของผลผลิต กอนท่ีจะนําไปเผยแพรในวงกวางตอไป 

สิริมา ภิญโญอนันตพงษ (2550 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี และสรอยสน สกลรักษ,  

2540) กลาวถึง จุดมุงหมายและลักษณะเฉพาะของการวิจัยและพัฒนา (research and development)     

วาการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา เรียกยอวา อาร แอนด ดี (R&D) มีจุดมุงหมายเพื่อเช่ือมโยงงานวิจัย

ท่ีคิดคน ใหสามารถนํามาใชปฏิบัติการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา ประกอบดวย วงจรของการผลิต

งานโดยการเร่ิมตนจากการสราง  การสอบภาคสาม นําผลท่ีไดมาแกไขปรับแตงใหเหมาะสม ซ่ึงอาจ

ปรากฏอยูในงานวิจัยพื้นฐานและงานวจิยัประยุกต   
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ตุลา มหาพสุธานนท (2545) ไดใหความหมายของการวิจัยและพัฒนาวา การวิจัย

และพัฒนา (R & D: research and development) เปนกระบวนการของการศึกษา การเรียนรู และการ

คิดคน เพื่อท่ีจะมุงหวังใหเกิดการคนพบความรูความเขาใจในเทคนิคหรือวิธีการใหม ๆ อยางมีเหตุมี

ผลและเปนระบบ รวมท้ัง การนําส่ิงท่ีไดมีการคิดคน หรือคนพบมาแลว มาทําการออกแบบ 

ปรับปรุงเปล่ียนแปลง เพื่อใหสินคา กระบวนการผลิต การใหบริการ มีลักษณะรูปแบบใหมๆ หรือ

การปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2547) ไดกลาวถึงเปาหมายของงานวิจัยและ

พัฒนาวา เปาหมายหลักของงานวิจัยและพัฒนา คือ การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเพื่อการแกไข

ในกระบวนการผลิต การตลาด อุตสาหกรรม หรือสังคม เปนตน  ดังนั้นการวัดความสําเร็จของ

โครงการวิจัยและพัฒนา จึงวัดท่ีความสําเร็จจากการท่ีผลงานนั้นๆ ถูกนําไปใชประโยชนในเชิง

พาณิชย  เชิงนโยบาย หรือเชิงสาธารณะ 

นราศรี  ไววนิชกุล และชูศักดิ์  อุดมศรี (2533)  กลาววาการวิจัยและพัฒนา 

หมายถึง งานท่ีมีลักษณะสรางสรรค  ซ่ึงดําเนินการอยางเปนระบบ เพื่อเพิ่มพูนคลังความรู ท้ัง

ความรูท่ีเกี่ยวกับมนุษย วัฒนธรรม และสังคม และการใชความรูเหลานี้ เพื่อประดิษฐคิดคนส่ิงท่ี

เปนประโยชนใหม 

อุทัย  บุญประเสริฐ (ม.ป.ป.) กลาววา การวิจัยและพัฒนาเปนกระบวนการท่ีเปน

ระบบระเบียบ เพื่อสรางส่ิงท่ีเรียกวา “นวัตกรรม” ซ่ึงหมายถึง ส่ิงใหม ส่ิงประดิษฐใหม ส่ิงคนใหม 

หรือพัฒนาข้ึนใหม  ซ่ึงลักษณะของนวัตกรรม ประกอบดวย องคประกอบ 3  อยาง คือ 1) ตองเปน

ส่ิงประดิษฐท่ีมีคนคิดคนข้ึนมาใหม เปนประดิษฐกรรม (invention)  2) ตองมีการประยุกตใช

วิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยีในประดิษฐกรรมนั้น (technology) และ 3) ตองเปนประดิษฐกรรมท่ี

สามารถทําการตลาดได  โดยการวิจัยและพัฒนาสามารถประยุกตใชไดอยางหลากหลาย มีลักษณะ

แตกตางกัน ในแตละประเภทของงานท่ีใชและเปาหมายท่ีตองการ โดยหลักใหญแลว การวิจัยและ

พัฒนาจะมีจุดเนนอยูท่ีการแสวงหาผลิตภัณฑใหม (new products) ส่ิงประดิษฐใหม (new 

invention)  การพัฒนากระบวนการ พัฒนาระบบและวิธีทํางาน (system and procedures)และคิดคน

พัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ (new technologies) 

จากความหมายการวิจัยและพัฒนาของนักวิชาการดังกลาวขางตน สรุปไดวา การ

วิจัยและพัฒนาเปนกระบวนการศึกษา คนควา คิดคน อยางเปนระบบ และนาเช่ือถือ โดยมีเปาหมาย

ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ หรือพัฒนางาน โดยอาจใชการหยิบยืมจากท่ีอ่ืนมาใช (adopt) หรืออาจ

ปรับเอามาใช ทําส่ิงเดิมใหดีกวา  (adapt) หรือริเร่ิมข้ึนมาใหม (creation)  โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ

หรือส่ิงประดิษฐใหม  การพัฒนากระบวนการ พัฒนาระบบและวิธีทํางาน และคิดคนพัฒนา
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เทคโนโลยีใหม ๆ  ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลข้ึนอยางชัดเจน โดยผานกระบวนการ

ตรวจสอบโดยผูเกี่ยวของและการทดลองใชในสถานท่ีจริง 

สําหรับการวิจัยและพัฒนาคร้ังนี้ เปนการปรับเอามาใชและทําส่ิงเดิมใหดีกวา  

(adapt) เปนการพัฒนานวัตกรรมท่ีเปนระบบและวิธีทํางาน (system  and  procedures) ท่ีบูรณาการ

หลาย ๆ แนวคิดเขาดวยกัน  เพื่อใหไดนวัตกรรมท่ีมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน คือ ระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือและโครงการ  โดยผานกระบวนการการตรวจและ

การปรับปรุง และแกไข โดยผูเกี่ยวของท้ังผูมีสวนไดเสียและผูทรงคุณวุฒิ และการทดลองใชใน

โรงเรียนท่ีเปนกลุมเปาหมาย เพื่อตรวจสอบวาระบบ คูมือและโครงการท่ีวิจัยและพัฒนาข้ึนนี้มี

ประสิทธิผล 

1.2  ความสําคัญของการวิจัยและพัฒนา 

  ในดานความสําคัญของการวิจัยและพัฒนานั้น อุทัย  บุญประเสริฐ (2548, อางถึงใน 

ชวนณรงค  ช่ืนจันทร, 2549) กลาวถึงความสําคัญของการวิจัยและพัฒนาวา มูลเหตุท่ีสําคัญท่ีตองมี

การวิจัยและพัฒนา ก็คือความตองการส่ิงใหมส่ิงประดิษฐใหม ตองการผลิตภัณฑใหมๆ ท่ีกาวหนา

ตองการส่ิงท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการแกปญหา และการพัฒนาตองการส่ิงท่ีดีกวา มากกวาเดิม

กาวหนากวาเดิม หรือกาวหนายิ่งข้ึน ตองการระบบการดําเนินงาน และเทคโนโลยีช้ันสูง ซ่ึงส่ิง

เหลานี้ สําหรับระบบธุรกิจและอุตสาหกรรมแลว จะหมายถึงความลํ้าหนาความเปนผูนําหรือความ

เปนเจาแหงประสิทธิภาพเจาแหงเทคโนโลยี ช้ันสูง เจาแหงตลาด และสุดยอด  คืออิทธิพล

ผลประโยชนและกําไร ความตองการมีส่ิงใหม ส่ิงประดิษฐใหม ระบบและเทคโนโลยีใหมดังกลาว

นั้น เปนความตองการในระดับพื้นฐานของมนุษยโดยท่ัวไป สวนการทําใหเกิดส่ิงใหม ใหมีส่ิงใหม

การประดิษฐส่ิงใหม การพัฒนาของเกาใหดีข้ึน และการพัฒนาส่ิงตาง ๆข้ึนใหมนั้น มีวิธีจัดกระทํา

ไดแตกตางมากมายหลายวิธีดวยกัน การใชระบบการวิจัยและพัฒนา หรือ  R & D  นั้น เปนวิธีหนึ่ง

ซ่ึงมีกระบวนการท่ีเปนระบบ (systematic) พัฒนามาจากแนวคิดวิธีกระบวนการเชิงวิทยาศาสตร

ผสมผสานกับกระบวนการวิจัยประยุกต มีลักษณะเปนการศึกษาวิจัยเชิงทดลอง (experimental 

study) มีการศึกษา มีการออกแบบ และมีการทดลอง เพื่อตรวจสอบผลดวยวิธีการท่ีเปนระบบ

ระเบียบ กอนนําออกประยุกตใชผลิตหรือเผยแพร  สวนสุพักตร พิบูลย (2548 อางถึงในชวนณรงค

ช่ืนจันทร, 2549) นักประเมินผลทางการศึกษา กลาววา การวิจัยและพัฒนา (research and 

development) เปนสวนหนึ่งในขบวนการแกปญหา (process) หรือพัฒนางานของผูบริหาร เพื่อ

พัฒนาทางเลือกใหมๆ และสรางนวัตกรรม ซ่ึงมี 2 แบบ คือ (1) สรางนวัตกรรมดานการพัฒนาส่ือ 
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(material) ท่ีเปนรูปธรรม เชน จรวดเคร่ืองมือวัดเปนตน  (2) สรางนวัตกรรมดานการพัฒนาวิธีการ 

(method process) เชน ทฤษฎีใหมโมเดลใหมวิธีการแกปญหาของผูบริหาร 

  จากท่ีกลาวมาขางมาขางตน สรุปไดวา การวิจัยและพัฒนามีความสําคัญ ใน 3 

ประเด็น คือ ทําใหไดส่ิงใหม ทําใหไดส่ิงท่ีดีกวา และทําใหเกิดการแกปญหาและพัฒนางาน  

สําหรับในการวิจัยคร้ังนี้ การวิจัยและพัฒนามีความสําคัญ ท้ังใน 3 ประเด็น  

1.3 กระบวนการการวิจัยและพัฒนา 

จากการศึกษากระบวนการการวิจัยและพัฒนาท่ีพัฒนาโดยนักวิชาการ และผูวิจัย

ไดรวบรวมไว เพื่อศึกษาเปนแนวทางในการวิจัยและพัฒนาในคร้ังนี้ ดังนี้ 

วิโรจน  สารรัตนะ (2555) ไดกําหนดแนวคิด เพื่อกําหนดกระบวนการการวิจัยและ

พัฒนา (R&D) “โปรแกรมพัฒนา......” ในทางศึกษาวา แนวคิดการวิจัยและพัฒนา (R&D) ท่ีได

ยึดถือ คือ 1) แนวคิดเกี่ยวกับ  “KNOWLEDG + ACTION = POWER”  หรือ “MAKE THEM 

KNOW WHAT TO DO,  THEN ENCOURAGE THEM  DO WHAT THEY KNOW”  หรือ 

“LINK TO ON-THE-JOB APPLICATION” และ 2) แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวของ ในบทท่ี 2  ถือเปนจุดเร่ิมตนท่ีสําคัญของการวิจัยและพัฒนา (R&D) เพราะจะทําใหได 

“โปรแกรมพัฒนา......”   ท่ีถือเปนกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยวา “มีจุดมุงหมายเพื่ออะไร มีรูปราง

หนาตาเปนอยางไรและจะพัฒนาอยางไร ดังนั้น วิธีดําเนินการวิจัยในบทท่ี 3 จึงจะเร่ิมตนดวยการ

นําเอา “โปรแกรมพัฒนา..... ท่ีถือเปนกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย”  นั้น เปนตัวต้ังตนของการ

ดําเนินการวิจัยในข้ันตอนท่ี 1 และในการออกแบบในการวิจัยภาคสนาม จะเปนการออกแบบใหมี

โครงการอยางนอย 2 โครงการ คือ “โครงการพัฒนาความรูใหกับกลุมทดลอง” และ “โครงการกลุม

ทดลองนําความรูสูการปฏิบัติ”  ดังนั้น  ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา (R&D) (บทท่ี 3) ในทัศนะของ

วิโรจน  สารรัตนะ (2555) ประกอบดวย 6 ข้ันตอน ดังภาพประกอบ 
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ภาพท่ี 1  ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา (R&D) ตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ 

 

 

 

“โปรแกรมพัฒนา..... ท่ีถือเปน 

กรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย” 

ผลจากการศึกษาวรรณกรรมทีเ่ก่ียวของในบทที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การตรวจสอบ  “โปรแกรมพัฒนา..... ที่ถือเปนกรอบแนวคิดเพ่ือการ

วิจัย”ที่พัฒนาไดจากบทที่ 2  

2) การปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

การจดัทําคูมือประกอบโปรแกรม(เพ่ือนําไปพัฒนาบุคลากร) 

การตรวจสอบคุณภาพคูมือประกอบโปรแกรมและการปรับปรุงแกไข 

ก) การตรวจสอบภาคสนามเบือ้งตนและการปรับปรุงแกไข 

ข) การตรวจสอบภาคสนามครั้งสําคัญและการปรับปรุงแกไข 

ค) การตรวจสอบเพ่ือการยืนยันและการปรับปรุงแกไข 

การสรางเครื่องมือเพ่ือการทดลองโปรแกรมในภาคสนาม 

1) .การทดลองโปรแกรมในภาคสนาม 

ก) โครงการพัฒนาความรูใหกับกลุมทดลอง 

ข) โครงการกลุมทดลองนําความรูสูการปฏิบัติ 

2) สรุปผลการทดลอง และปรังปรุงแกไขโปรแกรม 

1) การเขียนรายงานการวิจัย 

2) การเผยแพรผลการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 

 

ขั้นตอนที่ 3 

 

ขั้นตอนที่ 4 

 

ขั้นตอนที่ 5 

 

ขั้นตอนที่ 6 
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จากภาพแสดงข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา (R&D) ตามทัศนะของวิโรจน สารรัตนะ มี

รายละเอียดเพิ่มเติม ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี  1   การตรวจสอบกรอบแนวคิด  เพื่อการวิ จัยและการปรับปรุงแกไข  

ประกอบดวย  2 กิจกรรมหลัก คือ 

1) การตรวจสอบ  “โปรแกรมพัฒนา..... ท่ีถือเปนกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย” ท่ีพัฒนาได

จากบทท่ี 2 อาจดําเนินการโดยวิธีการขางลางนี้ วิธีการใดวิธีการหนึ่ง หรือกําหนดเพิ่มเติม  หรือ

หลายวิธีผสมกัน (mixed)  เชน 

1.1)  การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) ผูทรงคุณวุฒิ ท้ังทางวิชาการและ

ทางการปฏิบัติ เปนใครและจํานวนเทาไรข้ึนกับเกณฑท่ีจะกําหนด  

1.2)  การอภิปรายกลุมเปาหมาย (focus group discussion) เปนกลุมเปาหมายท่ีมี

จุดมุงหมายจะนําโปรแกรมไปเผยแพรและใชประโยชน 

1.3)  การวิจัยเชิงสํารวจ (survey study) เพื่อสอบถามความเห็นจากกลุมตัวอยางของ 

ประชากรท่ีเปนกลุมเปาหมายท่ีจะนําโปรแกรมไปเผยแพรและใชประโยชน 

2) การปรับปรุงแกไขโปรแกรมตามขอเสนอแนะท่ีไดรับ 

ขั้นตอนท่ี 2  การจัดทําคูมือประกอบโปรแกรม  ประกอบดวยกิจกรรมหลัก คือ การจัดทํา

คูมือประกอบโปรแกรมในโครงการอยางนอย 2 โครงการ คือ 

1) โครงการพัฒนาความรูใหกับกลุมทดลอง  เปนความรูเกี่ยวกับ “นวัตกรรม” ท่ีจะ

พัฒนาข้ึน  และความรูเกี่ยวกับ “งาน” ท่ีจะใหพวกเขาปฏิบัติ  จึงมักเปนโครงการท่ีมีกิจกรรม

เกี่ยวกับการฝกอบรม การสัมมนา  การศึกษาดูงานตนแบบ การศึกษาเปนกลุม การศึกษาดวยตนเอง 

เปนตน  

2) โครงการกลุมทดลองนําความรูสูการปฏิบัติ  ในลักษณะท่ีเปน on the job developing  

ดังนั้น กิจกรรมท่ีกําหนดในโครงการ อาจเปนการมอบหมายงานใหศึกษาคนควา  การสัมมนากลุม

ยอย การเปนพี่เล้ียง  เพื่อนชวยเพื่อน การประชุม การแลกเปล่ียนเรียนรู การถอดบทเรียน หรืออ่ืนๆ 

ท่ีเช่ือมโยงไปถึงภาระงานท่ีกําหนดใหปฏิบัติเปนระยะๆ 

ข้ันตอนนี้ถือเปนภาระงานท่ีหนักสําหรับผูวิจัย  ตองใชเวลา ความขยัน อดทน และความ

พยายามสูง  อยางนอยก็ประมาณ 1 ภาคเรียน แตก็ข้ึนกับผลการทํางานในระยะท่ีผานมาของผูวิจัย

ดวย หากในบทท่ี 2 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของไวไดดีก็จะทําใหมี “ความรู” ท่ีจะนํามา

จัดทําเปนคูมือประกอบโปรแกรมท่ีเพียงพอ ท้ังในสวนท่ีเกี่ยวกับ “นวัตกรรม” และเกี่ยวกับ “งาน” 

และขอใหขอสังเกตดวยวา  “คูมือประกอบโปรแกรม” นี้ อาจเปนคูมือท่ีเปนเอกสารตามท่ีนิยมใช
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กันโดยท่ัวไป หรืออาจเปนคูมือเพื่อ e-learning  เชน แผนซีดี เพื่อศึกษาจากคอมพิวเตอร เปนตน 

หรืออาจผสมกันหลากหลายลักษณะ 

ขั้นตอนท่ี 3  การตรวจสอบโปรแกรมและการปรับปรุงแกไข ระยะนี้ประกอบดวย 3 

กิจกรรมหลัก แตก็ไมตายตัว ผูวิจัยอาจปรับเปล่ียนตามความเหมาะสม โดยยึดจุดมุงหมายเพื่อการ

ตรวจสอบและการปรับปรุงแกไข 

1) การตรวจสอบภาคสนามเบ้ืองตนและการปรับปรุงแกไข (preliminary field checking  

and   revision) กับกลุมเปาหมาย ผูเกี่ยวของ  ผูมีสวนไดเสีย และอ่ืน ๆ แลวแตความเหมาะสมกับ

งานวิจัย จํานวนหนึ่ง ดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview)  หรือโดยการอภิปราย

กลุมเปาหมาย (focus group discussion) แลวแตกรณี หรือท้ังสองวิธี  มีจุดมุงหมายในการตรวจสอบ

คุณภาพของโปรแกรม ท่ีอาจใชเกณฑความถูกตอง(accuracy) ความเปนไปได (feasibility) ความ

สอดคลอง(congruency) และความเปนประโยชน  (utility) 

2) การตรวจสอบภาคสนามคร้ังสําคัญและการปรับปรุงแกไข (main field checking and  

revision)  กับกลุมเปาหมาย ผูเกี่ยวของ  ผูมีสวนไดเสีย และอ่ืน ๆ แลวแตความเหมาะสมกบังานวจิัย 

จํานวนหนึ่ง ท่ีไมซํ้ากับขอ 1 ดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview)  หรือโดยการอภิปราย

กลุมเปาหมาย (focus group discussion) แลวแตกรณี หรือท้ังสองวิธี   มีจุดมุงหมายในการ

ตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรม ท่ีอาจใชเกณฑพิจารณาเชนเดียวกับขอ 1 คือ  ความถูกตอง

(accuracy) ความเปนไปได (feasibility) ความสอดคลอง(congruency) และความเปนประโยชน  

(utility) 

3) การตรวจสอบเพื่อการยืนยันและการปรับปรุงแกไข (confirmative checking and 

revision)  อาจใชแบบสอบถามกลุมเปาหมาย ผูเกี่ยวของ  ผูมีสวนไดเสีย และอ่ืน ๆ จํานวนหนึ่ง ท่ี

ไมซํ้ากับขอ 1  และขอ 2 โดยอาจประยุกตใชเทคนิคการวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง (Item 

Objective Congruence Index: IOC) ระหวาง “ความรู” ท่ีกําหนดในคูมือประกอบโปรแกรมกับ

วัตถุประสงคท่ีคาดหวังใหเกิดข้ึนจากการวิจัยและพัฒนา (R&D) มาใชผลจากการตอบ

แบบสอบถาม นํามาวิเคราะหหาคา IOC หากรายการใดมีคาตามเกณฑท่ีกําหนด เชน สูงกวา .50 ก็

แสดงวา “ความรู” นั้น มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีคาดหวัง  นอกจากนั้น หากใน

แบบสอบถามนั้น มีคําถามแบบปลายเปด และไดรับขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไข  ก็นํา

ขอเสนอแนะนั้นไปพิจารณาปรับปรุงแกไขคูมือประกอบโปรแกรมดวย 
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ขั้นตอนท่ี 4  การสรางเคร่ืองมือเพื่อการทดลองโปรแกรมในภาคสนาม หากประยุกตจาก

แนวคิดของ Guskey (2000) ควรมีแบบประเมิน 5 ประเภท คือ  

1) แบบประเมินปฏิกิริยา (reaction) ของกลุมทดลองตอโครงการแตละโครงการ หลัง

ส้ินสุดการดําเนินงานของโครงการนั้นๆ เพื่อดูประสิทธิผลของโครงการและหาขอบกพรองในการ

ปรับปรุงแกไข  โดยอาจวิธีการระดมสมอง การถอดบทเรียน หรืออ่ืนๆ เพื่อใหไดขอมูลสะทอน

กลับ (reflection) ตามความเหมาะสม 

2) แบบประเมินความรู (knowledge) ของกลุมทดลอง  โดยเฉพาะความรูจากการดําเนิน

ตาม “โครงการพัฒนาความรูของกลุมทดลอง”   ท้ังนี้เพื่อใหทราบถึงระดับของความรู ความเขาใจ 

ทักษะ และทัศนคติ วามีมากเพียงพอท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติไดหรือไม  หลังจากมีการดําเนินงาน

ตามโครงการประเภทนี้แลว   

3) แบบประเมินการนําความรูสูการปฏิบัติ (from  knowledge  to  action)  ของกลุม

ทดลอง เปนการประเมินหลังจากท่ีมีการดําเนินงานตาม “โครงการนําความรูสูการปฏิบัติ” ไปแลว

ระยะหนึ่ง โดยอาจมีการประเมินเปนระยะๆ หรือเม่ือมีการส้ินสุดโครงการในตอนทายของการวิจัย  

4) แบบประเมินการเปล่ียนแปลง(change)  โดยอาจใชแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ  แบบ

สังเกต  แบบบันทึกขอมูล ภาพถาย หรืออ่ืนๆ ท่ีแสดงใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงในมิติตางๆ เชน 

การเปล่ียนแปลงในงานท่ีปฏิบัติ  การเปล่ียนแปลงในบรรยากาศองคการ การเปล่ียนแปลงใน

เทคนิคหรือวิธีการทํางาน  และอ่ืน ๆ โดยอาจเก็บขอมูลจากผูเกี่ยวของหลายฝาย 

5) แบบประเมินผลการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน(student  learning  outcome) ในกรณีท่ี

โปรแกรมนั้นสงผลถึงนักเรียนดวย อาจเปนแบบประเมินความรู ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติ หรือ

อ่ืนๆ รวมท้ังความพึงพอใจของนักเรียนตอปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนจากการวิจัย แลวแตกรณี แตหาก

โปรแกรมนั้นไมสงผลถึงนักเรียน ก็ไมตองมีแบบการประเมินนี้   

เหตุผลท่ีสรางเคร่ืองมือในข้ันตอนนี้ ก็เพื่อใหไดเคร่ืองมือการประเมินท่ีมีความตรงเชิง

เนื้อหากับโปรแกรมท่ีไดรับการตรวจสอบยืนยันแลวจากข้ันตอนท่ี 3 ท้ังนี้ เคร่ืองมือท่ีสรางข้ึนจะตอง

มีกระบวนการพัฒนาคุณภาพเชนเดียวกับการวิจัยประเภทอ่ืนดวยเชนกัน เชน การตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหาโดยการสอบถามความเห็นจากผูเช่ียวชาญหรือผูมีสวนเกี่ยวของ แลววิเคราะหหาคา IOC  

รวมท้ังการนําไปทดลองใชเคร่ืองมือ(try out) เพื่อหาคาความเช่ือม่ัน (reliability) เปนตน  

ขั้นตอนท่ี 5  การทดลองโปรแกรมในภาคสนาม (trial) ถือเปนภาระงานท่ีหนักข้ันตอน

หนึ่ง มี 2 กิจกรรมหลัก คือ 

1) ดําเนินการทดลองใชโปรแกรมในหนวยงานท่ีเปนกลุมเปาหมาย  ท่ีอาจไดมาโดย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑท่ีผูวิจัยกําหนด สวนใหญใชรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-
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experiment) รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เชน แบบการวิจัยแบบกลุมควบคุมไมไดสุมแตมีการทดสอบ

กอนและหลังการทดลอง (nonrandomized control-group pretest-posttest design) แบบวิจัยอนุกรม

เวลา (time series design) แบบวิจัยอนุกรมเวลาแบบมีกลุมควบคุม (control-group time series 

design)เปนตน Leedy (1993) แลวแตความเหมาะสม  ผูวิจัยก็ควรศึกษาระเบียบวิธีวิจัยของรูปแบบ

ท่ีเลือกนํามาใช และมีการดําเนินงานตามระเบียบวิธีวิจัยนั้น 

 การทดลองโปรแกรมในภาคสนามนี้ อาจใชระยะเวลา 1 ภาคเรียน เพื่อใหมีเวลา

เพียงพอตอการดําเนินงานในโครงการ 2 ประเภท คือ 1) โครงการพัฒนาความรูกลุมทดลองในระยะ

เร่ิมแรกของการทดลอง  2) โครงการกลุมทดลองนําความรูสูการปฏิบัติ โดยผูวิจัยสามารถกําหนด

ช่ือโครงการไดตามความเหมาะสม 

2) สรุปผลการทดลอง และปรังปรุงแกไขโปรแกรม  โดยการสรุปผลนั้น มีจุดมุงหมาย

เพื่อดูวาโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนนั้นมีคุณภาพสงผลตอการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนตามเกณฑท่ีผูวิจัย

กําหนดในมิติตางๆ ตามเคร่ืองมือการประเมินท่ีสรางข้ึนในข้ันตอนท่ี 5 หรือไม ในกรณีการ

ปรับปรุงแกไขนั้น เปนการปรับปรุงแกไขโปรแกรมโดยพิจารณาขอมูลจากการสังเกต การบันทึก 

การสัมภาษณ การถอดบทเรียน และอ่ืน ๆ ท่ีผูวิจัยใชในทุกระยะของการดําเนินการทดลอง  

ขั้นตอนท่ี 6  การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัย 

1) การเขียนรายงานผลการวิจัย (บทท่ี 4) ควรมี 2 สวน คือ  

1.1) ผลการตรวจสอบกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยและการปรับปรุงแกไข   

1.2) ผลการจัดทําคูมือประกอบโปรแกรม 

1.3) ผลการตรวจสอบโปรแกรมและการปรับปรุงแกไข 3 ระยะ   

1.3.1) ผลการตรวจ สอบภาคสนามเ บ้ืองตนและการปรับปรุงแกไ ข 

(preliminary field checking  and   revision) 

1.3.2) ผลการตรวจสอบภาคสนามคร้ังสําคัญและการปรับปรุงแกไข (main 

field checking and  revision)   

1.3.3) ผลการตรวจสอบเพื่อการยืนยันและการปรับปรุงแกไข (confirmative 

checking and revision)  

1.4) ผลการสรางเคร่ืองมือเพื่อการทดลองในภาคสนาม   

1.5) ผลการทดลองโปรแกรมในภาคสนาม (trial)เปนการบรรยายถึงเหตุการณ

ทดลองในภาคสนาม แสดงผลจากแบบประเมินตางๆ ท่ีใช   
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1.6) ผลผลิตสุดทาย (final product) จากการวิจัย คือ นวัตกรรมท่ีเปน “โปรแกรม

พัฒนา....”  ท่ีไดรับการปรับปรุงแกไขจากขอมูลสะทอนกลับ (reflection) ท่ีไดรับในชวงการ

ดําเนินการทดลองใชโปรแกรม 

2) การเผยแพรผลงานวิจัย เชน การนําเสนอผลงานวิจัยในการสัมมนาวิชาการ การตีพิมพ

ในวารสาร การจัดพิมพคูมือประกอบโปรแกรมเปนเอกสารหรือตํารา  เปนตน 

สุพักตร พิบูลย  และคณะ  (2552) ไดกลาวถึงกระบวน การวิจัยและพัฒนา อาจเร่ิมดวย

ระบบของการวิเคราะหสภาพปญหาใหชัดเจน แลวเขาสูระยะของการพัฒนาทางเลือก หรือวิธีการ

ใหมๆ ซ่ึงระยะของการพัฒนาทางเลือกจะมีข้ันตอนคลายคลึงกับการวิจัยโดยท่ัวไป แตเปนการ

พัฒนาตนแบบนวัตกรรมใหไดมาตรฐานกอนท่ีจะทําการทดลองใชในสภาพจริง เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของนวัตกรรม  

โดยท่ัวไปการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม จะมีข้ันตอนท่ีสําคัญ ดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1  พัฒนาตนแบบ  

 ข้ันท่ี 2   ทดลองใชนวัตกรรม 

 ข้ันท่ี 3  สรุปผลการทดลองหรือเขียนรายงาน 

 ในการสรางตนแบบนวัตกรรม นักวิจัยและพัฒนาจะตองตรวจสอบและปรับปรุงตนแบบ

นวัตกรรมอยางตอเนื่องในลักษณะของ R&D ดังนี้ 

1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับนวัตกรรม (review literature)  

2) สรางตนฉบับนวัตกรรม (D1 = development คร้ังท่ี 1)  

3) ตรวจสอบประสิทธิภาพในกลุมตัวอยางขนาดเล็ก (R1 =research คร้ังท่ี 1)  

4) ปรับปรุงตนฉบับ (D2)  

5) ทดลองใชในกลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญข้ึน (R2)  

6) ดําเนินการจนไดตนแบบนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 
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  ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาดังกลาวขางตนของ สุพักตร พิบูลย และคณะ(2552) 

แสดงภาพประกอบ ไดดังนี้ 

 

 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับนวัตกรรม (review literature)  

   

 สรางตนฉบับนวัตกรรม (D1 = development คร้ังท่ี 1)  

   

 ตรวจสอบประสิทธิภาพในกลุมตัวอยางขนาดเล็ก (R1 = research คร้ังท่ี 1)  

   

 ปรับปรุงตนฉบับ (D2)  

   

 ทดลองใชในกลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญข้ึน (R2)  

   

 ดําเนินการจนไดตนแบบนวตักรรมท่ีมีคุณภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  

   

 

ภาพท่ี 2  ข้ันตอนการวิจยัและพัฒนาผลผลิต (product) ตามทัศนะของสุพักตร พิบูลย  และคณะ 

 

 รุจโรจนแกวอุไร(ม.ป.ป.) ไดใหทัศนะกระบวนการวจิัยและพัฒนา ประกอบดวย 

1) การกําหนดผลิตภัณฑและรวบรวมขอมูล 

2) การวางแผนการวิจัยและพัฒนา 

3) การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลิต 

4) ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑข้ันตน 

5) นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 1 

6) ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2 

7) นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2 

8) ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 3 

9) นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 3 

10) การเผยแพร 

ซ่ึงมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
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การกําหนดผลิตภัณฑและรวบรวมขอมูล 

   ผลิตภัณฑทางการศึกษาท่ีจะวิจัยและพัฒนาคืออะไร โดยตองกําหนด (1) ลักษณะ

ท่ัวไป (2) รายละเอียดของการใชและ (3) วัตถุประสงคของการใชโดยมีเกณฑในการเลือกกําหนด

ผลิตภัณฑการศึกษาท่ีจะวิจัยและพัฒนา 4 ขอ คือ 

(1) ตรงกับความตองการอันจําเปนหรือไม 

(2) ความกาวหนาทางวิชาการมีเพียงพอในการท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑท่ีกําหนด

หรือไม 

(3) บุคลากรท่ีมีอยูมีทักษะความรูและประสบการณท่ีจําเปนตอการวิจัยและ

พัฒนานั้นหรือไม 

(4) ผลิตภัณฑนั้นจะพัฒนาข้ึนในเวลาอันสมควรไดหรือไม 

การวางแผนการวิจัยและพัฒนาประกอบดวย 

(1) กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลิตภัณฑ 

(2) ประมาณการคาใชจาย 

(3) การกําหนดกําลังคน 

(4) การกําหนดระยะเวลาท่ีตองใชเพื่อศึกษาความเปนไปได 

(5) พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลิตภัณฑข้ันตอนในการวางแผนการวิจัยและพัฒนา

เปนข้ันตอนท่ีผูวิจัยจะสามารถคาดคะเนไดวา การวิจัยคร้ังนี้จะมีแนวทางเปนไปไดหรือประสบ

ความสําเร็จตามเวลาท่ีวางแผนไวหรือไม 

การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลิต 

ข้ันนี้เปนการออกแบบและจัดทําผลิตภัณฑทางการศึกษาท่ีวางไว เชน ถาเปน

โครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระยะส้ัน ก็ตองออกแบบหลักสูตรเตรียมวัสดุหลักสูตร

คูมือผูฝกอบรม เอกสารในการฝกอบรม และเคร่ืองมือในการประเมินผล โดยใหสอดคลองกับ

จุดมุงหมายขอบผลิตภัณฑทางการศึกษาท่ีตั้งไว 

ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑข้ันตน 

ในข้ันนี้จะเปนการนําผลิตภัณฑท่ีออกแบบและจัดเตรียมไวในข้ันท่ี 3 ไปทดลอง

ใช เพื่อทดสอบคุณภาพข้ันตนของผลิตภัณฑในโรงเรียนจํานวน 1 –3 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยาง

ขนาดเล็ก 6 – 12 คน ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถามการสังเกตและการสัมภาษณ แลวรวบรวม

ขอมูลมาวิเคราะห 

นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 1 

ในข้ันตอนนี้จะนําขอมูลและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี 4 มาปรับปรุงผลิตภัณฑ

คร้ังท่ี 1 

ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2 
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ในข้ันนี้ จะนําผลิตภัณฑท่ีไดรับการปรับปรุงไปทดลอง เพื่อทดสอบคุณภาพของ

ผลิตภัณฑตามวัตถุประสงค โดยใชโรงเรียนประมาณ 5 – 15 โรงเรียนใชกลุมตัวอยาง 30 – 100 คน

ประเมินผลเชิงปริมาณในลักษณะทดสอบกอนเรียน (pre-test) กับทดสอบหลังเรียน (post-test) นํา

ผลไปเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคของการใชผลิตภัณฑ อาจมีกลุมควบคุมการทดลอง ถาจําเปน 

นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2 

ในข้ันตอนนี้ จะนําขอมูลและผลการทดลองท่ีไดจากการประเมิน มาปรับปรุง

ผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2 

ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 3 

ในข้ันนี้ จะนําผลิตภัณฑท่ีไดรับการปรับปรุงไปทดลอง เพื่อทดสอบคุณภาพของ

ผลิตภัณฑตามวัตถุประสงค  โดยใชโรงเรียนประมาณ 10 – 30 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยาง 40 – 200 

คนประเมิน โดยการใชแบบสอบถามการสังเกตและการสัมภาษณ แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห 

นําขอมูลและผลการทดลอง มาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 3 

ในข้ันตอนนี ้จะนําขอมูลและผลการทดลองท่ีไดมาปรับปรุง เพื่อเผยแพรตอไป 

การเผยแพร 

เสนอรายงานเกี่ยวกับผลการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ในท่ีประชุมสัมมนาทาง

วิชาการ หรือวิชาชีพ สงไปลงเผยแพรในวารสารทางวิชาการ และติดตอกับหนวยงานทางการศึกษา

เพื่อจัดทําผลิตภัณฑทางการศึกษาเผยแพรไปในโรงเรียนตางๆ หรือติดตอกับบริษัท เพื่อผลิต

จําหนายตอไป 

  ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาดังกลาวขางตนของรุจโรจน  แกวอุไร (ม.ป.ป.) แสดง

ภาพประกอบ ไดดังนี้ 
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 การกําหนดผลิตภัณฑและรวบรวมขอมูล  

   

 การวางแผนการวิจัยและพัฒนา  

   

 การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลิต  

   

 ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑข้ันตน  

   

 นําขอมูลและผลการทดลอง มาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 1  

   

 ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2  

   

 นําขอมูลและผลการทดลอง มาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 2  

   

 ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 3  

   

 นําขอมูลและผลการทดลอง มาปรับปรุงผลิตภัณฑ คร้ังท่ี 3  

   

 การเผยแพร  

   

ภาพท่ี 3  ข้ันตอนการวิจยัและพัฒนา ผลผลิต (product)  ตามทัศนะของรุจโรจน แกวอุไร 

 

นอกจากนี้สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2540 อางถึงใน แสงรุนีย  มีพร, 2552) 

กลาวถึง การการวิจัยและพัฒนาวา เปนการพัฒนารูปแบบหนึ่งท่ีใชการวิจัยเปนเคร่ืองมือหรือเปน

วิถีทางกลยุทธในการดําเนินงาน ท้ังนี้เพราะเช่ือวาการพัฒนาจะเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม  

ถาใชขอมูลท่ีมีคุณภาพเปนพื้นฐานของการตัดสินใจ  รวมท้ังเช่ือวาการพัฒนาจะเปนไปอยางมี

ชีวิตชีวา (active) หากนักพัฒนาใชกระบวนการวิจัยในการพัฒนางาน เพราะจะทําใหนักพัฒนาเห็น

ภาพของงานโดยตลอดอยางชัดเจน และนักพัฒนาจะแนใจในทิศทางและลักษณะการพัฒนาท่ี

ดําเนินการไปในแตละข้ัน วาจะตรงเปาหมายและจะมีปติสุขในการทํางาน ซ่ึงเปาหมายคือการ

พัฒนา (การเปล่ียนแปลงใหดีข้ึน ในทิศทางหรือในลักษณะท่ีตองการ) มีลําดับข้ันของการการวิจัย

และพัฒนา ดังภาพประกอบ ตอไปนี้ 
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I ขั้นตอนการพัฒนา 
II การใชวิจัยเปนเคร่ืองมือ 

(ตัวอยางโปรแกรมการวิจัย) 

D1 กําหนดเปาหมายการพัฒนา  

R1          ก                ข                         (วิจยัเอกสาร) 

 

                      ค 

 

    R2          ก              ข                         

 

                      ค                                       (สํารวจ) 

 

D2 ประเมินสภาวะเร่ิมตน  

    R3          ก              ข                        (ประเมิน baseline) 

 

                      ค 

 

D3 วางกระบวนการดําเนินการและ

ปรับปรุงและพัฒนาไปเร่ือย ๆ 

 

    R4          ก              ข                   (วิจยัเอกสารสํารวจ) 

 

                      ค 

 

R5                             ก                        (ทดลอง 1) 

                                  ข 

                                  ค 

 

ภาพท่ี 4  ลําดับข้ันของการวจิัยและพัฒนา ตามทัศนะของสุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม 
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I ขั้นตอนการพัฒนา 
II การใชวิจัยเปนเคร่ืองมือ 

(ตัวอยางโปรแกรมการวิจัย) 

  

    R6                            ก                          (ทดลอง 2) 

                                     ข 

                                     ค 

D4 ถึงเปาหมาย 

 

    R7         ก                                           (ทดลอง 3) 

                Z**          ข 

                                ค 

 

 

   R8       ก             ข           ค        (ประเมินสภาวะส้ินสุด) 

 

 

 

ภาพท่ี 4  ลําดับข้ันของการวจิัยและพัฒนา ตามทัศนะของสุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม (ตอ) 

 

สําหรับบทบาทของการวิจัยนั้น เปนการใหความจริงสารสนเทศและความรูท่ี

เช่ือถือได เพื่อเปนพื้นฐานของการตัดสินใจท่ีดีกวา รวมท้ังเปนการชวยกระบวนการติดตามกํากับ

โครงการพัฒนานัก “วิจัยและพัฒนา” คือ นักพัฒนาท่ีเปนนักวิชาการ เชน ผูบริหารท่ีเห็น

ความสําคัญอยางจริงใจ (มีศรัทธา) ในการตัดสินใจบนพื้นฐานของการใหขอมูลท่ีมีคุณภาพ  ซ่ึงการ

ทํางานวิจัยและพัฒนา อาจตองเปนกลุมคน คณะกรรมการท่ีเปนกัลยาณมิตรกัน มีลักษณะการวิจัย

เปนการวิจัยปฏิบัติการ (action research) หรือ (operation research) ส่ิงท่ีนาคิดในเร่ืองนี้  มีดังนี้ 

1) ดวยลักษณะของการผสมผสานของการพัฒนาและการวิจัย จึงทําใหเกิด

ประโยชนในการพัฒนาระดับตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ เปนตนวา พัฒนาผลผลิตของงานพัฒนา

ระบบการทํางานพัฒนา ผูปฏิบัติงานในดานการเห็นภาพของงานชัดเจน(unity) การควบคุมการ

ทํางานของตนเองและการคิดวิเคราะห(self - monitoring / criilcal - reflection) ภูมิใจในงานและ
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ภูมิใจในตัวเอง ในฐานะเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาขององคการ  รวมท้ังพัฒนาสังคมของการทํางาน

และพัฒนาวิชาชีพ 

2) การวิจัยและพัฒนาเปนแนวคิดท่ีดีในการทํางานตาง ๆ แมจะเปนงานท่ีเปน 

basic research  เพราะวาจะเพิ่มคุณคาในดานประโยชนของการวิจัย 

3) ควรขยายความคิดจาก R&D ไปยังR&D&D (research and development and 

dissemination) 

อุทัย  บุญประเสริฐ (ม.ป.ป.)ไดใหทัศนะวา การวิจัยและพัฒนาพัฒนามาจากการ

วิจัยเชิงทดลอง (experimental research) โดยมีข้ันตอนดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1) การวิเคราะหสภาพปจจุบัน (situation analysis) และกําหนดเปาหมายหรือ

ลักษณะผลิตภัณฑท่ีตองการ (product design) 

2) การออกแบบตนแบบ (prototype design) หรือระบบในข้ันตน (system 

design) 

3) การทดสอบตนแบบ ในข้ันทดลองใช (trial test) หรือในการทดลองแบบนํารอง 

(pilot test) 

4) การปรับปรุงตนแบบหรือพัฒนาระบบ จากผลการทดลอง (product หรือ 

system Improvement) 

5) การทดสอบภาคสนามหรือทดสอบระบบ(field test หรือ system run test)  

เปนการทดสอบกับสภาพจริงในวงกวาง 

6) ปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งข้ึน (improvement) 

7) ดําเนินการผลิตหรือเผยแพร หรือนําออกสูตลาด 

 ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาดังกลาวขางตนของ อุทัย  บุญประเสริฐ (ม.ป.ป.)แสดง

ภาพประกอบ ไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5  ลําดับข้ันของการวจิัยและพัฒนา ตามทัศนะของอุทัย  บุญประเสริฐ 

 

 จากกระบวนการวิจยัและพัฒนาตามทัศนะของนักวิชาการดังกลาวขางตน  สรุปได

วา  กระบวนการท่ีสําคัญของการวิจัยและพัฒนา  ประกอบดวยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ

กับนวัตกรรม  สรางตนฉบับนวัตกรรม  ตรวจสอบประสิทธิภาพและปรับปรุงตนฉบับหลาย ๆ คร้ัง  

การทดลองใชในกลุมตัวอยางในข้ันตอนสุดทาย และการสรุปและเผยแพร ในการทดลอง

ดําเนินการในรูปกิจกรรมของโครงการ  เพื่อเตรีมความพรอมผูเกี่ยวของ และโครงการทดลองใช

นวัตกรรม เพื่อใหเกิดการพัฒนาคน  ใหคนมีความรู และทักษะเพียงพอ ท่ีจะนํานวัตกรรมไปพัฒนา

งาน และหนวยงาน  แลวประเมินผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังในคน ในงาน และหนวยงาน  

โดยผูวิจัยสามารถปรับปรุงกระบวนการใหมีความสอดคลอง และเหมาะสมกับนวัตกรรมท่ีจะผลิต 

  ในการวิจัยคร้ัง ผูวิจัยประยุกตใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดังภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษา/วิเคราะห

และสรางตนแบบ 

ประเมินตนแบบและ

วิจัยทดสอบในข้ันตน 

พัฒนา 
ตนแบบ 

ดําเนินการ-เผยแพร- 

นําออกสูตลาด 

แกไข 
ปรับปรุง 

ทดลองการใชงาน

กับสภาพจริง 
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ภาพท่ี 6 แนวคิดเกีย่วกบัการวิจยัและพัฒนา ท่ีนํามาใชในการวิจยัและพัฒนาระบบการบริหาร 

 งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน 

 ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การตรวจสอบกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัยและการปรับปรุงแกไข  

การจดัทําระบบ คูมือ และโครงการ 

การตรวจสอบคุณภาพระบบ คูมือ และโครงการและการปรับปรุงแกไข 

ก) การตรวจสอบภาคสนามเบือ้งตนและการปรับปรุงแกไข 

ข) การตรวจสอบภาคสนามครั้งสําคัญและการปรับปรุงแกไข 

ค) การตรวจสอบเพ่ือการยืนยันและการปรับปรุงแกไข 

การสรางเครื่องมือเพ่ือการทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม 

 1).การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม  (ก) โครงการสรางพลังความรู

ในระบบการบรหิารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย

สําหรับโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน           

(ข) โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพ่ือความสําเร็จ  

2) สรุปผลการทดลองและปรังปรุงแกไขระบบ คูมือ และโครงการ 

การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพรผลการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 

 

ขั้นตอนที่ 3 

 

ขั้นตอนที่ 4 

 

ขั้นตอนที่ 5 

 

ขั้นตอนที่ 6 

 

ระยะที่ 1 การสรางเคารางของระบบ คูมือ  และโครงการ (R1D1) 

ระยะที่ 2  การตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือ และโครงการ  (R2D2…R4D4)  

ระยะที่ 3 การทดลองระบบ คูมอื และโครงการในภาคสนาม (big RD) 
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2.   แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับระบบและการพัฒนาระบบ 

 2.1 แนวคิดเก่ียวกับระบบและการพัฒนาระบบ 

  ความพยายามของนักวชิาการในการแสวงหาทฤษฎีท่ีจะเปนคําตอบ เพื่อนํามาอธิบาย

ปรากฏการณอยางใดอยางหนึ่งในสังคมไดเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง   เดิมทีเดียวการหาคําตอบเหลานั้น   

มักอาศัยความรูจากศาสตรหรือวิทยาการในสาขาใดสาขาหนึ่งเปนการเฉพาะ ทําใหขอคนพบท่ีไดมี

ลักษณะแยกสวนแตละศาสตร  ตางก็มีคําอธิบายในสวนของตน  ทําใหบางคร้ังไมสามารถเขาใจ

ภาพรวมของการเกิดปรากฏการณเหลานั้นได  ความคิดในการทําความเขาใจปรากฏการณท่ีมีลักษณะ

กวางและครอบคลุมส่ิงตางๆ  ไดเร่ิมตนข้ึนอยางจริงจัง  เม่ือนักชีววิทยาชื่อLudwig  Von  Bertalanffy 

เปนบุคคลแรกท่ีนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีระบบ  (system  theory)  ข้ึนในป ค.ศ.  1950  ดวยการ

ใชศาสตรในดานชีววิทยาในการอธิบายโดยเสนอแนวความคิดวาส่ิงมีชีวิตใดๆ ก็ตามเกิดข้ึนจากการ

รวมตัวของระบบตางๆ ซ่ึงมีโครงสรางและการทําหนาท่ีประสานสัมพันธกัน  (Bertalanffy,1950)  

แนวคิดดังกลาว ไดกลายเปนรากฐานทางความคิดท่ีสําคัญท่ีนักวิชาการในยุคตอมา ไดมีการนําไป

พัฒนาและประยุกตใชอยางกวางขวางภายใตกรอบความคิดเดียวกันคือทฤษฎีระบบท่ัวไป (general  

system theory) โดย Owens (1998) ไดกลาววา แนวความคิดเกี่ยวกับระบบนี้ ไดกลายเปนพื้นฐานท่ีใช

เปนวิธีการในการพิจารณาและวิเคราะหสถานการณท่ียุงยากซับซอน สอดคลองกับท่ี  Shrode  and  

Voich (1974)  ไดกลาวไวเชนเดียวกันวา ทฤษฎีระบบนับวาเปนสหวิทยาการอยางหนึ่ง ท่ีจะนําไปสู

การวิเคราะหหรือพิจารณาส่ิงตางๆไดอยางชัดเจนมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้  Lunenburg  &  Ornstein  

(1996)  ยังไดกลาวถึงความสําคัญของระบบอีกดวยวา เปนแนวคิดหนึ่งท่ีมีความสําคัญและมี

ประโยชนอยางมากในการทําความเขาใจองคการตางๆและ อุทัย  บุญประเสริฐ (2532) ยังไดกลาว

เพิ่มเติมในเร่ืองเดียวกันวา เม่ือมีการประยุกตใชหลักของระบบเขากับการทํางานแลว  จะทําใหเกิด

ความเขาใจในเร่ืองขององคการและการบริหารไดอยางกระจางชัดมากยิ่งข้ึน  นอกจากนั้น  ยัง

สามารถช้ีใหเห็นถึงวิธีการปรับปรุงการทํางานของระบบ หรือองคการ หรือหนวยงาน ไดอยางมี

ประสิทธิภาพอีกดวย   สําหรับแนวทางการพัฒนาระบบในทางการศึกษา ผลการวิจัยของชัยอนันต  

สมุทวณิช (2543) เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการเพื่อการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน 12 ป  พบวา  ตัวแบบของระบบการบริหารจัดการเพื่อการจัดสรรทรัพยากรสําหรับ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 12 ป ควรยึดหลักความมีเอกภาพการกระจายอํานาจและการมีสวนรวมของ

ประชาชน และควรเช่ือมโยงกับการเมือง ซ่ึงก็ คือ นโยบายตาง ๆ ซ่ึงสอดคลองกับการพัฒนาระบบ

บริหารงบประมาณคร้ังนี้  ท่ีดําเนินภายใตหลักการของโรงเรียนนิติบุคคล  เนนการกระจายอํานาจ 

และการมีสวนในการบริหารงบประมาณ โดยเฉพาะการรวมตรวจสอบธรรมาภิบาล  สวนประเด็น

นโยบายของรัฐเปนส่ิงท่ีควรคํานึงในการพัฒนาระบบ  
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2.2 ความหมายของระบบ 

  มีนักวิชาการจํานวนมากใหความหมายคําวา “ระบบ”  ไวในลักษณะท่ีใกลเคียงกัน 

ดังนี้ 

  Semprevivo (1976) กลาววา ระบบ หมายถึง  องคประกอบตางๆ  ซ่ึงทําหนาท่ี

เกี่ยวของสัมพันธกัน เพื่อใหบรรลุผลอยางใดอยางหนึ่ง 

  Kast & Rosenzweig (1985)  กลาววา ระบบ หมายถึง การรวมตัวกันของ

องคประกอบตางๆ  ท่ีมีลักษณะเปนระบบยอย ระบบยอยดังกลาวนี้มีการประสานสัมพันธกันใน

การทําหนาท่ี และมีผลกระทบตอกัน 

  Senn  (1990  อางถึงในบูรพา   ทิศพลอยสุวรรณ, 2539) กลาวถึงความหมายของ

ระบบวา  ระบบ คือ ชุดขององคประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธตอกันในการดําเนินการ  เพื่อวัตถุประสงค

อยางใดอยางหนึ่ง  ท้ังนี้ ระบบอาจมีลักษณะเปนนามธรรม  เชน  ระบบวัฒนธรรม ระบบสังคมหรือ

อาจมีลักษณะท่ีเปนรูปธรรม  เชน  ระบบคอมพิวเตอรระบบไฟฟา เปนตน 

  Banathy (1992  cited in   Lunenburg  &  Ornstein,1996) ไดใหความหมาย  ระบบ

หมายถึง  กลุมขององคประกอบท่ีมีความสัมพันธกัน  ซ่ึงตางก็ทําหนาท่ี เพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ

อยางรวมกัน 

  Nolanand  et al.  (2008)  ใหความหมายวา  ระบบ  หมายถึง  เซตของทรัพยากรเพื่อ

ใชในการจัดหาการบริการ โดยการบริการสามารถประกอบดวยระบบยอยเพื่อเติมเต็มระบบอ่ืนๆ 

ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดระบบสามารถประกอบดวยฮารดแวร ซอรฟแวร ผูปฏิบัติ และขอมูลใน

รูปผลิตภัณฑระบบอาจจะประกอบอยูในโทรศัพทมือถือ หรือคอมพิวเตอร ระบบขนาดอาจมีขนาด

ใหญ เชน ระบบการดูแลทางสุขภาพ 

  จากความหมายของระบบท่ีไดกลาวมา  สามารถสรุปความหมายของระบบ มี  5 

ประการ คือ มีองคประกอบยอย  มีความสัมพันธระหวางองคประกอบ องคประกอบยอยตางทําหนาท่ี 

เพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน  มีสภาพแวดลอมครอบคลุม และมีลักษณะเปนรูปธรรม 

หรือนามธรรมกไ็ด 

  ดังนั้น ระบบ  หมายถึง การรวมตัวกันขององคประกอบตางๆท่ีมีปฏิสัมพันธตอ

กันในการดําเนนิการ เพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง ประกอบดวยระบบยอย และระบบใหญ 

  ในการวิจัยคร้ังนี้  ระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของ    

ผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

หมายถึง ชุดขององคประกอบ ท่ีแสดงถึงความสัมพันธของแนวทาง เพื่อใหผูมีสวนไดเสียใชในการ
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ตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 2.3 องคประกอบของระบบ 

  ดังท่ีไดกลาวถึงในขางตนวา  ระบบเกี่ยวของกับการรวมตัวกันขององคประกอบ

ตางๆ  ในการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการ  ดังนั้น จึงมีนักวิชาการจํานวนมากได

ทําการศึกษาวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของระบบ และนํามาอธิบายไวในหลายแนวทาง 

  แนวคิดของ Bittel (1978)  กลาววา  องคประกอบของระบบ สามารถพิจารณาได

จากกรอบโครงสรางพื้นฐานของระบบ (the basic systems framework) ซ่ึงประกอบดวย

องคประกอบท่ีเปนโครงสรางหลัก  5  สวน   ตอไปนี้คือ 

1) ปจจัยนําเขา  (input) 

2) กระบวนการหรือระบบยอย  (process/subsystem) 

3) ปจจัยสงออก  (output) 

4) ขอมูลปอนกลับ  (feedback) 

5) ส่ิงแวดลอมของระบบ  (environment) 

  ดังภาพประกอบ ตอไปนี ้
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ส่ิงแวดลอมของระบบ 

        เศรษฐกิจเทคโนโลยีสังคมการเมือง 

 

 

     ปจจัยนําเขา กระบวนการ / ระบบยอย ปจจัยสงออก 

 

  ทรัพยากรตางๆ 

    - งบประมาณ 

    - บุคลากร 

    - เคร่ืองมือ / วัสด ุ

   - สารสนเทศ 

 

 

  ระบบ            ระบบ          ระบบ 

   ยอย  1         ยอย  2           ยอย 3 

 

 

           ขอมูลปอนกลับภายใน 

 

 

     ผลผลิตหรือการบริการ 

   - ความพึงพอใจ 

   - การบรรลุผล 

   - การเติบโตและ 

        การพัฒนา 

   - ความม่ันคงและ 

        ความอยูรอด 

        ขอมูลปอนกลับภายนอก 

 

ภาพท่ี  7  กรอบโครงสรางพื้นฐานของระบบ ตามทัศนะของ Bittel 

 

  ทัศนะของ  Schoderbek (1990)  เกี่ยวกับองคประกอบของระบบก็ได มีการกลาว

ไวเชนกันวา  องคประกอบของระบบท่ีสําคัญ ประกอบดวย 

1) ปจจัยนําเขา  (input) 

2) กระบวนการ  (process) 

3) ปจจัยสงออก  (output) 

4) ขอมูลปอนกลับ  (feedback) 

5) สภาพแวดลอม  (environment) 

  ดังภาพประกอบ ตอไปนี้   
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ปจจัยนําเขา        กระบวนการ        ปจจัยสงออก 

   (input)         (process)            (output) 

 

 

 

  ขอมูลปอนกลับ 

  (feedback) 

ส  ภ  า  พ  เ  เ  ว  ด  ล  อ  ม  ( e  n  v  i  r  o  n  m  e  n  t ) 

 

ภาพท่ี 8   องคประกอบของระบบ ตามทัศนะของ  Schoderbek,  Schoderbek &  Kefalas 

 

  สําหรับทัศนะของ  Lunenburg & Ornstein  (1996)  กลาวถึงองคประกอบของ

ระบบไววา  ระบบโดยท่ัวไปมีองคประกอบท่ีสําคัญ 5 องคประกอบ คือ 

1) ปจจัยนําเขา (inputs) 

2) กระบวนการแปรสภาพ (transformation  process) 

3) ปจจัยสงออก (outputs) 

4) ขอมูลปอนกลับ (feedback) 

5) สภาพแวดลอมของระบบ (environment) 

   ดังภาพประกอบ ตอไปนี้   
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ส  ภ  า  พ  แ  ว  ด  ล  อ  ม            ( e  n  v  i  r  o  n  m  e  n  t ) 

 

องคการ  (organization) 

 

ขอมูลปอนกลับ 

(feedback) 

 

กระบวนการแปรสภาพ 

(transformation  process) 

ปจจัยสงออก 

(output) 

 

 

 

 

ปจจัยนําเขา  (inputs) 

 

 

ภาพท่ี 9  องคประกอบของระบบ ตามทัศนะของ  Lunenburg  &Ornstein 

 

  จากองคประกอบของระบบท่ีกลาวมาสรุปไดวา องคประกอบของระบบท่ีเหมือนกัน 

คือ ปจจัยนําเขา(input) กระบวนการ (process) ปจจัยสงออก (output) ขอมูลปอนกลับ(feedback) และ

สภาพแวดลอม (environment) ดังนั้น องคประกอบของระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผู มีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จึงประกอบดวย ปจจัยนําเขา (input) ปจจัยสงออก (output)   

ขอมูลปอนกลับ (feedback) และสภาพแวดลอม (environment)  ดังกลาว 

 2.4 การพัฒนาระบบ 

  การพัฒนาระบบเปนกิจกรรมท่ีสําคัญ ในการทําใหระบบท่ีมีอยู หรือการสราง

ระบบใหมข้ึนมาใช ใหมีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคในการใชงาน และมีประสิทธิภาพมาก

ท่ีสุด ในการพัฒนาระบบนั้น จะตองมีการประยุกตใชเทคนิคเชิงระบบ (system  approach)  เขามาใน

การดําเนินการ ซ่ึงในเร่ืองนี้อุทัย  บุญประเสริฐ (2529) ไดกลาววา จุดเนนท่ีสําคัญของวิธีการเชิง

ระบบ จะอยูท่ีการคนหาปญหา และอยูท่ีการกําหนดวิธีแกไขปญหา และพัฒนางาน หรือระบบงาน

ในปจจุบัน และเม่ือนํามาประยุกตใชกับงานจุดเร่ิมตนของการประยุกตใชเทคนิคเชิงระบบจึงมักจะ

เนนสภาพงานท่ีเปนอยูในปจจุบัน ซ่ึงก็คือสภาพท่ีเปนอยูในขณะนั้น และจุดจบท่ีตองการ ก็คือ

สภาพท่ีตองการจะใหเปน เม่ือมีการแกปญหาเหลานั้นแลว   
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  ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยมีความตองการพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดย

การตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ท้ังนี้ เพื่อใหระบบดังกลาว เปนเคร่ืองมือในการบริหาร

งบประมาณและตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยผูมีสวนไดเสียท่ีมีประสิทธิภาพ มีความถูกตอง

ตามหลักการ และแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 

  2.4.1   ความหมายของการพัฒนาระบบ 

   มีนักวิชาการ ไดใหความหมายของการพัฒนาระบบ ดังนี้ Biggs,  Birks &  

Atkins (1980)ไดกลาววา การพัฒนาระบบเปนกระบวนการในการสรางแนวทาง หรือขอกําหนดอยาง

ละเอียดของระบบใหม ใหมีความเหมาะสมตอการนําไปปฏิบัติ และ Hoffer,  George & Valacich 

(1996) ใหความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศวา หมายถึง กระบวนการท่ีเปนข้ันตอน

สําคัญ  ประกอบดวย  การวิเคราะห การออกแบบ การนําไปปฏิบัติ และการรักษาไว  เพื่อใหระบบมี

ความสมบูรณ เหมาะสมกับการใชงาน  นอกจากนี้Center  for  Medicare & Medicaid Service (2008) 

ยังไดกลาวถึง  มุมมองในการพัฒนาระบบ หมายถึง กรอบท่ีจะใชในการสราง วางแผน และควบคุม 

กระบวนการในการพัฒนาระบบ  กรอบจะประกอบดวย ความหลากหลาย เพื่อดําเนินการตลอดท้ังป 

วิธีการพัฒนาระบบหนึ่งๆ อาจไมจําเปน ตองเปนตองมีความเหมาะสม ในการใชงานกับทุกโครงการ 

โดยอาจดีท่ีสุด และมีความเฉพาะกับบางโครงการ   

   จากความหมายท่ีกลาวมา สรุปไดวา  การพัฒนาระบบเปนกระบวนการ

ในการปรับปรุง  หรือเปล่ียนแปลงรายละเอียดขององคประกอบในระบบท่ีมีอยูเดิม ใหมีความ

เหมาะสมตอการนําไปใชในการปฏิบัติงานมากข้ึน หรืออาจเปนการพัฒนาข้ึนมาใหม 

   สําหรับการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐานคร้ังนี้   เปนการปรับปรุงระบบบริหารงบประมาณเดิม ใหมีความเหมาะสมตอ

การนําไปใชในการบริหารงบประมาณ  ใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและสามารถตรวจสอบธรร

มาภิบาลไดโดยผูมีสวนไดเสีย  เนื่องจาก ระบบบริหารงบประมาณเดมิ  ยังไมมีกระบวนการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลดําเนินการคูขนานไปดวยกัน 

  2.4.2   ขั้นตอนของการพัฒนาระบบ 

   ในการศึกษากระบวนการของการพัฒนาระบบ  (system  development 

life cycle)ไดรับอิทธิพลหรือความคิดรากฐานมาจากการพัฒนาระบบทางดานสารสนเทศ  (information  

systems)  เปนหลัก  ดังนั้น ข้ันตอนของการพัฒนาระบบท่ีจะไดกลาวถึงในท่ีนี้ จึงเปนการประยุกต มา
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จากการพัฒนาระบบทางดานสารสนเทศเปนสวนใหญ  ซ่ึงสามารถประยุกตใชไดกับระบบท่ัวไป  

นอกจากนั้น จากการศึกษาเอกสารและตําราทางวิชาการหลายเลม พบวา มีการใชคําวา  “การวิเคราะห

ระบบ”  และ  “การพัฒนาระบบ”  ในความหมายท่ีใกลเคียงกัน หรือบางคร้ัง ก็ใชในความหมาย

อยางเดียวกัน  อยางไรก็ตาม  เร่ืองนี้ มีการกลาวถึงเพื่อการแยกแยะไวอยางชัดเจนวา  มีความ

แตกตางกันระหวางการวิเคราะหระบบกับการพัฒนาระบบ  กลาวคือ  การวิเคราะหระบบถือเปน

ข้ันตอนแรกของการพัฒนาระบบท่ีสําคัญ  เนื่องจากในการพัฒนาระบบใด ๆ จะตองเร่ิมจากการ

พิจารณา เพื่อทําความเขาใจในระบบเดิมเสียกอน  ดังนั้น การวิเคราะหระบบ จึงเปนสวนหนึ่งของ

การพัฒนาระบบ  (Semprevivo, 1976;  Edwards, 1985) 

   ตอไปนี้ เปนการนําเสนอแนวคิดของนักวิชาการทานตางๆ  ท่ีเกี่ยวของกับ

ข้ันตอนของการพัฒนาระบบ 

   Banghart (1969)  กลาวถึงวงจรของวิธีการเชิงระบบ หรือวงจรในการ

พัฒนาระบบวา  ประกอบดวย ข้ันตอนตางๆ 5  ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันการวิเคราะหระบบ  (systems  analysis)  เปนการศึกษาเพื่อให

เขาใจถึงสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันของระบบ วาสามารถทําหนาท่ีไดดีหรือไมอยางไร  หากพบวามี

ความบกพรอง ก็จะนําไปสูข้ันตอนท่ี 2  ของวงจร 

2. ข้ันการออกแบบระบบ  (systems  design) เปนการปรับปรุงขอดอย

หรือจุดบกพรองท่ีปรากฏในระบบเดิมท่ีมีอยู  เพื่อใหเกิดความเหมาะสม ตอการนําระบบนั้นไปใช

งานในโอกาสตอไป 

3. ข้ันการประเมินระบบ (systems evaluation) หลังจากท่ีไดมีการ

ออกแบบระบบเพื่อนําไปใชงานแลว  จะตองมีการประเมินวา  ระบบดังกลาว มีความเหมาะสม และ

มีความเปนไปได ท่ีจะนําไปใชในการปฏิบัติงาน ตามสถานการณจริงไดมากนอยเพียงใด  ซ่ึงในข้ัน

การประเมินนี้ จะตองมีการดําเนินการหลายคร้ัง จากกลุมบุคคลท่ีเกี่ยวของ หรือผูทรงคุณวุฒิท่ี

สามารถใหความเห็นไดอยางถูกตอง กอนท่ีจะไดมีการนําระบบไปใชตอไป 

4. ข้ันการนําระบบใหมไปใช (systems  implementation)  เปนการนํา

ระบบท่ีผานการประเมินแลว ลงสูการปฏิบัติจริงตามความมุงหมายท่ีตองการใหเกิดข้ึนของระบบ 

5. ข้ันการรักษาระบบ (systems  maintenance) หลังจากมีการนําระบบ

ใหมไปใชแลวจะตองจัดใหมีการติดตามผลอยางตอเนื่อง เพื่อเปนการรับทราบวาระบบใหมนั้น

สามารถทําหนาท่ีไดอยางดีท่ีสุดแลว ท้ังนี้ เพื่อเปนการรักษาระบบดังกลาวใหสามารถดําเนินการ

ตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม หากพบขอบกพรองอ่ืนใดใหมๆ ข้ึน ก็อาจจะตองกลับ

เขาสูวงจรของการพัฒนาระบบตามข้ันตอนตาง ๆ ไดอีกเชนเดียวกัน 



 
 

42 

   Biggs (1980)  ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับข้ันตอนของการพัฒนาระบบ 

ซ่ึงประกอบดวย  4  ข้ันตอน ดังนี้ 

1. ข้ันการวางแผนระบบ  (systems  planning)  เปนข้ันตอนแรกของการ

พัฒนาระบบ โดยการทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงความคิดอยางเปนทางการ วามีการรองขอเพื่อใหมี

ระบบใหม ประกอบดวย ข้ันตอนยอย  2  ข้ันตอน คือ 

1.1   การสํารวจเบ้ืองตน 

1.2   การศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนาระบบ 

2. ข้ันการศึกษาความตองการของระบบ  (systems  requirements)  เปนการ

จัดเตรียมขอมูลพื้นฐาน ซ่ึงมีความสําคัญตอการสรางแนวทางท่ีตองการพัฒนา ประกอบดวย 

ข้ันตอนยอย คือ 

2.1 การวิเคราะหระบบและการปฏิบัติการ 

2.2 การสํารวจความตองการของผูใชระบบ 

2.3 การใชวิธีการสนับสนุนในดานเทคนิค 

2.4 การออกแบบและทบทวนเกี่ยวกับแนวความคิดท่ีตองการให

เปนทางเลือกตางๆ 

2.5 การประเมินทางเลือกและจัดทําแผนพัฒนา 

3. ข้ันการพัฒนาระบบ  (systems  development)  เปนข้ันตอนท่ีเร่ิมตน

ดวยการยอมรับแนวความคิด ซ่ึงไดมีการออกแบบและประเมินในข้ันตอนท่ีผานมา และจะจบลง

ดวยการพัฒนาใหเปนระบบท่ีมีความสมบูรณ ซ่ึงสามารถนําไปสูการปฏิบัติได ประกอบดวยข้ันตอน

ยอย  ดังนี้ 

3.1 การกําหนดลักษณะเฉพาะทางเทคนิคของระบบ 

3.2 การพัฒนาเทคนิคท่ีใชในการสนับสนุนระบบ 

3.3 การประยุกตลักษณะเฉพาะใหเขากับโปรแกรมทางคอมพิวเตอร 

3.4 การทดสอบโปรแกรม 

3.5 การพัฒนาคูมือการดําเนินการและการควบคุมระบบ 

3.6 การฝกฝนผูใชระบบ 

3.7    การปฏิบัติตามแผน 

3.8    การทดลองเปล่ียนแปลงแผน 

3.9    การทดสอบท้ังระบบ 
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4. ข้ันการนําระบบไปปฏิบัติ  (systems  implementation)  เปนข้ันตอน

สําคัญหลังจากท่ีมีการทดสอบระบบแลว  ก็จะนําไปสูการปฏิบัติจริง  ในข้ันนี้จะตองมีการปรับปรุง

เพื่อใหระบบมีความเหมาะสมกับการใชงานอีกคร้ังหนึ่ง  และจะตองมีการทบทวนผลการปฏิบัติ

หลังจากท่ีไดมีการนําเอาระบบไปสูการดําเนินการจริง  ท้ังนี้ เพื่อใหระบบท่ีมีการพัฒนาข้ึน มีความ

สมบูรณมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได  อีกท้ังยังเปนการรักษาระบบใหคงอยูตอไปอีกดวย 

Edwards (1985) ไดกลาวถึงข้ันตอนซ่ึงเปนวงจรในการพฒันาระบบ ไวดังนี้   

1. ข้ันการวิเคราะหระบบ  (systems  analysis)  เปนข้ันตอนท่ีเกิดข้ึน

หลังจากมีการรองขอหรือมีความตองการปรับปรุง  เปล่ียนแปลงใหระบบมีความเหมาะสมกวาท่ี

เปนอยู  ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหระบบใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจนแลว  จะตองมีการศึกษาถึงความ

เปนไปได กอนท่ีจะมีการออกแบบระบบใหม 

2. ข้ันการออกแบบระบบ  (systems  design)  เปนข้ันตอนของการ

ออกแบบคุณสมบัติของโปรแกรม  หรือคุณสมบัติของระบบท่ีเกี่ยวของ  เพื่อใหเหมาะสมกับการใช

งาน กอนท่ีจะไดมีการสรางเปนตนแบบของระบบ 

3. ข้ันการพัฒนาระบบ  (systems  development)  เปนข้ันตอนสุดทาย

ของวงจรชีวิตตามระบบ  ซ่ึงในข้ันนี้ จะตองมีการพัฒนาระบบใหเปนตนแบบท่ีมีความสมบูรณ  มี

การประเมินผลและตรวจสอบขอมูลยอนกลับ เพื่อใหเกิดความเหมาะสมมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได   

กอนท่ีจะนําระบบดังกลาวไปสูผูใช 

Kendall & Kendall  (1999)  ไดเสนอข้ันตอนของการพัฒนาระบบวา  

ประกอบดวย 2 ข้ันตอน  ดังนี้ 

1. การวิเคราะหระบบ  (systems  analysis)  เปนข้ันตอนของการวิเคราะห

องคประกอบของ ปจจัยนําเขา  กระบวนการ  และผลผลิตของระบบนั้นๆ  เพื่อใหเกิดความชัดเจน 

2. การออกแบบระบบ  (systems  design)  เปนข้ันตอนในการออกแบบ

ระบบ ท้ังในสวนของปจจัยนําเขา  กระบวนการ  และผลผลิต  เพื่อใหมีคุณภาพ และมีความเหมาะสม

มากท่ีสุดตอองคการและสภาพแวดลอมของระบบนั้น 

   สําหรับวิทยา  คูวิรัตน (2539)  ซ่ึงไดใชการพัฒนาระบบมาเปนข้ันตอนใน

การวิจัย เพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธในระดับปริญญาเอก  ไดสรุปใหเห็นข้ันตอนสําคัญในการพัฒนา

ระบบวามีอยู  5  ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหระบบ  (system  analysis)  เปนข้ันการศึกษาวิเคราะห

แนวคิด หลักการ และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับระบบท่ีตองการ  พรอมกับทําการวิเคราะหสภาพท่ี

เปนอยูในปจจุบันของระบบ 
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2. การสังเคราะหระบบ (system  synthesis)  เปนการเปรียบเทียบระบบ

ตามทัศนะ หลักการ และทฤษฎีกับระบบท่ีเปนอยูในปจจุบัน  เพื่อท่ีจะรวบรวมเอาสวนท่ีเหมือน

และสวนท่ีตางขององคประกอบยอยๆ มารวมกัน และจัดองคประกอบของระบบใหเห็นชัดเจน

ยิ่งข้ึน 

3. การออกแบบระบบ(system design) เปนข้ันตอนในการรางรูปแบบ

ระบบใหเปนรูปเปนรางข้ึนมาตามทัศนะหลักการ และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

4. การตรวจและการปรับปรุงแกไข (system  verification)  เปนข้ันตอน

ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา และโครงสรางของระบบ  รวมท้ัง การตรวจสอบความ

เหมาะสมและความเปนไปได ในการนําระบบไปใชโดยผูทรงคุณวุฒิและบุคคลท่ีเกี่ยวของ 

5. การประเมินระบบ  (system  evaluation)  เปนข้ันตอนของการนําเอา

ระบบท่ีผานการตรวจสอบแลว ไปใชกับกลุมตัวอยางในสถานการณจริง  เพื่อทําการประเมินผลวา

ระบบท่ีพัฒนาข้ึนนั้น  มีขอบกพรอง หรือส่ิงท่ีควรปรับปรุง ประการใด 

   จากทัศนะเกี่ยวกับข้ันตอนในการพัฒนาระบบท่ีไดกลาวถึงขางตน 

สามารถสังเคราะหสรุปได ดังนี้ 

1. ข้ันวางแผนระบบ มีข้ันตอนยอย คือ 1) สํารวจเบ้ืองตน 2) ศึกษาความ

เปนไปได 

2. ข้ันศึกษาความตองการของระบบ มีข้ันตอนยอย คือ 1) วิเคราะห

ระบบ 2) สํารวจความตองการ 3) ทบทวนแนวความคิด 4) จัดทําแผนพัฒนาระบบ 

3. ข้ันวิเคราะหระบบ มีข้ันตอนยอย คือ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  

หลักการของระบบท่ีตองการออกแบบ 2) ศึกษาสภาพปจจุบัน 3) ศึกษาความเปนไปไดและความ

ตองการของระบบ 

4. ข้ันสังเคราะหระบบมีข้ันตอนยอย คือ เปรียบเทียบระบบตามแนวคิด

กับตามสภาพท่ีเปนอยู 

5. ข้ันออกแบบระบบ มีข้ันตอนยอย คือ 1) ปรับปรุงขอดอยจากระบบ

เดิม  2) ออกแบบคุณสมบัติท่ีเหมาะสม  และ 3) สรางตนแบบของระบบ 

6. ข้ันพัฒนาระบบมี ข้ันตอนยอย คือ 1) กําหนดลักษณะเฉพาะ2) 

ทดสอบเบ้ืองตน / ฝกฝนผูใช  3) ทดสอบท้ังระบบ 4) พัฒนาระบบใหเปนตนแบบ และ 5) การ

ประเมินผลระบบ 
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7. ข้ันตรวจสอบระบบ  มีข้ันตอนยอย คือ 1) ตรวจสอบความเท่ียงตรง 

2) ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได  และ 3) นําระบบไปใชในสถานการณจําลองหรือ

สถานการณจริง 

8. ข้ันการนําระบบไปใชจริง มีข้ันตอนยอย คือ นําระบบเขาสูการปฏิบัติ

จริง 

9. ข้ันประเมินระบบ มีข้ันตอนยอย คือ 1) ประเมินระบบและการใช

ระบบ 2) ทบทวนผลการปฏิบัติ และ 3) ปรับแตงใหระบบเหมาะสม 

10. ข้ันการรักษาระบบมีข้ันตอนยอย คือ 1) ติดตามผลการใชระบบ และ

2) นําระบบกลับเขาสูวงจรการพัฒนา หากพบขอบกพรอง  

   จากสรุปผลการสังเคราะหข้ันตอนตางๆตามทัศนะของนักวิชาการ หาก

นําไปเปรียบเทียบกับสรุปข้ันตอนวิจัยและพัฒนา(R&D) จะพบวา วามีข้ันตอนเหมือนกัน คือ  1) 

ข้ันตอนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับนวัตกรรม เหมือนกับ ข้ันวางแผนระบบข้ันศึกษา

ความตองการของระบบ และข้ันวิเคราะหระบบ 2) ข้ันสรางตนฉบับนวัตกรรม เหมือนกับข้ัน

ออกแบบระบบ  และข้ันพัฒนาระบบ 3) ข้ันตรวจสอบประสิทธิภาพและปรับปรุงตนฉบับหลายๆ 

คร้ัง เหมือนกับข้ันพัฒนาระบบ  และ4) ข้ันการทดลองใชในกลุมตัวอยางในข้ันตอนสุดทาย 

เหมือนกับ ข้ันการนําระบบไปใชจริง  ข้ันประเมินระบบ ข้ันการรักษาระบบและ การสรุปและ

เผยแพร  โดยผูวิจัยไดนํากระบวนการวิจัยและพัฒนา(R&D)  และข้ันตอนการพัฒนาระบบมาบูรณา

การ  เพื่อใชในการวิจัยในคร้ังนี้ เนื่องจาก ผูวิจัยมีความประสงคใหกระบวนการวิจัยในคร้ังนี้เปน

กระบวนการ ท่ีผนวกท้ังกระบวนการวิจัยและพัฒนาและการพัฒนาระบบ 

  ใน การวิจั ย ค ร้ั งนี้   ผู วิ จั ย ไดนํ าแ น วคิด เ กี่ ยว กับระบบมาใ ช  คือ                   

1) องคประกอบของระบบ ประกอบดวยปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ(process) ปจจัยสงออก 

(output) ขอมูลปอนกลับ  (feedback)  และสภาพแวดลอมของระบบ (environment) 2) การผนวก

ข้ันตอนการพัฒนาระบบกับข้ันตอนวิจัยและพัฒนา และ 3) ผนวกกับโครงการแบบตาราง

สมเหตุสมผล  เพื่อใชเปนข้ันตอนการวิจัยในคร้ังนี้ ประกอบดวย  

ระยะท่ี 1  การสรางเคารางของระบบ คูมือและโครงการ (System , manual  

and projects    Design  : R1D1) มี 2  ข้ันตอน คือ  ข้ันตอนท่ี 1  การตรวจสอบกรอบแนวคิด  เพื่อการ

วิจัยและการปรับปรุงแกไข  ข้ันตอนท่ี 2  การจัดทําระบบ คูมือและโครงการ 

ระยะท่ี 2  การตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือและโครงการ (system, 

manual  and projects  verification: R2D2 – R4D4) มี  1 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 3  การตรวจสอบ

คุณภาพระบบ คูมือ และโครงการ และการปรับปรุงแกไข 
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ระยะท่ี 3 การทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม (system  , 

manual  and projects  try-out  and  evaluation : big RD) มี 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 4  การสราง

เคร่ืองมือ เพื่อการทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม  ข้ันตอนท่ี 5  การทดลองระบบ คูมือ

และโครงการในภาคสนาม  และข้ันตอนท่ี 6  การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพรผลการวิจัย 

 

 

องคประกอบ 

ของระบบ 

 ปจจัยนําเขา (input)   กระบวนการ (process) ปจจัยสงออก (output) 

ขอมูลปอนกลับ (feedback)  และสภาพแวดลอมของระบบ (environment) 

   

การพัฒนา

ระบบ 

  -  การสรางเคารางของระบบ คูมือ และโครงการ 

ข้ันตอนท่ี 1  การตรวจสอบกรอบแนวคิดเพือ่การวิจยัและการปรับปรุง

แกไข  

ข้ันตอนท่ี 2  การจัดทําระบบ คูมือ และโครงการ 

- การตรวจและการปรับปรุงแกไขระบบ คูมือ และโครงการ 

ข้ันตอนท่ี 3  การตรวจสอบคุณภาพระบบ คูมือ และโครงการ และการ

ปรับปรุงแกไข 

- การทดลองใชระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนามและประเมิน  

ข้ันตอนท่ี 5 การทดลองใชระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม   

ข้ันตอนท่ี 6  การเขียนรายงานการวจิัยและการเผยแพรผลการวิจัย 

 

ภาพท่ี 10 แนวคิดเกีย่วกบัระบบ ท่ีนํามาใชในการวิจยัและพัฒนาระบบการบริหาร 

 งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน 

 ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

3.  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ 

3.1   ความหมายของการบริหารงบประมาณ 

งบประมาณเปนปจจัยหลักในการขับเคล่ือนองคกร  ใหสามารถพัฒนาสู

ความสําเร็จไดโดยเร็ว งบประมาณเกี่ยวของกับจํานวนเงินท่ีกําหนดไวเปนรายรับและรายจาย ซ่ึงใน

ภาษาอังกฤษ ใชคําวา “budget” หรือจะกลาวอีกนัยหนึ่งวา งบประมาณ หมายถึง  แผนงานทาง

การเงินของรัฐบาลท่ีแสดงเปนเอกสาร โดยการประมาณการดานรายรับและรายจาย ในรูปของ
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จํานวนเงินท่ีจะดําเนินการในปงบประมาณหนึ่ง (เชิดชัยมีคํา,  2540) สําหรับความหมาย ไดมี

นักวิชาการและหนวยงาน ไดใหความหมายไว ดังนี้ 

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 2542 ออนไลน  (2555)  ไดให

ความหมายการบริหารงบประมาณ หมายถึง การประมาณการรายรับและรายจาย 

ประชุม  รอดประเสริฐ (2539) ไดใหความหมายการบริหารงบประมาณ หมายถึง 

วิธีทางการเงินท่ีผูบริหาร ไดวางรูปแบบ หรือแนวการดําเนินงานของตน หรือหนวยงานของตน  

โดยแสดงถึงรายรับและรายจายของโครงการท่ีจะดําเนินการไว ท้ังเปนการควบคุมการดําเนินงาน

ทางการเงินของผูบริหาร หรือหนวยงานดวย 

เชิดชัย  มีคํา (2540) ไดใหความหมายการบริหารงบประมาณ หมายถึงการท่ีสวน

ราชการและรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงไดรับงบประมาณรายจายประจําป ตามวงเงินท่ีพระราชบัญญัติ

งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณประกาศในราชกิจจานุเบกษา  เพื่อบังคับใชเปนกฎหมาย

แลว สวนราชการและรัฐวิสาหกิจจะตองดําเนินการใชจายเงิน หรือกอหนี้ผูกพันใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ กฎหมาย

ระเบียบ และขอบังคับ เกี่ยวกับการเงินของแผนดิน 

Poston (2011) ไดใหความหมายการบริหารงบประมาณ หมายถึง แผนการสําหรับ

การใชทรัพยากรท่ีมีใหบรรลุเปาหมายขององคกร และใหไดผลิตภัณฑมากท่ีสุด โดยผลผลิตอาจ

เปนผลลัพธ คุณคาการบริการ และประโยชนจากการดําเนินการ ซ่ึงจะประกอบดวย1) จําแนกปจจัย

จากแหลงทรัพยากรท้ังหมด 2) การประเมินสถานะภาพองคกรหรือการประเมินความตองการ

จําเปน  3) การวางแผนคาใชจายในอนาคตและการจัดสรรทรัพยากรในแนวทางท่ีจะผลิต

ความสําเร็จท่ียิ่งใหญท่ีสุดของวัตถุประสงคขององคกร 4) การส่ือสารแผนการจัดสรรใหมีความ

เหมาะสมกับบริบททางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจในบริบทของโรงเรียน 5) จัดใหมีการ

ดําเนินงานอยางราบร่ืน  สําหรับความสําเร็จท่ีมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงคขององคกร รวมถึง

การใชการควบคุมทางการเงินและการบริหารจัดการเส่ียง 6) การประเมินผลการจัดทําแผนและการ

จัดสรร 0ทําให 0เกิด 0ความเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ และคุณคา 0และการเปล่ียนแปลงตามความจําเปน

เพื่อใหการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ตามระยะเวลา 

City of Roseville (2012) ไดใหความหมายการบริหารงบประมาณ หมายถึง การ

วางแผน การจัดระเบียบ กําหนดทิศทาง และประสานกิจกรรมของแตละหมวดกิจกรรมใน

หนวยงาน การจัดทํางบประมาณท้ังป และชวงกลางป  การส่ือสาร และการรายงานการฝกอบรม

และส้ินปการประสานงานการส่ือสาร และการอบรมใหความรู  และรายงานเม่ือส้ินป ประสานงาน

กิจกรรมของฝายตางๆ และการจัดหาทีมงาน เพื่อใหความชวยเหลือการบริการของฝายบริหาร 
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Wikipedia.org  (2012) ไดใหความหมายการบริหารงบประมาณ หมายถึง แผน

และรายการของคาใชจายและรายไดท้ังหมด เปนแผนการสําหรับการออมการยืมและการใชจาย 

Budgetmap.com (2012) ไดใหความหมายการบริหารงบประมาณไว 5 ประการ 

คือ 1) การประมาณการจําแนกรายการ 2 5ของรายไดท่ีคาดหวัง และคาใชจาย สําหรับชวงเวลาท่ี

กําหนดในอนาคต25 225) แผน25ของการดําเนินงานตามประมาณการ25 3)25 การจําแนกประเภทของเงินทุน

เวลา  25สําหรับ25ชวงเวลาท่ีกําหนด 4) การตั้งเงินสํารอง สําหรับจุดประสงคท่ีมีความตองการจําเปน  25

และ 525) การจํากัดสต็อก25หรือ25การจัดหา 

สรุปความหมายของการบริหารงบประมาณ  คือ  การดําเนินการเกี่ยวกับการเงิน

ท้ังรายรับและรายจาย ท้ังการประมาณการ  การวางแผน  การปฏิบัติ  การควบคุม และการประเมิน

ใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

ในการวิจัยคร้ังนี้  การบริหารงบประมาณ  หมายถึง  กิจกรรมท่ีผูบริหารบุคลากร

ในโรงเรียน ตลอดจนผูมีสวนเกี่ยวของไดรวมกันดําเนินการอยางมีระบบ ในการวางแผน ปฏิบัติ 

ติดตาม และประเมิน เกี่ยวกับงบประมาณของโรงเรียน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียน ได

อยางมีประสิทธิภาพ 

3.2  หลักการบริหารงานงบประมาณ 

การบริหารงบประมาณรัฐบาลไดเลือกใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน 

(performance based budgeting: PBB) โดยวันท่ี 14 กันยายน 2542 ไดมีการลงนามในบันทึกความ

เขาใจระหวางสํานักงบประมาณและกระทรวงศึกษาธิการ โดยกรมสามัญศึกษาและสํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดกําหนดขอตกลงในการดําเนินงานตามโครงการนํารอง

โครงการปรับปรุงระบบการจัดการงบประมาณ ดานการศึกษาเปนระบบงบประมาณแบบมุงเนน

ผลงาน ซ่ึงมีการกระจายอํานาจการบริหารจัดการงบประมาณใหหนวยงานมีอิสระ คลองตัวในการ

ใชงบประมาณใหคุมคา เปนระบบงบประมาณท่ีแสดงถึงความเช่ือมโยง ระหวางทรัพยากรท่ีไดใช

ไปกับผลผลิต หรือผลลัพธท่ีเกิดข้ึน หลักการของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานในสวนท่ี

เกี่ยวของกับเขตพื้นท่ีและหนวยงานปฏิบัติ (โรงเรียน) คือ จะมีการกําหนดภารกิจ ผลผลิต และ

ผลลัพธของการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน ถือเปนเงื่อนไขสัญญาในการไดรับและใชจายงบประมาณ

ท่ีกรมสามัญศึกษาจะจัดสรรใหเปนเงินกอน (block grant) แกเขตพื้นท่ี เพื่อจัดสรรใหแกโรงเรียน

ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนมีอํานาจในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ตามความเหมาะสม และความจําเปนของ

แตละโรงเรียน เพื่อใหสอดรับกับภารกจิและเกิดผลผลิตท่ีไดกําหนดไวลวงหนา และเม่ือดําเนินการ

จนประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไวแลว ยังมีเงินเหลือก็ไมตองสงคืนคลัง สามารถเก็บ

ไวใชในปตอไปได ท้ังนี้จะมีการปรับปรุงระบบการจัดซ้ือจัดจาง ใหมีข้ันตอนรัดกุมและโปรงใส
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ปรับระบบการบัญชีและการเงินใหเช่ือมโยงกับการคํานวณความคุมคาเทียบกับผลผลิต เนนการ

รายงานทางการเงิน  และผลการดําเนินงาน   เพื่อแสดงความโปรงใส และมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลในการใชจายงบประมาณ กําหนดใหมีการบริหารสินทรัพยท่ีมีอยู ใหคุมคาเกิด

ประโยชนสูงสุด (ศูนยประสานงานปรับปรุงระบบงบประมาณกรมสามัญศึกษา, 2544) 

หลักการและแนวคิดในการบริหารงานงบประมาณ มีดังนี้ 1) ยึดหลักความเทา

เทียมกันและความเสมอภาค 2) มุงพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการ 3) ยึดหลักการ

กระจายอํานาจในการบริหาร 4) มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการ

จัดการงบประมาณ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550) หลักการแนวคิดการ

บริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐาน (school – based management: SBM) ไดแก 1) การ

บริหารท่ีมีความเปนอิสระในการตัดสินใจในการบริหารงานงบประมาณโดยผลวิจัยของGeoffrey 

and John(2001) เร่ืองความไววางใจกับการมีสวนรวมของครูในการตัดสินเกี่ยวกับการบริหาร

งบประมาณโดยใชโรงเรียนเปนฐาน พบวา ท้ังการส่ังการและเทคนิควิธีในการตัดสินใจมี

ความสัมพันธในทางบวกกับความเขาใจในกระบวนการตัดสินใจและความเปนผูนําในเร่ืองดังกลาว 

2) หลักการบริหารแบบมีสวนรวมของทุกฝายท่ีมีสวนไดเสีย (participation) ในรูปคณะกรรมการ  

3) หลักการบริหารจัดการตองตอบสนองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียนผูปกครองและ

ชุมชนมากท่ีสุด (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2544) 

การปฏิรูประบบการบริหารภาครัฐ  พ.ศ. 2540 ถึง 2544  โดยปรับเปล่ียนบทบาท

ภารกิจและวิธีการบริหารภาครัฐระบบงบประมาณการเงินและพัสดุกฎหมายและวัฒนธรรมการ

ทํางานและคานิยม โดยยึดหลักธรรมาภิบาล (good governance) ประกอบดวย หลักนิติธรรม โดย

การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบขอบังคับ หลักคุณธรรม  การปฏิบัติโดยยึดความถูกตองดีงาม หลัก

ความโปรงใส ดวยการเปดเผยขอมูล ข้ันตอน แนวทาง ในการปฏิบัติงาน เพื่อชวยใหประชาชน

เขาใจรับทราบหลักการมีสวนรวม คือ การใหโอกาสใหประชาชน หรือผูมีสวนเกี่ยวของ เขามามี

สวนรวมในการรับทราบการตัดสินใจและการรวมดําเนินงาน หลักความรับผิดชอบ คือ การ

ตระหนักในสิทธิและหนาท่ี สํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม และหลักความคุมคา หมายถึง การ

บริหารจัดการท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ในสวนของการปรับเปล่ียนงบประมาณไดมี

มาตรการใหสํานักงบประมาณศึกษาการใชจายทรัพยากรการลงทุนภาครัฐและการปรับปรุงระบบ

การจัดการงบประมาณโดยจางท่ีปรึกษา เพื่อศึกษาการใชจายทรัพยากรภาครัฐท่ีผานมา และการ

ปรับปรุงระบบงบประมาณ  โดยมุงเนนใหการจัดสรรทรัพยากรภาครัฐเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

(ศูนยปฏิบัติปรับปรุงระบบการจัดการงบประมาณสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 

2544) 
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กลาวโดยสรุป หลักการบริหารงานงบประมาณตองคํานึงถึงขอมูล ยึดหลักการ

กระจายอํานาจ ความเทาเทียม เสมอภาค และมุงใหเกิดประโยชนสูงสุด ตามเปาหมายท่ีวางไว มุง

พัฒนาขีดความสามารถ ในการบริหารจัดการมุงเนนการเสริมสรางความมีประสิทธิผลของระบบ

การจัดการงบประมาณการบริหารท่ีมีความเปนอิสระในการตัดสินใจ หลักการบริหารแบบมีสวน

รวมของทุกฝายท่ีมีสวนไดเสีย (participation) ในรูปคณะกรรมการ และหลักการบริหารจัดการตอง

ตอบสนองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียนผูปกครองและชุมชน 

3.3  ขอบขายภารกิจและการดําเนนิการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

 ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดยึดถือตามขอบขายการบริหารงบประมาณใน

สถานศึกษาของ กระทรวงศึกษาธิการ (2546) มาเปนแนวทางในการบริหารงบประมาณ ซ่ึงสรุปได

ดังนี้ 

  3.3.1 การจัดทําและเสนอของบประมาณ 

   3.3.1.1 การวิเคราะหและพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

   3.3.1.2 การจัดทําแผนกลยุทธหรือแผนพัฒนาการศึกษา 

   3.3.1.3 การวิเคราะหความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 

  3.3.2 การจัดสรรงบประมาณ 

   3.3.2.1 การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 

   3.3.2.2 การเบิกจายและการอนุมัติงบประมาณ 

   3.3.2.3 การโอนเงินงบประมาณ 

  3.3.3 การตรวจสอบติดตามประเมินผลและรายงานผลการใชเงนิและผลการ

ดําเนินงาน 

   3.3.3.1 การตรวจสอบติดตามการใชเงินและผลการดําเนินงาน 

   3.3.3.2 การประเมินผลการใชเงินและผลการดําเนินงาน 

  3.3.4 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

   3.3.4.1 การจัดการทรัพยากร 

   3.3.4.2 การระดมทรัพยากร 

   3.3.4.3 การจัดหารายไดและผลประโยชน 

   3.3.4.4 กองทุนกูยืมเพือ่การศึกษา 

   3.3.4.5 กองทุนสวัสดกิารเพื่อการศึกษา 

  3.3.5 การบริหารการเงิน 

   3.3.5.1 การเบิกเงินจากคลัง 
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   3.3.5.2 การรับเงิน 

   3.3.5.3 การเก็บรักษาเงิน 

   3.3.5.4 การจายเงนิ 

   3.3.5.5 การนําสงเงิน 

   3.3.5.6 การกันเงนิไวเบิกเหล่ือมป 

  3.3.6 การบริหารบัญชี 

   3.3.6.1 การจัดทําบัญชีการเงิน 

   3.3.6.2 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงนิ 

   3.3.6.3 การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชีทะเบียนและรายงาน 

  3.3.7 การบริหารพัสดุและสินทรัพย 

   3.3.7.1 การจัดทําระบบฐานขอมูลสินทรัพยของสถานศึกษา 

   3.3.7.2 การจัดหาพัสด ุ

   3.3.7.3 การกําหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซ้ือจัด

จาง 

   3.3.7.4 การควบคุมดูแลบํารุงรักษาและจําหนายพสัดุ 

สุ ทธิ ชั ย   อิ งคยะกุ ล  (2546)ได ใช กรอบข ายการบริ หารงบประมาณของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ไปวิจัยเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณในเขต

พื้นท่ีการศึกษาของจังหวดัฉะเชิงเทรา  จากการศึกษาการวิเคราะหระบบการบริหารงบประมาณ  พบวา 

(1) การจัดตั้งงบประมาณ  มีระบบการปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้  คือ  การวิเคราะหภารกิจของหนวยงาน  

การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการจัดต้ังงบประมาณ  การจัดทําแผนกลยุทธ  การจัดลําดับ

ความสําคัญของภารกิจ  การพัฒนาบุคลากรในการกําหนดตัวบงช้ี กําหนดผลผลิต การคิดตนทุน

ผลผลิต  และการติดตามการอนุมัติกรอบและงบประมาณ  (2) การจัดสรรงบประมาณ  มีระบบการ

ปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้  คือ  การกําหนดเกณฑการจัดสรรงบประมาณ  การรวบรวมขอมูลการ

ดําเนินงานของหนวยงาน การวิเคราะหขอมูลตามความตองการจําเปน  การจัดสรรงบประมาณ การ

ประมวลผลการจัดสรรงบประมาณ  การเผยแพรประชาสัมพนัธการจดัสรรงบประมาณ การติดตามการ

จัดสรรงบประมาณหรือการโอนจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  และการประเมินผลการจัดสรรงบประมาณ  

(3) การบริหารการเงินและบัญชี มีระบบการปฏิบัติตามข้ันตอน ดังนี้  คือ  การวิเคราะหโครงสรางทาง

บัญชี  การประมวลปญหา  อุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการบริหารการเงินและบัญชี  การจัดทํา

แผนปฏิทินการใชงบประมาณประจําป  การพัฒนาบุคลากรดานการเงิน  การคลัง  การจัดระบบการ

บริหารการเงินและบัญชี การจัดทําเอกสารหลักฐานการควบคุมและการเบิกจาย  การติดตามการ



 
 

52 

บริหารการเงินและบัญชีและการจัดทํารายงานการบริหารการเงินและบัญชี(4) การจัดซ้ือ จัดจาง

และการพัสดุ มีระบบการปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ คือ การจัดหาและประชาสัมพันธแหลงพัสดุท่ีมี

คุณภาพ การจัดซ้ือ จัดจางและจางเหมา จัดทําทะเบียนพัสดุการติดตามกระบวนการส่ังซ้ือหรือ      

ส่ังจาง  การรายงานการพัสดุประจําป (5) การตรวจสอบ  ติดตามและประเมินประสิทธิภาพการใช

จายงบประมาณ มีระบบการปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้  คือ  การพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชี 

การวิเคราะหสรุปผลการใชจายงบประมาณ  การติดตามงบประมาณ  การตรวจสอบภายใน และการ

จัดทํารายงานการใชจายงบประมาณ(6) การระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา  มีระบบ

การปฏิบัติตามข้ันตอน ดังนี้  คือ  การวางแผนการจัดหาทุนการศึกษาและทรัพยากรทางการศึกษา  

การจัดหาทุนการศึกษาและทรัพยากรทางการศึกษา  การดําเนินการตรวจรับทุนการศึกษาและ

ทรัพยากรทางการศึกษา  การบริหารจัดหาทุนการศึกษาและทรัพยากรทางการศึกษา  การสงเสริม

และประสานงานการใชทรัพยากรรวม  การตรวจสอบประเมินคาใชจาย  และการรายงานผลการ

ดําเนินการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา 

3.4 กระบวนการบริหารงบประมาณในสถานศึกษา 

  กระบวนการบริหารงบประมาณในสถานศึกษา เปนข้ันตอนสําคัญในการใหผูมี

สวนเกี่ยวของ ไดรวมกันดําเนินการตามลําดับของกระบวนการบริหารงบประมาณ โดยในการวิจัย

คร้ังนี้ ผูวิจัยไดยึดถือตามทัศนะของPoston (2011) มาเปนแนวทางในการบริหารงบประมาณ      

โดยกระบวนการของ Poston  ประกอบดวย  4 ข้ันตอน  ดังนี้ 

  3.4.1  การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย  การวัดผลและ

ผลลัพธ (purposes and goals standards and measures objectives and outcomes) 

  3.4.2  การวางแผนงบประมาณ (planning budgeting) 

  3.4.2  การปฏิบัติ (implementation) 

  3.4.2  การติดตาม และประเมินผล (monitoring  and evaluation) 

  โดย Poston (2011) ไดเสนอความสัมพันธระหวางการต้ังเปาหมาย (goal  setting) 

การดําเนินการทางงบประมาณ (budgeting) และการประเมินผล (evaluation) แสดงดังภาพประกอบ   
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การกําหนดมาตรฐานของ 

ความมุงหมายและเปาหมาย 

การวัดผลและผลลัพธ 

การตัดสินใจในส่ิงท่ี

เฉพาะเจาะจง 
การกําหนดเปาหมาย 

 

 

  

การวางแผนงบประมาณ การตัดสินใจดาํเนินการและ

เลือกวิธีการ 
การจัดสรรทรัพยากร 

และกําหนดกลยุทธ 
 

 

 

การปฏิบัต ิ การดําเนนิการ 

 
 

 

 

การติดตามและประเมินผล การพิจารณาเพื่อใหการ

ดําเนินการเปนไปดวยด ี

การติดตามและ 

ประเมินผล 

 

 

ภาพท่ี 11 ความสัมพันธระหวางการตัง้เปาหมายการดําเนินการทางงบประมาณ  

 และการประเมินผล ตามทัศนะของ Poston 

ท่ีมา:  Poston (2011) 

 

ในการวิจัยคร้ัง ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณมาใช ดังนี้ 1) หลักการ

บริหารงานงบประมาณประกอบดวย ยึดหลักการกระจายอํานาจ ความเทาเทียม เสมอภาค และมุง

ใหเกิดประโยชนสูงสุด ตามเปาหมายท่ีวางไว มุงพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการ

มุงเนนการเสริมสรางความมีประสิทธิผลของระบบ การจัดการงบประมาณการบริหารท่ีมีความเปน

อิสระในการตัดสินใจ  หลักการบริหารแบบมีสวนรวมของทุกฝายท่ีมีสวนได เสีย  ในรูป

คณะกรรมการ และหลักการบริหารจัดการตองตอบสนองและสอดคลองกับความตองการของ

ผูเรียน ผูปกครอง และชุมชน  2) กระบวนการบริหารงบประมาณ ประกอบดวย  4 ข้ันตอน  คือการ

กําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย การวัดผล และผลลัพธ  การวางแผนงบประมาณ  

การปฏิบัติ  และการติดตาม และประเมินผล 3) ขอบขายการบริหารงบประมาณ ตามท่ีกระทรวง
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ศึกษาศึกษา กําหนด ใน 7  ดาน ประกอบดวยการจัดต้ังงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การ

บริหารการเงิน การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย การตรวจสอบ ติดตามและ

ประเมินประสิทธิภาพการใชจาย และการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา 

 

 

หลักการ

บริหารงาน

งบประมาณ 

 ยึดหลักการกระจายอํานาจ ความเทาเทียม เสมอภาค และมุงใหเกิด

ประโยชนสูงสุด ตามเปาหมายท่ีวางไว มุงพัฒนาขีดความสามารถ

ในการบริหารจัดการมุงเนนการเสริมสรางความมีประสิทธิผลของ

ระบบการจัดการงบประมาณความเปนอิสระในการตัดสินใจ 

หลักการบริหารแบบมีสวนรวม และหลักการตอบสนองและ

สอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดเสีย 

   

กระบวนการ

บริหาร

งบประมาณ 

 การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย  การวัดผล

และผลลัพธ  การวางแผนงบประมาณ   การปฏิบัติ  การติดตามและ

ประเมินผล  

   

ขอบขายการ

บริหาร

งบประมาณ 

 การจัดตั้งงบประมาณ   การจดัสรรงบประมาณ   การบริหารการเงิน  

การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย   การตรวจสอบ 

ติดตามและประเมินประสิทธิภาพการใชจาย และการระดม

ทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา 

 

ภาพท่ี 12 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารงบประมาณท่ีนาํมาใชในการวิจัยและพฒันาระบบการ

 บริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน 

 ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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4.       แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับวิวัฒนาการระบบบริหารงบประมาณสถานศึกษาของไทย 

 การจัดทํางบประมาณของประเทศไทยสําหรับสวนราชการ มีแนวคิดในการจัดทํามาแลว

หลายรูปแบบ มีการปรับปรุง เปล่ียนแปลงระบบการจัดทํางบประมาณมาอยางตอเนื่อง ในอดีตมี

การใชระบบงบประมาณท่ีมีลักษณะการรวมอํานาจ ไมสามารถสนองตอบการเปล่ียนแปลงท่ี

รวดเร็วของสภาพแวดลอม จึงเปนแรงผลักดันใหมีการปรับปรุงระบบงบประมาณ เพื่อให

งบประมาณเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ และเอ้ือตอการแกปญหาเศรษฐกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสรางใหมีกลยุทธในการจัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสม รวมท้ังมีการจัดลําดับ

ความสําคัญท่ีสอดคลองกับนโยบาย และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในระยะยาว ระบบ

งบประมาณท่ีนํามาใช ในประเทศไทย ตั้งแตเร่ิมมีการจัดทํางบประมาณจนถึงปจจบัุนจาํแนกไดเปน 

5 ประเภทใหญ ๆ คือ  (อาภรณ  แกวสลับศรี, 2553 ; ประเสริฐ  ปนปฐมรัฐ และคณะ, 2549)  

1) งบประมาณแบบแสดงรายการ (line - item budgeting)  

2) งบประมาณแบบแสดงผลงาน (performance budgeting - PB)  

3) งบประมาณแบบการวางแผน การวางโครงการ และการทํางบประมาณ (planning - 

programming - budgeting System: PPBS)  

4) งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (performance based budgeting: PBB) 

5) งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (strategic performance based 

budgeting: SPBB) 

 

ตารางท่ี 1  ระบบงบประมาณของไทยและปพุทธศักราชท่ีนํามาใช 

 

ระบบงบประมาณ ป พ.ศ. ท่ีนํามาใช 

1. งบประมาณแบบแสดงรายการ (line - item budgeting - LIB) 2502 – 2524 

2. งบประมาณแบบแสดงผลงาน (performance budgeting - PB) 2525 – 2526 

3.  งบประมาณแบบการวางแผน การวางโครงการ และการทํางบประมาณ  

(planning - programming - budgeting system : PPBS) 

2527 – 2545 

4. งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (performance based budgeting : PBB) 2546 – 2547 

5. งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (strategic performance 

based budgeting : SPBB) 

2547 – ปจจุบัน 

 

 โดยในแตละระบบบริหารงบประมาณ มีรายละเอียดท่ีสําคัญ ดังตอไปนี้ 
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 4.1  งบประมาณแบบแสดงรายการ (line - item budgeting) งบประมาณแบบแสดง

รายการ มีวัตถุประสงคท่ีจะใชเปนเคร่ืองมือในการควบคุมการใชจายเงิน ไมใหมีการใชจายเงิน

เกินไปจากท่ีกําหนด หรือแตกตางไปจากท่ีกําหนดไว ใหความสําคัญกับการควบคุมปจจัยนําเขา

(input) แตละรายการ ลักษณะของระบบงบประมาณแบบนี้ คือ มุงเนนในเร่ืองการควบคุมและ

ตรวจสอบ ปจจัยนําเขา(input) ใหเปนไปตามท่ีกําหนด (control orientation) จําแนกคาใชจายตาม

หมวดคาใชจายและรายการใชจาย ในการของบประมาณ จะตองกําหนดรายการ ตามหมวด

คาใชจายใหชัดเจน และใชงบประมาณตามรายการท่ีกําหนดไว  จะใชงบประมาณผิดหมวดหรือตาง

ไปจากรายการท่ีกําหนดไมได ประเมินความสําเร็จหรือความลมเหลวของงบประมาณจาก

ความสามารถท่ีจะใชงบประมาณท่ีไดรับใหหมดไป  ไมไดใหความสําคัญกับประสิทธิภาพการ

บริหาร และผลงานท่ีเกิดจากการใชงบประมาณ ทําใหขาดการยืดหยุน และความคลองตัวในการ

ปฏิบัติงาน  

  สําหรับจุดเดนของงบประมาณแบบแสดงรายการ คือ ระบบงบประมาณแบบแสดง

รายการ ชวยในการควบคุมการใชจายของหนวยงานไดดี เพราะมีการแสดงคาใชจายไวอยางชัดเจน 

จึงงายตอการปฏิบัติในการปรับเพิ่ม/ลดรายการ สวนขอจํากัดคือ ระบบงบประมาณแบบแสดง

รายการจะไมสามารถวัดผลสําเร็จของงานได เพราะการอนุมัติเงินประจํางวดจะอนุมัติตามหมวด

รายจาย  ไมไดอนุมัติตามแผนงาน/โครงการ  ทําใหไมสามารถมองเห็นความเช่ือมโยงระหวาง

ทรัพยากรท่ีจัดสรรใหแกงาน/โครงการหนึ่งๆ กับผลท่ีตองการใหเกิดข้ึน อันเปนอุปสรรคตอการ

ประเมินผลสําเร็จของการดําเนินงาน  

4.2  งบประมาณแบบแสดงผลงาน (performance budgeting) เปนระบบงบประมาณ

ท่ีมุงเนนดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน  โดยไดรับอิทธิพลแนวความคิดมาจากการจัดการ

แบบวิทยาศาสตร (scientific management) ซ่ึงมี แนวคิดวา "การบริหารงานตองทํา โดยมี

หลักเกณฑ ซ่ึงกําหนดข้ึน จากการศึกษาวิเคราะหโดยรอบคอบ เพื่อใหมีวิธีท่ีดีท่ีสุด (the one  best  

way) ในอันท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิภาพในการผลิตมากข้ึน" เปนระบบท่ีมุงใหมีการเช่ือมโยงการ

จัดสรรงบประมาณเขากับการวางแผน อันจะทําใหการจัดสรรงบประมาณเปนไปอยาง

สมเหตุสมผล ระบบงบประมาณแบบนี้ ริเร่ิมข้ึนคร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ลักษณะของ

งบประมาณแบบนี้ คือ จําแนกงบประมาณตามลักษณะงาน (functional classification) หรือ

วัตถุประสงคของงาน (objective classification) เชน จําแนกงบประมาณ เปนดานเศรษฐกิจ ดาน

การศึกษา ดานสาธารณสุข เปนตน มีการวัดประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (เปรียบเทียบ output 

กับ input) เพื่อหาวิถีทางท่ีดีท่ีสุดใน การปฏิบัติงาน output จะเปนตัวช้ีประสิทธิภาพในการ
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ปฏิบัติงาน กําหนดมาตรการในการวัดงาน (work measurement) และระบบบัญชีแสดงราคาตอ

หนวย (cost accounting system) สําหรับคํานวณคาใชจายของงานตาง ๆ 

  สําหรับจุดเดนของงบประมาณแบบแสดงผลงาน (performance budgeting)ชวยให

เกิดการใช จายเงินอยางมีประสิทธิภาพ และคุมคา  ชวยใหฝายบริการเกิดความคลองตัวในการ

บริหารงานและการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณท่ีมุงตอการผลิตผลงาน และขอจํากัดตองใชขอมูลท่ีแสดงถึงผล

การดําเนินงานในอดีต ซ่ึงอาจจะหาขอมูลคอนขางยาก การพิจารณา “ความคุมคา” อาจกระทําได

ลําบาก  

 4.3   งบประมาณแบบการวางแผน การวางโครงการ และการทํางบประมาณ (planning 

- programming - budgeting system : PPBS) ระบบงบประมาณแบบนี้ หรือบางคร้ัง เรียกวา 

งบประมาณแบบแสดงแผนงาน (program budgeting) เร่ิมใชคร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ในป 

ค.ศ.1964 PPB หรือ PPBS  มีลักษณะสําคัญ คือ นําเอาการวางแผนระยะยาว (3 ถึง 5 ป) การ

วางแผนจะเช่ือมโยงกับ นโยบาย เปาหมายของรัฐบาล และเห็นภาพการดําเนินงานท่ีตอเนื่องไปใน

อนาคต มาใชจัดทําแผนงานแยกตามนโยบายของรัฐบาลในแตละดาน เชน นโยบายดานเศรษฐกิจ 

การศึกษา เปนตน จําแนกแผนงานเปนแผนงานหลัก แผนงานรอง โครงการหลัก โครงการรอง และ

กิจกรรม และจําแนกงบประมาณตามแผนงาน หรือโครงการ  ตองกําหนดและวิเคราะห

วัตถุประสงคของโครงการ ผลลัพธ และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนของโครงการ วิเคราะหทางเลือกตางๆ 

เพื่อเลือกวิถีทางท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 

พิจารณาคาใชจายท้ังหมดของโครงการ เนนการวิเคราะห ซ่ึงมีเทคนิคการวิเคราะหตาง ๆ ท่ีนํามาใช 

ไดแก system analysis, zero base budget analysis, quantitative analysis, qualitative analysis, 

marginal analysis และ cost effectiveness หรือ cost - benefit analysis ตองจัดทําเอกสาร 3  ชุด คือ 

1) program memorandum (PM)  เปนเอกสารท่ี แสดงใหเห็นโครงสรางของสายงาน ความสัมพันธ

ของแผนงาน โครงการ วัตถุประสงค ผลงาน และผลท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการ  2) program 

financial plan (PFP)   เปนแผนการใชจายของโครงการท่ีตองการเงิน-งบประมาณในระยะยาว เพื่อ

เปนหลักประกันวาโครงการจะดําเนินตอไปได ในปตอ ๆ ไป 3) special study (SS) เปนเอกสารท่ี

แสดงใหเห็นถึงการวิเคราะหโครงการและทางเลือกโครงการตาง ๆ  

  สําหรับจุดเดนของงบประมาณแบบการวางแผน การวางโครงการ และการทํา

งบประมาณคือ สามารถวิเคราะหความเปนไปได ของแผนงานในระยะยาว สงเสริมการพัฒนา

ประเทศโดยมีแผนรองรับ สามารถวิเคราะหการใช ทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการกําหนดวงเงินงบประมาณ สวนขอจํากัดคือ มุงแตตนทุน

ทางดานบัญชีและประโยชนทางเศรษฐกิจ  ไมใชดุลพินิจ หรือเหตุผลทางสังคม และการเมือง มา
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พิจารณา  ตองใชเวลามากในการดําเนินการ  ตองใหการอบรมและมีเคร่ืองมือพรอม สําหรับการ

วิเคราะห ทําใหมีปญหาในข้ันการนําไปใช    มีระเบียบข้ันตอน ซับซอน ยุงยาก เกินกวาท่ีจะเขาใจ 

และมาตรฐานการวัดผลงานไมชัดเจน 

4.4  งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (performance  based  budgeting: PBB)เปน

ระบบงบประมาณท่ีมุงเนนผลสําเร็จของผลผลิต และผลลัพธ มีการกําหนดเปาหมายท่ีเปนรูปธรรม 

มีแผนยุทธศาสตรท่ีชัดเจน มีตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิของงาน และสามารถวัดและประเมินผลการทํางาน

ได โดยมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป 

เนนความรับผิดชอบของผูบริหารแทนการควบคุมรายละเอียดในการเบิกจาย ลักษณะสําคัญของ 

PBB คือ  ใหความสําคัญกับผลผลิต (output) และ ผลลัพธ(outcome)  ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายและ

เปาหมายของรัฐบาลใชการวางแผนกลยุทธ (strategic planning) เปนเคร่ืองมือในการกําหนด 

ผลผลิต (output) และ ผลลัพธ(outcome) และงบประมาณ กระจายอํานาจ (devolution)ในการ

ตัดสินใจใหกับผูบริหารของหนวยงาน จัดสรรงบประมาณเปนวงเงินรวม (block grant) ทําใหเกิด

ความยืดหยุนในการใชงบประมาณ คํานวณคาใชจายหรืองบประมาณจากผลผลิตหรือกิจกรรม 

กําหนดวงเงินงบประมาณลวงหนา (medium term expenditure framework : MTEF) ใชระบบบัญชี

พึงรับพึงจาย   (accrual basis) เนนการควบคุมภายใน  การรายงานผลจะเช่ือมโยงระหวางการ

ดําเนินงานกับนโยบายของหนวยงานและรัฐบาล ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานทําใหม่ันใจ

ไดวา 1) ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนมีความเช่ือมโยงกับผลลัพธ และผลลัพธสอดคลองกับเปาหมาย และ

นโยบาย  2) ผลผลิตท่ีตองการมีปริมาณ ราคาและคุณภาพ เหมาะสมสอดคลองกัน 3) กลุมเปาหมาย

ท่ีเหมาะสม เปนผูไดรับประโยชนจากผลผลิตนั้น ภายในเวลาท่ีตองการ  

  สําหรับจุดเดนของงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน คือ ทราบผลลัพธท่ีรัฐบาล

ตองการ  ระบุเปาประสงคและวัดผลผลิตได  จัดลําดับความสําคัญของรายจายและเช่ือมโยงผลผลิต

กับผลลัพธได แสดงใหเห็นวา ผลผลิตท่ีเกิดข้ึน สงผลใหเกิดผลลัพธอยางไร  สามารถตรวจวัด

ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนอยางถูกตองในเชิงปริมาณ ตนทุน เวลา และคุณภาพ  สวนขอจํากัด ไมไดเนนการ

มุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 

 4.5  งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (strategic performance based 

budgeting : SPBB) เปนระบบงบประมาณ ท่ีใหความสําคัญกับการกําหนดพันธกิจ (mission) ของ

องคกร จุดมุงหมาย วัตถุประสงค กลยุทธ แผนงานงาน/โครงกา รอยางเปนระบบ มีการติดตามและ

ประเมินผลสมํ่าเสมอ เพื่อวัดผลสําเร็จของงานตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตรระดับชาติ มีการกระจาย

อํานาจและความรับผิดชอบในการวางแผนจัดการและบริหารงานแกกระทรวง ทบวง กรมตางๆ 

โดยสามารถแสดงความรับผิดชอบของฝายตางๆ ท่ีเกี่ยวของออกเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับชาติ
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ระดับกระทรวง ระดับกรม ดังนี้  ระดับชาติ หรือระดับรัฐบาล โดยมีความรับผิดชอบตอความสําเร็จ

ของเปาหมายเชิงยุทธศาสตรระดับชาติ (strategic delivery target) ซ่ึงใชกําหนดยุทธศาสตรในการ

จัดสรรงบประมาณประจําปของประเทศ ระดับกระทรวง หรือระดับความสําเร็จตามยุทธศาสตร

ของกระทรวง โดยมีรัฐมนตรีเปนผูรับผิดชอบตอเปาหมายสําเร็จ ท่ีเรียกวา เปาหมายการใหบริการ

สาธารณะ (service delivery target) ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญในขอตกลงการใหบริการสาธารณะ 

(public service agreement : PSA) ท่ีจัดระหวางคณะกรรมการนโยบายงบประมาณกับรัฐมนตรีท่ี

เกี่ยวของ ระดับกรม หรือระดับหนวยปฏิบัติ โดยมีหัวหนาหนวยงานรับผิดชอบตอความสําเร็จของ

ผลผลิต (outputs) ท่ีหนวยงานนั้นรับผิดชอบในการดําเนินงาน ซ่ึงผลผลิตดังกลาว เปน

องคประกอบสําคัญในขอตกลงการจัดทําผลผลิต (service delivery agreement – SDA) ท่ีจัดทําข้ึน

ระหวางรัฐมนตรีท่ีกํากับดูแลกับหัวหนาหนวยปฏิบัติ 

4.5.1  หลักการของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 

(SPBB) 

ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (SPBB) มีแนวคิด 

และหลักการท่ีสําคัญ คือ 

1) ใหรัฐบาลสามารถใชวิธีการและกระบวนการงบประมาณ เปน

เคร่ืองมือในการจัดสรรทรัพยากร ใหเกิดผลสําเร็จ ตามนโยบาย และใหเห็นผลลัพธท่ีประชาชน

ไดรับ จากนโยบายนั้น 

2) การมุงเนนใหเกิดการใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงความโปรงใส 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) ใหหนวยปฏิบัติมีความคลองตัว ในการจัดทํา และบริหารงบประมาณ 

ขณะเดียวกันหนวยปฏิบัติ ก็ตองมีความรับผิดชอบ (accountability) ในการนํางบประมาณไปใชให

เกิดผลงานตามยุทธศาสตรและสอดคลองกับความตองการของประชาชน โดยผานระบบตรวจสอบ

ผลการปฏิบัติงานและผลทางการเงินท่ีรวดเร็วทันสมัย 

4) มีการคาดการณการใชจายงบประมาณลวงหนา 

5) ใชนโยบาย/ยุทธศาสตรเปนตัวนําและจัดลําดับความสําคัญของ

เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 

4.5.2  ขอบเขตในการจัดการงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 

1) การจัดการงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร จะกําหนด

ยุทธศาสตรบูรณาการท่ีครอบคลุม ท้ัง 3 มิติ ไดแก (1) มิติงานตามยุทธศาสตรกระทรวงและ

หนวยงาน (function) เปนภารกิจหลักท่ีมีเปาหมายท่ีชัดเจน ภายใตขอบเขต อํานาจ หนาท่ี และความ



 
 

60 

รับผิดชอบ ของกระทรวง / กรม โดยตองสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรระดับชาติและ

ยุทธศาสตร การจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป (2) มิติงานตามตามยุทธศาสตรเฉพาะของ

รัฐบาล (agenda) เปนภารกิจหรือนโยบายเฉพาะเร่ือง ท่ีรัฐบาลมอบหมาย ไมไดเปนภารกิจของ

กระทรวงใดกระทรวงหนึ่งโดยเฉพาะ เปนการมุงเนนการมีเปาหมายและการดําเนินงานรวมกัน มี

เจาภาพ/ผูรับผิดชอบและผูสนับสนุนอยางชัดเจน หรือท่ีเรียกวา การบริหารเชิงบูรณาการ เชน 

นโยบายการปราบปรามยาเสพติด นโยบายการแกไขความยากจน เปนตน (3) มิติงานตาม

ยุทธศาสตรพื้นท่ี (area) เชนจังหวัด/กลุมจังหวัด ภารกิจตางประเทศ ซ่ึงเปนเปาหมายและ

ยุทธศาสตร ท่ีเนนเฉพาะในพื้นท่ี หรืออาจสรุปไดวา เปนการบริหารแบบ CEO เชน ผูวาราชการ

จังหวัด CEO  

2) เนนการบริหารจัดการแบบปรับตัวได (adaptive management) มี

ความยืดหยุน คลองตัวกระจายอํานาจ และทันเหตุการณ 

3) ยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (good  governance) เปนการ

บริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส และตรวจสอบได 

4.5.3   กรอบแนวคิดในการดาํเนินการ 

   เพื่อใหการจัดการงบประมาณ เปนเคร่ืองมือในการขับเคล่ือนนโยบาย

ของรัฐบาลและเพื่อใหการดําเนินงานของหนวยปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ภายใตงบประมาณท่ีจํากัด จึงกําหนดกรอบในการจัดการงบประมาณ โดยตองดําเนินการภายใต

เงื่อนไขการจัดการทางการเงิน ท่ีเรียกวา มาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 ดาน (7 hurdles) ดังนี้ 

1) การวางแผนงบประมาณ (budget  planning) การจัดงบประมาณของ

ประเทศท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน  สวนราชการจําเปนตองดําเนินการ

ในส่ิงท่ีเปนพันธกิจหลักของหนวยงาน  เพื่อสนองตอบตอเปาหมายขององคกรและเปาหมายในการ

พัฒนาประเทศ  ดังนั้น  ส่ิงท่ีจําเปนตองดําเนินการเปนส่ิงแรก คือ การจัดแผนกลยุทธ เพื่อนํากลยุทธ

ท่ีไดไปใชในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไว  และจะตองไดผลผลิตและผลลัพธ จาก

การดําเนินงานจะใชส่ิงใดเปนตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานกลยุทธท่ีไดจากการดําเนิน  การจัดทําแผน

กลยุทธดังกลาว จะตองนํามาแปลงสูแผนการดําเนินงาน หรือกลยุทธในการปฏิบัติงาน พรอมจัดทํา

นโยบายใชจาย ในแตละแผนงานงาน/โครงการ ตามประเภทคาใชจายท่ีกําหนด และครอบคลุม

แหลงเงินงบประมาณ รวมถึงการประมาณการคาใชจายลวงหนา สําหรับการดําเนินงานอีก 3 

ปงบประมาณ เพื่อเปนการประกันไดวา หากสถานการณไมมีการเปล่ียนแปลง หนวยงานจะ

สามารถดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเนื่องและทําใหบรรลุเปาหมาย ตามท่ีกําหนดไว 
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2) การคํานวณตนทุนผลผลิต (output costing) ตนทุนการผลิตเปนส่ิงท่ี

จําเปนอยางหนึ่งสําหรับการจัดทําและบริหารงบประมาณ  เพราะตนทุนผลผลิตเปนตัวท่ีแสดงถึง

ราคาของผลผลิตท่ีรัฐบาลจะตองจัดซ้ือจากหนวยงาน เปนตัวช้ีวัดอยางหนึ่งในการวัดประสิทธิภาพ

ในการดําเนินงานรวมถึงประโยชนในการพิจารณาทบทวนการดําเนินงานของหนวยงาน วางาน/

โครงการดังกลาว จะดําเนินการตอไป หรือหยุดการดําเนินการ หากดําเนินงานไมมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ  ดังนั้น หนวยงานจําเปนตองจัดวางระบบในการคิดตนทุนผลผลิตท่ีเหมาะสม และ

สามารถแสดงผลไดรวดเร็ว เพื่อประโยชนในการควบคุมการดําเนินงานและการติดตามตรวจสอบ 

นอกจากนั้นจะตองมีระบบการบริหารตนทุนท่ีจะแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

3) การจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง (procurement management) 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจางเปนส่ิงสําคัญอยางหนึ่ง ท่ีกอใหเกิดการประหยัดในการใชจายงบประมาณ 

และจะมีผลกระทบโดยตรงตอตนทุนของการผลิต กระบวนการจัดซ้ือจัดจางท่ีดี โปรงใส ยุติธรรม 

และตรวจสอบไดจะชวยลดการสูญเสียงบประมาณ ดังนั้น หนวยงานจะตองจัดระบบการจัดซ้ือจัด

จางท่ีดี มีแผนในการจัดซ้ือจัดจาง ท่ีจะบงบอกวาจะจัดซ้ือจัดจางพัสดุชนิดไหน จํานวนเทาไร ใน

เวลาใด และจะจัดอยางไร เพื่อใหไดมาซ่ึงทรัพยากรท่ีใชในการดําเนินงานไดทันเวลา มีปริมาณ 

คุณภาพ ราคา ท่ีเหมาะสม และสมประโยชนในการใช 

4) การบริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ (financial 

management and budget control) การควบคุมงบประมาณเปนกลไกท่ีจะประกันวา ความคลองตัว

ทางการงบประมาณท่ีหนวยงานไดรับ (จากการกระจายอํานาจและผอนคลายการควบคุม) จาก

หนวยงานกลางนั้น จะไมนําไปสูการกระจายงบประมาณท่ีไมเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ดังนั้น ภายในหนวยงานแตละระดับ จะตองมีมาตรฐานในการควบคุมงบประมาณ รวมถึงการ

กําหนดความรับผิดชอบในเร่ืองการบัญชีและการเงินรายการทางบัญชี (chat of account) จะตอง

แสดงถึงรายการท่ีจําเปน เหมาะสม เพื่อประโยชนในการควบคุมงบประมาณและคํานวณตนทุนตอ

หนวย (unit cost) สําหรับการรายงานผลการดําเนินงาน รวมถึงมีระบบการอนุมัติตรวจสอบ เช็ค

กระทบยอด และการบันทึก เพื่อควบคุมการใชจายเงินงบประมาณ 

5) การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน (financial and 

performance reporting) การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงานเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการติดตามและประเมินผลเปนการแสดงความโปรงใสของการใชจายเงินประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติเปนเคร่ืองมือท่ีใชกํากับการดําเนินงานขององคกรตางๆ เพื่อจะบงช้ีถึง

ผลการดําเนินงานและการใชจายในแตละชวงเวลา รวมถึงเปนขอมูลเพื่อการวิเคราะหในการ

ตัดสินใจของฝายบริหารวาควรจะดําเนินกิจกรรม หรือมีในหนวยงานนั้นตอไป หรือไมอยางไร 
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6) การบริหารสินทรัพย (asset management) สินทรัพยนับเปนปจจัย

สําคัญยิ่งในการดําเนินงานของทุกองคกรหากองคกร มีการใชสินทรัพยท่ีไมคุมคาหรือไม มี

ประสิทธิภาพก็จะเปนผลใหมีตนทุนในการดําเนินการสูงกวาท่ีควรจะเปน สาเหตุท่ัวไปของการ

ส้ินเปลืองงบประมาณ อันเนื่องมาจาก การใชสินทรัพย ไดแก ไมมีการบํารุง รักษา สินทรัพย ความ

สูญหาย การจัดซ้ือสินทรัพยใหมในขณะท่ีสินทรัพยเดิมยังสามารถใชงานได การขาดความชัดเจน

ของกฎระเบียบ ในการขายสินทรัพยเดิมไมกอใหเกิดผลผลิต รวมถึงการขาดการบริหารสินทรัพยท่ี

มีอยูใหบังเกิดผลประโยชนสูงสุด ดังนั้น องคกรภาครัฐจึงจําเปนตองมีการบริหารสินทรัพยท่ีมีอยู 

ใหสัมฤทธิผลและมีการจัดซ้ือสินทรัพยใหมเทาท่ีจําเปนอยางแทจริง 

7) การตรวจสอบภายใน (internal audit) การปรับเปล่ียนระบบ

งบประมาณจากงบประมาณแบบแผนงานไปสูระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน จะมีการลด

บทบาทของหนวยงานกลาง ท่ีเคยทําหนาท่ีในการควบคุมการดําเนินงาน และใหหนวยงานมีความ

คลองตัวในการบริหารงบประมาณมากข้ึน ในขณะเดียวกันอาจจะสงผลใหมีการใชงบประมาณ

อยางไมมีประสิทธิภาพได ดังนั้น การตรวจสอบภายใน จึงถือเปนกลไกท่ีสําคัญในการควบคุมการ

ใชงบประมาณใหเปนไปในทางท่ีถูกตองและสัมฤทธ์ิผล 

เม่ือพิจารณาขอบขายการบริหารงบประมาณของกระทรวงศึกษาธิการ

(2546) ท่ีผูวิจัยยึดถือในการวิจัยคร้ังนี้ จะเห็นวามีความสอดคลองหรือเช่ือมโยงกับกรอบแนวคิดใน

การจัดทําหรือมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 ดาน (7 hurdles) ของระบบงบประมาณแบบ

มุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (SPBB)  และหลักธรรมาภิบาลในการบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  ดังนี้ 
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* 1 = หลักนิติธรรม 2 = หลักคุณธรรม 3 = หลักความโปรงใส  4 = หลักการมีสวนรวม 5 = หลักความรับผิดชอบ 

และ  6 = หลักความคุมคา 

 

ภาพท่ี 13    ความสอดคลองของขอบขายการบริหารงบประมาณของกระทรวงศึกษาธิการ(2546) 

กับมาตรฐานการจัดการทางการเงินและหลักธรรมาภิบาล 

 

 

 

 

 

ขอบขายการบริหารงบประมาณ มาตรฐานการจัดการทางการเงิน   

การตรวจสอบภายใน 

การจัดต้ังงบประมาณ  การวางแผนงบประมาณ 

 

การจัดสรรงบประมาณ 
การคํานวณตนทุนผลผลิต 

 การบริหารการเงิน 

 การบริหารการบัญชี 

 การบริหารพัสดุและสินทรัพย 

 การบริหารทางการเงิน 

และควบคุมงบประมาณ 

 การจดัระบบการจดัซื้อจัดจาง 

 การบริหารสนิทรัพย 

 การระดมทรัพยากรและ 

การลงทุนทางการศึกษา 

การตรวจสอบ ติดตามและประเมนิ 

ประสิทธิภาพการใชจาย 

การรายงานทางการเงินและ 

ผลการดําเนินงาน 

หลักธรรมาภิบาล * 

1 , 2 , 3 , 4 , 5 , 6 

1 , 2 , 3 , 4 , 5 , 6 

1 ,  3 , 4 , 5  

1 ,  3 , 4 , 5  

1 , 2 , 3 , 4 , 5 , 6 

1, 2 , 3 , 4 , 6 

1 , 2 , 3 , 4 , 5 , 6 
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   จากความสอดคลองดังกลาว ในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

หากสถานศึกษายึดถือขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ(2546) ใน 7 ดาน แทนกรอบแนวคิดในการ

ดําเนินการหรือมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 ดาน (7 hurdles) จะทําใหมีความเขาใจชัดเจน

มากกวาสําหรับผูปฏิบัติ  ท้ังในดานเนื้อหาและความสอดคลองภารกิจจริงของสถานศึกษา  

นอกจากนี้ โรงเรียนยังไมไดเปล่ียนแปลงแนวคิดเกี่ยวกับขอบขายการบริหารท่ีรัฐกําหนดใหสวน

ราชการตองใช เพียงแตปรับปรุง ทําใหมีความชัดเจนมากข้ึนใหมีสอดคลองกับบริบทของ

สถานศึกษา ซ่ึงผูวิจัยไดยึดถือขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ(2546) มาใชในการวิจัยคร้ังนี้ และ

เม่ือนําหลักการ ขอบเขต และกรอบแนวคิดในการดําเนินการ/ขอบขายของระบบงบประมาณแบบ

มุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (SPBB) เพื่อพัฒนาเปนระบบการบริหารงบประมาณใหม สําหรับ

สถานศึกษาท่ีสอดคลองกับบริบททางการศึกษามากข้ึนแตยังคงหลักการ ขอบเขต และกรอบ

แนวคิด ในการดําเนินการ/ขอบขาย ใหมีความสอดคลองกับระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน

ตามยุทธศาสตร (SPBB)  ท่ีเนนหลักธรรมาภิบาลในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 

2542   ดังนี้   
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ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (SPBB) 

หลักการ กรอบแนวคิดการดําเนินการ/

ขอบขาย 

ขอบเขต 

1. เปนเครื่องมือในการ

ดําเนินการและใหเห็นผลลัพธ

ที่ประชาชนไดรับ 

2.ความโปรงใสมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

3. ความยืดหยุนและความ

รับผิดชอบ 

4.มีการคาดการณการใชจาย

ลวงหนา 

5.ใชนโยบายและเปาหมายเชิง

ยุทธศาสตร 

มาตรฐานการจัดการทางการเงิน 

7 ดาน (7 Hurdles) 

1.การวางแผนงบประมาณ 

2.การคํานวณตนทุนผลผลิต 

3.การบริหารทางการเงินและ 

ควบคุมงบประมาณ 

4.การจดัระบบการจดัซื้อจัดจาง 

5.การบริหารสนิทรพัย 

6.การรายงานทางการเงินและผล 

การดําเนินงาน 

7.การตรวจสอบภายใน 

1.เนนยุทธศาสตร 

2.เนนการบริหาร

จัดการแบบปรับตัวได 

(adaptive  

management 

3.ยึดหลักการบริหาร

กิจการบานเมอืงที่ดี 

(good governance) 

สอดคลอง สอดคลอง  

1. การตรวจสอบธรรมาภิบาล

โดยผูมีสวนไดเสีย 

2. การคาดการณการใชจาย

ลวงหนา 

3. เนนยุทธศาสตร 

กระทรวงศึกษาธิการ(2546) 

1. การจัดต้ังงบประมาณ  

2. การจัดสรรงบประมาณ    

3. การบริหารการเงิน   

4. การบริหารการบัญชี 

5. การบริหารพัสดุและสินทรัพย    

6. การตรวจสอบ ติดตามและ

ประเมินประสิทธิภาพการใชจาย 

7. การระดมทรัพยากรและการ

ลงทุนทางการศึกษา 

1. เนนยุทธศาสตร 

2. เนนการบริหาร

จัดการแบบปรับตัวได 

(adaptive 

management 

3. ยึดหลักการบริหาร

กิจการบานเมอืงที่ดี 

(good governance) 

ระบบงบประมาณใหมท่ีมีความสอดคลอง 

 

 ภาพท่ี 14   ระบบงบประมาณใหมท่ีมีความสอดคลองสอดคลองกับระบบงบประมาณแบบ 

                                มุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (SPBB) 
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 ผูวิจัยไดนําหลักการ ขอบเขต และกรอบแนวคิดระบบงบประมาณใหม ท่ีมีความสอดคลอง

ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (SPBB) มาใชเปนแนวทางในการวิจัยและ

พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับ

โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

5.   แนวคิด และทฤษฎี เก่ียวกับธรรมาภิบาล 

5.1  หลักการของหลักธรรมาภิบาล 

แนวคิดเร่ืองหลักธรรมาภิบาลท่ีมีมานานไดเขามา มีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงท่ี

สําคัญของระบบการเมืองไทยในเวลาตอมา กลาวคือ การปฏิรูประบบการเมืองโดยการราง

รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน หรือรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ท่ีไดประกาศใชเม่ือ

วันท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ. 2540 ซ่ึงนับเปนเอกสารสําคัญของการบริหารรัฐกิจแนวใหม ท่ีมีเจตนารมณ

มุงสงเสริมสิทธิ เสรีภาพ และศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย การมีสวนรวมของประชาชน การ

ตรวจสอบอํานาจรัฐ การสรางความโปรงใสในการปฏิบัติหนาท่ี และการกระจายอํานาจ จึงมีการ

ประยุกตแนวคิดธรรมรัฐหรือธรรมาภิบาลมาใชอยางเปนรูปธรรม  เพื่อใหเกิดท้ังการปฏิรูป

การเมืองและการบริหารราชการแผนดินควบคูกันไป ในสวนของหลักการธรรมาภิบาลของ

รัฐธรรมนูญฉบับนี้ สรางระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสาหรับสังคมไทย โดยการสราง

ชองทางใหมสําหรับการมีสวนรวมของภาคประชาชนและประชาสังคม เนนการเปดโอกาสให

ประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจของภาครัฐมากข้ึน รวมท้ัง การประกันและคุมครอง

สิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชน และสงเสริมภาครัฐใหมีการบริหารการปกครองท่ีโปรงใส สามารถ

ถูกตรวจสอบโดยประชาชนมากข้ึน จะเห็นไดวารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ได

วางรากฐานท่ีสอดคลองกับหลักการของธรรมรัฐหรือธรรมาภิบาล ดังนั้น ธรรมาภิบาลทําหนาท่ี

เปนกลไกเคร่ืองมือ และแนวทางการดําเนินงาน ท่ีเช่ือมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ สังคม และ

การเมือง เปนการสรางความรวมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความชอบธรรม

ของกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสราง และกระบวนการบริหารท่ีประสิทธิภาพความโปรงใส และ

สามารถตรวจสอบได อันจะนําไปสูการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน (บุษบงชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ล้ี,  

2544) 

5.2  ความหมายของหลักธรรมาภบิาล 

ความหมายของธรรมาภบิาล (good  governance) เปนศัพทใหมในวงการวิชาการท่ีใช

กันมา หลังรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และปรากฏอยูในพจนานุกรม The American 

Heritage Dictionary (1982)  ไดใหความหมายของคําวา governance ดังนี้   governance means (1) the 
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act, process, or power of  governing ; government  (2) the state of being governed   หมายถึง การ

กระทํากระบวนการ หรืออํานาจ ในการบริหารการปกครอง ซ่ึงเม่ือใชกับรัฐจะมีความหมายใกลเคียง

เกี่ยวของกับ คําวา ภาครัฐ (State) ซ่ึงอาจจะหมายถึง ท้ังรัฐบาล (government) และระบบราชการ (civil 

service) นอกจากนี้ คําวา governance ยังอาจจะใชไดสําหรับองคกรของภาคเอกชน ในความหมายท่ี

เฉพาะเจาะจงในความหมาย สําหรับการบริหารการปกครองหนวยงาน เชน การใชรวมกับคําวา  

Corporate governance จะหมายถึง กลไก ขอบเขตการดําเนินงาน กติกา กฎ ระเบียบ และวิถีทาง ท่ี

องคกรใดองคกรหนึ่งจะใชในการบริหารจัดการภายในของหนวยงาน สรุปคําวา governance คือ

กระบวนการโดยการตัดสินใจ ซ่ึงวิเคราะหไดวา governance จะใหความสําคัญกับองคกรท่ีมีรูปแบบ   

(formal)  และไมมีรูปแบบ (informal) คนท่ีอยูในองคกรเปนผูตัดสินใจและกระทําตามโครงสรางและ

แนวทางท่ีไดกําหนดไว สวนคําวา “ธรรมรัฐ” “ธรรมาภิบาล” หรือ “การบริหารจัดการท่ีดี” มี

ความหมายท่ีเปนภาษาอังกฤษเดียวกัน คือ “good  governance”  ไดเร่ิมใชกันมาประมาณ 10 กวาป ท่ี

ผานมา โดยปรากฏในรายงานของธนาคารโลก เม่ือป ค.ศ. 1989 (เสนีย  คําสุข,  2544)  ซ่ึงผูให

ความหมายมากมาย ดังนี้ ความหมายตามพจนานุกรม “ธรรม” หรือธรรมะ หมายถึง คุณความดี ความ

จริง คําสอนในพุทธศาสนา “รัฐ” หมายถึง บานเมือง แวนแควน “good” หมายถึง ดี เบิกบาน เปน

สุข สมบูรณ มีประโยชน “good governance” หมายถึง การบริหาร การปกครอง การควบคุม การ

ครอบงํารูปแบบการปกครอง วิธีการบริหาร สามารถสรุปรวมตามความหมายของธรรมาภิบาล

(good governance) คือ การปกครอง การบริหารการจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไป

ตามครรลองธรรมาภิบาล สามารถนําไปใชในภาครัฐและภาคเอกชน สวนคําวา governance จึงเปน

เร่ืองของการอภิบาล เปนวิธีการใชอํานาจ ขณะท่ี good governance เปนการรวมคําของธรรมและ

อภิบาลเปนธรรมาภิบาล เปนวิธีการท่ีดีในอํานาจ เพื่อบริหารจัดการทรัพยากรขององคกร โดยหลัก

ธรรมาภิบาลสามารถนําไปประยุกตใชไดในภาคตาง ๆ อาทิ ภาครัฐ ธุรกิจ ประชาสังคม ปจเจกชน

และองคกรระหวางประเทศ  โดยมีเปาหมายของการใชหลักธรรมาภิบาล คือ เพื่อการมีความเปน

ธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซ่ึงวิธีการท่ีจะสรางใหเกิดมีธรรมาภิบาล

ข้ึนมาได ก็คือการมีความโปรงใส มีความรับผิดชอบ ตรวจสอบได และการมีสวนรวมเปนสําคัญ 

ซ่ึงอาจประกอบไปดวย หลักการอ่ืนๆ อีกไดดวย แลวแตผูนําไปใช ธรรมาภิบาลอาจประกอบไป

ดวย กฎหมาย ระเบียบตางๆ ประมวลจริยธรรม ประมวลการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ และวัฒนธรรม   

(บวรศักดิ์  อุวรรณโณ,  2545) ธรรมาภิบาลเปนเร่ืองของหลักการบริหารแนวใหม ท่ีมุงเนนหลักการ 

โดยมิใชท่ีเปนรูปแบบทฤษฎีการบริหารงาน แตเปนหลักการการทํางาน ซ่ึงหากมีการนํามาใช เพื่อ

การบริหารงานแลว จะเกิดความเช่ือม่ันวาจะนํามาซ่ึงผลลัพธท่ีดีท่ีสุด คือความเปนธรรมความสุจริต

ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ต้ังม่ันอยูบนหลักการบริหารงานท่ีเท่ียงธรรม สุจริต โปรงใส
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ตรวจสอบได มีจิตสํานึกในการทางาน มีความรับผิดชอบในส่ิงท่ีไดกระทํา พรอมตอบคําถาม หรือ

ตอบสนองตอผูมีสวนไดเสีย และพรอมรับผิดมีศีลธรรม จริยธรรม ในการทํางาน การคํานึงถึงการมี

สวนรวมในการรับรู ตัดสินใจดําเนินการ และประเมินผล ตลอดจนรวมรับผลจากการตัดสิน     

(ถวิล วดีบุรีกุล และคณะ, 2545) 

จากความหมายธรรมาภิบาล (good  governance) สรุปไดวา การบริหารงานของ

ภาครัฐในทุกๆ ดาน โดยชอบธรรม และมีประสิทธิภาพ โดยเนนการใชกระบวนการ การมีสวนรวม

จากทุกสวนของสังคม  ไมวาจะเปนภาครัฐ  ภาคเอกชน และภาคประชาชนอยางจริงจังและตอเนื่อง  

เพื่อใหประเทศมีพื้นฐานประชาธิปไตยท่ีเขมแข็ง  มีความชอบธรรมดานกฎหมาย  มีเสถียรภาพ มี

โครงสรางการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ  มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได   

5.3   องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

  หลักธรรมาภิบาลของสํานักงานขาราชการพลเรือนเปนผลมาจากการประชุม  

ประจําป ระหวางสวนราชการกับสํานักงาน ก.พ.  เม่ือวันท่ี  23  ธันวาคม  2542    ตามระเบียบ

สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542  ซ่ึง

ประกอบดวยหลักการสําคัญ  6  ประการ ไดแก (กัลยา  เนติประวัติ,2544)  

1) หลักนิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมายถูกตอง เปนธรรม  การกําหนดกฎกติกา  

และการปฏิบัติตามกฎ  กติกาท่ีตกลงกันไวอยางเครงครัด โดยคํานึงถึงสิทธิ เสรีภาพ ความยุติธรรม

ของสมาชิก 

ในระดับองคกร  หมายถึง กฎ  กติกา  ท่ีใชในการบริหารงานภายใน เชน การ

มาทํางาน หรือเขาประชุมใหตรงเวลา  การใหบริการประชาชนใหเสมอกัน รวมถึงขอตกลงในการ

สับเปล่ียนหนาท่ีกันในองคกร 

2) หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตอง ดีงาม การสงเสริม สนับสนุน

ใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยันอดทน มีระเบียบ

วินยั  ประกอบอาชีพสุจริต เปนนิสัยประจําชาติ      

ในระดับองคกร หมายถึง  เจาหนาท่ีของรัฐจะตองปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ

ใหความยุติธรรมกับประชาชนอยางเทาเทียมกัน รวมท้ัง จัดระบบงานท่ีตอบสนองความตองการของ

ประชาชน  และปฏิบัติตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณขาราชการ คือ  มีจรรยาบรรณตอตนเอง ตอ

หนวยงาน  ตอผูรวมงาน  ตอประชาชน และสังคม 

3) หลักความโปรงใส  หมายถึง  การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนใน

ชาติ  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกร  ทุกวงการใหมีความโปรงใส  มีการเปดเผยขอมูล
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ขาวสาร ท่ีเปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา ดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารได

สะดวก และมีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจน   

ในระดับองคกร  หมายถึง  ประชาชนรูข้ันตอนท่ีจะติดตองาน และสามารถ

ตรวจสอบการทํางานได และภายในองคกรตองมีความโปรงใสในการตัดสินใจการบริหารงาน เงิน  

คน  มีการส่ือสารท่ีดีภายในดวย 

4) หลักการมีสวนรวม หมายถึง เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรับรู และเสนอความ

คิดเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ  ไมวาดวยการแสดงความคิดเห็น การไต

สวนสาธารณะ  การประชาพิจารณ  และการแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ 

ในระดับองคกร หมายถึง การวางระบบการรับฟงความคิดเห็น และการรับ

เร่ืองราวรองทุกข ท่ีจะใหประชาชนเขามามีสวนรวม  และขณะเดียวกัน  ภายในองคกรเองจะตอง

สนับสนุนการมีสวนรวมในการบริหารงานภายในดวย 

5) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกใน

ความรับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกไข

ปญหา  ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตาง   

  ในระดับองคกร  หมายถึง  การกําหนดโครงสราง และระบบการใชอํานาจรัฐ

ใหม มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจลงสูระดับลาง เพื่อใหความรับผิดชอบในทุกระดับ มีความ

ชัดเจนและมีรายงานประจําป   รายงานผลการปฏิบัติงานท่ีมีตัวบงช้ีความสําเร็จ รณรงคให

ประชาชนรับทราบ 

6) หลักความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการ และใชทรัพยากรท่ีมีจํานวนจํากัด

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยการรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยาง

คุมคา สรางสรรคสินคา และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลก และรักษาพัฒนา

ทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 

ในระดับองคกร หมายถึง ผูบริหารตองทบทวนงานในความรับผิดชอบ

ท้ังหมด  เพื่อพิจารณาถายโอนงานท่ีภาคธุรกิจ  เอกชน หรือภาคประชาชนทําได  และมี

ประสิทธิภาพสูงกวาออกไป เลือกนําเทคโนโลยีใหมมาใช และพัฒนาความสามารถเจาหนาท่ีของ

รัฐอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

  ศรีพัชรา  สิทธิกําจรแกวพิจิตร (2551) ไดทําการศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลใน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน การศึกษามีวัตถุประสงค 1) เพื่อทราบการใชหลักธรรมาภิบาลใน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 2) พัฒนาและนําเสนอการใชหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ผลการศึกษา พบวา 1) การใชหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวย 8 
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องคประกอบคือ (1) หลักความรับผิดชอบ (2) หลักนิติธรรมและความเสมอภาค (3) หลักความ

โปรงใส (4) หลักความคุมคา (5) หลักความม่ันคง (6) หลักความมีสวนรวม (7) หลักคุณธรรม และ

(8) หลักการไดอํานาจหนาท่ี  2) การใชหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยการ

สัมมนาอิงผูเช่ียวชาญ ประกอบดวย องคประกอบท่ีสําคัญ 8 องคประกอบ มีความเหมาะสม เปนไป

ได และสามารถนําไปใชประโยชนสอดคลองกับขอบขายการวิจัย 

  สําหรับการวิจัยในคร้ังนี้  ผูวิจัยใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  มา

เปนแนวทางในการตรวจสอบการบริหารงบประมาณโดยผูมีสวนไดเสีย 

5.4   ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล 

ธรรมาภิบาลเปนหลักเกณฑการปกครองบานเมืองตามวิถีทางธรรมาธิปไตย เปน

การปกครองบานเมืองท่ีมีความเปนธรรม  มีกฎเกณฑท่ีดี ในการบํารุงรักษาบานเมืองและสังคม ให

มีการพัฒนาครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม รวมท้ัง มีการจัดระบบองคกรและกลไกตางๆ ใน

สวนราชการ องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภูมิภาคและทองถ่ิน ตลอดจนองคกร

อิสระ (independent organization) องคกรเอกชน กลุมชมรมและสมาคมตางๆ  ท้ังท่ีเปนนิติบุคคล

ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม (civil society) 

ดังนั้น ธรรมาภิบาลจึงเปนแนวทางในการจัดระเบียบ เพื่อใหสังคมของประเทศ 

ท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน และภาคประชาชนของท้ังประเทศ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข

และตั้งอยูในความถูกตอง เปนธรรม หลักธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารจัดการท่ีดี เพราะมีการ

ปรับวิธีคิด วิธีการบริหารราชการของประเทศไทยใหมท้ังระบบ โดยกําหนดเจตนารมณของ

แผนดินข้ึนมา เพื่อทุกคนทุกฝายในประเทศรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันจัดการ รวมกันรับผิดชอบ

แกปญหา พัฒนา นําพาแผนดินนี้ไปสูความม่ันคง ความสงบ-สันติสุข มีการพัฒนาท่ียั่งยืนและกาว

ไกล  ดังพระบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช ท่ีวา “เรา

จะครองแผนดินโดยธรรม เพื่อประโยชนสุข แหงมหาชนชาวสยาม”  หลักธรรมาภิบาล จึงตั้งอยูบน

รากฐานของความถูกตอง ดีงาม ม่ันคง หรือธรรมาธิปไตย ท่ีมุงใหประชาชน สังคมระดับจังหวัด

อําเภอ ตําบล หมูบาน ชุมชนตางๆ  เขามามีสวนรวมในการคิด  การบริหารจัดการ  การบริหารใน

ทุกระดับ ปรับวัฒนธรรมขององคการภาครัฐใหม  เพราะระบบราชการท่ีแข็งตัวเกินไป ทําใหไมมี

ประสิทธิภาพ และขาดความชอบธรรม กฎเกณฑเขมงวด ชองทางการส่ือสารขาดตอน รัฐไม

สามารถสนองตอบความตองการของประชาชนสวนใหญไดถูกตอง ทําใหเกิดความขัดเเยง ชวงชิง

อํานาจ เเละความลมเหลวของระบบราชการและรัฐบาล จึงทําใหความคิดเกี่ยวกับ goverment 
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เปล่ียนไปกลับกลายมาเปน governance ท่ีทุกภาคสวน จะตองเขามามีสวนรวม ดังนี้ (สํานัก

ความสัมพันธตางประเทศ, 2549) 

ภาครัฐตองมีการปฏิรูปบทบาท หนาท่ี โครงสราง และกระบวนการทํางาน ของ

หนวยงาน/กลไกการบริหาร ใหสามารถบริหารทรัพยากรของสังคมอยางโปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรม

มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล และมีสมรรถนะสูง ในการนําบริการของรัฐท่ีมีคุณภาพไปสู

ประชาชน โดยจะตองมีการเปล่ียนทัศนคติ คานิยม และวีธีทํางานของเจาหนาท่ีรัฐ ใหทํางานโดย

ยึดถือประชาชนเปนศูนยกลาง และสามารถรวมทํางานกับภาคประชาชนไดอยางราบร่ืนเปนมิตร 

ภาคธุรกิจ เอกชนตองมีการปฏิรูปและกําหนดกติกาในหนวยงานของภาคธุรกิจ

เอกชน เชน บรรษัทบริษัท  หางหุนสวนฯ ใหมีกติกาการทํางานท่ีโปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรมตอ

ลูกคา ความรับผิดชอบตอผูถือหุน และตอสังคม  รวมท้ังมีระบบติดตามตรวจสอบการใหบริการท่ีมี

มาตรฐานเทียบเทาระดับสากล และรวมทํางานกับภาครัฐและภาคประชาชนไดอยางราบร่ืน เปน

มิตร และมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน 

ภาคประชาชนตองสรางความตระหนักหรือสํานึก  ตั้งแตระดับปจเจกบุคคล ถึง

ระดับกลุมประชาสังคม  ในเร่ืองของสิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบ ตอตนเองและสาธารณะ ท้ัง

ในทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เพื่อเปนพลังของประเทศท่ีมีคุณภาพ มีความรู ความเขาใจ ใน

หลักการของการสรางกลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี หรือธรรมรัฐ ใหเกิดข้ึนและ

ทํานุบํารุงรักษาใหดียิ่งๆ ข้ึน ตอไป 

  สําหรับความสําคัญและความคาดหวังของธรรมาภิบาลในทางการศึกษานั้น  

ผลการวิจัยของไพศาล  ตั้งสมบูรณ (2548) เกี่ยวกับการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา พบวา มีความคาดหวังตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา อยูในระดับมาก  และความคาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง  และงานวิจัยของ อัครพงศ    

เทพิน (2548) เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการบริหาร  โดยใชหลักธรรมมาภิบาลกับประสิทธิผล

การบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยวิจัย พบวา ความสัมพันธระหวางการ

บริหาร โดยใชหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

โดยภาพรวม มีความสัมพันธกันในทางบวก อยางมีนัยสัาคัูทางสถิติท่ีระตับ .01  และมี

ความสัมพันธกันในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในการบริหารโดยใชหลักธรร

มาภิบาลสามารถพยากรณประสิทธิผลในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวม 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  แสดงใหเห็นวา  การบริหารงบประมาณใหเปนไปตามธรร

มาภิบาลมีผลตอประสิทธิผลในการบริหารและคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษา  ดังนั้น  ธรรมาภิบาล
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จึงมีความจําเปนและสําคัญยิ่งในการบริหารงบประมาณยุคปจจุบัน  ควรหาแนวทางในการทําให

ระดับความคาดหวังเกี่ยวกับธรรมาภิบาลสอดคลองหรือใกลเคียงกับการปฏิบัติจริง 

ในการวิจัยคร้ัง ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลมาใช ดังนี้ 1) หลักการของ

ธรรมาภิบาล  ประกอบดวย  การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนหรือผูสวนไดเสียในการ

ตรวจสอบการสรางความโปรงใสในการปฏิบัติหนาท่ี และการกระจายอํานาจ  โดยการประยุกต

แนวคิดธรรมาภิบาลมาใชอยางเปนรูปธรรม  ในการบริหารงบประมาณของรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) องคประกอบธรรมาภิบาลตามหลักในการ

บริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  ใน 6 ดาน คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  

หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา 

 

 

หลักการ  การสงเสริมการมีสวนรวมการตรวจสอบอํานาจรัฐ 

การสรางความโปรงใสในการปฏิบัติหนาท่ี การกระจายอํานาจ 

การประยกุตใชในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

   

องคประกอบ  หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม   หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม 

หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา 

 

 

ภาพท่ี 15 แนวคิดเกีย่วกบัธรรมาภิบาลท่ีนํามาใชในการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหาร 

 งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน 

 ประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

6. แนวคิด และทฤษฎี เก่ียวกับการตรวจสอบ 

6.1 แนวคิดเก่ียวกับการตรวจสอบ 

 การตรวจสอบเปนกระบวนการหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอระบบประกันคุณภาพเปน

อยางมาก เพราะถือไดวาเปนเคร่ืองมือทางการบริหารอยางหนึ่ง ท่ีใชในการตรวจสอบ ติดตาม และ

ดูแลการดําเนินงานตางๆ ขององคการ วายังคงมีการปฏิบัติท่ีสอดคลอง หรือเปนไปตามแผนการ  

ขอตกลงในคูมือคุณภาพ หรือระเบียบวิธีปฏิบัติงานท่ีไดระบุไวหรือไม  การตรวจสอบนี้ นอกจาก

จะเปนการรักษาระบบใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานแลว ยังอาจชวยใหฝาย
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ตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ฝายบริหารไดเห็นถึงจุดบกพรองของระบบคุณภาพท่ีควรไดรับการ

ปรับปรุง เพื่อใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อีกท้ังยังเปนเคร่ืองมือของฝายบริหารในการใชควบคุม 

ดูแล และรักษาระบบคุณภาพท่ีมีอยูแลวใหคงอยู นอกจากนี้ การตรวจสอบยังเปนกลไกท่ีจะทําให

องคการไดรับทราบวา การดําเนินงานเปนไปตามขอกําหนดของระบบคุณภาพหรือไม โดยการ

ตรวจสอบจะพิจารณาจากหลักฐานตางๆ เปนสําคัญ  เปาหมายก็เพื่อตรวจสอบดูวาหลักปฏิบัตินั้น 

ไดมีการปฏิบัติตามหรือไม (วรวิทย  นาควัฒนานุกูล, 2538 ;  ประพนธ  ผาสุขยืด, 2542) กิจกรรม

การตรวจสอบถือไดวาเปนกิจกรรมท่ีมีความเปนอิสระ เปนการดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริง โดย

ปราศจากอคติ เพื่อท่ีจะไดนําเสนอขอมูลเหลานั้นไปยังฝายบริหาร ขอมูลดังกลาว จะชวยใหฝาย

บริหารลดความเส่ียงในการตัดสินใจเร่ืองตางๆ ท่ีเกี่ยวของไดเปนอยางดี นับไดวากิจกรรมการ

ตรวจสอบเปนความรับผิดชอบของฝายบริหารท่ีจะตองจัดใหมีข้ึน เร่ิมแรกกิจกรรมการตรวจสอบ

ไดรับการยอมรับ และมีการนํามาใชกันอยางกวางขวางในกลุมวิชาชีพของนักบัญชี เพื่อตรวจสอบ

การใชงบประมาณของหนวยงานตางๆ ในองคการ วามีความเหมาะสม หรือไม อยางไร ตอมาใน

ระยะหลัง นักวิชาการดานคุณภาพ จึงไดนําเอาคําวา การตรวจสอบ (Audit) ไปใชในกิจกรรม

ทางดานคุณภาพดวย เชนเดียวกัน (Mills, 1989) การตรวจสอบเร่ิมปรากฏอยางจริงจัง ภายหลังจาก

ท่ีสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เร่ิมตนข้ึนไดไมนาน และไดรับแรงกระตุนอยางมาก เม่ือกองทัพเร่ิมหันมา

สนใจในเร่ืองมาตรฐานและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ ในระยะเร่ิมตน การตรวจสอบมีการดําเนินการ

คลายกับกิจกรรมการตรวจสอบ (Inspection) ซ่ึงสวนใหญมีการพัฒนากันในอุตสาหกรรมการผลิต

ขนาดใหญ เชน อุตสาหกรรมเกี่ยวกับอิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงอุตสาหกรรมท่ีมีความเส่ียงสูง เชน

อุตสาหกรรมทางดานนิวเคลียร หรือทางดานอากาศยาน เปนตน 

การตรวจสอบนับไดวาเปนกิจกรรมท่ีตองมีการวางแผน กําหนดวัตถุประสงค 

และการดําเนินการสํารวจผลิตภัณฑ กระบวนการ หรือระบบอยางเปนอิสระ การตรวจสอบจึงเปน

กิจกรรมสําหรับตรวจสอบ ยืนยัน หรือประเมินกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพ  โดยทําการ

ตรวจสอบเอกสารการนําระบบไปปฏิบัติ ตลอดจนประสิทธิผลของระบบคุณภาพ การตรวจสอบ

อาจกระทําข้ึนเพียงคร้ังเดียว หรืออาจเปนกิจกรรมท่ีดําเนินการซํ้าๆอยางสมํ่าเสมอก็ได ท้ังนี้ ข้ึนอยู

กับวัตถุประสงคและผลของการตรวจสอบ รวมท้ังผลิตภัณฑการบริการ กระบวนการ หรือระบบ

คุณภาพท่ีเกี่ยวของ (Mills, 1989) อยางไรก็ตาม  Stebbing (1990) ไดกลาววา  การตรวจสอบระบบ

อยางเหมาะสมจะทําใหระบบบริหารคุณภาพมีความสมบูรณ  ดังนั้น จึงควรมีการดําเนินการอยาง

สมํ่าเสมอ เปนระยะๆ เพื่อเปนการตรวจสอบและยืนยันถึงการนําระบบคุณภาพไปปฏิบัติ  ตลอดจน

เปนการแสดงถึงประสิทธิผลของระบบดังกลาว 
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การตรวจสอบจึงนับเปนกิจกรรมท่ีทําใหทุกองคการ  ไมวาจะมีขนาดเล็กหรือใหญ

ตางไดรับประโยชนจากการตรวจสอบ  กิจกรรมท้ังหลายและระบบบริหารของตนเอง แนวคิดดังกลาว 

จึงถูกนําไปประยุกตใช ท้ังในองคการของรัฐ ธุรกิจ อุตสาหกรรม  ตลอดจนอุตสาหกรรมการผลิตใน

ลักษณะตางๆ (Sayle, 1988) สอดคลองกับท่ี Arter (1994)  ไดกลาวไววา  หลักการของการตรวจสอบ

ไดมีการนําไปประยุกตใชในการตรวจประเมินระบบบริหารชนิดอ่ืนๆดวย  เพราะเหตุท่ีฝายบริหาร

เปนผูควบคุมทรัพยากรตางๆ ภายในองคการ ดังนั้น เปาหมายทางดานคุณภาพ ความปลอดภัย การ

จัดการดานส่ิงแวดลอม  รวมท้ัง ประสิทธิภาพในการดําเนินการ จึงถูกนํามาใชกับวิธีการตรวจสอบ

ภายใตหลักการเดียวกัน คือ 1) กําหนดขอตกลงใหชัดเจน (define requirements) 2) ดําเนินการเพื่อให

เปนไปตามขอตกลง (produce to requirements) 3) ติดตามดูความสําเร็จตามขอตกลง(monitor 

achievement of  requirements) 4) ปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพื่อใหเปนไปตามขอตกลง (continuously 

improve on requirements) 

 นอกจากนี้ คุณสมบัติของผูตรวจสอบเปนส่ิงสําคัญ โดยการศึกษาของประทุม  ภูพัฒน 

(2552) เร่ือง ทัศนคติของผูรับการตรวจท่ีมีตอหนวยงานตรวจสอบภายในบริษัทจันวาณิชยซีเคียว

ริตี้พร้ินทติ้งจํากัด  ผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานคุณสมบัติ และดานการปฏิบัติของผูตรวจสอบมี

ผลตอทัศนคติของผูรับการตรวจ  ดังนั้น ผูตรวจสอบควรจะไดรับการพัฒนาในดานคุณสมบัติและ

ดานการปฏิบัติ 

6.2   ความสําคัญและวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

Burrill & Ledolter (1999  อางถึงในเฉลิมชัย  หาญกลา, 2545) ไดกลาวถึงความ

จําเปนของการท่ีองคการตองมีการตรวจสอบ ไวในหนังสือช่ือ Achieving Quality Through 

Continual  Improvement วาเม่ือมีระบบคุณภาพใดๆเกิดข้ึนในองคการ คําถามท่ีมักจะตามมาอยาง

ทันที ก็คือระบบนั้นดี หรือมีความเหมาะสม เพียงพอ หรือไม บุคลากรแตละคน ซ่ึงมีความ

รับผิดชอบในสวนตางๆ ของระบบ จึงควรจะตองมีการตรวจประเมิน หรือการทบทวนการทํางาน

ตามปกติ วางานในสวนท่ีดูแล รับผิดชอบอยูนั้น  มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผลเพียงใด ซ่ึง

การกระทําดังกลาว ถือวาเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการกระบวนการท่ีดี แตนอกเหนือไปจาก

ส่ิงท่ีกลาวมาแลวนั้น  องคการควรจัดใหมีการตรวจสอบและทบทวนระบบคุณภาพอยางเปนระบบ 

โดยฝายท่ีมีอํานาจหนาท่ีและมีความเช่ียวชาญเฉพาะ  ซ่ึงไมไดมีความรับผิดชอบโดยตรงตอ

กระบวนการหรือการปฏิบัติงานในเร่ืองนั้นๆ เขามาทําหนาท่ีในการทบทวน หรือพิจารณาการ

ทํางานดวย  ในอีกลักษณะหนึ่งการตรวจสอบ (audit) เปนเคร่ืองมือทางการบริหารอยางหนึ่ง  ท่ีใช

ในการประเมินยืนยันหรือตรวจสอบกิจกรรมท้ังหลายท้ังปวงท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพการนําระบบ

การตรวจสอบคุณภาพไปใชอยางเหมาะสม  นับเปนกระบวนการท่ีสรางสรรคและเปนการมองใน
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ทางบวก  ดังนั้น  การมีระบบการตรวจสอบคุณภาพท่ีดี จะเปนการชวยปองกันปญหาตางๆ ใน

องคการอันอาจเกิดข้ึนไดในอนาคต  ซ่ึงปญหาเหลานั้น โดยปกติจะเกิดจากความไมมีประสิทธิภาพ

หรือความไมเพียงพอของการปฏิบัติกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพ  อยางไรก็ตาม สําหรับบางคน

อาจมองวาการตรวจสอบมีลักษณะของการดําเนินการในแงลบ  ท้ังนี้ ความรูสึกดังกลาว อาจเกิด

จากกระบวนการตรวจสอบท่ีดําเนินการคลายกับการจับผิดมากเกินไป  รวมท้ัง วิธีการท่ีใชก็มักจะ

เปนการตําหนิ ติเตียน การทํางานเสียมากกวา (Mills, 1989) กิจกรรมการตรวจสอบไมควรท่ีจะเขา

ไปเกี่ยวของกับการบงช้ีวา ผลิตภัณฑหรือบริการใด สมควรไดรับการยอมรับ หรือการปฏิเสธ  ส่ิงท่ี

การตรวจสอบจะเขาไปเกี่ยวของนั้น จึงควรเปนเพียงการพิจารณาท่ีกระบวนการปฏิบัติ การควบคุม

การผลิต(Mills, 1989) การตรวจสอบนับเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการประกันคุณภาพท่ีมี

ความสําคัญ  ซ่ึงจะสงผลตอความม่ันใจในระบบงาน เนื่องจาก ระบบดังกลาว จะถูกนําไปใชเพื่อ

การเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานจริงตามขอกําหนดท่ีระบุไวในระบบงาน  ตอจากนั้น  ผลของ

การตรวจสอบท้ังหลายท่ีปรากฏ ก็จะตองมีการรายงานไปยังทุกฝายบริหาร หรือทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

(ASQ Quality Audit Division, 2000) แสดงใหเห็นไดอยางชัดเจนวา หากผูบริหารมีความรู และ

ความเขาใจ ในแนวคิดเร่ืองการตรวจ ก็ยอมจะสามารถใชเคร่ืองมือดังกลาว ใหเกิดประโยชนในเชิง

การบริหารไดเปนอยางดี โดยปกติการตรวจสอบ มีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ (สุพัตกูลชัย   จินดาสุต, 

2538) คือ 1) ประเมินความเหมาะสมของระบบบริหารคุณภาพในองคการ  โดยทําการตรวจสอบ

เพื่อประเมินผล และเปรียบเทียบแผนงานคุณภาพท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑ  กระบวนการผลิต  หรือ

การบริการกับมาตรฐานท่ีใชอางอิง 2) ประเมินผลการปฏิบัติงานและการตัดสินใจของผูปฏิบัติงาน 

ซ่ึงจะตองทําตามแผนงานคุณภาพ 3) ประเมินประสิทธิผลของกิจกรรม  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในระบบ

คุณภาพขององคการ 

6.3   ความหมายของการตรวจสอบ 

  จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับความหมายของคําวา การตรวจสอบ โดยหนวยงาน

และนักวิชาการ  มีดังนี้  Stebbing (1990) ไดใหความหมายของการตรวจสอบวา หมายถึง การ

ดําเนินกิจกรรม การวางแผน และการจัดทําเอกสาร อยางเปนอิสระ  ซ่ึงมีความสอดคลองกับวิธีการ

ปฏิบัติงาน  เพื่อนําไปพิสูจน โดยการสํารวจตรวจสอบและประเมินวา องคประกอบในระบบ

คุณภาพท่ีมีความเหมาะสม ไดมีการพัฒนา จัดทําเปนเอกสาร และนําไปปฏิบัติอยางบรรลุ

วัตถุประสงค เปนไปตามขอกําหนดเฉพาะท่ีระบุไว สอดคลองกับ Burrill & Ledolter (1999) ให

ความหมายวา การตรวจสอบคุณภาพเปนการวางแผน และการตรวจสอบอยางเปนระบบ เกี่ยวกับ

ระบบบริหารคุณภาพวา เปนระบบท่ีมีความเหมาะสม เพียงพอ หรือไม และการนําระบบนั้นไป

ปฏิบัติไดตามระดับท่ีตองการหรือไม และ Parsons (1994) กลาววา การตรวจสอบคุณภาพ หมายถึง
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การตรวจสอบ  เพื่อดูวาระบบคุณภาพท่ีมีอยู และกําลังดําเนินการอยูนั้น เปนไปตามท่ีกลาวอางไว

หรือไม   นอกจากนี้  Mills (1989) ไดรวบรวมไว คือ International Standard ISO 8402-1986 กลาว

วา การตรวจสอบคุณภาพ คือการตรวจสอบอยางเปนระบบ ท่ีมีความเปนอิสระ  เพื่อใชตัดสินวา

กิจกรรมทางดานคุณภาพและผลของกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ  เปนไปตามแผนท่ีไดมีการจัดเตรียมไว

หรือไม และส่ิงท่ีไดมีการจัดเตรียมไวนั้น  ไดมีการนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล  รวมท้ัง

เหมาะสมท่ีจะทําใหวัตถุประสงคตางๆ นั้นบรรลุได หรือไม   National Standard of Canada CAN-

CSA-Q395-1981 และ American National Standard ANSI/ASQC-Q1-1986 ใหความหมายไว ดังนี ้

คือ การตรวจสอบคุณภาพ คือ การตรวจสอบการกระทําและการตัดสินใจของบุคคลท่ีเกี่ยวของกับ

กิจกรรมคุณภาพอยางเปนระบบ  เพื่อพิสูจน หรือประเมิน  ตลอดจนรายงานถึงระดับของการ

ปฏิบัติการท่ีเปนไปตามขอตกลง  ซ่ึงกําหนดไวในแผนงานคุณภาพ หรือตามเกณฑ หรือตาม

ขอกําหนด ท่ีไดมีการทําสัญญาไว เกี่ยวกับผลิตภัณฑและการบริการดวยความเปนอิสระ American 

National Standard ANSI/ASQC-A3-1987 กลาววา การตรวจสอบคุณภาพ คือ การตรวจสอบและ

การประเมินอยางเปนระบบ  ท่ีมีความเปนอิสระ  เพื่อใชตัดสินวากิจกรรมทางดานคุณภาพและผล

ของกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ  เปนไปตามแผนท่ีไดมีการจัดเตรียมไว หรือไม และส่ิงท่ีไดมีการจัดเตรียม

ไวนั้น ไดมีการนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล รวมท้ัง มีความเหมาะสมท่ีจะทําใหวัตถุประสงค

ตางๆ นั้น บรรลุไดหรือไม  National Standard of Canada CAN-CSA-Z299.1-1985 ใหไว คือการ

ตรวจสอบคุณภาพ คือ กิจกรรมทางการตรวจสอบและประเมินเอกสาร  ท่ีมีจุดมุงหมายเพื่อพิสูจนวา

องคประกอบท่ีกําหนดข้ึน ในแผนงานการประกันคุณภาพ มีความเหมาะสม รวมท้ัง เอกสารและ

การดําเนินการ เปนไปอยางมีประสิทธิผล สอดคลองกับขอตกลง ท่ีมีการกําหนดไวเปนการเฉพาะ  

  จากความหมายของการตรวจสอบ ตามทัศนะของนักวิชาการขางตน สามารถสรุป

รายละเอียดประเด็นยอยตางๆ  จากความหมายการตรวจสอบ คือ  การตรวจสอบมีความเปนระบบ  

มีความอิสระ สามารถตรวจสอบได โดยบุคคลท่ีเกี่ยวของกับระบบงานของหนวยงานดําเนินการ

ตรวจสอบวา ระบบงานของหนวยงานเปนไปตามเกณฑ หรือมีความเหมาะสม ตรวจสอบวา

กิจกรรมท่ีปฏิบัติ มีความเหมาะสม ตรวจสอบความสอดคลองของเอกสารกับการปฏิบัติ และ

ตรวจสอบถึงระดับของการปฏิบัติท่ีตองการ 

จากรายละเอียดประเด็นยอยตางๆ สามารถสรุปความหมายของการตรวจสอบไดวา  

การตรวจสอบเปนกิจกรรมในการตรวจสอบการดําเนินการตามระบบ การปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

เพื่อช้ีใหเห็นวา การดําเนินการเปนไปตามแผน หรือขอกําหนด ท่ีไดระบุไวในแผนงานขององคการ

กิจกรรมท่ีปฏิบัติมีความเหมาะสม  ตรวจสอบถึงระดับของการปฏิบัติท่ีตองการ โดยผูท่ีมีทําหนาท่ี

ตรวจสอบ ประกอบดวย ผูตรวจสอบท่ีเปนอิสระและบุคคลท่ีเกี่ยวของกับระบบงานของหนวยงาน
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นั้นๆ  สําหรับการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของ   

ผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

คร้ังนี้ เปนการตรวจสอบโดยผูมีสวนไดเสีย ท้ังจากภายในและภายนอก 

6.4 ประโยชนของการตรวจสอบ 

  การตรวจสอบเปนการใหบริการขอมูลแกฝายบริหาร และทุกฝายท่ีเกี่ยวของ เปน

หลักประกันขององคกร ในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบงาน เพื่อ

สงเสริมการปฏิบัติงาน ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงาน

เกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่มมูลคาขององคกร รวมท้ัง การเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน เพื่อเพิ่มประสิทธิผล  และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยาง

ประหยัดและคุมคา  ซ่ึงการตรวจสอบมีสวนผลักดันความสําเร็จดังกลาว  จากการศึกษาเอกสาร

ตางๆ เกี่ยวกับประโยชนของการตรวจสอบ มีดังนี้ (อุษณา  ภัทรมนตรี, 2547; ประทุม  ภูพัฒน, 

2552) 

1) สงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี  (good governance) และความ

โปรงใสในการปฏิบัติงาน (transparency)  ปองกันการประพฤติมิชอบ หรือการทุจริต  และเปนการลด

ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน จนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 

2) สงเสริมใหเกิดความรับผิดชอบ และรายงานตามหนาท่ี ความรับผิดชอบ 

(accountability and  responsibility) ทําใหองคกรไดขอมูลหรือรายงานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และ

เปนพื้นฐานของหลักความโปรงใส (transparency) และความสามารถตรวจสอบได (auditability) 

3) สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (efficiency and 

effectiveness  of  performance) ขององคกร  เนื่องจาก การตรวจสอบเปนการประเมิน วิเคราะห  

เปรียบเทียบขอมูลทุกดานในการปฏิบัติงาน จึงเปนขอมูลท่ีสําคัญท่ีชวยปรับปรุงระบบงานให

สะดวก รัดกุม  ลดข้ันตอนท่ีซํ้าซอน และใหเหมาะสมกับสถานการณตลอดเวลา  ชวยลดเวลาและ

คาใชจาย  เปนส่ือกลางระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานในการประสาน และลดปญหาความไม

เขาใจในนโยบาย 

4) เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (check  and  balance) สงเสริมใหเกิดการ

จัดสรร  การใชทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสม ตามลําดับความสําคัญ  เพื่อใหไดผลงาน

ท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 

5) ใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (warning  signals) ของการประพฤติมิชอบ หรือ

การทุจริตในองคกร  ลดโอกาสความรายแรง และความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ัง เพื่อเพิ่มโอกาสของ

ความสําเร็จของงาน 
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สําหรับการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรร

มาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานคร้ังนี้  ผูวิจัยไดเนนประโยชน (utilization) ไปท่ีสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับการ

บริหารงานงบประมาณใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 6.5 ประเภทของการตรวจสอบ 

  ในการจําแนกประเภทของการตรวจสอบนั้น มีความหลากหลาย ข้ึนอยูกับส่ิงท่ี

นํามาใชเปนเกณฑในการจําแนก  โดย Mills (1989) ไดกลาวถึงเร่ืองนี้วา สามารถแบงออกไดเปน 4 

ประเภท โดยยึดหลัก ดังตอไปนี้ 1) วัตถุประสงคของการตรวจสอบ 2) ส่ิงท่ีทําการตรวจสอบ 3) 

วิธีการในการตรวจสอบ และ 4)  ลักษณะของผูตรวจสอบ 

  6.5.1  ประเภทการตรวจสอบจําแนกตามวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

   การจําแนกโดยยึดหลักนี ้ Mills (1989) ไดแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

1) การตรวจสอบความเหมาะสม (suitability ability audit) เปนการ

ตรวจสอบ หรือการประเมินอยางละเอียด เพื่อเปรียบเทียบเอกสารในแผนงานคุณภาพขององคการ

กับมาตรฐานท่ีใชอางอิงวามีความเหมาะสม เพียงพอ หรือไม 

2) การตรวจสอบความสอดคลอง (conformity ability audit) เปนการ

ตรวจสอบหรือการประเมินอยางละเอียด เพื่อเปรียบเทียบกิจกรรมในระบบคุณภาพท่ีไดมีการ

ดําเนินการกับขอกําหนดท่ีไดมีการระบุไวในแผนงานคุณภาพ นโยบายคุณภาพ และแนวทางการ

ปฏิบัติ วามีความสอดคลองกันมากนอยเพียงใด 

ในการตรวจสอบคุณภาพโดยยึดเอาวัตถุประสงคเปนหลัก มีนักวิชาการท่ี

มีความเห็นสอดคลองกับ Mills ดวยเชนเดียวกัน แตการเรียกช่ือ อาจแตกตางกันบาง อาทิ Freeman 

(1997) ไดแบงการตรวจสอบคุณภาพออกเปน 2 แบบ คือ 

แบบท่ี 1  การตรวจสอบความเพียงพอ (adequacy) บางคร้ังเรียก  systems 

audit , desk-top audit หรือ document review เปนการตรวจสอบดูวา ระบบเอกสาร ซ่ึงเปนสวนหนึ่ง

ของระบบบริหารคุณภาพ มีความสอดคลองกับขอกําหนดตามมาตรฐานคุณภาพ ท่ีองคการนํามาใช

หรือไม 

แบบท่ี 2  การตรวจสอบการปฏิบัติตามขอตกลง (compliance) เปนการดู

วา ส่ิงท่ีไดกลาวไวในระบบคุณภาพขององคการ ไดมีการปฏิบัติมากนอย เพียงใด ซ่ึงถือวาเปน

รูปแบบการตรวจสอบคุณภาพ ท่ีองคการสวนใหญมีความคุนเคยเปนอยางดี 

ในขณะท่ี Stebbing (1990) มองวา การตรวจสอบระบบ (system audit) 

หรือการตรวจสอบความเพียงพอ (adequacy) เปนการตรวจในระดับท่ีต้ืน มีความเขมขนนอย สวน
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การตรวจสอบการปฏิบัติตามขอตกลง (compliance) เปนการตรวจสอบในระดับท่ีลึก และมีความ

เขมขนมากกวาการตรวจสอบแบบแรก แนวคิดของ Stebbing แสดงใหเห็นดังประกอบ ตอไปนี้ 

 

 

 

 

คูมือคุณภาพ 

(quality manual) 

การตรวจสอบคุณภาพ 

ของระบบ (system audit) 

 

การตรวจสอบการปฏิบตั ิ

(compliance audit) 

 

 

แนวทางปฏิบัติและวิธีการทํางาน 

(procedures and instructions) 

 

ภาพท่ี 16  ระดับความเขมขนในการตรวจสอบ 

 

  6.5.2 ประเภทการตรวจสอบ จําแนกตามส่ิงท่ีทําการตรวจสอบ 

   Mills (1989) กลาวถึงการจําแนกตามแนวทางนี้ วาสามารถแบงการ

ตรวจสอบคุณภาพออกไดเปนหลายรูปแบบ ดังนี้ 

1) การตรวจสอบแผนงานคุณภาพ (quality program audit) เปนการ

ตรวจสอบความเหมาะสม หรือการเปรียบเทียบ และประเมินเอกสารตางๆ ท่ีบรรจุไวในแผนงาน

คุณภาพกับมาตรฐานท่ีใชอางอิง ท่ีไดมีการตกลงกันไว ตั้งแตแรก 

2) การตรวจสอบระบบคุณภาพ(quality system audit) เปนการ

ตรวจสอบ หรือการตรวจสอบระบบคุณภาพอยางละเอียด เพื่อตัดสินประสิทธิผลและการปฏิบัติ

ตามขอตกลงท่ีกําหนดไวตามมาตรฐานท่ีใชอางอิง การตรวจสอบในลักษณะนี้ มักจะครอบคลุม

ประเด็นตอไปนี้ ขอใดขอหนึ่งหรือท้ังหมด คือ 

2.1)  ดําเนินการตรวจสอบความเหมาะสมของแผนงานคุณภาพ ซ่ึง

จะตองเปนไปตามความตองการของระบบคุณภาพและประสิทธิผลของกิจกรรม 

2.2)  ดําเนินการตรวจสอบความเหมาะสมเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง

ส่ิงตางๆ ท่ีทําใหแผนงานคุณภาพเปนท่ีพอใจ  เพื่อยืนยันวาแผนงานดังกลาวยังคงเปนท่ียอมรับได 

2.3)  ดําเนินการตรวจสอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขอตกลงคุณภาพ

ซํ้าๆ หรือดําเนินการเปนระยะๆ เพื่อดูความตอเนื่องและประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึน 

3) การตรวจสอบคุณภาพดานการจัดการ (management quality audit) 

เปนการทบทวนและประเมิน เกี่ยวกับความรับผิดชอบการยอมรับใหมีการตรวจสอบปฏิสัมพันธ

ระบบคุณภาพ 

quality system 
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เปนตน ของฝายบริหารในสวนท่ีเปนกิจกรรมท้ังหลาย ซ่ึงสนับสนุนใหเกิดผลผลิตดานคุณภาพของ

องคการ 

4) การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ (product quality audit) เปนการ

ตรวจสอบ หรือการตรวจสอบผลิตภัณฑ ในลักษณะของการตรวจสอบองคประกอบท้ังหมดของ

ผลิตภัณฑและสวนประกอบของระบบคุณภาพท่ีเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับผลิตภัณฑ เพื่อประเมิน

ระบบเปรียบเทียบกับมาตรฐานและขอกําหนดของผลิตภัณฑ การตรวจสอบดวยวิธีการดังกลาว 

อาจรวมไปถึงกิจกรรมการตรวจสอบ (inspection) หรือการทดสอบ (test) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของ

กลวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล อยางไรก็ตาม การตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ ไมควรเขาไปมี

สวนเกี่ยวของกับการตรวจและทดสอบผลิตภัณฑ เพื่อการตัดสินใจวาจะยอมรับหรือปฏิเสธ

ผลิตภัณฑเหลานั้นหรือไม 

5) การตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการผลิต (process quality audit)

เปนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินอยางละเอียด เกี่ยวกับระบบคุณภาพในสวนท่ีใชสําหรับ

กระบวนการผลิตโดยเฉพาะ ในลักษณะของการตรวจสอบองคประกอบท้ังหมด ของกระบวนการ

ผลิต และสวนประกอบของระบบคุณภาพ ท่ีเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการผลิต เพื่อ

ประเมินระบบเปรียบเทียบกับมาตรฐาน และขอกําหนดของกระบวนการผลิต 

6) การตรวจสอบคุณภาพของการบริการ (service quality audit) เปนการ

ตรวจสอบ หรือการตรวจสอบ และประเมินอยางละเอียด เกี่ยวกับระบบคุณภาพในสวนท่ีใชสําหรับ

การบริการโดยเฉพาะ ในลักษณะของการตรวจสอบองคประกอบท้ังหมด ของการบริการและ

สวนประกอบของระบบคุณภาพท่ีเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับการบริการ เพื่อประเมินระบบ

เปรียบเทียบกับมาตรฐาน และขอกําหนดของการบริการ 

โดย กฤษฎ  อุทัยรัตน (2541) กลาวถึงการตรวจสอบคุณภาพ ตามทัศนะนี้

วา สามารถแบงออกเปน 3 รูปแบบ คือ 

1) การตรวจสอบระบบคุณภาพ (quality system audit) ซ่ึงเกี่ยวของกับ

การตรวจสอบดูวา ระบบคุณภาพท่ีนํามาใชในหนวยงานมีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ

เพียงใด แบงออกเปนการตรวจสอบคุณภาพภายใน (internal quality audits) และการตรวจสอบ

คุณภาพภายนอก (external quality audits) 

2) การตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ (product audit) เปนการตรวจสอบ

ซ่ึงเกิดข้ึนในข้ันตอนของการตรวจและทดสอบ การรับวัตถุดิบท่ีนํามาใชในการผลิตเปนผลิตภัณฑ

(receiving / incoming) และการตรวจและการทดสอบข้ันสุดทาย (final inspection and testing) 
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หลังจากท่ีมีการดําเนินการผลิตสินคาออกมาเปนท่ีเรียบรอยแลว เพื่อตรวจสอบวาเปนไปตามท่ีได

ตกลงกันไวกับลูกคา หรือไม 

3) การตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการ (process audit) เปนการ

ตรวจสอบและทดสอบในกระบวนการ (in-process inspection and testing) และการตรวจสอบใน

ลักษณะของการควบคุมกระบวนการ (process control) ซ่ึงจะตองมีการระบุและการวางแผนการ

ผลิต ติดตั้ง และบริการ ซ่ึงมีผลโดยตรงตอคุณภาพ และตองม่ันใจวากระบวนการเหลานี้ ดําเนินไป

ภายใตสภาวะการควบคุม 

  6.5.3  ประเภทการตรวจสอบ โดยจําแนกตามวิธีการในการตรวจสอบ 

   Mills (1989) กลาววา มีวิธีการท่ีนําไปใชในการตรวจสอบคุณภาพ 2 วิธี คือ 

1) การตรวจสอบคุณภาพโดยมุงสถานท่ีเปนหลัก (location-oriented  

quality audit) เปนการตรวจสอบและประเมินผลสวนตางๆ ท้ังหมดของแผนงานคุณภาพอยาง

ละเอียด เพื่อดูผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ณ สถานท่ีซ่ึงปฏิบัติงานการตรวจสอบตองครอบคลุมการ

ดําเนินการกิจกรรมท้ังหมด ในแผนงานคุณภาพของสถานท่ีแหงนั้น รวมท้ังปฏิสัมพันธระหวาง

องคประกอบตางๆ ในแผนงานนั้น ขอเสียของวิธีการนี้ คือ เปนการยากท่ีจะดําเนินการประเมิน

ประสิทธิผลท้ังหมด ไดครบถวน หรือการประเมินความตอเนื่องขององคประกอบใด โดยเฉพาะ

ตามแผนงานคุณภาพ 

2) การตรวจสอบคุณภาพโดยใชงานเปนหลัก (function-oriented quality  

audit) เปนการตรวจสอบและประเมินผลองคประกอบใด องคประกอบหนึ่ง หรืองานอยางใดอยาง

หนึ่ง ท่ีระบุไวในแผนงานคุณภาพเปนการเฉพาะ ในทุกๆ ท่ีท่ีมีการปฏิบัติงานในลักษณะดังกลาว 

วิธีนี้มีประโยชนในการใชติดตามความตอเนื่องของงาน ดังนั้น จุดเดนของวิธีนี้ จึงเปนการ

ประเมินผลการปฏิบัติทุกอยาง ท่ีเปนผลมาจากองคประกอบเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งของแผนงาน

รวมท้ัง ปฏิสัมพันธบางอยางหรือการตอบสนองท่ีเกี่ยวของกับองคประกอบเหลานั้น ระหวาง

สถานท่ีตางๆ สําหรับขอเสียท่ีอาจเกิดข้ึน คือ การพิจารณาผลกระทบจากสวนอ่ืนๆ ท่ีมีตอแผนงาน

คุณภาพอาจจะถูกมองขามไป 

  6.5.4  ประเภทการตรวจสอบ จําแนกตามลักษณะของผูตรวจสอบ 

   Mills (1989) จําแนกการตรวจสอบคุณภาพตามทัศนะนี้ ออกเปน2 รูปแบบ

คือ 

1) การตรวจสอบคุณภาพภายใน (internal quality audit) การตรวจสอบใน

รูปแบบนี้ จะดําเนินการโดยผูตรวจสอบ (auditors) ซ่ึงเปนสมาชิก หรือบุคลากรขององคการท่ีถูก

ตรวจสอบ 
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2) การตรวจสอบคุณภาพภายนอก (external quality audit) เปนการ

ตรวจสอบ ซ่ึงดําเนินการโดยผูตรวจสอบ ซ่ึงไมไดเปนสมาชิกหรือบุคลากรขององคการท่ีถูก

ตรวจสอบ โดยสวนใหญผูตรวจสอบจะเปนผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมาจากภายนอกองคการ เขามาทําหนาท่ี

ดําเนินการตรวจสอบ ดวยความมีอิสระ 

    สวน Stebbing (1990) และ Freeman (1997) ไดกลาวอยางสอดคลองกัน

ถึงรูปแบบของการตรวจสอบคุณภาพ ท่ีจําแนกตามลักษณะของผูตรวจสอบวา มีอยูดวยกัน 3 

ลักษณะ คือ 

1) การตรวจสอบภายใน (internal audit) เปนการตรวจสอบ ซ่ึงดําเนินการ

เปนการภายใน โดยบุคลากรของบริษัท หรือหนวยงาน  เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง

วิธีการดําเนินการจะมีลักษณะท่ีไมเปนทางการเทากับการตรวจสอบจากภายนอก การตรวจสอบ

ภายในตองดําเนินการอยางเปนระบบ และมีความเปนอิสระ  การตรวจสอบในรูปแบบนี้ ดําเนินการ

โดยบุคลากร ซ่ึงไมไดมีความรับผิดชอบโดยตรงกับกิจกรรมท่ีตองเขาไปทําการตรวจสอบ 

2) การตรวจสอบภายนอก (external audit) เปนการตรวจสอบ ซ่ึง

ดําเนินการโดยบริษัท เพื่อประเมินกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับคูสัญญาของบริษัทผูจัดสงผลิตภัณฑ

ตัวแทนของบริษัท หรือผูไดรับใบอนุญาตจากบริษัท เปนตน การประกาศใหทราบถึงแนวการ

ปฏิบัติและวิธีการในการตรวจสอบคอนขางเปนทางการ เนื่องจาก มีความจําเปนตองใชการวางแผน

และการเตรียมตัวมากกวาการตรวจสอบภายใน 

3) การตรวจสอบโดยภายนอก (extrinsic audit) เปนการตรวจสอบซ่ึง

ดําเนินการโดยลูกคา องคกรภายนอก หรือหนวยงาน ท่ีมีหนาท่ีกํากับ ดูแล เพื่อประเมินเกี่ยวกับ

กิจกรรมท้ังหลายของบริษัท โดยการเปรียบเทียบกับขอกําหนดเฉพาะ ถือวาเปนการตรวจสอบ ซ่ึง

ดําเนินการโดยบุคลากรจากแหลงภายนอกของบริษัท 

นอกจากท่ีกลาวมาแลว จากการศึกษาตํารา และเอกสารท่ีเกี่ยวของ ยัง

พบวา มีการใชคําวา audit parties ซ่ึงหมายถึง ฝายท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบ ซ่ึงมีลักษณะ

ใกลเคียงกับการจําแนกตามลักษณะของผูตรวจสอบ ดังท่ีกลาวมาแลว โดยเฉลิมชัย หาญกลา 

(2545) ไดรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับ audit parties ไวดังนี้ 

   ธงชัย  ธาระวานิช (2540) กลาวถึง audit parties ซ่ึงกําหนดไวในระบบ

บริหารคุณภาพ ISO 9000 วาประกอบดวย 

1) การตรวจสอบโดยคณะผูตรวจท่ีหนึ่ง (1st party audits) เปนการ

ตรวจสอบระบบคุณภาพภายในองคการ โดยคณะผูตรวจขององคการนั้นๆ เอง ดําเนินการตรวจตาม

แผนท่ีไดจัดทําไวเอง เพื่อติดตามดูประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบคุณภาพขององคการ 
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2) การตรวจสอบโดยคณะผูตรวจท่ีสอง (2nd party audits) เปนการ

ตรวจติดตามระบบคุณภาพจากภายนอกองคการ ไดแก การตรวจสอบของผูซ้ือ หรือผูผลิตสินคา

วัสดุ วัตถุดิบ ท่ีผูซ้ือนําไปใช 

3) การตรวจสอบโดยคณะผูตรวจท่ีสาม (3rd party audits) เปนการ

ตรวจสอบจากสถาบันภายนอกองคการท่ีไดรับอนุญาตข้ึนทะเบียนไวในระบบ ISO  โดยองคการท่ี

ขอใหมีการดําเนินการตรวจสอบ เพื่อใหการรับรอง ตองเสียคาใชจายใหกับคณะผูตรวจท่ีสามนี้ดวย 

สําหรับ ASQ Quality Audit Division (2000) ไดแบงใหเห็นถึงลักษณะ

ของฝายท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบออกเปน 3 ฝาย คือ 

1) first-party audit เปนการดําเนินการตรวจสอบคุณภาพภายในองคการ

เพื่อใชวัดหรือตรวจสอบจุดแข็ง และจุดออนขององคการ  เพื่อเปรียบเทียบกับแนวการปฏิบัติ หรือ

วิธีการปฏิบัติในดานคุณภาพของตน หรือเปรียบเทียบกับมาตรฐานคุณภาพจากภายนอก ซ่ึงนํามาใช

ภายในองคการ first-party audit เปนการตรวจสอบคุณภาพภายใน ซ่ึงดําเนินการโดยผูตรวจสอบซ่ึง

เปนพนักงานขององคการท่ีถูกจางใหเขามาทําหนาท่ีนี้โดยตรง  บุคคลเหลานี้ ไมมีผลประโยชนใดๆ

เกี่ยวของกับผลการตรวจในสวนท่ีตนเองเขาไปดําเนินการ หรืออาจเปนบุคลากรในองคการจาก

สวนตางๆ ท่ีไดรับการฝกใหเขามาทําหนาท่ีในการตรวจสอบคุณภาพในสวนท่ีไมเกี่ยวของกับการ

ทํางานตามปกติของตน 

2) second-party audit เปนการตรวจสอบคุณภาพ ซ่ึงดําเนินการโดย

ลูกคาหรือองคการท่ีเปนคูสัญญาของบริษัท ซ่ึงสอดคลองกับท่ี Arter(1994) ไดกลาวไว  อยางไรก็

ตาม Freeman (1997) ไดกลาวถึง second-party วามีอยูดวยกัน 2  ลักษณะ คือ 

2.1) บริษัทออกไปดําเนินการตรวจสอบคูสัญญาของบริษัทผูจัดสง

ผลิตภัณฑ ตัวแทนของบริษัทเปนตน ลักษณะเชนนี้ เรียกวา การตรวจสอบภายนอก (external audit) 

2.2) ลูกค า  ผู ใชบ ริการ  หรือตัวแทนของผู ใชบริการ  เข ามา

ดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของบริษัท การตรวจสอบในลักษณะท่ี 2 นี้ เรียกวา การตรวจสอบโดย

ภายนอก (extrinsic audit) 

3) third-party audit เปนการตรวจสอบคุณภาพ ซ่ึงดําเนินการโดย

องคการจากภายนอก ท่ีมีความเปนอิสระ ปราศจากผลประโยชนใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับทางบริษัท การ

ดําเนินการตรวจสอบคุณภาพดังกลาว เปนไปเพื่อใหการรับรองหรือเพื่อการกํากับ ดูแลมาตรฐาน

ลักษณะสําคัญของการตรวจสอบคุณภาพแบบนี ้อยูท่ีการดําเนินการ ตองมาจากองคการภายนอกท่ีมี

ความเปนอิสระเทานั้น 
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ลูกคา 

 

 

องคการ 

ตรวจสอบคุณภาพภายนอก 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 17  ประเภทของการตรวจสอบคุณภาพ 

ท่ีมา:  Russell & Associates training materials citing in ASQ Quality Audit Division (2000) 

 

   ในการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรร

มาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานคร้ังนี้  ยึดหลักการตรวจสอบจากโดยใชการตรวจสอบโดยคณะผูตรวจสอบท่ีหนึ่ง (1st 

party audits) ท่ีเปนผูมีสวนไดเสียภายใน (internal stakeholders) และการตรวจสอบโดยคณะ                 

ผูตรวจสอบท่ีสอง (2nd party audits) ท่ีเปนผูมีสวนไดเสียภายนอก (external stakeholders) 

 6.6 กระบวนการตรวจสอบ 

  จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกระบวนการตรวจสอบตามทัศนะของ ASQ 

Quality Audit Division (2000) และ Tricker (2005) พบวา กระบวนการตรวจสอบ มีดังนี้  

  กระบวนการตรวจสอบคุณภาพตามทัศนะของ  ASQ Quality Audit Division 

(2000) แสดงไดดังภาพประกอบ ตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

Second-party  
ตรวจสอบโดยลูกคา 

 

third-partyตรวจสอบโดย

องคการอิสระ 

First-partyตรวจสอบ 
โดยตนเองขององคการ 
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การเตรียมการตรวจสอบ 

 

การดําเนนิการตรวจสอบ 

 

การรายงานผลการตรวจสอบ 

 

การติดตามผลการปฏิบัติการแกไข 

 

ยุติการตรวจสอบ 

 

ภาพท่ี 18  กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ  ตามทัศนะของ  ASQ Quality Audit Division  
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 Tricker (2005) ไดเสนอกระบวนการตรวจสอบคุณภาพ แสดงดังภาพประกอบ ตอไปนี้ 

 

 
เริ่มตน 

start 
 

   

 
(1)กําหนดการตรวจสอบ 

schedule audit 
 

   

 
(2)เตรียมเครื่องมอื 

prepare checklists 
 

   

 
(3)ดําเนินการตรวจสอบ 

conduct  audit 
 

   

 
(4)รายงานผล 

report the results 
 

  

 
 

 
(5) ตรวจสอบการปฏิบัติที่ไม

สอดคลอง verify nonconformities 
 

   

 
(6) พัฒนาแผนปฏิบัติเพ่ือแกไข 

develop corrective action 

 

   

 
(7) ใชแผนปฏิบัติเพ่ือแกไข 

Implement  corrective action 

                    ไมใช/No 

   

 
(8) ตรวจสอบความสําเร็จ 

is action successful? 
 

 
              ใช/Yes 

 
 

(10) บันทึกการตรวจสอบ 

file audit  records 

(9) ยุติการตรวจสอบ 

close out audit 
 

 

ภาพท่ี 19  กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ ตามทัศนะของ Tricker 
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  จากทัศนะการตรวจสอบของ ASQ Quality Audit Division (2000)และ Tricker 

(2005) ในขางตน สามารถสรุปผลการวิเคราะหกระบวนการตรวจสอบ ประกอบดวย 1) ข้ันเตรียมการ

และวางแผน 2) ข้ันดําเนินการตรวจสอบ  3) ข้ันสรุปผลการตรวจสอบ และ 4)  ข้ันการรายงานผลการ

ตรวจสอบ 

  เม่ือพิจารณาผลการสังเคราะหทักระบวนตรวจสอบของ ASQ Quality Audit 

Division (2000) และ Tricker (2005) กับกระบวนการบริหารงบประมาณของ Poston (2011) พบวา 

มีความคลายคลึงกัน แตกตางกันเพียงแตวัตถุประสงค คือของ ASQ Quality Audit Division 

(2000)และ Tricker (2005) เนนไปท่ีการตรวจสอบ สวนของ Poston (2011) เนนไปท่ีการบริหาร

งบประมาณ 

  เพื่อใหไดกระบวนบริหารงบประมาณท่ีผนวกกับกระบวนการการตรวจสอบ เปน

กระบวนบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลธรรมาภิบาล อันเปนกระบวนการของ

ระบบในการวิจัยคร้ังนี้   ดังนั้น ผูวิจัยจึงสังเคราะหกระบวนการบริหารงบประมาณของ Poston (2011) 

และผลการสังเคราะหกระบวนตรวจสอบท่ีตามทัศนะของ ASQ Quality Audit Division (2000)และ 

Tricker (2005)  เพื่อนําไปใชวิจัยและพัฒนาเปนระบบระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน ทําใหไดกระบวนการของระบบ  ดังนี้ 

1) การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย, การวัดผล และผลลัพธ 

ของการบริหารงบประมาณละการตรวจสอบธรรมาภิบาล (purposes and goals standards and 

measures objectives and outcomes of  budgeting and good governance auditing) 

2) การวางแผนงบประมาณและการตรวจสอบธรรมาภิบาล (planning budgeting  

and good governance  auditing) 

3) การปฏิบัติ (implementation) 

4) การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล (monitoring audit and evaluation) 

  ซ่ึงแสดงดังภาพประกอบตอไปนี ้
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1. การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย,  

การวัดผล และผลลัพธ ของการบริหารงบประมาณ 

และการตรวจสอบธรรมาภิบาล 

 

   

 2. การวางแผนงบประมาณและการตรวจสอบธรรมาภิบาล  

   

 3. การปฏิบัติ   

   

 4. การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล  

 

ภาพท่ี 20 ผลการสังเคราะหกระบวนการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ เพื่อนําไปใชวิจยั 

 และพัฒนาเปนระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมี 

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน 

พื้นฐาน 

 

  เม่ือนําผลการสังเคราะหกระบวนการ มากําหนดรายละเอียดในรูปแบบวิธีการเชิง

ระบบ (system approach) ตามทัศนะของ Schoderbek,  Schoderbek and  Kefalas  (1990)  เพื่อวิจัย

และพัฒนาเปนระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จะได

รายละเอียด ดังนี้ 

1) ปจจัยนําเขา  ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) คณะกรรมการ

บริหารงบประมาณ 4) คณะกรรมการตรวจสอบโดยผูมีสวนไดเสีย 5) บทบาทและหนาท่ี  6) เคร่ืองมือ

ระบบ 7) มาตรฐานในการบริหารงบประมาณและการตรวจสอบ และ 8) ระยะเวลาในการดําเนินการ 

2) กระบวนการ  ประกอบดวย 1) กําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและ

เปาหมาย  การวัดผล และผลลัพธ ของการบริหารงบประมาณ และการตรวจสอบธรรมาภิบาล 2) การ

วางแผนงบประมาณและการตรวจสอบธรรมาภิบาล 3) การปฏิบัติ และ 4) การติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผล  

3) ปจจัยสงออก  ประกอบดวย1) รายงานประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

บริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล และ 2) รายงานผลการตรวจสอบธรรมาภิบาล 

4) ขอมูลปอนกลับ  ประกอบดวย 1) การสะทอนผลประสิทธิภาพการบริหาร

งบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล และ 2) การสะทอนผลการตรวจสอบ 

5) สภาพแวดลอมของระบบ ประกอบดวย นโยบาย ระเบียบและกฎหมายท่ี

เกี่ยวของ 
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 สภาพแวดลอมของระบบ (environment) ประกอบดวย นโยบาย ระเบียบ และกฎหมาย ที่เก่ียวของ  

 ปจจัยนําเขา  

(input) 

 กระบวนการ(process)  ปจจัยสงออก 

(output) 

 

 

1) การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย, การวัดผล 

 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 

3) คณะกรรมการบรหิารงบประมาณ 

4) คณะกรรมการตรวจสอบโดยผูมีสวน

ไดเสีย 5) บทบาทและหนาที่   

6) เครื่องมือระบบ  7) มาตรฐานในการ

บริหารงบประมาณและการตรวจสอบ 

 และผลลัพธ (purposes and goals standards and measures objectives and 

outcomes ) 

2) การวางแผน(planning ) 

3) การปฏิบัติ (implementation) 

4) การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล (monitoring audit and evaluation) 

  

1) รายงานผลการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลใน

การบริหารงบประมาณ 

 

       

   ขอมูลปอนกลับ  (feedback)    

   1) การสะทอนผลประสิทธิภาพการ

บริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล 

2) การสะทอนผลการตรวจสอบ 

 

   

       

ภาพท่ี 21 โครงสรางระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงาน 

  คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน(ราง) 

ท่ีมา: ปรับปรุงมาจาก  กระทรวงศึกษาธิการ (2546); Poston (2011); ASQ Quality Audit Division (2000); Tricker (2005) 89 
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ในการวิจัยคร้ัง ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบมาใช ดังนี้1) หลักการของ

การตรวจสอบ ประกอบดวย กําหนดขอตกลงใหชัดเจนดําเนินการ เพื่อใหเปนไปตามขอตกลง

ติดตามดูความสําเร็จตามขอตกลง ปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพื่อใหเปนไปตามขอตกลง2) ประเภทการ

ตรวจสอบ เปนการตรวจสอบคุณภาพ จากท้ังภายใน(internal audit) และภายนอก(external audit) 

และ 3) กระบวนการตรวจสอบ ประกอบดวย  การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและ

เปาหมาย การวัดผล และผลลัพธ ของการบริหารงบประมาณละการตรวจสอบธรรมาภิบาล การ

วางแผนงบประมาณและการตรวจสอบธรรมาภิบาล  การปฏิบัติ  และการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผล  

 

 

หลักการ

ตรวจสอบ 

 กําหนดขอตกลงใหชัดเจน ดาํเนินการเพื่อใหเปนไปตามขอตกลง

ติดตามดูความสําเร็จตามขอตกลง ปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพื่อให

เปนไปตามขอตกลง 

   

ประเภทการ

ตรวจสอบ 

 เปนการตรวจสอบคุณภาพ จากท้ังภายใน(internal audit)  และ

ภายนอก  (external audit)   

   

กระบวนการ

ตรวจสอบ 

 1) การกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย การวัดผล 

และผลลัพธ ของการตรวจสอบธรรมาภิบาล   

2) การวางแผนการตรวจสอบธรรมาภิบาล  

3) การปฏิบัติ  

4) การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

 

ภาพท่ี 22 แนวคิดเกีย่วกบัการตรวจสอบ ท่ีนํามาใชในการวจิัยและพัฒนาระบบการบริหาร 

 งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน 

 ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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7.  แนวคิด และทฤษฎี เก่ียวกับผูมีสวนไดเสีย 

7.1  แนวคิดเก่ียวกับผูมีสวนไดเสีย 

สังคมไทยในปจจุบันกําลังกาวขามหลักการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ หลัก

ประชาธิปไตยแบบมีตัวแทน (representation) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการตัดสินใจ

(democracy) เขาสูประชาธิปไตย แบบมีสวนรวม(paicipation democracy) ตองการตรวจสอบผลของ

การตัดสินใจ สงผลใหประชาชนตื่นตัวกับการมีสวนรวมทางการเมืองมากข้ึน เพราะเห็นความสําคัญ

ของสิทธิหนาท่ีของตน  โดยเฉพาะท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช พ.ศ.

2550   การมีสวนรวมของประชาชนครอบคลุมการสรางโอกาสท่ีเอ้ือใหสมาชิกทุกคนของชุมชนและ

ของสังคมไดรวมศักยภาพท่ีหลากหลาย การเขารวมในกระบวนกิจกรรม ซ่ึงนําไปสูการมีอิทธิพลตอ

กระแสการพัฒนาและเอ้ือใหไดรับประโยชนจากการพัฒนาโดยเทาเทียมกัน มีสวนรวมสะทอนการ

เขาเกี่ยวของโดยสมัครใจและเปนประชาธิปไตย การมีสวนรวมสะทอนการเขาเกี่ยวของโดยสมัครใจ

และเปนประชาธิปไตยในกรณีตอไปนี้ เอ้ือใหเกิดความพยายามพัฒนา แบงสรรผลประโยชน จากการ

พัฒนาใหเทาเทียมกัน ตัดสินใจเพื่อกําหนดเปาหมาย นโยบาย และการวางแผนการดําเนินการโครงการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม (เสาวคนธ   สุดสวาสดิ์, 2547) ในการใชคณะกรรมการโรงเรียน เพื่อ

ประโยชนตอการบริหารและจัดการศึกษา จากการวิจัยของธีระ รุญเจริญ (2545) เกี่ยวกับสภาพและ

ปญหาการบริหารและจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย พบวา  การใช

คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อประโยชนตอการบริหารและจัดการศึกษา ยังไมสามารถทําไดมากนัก 

ท้ังนี้ เปนเพราะแนวคิดตามวัฒนธรรมเดิม ความรู ความสามารถ และความไมชัดเจนในหนาท่ี 

  ดังนั้น การมีสวนรวมจึงสอดคลองกับหลักการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 

หลักประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการตัดสินใจ การตรวจสอบผลของการตัดสินใจ อันเปนการ

สรางความชอบธรรมแกประชาชน ในการ “ดุลและคาน” ภาครัฐ รวมท้ัง การสรางแรงกดดัน

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดธรรมาภิบาลแกภาครัฐอีกดวย และจากการท่ีประชาชนมีคุณลักษณะ

และศักยภาพท่ีหลากหลาย การเขารวมในกระบวนการตางๆ อาจตองแตกตางกันไป 

7.2  ความหมายของผูมีสวนไดเสีย 

นักวิชาการและหนวยงานตางๆ ไดใหความหมายของผูมีสวนไดเสียท่ีไมแตกตางกัน 

คือ ผูมีสวนไดเสีย หมายถึง ปจเจก บุคคล กลุมองคกร สถาบัน หรือชุมชนท่ีเกี่ยวของ ท่ีมีหรือไดรับ

ผลกระทบ ไดผลประโยชน หรือเสียผลประโยชน จากการมีโครงการหรือนโยบาย  นอกจากนี้ ยังมี

ความหมายครอบคลุมถึง ผูท่ีไมเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจดวย อาทิ องคกรระดับชาติ และ

สถาบันการศึกษา อันไดแก องคกรเอกชน รัฐบาลทองถ่ิน คูสัญญา (contractor) เปนตน

(Wikipedia.org, 2011; เสาวคนธ สุดสวาท, 2547;  รัชตะ ตั้งศิริพัฒน และวิโรจน ตั้งเจริญเสถียร, 2546)   
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   สําหรับการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรร

มาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนิยาม ผูมีสวนไดเสีย หมายถึง  ผู ท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการบริหาร

งบประมาณและตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ประกอบดวย  ครู ผูบริหารสถานศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองและชุมชน  เจาหนาท่ี  และผูบริหารของสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

7.3 ประเภทผูมีสวนไดเสีย 

  จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของ  พบวาประเภทของผูมีสวนไดเสียมีความแตกตาง

กัน ข้ึนอยูกับประเด็นท่ีศึกษา  ลักษณะความสัมพันธของผูมีสวนไดเสีย และเกณฑ หรือวิธีท่ีใชใน

การจําแนก เชน  

1) การแบงผูมีสวนไดเสีย สําหรับการบริหารหรือการปรับปรุงองคกร มีการ

แบงเปน 3 ระดับ (รัชตะ ตั้งศิริพัฒน และวิโรจน  ตั้งเจริญเสถียร, 2546) 

  1.1)  บุคคลหรือหนวยงานภายในองคกร (internal stakeholder) เปนบุคคลท่ี

ทํางานภายใตขอบเขตขององคกร ไดแก ผูจัดการ และลูกจาง 

1.2)  บุคคลหรือหนวยงานท่ีเปนคนกลางระหวางองคกร (interface 

stakeholder) เปนบุคคลท่ีมีบทบาท ท้ังภายในและภายนอกองคกร เฉพาะในประเด็นท่ีสนใจ เชน 

คณะกรรมการบริหาร 

1.3)   บุคคลหรือหนวยงานภายนอกองคกร (external stakeholder) เปนกลุมท่ี

มีความสัมพันธกับหนวยงานในประเด็นตางๆ การใหทุน ใหขอมูล การเปนคูแขง หรือหนวยงาน

ทางการศึกษาท่ีมีความสนใจในเร่ืองดังกลาว 

2) แบงตามความใกลชิดกับโครงการหรือนโยบาย อาจจําแนกผูมีสวนไดเสีย

ออกเปน 2 กลุม คือ (เสาวคนธ  สุดสวาสดิ์,  2547; รัชตะ  ต้ังศิริพัฒน และวิโรจน  ต้ังเจริญเสถียร, 

2546)    

2.1) primary stakeholder คือ กลุมผูไดรับผลจากโครงการในลําดับแรก หรือ

โดยตรง  ตามท่ีกําหนดใหในวัตถุประสงคของโครงการ  ไมวาจะเปนผลทางบวกหรือได

ผลประโยชนหรือผลทางลบ หรือเสียผลประโยชน  และตองเสียสละทุน หรือกําลังในการทํางาน 

สวนใหญมักมีการแบงกลุมผูมีสวนไดเสียโดยตรง ตามเพศ ช้ันทางสังคม รายได อาชีพ หรือกลุม

ผูใชบริการ และผูมีสวนไดเสียโดยตรง แบงยอยเปน 2  ประเภท  
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2.1.1) direct primary stakeholder เชน ชาวบานท่ีไดประโยชนจาก

โครงการธนาคารคนจน  นายทุนเงินกูท่ีเสียประโยซนจากโครงการดังกลาว 

2.1.2) indirect primay stakeholder เปนกลุมท่ีไดประโยชนหรือเสีย

ประโยชน แตไมไดในลักษณะท่ีตรงไปตรงมา เชน รัฐบาลท่ีนาจะไดรับความนิยม หรือฐาน

คะแนนเสียง จากโครงการธนาคารเพื่อคนจน 

 2.2)  secondary stakeholder คือ เปนกลุมผูมีสวนไดเสีย หนวยงานหรือ

องคกรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับระบบ ในระดับรองลงมาและไมมากเทากับ primary stakeholder  ซ่ึง

บอยคร้ัง กลุมเหลานี้ ไมไดคิดวาตนเองเปนผูมีสวนไดเสีย แตคิดวาเปนเจาของโครงการและเปน

ผูดําเนินการเทานั้น เชน หนวยงานท่ีทําหนาท่ีดูแลโครงการองคกรเอกชน ท่ีทําหนาท่ีคุมครอง ดูแล

คนจน ตัวอยางในโครงการธนาคารคนจน คือ ธนาคารออมสิน  กระทรวงการคลัง  

นอกจากนี้ ยังมีการใชคําวา key stakeholder  ซ่ึงหมายถึง ผูมีสวนไดเสียหลัก 

ท่ีมีความสําคัญหรืออิทธิพลตอโครงการมาก ถาไมมี key stakeholder โครงการดังกลาว มีโอกาสท่ี

จะประสบความลมเหลวอยางสูง ในการวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย มักจะเนนผูมีสวนไดเสียหลัก คือ    

ผูท่ีมีความสําคัญตอโครงการ กลาวคือ การสนับสนุนหรือไมสนับสนุนของผูมีสวนไดเสียกลุมนี้     

มีอิทธิพลท่ีสําคัญยิ่งตอความสําเร็จของโครงการ 

นอกจากนี้  การพิจารณาวาใครบางท่ีจะนับวาเปนหรือไมเปนผูมีสวนไดเสีย 

(stakeholder)  นั้น สุนทร  คุณชัยมัง (2553) ไดเขียนบทความในหัวขอ  who’s stakeholder โดยได

จําแนกภาคสวนตางๆ ท่ีจะเปน stakeholder โดยพิจารณาความสัมพันธของเร่ืองอํานาจ (power) 

ความชอบธรรม (legitimacy) และความเรงดวน (urgency) โดยท่ีอธิบายการผสมสวนท่ีลงตัวของ

ท้ัง 3 เร่ืองขางตน เปน stakeholder โดยสมบูรณ หรืออยางนอยก็เปนความสัมพันธในเร่ืองสองเร่ือง

ระหวางอํานาจ /ความชอบธรรม  ความชอบธรรม/ความเรงดวน  อํานาจ/ความเรงดวน หากเปน

เร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ก็จะเปนมิติท่ีมีความหมายเปน stakeholder ท่ีลดลงไป ตามลําดับ และท่ีไมมีความ

เกี่ยวของกับมิติ ท้ัง 3 เร่ือง ขางตน ไมเปน stakeholder ของโครงการ หรือบริษัท หรือองคกร 
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ภาพท่ี 23  ประภทของผูมีสวนไดเสียโดยพิจารณาจากอํานาจ ความชอบธรรม และความเรงดวน 

 

dominant  stakeholder เปนภาคสวนโดยอํานาจ (power) เชน หนวยงานของรัฐ เปน

เสมือนพลังงานศักยท่ีดํารงอยูกับความสัมพันธ 

discretionary  stakeholder เปนภาคสวนท่ีเปนความชอบธรรม (legitimacy) เชน

ชุมชนโดยรอบเปนภาคสวนท่ีตองพึงระวัง เพราะเปนผลโดยตรงของความเกี่ยวของ เชน คนปลายน้ํา/

ตนน้ํา ของการสรางเข่ือน หรือผูท่ีอยูอาศัยโดยรอบท่ีตั้งโรงงาน /นิคมอุตสาหกรรมตางๆ เปนตน 

demanding  stakeholder เปนภาคสวนท่ีเปนความจําเปนเรงดวน (urgency) เชน         

ผูประสบเหตุ ประสบความเดือดรอน จากงานขององคกร เปนตน 

dominant stakeholder เปนมิติท่ีสัมพันธระหวางภาคสวนโดยอํานาจ และมีความ

เกี่ยวของกับเร่ืองของโครงการโดยความชอบธรรม เชน  คณะรัฐมนตรี กับการพิจารณา EIA เปนตน 

power 

 urgency 

1. dormant Stakeholder   

legitimacy 

4. dominant 

Stakeholder   

2. discretionary 

Stakeholder    

6. dangerous 

stakeholder 

5. dependent 

Stakeholder   

7. dormant  & demanding & 

discretionary Stakeholder   

3. demanding 

Stakeholder   
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dependent stakeholder เปนมิติความสัมพันธระหวางภาคสวนโดยความชอบธรรม

และความเรงดวน เชน ผูประสบเหตุ จากกรณีการกอความเสียหาย จากการดําเนินงานของโครงการ

บริษัท หรือองคกร เปนกลุมท่ีเปนอิสระ เพราะจะเปนฝายเลือกท่ีกระทําการ (กรณีความเปนชุมชน

โดยท่ัวไปจะเปนประเภทนี้) 

dangerous stakeholder เปนมิติของความสัมพันธระหวางภาคสวนโดยอํานาจและ

ความเรงดวน  เชน  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม กับการพิจารณา EIA เปนตน 

(กรณีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะเปนประเภทนี้) 

การพิจารณามิติความสัมพันธขางตน  เปนการวินิจฉัยความเปนอํานาจ (power) ท่ี

เกิดจากความสําคัญ (importance) ของบุคคล กลุม และองคกร ตามโครงสรางทางสังคม และการ

บริหารจัดการประเทศ ตามลักษณะของความเปนรัฐ (state) มากกวาการใหความสําคัญกับตัวละคร 

(actors) แตในทางเปนจริงของสังคมจะมีอํานาจ (power) ท่ีเกิดจากสวนท่ีไมไดมาจาก รัฐ กฎหมาย

เปนตน แตมาจากบทบาทของการยอมรับทางสังคมท่ียอมรับใน “ความเปนกลุมหรือองคกร” ท่ี

จัดตั้งข้ึน เชน กลุมเคล่ือนไหว หรือกลุมพลังกดดันตางๆ ซ่ึงบางคร้ัง ในทางวิชาการจะเรียกวา soft 

power ดังนั้น หากพิจารณาในแงมุมนี้ ก็จะพบวา หากแทนคาการเรียกรองการเคล่ือนไหว การ

กดดัน (ทางการเมือง) ไปในคาของความเปน demanding stakeholder ก็นาจะเห็นภาพคราวๆ ของ

ประเด็นบทบาทของ actors ประเภทนี้ จะมีบทบาทท่ีเขมขนกวาการเปนผูเดือดรอน ลําเค็ญ

โดยท่ัวไป เพราะเขาจะโยงความเดือดรอนนี้ ไปสัมพันธกับประเด็นทางการเมือง  หรือการบริหาร

นโยบายของประเทศ  ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีมีลําดับความสําคัญท่ีลึกลงไปอีก 

การแบงผูมีสวนไดเสียเปนกลุมตางๆ  มีประโยชนในการสรัางความเขาใจและลด

ความสับสนในการวางแผนการปฏิบัติการ เพราะผูมีสวนไดเสียในแตละกลุม จะมีวิธีการจัดการท่ี

แตกตางกัน เชน ผูมีสวนไดเสียในองคกรจะแตกตางจากผูมีสวนไดเสียท่ีอยูนอกองคกร  อนึ่งการ

แบงผูมีสวนไดเสียนั้น  ถาเปนประเด็นหรือกรอบท่ีมีขนาดโหญมาก แตเราตองการศึกษาเฉพาะ

ประเด็นท่ีเราสนใจ  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของกรอบโหญการแบงผูมีสวนไดเสียอาจจะไมเหมือนกัน 

จากการศึกษาทัศนะการกําหนดผูมีสวนไดเสียของสุนทร  คุณชัยมัง (2553); 

เสาวคนธ  สุดสวาสดิ์ (2547); รัชตะ ต้ังศิริพัฒน และวิโรจน  ต้ังเจริญเสถียร (2546)  ท่ีไดกลาวมา

ขางตน ผูวิจัยไดแบงประเภทผูมีสวนไดเสียสําหรับวจิัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดย

การตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานคร้ังนี้  ประกอบดวยผูมีสวนไดเสียภายใน (internal  stakeholder) 

คือ ผูบริหาร  ครู  คณะกรรมการสถานศึกษา  ผูปกครอง และชุมชน  ผูมีสวนไดเสียภายนอก (external  
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stakeholder) คือ เจาหนาท่ีตรวจสอบภายในระดับเขตพื้นท่ี และผูบริหารเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา  

7.4   การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย 

  การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย หรือ stakeholder analysis เปนเร่ืองท่ีมีบทบาทตอการ

พัฒนามุมมอง วิธีคิด และการบริหารสมัยใหม เปนอยางมาก เปนเคร่ืองมือ (tools) ท่ีจําเปนสําหรับ

การทําความเขาใจผูมีสวนไดเสียในประเด็นตางๆ  เชนเดียวกับการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส

และอุปสรรค หรือ SWOT analysis (สุนทร  คุณชัยมัง, 2553)  

  แมวาคนสวนใหญ จะมีแนวความคิดของการวิเคราะหผูมีสวนไดเสียอยูในใจของ

ตนอยูบางแลว แตเนื่องจากระบบและโครงการสวนใหญมีความซับชอน ท้ังในดานจํานวนผูท่ี

เกี่ยวของ ความสัมพันธของผูมีสวนไดเสีย และประเด็นตางๆ  ดังนั้น การวิเคราะหตามลําดับ

ข้ันตอนอยางเปนระบบจะชวยใหสามารถรวบรวมประเด็นท่ีสําคัญไดอยางครบถวน ซ่ึงเปน

ประโยชนอยางมากตอการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง 

การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย มีกระบวนการดําเนินการท่ีสําคัญ 5 ข้ันตอน และใน

แตละข้ันตอน มีขอเสนอแนะดังนี้ (เสาวคนธ  สุดสวาสดิ์, 2547) 

1) การระบุผูมีสวนไดเสียหลัก 

วัตถุประสงค  เพื่อจํ ากัดขอบเขต  หรือขนาดผู มีสวนได เสียใหแคบลง

เฉพาะเจาะจงผูท่ีมีแนวโนมท่ีไดรับผลจากโครงการ/แผนงาน คําถามตอไปนี้ อาจชวยใหบรรลุ

วัตถุประสงคดังกลาวได 

- ใครคือผูมีแนวโนมจะไดรับประโยชน 

- ใครคือผูเสียประโยชนจากโครงการ 

- ใครคือผูเสียโอกาส อันเนื่องมาจากโครงการ 

- สามารถระบุผูสนับสนุน เพื่อตอตานโครงการไดไหม 

- ความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดเสียเปนอยางไร 

จากคําตอบขางตน พิจารณาไดวา เจาของทุน(ธนาคาร หรือประเทศ หรือ

แหลงเงินทุน) ผูไดรับผลประโยชน กลุมผูเสียโอกาส หรือเสียผลประโยชน และกลุมผลประโยชน

อ่ืนๆ เปนผูมีสวนไดเสีย 

  วิธีการ 

 ใชการระดมสมองจากผูรูโดยท่ัวไป อาจดําเนินการ ดังนี้ 

- ถามความคิดเห็นของผูท่ีอยูในวิชาชีพ 
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- แจงใหสาธารณะ /ชุมชนทราบ เกี่ยวกับโครงการ และขอใหผูสนใจติดตอ

กลับ 

- ถามความคิดเห็นของผูนํา 

- ถามความคิดเห็นของนักการเมือง 

- ถามเจาหนาท่ีของรัฐและผูเช่ียวชาญในทองถ่ิน 

- เก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน 

- อ่ืนๆ 

ขอท่ีนาสังเกต แมผูมีสวนไดเสียจะเปนองคกรและประชาชน แตทายท่ีสุด คือ

การส่ือสารกับประชาชน จึงตองม่ันใจวาไดระบุผูมีสวนไดเสียอยางถูกตอง 

2) พิจารณาผลประโยชนของผูมีสวนไดเสีย 

โครงการท่ีจัดทําข้ึน ยอมตองมีประโยชน แตผลประโยชนสําหรับคนหนึ่งๆ

อาจเห็นไดเดนชัดกวาของบางคน คําวาประโยชน อาจยากตอการใหคําจํากัดความ ท้ังนี้ เพราะมิใช

เปนแตเพียงส่ิงท่ีสามารถมองเห็นและจับตองได  เชน เงิน ส่ิงสาธารณูปโภค สาธารนูปการ แตยัง

รวมถึงส่ิงท่ีเปนนามธรรม อาทิ เชน ความผูกพัน ความกังวล ความหวงใย ศักดิ์ศรี และหนาตา เปน

ตน 

นอกจากนั้น ยังมีผลประโยชนแอบแฝง และมีความหลากหลายหรือไม 

เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการอีกดวย  คําถามตอไปนี้ อาจเปนแนวทาง เพื่อคนหา

ผลประโยชนของผูมีสวนไดเสีย 

- ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียตอนโยบาย/โครงการ คืออะไร 

- ผลประโยชนท่ีนาจะเปนของผูมีสวนไดเสีย คืออะไร 

- ผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียขัดกันกับเปาหมายของโครงการ/

นโยบายหรือไม อยางไร 

- อะไรคือทรัพยากรท่ีผูมีสวนไดเสียมีและสามารถจัดสรรได บางกรณี อาจ

ใชขอมูลทุติยภูมิตอบคําถามขางตน แตบอยคร้ัง ท่ีจําเปนตองใชวิธีวิเคราะหทางสังคม (social 

analysis) หรือรวมปรึกษาหารือกัน ควรจัดทําตารางผูมีสวนไดเสีย เพื่องายตอการวิเคราะห 

3) การพิจารณาอํานาจและอิทธิพลของผูมีสวนไดเสีย 

อํานาจมีความหมายครอบคลุม ท้ังความสามารถของบุคคลท่ีสามารถควบคุม

หรือมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําของบุคคลอ่ืน 

อํานาจอาจมาจากลักษณะองคกรของผูมีสวนไดเสีย หรือมาจากตําแหนง

สถานภาพของผูท่ีครองตําแหนงนั้น ในความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน 
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การพิจารณาอํานาจและอิทธิพลของผูมีสวนไดเสียตองเช่ือมโยงกับโครงการ/

นโยบาย อาทิ เชน การควบคุส่ิงท่ีตัดสินใจไปแลว หรือเอ้ืออํานวยตอการนําโครงการ/นโยบายไปสู

การปฏิบัติ นอกจากนั้น ควรพิจารณาถึงอํานาจ อิทธิพลของผูมีสวนไดเสียท่ีมีตอกันและกัน

นอกจากการพิจารณาความสัมพันธระหวางปจเจกบุคคลกับโครงการ/นโยบาย 

คําถามตอไปนี้เปนจุดเร่ิมตนท่ีดี ในการรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานสังคม

เศรษฐกิจ การเมือง และสถานภาพทางกฎหมาย สิทธิ อํานาจการควบคุม และตําแหนงหนาท่ีของ

การตอรองแบบสัมพัทธระหวางผูมีสวนไดเสีย 

- ความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดเสียตางๆ เปนอยางไร ใครมีอํานาจเหนือ

ใคร ใครอยูใตอํานาจใคร 

- ผูมีสวนไดเสียกลุมใด ท่ีมีการจัดการอยางเปนระบบ และไดรับอิทธิพล

หรือจัดตั้งข้ึน ไดอยางไร 

- ใครสามารถควบคุมทรัพยากรและขอมูลขาวสาร 

คําตอบท่ีจะไดแสดงถึงประเภทของการสนับสนุนท่ีจําเปนสําหรับโครงการ

หรือนโยบาย และสามารถบอกถึงสถานภาพของผูมีสวนไดเสียในการสนับสนุนหรือตอตาน 

4) การจัดลําดับความสําคัญของผูมีสวนไดเสีย 

ความสําคัญของผูมีสวนไดเสีย โดยพิจารณาจากผลประโยชนและอํานาจ/

อิทธิพลท่ีมีตอโครงการ ซ่ึงหากผูมีสวนไดเสียหลักท่ีสําคัญไมชวยเหลือหรือสนับสนุนแลว ยากท่ี

โครงการจะประสบผลสําเร็จ 

ในการประเมินเพื่อจัดลําดับความสําคัญของผูมีสวนไดเสีย บางคร้ังทําไดยาก

เพราะมีปจจัยอ่ืนๆ อีกมาก ท่ีมีผลตอผลประโยชนและอิทธิพลของเขาอาจแปลความไดหลากหลาย

และยากตอการระบุไดอยางชัดเจน 

การสรุปความสําคัญของผูมีสวนไดเสีย โดยการจัดทําแผนภาพ เพื่อใหงายตอ

การพิจารณา ผูมีสวนไดเสียคนใดท่ีมีแนวโนมท่ีจะสนับสนุนโครงการ หรือคาดวา ผูใดคือผูท่ีจะ

ขัดขวาง หรือวิพากษวิจารณ 
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สูง  

สรางความพอใจ 

อยางตอเนื่อง 

 

 

จัดการ 

อยางใกลชิด 

 

 

 

 

ต่ํา 

 

ควรติดตาม 

(พยายามนอย) 

 

 

ใหขอมูลขาวสาร 

อยางตอเนื่อง 

 

 ต่ํา สูง  

 

ภาพท่ี 24 แสดงตําแหนงของผูมีสวนไดเสีย โดยพิจารณาจากอํานาจและผลประโยชน 

 และแนวทางการจัดการ 

 

ตําแหนงแหงท่ีแสดงไวใน grid แสดงนยั ดังนี ้

  ผูมีอิทธิพล และผลประโยชนสูง : เปนผูท่ีตองดําเนินการและใสความพยายาม

อยางเต็มท่ี เพื่อใหเขาเกิดความพึงพอใจ 

  ผูมีอํานาจมาก แตมีผลประโยชนนอย : ใหงานพอเพียงท่ีจะทําใหเขาพึงพอใจ

แตตองไมมาก จนกระท่ังเขารูสึกเบ่ือ 

  ผูมีอํานาจนอย ผลประโยชนสูง : คอยใหขอมูลขาวสารอยางพอเพียงแกพวก

เขา และพูดคุยกับเขา เพื่อใหม่ันใจวาจะไมมีปญหาใดๆ หรือประเด็นใดๆ เกิดข้ึนจากโครงการ 

  ผูมีอํานาจ และผลประโยชนนอย : ตองคอยติดตาม แตตองไมใหเขาเกิดการ

เบ่ือตอการส่ือสารท่ีมากเกินไป 

5) การจัดทํากลยุทธการมีสวนรวม 

การใหคํานิยามหรือระบุวา ใครควรมีสวนรวมรวมอยางไร และรวมใน

ข้ันตอนไหน ในวัฏจักรของโครงการ (life cycle of the project) ชวยในการออกแบบไดดีข้ึน 

ในข้ันนี้ จําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับผูมีสวนไดเสียมากข้ึน จําเปนตองรูวาเขา

มีความรูสึกและมีปฏิกิริยาอยางไรตอโครงการ จําเปนตองรูวาจะใหเขาเกี่ยวของอยางไรใน

โครงการและรูวิธีการส่ือสารท่ีดีท่ีสุดกับเขา 

คําถามหลักท่ีจะชวยใหเขาใจผูมีสวนไดเสียมากข้ึน คือ 
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- ผลประโยชนทางการเงิน หรือเจตคติของเขา ท่ีมีตอโครงการคืออะไร

เปนไปในทางบวกหรือทางลบ 

- ขอมูลอะไรท่ีเขาตองการจากเรา (โครงการ) มากท่ีสุด 

- เขาตองการรับรูขอมูลดังกลาว โดยวิธีการใดวิธีใด ท่ีจะส่ือสารจากทานดี

ท่ีสุด 

- ความคิดเห็นของเขาตอโครงการเปนอยางไร ข้ึนอยูกับขอมูลท่ีถูกตอง

หรือไม 

- โดยท่ัวไปแลวใครมีอิทธิพลตอความคิดเห็นเขา และใครคือผูท่ีเขามี

อิทธิพลตอ 

- ถาหากความคิดเห็นมีแนวโนมเปนไปในทางบวกจะทําอยางไร เพื่อใหเขา

สนับสนนุโครงการ 

- ถาคิดวาไมสามารถเอาชนะเขาได จะจัดการอยางไรตออีกฝาย (ฝายตรงขาม) 

- มีใครอีกไหมท่ีอาจะไดรับอิทธิพลจากความคิดเห็นของเขา และบุคคล

เหลานั้น จะกลายมาเปนผูมีสวนไดเสีย 

วิธีการ 

วิธีการท่ีดีท่ีสุด คือ พูดคุยกับผูมีสวนไดเสียโดยตรง ประชาชนมักจะแสดง

มุมมองของเขาเปดเผยและการพูดคุยสอบถาม ควรเปนไปต้ังแตตอนแรกท่ีเร่ิมโครงการและ

บอยคร้ัง เพื่อสรางความสัมพันธท่ีดี 

ในการวิจยัคร้ัง ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับผูมีสวนไดเสียมาใช ดังนี้ 1) การกาํหนด

ประเภทผูมีสวนไดสวนเสีย ประกอบดวย(1)  ผูมีสวนไดเสียภายใน (internal  stakeholder) คือ 

ผูบริหารสถานศึกษา  ครูคณะ กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองและชุมชน (2) ผูมีสวนได

เสียภายนอก (external stakeholder)  ผูบริหารและเจาหนาท่ีระดับเขตพื้นท่ี 2) การวิเคราะหผูมีสวนได

เสีย คือ (1) การระบุผูมีสวนไดเสียหลัก ในการบริหารการบริหารงบประมาณและตรวจสอบของ

โรงเรียน มีใครบาง  (2) พิจารณาผลประโยชนของผูมีสวนไดเสีย  เปนการพิจารณาผลประโยชนท่ีจะ

ไดรับจากการบริหารงบประมาณและการตรวจสอบ (3) การพิจารณาอํานาจและอิทธิพลของผูมีสวน

ไดเสีย วาใครมีอํานาจระดับใด และความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดเสียเปนอยางไร (4) การจัดลําดับ

ความสําคัญของผูมีสวนไดเสีย วาใครมีความสําคัญในมาก และรองลงไปในการบริหารงบประมาณ

และการตรวจสอบ (5) การจัดทํากลยุทธการมีสวนรวม เปนการกําหนดแนวทางหรือวิธีในการบริหาร

งบประมาณและการตรวจสอบของผูมีสวนไดเสีย 
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การกําหนด

ประเภทผูมี

สวนไดสวน

เสีย 

 1)  ผูมีสวนไดเสียภายใน (internal  stakeholder)  คือ ผูบริหาร

สถานศึกษา ครู คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครอง

และชุมชน 

2) ผูมีสวนไดเสียภายนอก (external  stakeholder) ผูบริหารและ

เจาหนาท่ีระดบัเขตพื้นท่ี  

   

การวิเคราะหผู

มีสวนไดเสีย 

 1) การระบุผูมีสวนไดเสียหลัก   

2) การพิจารณาผลประโยชนของผูมีสวนไดเสีย 

3) การพิจารณาอํานาจและอิทธิพลของผูมีสวนไดเสีย 

4) การจัดลําดับความสําคัญของผูมีสวนไดเสีย 

5) การจัดทํากลยุทธการมีสวนรวม 

 

 

ภาพท่ี 25 แนวคิดเกีย่วกบัผูมีสวนไดเสีย ท่ีนํามาใชในการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหาร 

 งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน 

 ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

8.  แนวคิด และทฤษฎี เก่ียวกับการพัฒนาคูมือ 

8.1  ความหมายของคูมือ 

คู มือ ตรงกับศัพทภาษาอังกฤษวา “manual” หรือบางคร้ัง อาจมีการใชศัพท  

“handbook” แทนกันได ซ่ึงมีนักวชิาการและหนวยงาน ไดใหความหมายท่ีหลากหลายไว ดังนี้ 

Answer.com (2012) ไดใหความหมาย คูมือ หมายถึง หนังสืออางอิง25ขนาดกะทัดรัด 

เพื่อใหคําแนะนําเร่ืองใด เร่ืองหนึ่งโดยเฉพาะ2 9 (a small reference book, especially one giving 

instructions) 

Mosby's Dental Dictionary 2012 (citing in Answer.com, 2012) ไดใหความหมาย 

คูมือ หมายถึง หนังสือ25ท่ีใหคําแนะนํา เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน หรือการดูแลอุปกรณท่ีใช 29(a book of 

instructions on performance of a task or the care of equipment) 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542 ออนไลน (2554)  ไดใหความหมาย 

คูมือ หมายถึง สมุด หรือหนังสือท่ีใหความรู เกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งท่ีตองการรู เพื่อใชประกอบ

ตํารา เพื่ออํานวยความสะดวกเกี่ยวกับการศึกษาหรือการปฏิบัติการเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง หรือเพื่อ

แนะนําวิธีใชอุปกรณอยางใดอยางหนึ่ง 

ปรีชา  ชางขวัญยืน และคณะ (2539) ไดอธิบายความหมายของคูมือไววา เปน

หนังสือท่ีใชควบคู กับการทําส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  เปนหนังสือท่ีใหแนวทางการปฏิบัติแกผูใช ใหสามารถ

กระทําส่ิงนั้นๆ ใหบรรลุสําเร็จตามเปาหมาย 

ปฏิฐะ บุนนาค (2523) ไดอธิบายความหมายของคูมือวา คูมือนับเปนตํารา หรือ 

บทความทางวิชาการชนิดหนึ่ง ท่ีเปนส่ือแนะนําใหผูท่ีตองการอานแลวนําไปปฏิบัติทันทีทันใด 

คูมือจะแนะนําเร่ืองส้ันๆ ท่ีใชวิชาทางการปฏิบัติเฉพาะอยางเทานั้น 

จากความหมายของคูมือขางตนของ   2 5Answer.com (2012); Mosby's Dental 

Dictionary (citing Answer.com, 2012); พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542 ออนไลน 

(2554); ปรีชา ชางขวัญยืน และคณะ (2539) และ ปฏิฐะ บุนนาค (2523) สรุปไดวา คูมือ (manual) 

หมายถึง หนังสือ หรือเอกสารท่ีจัดทําข้ึนอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ  ตอบขอ

สงสัย หรือแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ซ่ึงตอบสนองความตองการของผูใช 

โดยมีรูปเลมกะทัดรัด เหมาะแกการพกพา  สวยงาม  มีภาพประกอบ อานเขาใจงาย และสามารถ

นําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้  คูมือระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรร

มาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน หมายถึง  เอกสารท่ีแสดงรายละเอียดตางๆ ของระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน  เพื่อใหผูมีสวนไดเสียใชประกอบ

ในการดําเนินการบริหารงบประมาณและตรวจสอบธรรมาภิบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

8.2  ประเภทของคูมือ 

ประเภทของคูมือ โดยท่ัวไปจําแนกออกเปน 3 ประเภท คือ (ปรีชา ชางขวัญยืน 

และคณะ, 2539) 

1) คูมือครู  (teacher’s manual) เปนหนังสือท่ีใหแนวทาง และคําแนะนําแกครู

เกี่ยวกับสาระ วิธีการ กิจกรรม ส่ือวัสดุอุปกรณ และแหลงขอมูลอางอิงตางๆ ปกติมักใช ควบคูกับ

ตําราเรียน เชน คูมือจัดกิจกรรมบูรณาการสําหรับเด็กปฐมวัย คูมือปฏิบัติการนิเวศวิทยา 

2) คูมือผูเรียน  (student’s manual) คือ หนังสือท่ี ผูเรียนใชควบคูกับไปกับตํารา

ท่ีเรียน ปกติจะประกอบดวย สาระ คําส่ัง แบบฝกหัด ปญหา หรือคําถาม ท่ีวางสําหรับเขียนคําตอบ
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และการทดสอบ ปจจุบันคูมือผูเรียนไมเพียงแตจดัทําข้ึน เพื่อใช ควบคูกับหนังสือ ตําราเรียนเทานั้น 

แตอาจจะใชเปนคูมือสําหรับการศึกษาควบคูไปกับหนังสือ อ่ืนๆ ท่ีทําหนาท่ีแทนครูหรือตํารา เชน 

บทเรียน วีดีทัศน บทเรียนทางไกล ภาพยนตร หรือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน 

3) คูมือท่ัวไป (general manual) เปนหนังสือท่ีใหขอความรูเกี่ยวกับส่ิงใดส่ิง 

หนึ่งแกผูอาน โดยมุงหวังใหผูอานหรือผูใชมีความเขาใจ และสามารถดําเนินการปฏิบัติในเร่ืองนั้น 

ดวยตนเองอยางเหมาะสม เชน เคร่ืองมือบํารุงอุปกรณไฟฟา เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร คูมือการใชงาน 

อุปกรณไฟฟา เคร่ืองจักร เปนตน 

 

  ประเภทของคูมือ   

   

 

  

คูมือครู  

(teacher’s manual) 

 คูมือผูเรียน  

(student’s manual) 

 คูมือท่ัวไป  

(general manual) 

 

ภาพท่ี 26  ประเภทของคูมือตามทัศนะของปรีชา ชางขวัญยืน และคณะ (2539) 

 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ คูมือการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาล

ของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน จําแนกอยูในประเภทคูมือท่ัวไป (general  manual book) เปนเอกสารท่ีมุงหวังใหผูใชมี

ความเขาใจ และสามารถดําเนินการปฏิบัติในเร่ืองการบริหารงบประมาณและตรวจสอบธรรมาภิ

บาลไดอยางมีประสิทธิผล 

8.3   องคประกอบของคูมือ 

ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยของนักวิชาการ หนวยงาน และวิทยานิพนธ

ตางๆ  และไดสรุปองคประกอบของคูมือในการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 

1) ความเปนมาและความสําคัญ 

2) หลักการ 

3) วัตถุประสงค 

4) โครงสรางการบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและตรวจสอบ

ธรรมาภิบาล 

5) บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
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6) ตัวบงช้ี และเกณฑในการตรวจสอบธรรมาภิบาล 

7) กระบวนการดําเนินการของระบบ ประกอบดวย  

7.1) กระบวนการบริหารงบประมาณ 

7.2) กระบวนการตรวจสอบธรรมาภิบาล 

8) เคร่ืองมือของระบบ 

8.4 แนวทางการเขยีนคูมือ 

ในการพัฒนาคูมือ มีหนวยงานและนกัวิชาการ ไดใหแนวทางดําเนินการไว ดังนี ้

Alizona State University (2012) ไดกําหนดกระบวนการในการพัฒนาคูมือ 

(approach to development a manual) ดังนี้ 

1) กําหนดจุดเนน (focus)  ประกอบดวย 

1.1) การกําหนดวตัถุประสงค (purpose) 

1.2) การกําหนดผูท่ีมีสวนเกีย่วของ (audience) 

1.3) การกําหนดขอบเขต (scope) 

2) จัดระบบภาระงาน (organize)   เปนกําหนดตารางเวลา (schedule)ในประเด็น 

2.1) การเขียน (writing) 

2.2) การแกไข (editing) 

2.3) การตรวจสอบแกไข (review) 

2.4) การผลิต (production) 

3) การเขียน (write) ประกอบดวย 

3.1) การจําแนกภาระงาน (division of tasks) 

3.2) รวบรวมแหลงขอมูล สารสนเทศ (collection of  information source) 

3.3) ความชัดเจน (clarity) และความกระชับ (brevity)  

4) 32การแกไข (edit) 

4.1) โดยผูเขียน (writers) 

4.2) นักวจิารณ (reviewer) 

4.3) 25บรรณาธิการ25ท่ีรับผิดชอบ29 (responsible editor)  

5) 32การทบทวน (review) 

5.1) แบบเปนทางการ (formal) 

5.2) แบบไมเปนทางการ (informal) 
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6) การผลิต (produce) ประกอบดวย 

6.1) ทําปก (binder) 

6.2) กําหนดแถบ/ปาย (tab dividers) 

6.3) การพิมพ (printing) 

6.4) การจัดเรียง (collating)  

6.5) การแจก จาํหนาย32 (distribution) 

6.6) การตรวจตรา/ควบคุม32 (control) 

7) การปรับปรุง (revise)  ประกอบดวย 

7.1)  กําหนดตารางเวลา (schedule) 

7.2)  กระบวนการดาํเนินการ (process) 
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approach  to  development  a  manual 

 

กําหนดจุดเนน (focus) จัดระบบภาระงาน 

(organize) 

การเขียน 

 (write) 

32การแกไข  

32(edit) 

32การทบทวน  

32(review) 

การผลิต  

(produce) 

การปรับปรุง  

            (revise) 

 

   การกําหนด 

  วัตถุประสงค  

  (purpose) 

   การกําหนดผูที่มีสวน  

  เก่ียวของ (audience) 

   กําหนดขอบเขต  

  (scope) 

   การเขียน (writing) 

   การแกไข (editing) 

   การตรวจสอบแกไข  

   (review) 

    การผลิต 

(production) 

 

การจําแนกภาระงาน 

(division of tasks) 

รวบรวมแหลงขอมูล

สารสนเทศ (collection 

of  information 

source) ความชัดเจน 

(clarity) และความ

กระชับ (brevity) 

 โดยผูเขียน (writers)    

 ผูเช่ียวชาญ  

(reviewer) 

 บรรณาธิการ25ที่

รับผิดชอบ29 

(responsible editor)

  

 

 แบบเปนทางการ 

(formal) 

แบบไมเปนทางการ   

  (informal) 

 

ทําปก (binder) 

กําหนดแถบ/ปาย  

(tab dividers) 

การพิมพ(printing) 

การจัดเรียง (collating) 

การแจก จําหนาย32 
(distribution) 
การตรวจตรา/ควบคุม32 
(control) 

 

 กําหนดตารางเวลา 
(schedule) 

 กระบวนการ

ดําเนินการ (process) 

ภาพท่ี 27  กระบวนการในการพัฒนาคูมือ ตามทัศนะของ Alizona State University 
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ปรีชา ชางขวัญยืน และคณะ (2539) ไดอธิบายถึงแนวทางในการเขียนคูมือ ไวดังนี้ 

1) ควรระบุใหชัดเจนวา คูมือนั้นเปนคูมือสําหรับใคร ใครเปนผูใช 

2) กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจน ตองการใหผูใชไดอะไรบาง 

3) ควรมีสวนนาท่ีจูงใจผูใชวา คูมือนี้จะชวยผูใชไดอยางไรบาง 

4) ควรมีสวนท่ีใหหลักการ หรือความรูท่ีจําเปนแกผูใช ในการใชเคร่ืองมือ

เพื่อใหการใชคูมือเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

5) ควรมีสวนท่ีใหคําแนะนําแกผูใชเกี่ยวกับการเตรียมตัว การเตรียมวัสดุอุปกรณ 

และส่ิงท่ีจําเปนในการดําเนินการตามคูมือแนะนํา 

6) ควรมีสวนท่ีใหคําแนะนําแกผูใชเกี่ยวกับข้ันตอน หรือกระบวนการ ในการทํา

ส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซ่ึงควรมีคุณสมบัติดังนี้ 

6.1) เนื้อหาสาระท่ีใหนั้น ควรมีความถูกตอง สามารถชวยใหผูใชคูมือทําส่ิง

นั้นไดสําเร็จ 

6.2) ใหขอมูลรายละเอียดท่ีเพียงพอท่ีจะชวยใหผูใชคูมือสามารถทําส่ิงนั้นๆ 

ไดสําเร็จ 

6.3) ข้ันตอนการทําจะตองเรียงลําดับอยางเหมาะสม ซ่ึงจะชวยใหผูใชทําส่ิง

นั้นๆ  ไดอยางถูกตอง รวดเร็วและประหยัด 

6.4) ภาษาท่ีใชตองสามารถส่ือความหมายใหผูใชเขาใจตรงกับผูเขียน ไม

คลุมเครือ หรือทําใหเกิดความเขาใจผิด และภาษาท่ีใชตองชวยใหผูใชเกิดความเขาใจไดงาย หากส่ิง

ใด มีความยาก และซับซอน ควรเขียนใหเขาใจงาย โดยใชเทคนิคอ่ืนๆ ประกอบ เชน ภาพ การ

เปรียบเทียบ อุปมาอุปมัย การยกตัวอยาง การใชสีจําแนก เปนตน 

6.5) ควรใหคําแนะนําและช้ีแจงเหตุผลกับส่ิงท่ีควรทํา  ไมควรทํา เชน เคล็ด

ลับ หรือเทคนิควิธีตางๆ ท่ีจะชวยใหกระทําส่ิงนั้น ขอมูลนี้ จะมาจากความรูและประสบการณของ

ผูเขียน ซ่ึงจะมีคุณคาตอผูใชมาก 

7) ควรมีคําถามหรือกิจกรรมใหผูใชคูมือทํา เพื่อตรวจสอบความเขาใจการอาน

หรือการปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีเสนอแนะ และเวนท่ีวางสําหรับผูใชคูมือ ในการเขียนคําตอบ ควรมี 

คําถาม หรือแนวในการตอบ หรือคําเฉพาะไวดวย และถาหากผูเขียนสามารถคาดคะเนคําตอบของ

คูมือได ก็ควรจะอธิบายไวดวยวา คําตอบอะไรถูก อะไรผิด ดวยเหตุใด ก็จะยิ่งเปนประโยชนตอ

ผูใชคูมือ 
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8) ควรใชเทคนิคตางๆ ในการชวยใหผูใชคูมือไดสะดวก เชน การจัดรูปเลม 

ขนาด การเลือกตัวอักษร ขนาดตัวอักษร การใชตัวดํา การใชสี  การใชภาพ การใชการตีกรอบ การ

เนนขอความบางตอน เปนตน 

9) ควรใชแหลงอางอิงท่ีเปนประโยชนแกผูอ่ืน ซ่ึงอาจเปนบรรณานุกรม รายช่ือ 

ชมรม รายช่ือส่ือ รายช่ือสถาบัน รายช่ือบุคคลสําคัญ เปนตน 

การจัดทําคูมือนั้น มักจะพบขอบกพรองตางๆ อยูบอยคร้ัง เชน รายละเอียด เนื้อหา

สาระไมชัดเจนเพียงพอคําอธิบายไมกระจาง ใชคําท่ีส่ือความหมายไมตรง หรือผิดความหมาย 

ภาพประกอบไมชัดเจน ขนาดเล็ก หรือใหญเกินไป  ภาพประกอบไมเหมาะสม และเปนภาพท่ีส่ือ

ความหมายไมตรงกับเนื้อหาสาระ การพิมพท่ีใชอักษรเล็กเกินไป การพิมพท่ีผิดพลาด ผูเขียนหรือ

ผูจัดทําคูมือจึงตองระมัดระวัง  เพื่อไมใหเกิดขอบกพรองตางๆ ดังกลาวขางตน เพื่อมิใหคูมือขาด

ความสมบูรณ และเพื่อใหคูมือมีความกระจางชัดเจนข้ึน ควรใชเทคนิคตางๆ ตอไปนี้ใหมากข้ึน 

เชน เทคนิคการพิมพเนนคํา หรือขอความสําคัญ เทคนิคการสรุป เนื้อหาสาระท่ีเปนกลอนท่ีจําได

งาย เทคนิคการใชภาพการตูนประกอบ เทคนิคการใชสี  เทคนิคการจัดหนาคูมือ และเทคนิคการจัด

ภาพ 

นอกจากนีส้ายพิณ  วิไลรัตน (ม.ป.ป.) ไดสรุปข้ันตอนการเขียนคูมือ ไวดังนี้ 

1) รวบรวมขอมูล  ในการเขียนคูมือปฏิบัติงานนั้น ตองเร่ิมเขียนจากเร่ืองท่ัว ๆ 

ไป ไปยังเร่ือง เฉพาะโดยเขียนไปตามลําดับข้ันตอนและผูเขียน ตองคุนเคยกับงานนั้น ๆ หรือเปน

ผูปฏิบัติงานนั้นอยู  ถางานไหนผูเขียนไมไดทําเองก็ใหสอบถามขอสงสัยจากผูท่ีปฏิบัติงานนั้นๆอยู 

2) รวบรวมอุปกรณ  วัสดุ หรือคูมือท่ีตองใช 

3) ลงมือเขียน 

4) เพิ่มเติมคําแนะนําสําหรับขอยกเวนและปญหาตาง ๆ ท่ีอาจพบในการ

ปฏิบัติงาน อาจใชตัวพิมพท่ีแตกตางจากขอความธรรมดา หรือข้ึนยอหนาใหม 

5) เพิ่มตัวอยางและภาพประกอบ ตามความเหมาะสม 

6) ทดสอบและประเมินผล โดยใหผูรวมงานคนใด คนหนึ่งทดลองอานและ

ปฏิบัติตามในการประเมินผลนี้ จะตองพิจารณา 2 ประเด็น คือประเด็นแรก ผูอานสามารถทําตาม

ไดหรือไม  ประเด็นท่ี 2 ในกรณีท่ีเขามีขอสงสัยและตองการรายละเอียดเพิ่มเติม มีขอมูลท่ีสามารถ

ตอบคําถามไดหรอไม 

7) ปรับปรุงและแกไขเพิ่มเติม โดยอาศัยขอมูลท่ีได จากการทดสอบและ

ประเมินผล อาจจะตัดขอความท่ีไมจําเปนออก และเพิ่มเติมขอมูลสวนท่ีขาด 
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8) ตรวจสอบตัวสะกดใหถูกตอง ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญมาก เพราะการสะกดคําผิด จะ

ทําใหงานเขียนนั้น ไมนาเช่ือถือ 

9) อานทบทวนคร้ังสุดทายกอนสงพิมพ  ในการพิมพควรใชคอมพิวเตอร เพราะ

สะดวกในการจัดรูปแบบสามารถกําหนดตัวอักษรไ 8ด 8วา จะใหมีตัวเขม  ตัวเอนบรรทัดไหน 

นอกจากนี ้ยังสามารถแกไขหรือ เพิ่มเติมขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอได 

  จากทัศนะของ Alizona State University (2012);  ปรีชา ชางขวัญยืน และคณะ 

(2539) และสายพิณ  วิไลรัตน (ม.ป.ป.) ท่ีไดกลาวมาขางตน สรุปข้ันตอนสําคัญในการพัฒนา

คูมือในการวิจัยคร้ังนี้ออกเปน 6  ข้ันตอน ดังนี้ 

1) กําหนดวัตถุประสงคขอบเขต  

2) การรวบรวมขอมูล และอุปกรณ   

3) การกําหนดภาระงาน และตารางเวลา 

4) การเขียน  

5) การทดสอบ และประเมินผล 

6) การทบทวน แกไข และปรับปรุง 

ในการวิจัยคร้ัง ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคูมือมาใช คือ 1) องคประกอบ

ของคูมือ ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญ หลักการ วัตถุประสงค โครงสรางการบริหาร

จัดการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและตรวจสอบธรรมาภิบาล บทบาท หนาท่ี และความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการ  ตัวบงช้ี และเกณฑในการตรวจสอบธรรมาภิบาล กระบวนการ

ดําเนินการของระบบ  และเคร่ืองมือของระบบ 2) ข้ันตอนสําคัญในการพัฒนาคูมือ  ประกอบดวย 

กําหนดวัตถุประสงค  ขอบเขต  การรวบรวมขอมูลและอุปกรณ  การกําหนดภาระงานและ

ตารางเวลาการเขียน การทดสอบและประเมินผล การทบทวน แกไข และปรับปรุง 
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องคประกอบ

ของคูมือ 

 ความเปนมาและความสําคัญ หลักการ วตัถุประสงค โครงสราง

การบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและตรวจสอบ

ธรรมาภิบาล บทบาทหนาท่ี และความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการ ตัวบงชี้ และเกณฑในการตรวจสอบธรรมาภิบาล 

กระบวนการดาํเนินการของระบบ และเคร่ืองมือของระบบ 

   

ข้ันตอนสําคัญ

ในการพัฒนา

คูมือ 

 กําหนดวัตถุประสงคขอบเขต     การรวบรวมขอมูล และอุปกรณ   

การกําหนดภาระงาน และตารางเวลาการเขียน การทดสอบและ

ประเมินผล 

การทบทวน แกไข และปรับปรุง 

 

ภาพท่ี 28 แนวคิดเกีย่วกบัการพัฒนาคูมือ ท่ีนํามาใชในการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหาร 

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียน

ประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

 

9.      แนวคิด และทฤษฎี การจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล 

           ในการนําเสนอแนวคิด และทฤษฎี การจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล ผูวิจัยได

กําหนดหัวขอยอย  ออกเปน 2 ประเด็น  คือ  แนวคิดการจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล 

หรือ logical framework  มีวัตถุประสงคหลัก เพื่อรวบรวมองคความรูในการดําเนินการเขียน

โครงการแบบตารางสมเหตุสมผล  และการประยุกตใชโครงการแบบตารางสมเหตุสมผลหรือ 

logical framework   มีวัตถุประสงคหลัก  เพื่อออกแบบและจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล

สําหรับการทดลองใชในคร้ังนี้   โดยมีรายละเอียดในการนําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 

         9.1   แนวคิดการจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล 

วิโรจน  สารรัตนะ ไดศึกษาและนําเสนอสาระการจัดทําโครงการแบบตาราง

สมเหตุสมผลหรือ logical framework ไวในหนังสือชื่อ “การวางแผนการศึกษาระดับจุลภาค : หลักการ

และแนวคิดเชิงประยุกต”  วาเปนเทคนคิท่ีแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธและความสอดคลองกนัอยางมี

เหตุผลของสวนประกอบตาง ๆ ของโครงการ โดยไดรับอิทธิพลจากแนวความคิดเร่ืองความสัมพันธ

กันระหวาง “แผน – แผนงาน – โครงการ” นั่นคือ ความเช่ือท่ีวา โครงการหนึ่งๆ จะไมปรากฏอยู
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อยางอิสระ โดยไมมีความสัมพันธกับโครงการอ่ืน ๆ หรือกับแผนงานหรือแผนท่ีอยูเหนือข้ึนไป 

เพราะผลสําเร็จของโครงการหนึ่ง ๆ เม่ือรวมกันแลว จะเปนตัวกอใหเกิดความสําเร็จใหกับแผนงาน

หรือแผนในระดับสูงข้ึนไป จากแนวคิดเร่ืองระดับของวัตถุประสงค 3 ระดับ คือ 1) วัตถุประสงค

ระดับสูงสุด (ultimate goal) เปนวัตถุประสงคของแผนหรือแผนงาน 2)  วัตถุประสงคระดับกลาง 

(intermediate goal)  เปนวัตถุประสงคของโครงการ 3) วัตถุประสงคใกลตัว (immediate goal) เปน

วัตถุประสงคระดับลางของโครงการ โดยปกติเปน “ผลงาน”  ท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามโครงการ

ท่ีกําหนด   มิใชวัตถุประสงคท่ีแทจริงของโครงการ ในกรอบเหตุผลสัมพันธนั้น วัตถุประสงคระดับ

สูงสุดจะใชคําวา “goal” วัตถุประสงคระดับกลางใช “purpose” และวัตถุประสงคระดับใกลตัวใช 

“output”  ดังภาพท่ี  29 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 29  ความสัมพันธของวัตถุประสงคสามระดับ 

 

จากแนวคิดความสัมพันธดังกลาว กอใหเกิดกรอบเหตุผลสัมพันธ ซ่ึงมีลักษณะเปนตาราง

เมตริกซแบบ  4 x 4 รวมเปน 16 ชอง  ซ่ึงผูจัดทําโครงการจะนําเอาสาระสําคัญตาง ๆ มาบรรจุลงใน

ชองท้ัง 16 ชองนี้ แตกอนจะบรรจุสาระสําคัญลงได ตองทําการวิเคราะหความสมเหตุสมผลของ

โครงสรางหลัก 4 ชองในคอลัมนแรกของตาราง อันประกอบดวย 1) วัตถุประสงคของแผนหรือ

แผนงาน 2) วัตถุประสงคของโครงการ 3) ผลงานท่ีจะเกิดจากโครงการ และ 4) กิจกรรมและ

ทรัพยากรท่ีใชในโครงการ ดังตารางท่ี 2 

 

 

 

              วัตถุประสงคระดับสูงสุด (ultimate goal)  

 

 

                               โครงการ                                       โครงการ                                  โครงการ 

    วัตถุประสงคระดับกลาง   

    (intermediate goal) 

         

วัตถุประสงคใกลตัว 

(immediate goal)  

แผนหรือแผนงาน 

ผลงาน ผลงาน 

 
ผลงาน 
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ตารางท่ี 2   กรอบเหตุผลสัมพันธในรูปตารางเมตริกซ 

 

สาระสําคัญของ

โครงการ 

ตัวบงชี้เวลา 

ปริมาณละคุณภาพ 

แหลงพิสูจน เงื่อนไขประกอบท่ี

สําคัญ 

วัตถุประสงคของ

แผนหรือแผนงาน 

เคร่ืองวัดความสําเร็จ

ของจุดหมายของแผน

หรือแผนงาน 

แหลงเพื่อตรวจสอบ

ความสําเร็จของ

จุดหมายของแผนหรือ

แผนงาน 

คํานึงถึงผลท่ีจะเกดิข้ึน

ในระยะยาวจากแผน

หรือแผนงาน 

วัตถุประสงคของ

โครงการ 

เคร่ืองวัดความสําเร็จ

ของจุดหมายของ

โครงการ 

แหลงเพื่อตรวจสอบ

ความสําเร็จ ของ

จุดหมายของโครงการ 

เงื่อนไขสําคัญท่ีจะทํา

ใหบรรลุจุดหมายของ

แผนหรือแผนงาน 

ผลงานท่ีเกิดข้ึนจาก

โครงการ 

ขนาดของผลงานท่ีได

จากโครงการ 

แหลงเพื่อตรวจสอบ

ผลงานโครงการ 

เงื่อนไขสําคัญท่ีจะทํา

ใหบรรลุจุดหมายของ

โครงการ 

กิจกรรมและ

ทรัพยากรท่ีจะใชใน

โครงการ 

คาใชจาย วิธีการ หรือ

ความพยายามอ่ืนๆ ให

ไดผลงาน 

แหลงเพื่อตรวจสอบท่ี

จะใชจายในแตละ

กิจกรรม 

เงื่อนไขสําคัญท่ีจะทํา

ใหบรรลุผลสําเร็จจาก

การกระทําเพือ่ให

ไดผลงาน 

 

ในการจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล จะตองมีการบรรจุสาระสําคัญลงในกรอบ

เหตุผลสัมพันธ ในคอลัมนท่ี 1 – 4  ดงันี้ 

1. การบรรจุสาระสําคัญลงในคอลัมนท่ี 1  มี 3 ข้ันตอน  

ข้ันตอนท่ี 1 จัดทําแผนภูมิแสดงความสัมพันธระหวาง แผน/แผนงาน-โครงการ-

ผลงาน-กิจกรรมและทรัพยากร เพื่อใหมองเห็นถึงระบบความสัมพันธท้ังหมด ดังภาพท่ี 30 
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ภาพท่ี  30  ความสัมพันธระหวาง แผน/แผนงาน-โครงการ-ผลงาน-กิจกรรมและทรัพยากร  

 

ข้ันตอนท่ี 2  การบรรจสุาระสําคัญลงในคอลัมนท่ี 1 นั่นคือ เม่ือไดภาพแสดงความสัมพันธ

ระหวางแผน/แผนงาน-โครงการ-ผลงาน-กิจกรรมและทรัพยากร แลว ก็สามารถจะบรรจุ

สาระสําคัญของโครงการลงในคอลัมนท่ี 1 ได ไลลงไปตามลําดับจากวัตถุประสงคของแผนหรือ

แผนงาน ไปสูวัตถุประสงคของโครงการ ไปสูผลงานของโครงการ และไปสูกิจกรรมและ

ทรัพยากรท่ีใชในโครงการ 

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบความสัมพันธเชิงเหตุผลในแนวต้ัง (vertical logic) ของคอลัมน

ท่ี 1 เพื่อใหแนใจวาสาระสําคัญท่ีบรรจุลงไปนั้นมีความสมเหตุสมผลหรือไม ซ่ึงสามารถกระทําได

ท้ังจากบนลงลาง และยอนกลับจากลางข้ึนบน ดังนี้  1) การตรวจสอบจากบนลงลาง เร่ิมตนจาก

วัตถุประสงคของแผนหรือแผนงาน โดยต้ังคําถามวา “อยางไร” (how?) ตอเนื่องกันดังนี้  ก) ทํา

อยางไรจึงจะบรรลุผลตามวัตถุประสงคของแผนหรือแผนงาน คําตอบท่ีไดจะเปนส่ิงท่ีกําหนดเปน 

“วัตถุประสงคของโครงการ”  ข) ทําอยางไรจึงจะบรรลุผลตามวัตถุประสงคของโครงการ คําตอบท่ี

ไดจะเปนส่ิงท่ีกําหนดเปน “ผลงานท่ีจะไดรับจากโครงการ”  ค) ทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานนั้น 

คําตอบท่ีไดจะเปนส่ิงท่ีกําหนดเปน “กิจกรรมท่ีจะกระทําและทรัพยากรท่ีจะใชในโครงการนั้น”    

2)  การตรวจสอบยอนกลับจากลางขึ้นบน เร่ิมตนจากกิจกรรมและทรัพยากรท่ีใชในโครงการ โดย

การต้ังคําถามวา “ทําไม” (why?) ตอเนื่องกันดังนี้ ก) ทําไมจึงตองใชกิจกรรมนั้นและทรัพยากรนั้น 

แผนหรือแผนงาน 

 

 

 

โครงการ 

 

 

 

ผลงาน 

 

 

กิจกรรมและทรัพยากร 

วัตถุประสงคของแผนหรือแผนงาน 

วัตถุประสงคโครงการ ก วัตถุประสงคโครงการ ข วัตถุประสงคโครงการ ค 

ผลงานของโครงการตัวที่ 1 ผลงานของโครงการตัวที่ 2 

 

กิจกรรมและทรัพยากร กิจกรรมและทรัพยากร 
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คําตอบท่ีไดจะเปนส่ิงท่ีกําหนดเปน “ผลงานท่ีจะไดรับจากโครงการ” ข) ทําไมตองกําหนดผลงาน

นั้น คําตอบท่ีไดจะเปนส่ิงท่ีกําหนดเปน “วัตถุประสงคของโครงการ”  ค) ทําไมตองกําหนด

วัตถุประสงคของโครงการเชนนั้น คําตอบท่ีไดจะเปนส่ิงท่ีกําหนดเปน “วัตถุประสงคของแผนหรือ

แผนงาน”  

2. การบรรจุขอความลงในคอลัมนท่ี 2  เปนขอความท่ีแสดงใหเห็นถึงตัวบงช้ีแสดงเวลา 

ปริมาณ และคุณภาพ  ตลอดจนสถานท่ี เพื่อขยายขอความในคอลัมนท่ี 1 วา จากสาระสําคัญใน

คอลัมนท่ี 1 นั้น ทําอยางไรจึงจะทราบผลความสําเร็จ ตลอดจนเวลาและสถานท่ีของการปฏิบัติงาน

ได ยกเวนชองท่ีขยายความกิจกรรมและทรัพยากรท่ีใชในโครงการ ซ่ึงจะกําหนดคาใชจาย วิธีการ 

หรือความพยายามอ่ืนท่ีจะทําใหไดผลงานแทน 

3. การบรรจุขอความลงในคอลัมน ท่ี  3  เปนขอความแสดงถึงการตรวจสอบผล

ความสําเร็จตามท่ีระบุไวในคอลัมนท่ี 2 วาทําอยางไรจึงพิสูจนได  ไดขอมูลมาจากไหน ท้ังเพื่อใช

เปนแนวทางในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

4. การบรรจุขอความลงในคอลัมนท่ี 4  เปนขอความท่ีคาดการณถึงเง่ือนไขหรือขอจํากัด

ซ่ึงอาจเกิดข้ึนอันจะเปนอุปสรรคปญหาหรือสงผลตอความสําเร็จของการปฏิบัติงาน ยกเวนในชอง

ท่ีตรงกับวัตถุประสงคของแผนหรือแผนงาน จะเปนการคาดการณถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนในระยะยาวจาก

การดําเนินงานตามแผนหรือแผนงาน 

การจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผลหรือ logical framework มีท้ังขอดีและขอจํากัด 

ในกรณีท่ีเปนขอดีนั้น คือ 1) เปนเคร่ืองมือในการจัดทําโครงการท่ีอาศัยหลักเหตุผลสัมพันธเชิง

ตรรกวิทยาในแนวต้ังและแนวนอน ทําใหผูเกี่ยวของทราบถึงความสัมพันธของขอความในแตละ

ชองอยางมีเหตุผลซ่ึงกันและกัน 2) สามารถนําโครงการหลายๆ โครงการมาเปรียบเทียบกันไดงาย 

เนื่องจากเขียนสรุปเพียงหนาเดียว ผูอนุมัติโครงการสามารถศึกษาหลายๆ โครงการไดในเวลา

อันรวดเร็ว ทําใหประหยัดเวลาในการทํางาน และการตัดสินใจอนุมัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน ในกรณีขอจํากัด มีดังนี้ คือ 1) กรอบเหตุผลสัมพันธหนึ่งๆ สามารถกําหนดวัตถุประสงค

ของโครงการไดเพียงวัตถุประสงคเดียว ดังนั้น หากแผนหรือแผนงานมีวัตถุประสงครองรับหลาย

วัตถุประสงค จะตองกําหนดโครงการหรือสรางกรอบเหตุผลสัมพันธใหไดเทากับจํานวน

วัตถุประสงคนั้น 

 

 

 



115 
 

 สําหรับตัวอยางงานวิจัยท่ีประยุกตใชโครงการแบบตารางสมเหตุสมผลในทางการบริหาร

การศึกษา คือ งานของ2จินตนา 2ศรี2สารคาม (2554)  ท่ีได2ดําเนินการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมพัฒนา

ภาวะ 2ผูนํา 2ทางวิชาการในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในการวิทยานิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อวิจัยและพัฒนา

โปรแกรมพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการสําหรับพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีสงผลตอ

การพัฒนาพื้นฐานความรูทางวิชาการ บทบาททางวิชาการ และทักษะเชิงยุทธศาสตร มีการนําพื้น

ฐานความรู บทบาททางวิชาการ และทักษะท่ีไดรับจากการพัฒนาไปสูการปฏิบัติงานวิชาการตาม

ขอบขายงานวิชาการ 8 งาน คือ (1) การวางแผนงานวิชาการ (2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (3) 

การพัฒนากระบวนการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอน (4) การวัดประเมินผลและการเทียบ

โอนผลการเรียน (5) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา (6) การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลง

เรียนรู (7) การนิเทศการเรียนการสอน (8) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา ท่ีลงผลตอการเปล่ียนแปลงในงานวิชาการ และลงผลตอคุณลักษณะอันพึง

ประสงคของนักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  ตลอดท้ัง ความพึงพอใจ

ของนักเรียนตอปรากฏการณทางวิชาการของสถานศึกษา โดยกระบวนการวิจัยและพัฒนา 5 

ข้ันตอน คือ 1) การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของโปรแกรม 2) การปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะจากข้ันตอนท่ี 1 และจัดทําเอกสารประกอบโครงการ 3) การตรวจสอบและการ

ปรับปรุงโปรแกรม 4) การสรางเคร่ืองมือ เพื่อใชในข้ันตอนการทดลองใชโปรแกรมในภาคสนาม 

และ 5) การทดลองใชโปรแกรมในภาคสนามจริง ผลการดําเนินงานไดโปรแกรมพัฒนาภาวะผูนํา

ทางวิชาการ สําหรับพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีประกอบดวย 3 โครงการ คือ (1) 

โครงการสรางปณิธานรวมพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการ มีเอกสารประกอบโครงการ 15 ชุด 

(2)โครงการจัดต้ังศูนยพัฒนาวิชาการและการวิจัย มีเอกสารประกอบโครงการ 1 ชุด (3)โครงการ

สรางเครือขายพัฒนาวิชาการ มีเอกสารประกอบโครงการ 1 ชุด เม่ือผานกระบวนวิจัยและพัฒนาใน

ข้ันตอนท่ี 1-4 และนําไปทดลองใชในภาคสนามจริงในข้ันตอนท่ี 5 กับโรงเรียนพงษภิญโญ 2 

อําเภอบานฝาง จังหวัดขอนแกน แลว พบวา 1) ผลการประเมินกอนและหลังการทดลองโปรแกรม

พัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการกับผูรวมโปรแกรมทุกประเภทเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01  2) การเปล่ียนแปลงทางวิชาการของสถานศึกษาอยูในระดับมาก (µ  = 4.49)  3) ปฏิกิริยา

ของกลุมตัวอยางตอโครงการ อยูในระดับมาก 2 4( 2 4 µ  = 4.40) 4) คุณลักษณะอันพึงประสงคของ

นักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  โดยรวม อยูในระดับดีมาก (รอยละ 

92.85) แสดงใหเห็นวา โปรแกรมพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการสําหรับพัฒนาบุคลากรใน

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ท่ีวิจัยและพัฒนาข้ึนมีคุณภาพตามสมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนดไว 
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จากแนวคิด การจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล  ผูวิจัยเห็นวาหากนําเอาแนวคิด

การจัดทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผลหรือ logical framework   มาประยุกตใชในการ

ออกแบบโครงการในการทดลองใชในการวิจัยและพัฒนาคร้ังนี้ จะทําใหไดโครงการท่ีมีความ

สมเหตุสมผลและมีความสอดคลองกับวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของท่ีไดทบทวน โดยผูวิจัยไดศึกษาองค

ความรูไว เพื่อเปนแนวทางในการประยุกตใชในการพัฒนาโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล 

สําหรับใชในข้ันตอนการทดลองใชตอไป 

 

 

การกําหนด

ระดับของ

วัตถุประสงค 

 ระดับของวัตถุประสงค 3 ระดับ คือ 1) วัตถุประสงคระดบัสูงสุด 

(ultimate goal) เปนวัตถุประสงคของแผนหรือแผนงาน 2)  

วัตถุประสงคระดับกลาง (intermediate goal)  เปนวัตถุประสงคของ

โครงการ 3) วตัถุประสงคใกลตัว (immediate goal) 

   

การบรรจุ

รายละเอียดลง

ตาราง

สมเหตุสมผล 

 ในสดมภ(columns) ของตาราง ประกอบดวย สาระสําคัญของ

โครงการ  ตัวบงช้ีแสดงเวลาปริมาณและคุณภาพ  หลักฐานแหลง

พิสูจนและตวัช้ีวัด และ เงื่อนไขประกอบท่ีสําคัญ และในแนวนอน

หรือแถว (rows) ประกอบดวย วัตถุประสงคโครงการ ผลงานท่ี

คาดหวัง  กิจกรรมและทรัพยากร 

   

การตรวจสอบ

ความ

สมเหตุสมผล 

 1) การตรวจสอบจากบนลงลาง เร่ิมตนจากวัตถุประสงคของแผน

หรือแผนงาน โดยตั้งคําถามวา “อยางไร” (how?) 

2)  การตรวจสอบยอนกลับจากลางข้ึนบน เร่ิมตนจากกจิกรรมและ

ทรัพยากรท่ีใชในโครงการ โดยการตั้งคําถามวา “ทําไม” (why?) 

 

ภาพท่ี 31  แนวคิดการจดัทําโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล ท่ีนํามาใชในการวิจัยและพฒันา 

                     ระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย 

                     สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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10.   บทสังเคราะหเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการท่ีผูวจิยัไดดําเนินการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วของในหวัขอตาง ๆ  ผูวิจัยไดนํามา

ประมวลเปนบทสังเคราะหเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  ผูวิจัยประยุกตใช รายการคําถามเพื่อออกแบบโปรแกรมพัฒนาวิชาชีพบุคลากรทาง

การศึกษา (วิโรจน  สารรัตนะ, 2555)  มาใชในการออกแบบโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล      

เพื่อใชในข้ันตอนการทดลองใชในการวิจัยและพัฒนาระบบและคูมือ คร้ังนี้ โดยรายการคําถามเพื่อ

การออกแบบโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล เพื่อใชในข้ันตอนการทดลองใชในการวิจัยและ

พัฒนาระบบและคูมือ  ประกอบดวย (1)โครงการในการทดลองใชระบบและคูมือเปนอยางไร  (2) 

คาดหวังใหเกิดการเรียนรูอะไร  (3) คาดหวังอยางไรในการเกิดการปฏิบัติ (4) จะประเมินอยางไร 

(5)  มีวิธีการสรางพลังความรูผูมีสวนไดเสียอยางไร และ (6)ใชแนวคิดอะไรบางในการกําหนด

โครงการ   โดยมีรายละเอียดแตละคําถามและแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 

 

 

 

 

(1) โครงการในการทดลองใชระบบและคูมือเปนอยางไร  

  

(2) คาดหวังใหเกิดการเรียนรูอะไร  

  

(3) คาดหวังอยางไรในการเกิดการปฏิบัต ิ  

  

(4) จะประเมินอยางไร  

  

(5)  มีวิธีการสรางพลังความรูผูมีสวนไดเสียอยางไร  

  

(6) ใชแนวคิดอะไรบางในการกําหนดโครงการ      

 

 

             ภาพท่ี 32    คําถามเพื่อการออกแบบโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล  เพื่อใชใน 

                                ข้ันตอนการทดลองใชในการวิจัยและพัฒนาระบบและคูมือ 

 

 

คําถามเพ่ือการ

ออกแบบโครงการ

แบบตาราง

สมเหตุสมผล   
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              10.1   โครงการในการทดลองใชระบบและคูมือเปนอยางไร 

        ในการทดลองใชนวัตกรรมทางการศึกษาในภาคสนามนั้น  วิโรจน  สารรัตนะ 

(2555) ใหทัศนะวา การออกแบบใหมีโครงการอยางนอย 2 โครงการ คือ “โครงการพัฒนาความรู

ใหกับกลุมทดลอง” และ “โครงการกลุมทดลองนําความรูสูการปฏิบัติ”  โดยผูวิจัยสามารถกําหนดช่ือ

โครงการไดตามความเหมาะสม  ผูวิจัยนําทัศนะการกาํหนดโครงการของวิโรจน  สารรัตนะ มากําหนด

ช่ือโครงการท่ีมีความสอดคลองและเหมาะสมกับการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดย

การตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในคร้ังนี้  ไดดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3   โครงการในข้ันตอนการทดลองใชระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรร 

                    มาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน 

                    คณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานท่ีมีความสอดคลองกับทัศนะของวโิรจน สารรัตนะ 

 

โครงการทดลองใชตามทัศนะวิโรจน สาร

รัตนะ 
โครงการในการวิจัยและพัฒนาท่ีสอดคลอง 

โครงการพัฒนาความรูใหกับกลุมทดลอง    โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมี

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

โครงการกลุมทดลองนําความรูสูการปฏิบัต ิ    โครงการนํ าความรู สู การปฏิ บั ติ ในงานเพื่ อ

ความสําเร็จ 

  

  สําหรับแตละโครงการมีจุดมุงหมายและวิธีการดําเนินการ โดยสรุปดังนี้ 

1) “โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน  ”  มีจุดมุงหมายเพื่อการใชคูมือท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน พัฒนาผูมีสวนไดเสียท่ีเปนกลุมทดลอง 

เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจท่ีดีตอระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผู

มีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  โดย

ใชรูปแบบฝกอบรม รูปแบบการศึกษาเปนรายบุคคล รูปแบบการศึกษาเปนกลุม และรูปแบบอ่ืนๆ ท่ี

เหมาะสม 
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2) “โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ”  มีจุดมุงหมาย

เพื่อใหผูมีสวนไดเสียท่ีเปนกลุมทดลองนําความรูท่ีไดและคูมือประกอบระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนได เสียสําหรับโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไปปฏิบัติจริงใน

สถานศึกษา ตามขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) 7  ดาน และตามหลักการบริหาร

กิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 6 ดาน 

10.2   คาดหวังใหเกิดการเรียนรูอะไร 

  การดําเนินตามในแตละโครงการดังกลาวขางตน จะสงผลตอพัฒนาการเรียนรูของ

ผูมีสวนไดเสีย  ดังนี้ 

1) ผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเปนผูปฏิบัติในการบริหารงบประมาณ  ประกอบดวย ครู

ท่ีเปนเจาหนาท่ีการเงินและพัสดุ  และผูบริหารสถานศึกษา 10มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบจาก

คูมือประกอบ  

2) ผู มี ส วนได ส วน เ สี ย ท่ี เป นผู ตรวจสอบธรรมาภิ บาล  ประกอบด วย  

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองและชุมชน  เจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบเกี่ยวกบัระบบจากคูมือประกอบ  

    โดยความคาดหวังในการเรียนรู จะกําหนดตัวช้ีวัด (indicators) จากองคประกอบ

ยอยของคูมือ นอกจากจะประเมินผลการเรียนรูของผูมีสวนไดเสียแลว ผูวิจัยจะประเมินปฏิกิริยา 

(reaction) ของผูมีสวนไดเสียตอการดําเนินงานตามโครงการ  เพื่อใหไดขอมูลยอนกลับ (feedback) 

ในการเปนขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงโครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณ

โดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  และโครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จโดย

ภาพรวมใหมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

 10.3   คาดหวังอยางไรในการเกิดการปฏิบัติ 

  ตามแนวคิดการพัฒนางานหรือวิชาชีพ วาในการบรรลุผลสําเร็จในการพัฒนางาน

หรือวิชาชีพบุคลากร โดยรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรือหลายรูปแบบนั้น ผลจากการพัฒนาวิชาชีพ

บุคลากรทางการศึกษาท่ีจะสงผลตอความสําเร็จดังกลาวนั้น บุคลากรทางการศึกษาจะตองนําเอา

ความรูและทักษะใหมท่ีไดรับนั้นไป “ปฏิบัติ” (วิโรจน  สารรัตนะ,  2555)  ซ่ึงหากพิจารณาจากผล

การศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ  ผูวิจัยไดกําหนดส่ิงท่ีคาดหวังใหเกิดการปฏิบัติในการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลตามขอบขายงานบริหารงบประมาณของกระทรวง

ศึกษา (2546) ใหเปนไปตามหลักในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542 ใน 6 ดาน  
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คือ หลักนิติธรรมหลักคุณธรรม หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม   หลักความรับผิดชอบ  

และหลักความคุมคา 

10.4   จะประเมินอยางไร 

     การประเมินผลท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ  โดยประยุกตทัศนะของ Guskey (2000)  คือ 

การประเมินปฏิกิริยา (reaction) ของกลุมทดลองตอโครงการแตละโครงการ หลังส้ินสุดการ

ดําเนินงานของโครงการนั้นๆ  เพื่อดูประสิทธิผลของโครงการและหาขอบกพรองในการปรับปรุง

แกไข  โดยอาจวิธีการระดมสมอง การถอดบทเรียน หรืออ่ืนๆ เพื่อใหไดขอมูลสะทอนกลับ 

(reflection) ตามความเหมาะสม  การประเมินความรู (knowledge) ของกลุมทดลอง  โดยเฉพาะ

ความรูจากการดําเนินตาม “โครงการพัฒนาความรูของกลุมทดลอง”   ท้ังนี้เพื่อใหทราบถึงระดับ

ของความรู ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคติ วามีมากเพียงพอท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติไดหรือไม 

หลังจากมีการดําเนินงานตามโครงการประเภทนี้แลว    การประเมินการนําความรูสูการปฏิบัติ 

(from knowledge to action)  ของกลุมทดลอง  เปนการประเมินหลังจากท่ีมีการดําเนินงานตาม 

“โครงการนําความรูสูการปฏิบัติ” ไปแลวระยะหนึ่ง โดยอาจมีการประเมินเปนระยะๆ หรือเม่ือมี

การส้ินสุดโครงการในตอนทายของการวิจัย  การประเมินการเปล่ียนแปลง (change)  โดยอาจใช

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ  แบบสังเกต  แบบบันทึกขอมูล ภาพถาย หรืออ่ืนๆ ท่ีแสดงใหเห็นถึง

การเปล่ียนแปลงในมิติตางๆ เชน การเปล่ียนแปลงในงานท่ีปฏิบัติ  การเปล่ียนแปลงในบรรยากาศ

องคการ การเปล่ียนแปลงในเทคนิคหรือวิธีการทํางาน  และอ่ืน ๆ โดยอาจเก็บขอมูลจากผูเกี่ยวของ

หลายฝาย   

ในการวิจัยและพัฒนาคร้ังนี้  ผูวิจัยประยุกตทัศนะขางตนของ Guskey (2000)  เพื่อ

กําหนดกรอบการประเมิน ดังนี้  

1) ประเมินปฏิกิริยา (reaction) ของผูมีสวนไดเสียตอโครงการแตละโครงการ

หลังส้ินสุดการดําเนินงานของโครงการนั้นๆ เพื่อดูประสิทธิผลของโครงการและหาขอบกพรองใน

การปรับปรุงแกไข  เพื่อใหไดขอมูลสะทอนกลับ (reflection) ตามความเหมาะสม7  ในการวิจัยคร้ังนี้7

แบบประเมินปฏิกิริยา (reaction) ประกอบดวย การสอบถามและการถอดบทเรียน 7ประกอบดวย

เนื้อหา 3  ดาน คือ (1) เนื้อหา (2) กระบวนการ และ (3) สภาพแวดลอมของโครงการ 

2) 7ประเมิน 7ความรู (knowledge)  ของผูมีสวนไดเสีย โดยเฉพาะความรูจากการ

ดําเนินตาม “โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิ

บาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน”   ท้ังนี้เพื่อใหทราบถึงระดับของความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบจากคูมือ วามีมากเพียง
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พอท่ีจะนําไปสูการปฎิบัติไดหรือไมหลังการพัฒนาความรู  ประเมินหลังจากมีการดําเนินงานตาม

โครงการนี้แลว   

3) ประเมินธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย  มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลัก

ธรรมาภิบาลโดยการตรวจสอบของผูมีสวนไดเสีย ตามขอบขายการบริหารงบประมาณของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ใน 7 ดาน คือ การจัดต้ังงบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณ   การ

บริหารการเงิน  การบริหารการบัญชีการบริหารพัสดุและสินทรัพย   การตรวจสอบ ติดตามและ

ประเมินประสิทธิภาพการใชจาย  และการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา และหลักใน

การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  ใน 6 ดาน  ประกอบดวย หลักนิติธรรม หลัก

คุณธรรม หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา  

ประเมินกอนและหลัง “โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ”  เพื่อศึกษาความ

เปล่ียนแปลงหรือพัฒนาการของธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสียท่ีเปนผลจากการ

ทดลองใชระบบ  

4) ประเมินการนําความรู  ความเขาใจและทักษะสูการปฏิบัติงาน  (from 

knowledge and skill to action)  ของผูมีสวนไดเสีย  เปนการประเมินเกี่ยวกับการนําความรู และ

ทักษะท่ีไดรับจากโครงการท่ี 1 มาใชปฏิบัติงานบริหารงบประมาณจริงเพียงใด ประเมินหลังส้ินสุด 

“โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ”   

5) การถอดบทเรียนเพื่อการปรับปรุงระบบและคูมือ เปนการถอดบทเรียนใน

ตอนทายของการวิจัย เพื่อหาขอบกพรองโดยรวมท้ังหมด เพื่อการปรับปรุงแกไขระบบใหดีข้ึน โดย

การไปแกไขระบบท่ีไดเขียนไวในคูมือ ประกอบดวยเนื้อหา 4  ดาน คือ (1) การใชประโยชน 

(utility) (2) ความเปนไปได (feasibility) (3) ความเหมาะสม (propriety)  และ (4) ความถูกตอง 

(accuracy)  

10.5 มีวิธีการสรางพลังความรูผูมีสวนไดเสียอยางไร  

  ในการสรางพลังความรูผูมีสวนไดเสีย ผูวิจัยไดผสมผสานวิธีการหลากหลายรูปแบบ  

ตามทัศนะของ Spark and Loucks-Horsley (1989) ท่ีไดกลาวถึงการพัฒนาวิชาชีพ 7 รูปแบบ คือ          

1) รูปแบบการฝกอบรม  2) รูปแบบการสังเกตหรือการประเมิน  3) รูปแบบการใหมีสวนเกี่ยวของใน

กระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง  4) รูปแบบการศึกษาเปนกลุม  5)  รูปแบบการสืบคนหรือการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการ  6) รูปแบบการพัฒนาตนเอง  และ 7) รูปแบบการเปนพี่เล้ียง  ซ่ึงในการวิจัยนี้ ผูวิจัย

จะพิจารณาใชอยางผสมผสานกัน 4 รูปแบบ ดังนี้   
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1)  รูปแบบการศึกษารายบุคคล  เปนการศึกษาเอกสารคูมือระบบดวยตนเอง

รายบุคคล และการนําไปปฏิบัติจริงในหนาท่ี โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสรางความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ

ระบบจากคูมือท่ีพัฒนา  ความตระหนักเกี่ยวกับการเห็นความคุณคา สําคัญ และแนวโนม ท่ีจะนํา

ระบบไปปฏิบัติ  และทักษะเกี่ยวกับความสามารถในการนําระบบไปปฏิบัติใหเกิดประสิทธิผล   

2)  รูปแบบการศึกษาเปนกลุม  ประกอบดวย  การระดมสมอง และการจัดกิจกรรม

กลุมสัมพันธ  เพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู ความสามัคคี  ความเปนทีมงาน ในการสรางพลัง

ความรูของผูมีสวนไดเสีย 

3)  รูปแบบการฝกอบรม โดยใหผูมีสวนไดเสียรวมกันจัดใหการฝกอบรมใน

ลักษณะเชิงปฏิบัติการ  เพื่อเปนการสรางความตระหนัก ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับเนื้อหา และมีการ

ฝกปฏิบัติใหเกิดทักษะไปดวย  โดยเนนการใหความชวยเหลือกันเองของผูมีสวนไดเสีย  เนนใหผูท่ีมี

ความรู ความสามารถในแตละขอบขายบริหารงบประมาณ ผลัดเปล่ียนกันเปนผูดําเนินการฝกอบรม 

กอใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู  

4)  รูปแบบการใหมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง  โดยให

ผูมีสวนไดเสียรวมกันกําหนดแผนการดําเนินการ และการปฏิบัติตามแผนดวยตนเอง  การมีอิสระใน

การแสดงความเหน็ เพื่อการปรับและแกไขระบบ รวมท้ังใหมีสวนไดเสียไดรวมกันจัดหาวัสดุอุปกรณ

ท่ีจําเปนในการดําเนินการทดลองใชระบบ เชน กระดาษ  หมึก คอมพิวเตอร เคร่ืองพรินเตอร  

อินเตอรเน็ต และเอกสาร ตํารา เพิ่มเติม 

  ผลการสรางพลังความรูผูมีสวนไดเสียสงผลตอการเรียนรูของผูมีสวนไดเสีย       

นําความรูไปปฏิบัติงานบริหารงบประมาณ และสงผลเปล่ียนแปลงไปยังการบริหารงบประมาณ

และธรรมาภิบาลของโรงเรียน ดังภาพท่ี 33 
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ภาพท่ี 33   แนวคิดเชิงเหตุผลการเรียนรูของผูมีสวนไดเสียท่ีสงผลตอการเปล่ียนแปลงการบริหาร 

                   งบประมาณและธรรมาภิบาลในโรงเรียน 

ท่ีมา:  ปรับปรุงมาจากแนวคิดเชิงเหตุผลการพัฒนาวิชาชีพบุคลากรทางการศึกษาท่ีสงผลตอกา 

          เปล่ียนแปลง ตามทัศนะของวิโรจน  สารรัตนะ (2554)    

 

10.5.1   ใชแนวคดิอะไรบางในการกําหนดโครงการ     

        โครงการท้ัง 2  มีจุดมุงหมายหลัก เพื่อสรางพลังความรูผูมีสวนไดเสีย และ

การทดลองใชระบบและคูมือ  ดังนั้นในการกําหนดโครงการ ผูไดกําหนดแนวคิดท่ียึดถือในการ

กําหนดโครงการ คือ  

1) ลักษณะสําคัญในการพัฒนาวิชาชีพแบบใหม 

  Guskey (2000) ไดกําหนดลักษณะสําคัญในการพัฒนาวิชาชีพหรือ

การปฏิบัติงาน ดังนี้ 1) เปนกระบวนการท่ีมีจุดมุงหมาย (purposeful process)   2) เปนกระบวนการ

ตอเนื่อง (ongoing process) และ 3) เปนกระบวนการเชิงระบบ (systemic process)   

  กรณีท่ีการพัฒนาวิชาชีพหรือการปฏิบัติงาน เปนกระบวนการท่ีมี

จุดมุงหมาย (purposeful process) จะชวยใหการกําหนดเนื้อหาและวัสดุอุปกรณ กระบวนการ หรือ

แนวปฏิบัติ ตลอดจนแนวการประเมิน เปนไปอยางมีประสิทธิผลข้ึน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปฏิบัติสงผลตอการเปลี่ยนแปลงธรรมาภิบาลที่ตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย 

 

รูปแบบการศึกษาเปนกลุม 

รูปแบบการฝกอบรม รูปแบบการศึกษารายบุคคล 

สงผลตอพัฒนาการเรียนรูของผูมีสวนไดเสีย 

 

ผูมีสวนไดเสียเอาผลการเรียนรูจากการสรางพลังความรูไปปฏิบัติ 

Knowing 

Doing 

Schools 

ผูมีสวนไดเสียรวมกัน

สรางพลังความรู 

รูปแบบการใหมีสวนเก่ียวของในกระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง   
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  ในกรณีการพัฒนาวิชาชีพหรือการปฏิบัติงาน เปนกระบวนการ

ตอเนื่อง (ongoing) นั้น เนื่องจากการศึกษาเปนสาขาท่ีมีพลวัต (dynamic)  เปนสาขาท่ีมีการขยายตัว

ขององคความรูอยูตลอดเวลา   ซ่ึงเพื่อใหเกิดความรูและความเขาใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนใหมๆ บุคลากร

ทางการศึกษาจะตองมีการเรียนรู อยูตลอดเวลา (เปนเหตุผลหนึ่งท่ีตองมีการวิจัยและพัฒนา) จะตอง

สํารวจถึงความมีประสิทธิผลของส่ิงท่ีตนเองกําลังทําอยู ประเมินถึงสภาพปฏิบัติงานในปจจุบัน ทํา

การปรับปรุงเปล่ียนแปลงหากส่ิงท่ีทํานั้น ยังเปนไปไดไมดี และพยายามหาทางเลือกหรือโอกาส

ใหมๆ เพื่อการปรับปรุงแกไขอยูอยางตอเนื่อง กิจกรรมบางประการจะเกิดข้ึน  

  ในกรณีการพัฒนาวิชาชีพหรือการปฏิบัติงาน เปนกระบวนการเชิง

ระบบ (systemic)  นั้น จะตองไมมุงพัฒนาในสวนใดสวนหนึ่งหรือในระดับใดระดับหนึ่ง (partial) 

เทานั้น แตจะตองในทุกสวน (holistic) อยางสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน  ท้ังในระดับ

รายบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ มิฉะนั้นอาจจะเกิดปรากฏการณขัดแยงกันข้ึนระหวาง

ระดับหรือสวนท่ีไดรับการพัฒนากับสวนหรือระดับท่ีไมไดรับการพัฒนา และประเด็นท่ีควร

คํานึงถึงท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งคือ การพัฒนาวิชาชีพนั้นจะตองกระทําเพื่อคนทุกคน (for 

everyone) ท่ีจะสงผลตอการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน แมแตผูปกครองหรือชุมชนในบางกรณีท่ี

เหมาะสม 

   2)  หลักการพัฒนาวิชาชีพท่ีมีประสิทธิผล  

  Guskey (2000) ไดนําเสนอหลักการพัฒนาวิชาชีพบุคลากรทาง

การศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ดังนี้ คือ  

1. เนนเพื่อการเ รียนรู ท่ี ชัด เจน ซ่ึงโดยปกติจะพิจารณาจาก

องคประกอบท่ีเปนไดท้ังจุดมุงหมาย (goal) และเปนผลลัพธ (outcome) ใน 3 ดาน คือ ดานพุทธิ

พิสัย เชน ความรูและความเขาใจ ดานจิตพิสัย เชน ทัศนคติและคานิยม ดานทักษะพิสัย เชน ทักษะ 

พฤติกรรม และการปฏิบัติ 

2. เนนการเปล่ียนแปลงท้ังระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับ

องคการ  

3. มุงการเปล่ียนแปลงในลักษณะคิดใหญแตเร่ิมทีละนิด (think big, 

but start small) จากชุดปฏิบัติการเล็กหลายชุด (a series of smaller steps) ซ่ึงหมายถึงเร่ิมจากทีละ

ขอบขายบริหารงบประมาณ แลวคอยๆ ขยายใหครอบคลุม 

3)  หลักการอ่ืน ๆ   ท่ีสําคัญ คือ (1) แลกเปล่ียนเรียนรู  เพื่อใหเกิดการ

พัฒนาอยางยั่งยืน  (2) หลักการเสริมสรางพลังอํานาจ โดยสงเสริมใหเกิดพลัง เพื่อผลักดันตนเองใน



125 
 

การบริหารงบประมาณ  (3) หลักกระจายอํานาจ กระจายการตัดสินและปฏิบัติใหผูมีสวนไดเสีย   

และ (4) หลักการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 

จากรายการคําถามเพื่อการออกแบบโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล และกรอบ

แนวคิดขางตน  ผูวิจัยไดนํามาใชเปนแนวทางออกแบบและบรรจุระเอียดของโครงการแบบตาราง

สมเหตุสมผล  โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิ

บาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน  และโครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ 

มีรายละเอียดดังตารางท่ี 4  และ 5  ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 4  กรอบเหตุผลสัมพันธของโครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ 

 

 สาระสําคัญของ

โครงการ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จ 

หลักฐานแหลง

พิสูจน 
เง่ือนไขความสําเร็จ 

Goal เพ่ือสรางพลังความรูผู

มีสวนไดเสีย 

- ผูมีสวนไดเสีย 

 ม1ี0 ความรู  ความ

เขาใจ 10ระบบจาก

คูมือตามเกณฑ 

80/80 

- ผูมีสวนไดสวนเสีย  

- ประเมินโดย

แบบทดสอบหลัง

โครงการ 

 

 - คูมือระบบและ

วิธีการพัฒนามีความ

เหมาะสม  

 

 

Purpose      เพ่ือเตรียมความพรอม  

10การสรางความรู 

ความเขาใจ และ

ขอตกลงรวมกัน10      

 

(1) 10มแีผนการ      

และวิธีการ10พัฒนา 

10ความรู 

(2) ม1ี0ความรู  

10ความเขาใจ10ตอ

ระบบ   

(3) มีขอตกลง

รวมกัน เปาหมาย

และเกณฑ 

(1) ประเมิน

ปฏิกิริยาตอ

โครงการ 

(2) ประเมินผลการ10

สราง ความรู ความ

เขาใจตอระบบ 

(1) รูปแบบกิจกรรม

การ10พัฒนาความรู10ที่

เหมาะสม  

(2) ยึดถือปฏิบัติตาม

ขอตกลงรวมกัน 

Output           ผูมีสวนไดเสีย

รวมกันพัฒนา

ความรู ความเขาใจ

ตอระบบดวยวิธีการ

ที่หลากหลายทั้ง 

การศึกษารายบุคคล 

      การแบงกลุมศึกษา 

      และการฝกอบรม 

- มีการศึกษา

รายบุคคลอยาง

ตอเน่ือง 

-  มีการแบงกลุม

ศึกษา 2 ครั้ง  

-  มีกิจกรรมการ

ฝกอบรม 1 ครั้ง 

 

- ผูมีสวนไดเสีย 

- การสอบถาม 

- การสังเกต 

 

(1) การมีความ

รับผิดชอบ  

(2) ผูมีสวนไดเสีย

รวมมือ10กัน10อยางเต็ม

ใจและมีปฏิสัมพันธ

ในกลุม   

(3) การมภีาวะผูนํา

ฝกอบรม 

Activities 10 - ประชุมวางแผน

และสรางขอตกลง

รวมกัน 

 - ดําเนินการพัฒนา 

- ประเมินผล  

10   ถอดบทเรียน และ

สรุปผล 

- มีการประชุมช้ีแจง

และวางแผน 1 ครั้ง 

 - มีการดําเนินการ

พัฒนา 

- มีผลประเมินตาม

เกณฑ 

- การประเมิน 

-  สอบถาม 

 - เอกสาร 

-  สังเกต   

 

การใหความสําคัญ

และการมีสวนรวม

แสดงความคิดเห็น 

Inputs    - ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

       -  งบประมาณ 

10 -ระยะเวลาพัฒนา

ความรู   1 เดือน 

- คาเอกสาร วัสดุ 

และอุปกรณและ คา

ใชสอย 

10  20,000 บาท 

- ขอมูลจาก

เหรัญญิก 

- ผูมีสวนไดเสีย 

- ระยะเวลา

เหมาะสม 

- งบประมาณ

สนับสนุน และวัสดุ

อุปกรณเพียงพอ 
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ตารางท่ี 4  กรอบเหตุผลสัมพันธของโครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ (ตอ) 

 

 สาระสําคัญของ

โครงการ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จ หลักฐานแหลงพิสูจน 

เง่ือนไข

ความสําเร็จ 

Goal เพ่ือนําความรูสูการ

ปฏิบัติในงานเพ่ือ

ความสําเร็จ 

- โรงเรียนเปาหมายมี

ธรรมาภิบาลที่

ตรวจสอบไดของผูมี

สวนไดตามเกณฑและมี

ความกาวหนากอน-หลัง

ดําเนินการ 

 - ผูมีสวนไดสวนเสีย  

- การประเมินตาม

ขอบขายบริหาร

งบประมาณ

กระทรวงศึกษาธกิาร

ใน 7 ดาน 

- มีการดําเนินการ

ตามแผนและ

ขอตกลงอยาง

เครงครัด 

- เห็นประโยชน

และมีเปาหมาย

รวมกัน 

Purpose i   ระบบทีม่ี

ระสิทธิผล 

     ระบบและคูมือไดรับ 

      การแกไข 

  - ถอดบทเรียนเพ่ือ

ปรับปรุงและแกไข

ระบบ 

การใหขอมูล

สอดคลองกับ

ความเปนจริง 

Output           ผูมีสวนไดเสีย

นําความรูสูการ

ปฏิบัติ โดยการ

ทดลองใชระบบ 

- มีการทดลองใชระบบ

ตามขอบขายการ

บริหารของ

กระทรวงศึกษาธิการ

และมีการตรวจสอบ

ธรรมาภิบาลของผูมี

สวนไดเสีย 

- ผูมีสวนไดเสีย 

- การสอบถาม 

- การสังเกต 

 

(1) การมีความ

รับผิดชอบตองาน

ที่รับผิดชอบ  

(2) ผูมีสวนไดเสีย

รวมมือ10กัน10ปฏิบัติ

อยางเต็มใจ  

 

Activities 10 - ประชุมช้ีแจงและ

วางแผน 

 - ดําเนินการใช

ระบบ 

- ประเมินผล  

10 ถอดบทเรียน และ

สรุปผล 

- มีการประชุมช้ีแจง

และวางแผน 1 ครั้ง 

 - มีการใชระบบในชวง

ระยะที่กําหนด 

- มีผลประเมินตาม

เกณฑ 

-  การประเมิน 

- สอบถาม 

-  เอกสาร 

- สังเกต   

 

- การใหความ

รวมมือ  

- ผูใหขอมูลตาม

ความเปนจริง 

- ดําเนินการตาม

คูมืออยางเครงครัด   

 

Inputs    - ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

       -  งบประมาณ 

10 -ระยะเวลาดําเนินการ 

4 เดือน 

- คาเอกสาร วัสดุ และ

อุปกรณและ คาใชสอย 

10  100,000 บาท 

- ขอมูลจากเหรัญญิก 

- ผูมีสวนไดเสีย 

- ระยะเวลา

เหมาะสม 

- งบประมาณ

สนับสนุน และ

วัสดุอุปกรณ

เพียงพอ 
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  ระบบ  คูมือ  และโครงการ รอยรัดกันอยางแนบแนนคลายเกลียวเชือก เปรียบไดกับเกลียว

ประสิทธิผลของการทดลองใชระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมี

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  หาก

มีการรอยกันแนนจะทําใหเกิดประสิทธิผลของการทดลองใช   ในทางตรงกันขาม หากเกลียวท้ัง 3 

มีความหละหลวม ไมรอยรัด หรือส่ิงหนึ่งส่ิงใดไมมีคุณภาพแลว ยอมสงผลตอประสิทธิผลของการ

ทดลองใชระบบโดยรวม  ดังนั้น ผูวิจัยไดนําไปเปนส่ิงท่ีศึกษาหรือตัวแปรตามในการวิจัยและ

พัฒนาคร้ังนี้  

 

                                         ประสิทธิผลการทดลองใชระบบการบริหารงบประมาณ 

โดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา 

 
                                                 ระบบ     คูมือ  โครงการ 

 

ภาพท่ี  34   ประสิทธิผลการทดลองใชจากเกลียวผสานของระบบ  คูมือ  และโครงการ 

 

 เม่ือนําแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ มาประมวลเขาดวยกัน จะทําใหไดกรอบแนวคิดใน

การวิจยัและพฒันาคร้ังนี้ ดังภาพประกอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การรอยรัด 
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ถอดบทเรียน – ขอบกพรองเพื่อการปรับปรุงแกไขระบบฯ และคูมือประกอบ 

ประเมินผลการนําความรูความเขาใจและทักษะสูการ

ปฏิบัติงานของผูมีสวนไดเสียทีเ่ปนกลุมทดลอง 

 

หลักการและแนวคิดสําคัญที่ใชประกอบการวิจัยและพัฒนา 

 
หลักการบริหารจัดการ                 

-การแลกเปลี่ยนเรียนรู           

-การเสริมสรางพลัง

อํานาจ 

- การกระจายอํานาจ 

-การมีสวนรวม 

-การตรวจสอบได 
 

ลักษณะการพัฒนา

วิชาชีพ คือ 1) เปน

กระบวนการที่มี

จุดมุงหมาย 2) เปน

กระบวนการตอเนื่อง 

3) เปนกระบวนการ 

เชิงระบบ 

หลักการพัฒนาวิชาชีพ

ที่มีประสิทธิผล คือ 1) 

เนนเพื่อการเรียนรู 2) 

เนนการเปลี่ยนแปลงทั้ง

ระดับบุคคล ระดับกลุม 

และระดับองคการ 3) 

มุงการเปลี่ยนแปลง 

หลักการประเมินผล               

5 ประเภท คือ 1) 

ปฏิกิริยา 2) การเรียนรู  

3) การนําความรูสูการ

ปฏิบัติ 4) ผลสําเร็จ 5) 

ขอบกพรองของระบบ

และคูมือ 

 

ระยะที ่1 การสรางเคารางของระบบ คูมือ  และโครงการ  

 

ระยะที ่2  การตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือ และโครงการ   

 

“โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” (1 เดือน) 

เปนการใชคูมือที่ผูเขียนเขียนขึ้นพัฒนาผูมีสวนไดเสียทีเ่ปนกลุมทดลอง เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจที่ดีตอ

ระบบบริหารงบประมาณฯ โดยใชรูปแบบการศึกษารายบุคคล  รูปแบบการศึกษาเปนกลุม รูปแบบการฝกอบรม 

และรูปแบบการใหมีสวนเก่ียวของในกระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง   

ประเมินปฏิกิริยาของผูมีสวนไดเสียตอโครงการ  เพื่อการปรับปรุงแกไขในขอบกพรอง 

 

ประเมินผลการเรียนรูของผูมีสวนไดเสียที่เปนกลุมทดลองในดานความรูความเขาใจตอระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผูวิจัยพัฒนาและเขียนเปนคูมือประกอบการปฏิบัติงาน 

“โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ” (3-4 เดือน) 

ผูมีสวนไดเสียที่เปนกลุมทดลองนําความรูที่ไดและคูมือประกอบระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปปฏิบัติจริงในสถานศึกษา ตามขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) 7  ดาน และ

ตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  6 ดาน 

 

ประเมินผลสําเร็จ “ธรรมาภิบาลที่ตรวจสอบไดของ

ผูมีสวนไดเสีย” จากการใชระบบ ฯ และคูมือ 

ภาพท่ี  35   กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ระยะที ่3 การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม 

 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 

 การวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวน

ไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานคร้ังนี้  มี

วัตถุประสงคเพื่อวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ ธรรมาภิบาลของผูมี

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ท่ีมี

ประสิทธิผลโดยจัดทําคูมือประกอบ และโครงการรองรับ โดยบูรณาการผลการสังเคราะหทัศนะของ

นักวิชาการเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา (research  and  development : R&D)  การพัฒนาระบบ (system 

development) โครงการแบบตารางสมเหตุสมผล (project  logical framework)  การบริหารงบประมาณ 

(budgeting  management) การตรวจสอบ (auditing) ธรรมาภิบาล (good  governance) และผูมีสวนได

เสีย (stakeholders) เพื่อกําหนดระยะ (phases) ข้ันตอน (steps) ข้ันตอนยอย (sub-steps) ในการวิจัยและ

พัฒนาคร้ังนี้ 

ในบทนี้  เปนการนําเสนอข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผู มีสวนได เสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน 3 ระยะ 6 ข้ันตอน 13  ข้ันตอนยอย คือ ระยะท่ี 1 การสราง     

เคารางของระบบ คูมือ และโครงการ (system,  manual  and  project  design:  R1D1) เปนการ

ตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี   การออกแบบ  และรางระบบ  คูมือ และโครงการ  ประกอบดวย   2  

ข้ันตอน 4 ข้ันตอนยอย  คือ ข้ันตอนท่ี 1  การตรวจสอบกรอบแนวคิด เพื่อการวิจัยและการปรับปรุง

แกไข มี 2 ข้ันตอนยอย คือ ก) การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของระบบ  คูมือและโครงการ      

ข) การปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ  ข้ันตอนท่ี 2  การจัดทําระบบ  คูมือและโครงการ  มี 2 ข้ันตอน

ยอย  คือ  ก) การออกแบบและรางระบบและคูมือ  ข) การออกแบบและรางโครงการ  ระยะท่ี 2  การ

ตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือ  และโครงการ  (system,  manual  and  project   verification: 

R2D2 – R4D4)  เปนการตรวจสอบและปรับปรุงระบบ  คูมือ และโครงการ   ประกอบดวย 1 ข้ันตอน 3 

ข้ันตอนยอย คือ ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบคุณภาพระบบ คูมือ และโครงการและการปรับปรุงแกไข  

ข้ันตอนยอย คือ ก) การตรวจสอบภาคสนามเบ้ืองตนและการปรับปรุงแกไข (R2D2) ข) การตรวจสอบ

ภาคสนามคร้ังสําคัญและการปรับปรุงแกไข (R3D3) และ ค) การตรวจสอบเพื่อการยืนยันและการ

ปรับปรุงแกไข (R4D4) และระยะท่ี 3 การทดลองใชระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม (system,  

manual  and  project  try-out  and  evaluation: big RD) เปนการทดลองใชระบบ คูมือ  และโครงการ
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ในภาคสนามโดยใชการวิจัยแบบกึ่งทดลอง ดําเนินการประเมินและปรับปรุงรวมท้ังนําเสนอระบบ 

คูมือ และโครงการ   ประกอบดวย 3 ข้ันตอน 6 ข้ันตอนยอย คือ ข้ันตอนท่ี 4 การสรางเคร่ืองมือเพื่อ

การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม มี 2 ข้ันตอนยอย คือ ก) การสรางเคร่ืองมือ  และ 

ข) การวิเคราะหขอมูล  ข้ันตอนท่ี 5 การทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม  มี 2 ข้ันตอน

ยอย คือ ก) การทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม และ ข) สรุปผลการทดลองและปรัง

ปรุงแกไขระบบ คูมือและโครงการ  และข้ันตอนท่ี 6 การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพร

ผลการวิจัย มี 2 ข้ันตอนยอย คือ ก) การเขียนรายงานการวิจัยและ ข) การเผยแพรผลการวิจัย สรุปได

ดังตารางท่ี 5  โดยมีรายละเอียดท่ีนําเสนอตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 5   ระยะ(phases) ข้ันตอน(steps)  ข้ันตอนยอย (sub-steps)ในการวิจยัและพฒันาระบบ 

                   การบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับ 

                   โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

 

ระยะ (phases) ขั้นตอน (steps) ขั้นตอนยอย (sub-steps) 

ระยะที่ 1 การสรางเคาราง

ของระบบ  คูมือ และ

โครงการ  (system,   

ขั้นตอนที่ 1  การตรวจสอบกรอบ

แนวคิด เพ่ือการวิจัยและการ

ปรับปรุงแกไข              

ก) การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของ

ระบบ คูมือ และโครงการ 

ข) การปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ   

manual  and  project  

design  :  R1D1) 

ขั้นตอนที่ 2  การจัดทําระบบ คูมือ 

และโครงการ 

ก) การออกแบบและรางระบบและคูมือ  

ข) การออกแบบและรางโครงการ 

ระยะที่ 2  การตรวจ

ปรับปรงุและแกไขระบบ 

คูมือ  และโครงการ 

(system,  manual  and  

project   verification  : 

R2D2 – R4D4) 

ขั้นตอนที่ 3  การตรวจสอบ

คุณภาพระบบ คูมือ และโครงการ 

ก) การตรวจสอบภาคสนามเบื้องตนและการ

ปรับปรุงแกไข  (R2D2) 

ข) การตรวจสอบภาคสนามครั้งสําคัญและ

การปรับปรุงแกไข  (R3D3) 

ค) การตรวจสอบเพ่ือการยืนยันและการ

ปรับปรุงแกไข  (R4D4) 
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ตารางท่ี 5   ระยะ(phases) ข้ันตอน(steps)  ข้ันตอนยอย (sub-steps)ในการวิจยัและพฒันาระบบ 

                   การบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับ 

                   โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (ตอ) 

 

ระยะ (phases) ขั้นตอน (steps) ขั้นตอนยอย (sub-steps) 

ระยะที่ 3 การทดลองใช

ระบบ คูมอื  และโครงการ 

ในภาคสนาม (system,  

manual  and  project   try-

out  and  evaluation : big 

RD) 

ขั้นตอนที่ 4   การสรางเครื่องมอื

เพ่ือการทดลองระบบ คูมือ และ

โครงการ ในภาคสนาม   

ก) การสรางเครื่องมือ 

ข) การวิเคราะหขอมูล 

ขั้นตอนที่ 5  การทดลองระบบ

คูมือ และโครงการในภาคสนาม    

ก) การทดลองระบบ คูมือ และโครงการใน

ภาคสนาม 

 - โครงการสรางพลังความรูในระบบการ

บริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิ

บาลของผูมีสวนไดเสียสําหรบัโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พ้ืนฐาน   

- โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพ่ือ

ความสําเร็จ 

ข) สรุปผลการทดลอง และปรับปรุงแกไข 

 ขั้นตอนที่ 6  การเขียนรายงานการ

วิจัยและการเผยแพรผลการวิจัย 

ก) การเขียนรายงานการวิจัย 

ข) การเผยแพรผลการวิจัย 

 

 

ระยะท่ี 1   การสรางเคารางของระบบ คูมือ และโครงการ (phase 1 system, manual and  projects   

design: R1D1) 

 ในระยะนี้  มีวัตถุประสงคหลัก คือ การสรางเคารางของระบบ คูมือ และโครงการ

ประกอบดวย  ข้ันตอนยอยท่ีสําคัญ  คือ  การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี   ออกแบบและ

จัดทํารางระบบ   คูมือและโครงการ  โดยมีข้ันตอน ข้ันตอนยอย รายละเอียดการดําเนินการตาม

ข้ันตอน การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปนี้  

ขั้นตอนท่ี 1  การตรวจสอบกรอบแนวคิด เพื่อการวิจัยและการปรับปรุงแกไข 

ก) การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของระบบ คูมือ และโครงการ  

 การตรวจสอบกรอบแนวคิด เชิงทฤษฎีของระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานจากการสังเคราะหการวจิัยและพัฒนาระบบ คูมือและโครงการ  ใน

ประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวของกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎี  ประกอบดวย  1) องคประกอบระบบ ไดแก 

(1) ปจจัยนําเขา (2) กระบวนการ (3) ผลผลิต (4) ขอมูลปอนกลับ และ (5) สภาพแวดลอม                     

2) องคประกอบคูมือ ไดแก (1) ความเปนมาและความสําคัญ (2) หลักการ  (3) วัตถุประสงค (4) 

โครงสรางการบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและตรวจสอบธรรมาภิบาล (5) บทบาท 

หนาท่ี และความรับผิดชอบ  (6) ตัวบงช้ีและเกณฑการตรวจสอบธรรมาภิบาล (7) กระบวนการ

ดําเนินการของระบบ  และ8) เคร่ืองมือ  และ 3) โครงการแบบตารางสมเหตุสมผล ไดแก (1) สดมภ

(columns) ของตาราง ประกอบดวย สาระสําคัญของโครงการ  ตัวบงช้ีแสดงเวลา ปริมาณ และ

คุณภาพ  หลักฐาน แหลงพิสูจน และตัวช้ีวัด และ เง่ือนไขประกอบท่ีสําคัญ และ (2) ในแนวนอน

หรือแถว (rows) ประกอบดวย วัตถุประสงคโครงการ ผลงานท่ีคาดหวัง  กิจกรรมและทรัพยากร  

ผลจากการสังเคราะหใน 3 ประเด็นขางตนดังกลาว ในบทท่ี 2 ท่ีอาจยังไมสอดคลอง

กับความตองการของกลุมผูมีสวนไดเสียในการวิจัยและพัฒนาระบบ คูมือและโครงการ ตามบริบท

ท่ีเปนจริง  ดังนั้น การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการวิจัยและพัฒนาระบบ คูมือและ

โครงการ จึงมีวัตถุประสงค เพื่อใหไดกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการวิจัยและพัฒนาระบบ คูมือ 

และโครงการ ท่ีมีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดเสียในการวิจัยและ

พัฒนาระบบ คูมือและโครงการตามบริบทท่ีเปนจริง  

วิธีดําเนินการในข้ันตอนนี้ ผูวิจัยกําหนดใหมีการตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

ของระบบจากผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการ ในดานการบริหารงบประมาณ  ดานการตรวจสอบธรรมาภิ

บาล และดานการพัฒนาระบบ ดานละ 1 ทาน รวมจํานวน 3 ทาน และผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับกระทรวงศึกษาธิการ  ระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ระดับสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ระดับละ 1 ทาน รวมจํานวน 3 ทาน และระดับสถานศึกษา จํานวน 

3 ทาน  โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) ตามแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

รายละเอียดสําคัญในข้ันตอนนี้  จึงประกอบดวยการกําหนดผูทรงคุณวุฒิ และผูมีสวนไดเสียเพื่อ

ตรวจสอบกรอบแนวคิดการวิจัย และการรวบรวมขอมูลการวิจัย ดังนี้ 

ผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการ ไดแก นักวิชาการท่ีมีบทบาทและไดรับการยอมรับในวง

วิชาการเกี่ยวกับดานการบริหารงบประมาณ  ดานการตรวจสอบธรรมาภิบาล และดานการพัฒนา

ระบบในทางการศึกษาของประเทศไทย และผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ คือบุคคลท่ีเกี่ยวของหรือ

รับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณหรือการตรวจสอบในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ต้ังแต ระดับกระทรวงศึกษาธิการ ระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ระดับ

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  และระดับสถานศึกษา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
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จากผูทรงคุณวุฒิ  ทําใหไดกรอบแนวคิดการวิจัยและพัฒนาระบบท่ีมีความเหมาะสม สอดคลองกับ

ความตองการของผูมีสวนไดเสียในการพัฒนาระบบ คูมือ และโครงการ  ตามบริบทท่ีเปนจริง อัน

จะนําไปใชในการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของ

ผูมีสวนไดเสีย สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

ไดอยางมีประสิทธิผล  ในท่ีนี้ขอนําเสนอพอสังเขป  ดังตารางท่ี 6 

 

7ตารางท่ี 6 7รายช่ือผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการและผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ เพื่อตรวจสอบกรอบ 

 แนวคิดการวิจยั 

 

4ชื่อผูทรงคุณวุฒิ 4ตําแหนง/หนวยงาน 4บทบาท 

รศ.ดร.ประวิต  เอราวรรณ 4คณบดีคณะศึกษาศาสตร4 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 

ดานการพัฒนาระบบ 

รศ.ดร.ธร  สุนทรายุทธ 4อาจารยภาควิชาบริหารการศึกษา4 

มหาวิทยาลัยบูรพา 

ผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 

ดานบริหารงบประมาณ 

ศ.ดร.บวรศักด์ิ  อุวรรณโณ 4เลขาธิการ 

สถาบันพระปกเกลา 

ผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 

ดานตรวจสอบธรรมาภิบาล 

ดร.บัณฑิตย  ศรีพุทธางกูร หัวหนาผูตรวจราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ 

ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับกระทรวงศึกษาธิการ 

ดร.ชินภัทร ภูมิรัตน 

 

เลขาธิการสํานักงาน

คณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับสํานักงานคณะกรรมการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ดร.สุวิทย  มูลคํา ผูอํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา10

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ดร.ศราวุธ  วงศทอง ผูอํานวยการโรงเรียนบานแพง 

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา10

ประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต  2 

วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 

ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับสถานศึกษา 

นายประเสริฐศักด์ิ  มูลสุวรรณ ผูอํานวยการโรงเรียน 

ผักกระยานํ้าออม 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา10

ประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 1 

วิทยฐานะเช่ียวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับสถานศึกษา 

 



 135 

7ตารางท่ี 67 รายช่ือผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการและผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ เพื่อตรวจสอบกรอบ 

 แนวคิดการวิจยั (ตอ) 

 

4ชื่อผูทรงคุณวุฒิ 4ตําแหนง/หนวยงาน 4บทบาท 

นายสุรสิทธิ์   แสไพศาล ผูอํานวยการโรงเรียนบานทุงเพียง 

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา10

ประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 105 

วิทยฐานะเช่ียวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติ 

ระดับสถานศึกษา 

 

ข) การปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 ผูวิจัยนําขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิท่ีไดจากการสัมภาษณ  มาดําเนินการปรับปรุง

แกไขกรอบแนวคิดการวิจัย  ในประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวของกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎี 

ประกอบดวย  1) องคประกอบระบบ 2) ผูมีสวนไดเสีย 3) กระบวนการบริหารงบประมาณและการ

ตรวจสอบขอบขายการบริหารงบประมาณ  4) กระบวนการวิจัยและพัฒนาระบบ 5) องคประกอบ   

ธรรมาภิบาล 6) ขอบขายการบริหารงบประมาณ 7) องคประกอบคูมือ และ 8) โครงการแบบตาราง

สมเหตุสมผล แลวนําไปใชในการวิจัย  ตอไปนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 2  การจัดทําระบบ คูมือ และโครงการ 

ก) การออกแบบและจัดทํารางระบบและคูมือ 

 ผูวิจัยออกแบบระบบ โดยการกําหนดองคประกอบยอยและออกแบบรายละเอียด

ความสัมพันธเช่ือมโยงของแตละองคประกอบยอย และคุณสมบัติท่ีเหมาะสม  ตามองคประกอบหลัก

ของระบบ  ไดแก 1) ปจจัยนําเขา(input)   2) กระบวนการ (process)  3) ปจจัยสงออก (output)  4) ขอมูล

ปอนกลับ (feedback) และ5) สภาพแวดลอมของระบบ (environment) เพื่อใหไดราง  ระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 ผูวิจัยจัดทํารางคูมือ โดยการกําหนดรายละเอียดตางๆ เพิ่มเติมขององคประกอบยอย

และองคประกอบหลักในรางระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมี

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ไดแก 1) ปจจัยนําเขา (input) ประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค คณะกรรมการบริหาร

งบประมาณ  คณะกรรมการตรวจสอบโดยผูมีสวนไดเสีย  บทบาทและหนาท่ี  เคร่ืองมือระบบ 

มาตรฐานในการบริหารงบประมาณและการตรวจสอบ  และระยะเวลาในการดําเนินการ               

2) กระบวนการ (process) ประกอบดวยกําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย  การวัดผล 
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และผลลัพธของการบริหารงบประมาณ ตามขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ ใน 7  ดาน  และการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาล การวางแผนงบประมาณและการตรวจสอบธรรมาภิบาล  การปฏิบัติและการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 3) ผลผลิต (output) ประกอบดวยรายงานประสิทธิภาพการ

บริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล  รายงานผลการตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหาร

งบประมาณ  4)  ขอมูลปอนกลับ (feedback)  ประกอบดวยการสะทอนผลประสิทธิภาพ  และ

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล  การสะทอนผลการตรวจสอบ  และ       

5) สภาพแวดลอมของระบบ (environment)  ประกอบดวยนโยบาย ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

ข) การออกแบบและจัดทํารางโครงการ 

 ผูวิจัยออกแบบและจัดทํารางโครงการ จํานวน 2 โครงการ คือ (1) โครงการสรางพลัง

ความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  และ (2) โครงการนํา

ความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ โดยกําหนดหัวขอสําคัญและรายละเอียดพอสังเขปของ

โครงการแบบตารางสมเหตุสมผล (logical  framework) ในสดมภ (columns) ของตาราง 

ประกอบดวย สาระสําคัญของโครงการ  ตัวบงช้ีแสดงเวลา ปริมาณ และคุณภาพ  หลักฐาน แหลง

พิสูจน และตัวช้ีวัด และเง่ือนไขประกอบท่ีสําคัญ และในแนวนอนหรือแถว (rows) ประกอบดวย 

วัตถุประสงคโครงการ ผลงานท่ีคาดหวัง  กิจกรรมและทรัพยากร  จากนั้นกําหนดรายละเอียดตางๆ 

ท่ีสมบูรณของรางโครงการลงในชองของตาราง โดยพิจารณาความสอดคลองและความสมเหตุผล

หรือตรรกะแตละชองของตาราง 

 ผูวิจัยนํารางระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวน

ไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน รางคูมือ 

และรางโครงการ  ท่ีไดมีการกําหนดรายละเอียดตางๆ เปนท่ีเรียบรอยแลว นําเสนออาจารยท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ เพื่อพิจารณาและปรับปรุงแกไข  ผลการวิจัยในข้ันนี้ทําใหไดรางระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  รางคูมือและรางโครงการ ท่ีพรอมสําหรับการนําไป

ตรวจสอบ 

 สําหรับเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการ

วิเคราะหขอมูลของระยะท่ี 1  มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ในการวิจัยระยะนี้ใชเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูล 4 แบบ คือ แบบสัมภาษณ  แบบบันทึกการออกแบบระบบ  แบบบันทึกรายละเอียด
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ของคูมือ   แบบบันทึกการออกแบบโครงการ   โครงสรางเนื้อหาและการสรางเคร่ืองมือแตละแบบ 

มีดังตอไปนี้ 

2.1) แบบสัมภาษณ  เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการสัมภาษณ  เพื่อการปรับปรุงกรอบ

แนวคิดการวิจัยและพัฒนาระบบ  เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (semi-structure interview) ท่ีผูวิจัย

สรางข้ึน จากการสังเคราะหการวจิัยและพัฒนาระบบ ในประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวของกับหลักการ แนวคิด 

และทฤษฎีท่ียึดถือ โดยมีกรอบการสัมภาษณท่ีสําคัญ 3 ประการ ประกอบดวย (1)  ความเหมาะสม

สอดคลองกับความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียในการการวิจัยและพัฒนาระบบตามบริบทท่ีเปนจริง  

(2) ความเหมาะสมในประเด็นการสังเคราะหหลักการ  แนวคิด และทฤษฎีท่ียึดถือ (3) ความเหมาะสม

ของโครงสรางความสัมพันธของกรอบแนวคิดการวิจัยและพัฒนาระบบ  (4) ขอเสนอแนะอ่ืนในการ

สรางกรอบแนวคิดการวิจัยและพฒันาระบบ   

แบบสัมภาษณ  มีข้ันตอนในการสราง ดังนี้ (1) จัดโครงสรางของแบบ

สัมภาษณใหครอบคลุมประเด็นในการสัมภาษณ  ท้ังคําถามหลักและคําถามขยาย  จากนั้นจัดทําเปน

แบบสัมภาษณ และ(2) นําแบบสัมภาษณท่ีไดจัดทําข้ึน เสนอใหคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ

พิจารณาเพื่อเสนอแนะ ปรับปรุง ใหมีความเหมาะสมกอนนําไปใชในการสัมภาษณ 

2.2) แบบบันทึกการออกแบบระบบ  ใชบันทึกขอมูลการออกแบบระบบเปน

ชนิดปลายเปด (open ended) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยกรอบโครงสราง

เนื้อหา ประกอบดวย (1) องคประกอบยอยขององคประกอบหลักของระบบ  และ (2) ความสัมพันธ

เช่ือมโยงของแตละองคประกอบยอยตามองคประกอบหลักของระบบ และคุณสมบัติท่ีเหมาะสม 

2.3) แบบบันทึกรายละเอียดของคูมือ  เปนชนิดปลายเปด (open ended) ท่ีผูวิจัย

สรางข้ึนตามกรอบแนวคิดในการวิจัย โครงสรางเนื้อหาของแบบบันทึกรายละเอียดของคูมือ

ประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ขององคประกอบยอย และองคประกอบหลัก  ในรางระบบท่ีไดรับ

การออกแบบจากแบบบันทึกการออกแบบระบบ 

2.4) แบบบันทึกการออกแบบโครงการ  เปนชนิดปลายเปด (open ended) ท่ีผูวิจัย

สรางข้ึนตามกรอบแนวคิดในการวิจัย  โครงสรางเนื้อหาของแบบบันทึกรายละเอียดของการ

ออกแบบ และรางโครงการแบบตารางสมเหตุสมผล  (logical  framework) ในสดมภ(columns) ของ

ตาราง ประกอบดวยสาระสําคัญของโครงการ  ตัวบงช้ีแสดงเวลาปริมาณและคุณภาพ  หลักฐาน

แหลงพิสูจนและตัวช้ีวัด และ เ ง่ือนไขประกอบท่ีสําคัญ และในแนวนอนหรือแถว (rows) 

ประกอบดวย วัตถุประสงคโครงการ ผลงานท่ีคาดหวัง  กิจกรรมและทรัพยากร   

แบบบันทึกท้ัง 3 ฉบับ มีข้ันตอนในการสรางดังนี้ (1)  จัดโครงสรางของ

แบบบันทึกท้ัง  3  ฉบับ ใหครอบคลุมประเด็นในการบันทึก และรายการขอมูลท่ีตองการ  จากนั้น
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จัดทําเปนแบบบันทึกการออกแบบระบบ  แบบบันทึกรายละเอียดของคูมือ และแบบบันทึกการ

ออกแบบโครงการ  (2) นําแบบบันทึกท่ีไดจัดทําข้ึน  เสนอใหคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ

พิจารณา เพื่อเสนอแนะ ปรับปรุงใหมีความเหมาะสม  กอนนําไปใชในการบันทึกการออกแบบ

ระบบ บันทึกรายละเอียดของคูมือ และบันทึกการออกแบบโครงการ 

2) การเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2  สวน  คือ 

2.1) การสัมภาษณ   ในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการและทางการปฏิบัติ  

ถือเปนข้ันตอนท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง โดยการขออนุญาตใหเดินทางไปพบ เพื่อแนะนําตนเอง 

เรียนใหทราบวัตถุประสงคในการสัมภาษณ  พรอมท้ังมอบหนังสือแตงต้ังผูทรงคุณวุฒิจาก

มหาวิทยาลัยขอนแกน และเอกสารการสัมภาษณ  ไปมอบใหทุกทานดวยตนเอง ขออนุญาตนัด

หมายวัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณ  กอนถึงกําหนดผูวิจัยเตรียมความพรอม  ท้ังดานรางกาย  

กิริยามารยาท  การใชภาษา การใชอุปกรณบันทึกขอมูล  กลองถายภาพ และเตรียมของท่ีระลึก  เม่ือ

ถึงกําหนดการสัมภาษณเดินทางไปตามวัน เวลาและสถานท่ี ท่ีนัดหมาย ดําเนินการแนะนําตนเอง 

สัมภาษณ  จดบันทึก และบันทึกเสียงการสัมภาษณ  มอบของท่ีระลึก  นําขอมูลจากการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิและขอเสนอแนะในเอกสารประกอบการสัมภาษณ  ขอมูลท่ีไดถอดเทป มาวิเคราะห 

และสังเคราะห เพื่อสรุปประเด็น ปรับปรุงกรอบแนวคิดการวิจัยในข้ันตอไป 

2.2) การบันทึกการออกแบบและรางระบบและคูมือ  ผูวิจัยนําผลการวิจัยในข้ัน

การทบทวนวรรณกรรม  กรอบแนวคิดในการวิจัย  และการสัมภาษณมาประมวล และสรุปเนื้อหา  

บันทึกองคประกอบยอยและรายละเอียดความสัมพันธเช่ือมโยง ตามองคประกอบหลักของระบบ 

จากนั้นกําหนดรายละเอียดของคูมือท่ีมีความสอดคลองกับรางระบบ ท่ีไดออกแบบไวแลว   

2.3) การบันทึกการออกแบบโครงการ  ผูวิจัยนําผลการวิจัยในข้ันการทบทวน

วรรณกรรม  กรอบแนวคิดในการวิจัย และการสัมภาษณ มาประมวลและสรุปเนื้อหาของโครงการ

แบบตารางสมเหตุสมผล (logical  framework) 

3) การวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยพิจารณาจากลักษณะเนื้อหาของ

ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึก  (in-depth interview)โดยวิเคราะหในแตละประเด็นและสรุปเปน

ความเรียง เปนประเด็นสําคัญ 4 ประเด็น คือ (1)  ความเหมาะสมสอดคลองกับความคาดหวังของผูมี

สวนไดเสียในการการวิจัยและพัฒนาระบบ คูมือและโครงการ ตามบริบทท่ีเปนจริง  (2) ความ

เหมาะสมในประเด็นการสังเคราะหหลักการ แนวคิด และทฤษฎีท่ียึดถือ (3) ความเหมาะสมของ

โครงสรางความสัมพันธของกรอบแนวคิดการวิจัยและพัฒนาระบบ คูมือ และโครงการ (4) 

ขอเสนอแนะอ่ืนในการสรางกรอบแนวคิดการวิจัยและพัฒนาระบบ คูมือและโครงการ  จากนั้นนําเอา

ผลการวิจัยในข้ันการทบทวนวรรณกรรม  กรอบแนวคิดในการวิจัย และการสัมภาษณ มาประมวล
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และสรุปเนื้อหา   บันทึกองคประกอบยอยและรายละเอียดความสัมพันธเช่ือมโยงตามองคประกอบ

หลักของระบบ  จากนั้นกําหนดรายละเอียดของคูมือท่ีมีความสอดคลองกับรางระบบท่ีไดออกแบบ

ไวแลว และในสวนของโครงการนั้น ผูวิจัยบันทึกรายละเอียดสําคัญของโครงการแบบตาราง

สมเหตุสมผล (logical  framework) 

ข้ันตอน ข้ันตอนยอยการวิจัย  แหลงขอมูล เคร่ืองมือท่ีใช และผลลัพธท่ีตองการ ใน

ระยะ  ท่ี 1  สรุปไดดังตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 7   สรุปข้ันตอน ข้ันตอนยอยการวิจัย แหลงขอมูล เคร่ืองมือท่ีใช และผลลัพธท่ีตองการ  

 ในระยะท่ี 1 

 

ขั้นตอน ขั้นตอนยอย แหลงขอมูลท่ีศึกษา 
วิธีการ / 

เคร่ืองมือท่ีใช 
ผลลัพธท่ีตองการ 

ขั้นตอนที่ 1   

การตรวจสอบ

กรอบแนวคิดเพ่ือ

การวิจัยและการ

ปรับปรุงแกไข 

ก) การตรวจสอบ

กรอบแนวคิดเชิง

ทฤษฎีของระบบ  คูมือ 

และโครงการ  

ผูทรงคุณวุฒิทาง

วิชาการ 3 ทาน และ

ทรงคุณวุฒิทางการ

ปฏิบัติ 6 ทาน รวม 

9 ทาน 

การสัมภาษณเชิง

ลึก/แบบสัมภาษณ

แบบก่ึงมีโครงสราง 

กรอบแนวคิดเชิง

ทฤษฎีของระบบ 

คูมือ และโครงการ

ที่ไดรับการ

ตรวจสอบ 

 ข) การปรับปรุงแกไข

ตามขอเสนอแนะ 

ผูทรงคุณวุฒิทาง

วิชาการ 3 ทาน และ

ทรงคุณวุฒิทางการ

ปฏิบัติ 6 ทาน รวม 

9 ทาน 

การสัมภาษณเชิง

ลึก/แบบสัมภาษณ

แบบก่ึงมีโครงสราง 

กรอบแนวคิดเชิง

ทฤษฎีของระบบ  

คูมือ และโครงการ

ไดรับการปรบัปรงุ

และแกไข 

ขั้นตอนที่ 2  

 การจดัทําระบบ

คูมือ และ

โครงการ 

ก) การออกแบบและ

รางระบบและคูมือ  

1) การศึกษาเอกสาร

และทบทวน

วรรณกรรมที่

เก่ียวของ 

2) ผลจากการ

สัมภาษณ 

การบันทึกการ

ออกแบบและราง

ระบบและคูมือ/

แบบบันทึกการ

ออกแบบและราง

ระบบและคูมือ 

ไดองคประกอบ

ยอยของระบบและ

ความสัมพันธ

เช่ือมโยง, ไดราง

ระบบและคูมือ ที่มี

รายละเอียด 
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ตารางท่ี 7   สรุปข้ันตอน ข้ันตอนยอยการวิจัย แหลงขอมูล เคร่ืองมือท่ีใช และผลลัพธท่ีตองการ  

 ในระยะท่ี 1 (ตอ) 

 

ขั้นตอน ขั้นตอนยอย แหลงขอมูลท่ีศึกษา 
วิธีการ / 

เคร่ืองมือท่ีใช 
ผลลัพธท่ีตองการ 

 ข) การออกแบบและ

รางโครงการ  

1) การศึกษาเอกสาร

และทบทวน

วรรณกรรมที่

เก่ียวของ 

2) ผลจากการ

สัมภาษณ 

การบันทึกการ

ออกแบบและราง

ของโครงการ/แบบ

บันทึกรายละเอียด

การออกแบบและ

รางของโครงการ 

ไดรางโครงการตาม

แบบเหตุผลสัมพันธ 

จํานวน 2  โครงการ 

 

 

ระยะท่ี 2   การตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ  คูมือ และโครงการ (system, manual  and  project    

verification :  R2D2…R4D4) 

ในระยะนี้  มีวัตถุประสงคหลัก คือเปนการตรวจสอบและปรับปรุงระบบ คูมือและโครงการ  

โดยมีข้ันตอน ข้ันตอนยอย รายละเอียดการดําเนินการตามข้ันตอน การเก็บรวบรวมขอมูล และการ

วิเคราะหขอมูล  ดังตอไปนี้  

ขั้นตอนท่ี 3 คือ การตรวจสอบคุณภาพระบบ คูมือ และโครงการและการปรับปรุงแกไข 

การวิจัยในข้ันตอนนี้  เปนการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบ คูมือ และโครงการ ท่ีมี

การรางไวในระยะท่ีผานมา ประกอบดวย 3 ข้ันตอนยอย  ดังนี้  ก) การตรวจสอบภาคสนามเบ้ืองตน

และการปรับปรุงแกไข โดยกระบวนการอภิปรายกลุม (focus group discussion) โดยใชผูมีสวนได

เสียท่ีเปนครู  ผูบริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ผูปกครองและชุมชน  

เจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา (R2D2) ข) การตรวจสอบ

ภาคสนามคร้ังสําคัญ และการปรับปรุงแกไข  โดยกระบวนการอภิปรายกลุม (focus group 

discussion) โดยใชผูมีสวนไดเสียท่ีเปนครู  ผูบริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ผูปกครองและชุมชนเจาหนาท่ี   และผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา(R3D3) และ ค) การตรวจสอบเพื่อการยืนยันและการปรับปรุงแกไข  โดยใช

แบบสอบถามความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ (R4D4) โดยมีรายละเอียด ตามลําดับ

ดังตอไปนี้ 
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ก) การตรวจสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงแกไข (R2D2) 

ในข้ันตอนยอยนี้ เปนการตรวจสอบภาคสนามเบ้ืองตนและการปรับปรุงแกไข 

(preliminary field checking  and   revision) ระบบ คูมือและโครงการ  คร้ังท่ี 2  โดยใชกระบวนการ

อภิปรายกลุม (focus group discussion)โดยใชผูมีสวนไดเสียท่ีเปนครู ผูบริหารสถานศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน เจาหนาท่ี และผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา (R2D2)   

ในข้ันตอนยอยนี้  ผูตรวจสอบ คือผู มีสวนไดเสียท่ีเปนครู ผูบริหารสถานศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ผูปกครอง และชุมชน เจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  จากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 

จํานวน 20 คน ประกอบดวย ครู ผูบริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ผูปกครองและชุมชน จํานวน 4 โรงเรียน ตําแหนงละ 1 คน และตําแหนงเจาหนาท่ีและผูบริหารของ

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ตําแหนงละ 2 คน  โดยคัดเลือกโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จ

ในการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล และการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย ตําแหนง

เจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาท่ีเปนผูรับผิดชอบทางดานการ

บริหารงบประมาณ  ในการทดสอบระยะนี้ใช วิธีการอภิปรายกลุม (focus group discussion) โดย

กําหนดใชหองประชุมแกงสะพือ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  ใน

การดําเนินการ โดยมีรายละเอียดการดาํเนนิการตามข้ันตอน ผูมีสวนไดเสีย การเก็บรวบรวมขอมูลและ

การวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1) ผูวิจัยนําเสนอความเปนมาและวัตถุประสงคของการวิจัย 

2) นําเสนอผลงานท่ีไดจากการวิจัยในระยะท่ี 1 ท่ีประกอบดวย “รางระบบการ

บริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน”  “รางคูมือ”  และ “รางโครงการตามแบบ

เหตุผลสัมพันธ”  จํานวน 2  โครงการ 

3) นําเขาสูการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพื่อตรวจสอบคุณภาพของรางระบบ 

คูมือ และโครงการ  โดยใชเกณฑความถูกตอง (accuracy) ความเปนไปได  (feasibility) ความ

สอดคลอง  (congruency) และความเปนประโยชน  (utility) โดยใหผูรวมอภิปรายเปนผูเสนอแนะ

แนวทางการปรับปรุงแกไขรางระบบ คูมือและโครงการ  โดยผูวิจัยจะไมแสดงความคิดเห็นรวมกับ

ท่ีประชุมอภิปรายกลุม แตจะเปนผูบันทึกความคิดเห็นทุกความคิดเห็นท่ีนําเสนอในท่ีประชุม แต

หากผูรวมอภิปรายมีขอสงสัยท่ีผูวิจัย  จําเปนตองใหความกระจาง  เพื่อใหการอภิปรายดําเนินไป

อยางตอเนื่อง  จึงจะช้ีแจงพรอมท้ังไดบันทึกเปนขอคิดเห็น ท่ีจะนําไปประกอบการปรับปรุงแกไข 
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4) ประเด็นการอภิปรายความคิดเห็นเพิ่มเติม ผูวิจัยจะนําประเด็นหลักตามเอกสาร

ประกอบการอภิปรายกลุม ท่ีประกอบดวย  1) องคประกอบยอยและความสัมพันธเช่ือมโยงในแต

ละองคประกอบหลักของระบบในดานปจจัยนําเขา (input)   กระบวนการ (process) ปจจัยสงออก 

(output)  ขอมูลปอนกลับ (feedback)  และสภาพแวดลอมของระบบ (environment)   2) รายละเอียด

ตางๆ ของคูมือ 3) รายละเอียดตางๆ  ของโครงการตามแบบเหตุผลสัมพันธ    ท่ีผูวิจัยมอบใหผูรวม

อภิปรายกลุมไดศึกษาลวงหนา  คนละ 1 ชุด ในการอภิปรายผูวิจัยจะใชแนวคําถามหลักจากประเด็น

ดังกลาวเปนคําถามเร่ิมตน ในแตละประเด็น หลังจากนั้น ก็จะใชขอมูลจากการอภิปรายมาเปนแนว

คําถามในการสืบคนขอมูลในแตละประเด็นจนครบถวน  จึงจะเร่ิมคําถามโดยใชแนวคําถามใน

ประเด็นตอๆ ไป และดําเนินการเชนนี้ไป จนครบถวนทุกประเด็น นอกจากนี้  ยังเปดโอกาสใหผู

รวมอภิปรายเสนอแนะความคิดเห็นตอการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  คูมือ และโครงการท่ีมีประสิทธิผล  ตามแนวคิดของตนเองได

อยางไมมีขอจํากัด ขอเสนอแนะและแนวทางท่ีได จะนํามาสรุปเปนแนวทางการปรับปรุงระบบ 

คูมือและโครงการ ตามกรอบแนวคิด  

5) หากมีขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีไมสามารถจัดเขาประเด็นใดได ผูวิจัยก็จะรวบรวม

ขอเสนอแนะแนวทางดังกลาวไวเปนอีกประเด็นตางหาก เปนขอคนพบจากการอภิปรายกลุม เพื่อ

ไมใหประเด็นใดประเด็นหนึ่งตกหลนหรือ หลงลืมขอมูลท่ีไดจากการอภิปรายกลุม ผูวิจัยไดจด

บันทึกใน “บันทึกสําหรับระบบ  คูมือและโครงการ การบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ   

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย” ไว เพื่อนํามาทบทวนในประเด็นท่ีตองการขอมูลเพิ่มเติม 

6) ผูวิจัยสรุปผลการอภิปรายโดยคราวๆ ใหผูอภิปรายไดรับทราบและยืนยันผลการ

อภิปราย   

7) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 1) รางระบบท่ีประกอบดวย 

(1) ปจจัยนําเขา (input) ประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค คณะกรรมการบริหารงบประมาณ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูมีสวนไดเสีย  บทบาทและหนาท่ี  เคร่ืองมือระบบ  มาตรฐานในการ

บริหารงบประมาณและการตรวจสอบ  และระยะเวลาในการดําเนินการ (2) กระบวนการ (process) 

ประกอบดวย  กําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย  การวัดผล และผลลัพธ ของการ

บริหารงบประมาณละการตรวจสอบธรรมาภิบาล   การวางแผนงบประมาณและการตรวจสอบ  

ธรรมาภิบาล การปฏิบัติ และการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล (3) ผลผลิต (output) 

ประกอบดวย  รายงานประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล  รายงานผลการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณ  (4) ขอมูลปอนกลับ (feedback) ประกอบดวย 
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การสะทอนผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล  การ

สะทอนผลการตรวจสอบและ (5) สภาพแวดลอมของระบบ (environment)  ประกอบดวยนโยบาย 

ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ  2) รางคูมือ ท่ีประกอบดวย รายละเอียดตางๆ ของระบบ  3) ราง

โครงการตามแบบเหตุผลสัมพันธท่ีประกอบดวยรายละเอียดตางๆ  4) แบบบันทึกผลการอภิปราย

กลุม 5) เทปบันทึกเสียง และ 6) กลองถายรูป 

8) การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล หลังจากการอภิปรายกลุมเสร็จส้ินลง 

ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการอภิปรายกลุมมาจัดระบบ ถอดเทปบันทึกเสียง จัดพิมพขอมูล และ 

วิเคราะหขอมูลท่ีเปนขอความซํ้ากันหรือคลายกัน รวบรวมเปนขอมูลท่ีอยูในกลุมความหมาย

เดียวกัน (categories) ไวในท่ีเดียวกัน แลวประมวลผล สรุปเปนประเด็นสําคัญ หลังจากนั้นจึงจัด

หมวดหมูของขอมูล (categorize data) ตามคุณสมบัติ (properties) และความคิดรวบยอด (concept) 

ของแตละกลุม และแยกขอมูลท่ีมีความหมายเกี่ยวของกับระบบ  คูมือและโครงการ  ออกจากขอมูล

ท่ีไมมีความหมายและไมเกี่ยวของกับการวิจัย นําขอมูลท่ีจัดหมวดหมูแลว มาสรุปเปนประเด็นการ

ปรับปรุง แกไขระบบ คูมือและโครงการ  จากนั้น ทําการปรับปรุงแกไขระบบ คูมือและโครงการ

จนสมบูรณ 

ข) การตรวจสอบภาคสนามคร้ังสําคัญและการปรับปรุงแกไข (R3D3) 

 ในข้ันตอนยอยนี้  การตรวจสอบภาคสนามคร้ังสําคัญและการปรับปรุงแกไข (main 

field checking and  revision)   ระบบ คูมือ และโครงการ  คร้ังท่ี 3 โดยใชกระบวนการอภิปรายกลุม 

(focus group discussion)โดยใชผูมีสวนไดเสียท่ีเปนครู ผูบริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  เจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

ในข้ันตอนยอยนี้  ผูตรวจสอบคือผูมีสวนไดเสียท่ีเปนครู  ผูบริหารสถานศึกษา  

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองและชุมชน  เจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  จากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี ท่ี

ผูวิจัยไมไดสังกัด จํานวน 2 เขต คือ  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 

และสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  เขตพื้นท่ีการศึกษาละ 10  คน 

รวม 20 คน ท่ีประกอบดวยครู ผูบริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ผูปกครองและชุมชน เขตละ 2 โรงเรียน ตําแหนงละ 1 คน และตําแหนงเจาหนาท่ีและผูบริหารของ

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ตําแหนงละ 1 คน โดยคัดเลือกโรงเรียนท่ีประสบ

ผลสําเร็จในการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล และการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย  

ตําแหนงเจาหนาท่ีและผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ท่ีเปนผูรับผิดชอบ

ทางดานการบริหารงบประมาณ  ในการทดสอบระยะนี้  ใชวิธีการอภิปรายกลุม (focus group 
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discussion) โดยกําหนดใชหองประชุม สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  

ในการดําเนินการ  โดยมีรายละเอียดการดําเนินการตามข้ันตอน ผูมีสวนไดเสีย การเก็บรวบรวมขอมูล 

และการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1) ผูวิจัยนําเสนอความเปนมาและวัตถุประสงคของการวิจัย 

2) นําเสนอผลงานท่ีไดจากการวิจัยในระยะท่ี 2 จากข้ันตอนยอย  ข) การตรวจสอบ

ภาคสนามเบ้ืองตนและการปรับปรุงแกไข (R2D2)  ท่ีประกอบดวย “รางระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน”  “รางคูมือ” และ และ “รางโครงการตามแบบเหตุผล

สัมพันธ”  จํานวน 2  โครงการ 

3) นําเขาสูการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพื่อตรวจสอบคุณภาพของรางระบบ 

คูมือ และโครงการ  โดยใชเกณฑความถูกตอง (accuracy) ความเปนไปได  (feasibility) ความ

สอดคลอง  (congruency) และความเปนประโยชน  (utility) โดยใหผูรวมอภิปรายเปนผูเสนอแนะ

แนวทางการปรับปรุงแกไขรางระบบ คูมือและโครงการ  โดยผูวิจัยจะไมแสดงความคิดเห็นรวมกับ

ท่ีประชุมอภิปรายกลุม แตจะบันทึกความคิดเห็นทุกความคิดเห็นท่ีนําเสนอในท่ีประชุม แตหากผู

รวมอภิปรายมีขอสงสัยท่ีผูวิจัย จําเปนตองใหความกระจาง เพื่อใหการอภิปรายดําเนินไปอยาง

ตอเนื่อง จึงจะช้ีแจง พรอมท้ังบันทึกเปนขอคิดเห็นประกอบการปรับปรุงแกไขตอไป 

4) ประเด็นการอภิปรายความคิดเห็นเพิ่มเติม ผูวิจัยจะนําประเด็นหลักตามเอกสาร

ประกอบการอภิปรายกลุม ท่ีประกอบดวย 1) องคประกอบยอยและความสัมพันธเช่ือมโยงในแตละ

องคประกอบหลักของระบบ ในดานปจจัยนําเขา (input)  กระบวนการ (process) ผลผลิต (output)  

ขอมูลปอนกลับ (feedback)  และสภาพแวดลอมของระบบ (environment)  2) รายละเอียดตางๆ 

ของคูมือ และ 3) รายละเอียดตางๆ  ของโครงการตามแบบเหตุผลสัมพันธ ท่ีผูวิจัยมอบใหผูรวม

อภิปรายกลุมไดศึกษาลวงหนา  คนละ 1 ชุด ในการอภิปรายผูวิจัยจะใชแนวคําถามหลักจากประเด็น

ดังกลาวเปนคําถามเร่ิมตน ในแตละประเด็น หลังจากนั้นก็จะใชขอมูลจากการอภิปรายมาเปนแนว

คําถามในการสืบคนขอมูลในแตละประเด็นจนครบถวน จึงจะเร่ิมคําถามโดยใชแนวคําถามใน

ประเด็นตอๆ ไป และดําเนินการเชนนี้ไปจนครบถวนทุกประเด็น นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหผูรวม

อภิปรายเสนอแนะความคิดเห็นตอการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือและโครงการ ท่ีมีประสิทธิผลตามแนวคิดของตนเองได

อยางไมมีขอจํากัด  ขอเสนอแนะและแนวทางท่ีได นํามาสรุปเปนแนวทางการปรับปรุงระบบ คูมือ 

และโครงการ ตามกรอบแนวคิด  
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5) หากมีขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีไมสามารถจัดเขาประเด็นใดได ผูวิจัยก็จะรวบรวม

ขอเสนอแนะแนวทางดังกลาวไวเปนอีกประเด็นตางหาก เปนขอคนพบจากการอภิปรายกลุม เพื่อ

ไมใหประเด็นใดประเด็นหนึ่งตกหลนหรือหลงลืมขอมูลท่ีไดจากการอภิปรายกลุม ผูวิจัยไดจด

บันทึกใน “ บันทึกสําหรับระบบ คูมือและโครงการ  การบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ   

ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย ” ไว เพื่อนํามาทบทวนในประเด็นท่ีตองการขอมูลเพิ่มเติม 

6) ผูวิจัยสรุปผลการอภิปรายโดยคราวๆ ใหผูอภิปรายไดรับทราบและยืนยันผลการ

อภิปราย   

7) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 1) รางระบบท่ีประกอบดวย 

(1) ปจจัยนําเขา (input) ประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค คณะกรรมการบริหารงบประมาณ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูมีสวนไดเสีย บทบาทและหนาท่ี  เคร่ืองมือระบบ มาตรฐานในการ

บริหารงบประมาณและการตรวจสอบ และระยะเวลาในการดําเนินการ (2) กระบวนการ (process) 

ประกอบดวย กําหนดมาตรฐานของความมุงหมายและเปาหมาย  การวัดผล และผลลัพธ ของการ

บริหารงบประมาณละการตรวจสอบธรรมาภิบาล การวางแผนงบประมาณและการตรวจสอบ      

ธรรมาภิบาล การปฏิบัติ และการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล (3) ผลผลิต (output) 

ประกอบดวยรายงานประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล รายงานผลการ

ตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณ  (4) ขอมูลปอนกลับ (feedback) ประกอบดวย 

การสะทอนผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล การ

สะทอนผลการตรวจสอบและ (5) สภาพแวดลอมของระบบ (environment) ประกอบดวย นโยบาย 

ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 2) รางคูมือ ท่ีประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ของระบบ  3) ราง

โครงการตามแบบเหตุผลสัมพันธท่ีประกอบดวยรายละเอียดตางๆ 4) แบบบันทึกผลการอภิปราย

กลุม 5) เทปบันทึกเสียง และ 6) กลองถายรูป 

8) การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล หลังจากการอภิปรายกลุมเสร็จส้ินลง 

ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการอภิปรายกลุมมาจัดระบบ ถอดเทปบันทึกเสียง จัดพิมพขอมูล และ

วิเคราะหขอมูลท่ีเปนขอความซํ้ากันหรือคลายกัน รวบรวมเปนขอมูลท่ีอยูในกลุมความหมาย

เดียวกัน (categories) ไวในท่ีเดียวกัน แลวประมวลผลสรุปเปนประเด็นสําคัญ หลังจากนั้นจึงจัด

หมวดหมูของขอมูล (categorize data) ตามคุณสมบัติ (properties) และความคิดรวบยอด (concept) 

ของแตละกลุมและแยกขอมูลท่ีมีความหมายเกี่ยวของกับระบบ คูมือและโครงการ  ออกจากขอมูลท่ี

ไมมีความหมายและไมเกี่ยวของกับการวิจัย นําขอมูลท่ีจัดหมวดหมูแลวมาสรุปเปนประเด็นการ

ปรับปรุงแกไขระบบ คูมือและโครงการ และทําการปรับปรุงแกไขจนสมบูรณ 
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ค) การตรวจสอบเพื่อการยืนยันและการปรับปรุงแกไข (R4D4) 

 ในข้ันตอนยอยนี้   เปนการตรวจสอบเพื่อการยืนยันและการปรับปรุงแกไข 

(confirmative checking and revision) ระบบ คูมือและโครงการ คร้ังท่ี 4  โดยใชแบบสอบถามความ

คิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ (R4D4) 

 ผลท่ีไดรับจากการอภิปรายกลุมในข้ันตอนยอย การตรวจสอบภาคสนามคร้ังสําคัญ

และการปรับปรุงแกไข (R3D3) คือไดประเด็นสําคัญในการปรับปรุงแกไขรางระบบ คูมือและ

โครงการ ขอมูลดังกลาวมาจากผูมีสวนไดเสียโดยตรง (stakeholders) กับระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ขอสรุปในประเด็นการปรับปรุงแกไข จึงเปน

ประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนาระบบ คูมือและโครงการ เพื่อใหสามารถนําไปสูการพัฒนาระบบ

คูมือและโครงการท่ีมีประสิทธิผล  การตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือและโครงการ คร้ังท่ี 4  

เปนการตรวจสอบ เพื่อการยืนยันและการปรับปรุงแกไข (confirmative  checking  and  revision) มี

วัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม และความเปนไปได ของระบบ คูมือและโครงการ  โดย

มีรายละเอียดการดําเนินการตามข้ันตอน ผูทรงคุณวุฒิ การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะห

ขอมูล  ดังนี้ 

1) นําหนังสือแตงต้ังผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 8  ทาน จากมหาวิทยาลัยขอนแกนติดตอ

เพื่อขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบ เพื่อยืนยันและปรับปรุงแกไขระบบ คูมือและโครงการ 

โดยประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ  5 กลุม ซ่ึงเปนบุคคลท่ีมีคุณสมบัติตอไปนี้ 

กลุมท่ี 1 ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารงบประมาณ ท่ีมีผลงานทางวิชาการเปนท่ี

ประจักษ เชน ผลงานการเขียนตํารา บทความทางวิชาการ งานวิจัย ท่ีปรึกษาในการทําวิจัย หรือท่ี

ปรึกษาขององคการท่ัวๆไป ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานงบประมาณ เปนผูท่ีไดรับการ

ยอมรับวา มีความรู ความเขาใจในแนวคิดเร่ืองการบริหารงานงบประมาณเปนอยางดี และไดเคยนํา

แนวคิดดังกลาวมาประยุกตใชกับการจัดการศึกษาจนเปนท่ียอมรับสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญา

เอก หากสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท ตองมีตําแหนงทางวิชาการ ตั้งแตผูชวยศาสตราจารย

ข้ึนไป 

กลุมท่ี 2   ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาระบบ ท่ีมีผลงานทางวิชาการเปนท่ี

ประจักษ เชน ผลงานการเขียนตํารา บทความทางวิชาการ งานวิจัย ท่ีปรึกษาในการทําวิจัย หรือท่ี

ปรึกษาขององคการท่ัวๆไป ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ เปนผูท่ีไดรับการยอมรับวา มี

ความรู ความเขาใจ ในแนวคิดเร่ืองการพัฒนาระบบเปนอยางดี และไดเคยนําแนวคิดดังกลาวมา
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ประยุกตใชกับการจัดการศึกษา จนเปนท่ียอมรับสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก หากสําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาโท ตองมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

กลุมท่ี 3 ผูทรงคุณวุฒิดานธรรมาภิบาล ท่ีมีผลงานทางวิชาการเปนท่ีประจักษ 

เชนผลงานการเขียน ตํารา บทความทางวิชาการ งานวิจัย ท่ีปรึกษาในการทําวิจัย หรือท่ีปรึกษาของ

องคการท่ัวๆไป ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับธรรมาภิบาล เปนผูท่ีไดรับการยอมรับวา มีความรู ความ

เขาใจในแนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาลเปนอยางดี และไดเคยนําแนวคิดดงักลาว มาประยุกตใชกับการจัด

การศึกษาจนเปนท่ียอมรับสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก  หากสําเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาโท ตองมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

กลุมท่ี 4 ผูทรงคุณวุฒิดานการตรวจสอบ ท่ีมีผลงานทางวิชาการเปนท่ีประจักษ 

เชนผลงานการเขียนตํารา บทความทางวิชาการ งานวิจัย ท่ีปรึกษาในการทําวิจัย หรือท่ีปรึกษาของ

องคการท่ัวๆไป ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบ เปนผูท่ีไดรับการยอมรับวามีความรู ความ

เขาใจ ในแนวคิดเร่ืองการตรวจสอบเปนอยางดี และไดเคยนําแนวคิดดังกลาว มาประยุกตใชกับการ

จัดการศึกษา จนเปนท่ียอมรับสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก  หากสําเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาโท ตองมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

กลุมท่ี 5 ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผล  ท่ีมีผลงานทางวิชาการเปนท่ี

ประจักษ เชน ผลงานการเขียนตํารา บทความทางวิชาการ งานวิจัย ท่ีปรึกษาในการทําวิจัย หรือท่ี

ปรึกษาขององคการท่ัวๆไป ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการวัดและประเมินผล เปนผูท่ีไดรับการยอมรับ

วา มีความรู ความเขาใจ ในแนวคิดเร่ืองการประเมินผลเปนอยางดี และไดเคยนําแนวคิดดังกลาว มา

ประยุกตใชกับการจัดการศึกษาจนเปนท่ียอมรับสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก หากสําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาโท ตองมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

กลุมท่ี 6  ผูทรงคุณวุฒิทางการปฏิบัติระดับสถานศึกษา เปนผูบริหารสถานศึกษา

ระดับประถมศึกษา ท่ีมีผลงานทางวิชาการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณหรือธรรมาภิบาลหรือการ

ตรวจสอบ  หรือเปนผูประสบผลสําเร็จในการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล  เปนผูท่ี

ไดรับการยอมรับวา มีความรู ความเขาใจ ในแนวคิดเร่ืองการบริหารงบประมาณ หรือธรรมาภิบาล 

และไดเคยนําแนวคิดดงักลาว มาประยุกตใชกับการจัดการศึกษาจนเปนท่ียอมรับสําเร็จการศึกษาใน

ระดับปริญญาเอก  หากสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท ตองมีตําแหนงทางวิชาการต้ังแต

เช่ียวชาญ ข้ึนไป 
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7ตารางท่ี 78  รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการตรวจปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือ และโครงการ 

 

4ชื่อผูทรงคุณวุฒิ 4ตําแหนง/หนวยงาน 4บทบาท 

ดร.รังสรรค มณีเล็ก ผูอํานวยการสํานักนโยบายและ

แผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางบริหารงบประมาณ 

ดร.ปญญา  แกวกียูร ผูตรวจราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางการตรวจสอบ 

ดร.วิชัย  แสงศรี ผูอํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางธรรมาภิบาล 

ดร.ชินภัทร ภูมิรัตน 

 

เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางการพัฒนาระบบ 

ผศ.ดร.ทรงศกัด์ิ  ภูสีออน 

 

4อาจารยผูสอน 

4วิจัยและประเมินผลการศึกษา4 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางการวัดและประเมินผล 

ดร.อรุณ  คูณคํา ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนอง 

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา10

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต5 

วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางการปฏิบัติ 

ระดับสถานศึกษา 

ดร.พงษศักด์ิ  สุขพิทักษ ผูอํานวยการโรงเรียนบานโพธิ์ศรี 

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา10

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 

วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางการปฏิบัติ 

ระดับสถานศึกษา 

นายเสมอ  สุวรรณโค ผูอํานวยการโรงเรียนบานกาบิน 

  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา10

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต102 

วิทยฐานะเช่ียวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ 

ทางการปฏิบัติ  

ระดับสถานศึกษา 

 

2) สรางเคร่ืองมือตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม โดยมีรายละเอียดสําคัญ

และข้ันตอนในการสรางคือ (1) ขอคําถามความสอดคลอง (IOC) ขององคประกอบยอยและ

ความสัมพันธเช่ือมโยงตามองคประกอบตางๆ ของระบบ ไดแก ปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ 

(process) ผลผลิต (output) ขอมูลปอนกลับ (feedback) และสภาพแวดลอมของระบบ 

(environment) (2) ขอคําถามความสอดคลอง (IOC) ของระบบและรายละเอียดตางๆ ของคูมือ      
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(3) ขอคําถามความสอดคลอง (IOC) ของรายละเอียดตางๆ ของโครงการตามแบบเหตุผลสัมพันธ  

(4) ขอคําถามขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแกไข 

3) 4นํา4แบบสอบถามความสอดคลอง (IOC)ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อยืนยันและ

ปรับปรุงแกไขระบบ คูมือและโครงการ 

4) เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเปนความคิดเห็นในการพิจารณาตรวจสอบ

ความสอดคลอง (IOC) ของรางระบบ คูมือและโครงการ คือ แบบตรวจสอบระบบ คูมือและ

โครงการท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีคา 3 ระดับคือ  1  0  และ -1 โดยมีเกณฑการใหคะแนนการตอบ ดังนี ้

(วิโรจน    สารรัตนะ, 2554) 

1 หมายถึง   ผูตอบมีความแนใจวา ระบบ/คูมือ/โครงการมีความสอดคลอง  

0  หมายถึง   ผูตอบไมแนใจวา ระบบ/คูมือ/โครงการมีความสอดคลอง  

-1  หมายถึง   ผูตอบมีความแนใจวา ระบบ/คูมือ/โครงการไมมีความสอดคลอง  

นอกจากนี้ ยังมีสวนขอคําถามปลายเปดสําหรับใหผูตอบไดใหขอเสนอแนะ

เพิ่มเติมในแตละสวนประกอบของระบบ คูมือ และโครงการแทรกอยูภายในแบบตรวจสอบดวย 

5) ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล จากแบบตรวจสอบระบบ คูมือ และโครงการท่ีเปนคา

ความสอดคลอง  (IOC) โดยการหาคาเฉล่ียดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  กําหนดการแปลความหมาย

ของคาความสอดคลอง (IOC) ท่ีคํานวณไดดังนี้ (วิโรจน  สารรัตนะ, 2554) 

คา IOC  สูงกวา  .50         หมายถึง    ระบบ/คูมือ/โครงการมีความสอดคลอง 

คา IOC  นอยกวาหรือเทากับ  .50    หมายถึง   ระบบ/คูมือ/โครงการไมมีความ

สอดคลอง 

6) สําหรับในสวนของขอเสนอแนะเพิ่มเติมท่ีไดจากขอมูลปลายเปด ผูวิจัยใช           

การวิเคราะหเนื้อหา โดยสรุปเปนประเด็นสําคัญตามสวนประกอบของระบบ คูมือและโครงการ 

ข้ันตอนการวิจัย แหลงขอมูล เคร่ืองมือท่ีใช และผลลัพธท่ีตองการ ในระยะท่ี 2   

สรุปไดดังตารางท่ี  10 
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ตารางท่ี 9  สรุปข้ันตอน ข้ันตอนยอยการวิจัย  แหลงขอมูล  เคร่ืองมือท่ีใชและผลลัพธท่ีตองการ 

                     ในระยะท่ี 2 

 

ขั้นตอน ขั้นตอนยอย แหลงขอมูลท่ีศึกษา 
วิธีการ / 

เคร่ืองมือท่ีใช 
ผลลัพธท่ีตองการ 

ขั้นตอนที่ 3  

 การตรวจสอบ

คุณภาพระบบ 

คูมือ และ

โครงการ และ

การปรับปรุง

แกไข 

 

ก) การตรวจสอบ

ภาคสนามเบื้องตน

และการปรับปรงุ

แกไข (R2D2) 

 

ข) การตรวจสอบ

ภาคสนามครั้งสําคัญ

และการปรับปรงุ

แกไข (R3D3) 

 

ผูมีสวนไดเสียที่เปน

ครู  ผูบริหาร

สถานศึกษา  

คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน  ผูปกครอง

และชุมชน  

เจาหนาที่และ

ผูบริหารของ

สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา

ประถมศึกษา 

จํานวน 20 คน 

การอภิปรายกลุม/ 

1) รางระบบ  

2) รางคูมือ  

3) รางโครงการ  

4) แบบบันทึกผล

การอภิปรายกลุม  

5) เทปบันทึกเสียง  

6) กลองถายรูป 

ระบบ คูมือ และ

โครงการไดรับการ

ตรวจสอบเพ่ือการ

ปรับปรุงและแกไข 

ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 

3 

 ค)  การตรวจสอบเพ่ือ

การยืนยันและการ

ปรับปรุงแกไข 

(R4D4) 

ผูทรงคุณวุฒิดาน

การบริหาร

งบประมาณ   ดาน

การพัฒนาระบบ  

ดานธรรมาภิบาล  

ดานการตรวจสอบ 

ดานการวัดและ

ประเมินผล 

และดานผูปฏิบัติใน

สถานศึกษา ดานละ 

1 ทาน  รวม 8 ทาน 

แบบตรวจสอบคา 

IOC ของระบบ 

คูมือ และโครงการ 

ระบบ คูมือ และ

โครงการไดรับการ

ตรวจสอบเพ่ือการ

ยืนยันและการ

ปรับปรุงแกไขครั้ง

ที่ 4 
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ระยะท่ี 3 การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม (systems, manual  and  project   

try-out  and  evaluation : big RD) 

ในระยะสุดทายนี้ มีวตัถุประสงคหลัก คือ เปนการทดลองใชระบบ คูมือและโครงการ ใน

ภาคสนาม  โดยใชการวจิยัแบบกึ่งทดลอง ดําเนินการประเมินและปรับปรุงระบบ  คูมือและโครงการ 

รวมท้ังนําเสนอระบบ คูมือและโครงการ   โดยมีข้ันตอน ข้ันตอนยอย รายละเอียดการดําเนินการตาม

ข้ันตอน การเก็บรวบรวมขอมูลและการวเิคราะหขอมูล ดังตอไปนี้  

 ขั้นตอนท่ี 4  การสรางเคร่ืองมือและการวิเคราะหขอมูล เพื่อการทดลองระบบ คูมือ และ

โครงการในภาคสนาม 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ในระยะการทดลองในภาคสนาม ผูวิจัยประยุกต

จากแนวคิดของ Guskey (2000)  กําหนดแบบประเมินเปน 5 ประเภท โดยมีรายละเอียดโครงสราง

เนื้อหาของเคร่ืองมือ การวิเคราะหขอมูล และเกณฑในการประเมิน ดังนี้ 

1) แบบประเมินปฏิกิริยา (reaction) ตอโครงการของผูมีสวนไดเสีย ประกอบดวยเนื้อหา 

3  ดาน คือ (1) เนื้อหา (2) กระบวนการ และ (3) สภาพแวดลอมของโครงการ ประกอบดวย 

1.1)  แบบสอบถาม เปนชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1 หมายถึง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ตามลําดับ  และสวนขอมูลปลายเปด สําหรับใหผูมีสวนได

เสียไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม ในประเด็นการประเมิน   สําหรับเกณฑแปลความหมายของคาเฉล่ีย 

ประยุกตใชเกณฑของบุญชม ศรีสะอาด (2545)  ดังนี้   คาเฉล่ียระหวาง  1.00 - 1.50    1.51 - 2.50    

2.51 - 3.50    2.51 - 3.50     และ 4.51 -  5.00         หมายถึง  ผูมีสวนไดเสียมีปฏิกิริยา(reaction) ตอ

โครงการ ในระดับนอยท่ีสุด  นอย   ปานกลาง  มาก  และมากท่ีสุด  ตามลําดับ  สําหรับคาเฉล่ียการ

พิจารณาท่ีผานเกณฑ  อยูระหวาง 3.51 – 5.00   ผูวิจัยดําเนินการประเมินหลังเสร็จส้ิน ท้ังโครงการท่ี 1 

และ 2 (posttest) แลววิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

1.2) แบบบันทึกการถอดบทเรียน ใชระดมสมองผูมีสวนไดเสีย เพื่อหาขอเสนอแนะ

เพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงและแกไขโครงการ เปนแบบบันทึกชนิดปลายเปด  ผูวิจัยใชการวิเคราะห

เนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

2) 4แบบประเมิน 4ความรู (knowledge)  ของผูมีสวนไดเสีย  มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรู ความ

เขาใจ เกี่ยวกับระบบจากคูมือ   เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิด 4 เลือก และสวนขอมูลปลายเปด

สําหรับใหผูมีสวนไดเสียไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม ในประเด็นการประเมิน  ผูวิจัยกําหนดเกณฑ

คะแนนประเมินท่ีผานเกณฑ โดยประยุกตใชเกณฑ E1/E2  ของเผชิญ  กิจระการ (2544)  มีคา 80/80   

ดังนี้  80 ตัวแรก หมายถึง ผูมีสวนไดเสียแตละคนทําคะแนนจากแบบประเมินไดเกิน 80%  และ 80 

ตัวหลัง หมายถึง คะแนนรวมเฉล่ียของผูมีสวนไดเสียทุกคนทําคะแนนไดเกิน 80%  ผูวิจัย
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ดําเนินการประเมินหลังเสร็จส้ินโครงการท่ี 1 (posttest)  ใชการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอร  สําหรับในสวนของขอเสนอแนะเพิ่มเติมท่ีไดจากขอมูลปลายเปด  ผูวิจัยใชการวิเคราะห

เนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

3) แบบประเมินธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย มีเนื้อหาเกี่ยวกับธรรมาภิ

บาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย  ตามขอบขายการบริหารงบประมาณของกระทรวงศึกษาธิการ 

(2546) ใน 7 ดาน คือ การจัดต้ังงบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณ   การบริหารการเงิน  การบริหาร

การบัญชี  การบริหารพัสดุและสินทรัพย การตรวจสอบ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพการใชจาย  

และการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา และหลักในการบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  ใน 6 ดาน  ประกอบดวย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส  

หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา   เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1 หมายถึง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ตามลําดับ และสวนขอมูลปลายเปด  สําหรับใหผูมีสวนไดเสียไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม ใน

ประเด็นการประเมิน  สําหรับเกณฑแปลความหมายของคาเฉล่ีย ประยุกตใชเกณฑของบุญชม ศรี

สะอาด (2545)  ดังนี้   คาเฉล่ียระหวาง  1.00 - 1.50    1.51 - 2.50    2.51 - 3.50    2.51 - 3.50     และ 

4.51 -  5.00    หมายถึง  มีธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย ในระดับนอยท่ีสุด  นอย   

ปานกลาง  มาก  และมากท่ีสุด  ตามลําดับ  สําหรับคาเฉล่ียการพิจารณาท่ีผานเกณฑ  อยูระหวาง 3.51 

– 5.00  และการเปรียบเทียบการทดสอบกอน-หลัง ในการประเมินธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผู

มีสวนไดเสีย    ใชสถิติ  nonparametric  โดยการทดสอบ wilcoxon  signed-ranks  test  เพื่อทดสอบ

นัยสําคัญทางสถิติ    ผูวิจัยดําเนินการประเมิน ท้ังกอนและหลังเสร็จส้ินโครงการท่ี 2 (pretest-posttest)  

วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับในสวนของขอเสนอแนะเพิ่มเติมท่ีไดจากขอมูล

ปลายเปด  ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

4) แบบประเมินผลการนําความรู ความเขาใจและทักษะสูการปฏิบัติงานของผูมีสวนได

เสีย   ประกอบดวยเนื้อหา 2  ดาน คือ (1) การนําความรู ความเขาใจ  และ (3) การนําทักษะสูการ

ปฏิบัติงาน   เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1 หมายถึง มากท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ตามลําดับ  และสวนขอมูลปลายเปด สําหรับใหผูมีสวนไดเสียไดให

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ในประเด็นการประเมิน   สําหรับเกณฑแปลความหมายของคาเฉล่ีย 

ประยุกตใชเกณฑของบุญชม ศรีสะอาด (2545)  ดังนี้   คาเฉล่ียระหวาง  1.00 - 1.50    1.51 - 2.50    

2.51 - 3.50    2.51 - 3.50     และ 4.51 -  5.00    หมายถึง  ผูมีสวนไดเสียนําความรู ความเขาใจและ

ทักษะสูการปฏิบัติงาน  ในระดับนอยท่ีสุด  นอย   ปานกลาง  มาก  และมากท่ีสุด  ตามลําดับ  

สําหรับคาเฉล่ียการพิจารณาท่ีผานเกณฑ  อยูระหวาง 3.51 – 5.00  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม
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คอมพิวเตอร  สําหรับในสวนของขอเสนอแนะเพิ่มเติมท่ีไดจากขอมูลปลายเปด  ผูวิจัยดําเนินการ

ประเมินหลังเสร็จส้ินโครงการท่ี 2 (posttest) และใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

5) แบบบันทึกการถอดบทเรียนเพื่อการปรับปรุงและแกไขระบบและคูมือของผูมีสวนได

เสีย เปนแบบบันทึกชนิดปลายเปดของการระดมสมองหาขอบกพรองของระบบและคูมือ เพื่อการ

ปรับปรุงและแกไข  ประกอบดวยเนื้อหา 4  ดาน คือ (1) การใชประโยชน (utility) (2) ความเปนไป

ได (feasibility) (3) ความเหมาะสม (propriety) และ (4) ความถูกตอง (accuracy) ผูวิจัยดําเนินการ

ถอดบทเรียนหลังโครงการท่ี 2 (posttest)  และใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

ในการสรางเคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูล ในระยะท่ี 3 ผูวิจัยกําหนดประเด็นคําถาม

สําคัญในการสรางเคร่ืองมือแตละประเภท ท่ีผูวิจัยนํามาพิจารณา กอนสรางแบบสอบถาม 

ประกอบดวย 4  ประเด็น คือ 1) ขอคําถามในการประเมินมีลักษณะอยางไร 2) จะรวบรวมขอมูล

อยางไร  3) จะวัดอะไร  4) ใชขอมูลอยางไร ผลการวิเคราะหทําใหไดขอสรุปแนวทางการสราง

เคร่ืองมือประเมิน ในประเด็นตาง ๆ  ดังตารางท่ี 10 

 

7ตาราง7ท่ี 10 แนวทางการตั้งขอคําถามสําหรับการสรางเคร่ืองมือ เพื่อการทดลองระบบ คูมือ และ 

                  โครงการในภาคสนาม   

 

4ประเภทการ

ประเมิน 

4ลักษณะขอคําถามในการ

ประเมิน 

4จะรวบรวมขอมูล 

อยางไร 
4วัดอะไร 4ใชขอมูลอยางไร 

41. การประเมิน

ปฏิกิริยา

4(reaction) ตอ

โครงการ 

 เน้ือหา 

 กระบวนการ 

 สภาพแวดลอม 

มีความเหมาะสม4หรือไม 

 4สอบถาม  

 4การถอดบทเรียน  

 4วิเคราะหเอกสารที่

เก่ียวของ 

 4วัดทัศนคติของผูมี

สวนไดเสียที่มีตอ

โครงการ 

 4เพ่ือปรับปรุงและ

แกไขโครงการ 

 

42.การประเมิน4

ความรู 

(knowledge) 

 4ผูมีสวนไดเสียไดมี4ความรู 

ความเขาใจ หรือไม 

 4การทดสอบ 

 4วิเคราะหเอกสารที่

เก่ียวของ 

 ความรู ความ

เขาใจ4 ของผูมี

สวนไดเสีย 

- 4 เพ่ือปรับปรุง 

เน้ือหา  วิธีการ

พัฒนาความรูผูมี

สวนไดเสีย  และ

คูมือ 
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7ตาราง7ท่ี 10 แนวทางการตั้งขอคําถามสําหรับการสรางเคร่ืองมือ เพื่อการทดลองระบบ คูมือและ 

                    โครงการในภาคสนาม  (ตอ) 

 

4ประเภทการ

ประเมิน 

4ลักษณะขอคําถามในการ

ประเมิน 

4จะรวบรวมขอมูล 

อยางไร 
4วัดอะไร 4ใชขอมูลอยางไร 

3. การประเมิน4

ธรรมาภิบาลที่

ตรวจสอบไดของ

ผูมีสวนไดเสีย 

 4โรงเรียนมี4ธรรมาภิบาลที่

ตรวจสอบไดของผูมีสวน

ไดเสียตามหลักในการ

บริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมที่ดี  พ.ศ. 2542  4และ 

 4การสอบถาม  

 4วิเคราะหเอกสารที่

เก่ียวของ 

-  ธรรมาภิบาลที่

ตรวจสอบได 

- ประสิทธผิลของ

ระบบ 

- เพ่ือปรับปรุงการ

ปฏิบัติของผูมี

สวนไดเสียที่มี

หนาที่รับผิดชอบ 

 

  4ขอบขายการบริหาร

งบประมาณของโรงเรียน

ตามขอบขาย

กระทรวงศึกษาธิการ(2546) 

ใน 7 ดาน 

4อยูในระดับใด  

 4เปนไปตามเกณฑหรือไม 

  - ธรรมาภิบาลใน

การบริหาร

งบประมาณจาก

การปฏิบัติ 

-  เพ่ือปรับปรุง

ระบบและคูมือ 

 

4. การประเมินผล

การนําความรู 

ความเขาใจและ

ทักษะสูการ

ปฏิบัติงานของผู

มีสวนไดเสีย 

 มีการนําความรู ความเขาใจ 

และทักษะใหมสูการ

ปฏิบัติงาน4 หรือไม 

 4เปนไปตามเกณฑหรือไม 

 4การสอบถาม  

 4วิเคราะหเอกสารที่

เก่ียวของ 

- ระดับการนํา

ความรู ความ

เขาใจ และทักษะ

ใหมไปใชในงาน 

- ประเมินการนํา

ความรูและทักษะ

สูการปฏิบัติ 

5. 4การถอด

บทเรียนเพ่ือการ

ปรับปรุงและ

แกไขระบบและ

คูมือ 

 มีประโยชน4หรือไม 

 มีความเปนไปได4หรือไม 

 มีความเหมาะสม4หรือไม 

 มีความถูกตอง4หรือไม 

 4ถอดบทเรียน  

 4วิเคราะหเอกสาร 

ที่เก่ียวของ 

ขอบกพรอง

เก่ียวกับ 

 การใชประโยชน 

 ความเปนไปได 

 ความเหมาะสม  

 ความถูกตอง  

 4เพ่ือปรับปรุงและ

แกไขระบบและ

คูมือ 
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 ขั้นตอนท่ี 5  การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม    

ในข้ันตอนการทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม เปนการนําระบบ คูมือและ

โครงการท่ีไดผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ  ไปใหผูมีสวนไดเสียในระดับโรงเรียนท่ีเปน

กลุมเปาหมายไดทดลองใชระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม  โดยใชระเบียบวิธีวิจัยกึ่งทดลอง 

(quasi-experiment) ประยุกตใชรูปแบบ pretest-posttest design  แบบวิจัยอนุกรมเวลา (time series 

design) ดําเนินการประเมินกอนและหลังทดลองใชระบบ คูมือและโครงการท่ีกําหนด 

 

Pre1  T1  Post1 – Pre2  T2  Post2   

 

                 Pre     หมายถึง     การประเมินกอนการดําเนนิโครงการ 

                               T       หมายถึง     การดาํเนินตามโครงการ 

                               Post   หมายถึง     การประเมินหลังการดําเนินโครงการ 

 

ในข้ันตอนการทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม  ประกอบดวย 2 ข้ันตอนยอย 

คือ การทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม และการสรุปผลการทดลอง และปรังปรุง

แกไขระบบ คูมือและโครงการ รายละเอียดดังตอไปนี้  

ก) การทดลองระบบ คูมือและโครงการในภาคสนาม 

ในการทดลองใชระบบ คูมือและโครงการในการวิจัยและพัฒนา (R&D) คร้ังนี้ ยึดถือ

แนวคิดของวิโรจน  สารรัตนะ(2555) เกี่ยวกับ  “KNOWLEDG + ACTION = POWER”  หรือ 

“MAKE THEM KNOW WHAT TO DO,  THEN ENCOURAGE  THEM  DO WHAT THEY 

KNOW”  หรือ “LINK TO ON-THE-JOB APPLICATION” โดยจัดใหมีการพัฒนาคน เพื่อใหคนมี

ความรู และทักษะเพียงพอ ท่ีจะนํานวัตกรรมไปพัฒนางานและหนวยงาน แลวประเมินผลการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังในคน ในงาน และหนวยงาน  ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ คน คือ ผูมีสวนไดเสีย 

งาน คือ การบริหารงบประมาณ  และหนวยงาน คือ สถานศึกษา  ดังนั้น เพื่อใหสอดคลองกับทัศนะ

ดังกลาว ในระยะนี้ผูวิจัยไดกําหนดโครงการข้ึน จํานวน 2 โครงการ ประกอบดวย  (1) โครงการ

สรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีวัตถุประสงค

สําคัญเพื่อเสริมสราง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัระบบจากคูมือ และการทําขอตกลงรวมกัน  4โดยใช

ท้ัง4รูปแบบการศึกษารายบุคคล  รูปแบบการศึกษาเปนกลุม 4รูปแบบการฝกอบรม และรูปแบบการ

ใหมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง (2) โครงการนําความรูสูการปฏิบัติใน
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งานเพื่อความสําเร็จ มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูมีสวนไดเสียท่ีเปนกลุมทดลองนําความรูท่ีไดและคูมือ

ประกอบระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไปปฏิบัติจริงใน

สถานศึกษา ตามขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ (2546)  7  ดาน และตามหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมท่ีดี 6 ดาน ซ่ึงแตละโครงการมีรายละเอียดกรอบเหตุผลสัมพันธ ในรูปตาราง

เมตริกซตามทัศนะของวิโรจน  สารรัตนะ (2554 ; 2555) ในสดมภ (columns) ของตาราง 

ประกอบดวย สาระสําคัญของโครงการ  ตัวบงช้ีแสดงเวลา ปริมาณ และคุณภาพ  หลักฐาน แหลง

พิสูจน และตัวช้ีวัด และเง่ือนไขประกอบท่ีสําคัญ และในแนวนอนหรือแถว (rows) ประกอบดวย 

วัตถุประสงคโครงการ ผลงานท่ีคาดหวัง  กิจกรรมและทรัพยากร ดังแสดงรายละเอียดของท้ัง 2  

โครงการ ในบทท่ี 2  ตารางท่ี 4 และ 5 ตามลําดับ  

ผูวิจัยดําเนินการประเมินกอนและหลังการดําเนินการตามโครงการท้ัง 2 โครงการ เพื่อ

หาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ รวมท้ังขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและแกไขระบบ คูมือและ

โครงการ จากนั้น ผูวิจัยนําผลการทดลองใชมาสรุปและนําเสนอระบบ คูมือและโครงการใน

รูปแบบของรายงานการวิจัย โดยมีรายละเอียดการดําเนินการ โรงเรียนกลุมเปาหมาย เคร่ืองมือท่ีใช

รวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1) ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมทดลอง (experimental   samples  assignment) 

ท่ีเปนผูมีสวนไดเสีย รูปแบบไมใชวิธีการสุม (randomization) และเปนการทดลองท่ีไมมีกลุม

ควบคุม (control group)  โดยกลุมทดลองคือผูมีสวนไดเสียของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีเปน

กลุมเปาหมาย  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  จํานวน 1 โรงเรียน  

เนื่องจากมีความสะดวกในการท่ีผูวิจัยจะเดินทางไปดําเนินการวิจัย  และการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัย

และพัฒนา (research  and development : R&D) ซ่ึงใชระยะเวลาประมาณ 6 เดือน ในการดาํเนินการ

วิจัย โดยกําหนดคุณสมบัติของโรงเรียนกลุมเปาหมาย คือ เปนโรงเรียนขนาดกลางท่ีมีความพรอม

ดานงบประมาณ บุคลากร และสมัครใจในการใหความรวมมือตลอดระยะเวลาการวิจัย    

2) การช้ีแจงทําความเขาใจ  ถึงแนวคิด วิธีการและข้ันตอนของการดําเนินการวิจัย

ใหกับผูมีสวนไดเสีย ท่ีเปนครู ผูบริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ผูปกครองและชุมชน เจาหนาท่ี และผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา   

ผูมีสวนไดเสียรวมกันดําเนินการพัฒนาพื้นฐานความรู (knowledge) ตามโครงการ 

“โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมี

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน” เพื่อ

สรางความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับระบบโดยใชคูมือท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน 4โดยใชท้ัง 4รูปแบบการศึกษา
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รายบุคคล  รูปแบบการศึกษาเปนกลุม 4รูปแบบการฝกอบรม และรูปแบบการใหมีสวนเกี่ยวของใน

กระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง   แลวประเมินผลหลังการพัฒนา (posttest)  เพื่อศึกษาวาผูมี

สวนไดเสียมีความรู (knowledge) ในเร่ืองระบบท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนนั้น อยูในระดับดีเพียงพอท่ีจะ

นําไปปฏิบัติไดหรือไม   โดยประยุกตใชเกณฑ E1/E2  ของเผชิญ  กิจระการ (2544)  มีคา 80/80   ซ่ึง  

80 ตัวแรก หมายถึง ผูมีสวนไดเสียแตละคนทําคะแนนจากแบบประเมินไดเกิน 80%  และ 80       

ตัวหลัง หมายถึง คะแนนรวมเฉล่ียของผูมีสวนไดเสียทุกคนทําคะแนนไดเกิน 80%  หากคะแนน

การประเมินความรู  (knowledge) ยังไมถึงเกณฑ  ใหผูมีสวนไดเสียรวมกันหาแนวทางพัฒนา

เพิ่มเติม แลวประเมินความรู (knowledge) หลังการพัฒนาอีกคร้ัง  ดําเนินการซํ้า จนกระท่ังผลการ

ประเมินเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  และหลังเสร็จส้ินโครงการ ผูวิจัยกําหนดใหมีการประเมิน

ปฏิกิริยา (reaction) ตอโครงการของผูมีสวนไดเสีย ในดานเนื้อหา กระบวนการ และสภาพ

ส่ิงแวดลอมของโครงการ เพื่อการปรับปรุงและแกไขโครงการใหมีความเหมาะสมมากข้ึน โดยใช

ท้ังแบบสอบถามและการถอดบทเรียน   สําหรับแบบสอบถาม ผูวิจัยกําหนดเกณฑคาเฉล่ียการ

พิจารณาท่ีผานเกณฑ ท้ังรายดานและภาพรวมของปฏิกิริยา (reaction) ตอโครงการ อยูระหวาง 3.51 – 

5.00  หากคะแนนการประเมินปฏิกิริยา (reaction) ประเด็นใดไมถึงเกณฑ ผูวิจัยดําเนินการปรับปรุง

และแกไขโครงการเพิ่มเติม  สวนการถอดบทเรียนนั้น ผูวิจัยใชวิธีระดมสมองของผูมีสวนไดเสีย เพื่อ

หาขอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงและแกไขโครงการ และใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปน

ประเด็นสําคัญ   

โดยสรุปในการดําเนินการโครงการท่ี 1 ผูวิจัยจึงกําหนดใหมีการประเมินผูมีสวน

ไดเสียเฉพาะหลังโครงการ (posttest)  ในประเด็นความรู (knowledge) โดยใชแบบทดสอบ และ

ปฏิกิริยา (reaction) ตอโครงการโดยใชแบบสอบถาม และการถอดบทเรียนโดยวิธีระดมสมอง  

3) การประเมินผลกอนการทดลอง (pretest) ผูวิจัยดําเนินการประเมินในประเด็น 

พื้นฐานธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย เพื่อศึกษาวากอนการทดลองใชระบบท่ี

ผูวิจัยพัฒนาข้ึนนั้น  โรงเรียนเปาหมายไดมีพื้นฐานธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย ตาม

ขอบขายของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ท้ัง 7 ดาน และหลักธรรมาภิบาลในการบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542  ใน 6 ดานอยูในระดับใด จากนั้นดําเนินงานตามโครงการ 

“โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพื่อความสําเร็จ” มีจุดมุงหมายเพื่อทดลองใชระบบท่ี

ผูวิจัยพัฒนาข้ึน โดยใหผูมีสวนไดเสียนําความรูท่ีไดจากโครงการท่ี 1 ไปปฏิบัติงานบริหาร

งบประมาณจริงในสถานศึกษา  แลวประเมินผลหลังเสร็จส้ินโครงการ (posttest) ใน 4  ประเด็น  คือ 

(1) ประเมิน    ธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย เพื่อศึกษาวาหลังทดลองใชระบบ 

โรงเรียนเปาหมายมีธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสียอยูในระดับใด เปนตามเกณฑท่ี
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กําหนดหรือไม   และการเปล่ียนแปลงมีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม (หรือเรียกวา ประสิทธิผลของ

ระบบ)  โดยระดับธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย   ประยุกตใชเกณฑคาเฉล่ียของ

บุญชม  ศรีสะอาด (2545) ในการเปรียบเทียบ โดยกําหนดเกณฑคาเฉล่ียการพิจารณาท่ีผานเกณฑ     

ท้ังรายดานและภาพรวม  อยูระหวาง 3.51 – 5.00 (เพื่อตอบคําถามท่ีวา ธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบได

ของผูมีสวนไดเสีย อยูในระดับใด ถึงเกณฑท่ีกําหนดหรือไม)  หากคะแนนผลการประเมินธรรมาภิ

บาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย  ยังไมถึงเกณฑท่ีกําหนดใหผูมีสวนไดเสียรวมกันสะทอนผล    

เพื่อ 4หาแนวทางปรับปรุงการปฏิบัติ ระบบและคูมือเพิ่มเติม 4แลวดําเนินการประเมินธรรมาภิบาล    

ท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย หลังการปรับปรุงและแกไขการปฏิบัติ ระบบและคูมือ อีกคร้ัง  

ดําเนินการซํ้า จนกระท่ังผลการประเมินเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  ผูวิจัยนําผลการประเมิน      

ธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย กอนดําเนินโครงการ (pretest) เปรียบเทียบกับหลัง

โครงการ (posttest)  เพื่อตรวจสอบนัยสําคัญทางสถิติของการเปล่ียนแปลงธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบ

ไดของผูมีสวนไดเสียโดยใชสถิติ  nonparametric  โดยการทดสอบ wilcoxon  signed-ranks  test  

เนื่องจากไมเปนตามหลักขอตกลงเบ้ืองตนของสถิติ parametric  คือ  การทดลองคร้ังนี้ กลุมทดลอง

ไมไดใชการสุม กลุมทดลองมีขนาดเล็ก และไมไดตรวจสอบการกระจายของกลุมตัวอยางวาเปน

โคงปกติ (เพื่อตอบคําถามท่ีวา เปนการเปล่ียนแปลงอยางมีนัยสําคัญหรือไม หรือระบบมี

ประสิทธิผลหรือไม ) (2) ผูวิจัยกําหนดใหมีการประเมินผลการนําความรู ความเขาใจและทักษะสู

การปฏิบัติงานของผูมีสวนไดเสีย หลังเสร็จส้ินโครงการ โดยกําหนดเกณฑคาเฉล่ียการพิจารณาท่ี

ผานเกณฑ ท้ังรายดานและภาพรวม  อยูระหวาง 3.51 – 5.00  หากคะแนนการประเมิน ประเด็นใดไม

ถึงเกณฑ  สะทอนผลใหผูมีสวนไดสวนไดมีการปรับปรุงและแกไขเพิ่มเติมในการดําเนินการใน

อนาคต (3) ผูวิจัยกําหนดใหมีการประเมินปฏิกิริยา (reaction) ตอโครงการของผูมีสวนไดเสีย  ใน

ดานเนื้อหา  กระบวนการ และสภาพส่ิงแวดลอมของโครงการ เพื่อการปรับปรุงและแกไขโครงการ

ใหมีความเหมาะสมมากข้ึน โดยใชท้ังแบบสอบถามและการถอดบทเรียน   สําหรับแบบสอบถาม 

ผูวิจัยกําหนดเกณฑคาเฉล่ียการพิจารณาท่ีผานเกณฑ ท้ังรายดานและภาพรวมของปฏิกิริยา (reaction) 

ตอโครงการ อยูระหวาง 3.51 – 5.00  หากคะแนนการประเมินปฏิกิริยา (reaction) ประเด็นใดไมถึง

เกณฑ ผูวิจัยดําเนินการปรับปรุงและแกไขโครงการเพิ่มเติม  สวนการถอดบทเรียนนั้น ผูวิจัยใชวิธี

ระดมสมองของผูมีสวนไดเสีย เพื่อหาขอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงและแกไขโครงการ และ

ใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ  และ (4) การถอดบทเรียนเพื่อการปรับปรุงระบบ

และคูมือของผูมีสวนไดเสีย  เปนการถอดบทเรียนเพื่อหาสารสนเทศในการปรับปรุงและแกไข 

กอนดําเนินการสรุประบบและคูมือ  ดําเนินการถอดบทเรียนภายใตมาตรฐานการประเมิน 4  ดาน  
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ประกอบดวย  การใชประโยชน  ความเปนไปได  ความเหมาะสม และความถูกตอง แลวดําเนินการ

ปรับปรุงและแกไขระบบและคูมือเพิ่มเติม 

โดยสรุปในการดําเนินการโครงการท่ี 2 ผูวิจัยจึงกําหนดใหมีการประเมินผูมีสวนไดเสีย 

กอนดําเนินโครงการ (pretest)  ในประเด็น พื้นฐานธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย   

โดยใชแบบสอบถาม และประเมินหลังโครงการ (posttest)  ในประเด็น (1) ธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบได

ของผูมีสวนไดเสีย โดยใชแบบสอบถาม (2) ปฏิกิริยา(reaction) ตอโครงการโดยใชแบบสอบถามและ

การถอดบทเรียน  (3) การนําความรู ความเขาใจและทักษะสูการปฏิบัติงาน โดยใชแบบสอบถาม และ 

(4) การถอดบทเรียนเพื่อการปรับปรุงระบบและคูมือ โดยวิธีระดมสมอง 

สรุปรายการประเมิน  ชวงเวลาประเมิน และเกณฑผลการประเมิน จําแนกตามแตละ

โครงการ  ดังตารางท่ี 11 

 

ตารางท่ี 12  สรุปรายการประเมิน  ชวงเวลาประเมิน และเกณฑผลการประเมินจําแนก 

       ตามโครงการ 

 

โครงการ/ 

รายการประเมิน 

ชวงระยะประเมิน เกณฑผลการประเมิน 

กอน หลัง 
คา 

เฉล่ีย 
80/80 

เปรียบเทียบ

กอน-หลัง 

1. โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภบิาลของผูมี

สวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

     

4    1) ประเมิน4ความรู (knowledge)  (ใชการ

ทดสอบ)        * จุดมุงหมายหลักโครงการที ่1 

 /  /  

    2) ประเมินปฏิกิริยา (reaction)   

        ตอโครงการ 

     

       -   การสอบถาม  / /   

        -  การถอดบทเรียน  /    
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ตารางท่ี 11  สรุปรายการประเมิน  ชวงเวลาประเมิน และเกณฑผลการประเมินจําแนก 

       ตามโครงการ (ตอ) 

 

โครงการ/ 

รายการประเมิน 

ชวงระยะประเมิน เกณฑผลการประเมิน 

กอน หลัง 
คา 

เฉล่ีย 
80/80 

เปรียบเทียบ

กอน-หลัง 

2. โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพ่ือ

ความสําเร็จ 

     

   1) ประเมินธรรมาภิบาลทีต่รวจสอบได 

        ของผูมีสวนไดเสีย  (ใชการสอบถาม)    

* จุดมุงหมายหลักโครงการที่ 2 

/ / /  / 

    2) ประเมินการนําความรู ความเขาใจและ

ทักษะสูการปฏิบัติงาน (ใชการสอบถาม)   

 / /   

    3) ประเมินปฏิกิริยา (reaction)   

        ตอโครงการ 

     

       -   การสอบถาม  / /   

        -  การถอดบทเรียน  /    

   4) การถอดบทเรียนเพ่ือการปรับปรุงระบบและ

คูมือ 

 /    

 

ข) สรุปผลการทดลอง และปรังปรุงแกไขระบบ คูมือ และโครงการ 

ผูวิจัยสรุปผลการทดลองภาคสนาม ประกอบดวย 

1) ผลท่ีเกิดกับผูมีสวนไดเสีย ไดแก  ผลการประเมินความรู (knowledge) ในดานความรู 

ความเขาใจหลังดําเนินโครงการท่ี 1  ใชการเปรียบเทียบกับเกณฑ  80/80 และผลการประเมินการนํา

ความรู ความเขาใจและทักษะสูการปฏิบัติงาน  หลังดําเนินโครงการท่ี 2  ใชการเปรียบเทียบกับเกณฑ

คาเฉล่ีย  

2) ผลท่ีเกิดกับสถานศึกษา  ไดแก ผลการประเมินธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบไดของผูมี

สวนไดเสีย หลังดําเนินโครงการท่ี 2  ใชการเปรียบเทียบกับเกณฑคาเฉล่ีย และการเปรียบเทียบ 

กอนและหลังโครงการ (pre-post test) โดยใชสถิติ  nonparametric  ใชการทดสอบ wilcoxon  signed-

ranks  test 

3) ผลการพัฒนาโครงการ   ไดแก  ผลการประเมินปฏิกิริยา (reaction) ตอโครงการ

ของผูมีสวนไดเสีย  หลังเสร็จส้ินโครงการท่ี  1 และ 2  ใชแบบสอบถามและการถอดบทเรียนเพื่อ
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การปรับปรุงและแกไขโครงการ  ในดานเนื้อหา  กระบวนการ และสภาพส่ิงแวดลอมของโครงการ 

โดยแบบสอบถามใชการเปรียบเทียบกับเกณฑคาเฉล่ีย สวนการถอดบทเรียนใชการวิเคราะหเนื้อหา

และสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

4) ผลการพัฒนาระบบและคูมือ  ไดแก ผลการถอดบทเรียนเพื่อการปรับปรุงระบบ

และคูมือของผูมีสวนไดเสียหลังดําเนินโครงการท่ี 2  ถอดบทเรียนภายใตมาตรฐานการประเมิน 4  

ดาน  ประกอบดวย 1) การใชประโยชน (utility) 2) ความเปนไปได (feasibility) 3) ความเหมาะสม 

(propriety) และ 4) ความถูกตอง (accuracy)  ใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปนประเด็นสําคัญ   

แผนดําเนินการวิจัยพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาล       

ของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

คูมือ และโครงการในภาคสนาม  สรุปดังตารางท่ี 12 

 

7ตารางท่ี 12 แผนดําเนนิการวิจัยพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ 

 ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสียสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน 

 คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือ และโครงการในภาคสนาม 

 

ท่ี กิจกรรม เปาหมาย ระยะเวลา/สถานท่ี 

1. 4ประชุม ช้ีแจง วัตถุประสงคการวิจัยและพัฒนา ผูวิจัย, 

ผูมีสวนไดเสีย 

ก.พ. 2556 

/โรงเรียนเปาหมาย 1 โรง 

2. ผู มี ส วน ไ ด เ สี ย 4 ร วม กั น กํา ห นด แ ผน แ ละ กิ จ ก ร ร ม

ดําเนินการ 

ผูมีสวนไดเสีย ก.พ. 2556 

 

3. 4ดําเนิน 4 โครงการสรางพลังความรูในระบบการบริหาร

งบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาลของผูมีสวนได

เสียสํ าหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  4 ประกอบดวย 

กิจกรรม ดังน้ี 

ผูมีสวนไดเสีย มี.ค. 2556 
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7ตารางท่ี 12 แผนดําเนนิการวิจัยพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ 

 ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย  สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 

 คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือ และโครงการในภาคสนาม (ตอ) 

 

ท่ี กิจกรรม เปาหมาย ระยะเวลา/สถานท่ี 

   3.1) ผูมีสวนไดเสียรวมกันดําเนินการพัฒนา เพ่ือสราง

พลังความรู ในดานความรู และความเขาใจระบบจากคูมือ  

โดยใชทั้ง 4รูปแบบการศึกษารายบุคคล  รูปแบบการศึกษา

เปนกลุม 4รูปแบบการฝกอบรม และรูปแบบการใหมีสวน

เก่ียวของในกระบวนการพัฒนาหรือการปรับปรุง   

4  3.2) ประเมินผลหลังการพัฒนาตามโครงการ (posttest) 

คือ ประเมินผูมีสวนไดเสีย โดย (1) ประเมินความรู 

4 ( knowledge) ดานความรู  ความเขาใจระบบจากคูมือ 

เปรียบเทียบกับเกณฑ  80/80  หากไมเปนไปตามเกณฑ หา

แนวทางพัฒนาเพ่ิมเติม และ (2) ประเมินปฏิกิริยา 

4(reaction) ผูมีสวนไดเสียตอโครงการ ใชแบบสอบถามและ

การถอดบทเรียนเ พ่ือการปรับปรุงและแกไข  โดย

แบบสอบถาม เปรียบเทียบกับเกณฑ คาเฉล่ียต้ังแต 3.51 

ขึ้นไป  หากไมเปนไปตามเกณฑดําเนินการปรับปรุงและ

แกไข  สวน 4การถอดบทเรียนใชการวิเคราะหเน้ือหาและ

สรุปเปนประเด็นสําคัญ   

  

4. 4 ดํ า เ นิน 4 โครงการนําความรู สู การปฏิบั ติ ในงานเ พ่ือ

ความสําเร็จ 

4.1) ประเมินผลผูมีสวนไดเสีย (pretest) กอน 4ดําเนิน

โครงการ  ดวยการประเมิน พ้ืนฐานธรรมาภิบาลที่

ตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย 

ผูมีสวนไดเสีย

โรงเรียน 

พ.ค.- ก.ย. 2556 

/โรงเรียนเปาหมาย 1 

โรง 

 4.2) ผูมีสวนไดเสีย4รวมกันวางแผนดําเนินการ 

4.3) ผูมีสวนไดเสีย4รวมกัน4ดําเนินการตามระบบ 

ผูมีสวนไดเสีย พ.ค.- ก.ย. 2556 

 

 4.4) ประเมินผลหลังเสร็จสิ้นโครงการ (posttest) เพ่ือเพ่ือ

สรุปผล โดยประเมินผูมีสวนไดเสีย  ในประเด็น (1) 4การ

ประเมินธรรมาภิบาลที่ตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย 4

เปรียบเทียบกับเกณฑ คาเฉล่ียต้ังแต 3.51 ขึ้นไป  หากไม

เปนไปตามเกณฑ หาแนวทางปรับปรุงการปฏิบัติ ระบบ

และคูมือเพ่ิมเติม และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ โดย

 ต.ค. 2556 
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การเปรียบกอน-หลัง  

7ตารางท่ี 12 แผนดําเนนิการวิจัยพัฒนาระบบการบริหารงบประมาณโดยการตรวจสอบ 

 ธรรมาภิบาลของผูมีสวนไดเสีย สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 

 คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน คูมือ และโครงการในภาคสนาม (ตอ) 

 

ท่ี กิจกรรม เปาหมาย ระยะเวลา/สถานท่ี 

 (2) ประเมินการนําความรู ความเขาใจและทักษะสูการ

ปฏิบัติงาน 4เปรียบเทียบกับเกณฑ คาเฉลี่ยต้ังแต 3.51 ขึ้นไป  

หากไมเปนไปตามเกณฑ เสนอแนะใหผูมีสวนไดเสียปรับ

และแกไขในโอกาสตอไป4 4(3) ประเมินปฏิกิริยา 4(reaction) 

ผูมีสวนไดเสียตอโครงการ ใชแบบสอบถามและการถอด

บทเรียนเพ่ือการปรับปรุงและแกไข  โดยแบบสอบถาม 

เปรียบเทียบกับเกณฑ คาเฉลี่ยต้ังแต 3.51 ขึ้นไป  หากไม

เปนไปตามเกณฑดําเนินการปรับปรุงและแกไข  สวน4การ

ถอดบทเรียนใชการวิเคราะหเน้ือหาและสรปุเปนประเด็น

สําคัญ  4(4) 4การถอดบทเรยีนเพ่ือการปรับปรุงระบบและ

คูมือของผูมีสวนไดเสีย4 โดยการระดมสมองแลวปรับปรุง

และไขระบบและคูมือเพ่ิมเติม 

  

5. 4สรุปผลการทดลองใชระบบ คูมือ และโครงการใน

ภาคสนาม 

4สรุปภาพรวม 

4ของระบบ คูมือ4  

หลังการทดลอง 

 

    5.1) สรุปผลการพัฒนาความรูผูมีสวนไดเสีย 

  4 5.2) สรุปผล4ธรรมาภิบาลที่ตรวจสอบได4ของผูมีสวนได 

  5.3) สรุปผลการพัฒนาโครงการ 

  5.4) สรุปผลการพัฒนาระบบและคูมือ 

และโครงการ 

รวมทั้ง ผลที่เกิด

กับผูมีสวนไดเสีย 

หลังการทดลอง 

 

6. 4ปรับปรุง4ระบบ คูมือ และโครงการ ระบบ คูมือ และ

โครงการ 

ที่มีประสิทธิผล 

4หลังการทดลองใช

ระบบคูมือ และ

โครงการ4ในภาคสนาม 

 

 

ขั้นตอนท่ี 6   การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพรผลการวิจัย 

ก) การเขียนรายงานการวิจัย 

ผูวิจัยดําเนินการเขียนรายงานการวิจัยโดยยึดผลลัพธท่ีเกิดข้ึน ตามกระบวนการวิจัย

และพัฒนาระบบ คูมือ และโครงการ ในแตละระยะ(phase) ข้ันตอน (steps) และข้ันตอนยอย (sub-
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steps) ท่ีไดนําเสนอในบทท่ี 3 และนําเสนอระบบ คูมือและโครงการ ตามกรอบแนวคิดท่ีได

นําเสนอในบทท่ี 2 และไดรับการปรับปรุงและแกไขเพิ่มเติมในกระบวนการวิจัยในระยะท่ี 1 ถึง 

ระยะท่ี 3 และเขียนรายงานวิจัยฉบับสมบูรณตามรูปแบบวิทยานิพนธของบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยขอนแกน และตามรูปแบบของหนวยงานท่ีสนับสนุนทุนการทําวิทยานิพนธ  

ข) การเผยแพรผลการวิจัย 

ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางในการเผยแพรผลการวิจยัและพฒันาระบบคูมือ และโครงการ

ใน 2 แนวทาง คือ 

1) รูปแบบบทความเพื่อตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ เพื่อเผยแพรใหผูท่ี

มีความสนใจไดศึกษา  

2) วิทยานิพนธตามรูปแบบของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อเผยแพร

ใหนักศึกษา โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยขอนแกน และผูท่ีมีความสนใจไดศึกษา  

 

ตารางท่ี 13  สรุปข้ันตอน ข้ันตอนยอยการวิจัย แหลงขอมูล เคร่ืองมือท่ีใช และผลลัพธท่ีตองการใน 

                   ระยะท่ี 3 

 

ขั้นตอน ขั้นตอนยอย แหลงขอมูลท่ีศึกษา 
วิธีการ / 

เคร่ืองมือท่ีใช 
ผลลัพธท่ีตองการ 

ขั้นตอนที่ 4   การ

สรางเครือ่งมือ

เพ่ือการทดลอง

ระบบ คูมอื และ

โครงการใน

ภาคสนาม   

ก) การสรางเครื่องมือ 

 

หนังสือ, ตํารา,

งานวิจัยที่เก่ียวของ 

, ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ 

ศึกษา สอบถาม  

และฝกหัด 

เครื่องมือทีม่ีความ

สอดคลอง 

ข) การวิเคราะห

ขอมูล 

หนังสือ ,ตํารา, 

งานวิจัยที่

เก่ียวของ,ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ 

ศึกษา สอบถาม และ

ฝกหัดวิเคราะห 

การวิเคราะหขอมูล

มีความสอดคลอง

และถูกตอง 

ขั้นตอนที่ 5  การ

ทดลองระบบ 

คูมือ และ

โครงการใน

ภาคสนาม    

ก) การทดลองระบบ 

คูมือ และโครงการใน

ภาคสนาม 

 

ผูมีสวนไดเสีย,

โรงเรียน

กลุมเปาหมาย 1 

โรง 

การดําเนินตาม 

ทั้ง 2 โครงการ 

- การพัฒนาผูมีสวน

ไดเสีย 

- การทดลองใชระบบ

คูมือ และโครงการ 

- ผูมีสวนไดเสียมี

ความพรอม 

- ระบบ คูมือ และ

โครงการไดผาน

การทดลองใช 

ปรับปรุงและแกไข 
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ตารางท่ี 13  สรุปข้ันตอน ข้ันตอนยอยการวิจัย แหลงขอมูล เคร่ืองมือท่ีใช และผลลัพธท่ีตองการใน 

                   ระยะท่ี 3 (ตอ) 

 

ขั้นตอน ขั้นตอนยอย แหลงขอมูลท่ีศึกษา 
วิธีการ / 

เคร่ืองมือท่ีใช 
ผลลัพธท่ีตองการ 

 ข) สรุปผลการ

ทดลอง และปรังปรุง

แกไขระบบ คูมือ 

และโครงการ 

- ผลที่เกิดกับผูมี

สวนไดเสีย 

- ผลที่เกิดกับ

สถานศึกษา 

-  ผลการพัฒนา

ระบบ คูมือ และ

โครงการ 

 - แบบประเมิน 

- การสัมภาษณ 

- สังเกต  

- การถอดบทเรียน 

- ผลที่เกิดกับผูมี

สวนไดเสีย 

  - สถานศึกษา  

-  ระบบ คูมือ และ

โครงการ 

ขั้นตอนที่ 6  การ

เขียนรายงานการ

วิจัยและ             

การเผยแพร

ผลการวิจัย 

ก) การเขียนรายงาน

การวิจัย 

 

หนังสือ,ตํารา,

หนวยงานที่

เก่ียวของ, 

มหาวิทยาลัย 

ขอนแกน 

- ยึดตามแตละระยะ 

(phase) ขั้นตอน 

(steps) และขั้นตอน

ยอย (sub-steps) 

- ตามรูปแบบ

วิทยานิพนธบัณฑิต

วิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

- หนวยงานที่

สนับสนุนเงินทุน

กําหนด 

- ไดรายงานการ

วิจัยที่มีความสอ

คลอง ครบถวนและ

ถูกตอง ตรงตามที่

มหาวิทยาลัยหรือ

หนวยงานกําหนด 

- สําเร็จการศึกษา 

 ข) การเผยแพร

ผลการวิจัย 

หนังสือ, ตํารา ,

หนวยงานที่

เก่ียวของ , 

มหาวิทยาลัย 

ขอนแกน 

- บทความ 

-วิทยานิพนธ 

- รายงานวิจัยของ

หนวยงานสนับสนุน

เงินทุน 

- ผลการวิจัยรับการ

เผยแพรตามที่

มหาวิทยาลัยหรือ

หนวยงานกําหนด 

- สําเร็จการศึกษา 
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สรุปขั้นตอนและกิจกรรมการวิจัยและพัฒนา 

การดําเนนิการวิจัยท้ัง 3  ระยะดังกลาวขางตน กิจกรรมแตละข้ันตอน สรุปไดภาพประกอบ

ตอไปนี ้

 

   

 ระยะท่ี 1 การสรางเคารางของระบบ คูมือ และโครงการ 

 (phase 1  systems, manual  and projects design  : R1D1)  

 

  ขั้นตอนท่ี 1  การตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของระบบ คูมือ และโครงการ และการ

ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ   โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 9ทาน 

 

  ขั้นตอนท่ี 2  การจัดทําระบบ คูมือ และโครงการ เปนการออกแบบระบบคูมือ โดยกําหนด

องคประกอบยอยและความสัมพันธเช่ือมโยง ในแตละองคประกอบหลักของระบบในดาน

ปจจัยนําเขา(input) กระบวนการ(process) ปจจัยสงออก (output) ขอมูลปอนกลับ (feedback)  

และสภาพแวดลอมของระบบ (environment) แลวรางระบบและคูมือ กําหนดรายละเอียด

ตางๆ ของระบบในคูมือ  และการออกแบบและจัดทํารางโครงการตามแบบเหตุผลสัมพันธ 

 

   

 ระยะท่ี 2   การตรวจปรับปรุงและแกไข ระบบ คูมือ และโครงการ 

 (phase 2  system , manual and projects  verification  : R2D2 – R3D3)  

 

  ขั้นตอนท่ี 3  การตรวจสอบคุณภาพระบบ คูมือ และโครงการ และการปรับปรุงแกไข 

1) การตรวจสอบภาคสนามเบื้องตน และการปรับปรุงแกไข (R2D2) โดยการสนทนากลุมของ

กลุม ผูมีสวนไดเสีย  จํานวน 20 คน จาก สฟป.อบ.3 

2) การตรวจสอบภาคสนามครั้งสําคัญ และการปรับปรุงแกไข (R3D3) โดยการสนทนากลุม 

ผูมีสวนไดเสีย  จํานวน 20 คน  จาก สฟป.อบ.1 และ สฟป.อบ.4 

3)  การตรวจสอบเพ่ือการยืนยันและการปรับปรุงแกไข (R4D4) โดยการใชแบบสอบถามคา 

IOC กับผูทรงคุณวุฒิ 8 ทาน 

 

   

 ระยะท่ี 3 การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม 

(phase 3  systems system , manual and projects  try-out  and  evaluation : big RD) 

 

  ขั้นตอนท่ี 4   การสรางเคร่ืองมือเพ่ือการทดลองระบบ  คูมือ และโครงการในภาคสนาม 

แบบประเมินและแบบถอดบทเรยีน 5  ฉบับ  แนวทางการวิเคราะหขอมูล และเกณฑประเมินผล 
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  ขั้นตอนท่ี 5  การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม    

1) การทดลองระบบ คูมือ และโครงการในภาคสนาม 

     (1.1) ใชระเบียบวิธีวิจัยก่ึงทดลอง (quasi-experiment) แบบวิจัยอนุกรมเวลา (time series 

design) ในโรงเรียนกลุมเปาหมาย 1 แหง ระยะเวลา 5  เดือน 

 

    (1.2) โครงการสรางพลังความรูในระบบการบรหิารงบประมาณโดยการตรวจสอบธรรมาภิบาล

ของผูมีสวนไดเสียสําหรบัโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน  

       - การประเมินหลังโครงการ (posttest) ประกอบดวย 4 ประเมินความรู4 (knowledge) หลัง

การพัฒนา  และ4ประเมินปฏิกิริยา 4(reaction ) ตอโครงการ   

 

  (1.3)   โครงการนําความรูสูการปฏิบัติในงานเพ่ือความสําเร็จ   

        - การประเมินกอน  (pretest)  โดยการประเมินพ้ืนฐานธรรมาภิบาลที่ตรวจสอบไดของผู

มีสวนไดเสีย 

        - การประเมินหลัง (posttest) ครั้งที่ 2 ประกอบดวย4 (1)4 การประเมินธรรมาภิบาลที่

ตรวจสอบไดของผูมีสวนไดเสีย  (2) ประเมินผลการนําความรูความเขาใจและทักษะสูการ

ปฏิบัติงานของผูมีสวนไดเสีย4 (3) ประเมินปฏิกิริยา 4(reaction) ผูมีสวนไดเสียตอโครงการ และ 

(4) 4การถอดบทเรียนเพ่ือการปรับปรุงและแกไขระบบและคูมือ  

2) สรุปผลการทดลอง และปรังปรุงแกไขระบบ คูมอื และโครงการ 

         ผลที่เกิดกับผูมีสวนไดเสีย  สถานศึกษา และระบบ คูมือ และโครงการ 

 

  ขั้นตอนท่ี 6 การเขียนรายงานการวิจัยและการเผยแพรผลการวิจัย 

ก) การเขียนรายงานการวิจัย ยึดตามผลที่ผลลัพธที่เกิดขึ้น ตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา

ระบบ คูมือ และโครงการ ในแตละระยะ (phases) ขั้นตอน (steps) และขั้นตอนยอย (sub-

steps) และนําเสนอระบบ คูมือ และโครงการ ตามกรอบแนวคิดทีไ่ดนําเสนอในบทที่ 2 และ

ปรับปรุง แกไขเพ่ิมเติมตามการวิจัยในระยะที่ 1 และตามรปูแบบของบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ข) การเผยแพรผลการวิจัย ในรูปบทความและวิทยานิพนธ 
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